
 

บทที่ 4 

ผลการศึกษา 

 

 การศึกษาการจัดการของเสียซ่ึงเกิดจากการผลิตอาหารในรานอาหารในเขตเทศบาล

นครเชียงใหม จากกลุมตัวอยางจํานวน 320 ราย เลือกสุมจากจํานวนประชากรทั้งสิ้น 906 ราย 

นําเสนอขอมูลของผลการศึกษาตามลําดับดังนี้ 

 1. ขอมูลทั่วไป ไดแก ระดับการศึกษา ประสบการณการทํางาน ประเภทของ

รานอาหาร ระยะเวลาดําเนินกิจการ จํานวนพนักงาน และจํานวนลูกคาเฉลี่ยตอวัน 

 2. ความรูเกี่ยวกับการจัดการของเสีย ประกอบดวย ความรูเกี่ยวกับการจัดการน้ําเสีย

และความรูเกี่ยวกับการจัดการขยะ 

 3. ความตระหนักในปญหาของเสีย ประกอบดวย ความตระหนักในปญหาน้ําเสียและ

ความตระหนักในปญหาขยะ 

 4. การจัดการของเสีย ประกอบดวย การจัดการน้ําเสีย การจัดการขยะ และการถายทอด

ความรูเกี่ยวกับวิธีการจัดการของเสีย 

 5. การปฏิบัติตามกฎระเบียบที่รัฐไดกําหนดไวของผูประกอบการรานอาหาร 

 6. ความสัมพันธระหวางความรูเกี่ยวกับการจัดการของเสีย ความตระหนักในปญหา

ของเสีย กับการจัดการของเสียรานอาหาร 

4.1 ขอมูลท่ัวไป 

 1. ระดับการศึกษา 

ตารางที่  4  จํานวนและรอยละของผูประกอบการรานอาหารจําแนกตามระดับการศึกษา 

ระดับการศึกษา จํานวน รอยละ 
ประถมศึกษา 
มัธยมตน 

16 
48 

5 
15 
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ตารางที่ 4 (ตอ) 

ระดับการศึกษา จํานวน รอยละ 
มัธยมปลาย/ปวช. 
อนุปริญญา/ปวส. 

ปริญญาตรี 
สูงกวาปริญญาตรี 

32 
28 
164 
32 

10 
8.75 
51.25 

10 
รวม 320 100.0 

 
                    จากตารางที่ 4 พบวาผูประกอบการหรือผูจัดการรานอาหารสวนใหญมีการศึกษาระดับ
ปริญญาตรี คิดเปนรอยละ 51.25 รองลงมามีการศึกษาระดับมัธยมตน และมัธยมปลาย/ปวช.กับสูง
กวาปริญญาตรี คิดเปนรอยละ 15 และ 10 ตามลําดับ นอกนั้นมีจํานวนไมมากที่มีการศึกษาระดับ
ประถมศึกษา และอนุปริญญา/ปวส. คิดเปนรอยละ 5 และ 8.75 ตามลําดับ ทั้งนี้อาจเปนเพราะวา
ตําแหนงผูประกอบการหรือผูจัดการโดยทํางานเกี่ยวกับการบริหารจัดการ นอกจากเปนผูมี
ประสบการณสูงแลว เร่ืองของระดับการศึกษาก็มีสวนทําใหเกิดความนาเชื่อถือและทําใหเกิด
ประสิทธิภาพในการทํางานตามมา 
 

 2. ประสบการณการทํางานเกี่ยวกับรานอาหาร 

ตารางที่ 5  จํานวนและรอยละของผูประกอบการดานอาหารจําแนกตามประสบการณการทํางาน 

ประสบการณการทํางาน จํานวน รอยละ 
นอยกวา 5 ป 
5 – 10 ป 
11 – 15 ป 
16 – 20 ป 
มากกวา 20 ป 

16 
112 
148 
28 
16 

5 
35 

46.25 
8.75 

5 
รวม 320 100.0 

 จากตารางที่ 5 พบวาผูประกอบการดานอาหารแตละกลุมที่จําแนกตามประสบการณ

การทํางาน มีจํานวนซึ่งสามารถเรียงจากจํานวนมากไปหานอย ไดแก กลุมที่มีประสบการณการ

ทํางานในชวง 11-15 ป, 5-10 ป, 16 – 20 ป และ นอยกวา 5 ป กับมากกวา 20 ป โดยคิดเปนรอยละ 



 43 

46.25, 35, 8.75 และ 5 ตามลําดับ เมื่อสังเกตภาพรวมจะเห็นวากลุมตัวอยางสวนใหญมี

ประสบการณการทํางานเกี่ยวกับรานอาหารไมเกิน 15 ป โดยเฉพาะกลุมตัวอยางที่มีประสบการณ

ในชวง 11-15 ป มีจํานวนมากที่สุด 

 

 3. ประเภทของรานอาหาร 

ตารางที่  6  จํานวนและรอยละของผูประกอบการรานอาหารจําแนกตามประเภทของรานอาหาร 

ประเภทรานอาหาร จํานวน รอยละ 
หองอาหารในโรงแรม 
ภัตตาคาร 
สวนอาหาร 
รานอาหารทั่วไป 

20 
56 
76 
168 

6.25 
17.5 
23.75 
52.5 

รวม 320 100.0 
  

                  จากตารางที่ 6 พบวาประเภทของรานอาหารที่มีจํานวนมากที่สุด ไดแก รานอาหารทั่วไป 
คิดเปนรอยละ 52.5 รองลงมาไดแก สวนอาหาร คิดเปนรอยละ 23.75 ภัตตาคาร คิดเปนรอยละ 17.5 
และหองอาหารในโรงแรม คิดเปนรอยละ 6.25 ทั้งนี้อาจเปนเพราะวาในเขตเทศบาลเปนพื้นที่ที่มี
ประชากรหนาแนนกวาพื้นที่นอกเขตเทศบาลอีกทั้งราคาที่ดินสูงกวา จึงไมอํานวยใหมีรานอาหารที่
ตองอาศัยพื้นที่มาก เชน สวนอาหาร เปนตน ดังนั้นรานอาหารขนาดใหญที่ตั้งอยูในเขตเทศบาล
สวนใหญจึงเปนรานอาหารทั่วไป 

 4. ระยะเวลาดําเนินกิจการ 

ตารางที่  7   จํานวนและรอยละของผูประกอบการรานอาหารจําแนกตามระยะเวลาดําเนินกิจการ 

ระยะเวลาดําเนินกิจการ จํานวน รอยละ 
นอยกวา 5 ป 
5 – 10 ป 
11 – 15 ป 
16 – 20 ป 
มากกวา 20 ป 

72 
88 
104 
28 
28 

22.5 
27.5 
32.5 
8.75 
8.75 

รวม 320 100.0 
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 จากตารางที่ 7 พบวา รานอาหารที่มีจํานวนมากที่สุด ไดแก รานอาหารที่ดําเนินกิจการ
มาเปนระยะเวลา 11-15 ป คิดเปนรอยละ 32.5 รองลงมาเปนรานอาหารที่มีจํานวนใกลเคียงกัน 
ไดแก รานอาหารที่ดําเนินกิจการมาเปนระยะเวลา 5-10 ป และ นอยกวา 5 ป คิดเปนรอยละ 27.5  
และ 22.5 ตามลําดับ สวนรานอาหารที่มีจํานวนไมมาก ไดแก รานอาหารที่ดําเนินกิจการมาเปน
ระยะเวลานาน คือ 16 – 20 ป และมากกวา 20 ป โดยคิดเปน 8.75 และ 8.75 ตามลําดับ หากสังเกต
โดยรวมจะเห็นไดวาสวนใหญเปนรานอาหารที่เปดกิจการมาไมเกิน 10 ป ทั้งนี้อาจเปนเพราะวา
ในชวง 10 ปที่ผานมาธุรกิจการทองเที่ยวไดเจริญเติบโตขึ้นมาก จึงมีสวนทําใหธุรกิจบริการตาง ๆ 
โดยเฉพาะโรงแรม และรานอาหารเติบโตตามไปดวย 
 

 5. จํานวนพนักงาน 

ตารางที่  8    จํานวนและรอยละของผูประกอบการดานอาหารจําแนกตามจํานวนพนักงาน 

จํานวนพนักงาน จํานวน รอยละ 
นอยกวา 10 คน 
10-20   คน 
21-30   คน 
31-40   คน 
มากกวา 40 คน 

200 
52 
56 
12 
- 

62.5 
16.25 
17.5 
3.75 

- 
รวม 320 100.0 

 จากตารางที่ 8 พบวากลุมรานอาหารที่มีจํานวนมากที่สุด ไดแก รานอาหารที่มีพนักงาน

นอยกวา 10 คน โดยคิดเปนรอยละ 62.5 รองลงมาไดแก รานอาหารที่มีพนักงาน 21-30 คน โดยคิด

เปนรอยละ 17.5 นอกนั้นเปนรานอาหารที่มีพนักงาน 10-20 คน และ 31-40 คน โดยคิดเปนรอยละ  

16.25 และ 3.75 ตามลําดับ จํานวนพนักงานสามารถบงบอกถึงขนาดของรานอาหารและจํานวนลูก

ถาไดในระดับหนึ่ง หากสังเกตภาพรวมแลวจะเห็นวา รานอาหารสวนใหญ เปนรานอาหารที่มี

จํานวนพนักงานไมเกิน 30 คน แสดงวารานอาหารสวนใหญไมไดมีขนาดใหญมากจนตองใช

พนักงานมากขึ้น อีกประการหนึ่งอาจเปนการลดตนทุนแรงงานดวย 
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 6. จํานวนลูกคาเฉล่ียตอวัน 

ตารางที่  9   จํานวนและรอยละของผูประกอบการรานอาหารจําแนกตามจํานวนลูกคาเฉลี่ยตอวัน 

จํานวนลูกคาท่ีรับไดสูงสดุ จํานวน รอยละ 
นอยกวา 100 คน 
100 – 200 คน 
201 – 300 คน 
มากกวา 300 คน 

164 
124 
32 
- 

51.25 
38.75 

10 
- 

รวม 320 100.0 

 จากตารางที่ 9 พบวารานอาหารที่มีจํานวนมากพอ ๆ กัน 2 กลุม ไดแก รานอาหารที่มี

ลูกคาเฉลี่ยตอวัน นอยกวา 100 คน และ 100 – 200 คน โดยคิดเปนรอยละ 51.25 และ 38.75 

ตามลําดับ รองลงมาไดแก รานอาหารที่มีลูกคาเฉลี่ยตอวัน201-300 คน คิดเปนรอยละ 10  

 

4.2.   ความรูเก่ียวกับการจัดการของเสียรานอาหาร 

                จากแบบสอบถามที่ถามความรูเกี่ยวกับการจัดการของเสียรานอาหารจากผูประกอบการ

รานอาหาร 320 ราย ประกอบดวยความรูเกี่ยวกับการจัดการน้ําเสียและความรูเกี่ยวกับการจัดการ

ขยะ สามารถแสดงรายละเอียดดังนี้ 

4.2.1 การจัดระดับความรูเก่ียวกับการจัดการของเสีย 

    ความรูเกี่ยวกับการจัดการของเสีย ประกอบดวยความเกี่ยวกับการจัดการน้ําเสียและ

ความรูเกี่ยวกับการจัดการขยะสามารถแสดงรายละเอียดแยกสวนดังตารางที่  10 

ตารางที่ 10  จํานวนคาเฉลี่ยและคาเบี่ยงเบนมาตรฐานของความรูเกี่ยวกับการจัดการของเสียของ   

ผูประกอบการรานอาหาร  

คาเฉล่ียของคะแนน จํานวน           X S.D. 
ความรูเกี่ยวกับการจัดการน้ําเสีย 
ความรูเกี่ยวกับการจัดการขยะ 
ความรูเกี่ยวกับการจัดการโดยรวม 

320 
320 
320 

7.61 
8.51 
16.12 

1.80 
1.65 
3.03 
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 จากตารางที่ 10 ซ่ึงแสดงจํานวนและรอยละของผูประกอบการรานอาหาร จําแนกตาม

คาเฉลี่ยของคะแนนความรูเกี่ยวกับการจัดการของเสีย ความรูเกี่ยวกับการจัดการน้ําเสีย และความรู

เกี่ยวกับการจัดการขยะ ตามลําดับ หากพิจารณาคาเฉลี่ยของคะแนนความรูแยกเปนหัวขอยอย 

สามารถอธิบายไดดังนี้ 

 ก. คาเฉลี่ยของคะแนนความรูเกี่ยวกับการจัดการน้ําเสีย พบวาผูประกอบการดาน

อาหาร 320 มีคะแนนเฉลี่ยอยูที่ 7.61 คะแนน และคาเบี่ยงเบนมาตรฐานอยูที่ 1.80 ซ่ึงมีความรูอยูใน

ระดับสูง 

 ข. คาเฉลี่ยของคะแนนความรูเกี่ยวกับการจัดการขยะ พบวาผูประกอบการดานอาหาร 

320 ราย สวนใหญมีความรูอยูในระดับสูง มีคะแนนเฉลี่ยอยูที่ 8.51 คะแนน และคาเบี่ยงเบน

มาตรฐานอยูที่ 1.65   

 เมื่อพิจารณาโดยรวม พบวาผูประกอบการรานอาหาร 320 ราย สวนใหญมีความรูเกี่ยวกับ

การจัดการของเสียอยูในระดับสูง มีคะแนนเฉลี่ยอยูที่ 16.12 คะแนน และคาเบี่ยงเบนมาตรฐานอยูที่ 3.03   

4.2.2 ความรูโดยรวมเกี่ยวกับการจัดการของเสีย 

           ความรูโดยรวมเกี่ยวกับการจัดการของเสีย ประกอบดวยความเกี่ยวกับการจัดการน้ําเสียและ

ความรูเกี่ยวกับการจัดการขยะสามารถแสดงรายละเอียดแยกสวนดังตารางที่  11 

ตารางที่   11  จํานวนและรอยละของผูประกอบการรานอาหารที่มีความรูเกี่ยวกับการจัดการของเสีย 

                    รานอาหาร จําแนกตามรายขอคําถาม 

ตอบถูก ขอคําถามความรูเกี่ยวกับการจดัการของเสยีรานอาหาร 

จํานวน รอยละ 

ก. การจัดการน้ําเสีย 

1. น้ําเสียจากรานอาหารสวนใหญประกอบดวย เศษอาหาร ไขมัน
และฟอสเฟต 

2. สารอินทรีย เชน เศษแปง เศษอาหาร มีผลกระทบตอแหลงน้ํา 
คือทําใหปริมาณออกซิเจนในน้ําลดลง 

3. ปญหาของไขมันจากน้ําเสียรานอาหารคือทําใหทอระบายน้ํา
อุดตัน เปนสารที่ยอยสลายยาก และขัดขวางการถายเท
ออกซิเจนจากอากาศสูน้ํา 

 
304 

 
294 

 
160 

 
 

 
95 
 

91.88 
 

50 
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ตารางที่ 11 (ตอ) 

ตอบถูก ขอคําถามความรูเก่ียวกับการจัดการของเสียรานอาหาร 

จํานวน รอยละ 

4. รานอาหารจําเปนตองมีระบบบอดักไขมันและระบบบอ
เกรอะ 

5. การติดตั้งบอดักไขมันในรานอาหารเปนการบําบัดขั้นตน 
6. การบํารุงรักษาบอเกรอะคือหามทิ้งสารที่ยอยสลายยากลงใน

ชักโครก 
7. การบํารุงรักษาบอดักไขมันคือตองติดตั้งตะแกรงตักขยะและ

หมั่นตักไขมันออก 
8. ขั้นตอนการบําบัดน้ําเสียรานอาหารมีดังนี้ 

น้ําเสียจากสวม           บอเกรอะ 
น้ําเสียจากครัว           บอดักไขมัน 

9. การระบายทิ้งนําเสียสามารถทําไดดังนี้ 
ก. ระบายลงสูทอสาธารณะ 
ข. ระบายซึมลงดินโดยผานบอซึม กรณีที่น้ําเสียยังสกปรก

อยู 
ค. ปลอยลงทอรวบรวมน้ํ า เสีย เพื่อไปยังระบบบําบัด

สวนกลาง 
10. การนําน้ําเสียกลับมาใชประโยชนไดทางตรง คือ สามารถ

นํามารดตนไมและสนามหญา 
ข. การจัดการขยะ 

11. เศษผัก ผลไม เศษอาหาร เปนขยะเปยก 
12. กระปองสเปรยแบตเตอรี่ ของมีคมเปนขยะอันตราย 
13. ประโยชนของการแยกขยะ คือ สะดวกในการนําขยะบางชนิด

ไปใชหรือทําลายอยางถูกวิธี และงายตอการรวบรวม ขนสง
และกําจัด 

14. การแยกขยะควรแยกบริเวณ ณ จุดเกิดขยะ 
15. การเก็บรวบรวมขยะสามารถทําไดทั้งระบบถังรวม สองถัง

และสามถัง ทั้งนี้ขึ้นอยูกับความเหมาะสมในการนําไปกําจัด 

132 
 

260 
276 

 
284 

 
292 

 
 

168 
 
 
 
 
 

268 
 
 

304 
300 
308 

 
 

252 
128 

 

41.25 
 

81.25 
86.25 

 
88.75 

 
91.25 

 
 

52.5 
 
 
 
 
 

83.75 
 
 

95 
93.75 
96.25 

 
 

78.75 
40 

 

ระบบบําบัดน้ําเสีย    ระบายทิ้ง 
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ตารางที่ 11 (ตอ) 

ตอบถูก ขอคําถามความรูเก่ียวกับการจัดการของเสียรานอาหาร 

จํานวน รอยละ 
16. จุดพักขยะควรอยูในที่โลง และถังรองรับขยะควรมีฝาปด

มิดชิด 
17. ภาชนะรองรับขยะไมควรมีขนาดสูงและใหญเกินไป 

 
18. เศษอาหาร เศษผัก ผลไมสามารถนําไปเลี้ยงสัตว เชน สุกร 

หรือทําปุยหมัก 
19. การนําขยะไปใชประโยชนสามารถทําไดดังนี้ 

ง. เศษกระดาษ เศษแกว ถังพลาสติกนําไปขาย 
จ. เศษอาหาร เศษผัก ผลไมนําไปเลี้ยงสัตว 

      20. การจัดการขยะของรานอาหารที่ถูกตองคือ ควรคัดแยกขยะ  
ออกเปนประเภทตาง ๆ แลวเก็บรวบรวมนําไปทิ้งหรือนํากลับมาใช
ประโยชนตามความเหมาะสม 

304 
 

300 
 

248 
 

308 
 
 

272 

95 
 

93.75 
 

77.5 
 

96.25 
 
 

85 

 จากตารางที่ 11 สามารถอธิบายโดยจําแนกตามหัวขอดังนี้ 

ก.  ความรูเกี่ยวกับการจัดการน้ําเสีย พบวา ผูประกอบการดานอาหาร 320 รายมีความรู
มากที่สุดเกี่ยวกับมลสารที่สําคัญในน้ําเสียจากรานอาหารโดยสามารถบอกไดวาน้ําเสียจาก
รานอาหารประกอบดวยมลสารที่สําคัญ ไดเก เศษอาหาร ไขมัน และฟอสเฟต ตอบถูกคิดเปนรอย
ละ 95   รองลงมาไดแก ความรูเกี่ยวกับสารอินทรีย เชน เศษแปง เศษอาหาร มีผลกระทบตอแหลง
น้ํา คือทําใหปริมาณออกซิเจนในน้ําลดลง โดยตอบถูกคิดเปนรอยละ 91.88 สวนความรูที่มีนอย
ที่สุด ไดแก ความรูเกี่ยวกับระบบบอดักไขมันกับบอเกรอะ โดยตอบถูกคิดเปนรอยละ 41.25 เทานั้น 
 ข.  ความรูเกี่ยวกับการจัดการขยะ พบวา ผูประกอบการดานอาหาร 320 ราย มีความรู

มากที่สุดเกี่ยวกับประโยชนของและการนําขยะไปใชประโยชน โดยตอบถูกเทากันคิดเปนรอยละ 

96.25 รองลงมาคือสามารถบอกไดวา เศษผัก ผลไม และเศษอาหาร เปนขยะเปยก กับจุดพักขยะควร

อยูในที่โลง และถังรองรับขยะควรมีฝาปดมิดชิด โดยตอบถูกเทากันคิดเปนรอยละ 95   สวนความรู

ที่มีนอยที่สุด ไดแก วิธีการรวบรวมขยะที่ถูกตอง โดยตอบถูกคิดเปนรอยละ 40  เทานั้น ทั้งนี้อาจ
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เปนการเขาใจผิดของคนทั่วไปเกี่ยวกับการรวบรวมขยะที่ถูกตอง เพราะอาจเคยชินกับการใชระบบ

ถังรวมมาโดยตลอดเลยทําใหคิดวาเปนวิธีที่ถูกตอง ซ่ึงแทจริงแลวสามารถทําไดทั้งระบบถังรวม 

สองถัง และสามถัง ขึ้นอยูกับความเหมาะสมในการนําไปกําจัด 

 โดยภาพรวมแลวเมื่อเปรียบเทียบระหวางความรูเกี่ยวกับการจัดการน้ําเสียกับความรู

เกี่ยวกับการจัดการขยะพบวา ผูประกอบการรานอาหารสวนใหญมีความรูเกี่ยวกับการจัดการขยะ

มากกวาความรูเกี่ยวกับการจัดการน้ําเสีย สังเกตจากจํานวนขอที่ตอบถูกมากกวารอยละ 90 มีถึง 6 

ขอในจํานวน 10 ขอ ในขณะที่ความรูเกี่ยวกับการจัดการน้ําเสียไมมีขอไหนที่ตอบถูกมากกวารอย

ละ 90  มี  3  ขอ  ในจํานวน  10  ขอ  ทั้งนี้เนื่องจากความรูเกี่ยวกับการจัดการน้ําเสียนั้นเนื้อหาบาง

เร่ืองคอนขางเปนวิชาการ หากกลุมตัวอยางไมไดมีพื้นฐานความรูดานนี้หรือไมไดรับการฝกอบรม

ในเรื่องดังกลาวก็จะไมสามารถตอบไดถูกตอง 

   

4.3 ความตระหนักในปญหาของเสีย 

 จากแบบสอบถามที่ถามความตระหนักในปญหาของเสียของผูประกอบการรานอาหาร 

320 ราย ซ่ึงประกอบดวย ความตระหนักในปญหาน้ําเสียและความตระหนักในปญหาขยะที่อาจ

สงผลตอสุขภาพอนามัยของคนและสิ่งแวดลอม สามารถแสดงรายละเอียดดังนี้ 

4.3.1.  การจัดระดับความตระหนักในปญหาของเสีย 

             ความตระหนักในปญหาของเสีย ประกอบดวยความตระหนักในปญหาน้ําเสียและความ

ตระหนักในปญหาขยะ สามารถแสดงรายละเอียดแยกสวนดังตารางที่  12 

ตารางที่  12   จํานวนคาเฉลี่ยและคาเบี่ยงเบนมาตรฐานของความตระหนักในปญหาของเสียของ 

 ผูประกอบการรานอาหาร  

คาเฉล่ียของคะแนน จํานวน           X S.D. 
ความตระหนักในปญหาน้ําเสีย  
ความตระหนักในปญหาขยะ  
ความตระหนักในปญหาของเสีย  

320 
320 
320 

47.03 

47.47 

94.50 

1.94 

2.92 

4.31 
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 จากตารางที่ 12 ซ่ึงแสดงคาเฉลี่ยและคาเบี่ยงเบนมาตรฐานของความตระหนักใน

ปญหาของเสียของผูประกอบการรานอาหาร จําแนกตามความตระหนักในปญหาของเสียนั้น 

สามารถพิจารณาหัวขอยอยของความตระหนักในปญหาของเสีย ไดแก ความตระหนักในปญหาน้ํา

เสียและความตระหนักในปญหาขยะ สามารถอธิบายไดดังนี้ 

 ก. คะแนนเฉลี่ยของความตระหนักในปญหาน้ําเสีย พบวาผูประกอบการดานอาหาร 

320 ราย โดยมีคะแนนเฉลี่ยเทากับ 47.03 คะแนน และคาเบี่ยงเบนมาตรฐานอยูที่ 1.94 ซ่ึงเปน

คะแนนที่จัดอยูในระดับสูง (ดังรายละเอียดใน ตารางที่ 12) 

 ข. คะแนนเฉลี่ยของความตระหนักในปญหาขยะ พบวาผูประกอบการดานอาหาร 320 

ราย โดยมีคะแนนเฉลี่ยเทากับ 47.47 คะแนน และคาเบี่ยงเบนมาตรฐานอยูที่ 2.92 ซ่ึงเปนคะแนนที่

จัดอยูในระดับสูง (ดังรายละเอียดใน ตารางที่ 12) 

 เมื่อเปรียบเทียบคาเฉลี่ยทั้ง 2 คา พบวา คะแนนเฉลี่ยของความตระหนักในปญหาขยะมี

คาสูงกวาคะแนนเฉลี่ยของความตระหนักในปญหาน้ําเสีย แสดงวาผูประกอบการรานอาหารสวน

ใหญมีความตระหนักในปญหาขยะสูงกวาความตระหนักในปญหาน้ําเสีย 

 เมื่อพิจารณาโดยรวม พบวา ผูประกอบการดานอาหาร 320 ราย สวนใหญมีความตระหนัก

ในปญหาของเสียอยูในระดับสูง โดยมีคะแนนเฉลี่ยเทากับ 94.50 คะแนน และคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน

อยูที่ 4.31 (ดังรายละเอียดในตารางที่ 12) 
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4.3.2 ความตระหนักในปญหาของเสีย 

             ความตระหนักในปญหาของเสีย ประกอบดวยความตระหนักในปญหาน้ําเสียและความ

ตระหนักในปญหาขยะ สามารถแสดงรายละเอียดแยกสวนดังตารางที่  13 

ตารางที่ 13    คาเฉลี่ย X)( สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D) และการแปลความหมายความตระหนัก

ในปญหาของเสียจําแนกตามรายขอคําถาม 

ขอคําถามความตระหนัก X  S.D แปลความหมาย 
ความตระหนัก 

ก. ความตระหนักในปญหาน้ําเสีย 

1. การปลอยทิ้งน้าํเสียลงสูแหลงน้ําสาธารณะโดย
ไมบําบัดใหถูกตอง จะทําใหเกิดมลพษิตอแหลงน้ํา 

2. น้ําเสียจากรานอาหาร จําเปนตองผานระบบบอดัก
ไขมันและบอเกรอะ 

3. ไขมันหรือน้ํามันจากรานอาหาร หากปลอยลงสู
แหลงน้ําจะขวางกั้นการซึมของออกซิเจนจากอากาศสูน้ํา
ทําใหส่ิงมีชีวติในน้ําตายได 

4. กอนลางภาชนะตองเอาเศษอาหารออกใหหมด 
เพื่อลดปญหาที่ทําใหน้ําสกปรกและลดการอุดตันของทอ
ระบายน้ํา 

5. การระบายทิ้งน้ําเสียโดยวิธีซึมลงดินทําใหบอน้ํา
บริเวณใกลเคยีงไดรับการปนเปอน 

6. สภาพแหลงน้าํที่มีสีดําคล้ํา มีกล่ินเหม็น ทําให
เกิดการสูญเสยีทัศนียภาพและเปนแหลงเพาะพันธุของ
แมลงนําโรคตาง ๆ 

7. ปญหาน้ําเสียในอนาคตจะรุนแรงมากขึ้นหากไม
มีการบําบัดน้ําเสียอยางจริงจงั และขาดความรวมมือของ
ประชาชน 

8. หากประชาชนมีจิตสํานึกและความรวมมือในการ
ชวยกันลดปญหาการเกิดน้ําเสียก็จะทําใหสิ่งแวดลอมดีข้ึน 

 
4.28 

 
4.19 

 
4.88 

 
 

4.95 
 
 
4.69 

 
4.84 

 
 

4.62 
 
 
4.88 
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ตารางที่ 13 (ตอ) 

ขอคําถามความตระหนัก X  S.D แปลความหมาย 
ความตระหนกั 

9. ผูประกอบการรานอาหารควรแสดงความ
รับผิดชอบ โดยติดตั้งบอดกัไขมันและในกรณีที่มีน้ําเสยี
ปริมาณมาก และมีความสกปรกสูง ควรติดตั้งระบบบําบัด
น้ําเสียชนดิอื่นอีก แลวแตความเหมาะสม 

10. การควบคุมดูแลการจัดการน้ําเสียในรานอาหาร
ตองทําอยางจริงจังและสม่ําเสมอ 
ข. ความตระหนักในปญหาขยะ 

11. หลักการจัดการขยะเบื้องตน คือลดการทิ้งสิ่งของ
ใหเปนขยะ 

12. ขยะทุกชนิดที่เกิดจากรานอาหาร เปนขยะที่ตอง
จัดการอยางถูกวิธี 

13. ขยะแหงเชนเศษกระดาษ เศษใบไมแหงที่เกิดขึ้น
ในบริเวณรานอาหาร เปนตนเหตุของการเกิดไฟไหมได 

14. การนําขยะไปทิ้งโดยไมถูกสุขลักษณะนอกจาก
เปนภาระของหนวยงานที่เกี่ยวของแลว ยังสงผลกระทบ
ตอสุขภาพอนามัยของคนและสิ่งแวดลอม 

15. ขยะที่ยอยสลายยาก เชน พลาสติก เศษแกว ทาํให
เกิดมลพิษตอส่ิงแวดลอมได 

16. ควันไฟที่เกิดจากการเผาขยะ อาจเปนสาเหตุที่ทํา
ใหพนักงานและประชาชนเจ็บปวยได 

17. กล่ินที่เกิดจากขยะเปยก เชน เศษอาหาร ซากสัตว
อาจกอใหเกิดความรําคาญ และเปนอันตรายตอสุขภาพ
อนามัยได 

18. เศษแกว เศษเหล็ก เศษตะปูที่กองทิ้งไวอาจทิ่มตํา
ผูที่เขาไปคุยกองขยะได 
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4.95 
 
 
4.96 

0.42 
 
 
 

0.28 
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มากที่สุด 
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มากที่สุด 
 

มากที่สุด 
 

มากที่สุด 
 
 

มากที่สุด 
 

มากที่สุด 
 

มากที่สุด 
 
 

มากที่สุด 
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ตารางที่ 13 (ตอ) 

ขอคําถามความตระหนัก X  S.D แปลความหมาย 
ความตระหนกั 

19. การควบคุมดูแลการจัดการขยะในรานอาหาร
ตองทําอยางจริงจังและสม่ําเสมอ 

20. ปญหาขยะหากยังไมได รับการแกไขอยางมี
ประสิทธิภาพ ก็จะเปนสาเหตุสําคัญที่กอใหเกิดปญหาน้ํา
เสีย 

4.73 
 

4.91 

0.45 
 

0.28 

มากที่สุด 
 

มากที่สุด 

 

                   เมื่อพิจารณาองคประกอบของความตระหนักในปญหาของเสียของผูประกอบการ

รานอาหาร ซ่ึงประกอบดวย ความตระหนักในปญหาน้ําเสียและความตระหนักในปญหาขยะ พบวา

ผูประกอบการดานอาหารมีความตระหนักในปญหาขยะมากที่สุด ทุกขอคําถาม โดยมีคาเฉลี่ยของ

คะแนนอยูในชวง 4.34-4.96 กรณีของความตระหนักในปญหาน้ําเสียนั้น พบวาผูประกอบการ

รานอาหารมีความตระหนักมากที่สุดเกือบทุกขอคําถาม โดยมีคาเฉลี่ยของคะแนนอยูในชวง 4.19-

4.91 ยกเวนขอคําถามเพียงขอเดียวที่ผูประกอบการรานอาหารมีความตระหนักในระดับมาก ไดแก 

ขอคําถามเกี่ยวกับน้ําเสียจากรานอาหารจําเปนตองผานระบบบอดักไขมันและบอเกรอะ โดยมี

คาเฉลี่ยของคะแนนเทากับ 4.19 (ดังรายละเอียดในตารางที่ 13) 

 

4.4. การจัดการของเสียรานอาหาร 

 จากแบบสอบถามที่ถามการจัดการของเสียรานอาหารจากผูประกอบการรานอาหาร 

320 ราย ประกอบดวย การจัดการน้ําเสีย การจัดการขยะ และการถายทอดความรูเกี่ยวกับวิธีการ

จัดการของเสีย สามารถแสดงรายละเอียดดังนี้ 
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4.4.1.   การจัดระดับการจัดการของเสีย 

      การจัดการของเสีย ประกอบดวย การจัดการน้ําเสีย การจัดการขยะ และการ

ถายทอดความรูเกี่ยวกับวิธีการจัดการของเสีย ซ่ึงสามารถแปลผลการปฏิบัติใหเปนระดับการจัดการ

ของเสีย โดยมีเกณฑการแบงชวงคะแนนดังแสดงรายละเอียดในตารางที่ 14 

ตารางที่ 14  คาเฉลี่ยและคาเบี่ยงเบนมาตรฐานของการจัดการของเสียของผูประกอบการรานอาหาร  

คาเฉล่ียของคะแนน จํานวน           X  S.D. 
การจัดการน้ําเสีย 
การจัดการขยะ 
การถายทอดความรูเกี่ยวกับวิธีการจัดการ 
การจัดการของเสีย 

320 
320 
320 
320 

22.60 
28.05 
13.36 
64.01 

4.04 
2.41 
1.96 
7.64 

  
 จากตารางที่ 14 ซ่ึงแสดงคาเฉลี่ยและคาเบี่ยงเบนมาตรฐานของการจัดการของเสียของ
ผูประกอบการรานอาหาร จําแนกตามการจัดการของเสียนั้น สามารถพิจารณาหัวขอยอยของการ
จัดการของเสีย ไดแก การจัดการน้ําเสีย การจัดการขยะ และการถายทอดความรูเกี่ยวกับวิธีการ
จัดการ สามารถอธิบายไดดังนี้ 
 ก. คะแนนเฉลี่ยของการจัดการน้ําเสีย  พบวา  ผูประกอบการดานอาหาร 320 ราย โดย
มีคะแนนเฉลี่ยเทากับ 22.60 คะแนน และคาเบี่ยงเบนมาตรฐานอยูที่ 4.04 ซ่ึงเปนคะแนนที่จัดอยูใน
ระดับสูง (ดังรายละเอียดใน ตารางที่ 14) 
 ข. คะแนนเฉลี่ยของการจัดการขยะ  พบวา  ผูประกอบการดานอาหาร 320 ราย   โดยมี
คะแนนเฉลี่ยเทากับ 28.05 คะแนน และคาเบี่ยงเบนมาตรฐานอยูที่ 2.41 ซ่ึงเปนคะแนนที่จัดอยูใน
ระดับสูง (ดังรายละเอียดใน ตารางที่ 14) 
 ค.  คะแนนเฉลี่ยของการถายทอดความรูเกี่ยวกับวิธีการจัดการ  พบวา  ผูประกอบการ
ดานอาหาร 320 ราย โดยมีคะแนนเฉลี่ยเทากับ 13.36 คะแนน และคาเบี่ยงเบนมาตรฐานอยูที่ 1.96 
ซ่ึงเปนคะแนนที่จัดอยูในระดับสูง (ดังรายละเอียดใน ตารางที่ 14) 
 เมื่อพิจารณาโดยรวม พบวา ผูประกอบการดานอาหาร 320 ราย สวนใหญมีการจัดการของ

เสียอยูในระดับสูง โดยมีคะแนนเฉลี่ยเทากับ 64.01 คะแนน และคาเบี่ยงเบนมาตรฐานอยูที่ 7.64  

(ดังรายละเอียดในตารางที่ 14) 
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4.4.2   การจัดการของเสีย 

      การจัดการของเสีย ประกอบดวย การจัดการน้ําเสีย การจัดการขยะ และการ

ถายทอดความรูเกี่ยวกับวิธีการจัดการของเสีย ซ่ึงสามารถแปลผลการปฏิบัติใหเปนระดับการจัดการ

ของเสีย  โดยมีเกณฑการแบงชวงคะแนนดังแสดงรายละเอียดในตารางที่ 15 

 

ตารางที่ 15    คาเฉลี่ย X)( สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D) และการแปลความหมายการจัดการของ

เสียจําแนกตามรายขอคําถาม 

 

ขอคําถามการจัดการของเสยี X  S.D 
แปลความหมาย 
ความตระหนกั 

ก. การจัดการน้ําเสีย 
1. กอนนําภาชนะที่ใสอาหารไปลางทานไดแยกเศษ

อาหารออกกอน 
2. ทานไดตรวจสภาพการแตกราวของรางระบายน้ํา

ในบริเวณหองครัวเปนระยะ ๆ 
3. บริเวณฝาทอระบายน้าํมีการดักเศษอาหารและ

ตักทิ้งเปนระยะ ๆ 
4. ทานไดตกัไขมันออกจากบอดักไขมันอยางนอย

ทุกสัปดาห หรือที่เพิ่มขึ้นหากมีปริมาณไขมันมากขึ้น 
5. ทานปลอยน้ําจากสวนอืน่ เชน น้ําลางมือ น้ําอาบ 

น้ําซักเสื้อผา ฯลฯ เขามาในบอดักไขมัน 
6. ทานเอาขยะทีด่ักกรองไวไดหนาตะแกรง (กอน

เขาบอดักไขมนั) ออกเสมออยางนอยทกุวนั หรือกอน
หนาที่จะเริ่มมกีารทําอาหารทุกครั้ง 
 

 
2.68 

 
2.69 

 
2.41 

 
2.34 

 
2.30 

 
2.45 

 

 
0.67 

 
0.58 

 
0.67 

 
0.76 

 
0.78 

 
0.59 

 

 
เกือบทุกครั้ง 

 
เกือบทุกครั้ง 

 
เกอืบทุกครั้ง 

 
เกือบทุกครั้ง 

 
เกือบทุกครั้ง 

 
เกือบทุกครั้ง 
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ตารางที่ 15 (ตอ) 

ขอคําถามการจัดการของเสยี X  S.D 
แปลความหมาย 
ความตระหนกั 

7. ทานหมั่นตรวจดูทอระบายน้าํที่รับน้ําจากบอดัก
ไขมัน หากมีไขมันอยูเปนกอนหรือคราบ ทานจะตกั
ไขมันออกเปนระยะ ๆ 

8. การระบายทิ้งน้ําเสียที่ผานการบําบัดขั้นตน หรือ
ผานการบําบัดขั้นที่สอง (หากมี) ทานปลอยลงทอระบบ
รวบรวมน้ําเสยีของเทศบาล 

9. ทานไดนําน้ําเสียจากรานอาหารกลับมาใช
ประโยชนอยางอื่นดวย 
 
ข. การจัดการขยะ 

10. ทานไดแยกขยะออกเปน ขยะเปยก ขยะแหง และ
ขยะอันตราย กอนนําไปทิ้ง 

11. ทานไดแยกขยะออกเปนประเภทตาง ๆ โดยทํา
การแยก ณ แหลงกําเนิด (จุดเกิดขยะ) 

12. ทานไดแยกขยะประเภทของมีคม เชน ใบมดี เศษ
แกว เศษขวด ออกจากขยะประเภทอื่นกอนนําไปทิ้ง 

13. ทานใชฝาปดถังรองรับขยะเพื่อปองกันกลิน่และ
สัตวนําโรค 

14. ทานนําขยะไปกองทิ้งไวตามที่ตาง ๆ ในบริเวณ
รานอาหาร 

15. ทานตรวจสภาพภาชนะบรรจุกอนนําไปบรรจุ 
16. ถังรองรับขยะหากมีการชํารุด เชน แตก กนร่ัว 

ทานรีบเปลี่ยนถังใหมทันท ี
17. ทานเปลี่ยนถุงรองรับขยะใหมทันที กอนทีจ่ะขน

ถุงขยะที่บรรจเุต็มแลวไปจัดการขั้นตอไป 
 

2.24 
 

 
2.61 

 
 

2.67 
 
 
 

2.96 
 

2.82 
 

2.90 
 

2.90 
 

2.90 
 

2.59 
2.72 

 
2.96 

 

0.86 
 

 
0.51 

 
 

0.57 
 
 
 

0.19 
 

0.38 
 

0.41 
 

0.30 
 

0.30 
 

0.49 
0.53 

 
0.25 

เกือบทุกครั้ง 
 

 
เกือบทุกครั้ง 

 
 

เกือบทุกครั้ง 
 
 
 

เกือบทุกครั้ง 
 

เกือบทุกครั้ง 
 

เกือบทุกครั้ง 
 
เกือบทุกครั้ง 

 
เกือบทุกครั้ง 

 
เกือบทุกครั้ง 
เกือบทุกครั้ง 

 
เกือบทุกครั้ง 
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ตารางที่ 15 (ตอ) 

ขอคําถามการจัดการของเสยี X  S.D 
แปลความหมาย 
ความตระหนกั 

18. ขยะเปยกประเภทเศษอาหาร ผักและ ผลไม ทาน
นําไปใชประโยชนอยางอืน่ดวย เชน ขาย นําไปเลี้ยงสัตว 

19. ขยะประเกทกระดาษ เศษแกว และเศษพลาสติก
ทานไดนําไปใชประโยชนอยางอื่นดวย 
 
ค. การถายทอดความรูเก่ียวกับวิธีการจัดการของเสีย 

20. ทานไดบอกกลาวแนะนําหรืออบรมพนักงานใน
รานเกี่ยวกับการลดการเกิดน้ําเสียในรานอาหารโดยดกั
เศษขยะไมใหเขาสูรางระบายน้ํา 

21. ทานไดบอกกลาว แนะนําหรืออบรมพนักงานใน
รานเกี่ยวกับการตรวจสภาพบอดักไขมันเพื่อยืดอายุการใช
งาน 

22. ทานไดบอกกลาว แนะนํา หรืออบรมพนักงาน
ในรานใหมีการคัดแยกขยะกอนนําไปทิ้ง 

23. ทานไดบอกกลาวแนะนํา หรืออบรมพนักงานใน
รานเกี่ยวกับการรวบรวมขยะใหถูกสุขลักษณะ 

24. ทานไดบอกกลาวแนะนํา หรืออบรมพนักงานใน
รานใหนําขยะบางประเภทไปใชประโยชนอยางอื่น 

2.66 
 

2.49 
 
 
 

2.82 
 
 

2.76 
 
 

2.62 
 

2.75 
 

2.62 

0.47 
 

0.55 
 
 
 

0.38 
 
 

0.43 
 
 

0.49 
 

0.45 
 

0.51 

เกือบทุกครั้ง 
 
เกือบทุกครั้ง 

 
 
 

เกือบทุกครั้ง 
 
 

เกือบทุกครั้ง 
 
 

เกือบทุกครั้ง 
 

เกือบทุกครั้ง 
 

เกือบทุกครั้ง 
 

 

 เมื่อพิจารณาองคประกอบของการจัดการของเสียรานอาหาร ซ่ึงประกอบดวย การ

จัดการน้ําเสีย การจัดการขยะ และการถายทอดความรูเกี่ยวกับวิธีการจัดการของเสีย (ดังรายละเอียด

ในตารางที่ 15) สามารถอธิบายตามหัวขอยอยดังนี้ 

 ก.  การจัดการน้ําเสีย พบวาผูประกอบการรานอาหาร 320 ราย สวนใหญมีการปฏิบัติ

เกือบทุกครั้งโดยมีคาเฉลี่ยในชวง 2.24-2.69 รองลงมาที่มาการปฏิบัติบอยครั้ง ไดแก การนําน้ําเสีย

จากรานอาหารกลับมาใชประโยชนอยางอื่นดวย โดยมีคาเฉลี่ย 2.24   
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 ข.  การจัดการขยะ พบวาผูประกอบการดานอาหาร 320 รายมีการปฏิบัติเกือบทุกครั้ง

ทุกราย โดยมีคาเฉลี่ยในชวง 2.49-2.96 

 ค.  การถายทอดความรูเกี่ยวกับวิธีการจัดการของเสีย พบวาผูประกอบการรานอาหาร 

320 ราย มีการปฏิบัติเกือบทุกครั้งเกี่ยวกับการบอกกลาว แนะนํา หรืออบรมพนักงาน ในเรื่องการ

ลดการเกิดน้ําเสียและเรื่องการคัดแยกขยะกอนนําไปทิ้ง โดยมีคาเฉลี่ยในชวง 2.62-2.82   

  

4.5. การปฏิบัติตามกฎระเบียบท่ีรัฐไดกําหนดไวของผูประกอบการรานอาหาร 

 จากแบบสอบถามที่ถามการปฏิบัติตามกฎระเบียบที่รัฐไดกําหนดไวของผูประกอบการ

รานอาหารจัดการของเสียรานอาหารจากผูประกอบการรานอาหาร 320 ราย สามารถแสดง

รายละเอียดดังนี้ 

 

4.5.1   การจัดระดับการปฏบิัติตามกฎระเบียบท่ีรัฐไดกําหนดไว 
       การปฏิบัติตามกฎระเบียบที่รัฐไดกําหนดไวของผูประกอบการรานอาหาร  โดยมี

เกณฑการแบงชวงคะแนนดังแสดงรายละเอียดในตารางที่  16 

 
ตารางที่  16   คาเฉลี่ยและคาเบี่ยงเบนมาตรฐานของการจดัการปฏิบัติตามกฎระเบยีบทีรั่ฐได  
                      กําหนดไวของผูประกอบการรานอาหาร  
 

คาเฉล่ียของคะแนน จํานวน           X  S.D. 

การปฏิบตัิตามกฎระเบียบท่ีรัฐได  320 25.50 1.69 

 

                       จากตารางที่ 16 ซ่ึงแสดงคาเฉลี่ยและคาเบี่ยงเบนมาตรฐานของการจัดการปฏิบัติตาม

กฎระเบียบที่รัฐได กําหนดไวของผูประกอบการรานอาหาร โดยมีคะแนนเฉลี่ยเทากับ 25.50 

คะแนน และคาเบี่ยงเบนมาตรฐานอยูที่ 1.69 ซ่ึงเปนคะแนนที่จัดอยูในระดับสูง (ดังรายละเอียดใน 

ตารางที่ 16) 
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4.5.2   การจัดระดับการปฏบิัติตามกฎระเบียบท่ีรัฐไดกําหนดไว 
       การปฏิบัติตามกฎระเบียบที่รัฐไดกําหนดไวของผูประกอบการรานอาหาร  โดยมี

เกณฑการแบงชวงคะแนนดังแสดงรายละเอียดในตารางที่  17 

 

ตารางที่ 17   คาเฉลี่ย X)( สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D) และการแปลความหมายการปฏิบัติตาม 

กฎระเบียบจําแนกตามรายขอคําถาม 

ขอคําถามความรูสึก X  S.D 
แปลความหมาย 
ความตระหนกั 

1.  รานอาหารแบงพื้นที่ออกเปน 2 สวน คือ หองสําหรับ
ลูกคา/ผูรับบริการ และหองประกอบอาหาร 
2.  หองสุขา ของพนักงานในรานอาหาร และลูกคาที่มาใช
บริการ ตองแยกกันเปนสัดสวน 
3.  อาหารและภาชนะที่บรรจุอาหาร แตละประเภทตอง
แยกจากกัน เชน กลุมเนื้อ กลุมไก กลุมอาหารทะเล 
4.  พนักงานแตละคนจะตองมีใบรับรองแพทย ติดตวั
ตลอดเวลา พรอมที่จะเรยีกตรวจจากเจาพนกังาน 
5.  กรณีหนารอนและจําเปนตองเปดหนาตางเพื่อระบาย
ความรอน หนาตางแตละบานจะตองตดิตาขายปองกันยุง 
และแมลง 
6.  เครื่องทําความรอน ไฟฟา เครื่องทําความเย็น จะตองอยู
ในสภาพใชงานไดตลอดเวลา  
7.  รานอาหาร จะตองมีแผนในการประกอบอาหารตั้งแต
รับวัตถุดิบ/เครื่องปรุงไปจนประกอบอาหารสําเร็จ 
8.  รานอาหารของทานไดตดิประกาศหามสูบบุหร่ีใน
รานอาหาร   
9.  รานอาหารของทานทําความสะอาดที่ประกอบการทกุ
คร้ังหลังปดราน 
10.  รานอาหารหามนําสัตวเล้ียงเขาไปในรานอาหาร 

3.00 
 

3.00 
 

2.55 
 

2.00 
 

1.80 
 
 

2.55 
 

1.95 
 

3.00 
 

3.00 
 

2.65 
 

0 
 
0 
 

0.50 
 

0.71 
 

0.68 
 
 

0.50 
 

0.67 
 
0 
 
0 
 

0.65 
 

ปฏิบัติทุกครั้ง 
 
ปฏิบัติทุกครั้ง 
 
ปฏิบัติทุกครั้ง 
 
บอยครั้ง 
 
บอยครั้ง 
 
 
ปฏิบัติทุกครั้ง 
 
บอยครั้ง 
 
ปฏิบัติทุกครั้ง 
 
ปฏิบัติทุกครั้ง 
 
ปฏิบัติทุกครั้ง 
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                   เมื่ อพิจารณาองคประกอบการปฏิบัติตามกฎระเบียบที่ รัฐไดกํ าหนดไวของ
ผูประกอบการรานอาหารในดานจัดการของเสียรานอาหารจากผูประกอบการรานอาหาร 320 ราย 
พบวา  ทุกคําถามมีคะแนนเฉลี่ยอยูในชวง 1.80-3.00 ขอคําถามที่ผูประกอบการสวนใหญปฏิบัติทุก
คร้ัง  คือรานอาหารแบงพื้นที่ออกเปน 2 สวน คือ หองสําหรับลูกคา/ผูรับบริการ และหองประกอบ
อาหาร หองสุขาของพนักงานในรานอาหาร และลูกคาที่มาใชบริการ ตองแยกกันเปนสัดสวน   
อาหารและภาชนะที่บรรจุอาหาร แตละประเภทตองแยกจากกัน เชน กลุมเนื้อ กลุมไก กลุมอาหาร
ทะเล เครื่องทําความรอน ไฟฟา เครื่องทําความเย็น จะตองอยูในสภาพใชงานไดตลอดเวลา 
รานอาหารไดติดประกาศหามสูบบุหร่ีในรานอาหาร  รานอาหารมีการทําความสะอาดที่
ประกอบการทุกครั้งหลังปดราน และหามนําสัตวเล้ียงเขาไปในรานอาหาร 
 
 4.6.  ความสัมพันธระหวางความรูเก่ียวกับการจัดการของเสีย  ความตระหนักในปญหาของเสีย  
กับการจัดการของเสียรานอาหาร 
                    เมื่อนําเอาคะแนนของความรูเกี่ยวกับการจัดการของเสีย  ความตระหนักในปญหาของ

เสียและการจัดการของเสียมาทดสอบความสัมพันธโดยวิธีการหาคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธแบบ

เพียรสันไดผลการศึกษาดังนี้ 

 

ตารางที่ 18  ความสัมพันธระหวางความรูเกี่ยวกับการจัดการของเสียกับการจัดการของเสียใน

รานอาหาร 

การจัดการของเสีย 
ตัวแปร 

คาสหสัมพันธ (r) 

ความรูเกี่ยวกับการจัดการของเสีย 

ความรูเกี่ยวกับการจัดการน้ําเสีย 
ความรูเกี่ยวกับการจัดการขยะ 

.684** 

.654** 

.545** 

**  มีความสัมพันธกันที่ระดับความเชื่อมั่น  .01 

 จากตารางที่ 18 เปนการแสดงคาสหสัมพันธ (r) ซ่ึงขอมูลที่ไดสามารถอธิบายไดดังนี้

ความรูเกี่ยวกับการจัดการของเสียกับการจัดการของเสียรานอาหาร จากการทดสอบความสัมพันธ 

ไดคาสหสัมพันธ (r) เทากับ .684 ความรูเกี่ยวกับน้ําเสียกับการจัดการของเสียรานอาหาร ไดคา

สหสัมพันธ (r) เทากับ .654 และความรูเกี่ยวกับขยะกับการจัดการของเสียรานอาหาร  ไดคา
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สหสัมพันธ (r) เทากับ .545 ดังแสดงในตารางที่ 18 ดังนั้นจึงสรุปไดวาความรูเกี่ยวกับการจัดการ

ของเสีย ความรูเกี่ยวกับน้ําเสีย ความรูเกี่ยวกับขยะ มีความสัมพันธกับการจัดการของเสียของ

ผูประกอบการรานอาหารทางนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับความเชื่อมั่น .001 กลาวอีกนัยหนึ่งวา 

ความรูเกี่ยวกับการจัดการของเสียของผูประกอบการรานอาหารมีความสัมพันธกับการจัดการของ

เสียรานอาหาร เนื่องจากคาสหสัมพันธ (r) มีคาปานกลาง แสดงวาแมจะมีคะแนนความรูเกี่ยวกับ

การจัดการของเสียสูง แตการปฏิบัติอาจไมเปนไปตามระดับความรูมากนัก เนื่องจากมีคะแนน

ความสัมพันธอยูในระดับปานกลาง 

ตารางที่ 19  ความสัมพันธระหวางความตระหนักในปญหาของเสียกับการจัดการของเสียใน

รานอาหาร 

การจัดการของเสีย 
ตัวแปร 

คาสหสัมพันธ (r) 

ความตระหนักในปญหาของเสีย 

ความตระหนักในปญหาน้ําเสีย  
ความตระหนักในปญหาขยะ  

.735** 

.524** 

.504** 

** มีความสัมพันธกันที่ระดับความเชื่อมั่น .01 

 จากตารางที่ 18 เปนการแสดงคาสหสัมพันธ (r) ซ่ึงขอมูลที่ไดสามารถอธิบายไดดังนี้ 

ความตระหนักในปญหาของเสีย ความตระหนักในปญหาน้ําเสีย และความตระหนักในปญหาขยะ 

กับการจัดการของเสียรานอาหาร จากการทดสอบความสัมพันธ ไดคาสหสัมพันธ (r) เทากับ .735, 

.524 และ .504 ตามลําดับ ดังแสดงในตารางที่ 19 ดังนั้นจึงสรุปไดวาความตระหนักในปญหาของ

เสีย ความตระหนักในปญหาน้ําเสีย และความตระหนักในปญหาขยะมีความสัมพันธกับการจัดการ

ของเสียของผูประกอบการรานอาหารอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับความเชื่อมั่น .001 กลาวอีก

นัยหนึ่งวา โดยคาสหสัมพันธ (r) มีคาปานกลางและมีแนวโนมไปในทิศทางเดียวกัน เนื่องจากคา

สหสัมพันธ (r) มีคาเปนบวก อยางไรก็ตามเมื่อวิเคราะหความสัมพันธระหวางความตระหนักใน

ปญหาของเสียกับการปฏิบัติในการจัดการน้ําเสียและความสัมพันธระหวางความตระหนักในปญหา

ขยะกับการปฏิบัติในการจัดการขยะ  พบวามีความมีสัมพันธในระดับปานกลางจึงแสดงวาการ

ปฏิบัติยังไมเปนไปในระดับเดียวกันกับความตระหนักเทาที่ควร 


