
 

 

 

 

 

ภาคผนวก 
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แบบสอบถาม 

เรื่อง 

การจัดการของเสียซึ่งเกิดจากการผลิตอาหารในรานอาหารในเขตเทศบาลนครเชียงใหม 

 

ตอนที่ 1 ขอมูลท่ัวไปของผูประกอบการ  

คําชี้แจง  โปรดกาเครื่องหมาย  /  ลงใน � ที่ตรงกับความจริงมากทีสุ่ดเกี่ยวกับตวัทาน และ

รานอาหาร 

 

1. ระดับการศึกษาสูงสุด 
�  ประถมศึกษา �  มัธยมตน  �  มัธยมปลาย/ปวช. 

�  ปวส.  �  ปริญญาตรี  �  สูงกวาปริญญาตรี 

 

2. ประสบการณการทํางานรานอาหาร 
�  นอยกวา  5  ป �  5 – 10  ป  �  11 – 15  ป 

�  16 – 20  ป  �  มากกวา  20   ป 

 

3. ประเภทของรานอาหาร 
�  หองอาหารในโรงแรม �  ภัตตาคาร  �  สวนอาหาร 

�  รานอาหารทั่วไป  �  อ่ืน ๆ  โปรดระบุ.................................. 

 

4.   รานอาหารของทานดําเนินกิจการมานานเทาไร 

�  นอยกวา  5  ป  �  5 – 10  ป  �  11 – 15  ป 

�  16 – 20  ป   �  มากกวา  20   ป 
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5.   จํานวนพนกังานทั้งหมดในรานอาหาร (ทุกคนที่ทํางานในราน) 

�  นอยกวา  10  คน  �  10 – 20  คน  �  21 – 30  คน 

�  31 – 40  คน   �  มากกวา  40   คน 

 

6.   จํานวนลูกคาเฉลี่ยตอวันที่มารับประทานอาหารในราน 

�  นอยกวา  100  คน  �  100 – 200  คน  

�  201 – 300  คน  �  มากกวา  300   คน 
 

ตอนที่ 2 ขอมูลความรูเก่ียวกับการจัดการของเสียในรานอาหาร 

คําชี้แจง  โปรดกาเครื่องหมาย  /  ลงใน  �  ที่ทานเห็นวาถูกตองที่สุดเพียงขอเดยีว 

1.  น้ําเสียจากรานอาหาร สวนใหญประกอบดวยสารที่กอใหเกดิมลพษิไดแก 

� เศษอาหาร ฟอสเฟต (จากการซักลาง) โลหะหนกั 

� เศษอาหาร ไขมัน ฟอสเฟต (จากการซักลาง)   

� ไขมัน เศษอาหาร ยาฆาแมลง 

� เศษอาหาร ไขมัน โลหะหนัก 

 

2.  สารอินทรีย เชน เศษแปง เศษอาหาร มผีลกระทบตอแหลงน้ําคือ 

� ขวางกั้นการซึมของออกซิเจนจากอากาศสูแหลงน้ํา 

� เพิ่มธาตุอาหารในแหลงน้ํา   

� ทําใหปริมาณออกซิเจนในน้ําลดลง 

� ทําใหพืชน้าํโตเร็ว 

 

3.  ขอใดไมถูกตองเกีย่วกับปญหาของไขมันจากน้าํเสียในรานอาหาร 

� ไขมันเปนสารที่ยอยสลายยากโดยแบคทีเรีย 

� ไขมันขัดขวางการถายเทออกซิเจนจากอากาศสูน้ํา 

� ไขมันทําใหพืชน้ําเจริญเติบโตเร็ว 

� ไขมันมักเกาะติดผิวทอระบายน้าํและทาํใหทออุดตนั 
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4.  การบําบัดน้ําเสียในรานอาหารจําเปนตองมีระบบบําบัดน้ําเสียอยางไร 

� ระบบบอเกรอะและระบบกรองไรอากาศ 

� ระบบบอดักไขมันและระบบกรองไรอากาศ   

� ระบบบอดักไขมันและระบบบอเกรอะ 

� ระบบบอดักไขมันและระบบดักขยะ 

 

5.  การติดตั้งบอดักไขมันในรานอาหารเปนการบําบัดน้ําเสียในขั้นตอนใด 

� การบําบัดขั้นตน 

� การบําบัดขั้นที่สอง   

� การบําบัดขั้นตนและขัน้ที่สอง 

� การบําบัดขั้นสุดทาย 

 

6.  ขอใดถูกตองที่สุดเกี่ยวกบัการบํารุงรักษาบอเกรอะ 

� เทสารพิษลงในบอเกรอะเพื่อทําลายจลิุนทรีย 

� ใชน้ํายาฆาเชื้อโรคทําความสะอาดชักโครก   

� ใชน้ํายาลางหองน้ําเขมขนทําความสะอาดชักโครก 

� หามทิ้งสารที่ยอยสลายยากลงในชักโครก 

 

7.  ขอใดถูตองที่สุดเกี่ยวกับการบํารุงรักษาบอดักไขมัน 

� ปลอยน้ําจากสวนอื่น ๆ เขาไปในบอดกัไขมัน 

� หมั่นทะลวงใหเศษขยะไหลผานตะแกรงไปเพื่อใหน้ําไหลไดดี   

� หากมีไขมนัติดเปนกอนที่ทอรับน้ําจากบอดักไขมนัใหใชน้ํารอนเพื่อใหไขมนัละลาย 

� ติดตั้งตะแกรงดักขยะและหมั่นดักไขมนัออก 
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8.  ขอใดแสดงขั้นตอนการบําบัดน้ําเสียในรานอาหารถูกตองที่สุด 

�   
 
 
 
  

�     
 

 
 

 
 
�   
 
 
 

 
�     
 

 
 
 

9.  ขอใดกลาวไมถูกตองเกีย่วกับการระบายน้ําเสีย 

� สามารถระบายลงสูทอระบายสาธารณะ 

� หากน้ําเสียที่ผานการบําบัดขั้นตนแลวยงัมีความสกปรกเหลืออยูใหระบายลงสูลําน้าํ

สาธารณะ 

� สามารถใชวิธีระบายซึมลงดินโดยผานบอซึม กรณีที่น้ําเสียยังมีคราบสกปรกอยู 

� ปลอยลงทอรวบรวมน้ําเสียเพื่อนําไปยงัระบบบําบัดน้ําเสียสวนกลาง 

น้ําเสียจาก

น้ําเสียจาก

บอ บอดัก ระบาย

น้ําเสียจาก

น้ําเสียจาก

บอเกรอะ 

บอดัก
ระบายระบบบําบัดน้าํ

น้ําเสียจาก

น้ําเสียจาก

บอดัก ระบายระบบบําบัดน้าํ

น้ําเสียจาก

น้ําเสียจาก บอเกรอะ 

บอดัก

ระบายระบบบําบัดน้าํ
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10.  การนําน้ําเสียกลับมาใชประโยชนสามารถทําไดทั้งทางตรงและทางออม ขอใดกลาวถูกตอง

ที่สุด 

�   ทางตรง คือ นํามารดตนไมและสนามหญา 

�   ทางตรง คือ ทําการสูบน้ําลงใตดินเพือ่รักษาระดับน้ําใตดนิ 

�   ทางออม คือ น้ําที่ใชลางแกวสามารถนําไปซักผาขี้ร้ิว 

�   ทางออม คือ ทําเปนระบบหลอเย็น 

 

11.  ขยะตอไปนี้ขอใดคือขยะเปยก 

�   เศษอาหาร กระปองนม ขวด 

�   เศษอาหาร ซากสัตว เศษพลาสติก 

�   เศษผัก ผลไม เศษอาหาร 

�   เศษผัก เศษอาหาร เศษพลาสติก 

 

12.  ขอใดคือขยะอันตราย 

�   กระปองสเปรย แบตเตอรี่ ของมีคม 

�   กระปองสเปรย ขี้เถา แบตเตอรี่ 

�   ถายไฟฉาย ของมีคม ซากสัตว 

�   กระปองสเปรย ของมีคม ขี้เถา 

 

13.  การแยกขยะกอนนําไปทิ้งมีประโยชนอยางไร 

�   เพื่อสะดวกในการนําขยะบางชนิดไปใชประโยชน 

�   เพื่อสะดวกในการแยกทําลายอยางถูกตอง 

�   เพื่องายตอการรวบรวม ขนสง และกําจัด 

�   ถูกทุกขอ 
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14.  ในการแยกขยะใหเปนประเภทตาง ๆ ควรแยกบริเวณใด 

�   บริเวณทีพ่ักขยะ 

�   บริเวณ ณ จุดเกดิขยะ 

�   บริเวณทีบ่ําบัดหรือกําจดัขยะ 

�   บริเวณใดก็ได 

 

15.  การเก็บรวบรวมขยะนัน้ เพื่อสะดวกในการไปกําจดัควรเก็บรวบรวมแบบใด 

�   ระบบถังรวม คือใชเปนที่รวบรวมขยะทกุชนิด 

�   ระบบสองถัง โดยใชภาชนะ 2 ใบ แยกเปนขยะเปยกและขยะแหง 

�   ระบบสามถงั โดยใชภาชนะ 3 ใบ แยกเปนขยะเปยก ขยะแหง และขยะอันตราย 

�   แบบใดกไ็ด ขึ้นอยูกับความเหมาะสมในการนําไปกาํจัด 

 

16.  ขอใดถูกตองเกี่ยวกับจดุพักขยะ 

�   จุดพักขยะควรอยูในที่โลง และถังรองรับขยะมีฝาปดมิดชิด 

�   จุดพักขยะควรอยูใกลบริเวณหองครัว 

�   ไมควรมีจุดพักขยะ ควรนําขยะไปกําจัดทันท ี

�   ไมควรแยกจดุพักขยะเปนประเภท เพราะดูแลยากและสิ้นเปลืองคาใชจาย 

 

17.  ขอใดกลาวไมถูกตองเกีย่วกับภาชนะรองรับขยะ 

�   ถังควรมีความสูงและใหญ เพื่อบรรจขุยะไดปริมาณมาก 

�   ควรมีขาตั้งรองรับถังเพื่อปองกันถังผุ 

�   มีน้ําหนักพอที่จะแบกหามไดสะดวก ถึงแมถังขยะเต็มก็ตาม 

�   ทําดวยไมหรือโลหะทีไ่มเปนสนิม 
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18.  ขอใดกลาวถูกตองที่สุดเกี่ยวกับขยะที่เปนเศษอาหาร เศษผัก ผลไม 

�   นําไปทิ้งรวมกับขยะอืน่ๆ 

�   นําไปเลี้ยงสัตว   

�   ใสถุงพลาสติกแยกทิ้งตางหาก 

�   นําไปฝงกลบ 

 

19.  ขอใดกลาวถูกตองเกีย่วกับการนําขยะไปใชประโยชน 

�   เศษกระดาษ นําไปขาย 

�   เศษแกว เศษพลาสติก นาํไปขาย 

�   เศษอาหาร เศษผัก ผลไม นําไปเลี้ยงสตัว 

�   ถูกทุกขอ 

 

20.  ขอใดเปนขั้นตอนที่ถูกตองที่สุดเกี่ยวกบัการจัดการขยะในรานอาหาร 

�  ควรนําขยะทุกประเภทมารวมกันแลวคัดแยกเพื่อนําไปทิ้งหรือนํากลับมาใชประโยชน 

�  นําขยะทุกประเภทมารวมกันแลวทิ้งในถัง  

�  ควรคัดแยกขยะออกเปนประเภทตาง ๆ แลวเก็บรวบรวมนําไปทิ้งหรือนํากลับมาใช

ประโยชนตามความเหมาะสม 

�  นําขยะทุกประเภทไปเผาทําลาย 
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ตอนที่ 3 ขอมูลเก่ียวกับความตระหนักในปญหาของเสียในรานอาหาร 

คําชี้แจง  โปรดกาเครื่องหมาย  /  ลงในชองที่ตรงกับความรูสึกมากที่สุด 

 

ระดับความรูสึก 

ขอ ความตระหนักในปญหาของเสียในรานอาหาร มาก

ท่ีสุด 

มาก ปาน

กลาง 

นอย นอย

ท่ีสุด 

1 การปลอยน้ําเสียลงสูแหลงน้ําสาธารณะโดยไม

บําบัดใหถูกตอง จะทําใหเกิดมลพิษตอแหลงน้ํา 

     

2 น้ําเสียจากรานอาหารจําเปนตองผานระบบบอดัก

ไขมันและบอเกรอะ 

     

3 ไขมันหรือน้ํามันจากรานอาหารหากปลอยลงสู

แหลงน้ําจะขวางกั้นการซึมของออกซิเจนจาก

อากาศสูแหลงน้ํา 

     

4 กอนลางภาชนะตองเอาเศษอาหารออกใหหมด  

เพื่อลดปญหาที่ทําใหน้ําสกปรกมากขึ้น  และลด

การอุดตันของทอระบายน้ํา 

     

5 การระบายน้ําเสียโดยวิธีซึมลงดิน ทําใหบอน้ํา

บริเวณใกลเคียงไดรับการปนเปอน 

     

6 สภาพแหลงน้ําที่มีสีดําคล้ํา มีกลิ่นเหม็น ทําให

เกิดการสูญเสียทัศนียภาพ และเปนแหลง

เพาะพันธุของแมลงนําโรคตาง ๆ   

     

7 ปญหาน้ําเสียในอนาคตจะรุนแรงมากขึ้นหากไม

มีการบําบัดน้ําเสีย และขาดความรวมมือของ

ประชาชน 

     

8 หากประชาชนมีจิตสํานึก และความรวมมือใน

การชวยกันลดปญหาการเกิดน้ําเสียก็จะทําให

สิ่งแวดลอมดีขึ้น 
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ระดับความรูสึก 

ขอ ความตระหนักในปญหาของเสียในรานอาหาร มาก

ท่ีสุด 

มาก ปาน

กลาง 

นอย นอย

ท่ีสุด 

9 ผูประกอบการรานอาหารควรแสดงความ

รับผิดชอบโดยติดตั้งบอดักไขมัน และในกรณีที่

มีน้ําเสียปริมาณมากและมีความสกปรกสูง ควร

ติดตั้งระบบบําบัดน้ําเสียชนิดอื่นอีก แลวแต

ความเหมาะสม 

     

10 กรควบคุมการดูแลการจัดการน้ําเสียใน

รานอาหารตองทําอยางจริงจังและสม่ําเสมอ 

     

11 หลักการจัดการขยะเบื้องตน  คือการลดทิ้ง

สิ่งของใหเปนขยะ 

     

12 ขยะทุกชนิดที่เกิดจากรานอาหาร  เปนขยะที่ตอง

จัดการใหถูกหลักวิธี 

     

13 ขยะแหง เชน เศษกระดาษ เศษใบไมแหง ที่

เกิดขึ้นในบริเวณรานอาหาร เปนตนเหตุของการ

เกิดไฟไหมได 

     

14 การนําขยะไปทิ้งโดยไมถูกสุขลักษณะ นอกจาก

เปนภาระของหนวยงานที่เกี่ยวของแลว ยังสงผล

กระทบตอสุขภาพอนามัยของคนและ

สิ่งแวดลอม 

     

15 ขยะที่ยอยสลายยาก เชน พลาสติก เศษแกว      

ทําใหเกิดมลพิษตอสิ่งแวดลอมได 

     

16 ควันไฟที่เกิดจากการเผาขยะ อาจเปนสาเหตุที่ทํา

ใหพนักงานประชาชนเจ็บปวยได 

     

17 กลิ่นที่เกิดจากขยะเปยก เชน เศษอาหาร ซากสัตว  

อาจกอใหเกิดความรําคาญและเปนอันตรายตอ

สุขภาพอนามัย 

     

18 เศษแกว เศษเหล็ก เศษตะปู ที่กองทิ้งไว  อาจทิ่ม

ตําผูที่ไปคุยขยะได 
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ระดับความรูสึก 

ขอ ความตระหนักในปญหาของเสียในรานอาหาร มาก

ท่ีสุด 

มาก ปาน

กลาง 

นอย นอย

ท่ีสุด 

19 การควบคุมดูแลการจัดการขยะในรานอาหาร

ตองทําอยางจริงจัง  และสม่ําเสมอ 

     

20 ปญหาขยะหากยังไมไดรับการแกไขอยางมี

ประสิทธิภาพ  ก็จะเปนสาเหตุสําคัญที่กอใหเกิด

ปญหาน้ําเสีย 

     

 

ตอนที่ 4 ขอมูลเก่ียวกับสภาพการจัดการของเสียในรานอาหาร 

คําชี้แจง  โปรดกาเครื่องหมาย  /  ลงในชองที่ตรงกับความเปนจริงในการทํางานมากที่สุด 

 

ระดับการปฏิบัติ 
ขอ จัดการของเสียในรานอาหาร 

ทุกคร้ัง บอยคร้ัง บางครั้ง ไมเคย 

1 กอนนําภาชนที่ใสอาหารไปลาง ทานไดแยกเศษ

อาหารออกกอน 

    

2 ทานไดตรวจสภาพการแตกราวของรางระบายน้ําใน

บริเวณหองครัวเปนระยะ ๆ 

    

3 บริเวณฝาทอระบายน้ํามีการดักเศษอาหาร และดักทิ้ง

เปนระยะ ๆ ทั้งนี้ขึ้นอยูกับปริมาณเศษอาหาร 

    

4 ทานไดตักไขมันออกจากทอดักไขมันอยางนอยทุก

สัปดาหหรือถ่ีเพิ่มขึ้นกวาเดิม หากมีปริมาณไขมัน

มากขึ้น 

    

5 ทานปลอยน้ําจากสวนอื่น ๆ เชน น้ําลางมือ น้ําอาบ 

น้ําซักเสื้อผา เปนตน เขามาในบอดักไขมัน 

    

6 ทานเอาขยะที่ดักกรองไวหนาตะแกรง (กอนเขาบอ

ดักไขมัน) ออกเสมออยางนอยทุกวัน หรือกอนหนาที่

จะเริ่มทําอาหารทุกครั้ง 
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ระดับการปฏิบัติ 
ขอ จัดการของเสียในรานอาหาร 

ทุกคร้ัง บอยคร้ัง บางครั้ง ไมเคย 

7 ทานหมั่นตรวจดูทอระบายน้ําที่รับน้ําจากบอดัก

ไขมัน หากมีไขมันอยูเปนกอนหรือคราบ ทานจะตัก

ไขมันออกเปนระยะ ๆ   

    

8 การระบายน้ําเสียผานการบําบัดขั้นตนหรือผานการ

บําบัดขั้นที่สอง (หากมี) ทานปลอยลงทอระบบ

รวบรวมน้ําเสียของเทศบาล 

    

9 ทานไดนําน้ําเสียจากรานอาหารกลับมาใชประโยชน

อยางอื่นดวย 

    

10 ทานไดแยกขยะออกเปน ขยะเปยก ขยะแหง และขยะ

อันตราย กอนนําไปทิ้ง 

    

11 ทานไดแยกขยะออกเปนประเภทตาง ๆ โดยทําการ

แยก ณ แหลงเกิด (จุดเกิดขยะ) 

    

12 ทานไดแยกขยะประเภทมีคม เชน ใบมีด เศษแกว เศษ

ขวด ออกจากขยะประเภทอื่นกอนนําไปทิ้ง 

    

13 ทานใชฝาปดถังรองรับขยะ เพื่อปองกันกลิ่นและสัตว

นําโรค 

    

14 ทานนําขยะไปกองทิ้งไวตามที่ตาง ๆ ในบริเวณ

รานอาหาร 

    

15 ทานตรวจสภาพภาชนะบรรจุขยะกอนนําไปบรรจุ     

16 ถังรองรับขยะ หากมีการชํารุด เชน แตก กนรั่ว ทาน

รีบเปลี่ยนถังใหมทันที 

    

17 ทานเปลี่ยนถุงรองรับขยะทันที กอนที่จะขนถุงขยะที่

บรรจุเต็มแลวไปจัดการขั้นตอไป 

    

18 ขยะเปยกประเภทเศษอาหาร ผัก ผลไม ทานนําไปใช

ประโยชนดานอื่นดวย เชน นําไปขาย ไปเลี้ยงสัตว 

    

19 ขยะประเภทกระดาษ ขวดแกว เศษพลาสติก ทาน

นําไปใชประโยชนดานอื่นดวย 

    



 87 

ระดับการปฏิบัติ 
ขอ จัดการของเสียในรานอาหาร 

ทุกคร้ัง บอยคร้ัง บางครั้ง ไมเคย 

20 ทานไดบอกกลาว แนะนํา หรืออบรมพนักงานในราน

เกี่ยวกับการลดการเกิดน้ําเสียในรานอาหาร โดยดัก

เศษขยะไมใหเขาสูรางระบายน้ํา 

    

21 ทานไดบอกกลาว แนะนํา หรืออบรมพนักงานในราน

เกี่ยวกับการตรวจสภาพบอดักไขมันเพื่อยืดอายุการใช

งาน 

    

22 ทานไดบอกกลาว แนะนํา หรืออบรมพนักงานในราน  

ใหมีการคัดแยกขยะกอนนําไปทิ้ง 

    

23 ทานไดบอกกลาว แนะนํา หรืออบรมพนักงานในราน  

เกี่ยวกับการรวบรวมขยะใหถูกสุขลักษณะ 

    

24 ทานไดบอกกลาว แนะนํา หรืออบรมพนักงานในราน  

ใหนําขยะบางประเภทนําไปใชประโยชนดานอื่นดวย 

    

 

 

ตอนที่ 5 ขอมูลเก่ียวกับการปฏิบตัิตามกฎระเบียบท่ีรัฐไดกําหนดไวของผูประกอบการรานอาหาร 

คําชี้แจง  โปรดกาเครื่องหมาย  /  ลงในชองที่ตรงกับความเปนจริงในการทํางานมากที่สุด 

 

ระดับการปฏบิัต ิ

ขอ การปฏิบตัิตามกฎระเบียบ ทุกคร้ัง บอยคร้ัง บางครัง้ ไม

เคย 

1 รานอาหารแบงพื้นที่ออกเปน 2 สวน คือ หอง

สําหรับลูกคา/ผูรับบริการ และหองประกอบ

อาหาร  

    

2 หองสุขา ของพนักงานในรานอาหาร และ

ลูกคาที่มาใชบริการ ตองแยกกันเปนสัดสวน  
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ระดับการปฏบิัต ิ

ขอ การปฏิบตัิตามกฎระเบียบ ทุกคร้ัง บอยคร้ัง บางครัง้ ไม

เคย 

3 อาหารและภาชนะที่บรรจุอาหาร แตละ

ประเภทตองแยกจากกัน เชน กลุมเนื้อ กลุมไก 

กลุมอาหารทะเล 

    

4 พนักงานแตละคนจะตองมีใบรับรองแพทย ติด

ตัวตลอดเวลา พรอมที่จะเรียกตรวจจากเจา

พนักงาน  

    

5 กรณีหนารอนและจําเปนตองเปดหนาตางเพื่อ

ระบายความรอน หนาตางแตละบานจะตองติด

ตาขายปองกันยุง และแมลง 

    

6 เครื่องทําความรอน ไฟฟา เครื่องทําความเยน็ 

จะตองอยูในสภาพใชงานไดตลอดเวลา  

    

7 รานอาหาร จะตองมีแผนในการประกอบ

อาหารตั้งแตรับวัตถุดิบ/เครื่องปรุงไปจน

ประกอบอาหารสําเร็จ 

    

8 รานอาหารของทานไดตดิประกาศหามสูบบุหร่ี

ในรานอาหาร   

    

9 รานอาหารของทานทําความสะอาดที่

ประกอบการทุกครั้งหลังปดราน 

    

10 รานอาหารหามนําสัตวเล้ียงเขาไปใน

รานอาหาร 
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