
 

 

 

 

 

ภาคผนวก 
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แบบสอบถาม 

เรื่อง 

การจัดการของเสียซึ่งเกิดจากการผลิตอาหารในรานอาหารในเขตเทศบาลนครเชียงใหม 

 

ตอนที่ 1 ขอมูลท่ัวไปของผูประกอบการ  

คําชี้แจง  โปรดกาเครื่องหมาย  /  ลงใน � ที่ตรงกับความจริงมากทีสุ่ดเกี่ยวกับตวัทาน และ

รานอาหาร 

 

1. ระดับการศึกษาสูงสุด 
�  ประถมศึกษา �  มัธยมตน  �  มัธยมปลาย/ปวช. 

�  ปวส.  �  ปริญญาตรี  �  สูงกวาปริญญาตรี 

 

2. ประสบการณการทํางานรานอาหาร 
�  นอยกวา  5  ป �  5 – 10  ป  �  11 – 15  ป 

�  16 – 20  ป  �  มากกวา  20   ป 

 

3. ประเภทของรานอาหาร 
�  หองอาหารในโรงแรม �  ภัตตาคาร  �  สวนอาหาร 

�  รานอาหารทั่วไป  �  อ่ืน ๆ  โปรดระบุ.................................. 

 

4.   รานอาหารของทานดําเนินกิจการมานานเทาไร 

�  นอยกวา  5  ป  �  5 – 10  ป  �  11 – 15  ป 

�  16 – 20  ป   �  มากกวา  20   ป 
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5.   จํานวนพนกังานทั้งหมดในรานอาหาร (ทุกคนที่ทํางานในราน) 

�  นอยกวา  10  คน  �  10 – 20  คน  �  21 – 30  คน 

�  31 – 40  คน   �  มากกวา  40   คน 

 

6.   จํานวนลูกคาเฉลี่ยตอวันที่มารับประทานอาหารในราน 

�  นอยกวา  100  คน  �  100 – 200  คน  

�  201 – 300  คน  �  มากกวา  300   คน 
 

ตอนที่ 2 ขอมูลความรูเก่ียวกับการจัดการของเสียในรานอาหาร 

คําชี้แจง  โปรดกาเครื่องหมาย  /  ลงใน  �  ที่ทานเห็นวาถูกตองที่สุดเพียงขอเดยีว 

1.  น้ําเสียจากรานอาหาร สวนใหญประกอบดวยสารที่กอใหเกดิมลพษิไดแก 

� เศษอาหาร ฟอสเฟต (จากการซักลาง) โลหะหนกั 

� เศษอาหาร ไขมัน ฟอสเฟต (จากการซักลาง)   

� ไขมัน เศษอาหาร ยาฆาแมลง 

� เศษอาหาร ไขมัน โลหะหนัก 

 

2.  สารอินทรีย เชน เศษแปง เศษอาหาร มผีลกระทบตอแหลงน้ําคือ 

� ขวางกั้นการซึมของออกซิเจนจากอากาศสูแหลงน้ํา 

� เพิ่มธาตุอาหารในแหลงน้ํา   

� ทําใหปริมาณออกซิเจนในน้ําลดลง 

� ทําใหพืชน้าํโตเร็ว 

 

3.  ขอใดไมถูกตองเกีย่วกับปญหาของไขมันจากน้าํเสียในรานอาหาร 

� ไขมันเปนสารที่ยอยสลายยากโดยแบคทีเรีย 

� ไขมันขัดขวางการถายเทออกซิเจนจากอากาศสูน้ํา 

� ไขมันทําใหพืชน้ําเจริญเติบโตเร็ว 

� ไขมันมักเกาะติดผิวทอระบายน้าํและทาํใหทออุดตนั 
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4.  การบําบัดน้ําเสียในรานอาหารจําเปนตองมีระบบบําบัดน้ําเสียอยางไร 

� ระบบบอเกรอะและระบบกรองไรอากาศ 

� ระบบบอดักไขมันและระบบกรองไรอากาศ   

� ระบบบอดักไขมันและระบบบอเกรอะ 

� ระบบบอดักไขมันและระบบดักขยะ 

 

5.  การติดตั้งบอดักไขมันในรานอาหารเปนการบําบัดน้ําเสียในขั้นตอนใด 

� การบําบัดขั้นตน 

� การบําบัดขั้นที่สอง   

� การบําบัดขั้นตนและขัน้ที่สอง 

� การบําบัดขั้นสุดทาย 

 

6.  ขอใดถูกตองที่สุดเกี่ยวกบัการบํารุงรักษาบอเกรอะ 

� เทสารพิษลงในบอเกรอะเพื่อทําลายจลิุนทรีย 

� ใชน้ํายาฆาเชื้อโรคทําความสะอาดชักโครก   

� ใชน้ํายาลางหองน้ําเขมขนทําความสะอาดชักโครก 

� หามทิ้งสารที่ยอยสลายยากลงในชักโครก 

 

7.  ขอใดถูตองที่สุดเกี่ยวกับการบํารุงรักษาบอดักไขมัน 

� ปลอยน้ําจากสวนอื่น ๆ เขาไปในบอดกัไขมัน 

� หมั่นทะลวงใหเศษขยะไหลผานตะแกรงไปเพื่อใหน้ําไหลไดดี   

� หากมีไขมนัติดเปนกอนที่ทอรับน้ําจากบอดักไขมนัใหใชน้ํารอนเพื่อใหไขมนัละลาย 

� ติดตั้งตะแกรงดักขยะและหมั่นดักไขมนัออก 
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8.  ขอใดแสดงขั้นตอนการบําบัดน้ําเสียในรานอาหารถูกตองที่สุด 

�   
 
 
 
  

�     
 

 
 

 
 
�   
 
 
 

 
�     
 

 
 
 

9.  ขอใดกลาวไมถูกตองเกีย่วกับการระบายน้ําเสีย 

� สามารถระบายลงสูทอระบายสาธารณะ 

� หากน้ําเสียที่ผานการบําบัดขั้นตนแลวยงัมีความสกปรกเหลืออยูใหระบายลงสูลําน้าํ

สาธารณะ 

� สามารถใชวิธีระบายซึมลงดินโดยผานบอซึม กรณีที่น้ําเสียยังมีคราบสกปรกอยู 

� ปลอยลงทอรวบรวมน้ําเสียเพื่อนําไปยงัระบบบําบัดน้ําเสียสวนกลาง 

น้ําเสียจาก

น้ําเสียจาก

บอ บอดัก ระบาย

น้ําเสียจาก

น้ําเสียจาก

บอเกรอะ 

บอดัก
ระบายระบบบําบัดน้าํ

น้ําเสียจาก

น้ําเสียจาก

บอดัก ระบายระบบบําบัดน้าํ

น้ําเสียจาก

น้ําเสียจาก บอเกรอะ 

บอดัก

ระบายระบบบําบัดน้าํ
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10.  การนําน้ําเสียกลับมาใชประโยชนสามารถทําไดทั้งทางตรงและทางออม ขอใดกลาวถูกตอง

ที่สุด 

�   ทางตรง คือ นํามารดตนไมและสนามหญา 

�   ทางตรง คือ ทําการสูบน้ําลงใตดินเพือ่รักษาระดับน้ําใตดนิ 

�   ทางออม คือ น้ําที่ใชลางแกวสามารถนําไปซักผาขี้ร้ิว 

�   ทางออม คือ ทําเปนระบบหลอเย็น 

 

11.  ขยะตอไปนี้ขอใดคือขยะเปยก 

�   เศษอาหาร กระปองนม ขวด 

�   เศษอาหาร ซากสัตว เศษพลาสติก 

�   เศษผัก ผลไม เศษอาหาร 

�   เศษผัก เศษอาหาร เศษพลาสติก 

 

12.  ขอใดคือขยะอันตราย 

�   กระปองสเปรย แบตเตอรี่ ของมีคม 

�   กระปองสเปรย ขี้เถา แบตเตอรี่ 

�   ถายไฟฉาย ของมีคม ซากสัตว 

�   กระปองสเปรย ของมีคม ขี้เถา 

 

13.  การแยกขยะกอนนําไปทิ้งมีประโยชนอยางไร 

�   เพื่อสะดวกในการนําขยะบางชนิดไปใชประโยชน 

�   เพื่อสะดวกในการแยกทําลายอยางถูกตอง 

�   เพื่องายตอการรวบรวม ขนสง และกําจัด 

�   ถูกทุกขอ 

 

 



 81 

14.  ในการแยกขยะใหเปนประเภทตาง ๆ ควรแยกบริเวณใด 

�   บริเวณทีพ่ักขยะ 

�   บริเวณ ณ จุดเกดิขยะ 

�   บริเวณทีบ่ําบัดหรือกําจดัขยะ 

�   บริเวณใดก็ได 

 

15.  การเก็บรวบรวมขยะนัน้ เพื่อสะดวกในการไปกําจดัควรเก็บรวบรวมแบบใด 

�   ระบบถังรวม คือใชเปนที่รวบรวมขยะทกุชนิด 

�   ระบบสองถัง โดยใชภาชนะ 2 ใบ แยกเปนขยะเปยกและขยะแหง 

�   ระบบสามถงั โดยใชภาชนะ 3 ใบ แยกเปนขยะเปยก ขยะแหง และขยะอันตราย 

�   แบบใดกไ็ด ขึ้นอยูกับความเหมาะสมในการนําไปกาํจัด 

 

16.  ขอใดถูกตองเกี่ยวกับจดุพักขยะ 

�   จุดพักขยะควรอยูในที่โลง และถังรองรับขยะมีฝาปดมิดชิด 

�   จุดพักขยะควรอยูใกลบริเวณหองครัว 

�   ไมควรมีจุดพักขยะ ควรนําขยะไปกําจัดทันท ี

�   ไมควรแยกจดุพักขยะเปนประเภท เพราะดูแลยากและสิ้นเปลืองคาใชจาย 

 

17.  ขอใดกลาวไมถูกตองเกีย่วกับภาชนะรองรับขยะ 

�   ถังควรมีความสูงและใหญ เพื่อบรรจขุยะไดปริมาณมาก 

�   ควรมีขาตั้งรองรับถังเพื่อปองกันถังผุ 

�   มีน้ําหนักพอที่จะแบกหามไดสะดวก ถึงแมถังขยะเต็มก็ตาม 

�   ทําดวยไมหรือโลหะทีไ่มเปนสนิม 
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18.  ขอใดกลาวถูกตองที่สุดเกี่ยวกับขยะที่เปนเศษอาหาร เศษผัก ผลไม 

�   นําไปทิ้งรวมกับขยะอืน่ๆ 

�   นําไปเลี้ยงสัตว   

�   ใสถุงพลาสติกแยกทิ้งตางหาก 

�   นําไปฝงกลบ 

 

19.  ขอใดกลาวถูกตองเกีย่วกับการนําขยะไปใชประโยชน 

�   เศษกระดาษ นําไปขาย 

�   เศษแกว เศษพลาสติก นาํไปขาย 

�   เศษอาหาร เศษผัก ผลไม นําไปเลี้ยงสตัว 

�   ถูกทุกขอ 

 

20.  ขอใดเปนขั้นตอนที่ถูกตองที่สุดเกี่ยวกบัการจัดการขยะในรานอาหาร 

�  ควรนําขยะทุกประเภทมารวมกันแลวคัดแยกเพื่อนําไปทิ้งหรือนํากลับมาใชประโยชน 

�  นําขยะทุกประเภทมารวมกันแลวทิ้งในถัง  

�  ควรคัดแยกขยะออกเปนประเภทตาง ๆ แลวเก็บรวบรวมนําไปทิ้งหรือนํากลับมาใช

ประโยชนตามความเหมาะสม 

�  นําขยะทุกประเภทไปเผาทําลาย 
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ตอนที่ 3 ขอมูลเก่ียวกับความตระหนักในปญหาของเสียในรานอาหาร 

คําชี้แจง  โปรดกาเครื่องหมาย  /  ลงในชองที่ตรงกับความรูสึกมากที่สุด 

 

ระดับความรูสึก 

ขอ ความตระหนักในปญหาของเสียในรานอาหาร มาก

ท่ีสุด 

มาก ปาน

กลาง 

นอย นอย

ท่ีสุด 

1 การปลอยน้ําเสียลงสูแหลงน้ําสาธารณะโดยไม

บําบัดใหถูกตอง จะทําใหเกิดมลพิษตอแหลงน้ํา 

     

2 น้ําเสียจากรานอาหารจําเปนตองผานระบบบอดัก

ไขมันและบอเกรอะ 

     

3 ไขมันหรือน้ํามันจากรานอาหารหากปลอยลงสู

แหลงน้ําจะขวางกั้นการซึมของออกซิเจนจาก

อากาศสูแหลงน้ํา 

     

4 กอนลางภาชนะตองเอาเศษอาหารออกใหหมด  

เพื่อลดปญหาที่ทําใหน้ําสกปรกมากขึ้น  และลด

การอุดตันของทอระบายน้ํา 

     

5 การระบายน้ําเสียโดยวิธีซึมลงดิน ทําใหบอน้ํา

บริเวณใกลเคียงไดรับการปนเปอน 

     

6 สภาพแหลงน้ําที่มีสีดําคล้ํา มีกลิ่นเหม็น ทําให

เกิดการสูญเสียทัศนียภาพ และเปนแหลง

เพาะพันธุของแมลงนําโรคตาง ๆ   

     

7 ปญหาน้ําเสียในอนาคตจะรุนแรงมากขึ้นหากไม

มีการบําบัดน้ําเสีย และขาดความรวมมือของ

ประชาชน 

     

8 หากประชาชนมีจิตสํานึก และความรวมมือใน

การชวยกันลดปญหาการเกิดน้ําเสียก็จะทําให

สิ่งแวดลอมดีขึ้น 
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ระดับความรูสึก 

ขอ ความตระหนักในปญหาของเสียในรานอาหาร มาก

ท่ีสุด 

มาก ปาน

กลาง 

นอย นอย

ท่ีสุด 

9 ผูประกอบการรานอาหารควรแสดงความ

รับผิดชอบโดยติดตั้งบอดักไขมัน และในกรณีที่

มีน้ําเสียปริมาณมากและมีความสกปรกสูง ควร

ติดตั้งระบบบําบัดน้ําเสียชนิดอื่นอีก แลวแต

ความเหมาะสม 

     

10 กรควบคุมการดูแลการจัดการน้ําเสียใน

รานอาหารตองทําอยางจริงจังและสม่ําเสมอ 

     

11 หลักการจัดการขยะเบื้องตน  คือการลดทิ้ง

สิ่งของใหเปนขยะ 

     

12 ขยะทุกชนิดที่เกิดจากรานอาหาร  เปนขยะที่ตอง

จัดการใหถูกหลักวิธี 

     

13 ขยะแหง เชน เศษกระดาษ เศษใบไมแหง ที่

เกิดขึ้นในบริเวณรานอาหาร เปนตนเหตุของการ

เกิดไฟไหมได 

     

14 การนําขยะไปทิ้งโดยไมถูกสุขลักษณะ นอกจาก

เปนภาระของหนวยงานที่เกี่ยวของแลว ยังสงผล

กระทบตอสุขภาพอนามัยของคนและ

สิ่งแวดลอม 

     

15 ขยะที่ยอยสลายยาก เชน พลาสติก เศษแกว      

ทําใหเกิดมลพิษตอสิ่งแวดลอมได 

     

16 ควันไฟที่เกิดจากการเผาขยะ อาจเปนสาเหตุที่ทํา

ใหพนักงานประชาชนเจ็บปวยได 

     

17 กลิ่นที่เกิดจากขยะเปยก เชน เศษอาหาร ซากสัตว  

อาจกอใหเกิดความรําคาญและเปนอันตรายตอ

สุขภาพอนามัย 

     

18 เศษแกว เศษเหล็ก เศษตะปู ที่กองทิ้งไว  อาจทิ่ม

ตําผูที่ไปคุยขยะได 
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ระดับความรูสึก 

ขอ ความตระหนักในปญหาของเสียในรานอาหาร มาก

ท่ีสุด 

มาก ปาน

กลาง 

นอย นอย

ท่ีสุด 

19 การควบคุมดูแลการจัดการขยะในรานอาหาร

ตองทําอยางจริงจัง  และสม่ําเสมอ 

     

20 ปญหาขยะหากยังไมไดรับการแกไขอยางมี

ประสิทธิภาพ  ก็จะเปนสาเหตุสําคัญที่กอใหเกิด

ปญหาน้ําเสีย 

     

 

ตอนที่ 4 ขอมูลเก่ียวกับสภาพการจัดการของเสียในรานอาหาร 

คําชี้แจง  โปรดกาเครื่องหมาย  /  ลงในชองที่ตรงกับความเปนจริงในการทํางานมากที่สุด 

 

ระดับการปฏิบัติ 
ขอ จัดการของเสียในรานอาหาร 

ทุกคร้ัง บอยคร้ัง บางครั้ง ไมเคย 

1 กอนนําภาชนที่ใสอาหารไปลาง ทานไดแยกเศษ

อาหารออกกอน 

    

2 ทานไดตรวจสภาพการแตกราวของรางระบายน้ําใน

บริเวณหองครัวเปนระยะ ๆ 

    

3 บริเวณฝาทอระบายน้ํามีการดักเศษอาหาร และดักทิ้ง

เปนระยะ ๆ ทั้งนี้ขึ้นอยูกับปริมาณเศษอาหาร 

    

4 ทานไดตักไขมันออกจากทอดักไขมันอยางนอยทุก

สัปดาหหรือถ่ีเพิ่มขึ้นกวาเดิม หากมีปริมาณไขมัน

มากขึ้น 

    

5 ทานปลอยน้ําจากสวนอื่น ๆ เชน น้ําลางมือ น้ําอาบ 

น้ําซักเสื้อผา เปนตน เขามาในบอดักไขมัน 

    

6 ทานเอาขยะที่ดักกรองไวหนาตะแกรง (กอนเขาบอ

ดักไขมัน) ออกเสมออยางนอยทุกวัน หรือกอนหนาที่

จะเริ่มทําอาหารทุกครั้ง 
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ระดับการปฏิบัติ 
ขอ จัดการของเสียในรานอาหาร 

ทุกคร้ัง บอยคร้ัง บางครั้ง ไมเคย 

7 ทานหมั่นตรวจดูทอระบายน้ําที่รับน้ําจากบอดัก

ไขมัน หากมีไขมันอยูเปนกอนหรือคราบ ทานจะตัก

ไขมันออกเปนระยะ ๆ   

    

8 การระบายน้ําเสียผานการบําบัดขั้นตนหรือผานการ

บําบัดขั้นที่สอง (หากมี) ทานปลอยลงทอระบบ

รวบรวมน้ําเสียของเทศบาล 

    

9 ทานไดนําน้ําเสียจากรานอาหารกลับมาใชประโยชน

อยางอื่นดวย 

    

10 ทานไดแยกขยะออกเปน ขยะเปยก ขยะแหง และขยะ

อันตราย กอนนําไปทิ้ง 

    

11 ทานไดแยกขยะออกเปนประเภทตาง ๆ โดยทําการ

แยก ณ แหลงเกิด (จุดเกิดขยะ) 

    

12 ทานไดแยกขยะประเภทมีคม เชน ใบมีด เศษแกว เศษ

ขวด ออกจากขยะประเภทอื่นกอนนําไปทิ้ง 

    

13 ทานใชฝาปดถังรองรับขยะ เพื่อปองกันกลิ่นและสัตว

นําโรค 

    

14 ทานนําขยะไปกองทิ้งไวตามที่ตาง ๆ ในบริเวณ

รานอาหาร 

    

15 ทานตรวจสภาพภาชนะบรรจุขยะกอนนําไปบรรจุ     

16 ถังรองรับขยะ หากมีการชํารุด เชน แตก กนรั่ว ทาน

รีบเปลี่ยนถังใหมทันที 

    

17 ทานเปลี่ยนถุงรองรับขยะทันที กอนที่จะขนถุงขยะที่

บรรจุเต็มแลวไปจัดการขั้นตอไป 

    

18 ขยะเปยกประเภทเศษอาหาร ผัก ผลไม ทานนําไปใช

ประโยชนดานอื่นดวย เชน นําไปขาย ไปเลี้ยงสัตว 

    

19 ขยะประเภทกระดาษ ขวดแกว เศษพลาสติก ทาน

นําไปใชประโยชนดานอื่นดวย 
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ระดับการปฏิบัติ 
ขอ จัดการของเสียในรานอาหาร 

ทุกคร้ัง บอยคร้ัง บางครั้ง ไมเคย 

20 ทานไดบอกกลาว แนะนํา หรืออบรมพนักงานในราน

เกี่ยวกับการลดการเกิดน้ําเสียในรานอาหาร โดยดัก

เศษขยะไมใหเขาสูรางระบายน้ํา 

    

21 ทานไดบอกกลาว แนะนํา หรืออบรมพนักงานในราน

เกี่ยวกับการตรวจสภาพบอดักไขมันเพื่อยืดอายุการใช

งาน 

    

22 ทานไดบอกกลาว แนะนํา หรืออบรมพนักงานในราน  

ใหมีการคัดแยกขยะกอนนําไปทิ้ง 

    

23 ทานไดบอกกลาว แนะนํา หรืออบรมพนักงานในราน  

เกี่ยวกับการรวบรวมขยะใหถูกสุขลักษณะ 

    

24 ทานไดบอกกลาว แนะนํา หรืออบรมพนักงานในราน  

ใหนําขยะบางประเภทนําไปใชประโยชนดานอื่นดวย 

    

 

 

ตอนที่ 5 ขอมูลเก่ียวกับการปฏิบตัิตามกฎระเบียบท่ีรัฐไดกําหนดไวของผูประกอบการรานอาหาร 

คําชี้แจง  โปรดกาเครื่องหมาย  /  ลงในชองที่ตรงกับความเปนจริงในการทํางานมากที่สุด 

 

ระดับการปฏบิัต ิ

ขอ การปฏิบตัิตามกฎระเบียบ ทุกคร้ัง บอยคร้ัง บางครัง้ ไม

เคย 

1 รานอาหารแบงพื้นที่ออกเปน 2 สวน คือ หอง

สําหรับลูกคา/ผูรับบริการ และหองประกอบ

อาหาร  

    

2 หองสุขา ของพนักงานในรานอาหาร และ

ลูกคาที่มาใชบริการ ตองแยกกันเปนสัดสวน  
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ระดับการปฏบิัต ิ

ขอ การปฏิบตัิตามกฎระเบียบ ทุกคร้ัง บอยคร้ัง บางครัง้ ไม

เคย 

3 อาหารและภาชนะที่บรรจุอาหาร แตละ

ประเภทตองแยกจากกัน เชน กลุมเนื้อ กลุมไก 

กลุมอาหารทะเล 

    

4 พนักงานแตละคนจะตองมีใบรับรองแพทย ติด

ตัวตลอดเวลา พรอมที่จะเรียกตรวจจากเจา

พนักงาน  

    

5 กรณีหนารอนและจําเปนตองเปดหนาตางเพื่อ

ระบายความรอน หนาตางแตละบานจะตองติด

ตาขายปองกันยุง และแมลง 

    

6 เครื่องทําความรอน ไฟฟา เครื่องทําความเยน็ 

จะตองอยูในสภาพใชงานไดตลอดเวลา  

    

7 รานอาหาร จะตองมีแผนในการประกอบ

อาหารตั้งแตรับวัตถุดิบ/เครื่องปรุงไปจน

ประกอบอาหารสําเร็จ 

    

8 รานอาหารของทานไดตดิประกาศหามสูบบุหร่ี

ในรานอาหาร   

    

9 รานอาหารของทานทําความสะอาดที่

ประกอบการทุกครั้งหลังปดราน 

    

10 รานอาหารหามนําสัตวเล้ียงเขาไปใน

รานอาหาร 
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