
ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d

บทที่ 4
ผลการศึกษา

  ขอมลูในการศึกษาครั้งนี้  ผูวิจัยมุงศึกษาปจจัยที่สงผลตอการมีสวนรวมของประชาชนใน
การปรบัปรงุภูมิทัศนชายกวานพะเยา โดยแบงขอมูลที่จํ าเปนสํ าหรับการศึกษาออกเปน 3  สวนดังนี้

สวนที่   1   ขอมูลพื้นฐานดานเศรษฐกิจสังคมและขอมูลทั่วไป
สวนที ่  2   ขอมูลดานนโยบายและขาวสารเกี่ยวกับการปรับปรุงภูมิทัศนชายกวานพะเยา
สวนที่ 3 ขอมูลดานการมีสวนรวมในการปรับปรุงภูมิทัศนชายกวานพะเยาขอมูลที่รวบ

รวมไดทั้งหมดนํ ามาวิเคราะหโดยใชอัตราสวนรอยละ (Percentage) แจกแจงความถี่  ยืนยันความ
สัมพนัธระหวางตัวแปรดานปจจัยที่สงผลตอการมีสวนรวมกับพฤติกรรมการมีสวนรวม นอกจากนี้
ผูวจิยัไดนํ าเอาคํ าถามปลายเปด  ซ่ึงกํ าหนดในแบบสัมภาษณ  รวมทั้งแนวคิดและทฤษฎี  ตลอดจน
งานวิจัยและเอกสารการศึกษาตางๆ ที่เกี่ยวของมาชวยในการอธิบายเพื่อจะทํ าใหขอมูลการศึกษา
สมบูรณมากยิ่งขึ้น

  จากการเก็บขอมูลโดยใชแบบสัมภาษณแบบมีโครงสรางและการสนทนากลุมตัวอยาง  
กลุมขาราชการหรือพนักงานรัฐจํ านวน  12 ราย   กลุมพอคาประชาชน จํ านวน  391 ราย และกลุม
นกัทองเทีย่วจํ านวน  150 ราย โดยมีรายละเอียดจากการศึกษาดังตอไปนี้

4.1 ผลการศึกษาประชากรตัวอยางที่เปนพอคาหรือประชาชน

                 ผลการสัมภาษณกลุมตัวอยางที่เปนพอคาหรือประชาชนในเขตเทศบาลเมืองพะเยา   
จ ํานวน 391 คน  จํ าแนกตามลักษณะสวนบุคคล  เศรษฐกิจ  สังคม  การรับรูขาวสาร  การมีสวนรวม   
ความคิดเห็นและขอเสนอแนะ  สรุปไดดังตอไปนี้
                 4.1.1 ขอมูลทั่วไปของกลุมตัวอยางจํ านวน  391 ราย  ดังรายละเอียดตารางที่  2 สรุปได  
ดังนี้
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ตารางที่ 2   แสดงอตัราสวนรอยละของกลุมตัวอยางที่เปนพอคาและประชาชนในเขตเทศบาลเมือง
พะเยา  จํ าแนกตามลักษณะสวนบุคคล

ลักษณะสวนบุคคล จํ านวน รอยละ
จํ านวนทั้งหมด 391 100

เพศ
- ชาย
- หญิง

อายุ
- ตํ่ ากวา 20 ป
- 20 -  35 ป
- 36 – 50 ป
- 51 -  60 ป
- 61  ป และสูงกวา

ระดับการศึกษาสูงสุด
- ประถมศึกษา
- มัธยมศึกษา
- อนุปริญญา / ปริญญาตรี
- ปริญญาโท / ปริญญาเอก

การศึกษาเกี่ยวของกับการปรับปรุงภูมิทัศน
- ไมระบุ
- ไมเกี่ยวของ
- เกี่ยวของบางสวน
- เกี่ยวของโดยตรง

185
206

26
78

156
85
46

190
104
94
3

5
255
122
9

47.31
52.69

6.65
19.95
39.9
21.74
11.76

48.59
26.60
24.04
0.77

1.28
65.22
31.20
2.30

 ขอมลูตารางที่  2  แสดงใหเห็นสัดสวนของประชากรตัวอยางจํ านวน  391  คน  มีเพศหญิง
จ ํานวน  206  คน คิดเปนรอยละ 52.69  และมีเพศชายจํ านวน  185  คน คิดเปนอัตราสวน     รอยละ 
47.31  สวนใหญอายุชวง  36 – 50 ป รองลงมา 51 – 60 ป  คิดเปนอัตราสวนรอยละ  21.74   ชวงอายุ  
20 - 35  ป   คิดเปนอัตราสวนรอยละ  19.95   อายุสูงกวา  61  ปจํ านวน  46  คน คิดเปนอัตราสวน
รอยละ 11.76 และอายุตํ่ ากวา  20  ปจํ านวน 26  คน คิดเปนอัตราสวนรอยละ 6.65 ตามลํ าดับ
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                การศึกษาสวนใหญจบการศึกษาระดับประถมศึกษาจํ านวน 190 คน คิดเปนอัตราสวน 
รอยละ 48.59 รองลงมาจํ านวน 104  คน จบระดับมัธยมศึกษาคิดเปนอัตราสวนรอยละ 26.60  ระดับ
อนปุริญญาหรือปริญญาตรีจํ านวน  94  คน คิดเปนอัตราสวนรอยละ 24.04  และระดับปริญญาโท
หรือปริญญาเอกจํ านวน 3  คน คิดเปนอัตราสวนรอยละ 0.77  ตามลํ าดับ  การศึกษาสวนมาก ไม
เกีย่วของกับการปรับปรุงภูมิทัศนจํ านวน 255 คน  คิดเปนอัตราสวนรอยละ 65.22   เกี่ยวของบาง
สวนจ ํานวน  122  คน คิดเปนอัตราสวนรอยละ  31.20  และที่เกี่ยวของโดยตรงมีเพียงจํ านวน  9  คน
คดิเปนอัตราสวนรอยละ  2.30
                  สรุปลักษณะทางสวนบุคคลจะเห็นไดวาประชากรที่ใหสัมภาษณสวนใหญเปนผูหญิง 
อายรุะหวาง  36 – 50  ป มีระดับการศึกษาคอนขางนอยคือ จบไมเกินระดับประถมศึกษาและการ
ศกึษาไมเกี่ยวของกับการปรับปรุงภูมิทัศน



ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d

33

ตารางที่ 3   แสดงอตัราสวนรอยละของกลุมตัวอยางที่เปนพอคาและประชาชนในเขตเทศบาลเมือง
พะเยา จํ าแนกตามลักษณะทางเศรษฐกิจ

ลักษณะทางเศรษฐกิจ จํ านวน รอยละ
จํ านวนทั้งหมด 391 100

อาชีพหลัก
- รับจาง
- คาขาย
- เกษตรกรรม
- รับราชการ/รัฐวิสาหกิจ
- อ่ืน ๆ

รายไดจากอาชีพหลักเฉลี่ยตอเดือน
- ไมระบุ
- 3,000 บาท/เดือน หรือตํ่ ากวา
- 3,001 - 6,000      บาท / เดือน
- 6,001 - 9,000      บาท / เดือน
- 9,001 - 12,000    บาท / เดือน
- 12,001 - 15,000 บาท / เดือน
- สูงกวา  15,000   บาท / เดือน

รายจายในครัวเรือนเฉลี่ยตอเดือน
-  ไมระบุ
- 3,000  บาท / เดือน หรือตํ่ ากวา
- 3,001 - 6,000  บาท / เดือน
- 6,001- 9,000   บาท / เดือน
- สูงกวา 9,000   บาท / เดือน

148
107
14
36
86

66
68

192
28
17
10
10

14
73

203
69
32

37.85
27.37
3.58
9.21

21.99

16.88
17.39
49.10
7.19
1.35
2.56
2.56

3.58
18.67
51.92
17.65
8.18
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ตารางที่ 3   ตอ
ลักษณะทางเศรษฐกิจ จํ านวน รอยละ

จํ านวนทั้งหมด 391 100
อาชพีทีท่ ําเกี่ยวของกับการปรับปรุงภูมิทัศนชายกวานพะเยา

- ไมระบุ
- ไมเกี่ยวของ
- เกี่ยวของบางสวน
- เกี่ยวของโดยตรง

หนี้สิน
- ไมระบุ
- ไมมี
- มี

                   -  10,000 บาท หรือตํ่ ากวา
                    - 10,001 – 20,000 บาท

             -  20,001 – 30,000 บาท
             -  30,001 – 40,000 บาท
             -  สูงกวา   40,000   บาท

ทรัพยสินใกลกวานพะเยา
- ไมมี
- มี

8
282
88
13

22
172
197
19
32
25
25
86

342
49

2.05
72.12
22.51
3.32

5.63
43.99
50.38
4.86
8.18
6.39
6.39

21.99

87.47
12.53

                ขอมลูจากตารางที่  3  แสดงใหเห็นเกี่ยวกับลักษณะทางเศรษฐกิจของประชากรตัวอยาง  
ซ่ึงสวนใหญประกอบอาชีพรับจางจํ านวน  148  คน คิดเปนอัตราสวนรอยละ 37.85  รองลงมาคือ 
คาขายจํ านวน  107  คน คิดเปนอัตราสวนรอยละ 27.37 และอาชีพอ่ืนๆอีก 86 คน คิดเปนอัตราสวน
รอยละ 21.99  ตามลํ าดับ  รายไดโดยเฉลี่ยตอเดือนสวนมากอยูชวง  3,001 – 6,000 บาท    คิดเปน
อัตราสวนรอยละ 49.10 รองลงมา  3,000 บาทหรือตํ่ ากวาจํ านวน  68 คน  คิดเปนอัตราสวนรอยละ 
17.39  และไมระบุรายไดจํ านวน 66 คน คิดเปนอัตราสวนรอยละ 16.88  เมื่อเปรียบเทียบกับรายจาย
อยูชวงเดียวกันกับรายรับคือ 3,001 – 6,000 บาทตอเดือนจํ านวน  203  คน  คิดเปนอัตราสวนรอยละ 
51.92  รองลงมาคือ 3,000 บาทหรือตํ่ ากวาจํ านวน 73  คน คิดเปนอัตราสวน    รอยละ 18.67  และ  
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6,001 - 9,000 บาทตอเดือนจํ านวน  69  คน  คิดเปนอัตราสวนรอยละ  17.65    ตามลํ าดับ ประชากร
สวนใหญจํ านวน 197  คนมีหนี้สินคิดเปนอัตราสวนรอยละ 50.38  ไมมีหนี้สิน 172  คน คิดเปน
อัตราสวนรอยละ  43.99   หนี้สินสูงกวา  40,000  บาทจํ านวน  86  คน คิดเปนอัตราสวนรอยละ 
21.99  รองลงมาคือ 1,001 - 20,000  บาทจํ านวน 32  คน  คิดเปนอัตราสวนรอยละ 8.18    หนี้สิน  
20,001  - 30,000  บาท และ 30,001 - 40,000 บาท  คิดเปนอัตราสวนรอยละ 6.39 และนอยที่สุดอยูที่
จ ํานวนหนีสิ้นตํ่ ากวา 10,000 บาทจํ านวน 19  คน  ในจํ านวนนี้สวนใหญประกอบอาชีพ ทีไ่มเกี่ยว
ของกับการปรับปรุงภูมิทัศนชายกวานพะเยาจํ านวน 282  คน คิดเปนอัตราสวนรอยละ 72.12    
เกีย่วของบางสวน  88  คน  และเกี่ยวของโดยตรง  13  คน คิดเปนอัตราสวนรอยละ  22.51 และ 
3.32  ตามล ําดบั  เกี่ยวกับทรัพยสิน ประชากรสวนมากไมมีทรัพยสินใกลบริเวณกวานพะเยาจํ านวน 
342  คน มีทรัพยสิน 49  คน คิดเปนอัตราสวนรอยละ  87.47 และ  12.53  ตามลํ าดับ
            สรุปภาพรวมของลักษณะทางเศรษฐกิจชี้ใหเห็นถึงอาชีพของประชาชนสวนใหญประกอบ
อาชพีรับจาง  รองลงมาคือคาขาย  รายไดและรายจายเฉลี่ยตอเดือนอยูระหวาง  3,000 - 6,000 บาท 
อาชพีสวนใหญไมเกี่ยวของกับการปรับปรุงภูมิทัศนชายกวานพะเยา มีหนี้สินเปนสวนมาก  แตสวน
ใหญจะไมมีทรัพยสินใกลกวานพะเยา
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ตารางที่ 4   แสดงอตัราสวนรอยละของกลุมตัวอยางที่เปนประชาชนในเขตเทศบาลเมืองพะเยา
จ ําแนกตามลักษณะทางสังคม

ลักษณะทางสังคม จํ านวน รอยละ
จํ านวนทั้งหมด 391 100

สมาชิกกลุมหรือชมรมตาง ๆ 
       -    ไมเปน

             -     ไมเกี่ยวของ
             -     เกีย่วของบางสวน
             -     เกีย่วของโดยตรง
- เปนสมาชิก

- กลุมประมงพื้นบาน
- กลุมลูกนํ้ ากวาน
- กลุมฮักเมืองพะเยา
- กลุมหมูบาน
- ชมรมผูสูงอายุ
- ชมรมขาราชการบํ านาญ
- กลุมแมบาน
- ชมรมอนุรักษกวานพะเยา
- ชมรมศิษยเกาเทคนิคพะเยา
- กลุม อ.ส.ม
- ชมรมมัคคุเทศกพะเยา
- ชมรมเพื่อนครูพะเยา
- อาสาสมัครปองกันปราบปรามยาเสพติด

มสีวนเกี่ยวของกับการปรับปรุงภูมิทัศนหรือไม
               -    ไมเกี่ยวของ
               -    เกี่ยวของบางสวน
               -    เกีย่วของโดยตรง

292
292

-
-

        99
        15

4
3

57
6
2
4
1
1
3
1
1
1

76
23
-

74.68
74.68

-
-

25.32
3.83
1.02
0.77

14.57
1.53
0.51
1.02
0.25
0.25
0.77
0.25
0.25
0.25

19.43
5.88

-
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ตารางที่ 4  ตอ
ลักษะทางสังคม จํ านวน รอยละ
จํ านวนทั้งหมด 391 100

ต ําแหนงที่ไดรับมอบหมายทางสังคม
- ไมไดรับ
- ไดรับ

- กรรมการหมูบานดูแลกวานพะเยา
- กรรมการดูแลนํ้ าเสียที่ปลอยลงกวานพะเยา
- คนงานสวนสมเด็จยาฯ
- ประธานชุมชน
- รักษาความสะอาดถนนชายกวาน

385
6
2
1
1
1
1

98.47
1.53
0.53
0.51
0.25
0.25
0.25

ขอมลูจากตารางที่  4   ช้ีใหเห็นวากลุมตัวอยาง  391  คนสวนใหญไมเปนสมาชิกกลุมหรือ
ชมรมตางๆ มีจํ านวน  292  คน คิดเปนอัตราสวนรอยละ 74.68 ที่เปนสมาชิกกลุมจํ านวน 99 คน คิด
เปนอตัราสวนรอยละ 25.32  สวนมากไมมีตํ าแหนงทางสังคมจํ านวน 385  คน  มีตํ าแหนง  6  คน 
คดิเปนอัตราสวนรอยละ 98.47 และ 1.53  ตามลํ าดับ
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ตารางที่ 5   แสดงอตัราสวนรอยละของกลุมตัวอยางในเขตพื้นที่เทศบาลเมืองพะเยาจํ าแนกตาม
ลักษณะของการรับรูขาวสาร

ลักษณะของการรับรูขาวสาร จํ านวน รอยละ
จํ านวนทั้งหมด 391 100

การรับรูขอมูลขาวสารในการปรับปรุงภูมิทัศน
- ไมเคย
- เคย

ความถี่ในการรับรูขาวสาร
- ไมเกิน 1 คร้ัง/เดือน
- ไมเกิน 2 คร้ัง/เดือน
- ไมเกิน 4 คร้ัง/เดือน
- เกิน 4  คร้ัง/เดือน

ส่ือหรือที่มาของขาวสาร
- วิทยุ
- หนังสือพิมพทองถ่ิน
- ประชาสัมพันธของหนวยงานราชการ
- คํ าบอกเลา
- หวัหนาชุมชน

221
170

66
59
19
26

37
25
56
39
13

56.52
43.48

16.88
15.09
4.86
6.65

9.46
6.39

14.32
9.97
3.32
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ตารางที่ 5    ตอ
ลักษณะของการรับรูขาวสาร จํ านวน รอยละ

จํ านวนทั้งหมด 391 100
หนวยงานที่เปนแหลงขอมูลขาวสาร

- เทศบาลเมืองพะเยา
- ประมงจังหวัดพะเยา
- โยธาธิการจังหวัดพะเยา
- คณะกรรมการบริหารกวานพะเยา
- คณะท ํางานพัฒนากวานพะเยา
- อ่ืนๆ

ความชัดเจนของการรับรูขาวสาร
- ไมเคยไดรับขาวสาร
- ไมชัดเจน
- ชดัเจนแตไมสอดคลอง
- ชดัเจนและสอดคลอง

ความคิดเห็นดานขอมูลขาวสารที่เกี่ยวกับการปรับปรุงภูมิทัศน
- ไมแสดงความคิดเห็น
- ไมเพียงพอ
- เพียงพอ

123
44
18
18
30

71
153
99
68

19
288
84

31.45
11.25
4.60
4.60
7.67

18.16
39.13
25.32
17.39

4.86
73.65
21.48



ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d

40

ตารางที่ 5  ตอ
ลักษณะของการรับรูขาวสาร จํ านวน รอยละ

จํ านวนทั้งหมด 391 100
ขอมูลขาวสารดานนโยบายการปรับปรุงภูมิทัศน

- ไมทราบ
- ทราบ
- ไมระบุ

ความตองการทราบขอมูลขาวสารดานนโยบาย
- ไมตองการทราบนโยบาย
- ตองการทราบบางตามสมควร
- ตองการทราบโดยละเอียด
- ไมระบุ

ความคิดเห็นเกี่ยวกับนโยบาย
- ไมเห็นดวย
- เหน็ดวยกับนโยบาย
- ไมแสดงความคิดเห็น

ความคาดหวังของประชาชนเกี่ยวกับประโยชนจากนโยบายปรับปรุง
ภูมิทัศน

- ไมระบุ
- ไมเปนประโยชน
- เปนประโยชนเล็กนอย
- เปนประโยชนมาก
- เปนประโยชนมากที่สุด

289
100
2

30
253
106
2

63
320
8

20
16
77

260
18

73.91
25.58
0.51

7.67
64.71
27.11
0.51

16.11
81.84
2.05

5.12
4.09

19.69
66.49
4.60

  ขอมลูจากตารางที่  5  ช้ีใหเห็นถึงลักษณะของการรับรูขาวสารกลุมตัวอยาง  391  คน   
สวนใหญจํ านวน  221  คน  ไมเคยรับรูขาวสารดานขอมูลและนโยบายในการปรับปรุงภูมิทัศน    
คดิเปนอัตราสวนรอยละ  56.52    เคยรับรูขาวสาร  170  คน  คิดเปนอัตราสวนรอยละ  43.48



ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d

41

ความถี่ในการรับรูขาวสารมากที่สุดคือ  ไมเกิน 1 คร้ัง/เดือนจ ํานวน 66 คน ไมเกิน  2 คร้ัง/
เดือนจ ํานวน  59  คน   ไมเกิน 4 คร้ัง/เดือนจํ านวน  19 คน และเกนิ 4 คร้ัง/เดือนจํ านวน 26  คน  คิด
เปนอัตราสวนรอยละ  16.88, 15.09, 4.86,  6.65   ตามลํ าดับ

ส่ือหรือที่มาของขาวสารที่ประชาชนรับรูมากที่สุดคือประชาสัมพันธของหนวยงาน       
ราชการจ ํานวน  56  คน  จากคํ าบอกเลาจํ านวน 39  คน   วิทยุจํ านวน  37 คน  หนังสือพิมพทองถ่ิน
จ ํานวน 25  คน  และหัวหนาชุมชนจํ านวน  13  คน   คดิเปนอัตราสวนรอยละ 14.32,  9.97,  9.46, 
6.39,  3.32   ตามลํ าดับ

หนวยงานที่เปนแหลงกระจายขอมูลขาวสารแกประชาชนมากที่สุดคือ เทศบาล  จํ านวน  
123  คน  รองลงมาคือประมงจงัหวดัพะเยาจํ านวน 44  คน  คณะทํ างานพัฒนากวานพะเยา  จํ านวน 
30  คน โยธาธกิารจงัหวัดจํ านวน 18  คน   และคณะกรรมการบริหารกวานพะเยาจํ านวน  18  คน 
คดิเปนอัตราสวนรอยละ  31.45, 11.25,  7.67,  4.60,  4.60   ตามลํ าดับ

ความชัดเจนของขาวสารสวนใหญไดรับขอมูลขาวสารไมชัดเจนมีจํ านวน 153  คน คิดเปน
อัตราสวนรอยละ 39.13 ไดรับขาวสารชัดเจนแตไมสอดคลอง  จํ านวน  99  คน ไมเคยไดรับขาวสาร 
จ ํานวน 71 คน ไดรับขาวสารชัดเจนและสอดคลองจํ านวน  68  คน คิดเปนอัตราสวนรอยละ 25.32, 
18.16,  17.39   ตามล ําดับ โดยสวนใหญมีความคิดเห็นวาขอมูลขาวสารไมเพียงพอจํ านวน  288  คน   
เพยีงพอ  84  คน   และไมแสดงความคิดเห็น  19  คน  คิดเปนอัตราสวนรอยละ  73.65,  21.48  และ 
4.86  ตามลํ าดับ

กรณีที่ขาวสารไมเพียงพอประชาชนผูใหสัมภาษณไดเสนอแนวความคิดไวหลายประเด็น  
เชน   1)  ควรเพิ่มปริมาณขาวสาร  ส่ือ หรือประชาสัมพันธใหทั่วถึงครอบคลุมทั่วทุกพื้นที่ในเขต
ปรบัปรงุและบริเวณใกลเคียง   2)  ควรทํ าเอกสารหรือขอมูลที่เกี่ยวของกับการปรับปรุงแจกจายให
กบัประชาชนใหมากยิ่งขึ้น  3)  ควรมีการประกาศหรือช้ีแจงขอมูลผลไดผลเสียตลอดจนนโยบาย
และงบประมาณที่ใชในการปรับปรุง   4)   ควรสรางเครือขายการกระจายขาวสาร ระหวางภาครัฐ
กบัชมุชนและภายในชุมชนเหลานี้  เปนตน

  สรุปภาพรวมของการรับรูขาวสารพบวาประชาชนสวนใหญไมเคยรับรูขาวสารขอมูลดาน
นโยบายในการปรับปรุงภูมิทัศนชายกวานพะเยา   กลุมที่ไดรับสวนใหญไดรับไมเกิน 2 คร้ัง/เดือน 
โดยสวนใหญไดรับจากเทศบาล แตขาวสารไมชัดเจนและไมเพียงพอ ถาเปนนโยบายที่เกี่ยวของกับ
การปรบัปรงุภมูทิศันชายกวานพะเยาใหดีขึ้น ประชาชนสวนใหญเห็นดวย  โดยมีความเห็นวาจะ
เปนประโยชนมาก
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ตารางที่ 6   แสดงอตัราสวนรอยละของกลุมตัวอยางในเขตพื้นที่เทศบาลเมืองพะเยาจํ าแนกตาม
ลักษณะการมีสวนรวม

ลักษณะของการมีสวนรวม จํ านวน รอยละ
จํ านวนทั้งหมด 391 100

ความคดิเห็นของประชาชนเกี่ยวกับการมีสวนรวมในการปรับปรุงภูมิ
ทศันชายกวานพะเยา

- ไมแสดงความคิดเห็น
- ไมควรมีสวนรวม
- ควรมีสวนรวม  ( ตอบไดมากกวา 1 ขอ )
            -  การวางแผน
            -  การดํ าเนินงาน
            -  การใชประโยชน
            -  การติดตามประเมินผล
            -  อ่ืนๆ

การมสีวนรวมของประชาชนในการปรับปรุงภูมิทัศนชายกวานพะเยาที่
ผานมา
                  -  ไมมีสวนรวม

           -   มีสวนรวม
                    -   การกํ าหนดนโยบาย

                           -   การวางแผน
                    -   การดํ าเนินงาน
                    -   การใชประโยชน
                    -   การติดตามประเมินผล

13
67

311
109
133
202
70
-

312
79
-
5

12
53
9

3.32
17.14
79.54
27.88
34.01
51.66
17.90

-

79.79
20.21

-
1.27
3.06

13.55
2.30
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ตารางที่ 6    ตอ
ลักษณะของการมีสวนรวม จํ านวน รอยละ

จํ านวนทั้งหมด 391 100
หนวยงานรัฐเปดโอกาสใหประชาชนเขาไปมีสวนรวม
       -     ไมระบุ

- ไมเปดโอกาส
- เปดโอกาส

             -  การกํ าหนดนโยบาย
      -  การวางแผน
       -  การดํ าเนินงาน
       -  การใชประโยชน
       -  การติดตามประเมินผล

              -  อ่ืนๆ
ถาประชาชนไดรับเชิญเขาไปมีสวนรวมในการปรับปรุงภูมิทัศนชาย
กวานพะเยา
       -  ไมไป
       -  ไป
       -  ไมระบุ

20
187
184

-
16
43

129
26
1

114
261
16

5.11
47.83
47.06

-
4.09

10.99
32.99
6.65
0.25

29.16
66.75
4.09

  จากขอมลูตารางที่  6   ช้ีใหเห็นวาประชาชนสวนใหญมีความเห็นวาควรเขาไปมีสวนรวม
จ ํานวน  311  คน คิดเปนอัตราสวนรอยละ 79.54   รองลงมาคือไมควรมีสวนรวมจํ านวน 67 คนและ
ไมแสดงความคิดเห็นจํ านวน 13 คน   คดิเปนอัตราสวนรอยละ 17.14  และ   3.32    ตามลํ าดับ   โดย
สวนใหญมคีวามเห็นวาควรเขาไปมีสวนรวมในการใชประโยชนจํ านวน  202  คน  รองลงมาคือการ
ด ําเนินงาน  133  คน   การวางแผน  109  คน  การติดตามประเมินผล  70  คน  คดิเปนอัตราสรอยละ  
51.66,  34.01,  27.88 และ 17.90  ตามลํ าดับ  การมีสวนรวมของประชาชนในการปรับปรุงภูมิทัศน
ทีผ่านมา จากการสัมภาษณพบวา    สวนใหญจํ านวน  312  คน คิดเปนอัตราสวนรอยละ 79.79ไมมี
สวนรวม   มีสวนรวมเพียง  79  คน คิดเปนอัตราสวนรอยละ 20.21  ขั้นตอนที่เขาไปมีสวนรวมมาก
ทีสุ่ดคอื  ขั้นตอนการใชประโยชน รอยละ 13.55   รองลงมาขั้นตอนการดํ าเนินงานรอยละ  3.06  
ขัน้ตอนการติดตามประเมินผลคิดเปนรอยละ 2.30 และขั้นตอนการวางแผนรอยละ  1.27 ตามลํ าดับ                           
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การเปดโอกาสใหประชาชนเขาไปมีสวนรวมในการปรับปรุงภูมิทัศนชายกวานพะเยาประชาชน
สวนใหญมองวาหนวยงานรัฐไมเปดโอกาสใหเขาไปมีสวนรวมจํ านวน  187  คน  เปดโอกาส  184  
คน คดิเปนอัตรารอยละ 47.83, 47.06  ตามลํ าดับ  ซ่ึงเปรียบเทียบแลวใกลเคียงกัน  แตสวนใหญจะ
มองวารฐัเปดโอกาสใหประชาชนเขาไปมีสวนรวมในการใชประโยชนจํ านวน 129  คน  รองลงมา
คอืการด ําเนินงานจํ านวน 43  คน   การติดตามผล จํ านวน  26  คน  และการวางแผนจํ านวน 16  คน  
คดิเปนอัตราสวนรอยละ  32.99, 10.99,  6.65 และ 4.09  ตามลํ าดับ     ถาไดรับเชิญเขาไปมีสวนรวม
ในการปรับปรุงภูมิทัศนชายกวานพะเยาสวนใหญใหความเห็นวา   ตองการเขาไปมีสวนรวมในดาน
ตางๆมีจํ านวน  261 คน  รองลงมาคือไมไปจํ านวน  114   คน  ไมระบุจํ านวน 16  คน    คิดเปน
อัตราสวนรอยละ  66.75,  29.16 และ 4.09  ตามลํ าดับ  จากขอมูลที่ไดจากแบบสัมภาษณที่เปนคํ า
ถามปลายเปดสวนใหญระบุวาเหตุผลที่ตองการเขาไปมีสวนรวมเพราะวา  กวานพะเยาเปนสมบัติ
ของชาวพะเยา  ทุกคนจะตองชวยกันดูแลรักษาพัฒนาปรับปรุงใหสวยงามนาอยูเปนแหลงทองเที่ยว
ทีเ่ชดิหนาชูตาของชาวจังหวัดพะเยา     แตทีไ่มเขาไปมีสวนรวมเพราะเหตุผลสวนตัวที่เกี่ยวกับการ
ไมมีความรูดานภูมิทัศน    ตองใชเวลาสวนมากไปประกอบอาชีพ  และคิดวาหนวยงานรัฐคงไมให
ความสํ าคัญตอพวกเขาในกิจกรรมตางๆที่เขาไปมีสวนรวม

   กรณีสัมภาษณเกี่ยวกับนโยบายในการปรับปรุงภูมิทัศนชายกวานพะเยาจากประชากร      
ตวัอยาง จํ านวน 391 คน   พบวากลุมตัวอยางสวนใหญจํ านวน  289  คน  คดิเปนอัตราสวนรอยละ 
73.91  ไมทราบขอมูลขาวสารดานนโยบาย   ทีท่ราบขาวสารมีจํ านวนรอยละ  25.58   และไมระบุ
จ ํานวน  2  คน คิดเปนรอยละ 0.51  สวนมากตองการทราบบางตามสมควร จํ านวน 253 คน คิดเปน
รอยละ  64   รองลงมาตองการทราบรายละเอียด จํ านวน 106  คน  คดิเปนอัตราสวนรอยละ  27.11 
และไมตองการทราบมีเพียง 30  คน  คดิเปนอตัราสวนรอยละ  7.67  กลุมตัวอยางสวนใหญเห็นดวย
กบันโยบายจ ํานวน  320  คน ไมเห็นดวยจํ านวน  63  คน  และไมแสดงความคิดเห็น  8  คน  คิดเปน
อัตราสวนรอยละ  81.84,  16.11 และ  2.05  ตามลํ าดับ

  กลุมตวัอยางที่เห็นดวยใหเหตุผลสรุปไดวา ถาเปนการปรับปรุงในเชิงบวกมีการจัดสถาน
ที่ใหเปนระเบียบสวยงาม ไมกอใหเกิดผลกระทบตอทรัพยากรธรรมชาติและสภาพแวดลอมตลอด
จนระบบนิเวศนของกวานพะเยา  ด ํารงไวซ่ึงศิลปวัฒนธรรม   มรดกพื้นบานและวิถีชีวิตในอดีตของ
ชาวพะเยากจ็ะท ําใหกวานพะเยากลายเปนแหลงทองเที่ยวที่เชิดหนาชูตา   เปนแหลง  พักผอนหยอน
ใจของชาวพะเยาและตางจังหวัด อีกทั้งเปนแหลงเศรษฐกิจที่ทํ ารายไดแกจังหวัดพะเยา ท ําใหชาว
ไทยและชาวตางประเทศรูจักจังหวัดพะเยามากขึ้น สวนกรณีที่ไมเห็นดวยก็มีแนวคิดที่นาสนใจเชน 
ไมเห็นดวยเพราะอาจทํ าใหเสียสมดุลทางธรรมชาติในพื้นที่บางสวน ทํ าใหกวานพะเยาแคบลง     
บรรจุนํ้ าไดนอยและอาจเปนสาเหตุทํ าใหเกิดปญหานํ้ าทวมตัวเมืองพะเยา การปรับปรุงที่ผานมา  
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ไมไดสรางความพึงพอใจแกประชาชนเลย   เปนการสูญเสียงบประมาณและนโยบายของหนวยงาน
ที่ปรับปรุงไมมีประสิทธิภาพ

  ดานความคาดหวังของประชาชนเกี่ยวกับประโยชนจากการปรับปรุง   จากการสัมภาษณ
กลุมตัวอยางจํ านวน  391 คน   สวนใหญจํ านวน  260 คน   คดิเปนอัตราสวนรอยละ  66.49   คาด
หวงัวาจะเปนประโยชนมาก รองลงมาคาดวาเปนประโยชนเล็กนอยจํ านวน  77  คน  เปนประโยชน
มากทีสุ่ดจํ านวน  18  คน  และไมเปนประโยชน  16  คน คิดเปนอัตราสวนรอยละ 19.69,  4.60  
และ 4.09 ตามลํ าดับ  โดยสวนใหญคาดวาประโยชนที่จะไดรับหลังจากการปรับปรุงคือ ทํ าใหพื้นที่
ดังกลาวกลายเปนแหลงพักผอนหยอนใจของชาวพะเยาและผูมาเยือน เปนแหลงเศรษฐกิจที่สราง
งาน   สรางรายไดแกชาวพะเยา   เปนแหลงเพาะพันธุสัตวนํ้ าที่สํ าคัญของจังหวัดพะเยา  และเปน
แหลงทองเทีย่วที่สวยงามสามารถดึงดูดนักทองเที่ยวจากตางถ่ินใหมาเยือนจังหวัดพะเยา

  กรณีสัมภาษณความคิดเห็นเกี่ยวกับอุปสรรคในการมีสวนรวมของประชาชนในการ    
ปรับปรุงภูมิทัศนชายกวานพะเยา  กลุมตัวอยางสวนใหญไดแสดงความคิดเห็นวาเกิดจากสาเหตุ   
ดังตอไปนี้

(1)     ประชาชนไมใหความรวมมือ
(2)     ขาวสารไมชัดเจน ไมเพียงพอ  ขาดการประชาสัมพันธ  แหลงขาวไมทั่วถึงประชาชน
(3)     ภาครฐัไมเปดโอกาสใหประชาชนเขาไปมีสวนรวมและแสดงความคิดเห็นในการ

ปรับปรุง
(4)     ขาดการประสานงานระหวางประชาชนกับหนวยงานรัฐที่เกี่ยวของกับการปรับปรุง
(5)     เกดิความขดัแยงทางความคิดระหวางประชาชนกับหนวยงานที่รับผิดชอบ
(6)     ประชาชนไมเห็นดวยกับการปรับปรุงในบางจุด
(7)     ความไมรูไมเขาใจแนวทางและนโยบายในการปรับปรุง
(8)     ประชาชนขาดความสนใจในการมีสวนรวม

        (9)     การปดบังขอมูลขาวสารที่ถูกตองของหนวยงานที่เกี่ยวของ
        (10)    หนวยงานที่เกี่ยวของไมเห็นความสํ าคัญในการมีสวนรวมของประชาชน
        (11)    ประชาชนขาดความรูความเขาใจเรื่องการปรับปรุงภูมิทัศน
        (12)    ผลประโยชน และ เห็นแกประโยชนสวนตนของผูเกี่ยวของในการ  ปรับปรุง
        (13)   การพฒันาแตละครั้งประธานชุมชนเทานั้นที่เขาไปมีสวนรวม  สวนประชาชนทั่วไป
ขาดโอกาส
        (14)   ประชาชนบางกลุมไมประสงค ใหปรับปรุงเพราะกลัวทํ าลายธรรมชาติส่ิงแวดลอม
และแหลงทํ ามาหากิน
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         (15)    ความเผด็จการทางความคิดของหนวยงานที่รับผิดชอบในการปรับปรุง
         (16)    เวลาและโอกาสในการมีสวนรวมของประชาชน
 

  ความคิดเห็นของประชาชนเกี่ยวกับการปรับปรุงวาจะเกิดผลดีหรือผลเสียตอประชาชน
ชาวพะเยา   จากการสัมภาษณกลุมตัวอยางสวนใหญใหความเห็นวา เปนผลดีมากกวาผลเสีย  ถาเปน
การปรับปรุงเชิงอนุรักษไมทํ าลายธรรมชาติและส่ิงแวดลอมของกวานพะเยา ไมทํ าลายเอกลักษณ
ดั้งเดิมของชาวพะเยาก็จะทํ าใหกวานพะเยาเปนสวนรวมของกิจกรรมที่หลากหลายทั้งประชาชนใน
พื้นที่และใกลเคียง เปนแหลงพักผอนหยอนใจ เปนสถานที่ทองเที่ยวที่สํ าคัญและเปนแหลง
เศรษฐกจิทีท่ ํารายไดใหแกชาวพะเยา  สวนผลเสียก็มีเชน ทํ าใหกวานพะเยาแคบลง  ทํ าใหธรรมชาติ
หรือระบบนเิวศของกวานพะเยาเสียหายหรือสูญหายไปบางสวน อาจเพิ่มประมาณขยะที่เกิดจากนัก
ทองเทีย่ว  เกิดความเสื่อมโทรมทางสิ่งแวดลอม วัฒนธรรมและคานิยมของวัยรุน  ตลอดจนวิถีชีวิต
ของชาวพะเยาเปลี่ยนไปจากเดิม

  ขอเสนอแนะของประชาชนเกี่ยวกับการปรับปรุงภูมิทัศน   จากการสัมภาษณกลุมตัวอยาง
จ ํานวน  391  คน  ท ําใหทราบถึงขอมูลตางๆ ทีอ่าจเปนประโยชนตอการปรับปรุงภูมิทัศน ชายกวาน
พะเยาซึ่งสรุปประเด็นไดดังตอไปนี้

(1)   หนวยงานที่รับผิดชอบจะตองประสานงานกับประชาชนหรือชุมชนตาง ใหเขามามี
สวนรวมในการพัฒนาและปรับปรุงดานภูมิทัศนหรือกิจกรรมตาง ๆ ที่เปนกิจกรรมของสวนรวม

(2)  ลดชองวางระหวางงานรัฐกับประชาชน
(3)  สรางเครือขายการมีสวนรวมระหวางหนวยงานรัฐกับชุมชนและชุมชนกับชุมชน
(4)  ควรปรบัปรุงบริเวณตาง ๆ ใหเหมาะสมกับลักษณะของกิจกรรม
(5)  การปรับปรุงจะตองคํ านึงถึงผลกระทบที่จะเกิดจากการปรับปรุง
(6)  ควรทํ าประชาพิจารณกอนการปรับปรุง
(7)  ควรใหประชาชนไดเขามามีสวนรวมในขั้นตอนตาง ๆ มากที่สุด
(8) เพิม่ปริมาณขาวสารและประชาสัมพันธใหทั่วถึงประชาชน
(9)ใหหนวยงานที่เกี่ยวของจัดบุคลากรที่มีความรู ความเขาใจเกี่ยวกับการดูแลรักษาและ

แนวทางการมีสวนรวมในการพัฒนากวานพะเยาเขาพบปะประชาชน
(10)ผูบรหิารและผูเกี่ยวของในการปรับปรุงภูมิทัศนจะตองกระทํ าดวยจิตสํ านึก ซ่ือตรง

และเตม็ใจไมเห็นแกผลประโยชนสวนตัวและพวกพอง
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              (11)  ควรมีการรณรงคเกี่ยวกับการทิ้งขยะและการจัดระเบียบสังคมในบริเวณชายกวาน
พะเยา

(12)  การปรับปรุงตองไมสงผลกระทบหรือทํ าลายทรัพยากรธรรมชาติ   ส่ิงแวดลอม
ระบบนเิวศและดํ ารงไวซ่ึงเอกลักษณของกวานพะเยาและชาวพะเยา
              (13)  การปรับปรุงตองไมทํ าลายโบราณสถานหรือโบราณวัตถุเกาแกที่เปนเอกลักษณ
ดัง้เดมิของเมืองพะเยา   และควรมีขอมูลอธิบายความเปนมาของเมืองพะเยา
              (14)  การดํ าเนินการทุกขั้นตอนตองโปรงใสประชาชนสามารถสอบถามหรือตรวจสอบ    
ขอมูลไดทุกเวลา
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4.1.2   ผลการเปรียบเทียบปจจัยทางเศรษฐกิจกับการมีสวนรวมในการปรับปรุงภูมิทัศนขั้นตอน
ตางๆ

ตารางที่  7   แสดงความแตกตางระหวางกลุมรายได / เดือน  กับการมีสวนรวมในการปรับปรุง
ภมูทิศันชายกวานพะเยาโดยรวม

การมีสวนรวมโดยรวมรายได
ไมมี มี

รวม

ไมเกิน 3,000 บาท / เดือน
% รายได
% การมีสวนรวม
% รวม

116
86.6 %
37.2 %
29.7 %

 18
13.4 %
22.8 %
4.6 %

134
100.0 %
34.3 %
34.3 %

3,001 – 6,000บาท/ เดือน
% รายได
% การมีสวนรวม
% รวม

144
75.0 %
46.2 %
36.8 %

   48
 25.0 %
60.8 %
12.3 %

192
100.0 %
49.1 %
49.1 %

สูงกวา 6,000 บาท / เดือน
% รายได
% การมีสวนรวม
% รวม

52
85.0 %
16.7 %
13.3 %

    13
 20.0 %
16.5 %
3.3 %

65
100.0 %
16.6 %
16.6 %

รวม
% รายได
% การมีสวนรวม
% รวม

312
79.8 %
100.0%
79.8 %

   79
20.2 %
100.0 %
  20.2 %

391
100.0 %
100.0 %
100.0 %

                          Chi – Square                     DF                   Significance
                           6.552*                              2                       0.038

                จากตารางที่  7   แสดงวาผูตอบแบบสัมภาษณรอยละ 79.8 ไมมีสวนรวมในการปรับปรุง
ภมูทิศัน  และรอยละ 20.2 มีสวนรวมในการปรับปรุงภูมิทัศน   คาไค - สแควรที่หาไดเทากับ  6.552   
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ระดับนัยสํ าคัญทางสถิติอยูที ่ .05  และเมื่อวิเคราะหขอมูลดานรายไดพบวาผูมีรายไดระหวาง  3,001 
– 6,000  บาท/เดือน  มีสวนรวมในการปรับปรุงภูมิทัศนมากกวากลุมอื่นๆ คิดเปนอัตรากลุมรอยละ 
60.8 ของผูมีสวนรวมทั้งหมด  รองลงมาคือกลุมที่มีรายไดไมเกิน 3,000 บาท/เดือนรอยละ 22.8   
และกลุมที่มีสวนรวมนอยที่สุดคือ กลุมที่มีรายไดสูงกวา 6,000 บาท/เดือน คิดเปนอัตราสวนรอยละ 
16.5   แสดงวาความแตกตางของกลุมรายไดมีคาวมสัมพันธกับการมีสวนรวมปรับปรุงภูมิทัศนชาย
กวานพะเยา

ตารางที่  8   เปรยีบเทยีบความแตกตางระหวางกลุมรายได / เดือนกับการมีสวนรวมในการวางแผน
ปรบัปรุงภูมิทัศนชายกวานพะเยา

การวางแผนรายได
ไมมี มี

รวม

ไมเกิน 3,000 บาท / เดือน
% รายได
% การวางแผน
% รวม

134
100.0 %
34.7 %
34.3 %

    -
    -

134
100.0 %
34.3 %
34.3 %

3,001 – 6,000บาท/ เดือน
% รายได
% การวางแผน
% รวม

187
97.4 %
48.4 %
47.8 %

   5
   2.6 %
100.0 %
1.3 %

192
100.0 %
49.1 %
49.1 %

สูงกวา 6,000 บาท / เดือน
% รายได
% การวางแผน
% รวม

65
100.0 %
16.8 %
16.6 %

    -
    -

65
100.0 %
16.6 %
16.6 %

รวม
% รายได
% การวางแผน
% รวม

386
98.7 %
100.0 %
98.7 %

   5
1.3 %
100.0 %
1.3 %

391
100.0 %
100.0 %
100.0 %
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                Chi –Square                            DF                   Significance
                               5.249                                       2                         0.072

                จากตารางที่  8   ผูตอบแบบสอบถามรอยละ 98.7 ไมมีสวนรวมในการปรับปรุงภูมิทัศน
ชายกวานพะเยา  คาไค - สแควรที่หาไดเทากับ  5.249  ระดับนัยสํ าคัญทางสถิติอยูที่  .072 แสดงวา
ไมมีนัยสํ าคัญทางสถิติ  และเมื่อวิเคราะหขอมูลระหวางรายไดกับการมีสวนรวมในการวางแผน  
พบวามีกลุมรายไดระหวาง  3,001 – 6,000 บาท/เดือน  กลุมเดยีวที่เขาไปมีสวนรวมในการวางแผน
คดิเปนอัตราสวนรอยละ  2.6  ของกลุมรายไดดังกลาว   และคิดเปนอัตราสวนรอยละ 1.3  ของผู
ตอบแบบสัมภาษณทั้งหมด
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ตารางที่  9   เปรยีบเทยีบความแตกตางระหวางกลุมรายได / เดือน  กับการมีสวนรวมในการ
ด ําเนนิงานปรับปรุงภูมิทัศนชายกวานพะเยา

การดํ าเนินงานรายได
ไมมี มี

รวม

ไมเกิน 3,000 บาท / เดือน
% รายได
% การดํ าเนินงาน
% รวม

133
93.3%
35.1%
34.0%

1
.7%
8.3%
0.3%

134
100.0%
34.3%
34.3%

3,001 -  6,000 บาท / เดือน
% รายได
% การดํ าเนินงาน
% รวม

182
94.8 %
48.0 %
46.5 %

10
5.2 %
83.3 %
2.6 %

192
100.0 %
49.1 %
49.1 %

มากกวา 6,000 บาท / เดือน
% รายได
% การดํ าเนินงาน
% รวม

64
98.5 %
16.9 %
16.4 %

1
1.5 %
8.3 %
0.3 %

65
100.0 %
16.6 %
16.6 %

รวม
% รายได
% การดํ าเนินงาน
% รวม

379
96.9 %
100.0 %
96.9 %

12
3.1 %
100.0 %
3.1 %

391
100.0 %
100.0 %
100.0 %

                              Chi - Square                    DF                   Significance
                               5.896                               2                           0.052

                จากตารางที่ 9   แสดงใหเห็นวาผูตอบแบบสัมภาษณสวนใหญรอยละ  96.9 ไมมีสวนรวม
ในการด ําเนินงานปรับปรุงภูมิทัศน  มีสวนรวมเพียงรอยละ 3.1   คาไค - สแควรที่หาไดเทากับ  
5.896   ระดับนัยสํ าคัญทางสถิติอยูที่  .052   เมือ่วเิคราะหพบวากลุมที่มีสวนรวมมากที่สุดคือกลุมที่
มรีายไดระหวาง 3,001 – 6,000 บาท/เดือน เขามามีสวนรวมรอยละ 2.6  และกลุมที่มีรายไดไมเกิน 
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3,000 บาท/เดอืนกับสูงกวา 6,000 บาท/เดือน มีสวนรวมรอยละ  0.3  ซ่ึงเปนอัตราสวนที่ไมแตกตาง
กนัมากแสดงวารายไดที่แตกตางกันไมมีความสัมพันธกับการมีสวนรวมในการดํ าเนินงาน

ตารางที่ 10     แสดงความแตกตางระหวางกลุมรายได / เดือนกับการมีสวนรวมในการใชประโยชน

การใชประโยชนรายได
ไมมี มี

รวม

ไมเกิน 3,000 บาท /เดือน
% รายได
% การใชประโยชน
% รวม

119
88.8 %
35.2 %
30.4 %

15
11.2 %
28.3 %
3.8 %

134
100.0 %
34.3 %
34.3 %

3,001 – 6,000 บาท /เดือน
% รายได
% การใชประโยชน
% รวม

162
84.4 %
47.9 %
41.4 %

30
15.6 %
56.6 %
7.7 %

192
100.0 %
49.1 %
49.1 %

สูงกวา 6,000 บาท / เดือน
% รายได
% ประโยชน
% รวม

57
87.7 %
16.9 %
14.6 %

8
12.3 %
15.1 %
2.0 %

65
100.0 %
16.6 %
16.6 %

รวม
% รายได
% การใชประโยชน
% รวม

338
86.4 %
100.0 %
86.4 %

53
136.6 %
100.0 %
13.6 %

391
100.0 %
100.0 %
100.0 %

                              Chi -Square                  DF                     Significance
                              1.426                            2                         0.490

                จากตารางที่ 10   แสดงใหเห็นวากลุมตัวอยางสวนใหญรอยละ  86.4 ไมมีสวนรวมใน   
ขัน้ตอนการใชประโยชนจากการปรับปรุงภูมิทัศนชายกวานพะเยา   คาไค - สแควรที่หาไดเทากับ  
1.426  ระดบันัยสํ าคัญทางสถิติอยูที่  .49  แสดงวาไมมีนัยสํ าคัญทางสถิติ  จากการวิเคราะหขอมูล
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พบวากลุมที่มีรายไดระหวาง  3,001–6,000 บาท/เดือน มีสวนรวมมากที่สุด คิดเปนอัตราสวนรอยละ 
7.7  รองลงมาคือกลุมที่มีรายไดไมเกิน 3,000 บาท/เดือน มีสวนรวมรอยละ 3.8  และกลุมที่มีรายได
มากกวา  6,000 บาท/เดือน มีสวนรวมรอยละ 2.0  และเมื่อเปรียบเทียบระหวางกลุมรายไดทั้ง 3  
กลุมกบัการมสีวนรวมและไมมีสวนรวมในการใชประโยชนพบวาไมมีความแตกตางกัน  แสดงวา
ความแตกตางระหวางกลุมรายไดกับการมีสวนรวมในการใชประโยชนไมมีความสัมพันธกัน
                สวนผลการทดสอบทางสถิติระหวางกลุมรายไดที่แตกตางกันกับการมีสวนรวมในการ
ประเมนิผล  พบวากลุมรายไดทั้ง  3  กลุม สวนใหญรอยละ 97.7 ไมมีสวนรวมในการประเมินผล
การปรบัปรุงภูมิทัศนชายกวานพะเยา  คาไค  - สแควรที่หาไดทากับ 1.978  ระดับนัยสํ าคัญทางสถิติ
อยูที ่ .37   เมื่อวิเคราะหขอมูลพบวากลุมรายไดทั้ง 3  กลุมเขาไปมีสวนรวมในการปรับปรุงภูมิทัศน
ในอัตราสวนที่นอยมากคือรอยละ 2.3 ของกลุมตัวอยางที่ใหสัมภาษณทั้งหมด และในแตละกลุมเขา
มามีสวนรวมและไมมีสวนรวมในอัตราสวนที่ไมแตกตางกันแสดงวาความแตกตางของกลุมรายได
ไมมคีวามสัมพันธกันกับการประเมินผลการปรับปรุงภูมิทัศนชายกวานพะเยา
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ตารางที่ 11  เปรยีบเทยีบความแตกตางระหวางกลุมหนี้สินกับการมีสวนรวมในการปรับปรุง
ภมูิทัศนโดยรวม

การมีสวนรวมหนี้สิน
ไมมี มี

รวม

ไมมี
% หนี้สิน
%  สวนรวมโดยรวม
% รวม

141
82.0 %
45.2 %
36.1 %

31
18.0 %
39.2 %
7.9 %

172
100.0 %
44.0 %
44.0 %

ไมเกิน 20,000 บาท
% หนี้สิน
% สวนรวมโดยรวม
% รวม

43
75.4 %
13.8 %
11.0 %

14
24.6 %
17.7 %
3.6 %

57
100.0 %
14.6 %
14.6 %

สูงกวา 20,000 บาท
% หนี้สิน
% สวนรวมโดยรวม
% รวม

112
80.0 %
35.9 %
28.6 %

28
20.0 %
35.4 %
7.2 %

140
100.0 %
35.8 %
35.8 %

ไมระบุ
% หนี้สิน
% สวนรวมโดยรวม
% รวม

16
72.7 %
5.1 %
4.1 %

6
27.3 %
7.6 %
1.5 %

22
100.0 %
5.6 %
5.6 %

รวม
% หนี้สิน
% สวนรวมโดยรวม
% รวม

312
79.8 %
100.0 %
79.8  %

79
20.2 %
100.0 %
20.2 %

391
100. 0%
100.0 %
100.0 %

                        Chi -Square                  DF                              Significance
                         1.864                            3                                      0.601
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             จากตารางที่  11  แสดงใหเห็นวากลุมหนี้สินสวนใหญรอยละ  79.8 ไมมีสวนรวมในการ
ปรบัปรงุภมูิทัศนชายกวานพะเยา  และมีสวนรวมรอยละ 20.2   คาไค-สแควรที่หาไดเทากับ 1.864 
ระดับนัยสํ าคัญทางสถิติอยูที่  0.60  ผลการวิเคราะหจากตารางพบวา  กลุมที่ไมมีหนี้สินเขาไปมี
สวนรวมมากที่สุดคิดเปนอัตราสวนรอยละ 39.2 ของกลุมหนี้สินที่เขาไปมีสวนรวมทั้ง  4  กลุม   
รองลงมาคือ กลุมที่มีหนี้สินสูงกวา 20,000 บาท มีสวนรวมรอยละ 35.4   และกลุมที่มีสวนรวมนอย
ทีสุ่ดคอื กลุมที่ไมระบุหนี้สิน  แตทั้ง 4 กลุมเขาไปมีสวนรวมและไมเขาไปมีสวนรวมในอัตราสวน
ที่ไมแตกตางกันนักแสดงวาความแตกตางระหวางกลุมหนี้สินไมมีความสัมพันธกับการมีสวนรวม
โดยรวม
              ดานหนี้สินกับการมีสวนรวมในการวางแผนผลการทดสอบทางสถิติพบวากลุมหนี้สิน
สวนใหญรอยละ  98.7   ไมมีสวนรวมในการวางแผนปรับปรุงภูมิทัศนชายกวานพะเยา                 
คาไค  -  สแควร   ที่หาไดเทากับ 5.378 ระดับนัยสํ าคัญทางสถิติอยูที่  0.5 เมื่อวิเคราะหจากตาราง 
พบวา กลุมหนี้สินทั้ง 4  กลุมเขาไปมีสวนรวมในการวางแผนปรับปรุงภูมิทัศนในอัตราสวนที่นอย
มากคอืรอยละ 1.3 ของกลุมหนี้สินทั้งหมด  และกลุมที่เขาไปมีสวนรวมมากที่สุดคือ กลุมที่มีหนี้สิน
สูงกวา 20,000 บาท มีสวนรวมรอยละ 1.0 รองลงมาคือกลุมที่มีหนี้สินไมเกิน 20,000 บาทมี      
สวนรวมรอยละ 0.3  สวนกลุมอื่นไมมีสวนรวมในการปรับปรุงภูมิทัศน  แสดงวาหนี้สินไมมีความ
สัมพนัธกับการมีสวนรวมปรับปรุงภูมิทัศนชายกวานพะเยา
              หนีสิ้นกบัการมีสวนรวมในการดํ าเนินงานผลการทดสอบทางสถิติพบวากลุมหนี้สินทั้ง  4   
กลุม สวนใหญรอยละ  96.9 ไมมีสวนรวมในการดํ าเนินงานปรับปรุงภูมิทัศนชายกวานพะเยา  และ
เมือ่เปรยีบเทียบระหวางกลุมหนี้สินทั้ง 4  กลุมพบวาแตละกลุมมีอัตราสวนการมีสวนรวมและไมมี
สวนรวมไมแตกตางกัน   คาไค - สแควรที่หาไดเทากับ  3.970  ระดับนัยสํ าคัญทางสถิติอยูที่ .26  
แสดงวาความแตกตางกันระหวางหนี้สินไมมีความสัมพันธกับการมีสวนรวมในการดํ าเนินงาน 
ปรบัปรุงภูมิทัศนชายกวานพะเยา
              หนีสิ้นกบัการมีสวนรวมในการใชประโยชนจากการปรับปรุงภูมิทัศนชายกวานพะเยา ผล
การทดสอบทางสถิติพบวากลุมหนี้สินสวนใหญทั้ง 4  กลุม คิดเปนอัตราสวนรอยละ 86.4  ไมมี
สวนรวมในการใชประโยชนจากการปรับปรุงภูมิทัศนชายกวานพะเยา   คาไค – สแควร   ที่หาได
เทากับ  7.519  ระดับนัยสํ าคัญทางสถิติอยูที่  .057  เมื่อวิเคราะหขอมูลพบวากลุมที่ไมมีหนี้สินมี
สวนรวมมากกวากลุมอื่นๆ  คิดเปนอัตราสวนรอยละ 39.6 ของกลุมหนี้สินที่เขามามีสวนรวมในการ
ใชประโยชนทั้งหมด  รองลงมาคือกลุมที่มีหนี้สินไมเกิน  20,000 บาท มีสวนรวมรอยละ 26.4  สวน
กลุมทีม่ีสวนรวมนอยที่สุดคือ กลุมที่ไมระบุหนี้สิน มีสวนรวมรอยละ  9.4   และเมื่อเปรียบเทียบ
ความแตกตางระหวางกลุมหนี้สินทั้ง 4  กลุมเกี่ยวกับการไมมีสวนรวมพบวาแตกตางกัน  แสดงวา
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ความแตกตางของหนี้สินไมมีความสัมพันธกับการมีสวนรวมในการใชประโยชนจากการปรับปรุง
ภมูทิศันชายกวานพะเยา
                    หนี้สินกับการมีสวนรวมในการประเมินผลการปรับปรุงภูมิทัศนชายกวานพะเยา ผล
การทดสอบทางสถิติพบวารอยละ  97.7  ของกลุมหนี้สินทั้ง  4  กลุมไมมีสวนรวมในการประเมิน
ผลการปรับปรุงภูมิทัศนชายกวานพะเยา  ซ่ึงเปนอัตราสวนที่สูงมากเมื่อเทียบกับผูเขามามีสวนรวม
ในการประเมินผล  คาไค - สแควร ที่หาไดเทากับ  5.278   ระดับนัยสํ าคัญทางสถิติอยูที่  .15  เมื่อ
วเิคราะหความแตกตางระหวางการมีสวนรวมในการใชประโยชนกับกลุมหนี้สินพบวาทั้ง  4  กลุม
ไมมคีวามแตกตางกัน  แสดงวาความแตกตางของหนี้สินไมสัมพันธกับการมีสวนรวมประเมินผล
การปรับปรุงภูมิทัศนชายกวานพะเยา
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4.1.3 ผลการเปรียบเทียบระหวางปจจัยทางสังคมกับการมีสวนรวมในการปรับปรุงภูมิทัศนใน
ขัน้ตอนตางๆ

จากการศึกษาพบวากลุมตัวอยางไมมีสวนรวมในการกํ าหนดนโยบายจึงไมสามารถ
เปรียบเทียบและหานัยสํ าคัญทางสถิติระหวาง  การเปนหรือไมเปนสมาชิกกลุมกับการมีสวนรวม
ในการก ําหนดนโยบายปรับปรุงภูมิทัศนชายกวานพะเยา

 ตารางที่  12    เปรยีบเทียบการเปนหรือไมเปนสมาชิกกลุมหรือชมรมตางๆกับการมีสวนรวมใน
การปรับปรุงภูมิทัศนชายกวานพะเยาโดยรวม

การมีสวนรวมโดยรวมสมาชิก
ไมมี มี

รวม

ไมเปน
% สมาชิก
% สวนรวมโดยรวม
% รวม

247
84.6 %
79.2 %
63.2 %

45
15.4 %
57.0 %
11.5 %

292
100.0 %
74.7 %
74.7 %

เปน
% สมาชิก
% สวนรวมโดยรวม
% รวม

65
65.7 %
20.8 %
16.6 %

34
34.3 %
43.0 %
8.7 %

99
100.0 %
25.3 %
25.3 %

รวม
% สมาชิก
% สวนรวมโดยรวม
% รวม

312
79.8 %
100.0 %
79.8 %

79
20.2 %
100.0 %
20.2 %

391
100.0 %
100.0 %
100.0 %

                              chi-square               DF              Significance
                              16.437***                1                   0.000

                จากตารางที่  12  แสดงใหเห็นวารอยละ  79.8 ของกลุมที่เปนสมาชิกและไมเปนสมาชิก
กลุมหรือชมรมตางๆไมมีสวนรวมในการปรับปรุงภูมิทัศนชายกวานพะเยา   โดยกลุมที่มีสวนรวม
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มากทีสุ่ดคือ กลุมที่ไมเปนสมาชิกเขามามีสวนรวมรอยละ 11.5 สวนกลุมที่เปนสมาชิกเขามามีสวน
รวมรอยละ 8.7  แตเมื่อวิเคราะหอัตราสวนของผูเปนสมาชิกและไมเปนสมาชิกกับการมีสวนรวม
การปรบัปรุงภูมิทัศนพบวา กลุมที่เปนสมาชิกเขามามีสวนรวมในอัตราสวนที่สูงกวาคือรอยละ 34.3
ของกลุมที่เปนสมาชิก    ในขณะที่กลุมที่ไมเปนสมาชิกเขามามีสวนรวมในอัตราสวนที่ตํ่ ากวาคือ
รอยละ 15.4 ของกลุมที่ไมเปนสมาชิก   คาไค - สแควรที่หาไดเทากับ  16.437 ระดับนัยสํ าคัญทาง
สถิตอิยูที่  .001  แสดงวาการเปนสมาชิกกลุมหรือชมรมตางๆมีความสัมพันธกับการมีสวนรวมใน
การปรับปรุงภูมิทัศนชายกวานพะเยา

ตารางที่   13    เปรยีบเทียบความแตกตางระหวางการเปนหรือไมเปนสมาชิกกลุมหรือชมรมตางๆ
กบัการมสีวนรวมในการวางแผนการปรับปรุงภูมิทัศนชายกวานพะเยา

การวางแผนสมาชิก
ไมมี มี

รวม

ไมเปน
% สมาชิก
% การวางแผน
% รวม

291
99.7 %
75.4 %
74.4 %

1
0.3 %
20.0 %
0.3 %

292
100.0 %
74.7 %
74.7 %

เปน
% สมาชิก
% การวางแผน
% รวม

95
96.0 %
24.6 %
24.3 %

4
4.0 %
80.0 %
1.0 %

99
100.0 %
25.3 %
25.3 %

รวม
% สมาชิก
% การวางแผน
% รวม

386
98.7 %
100.0 %
98.7 %

5
1.3 %
100.0 %
1.3 %

391
100.0 %
100.0 %
100.0 %

                             chi-square               DF              Significance
                              8.009**                   1                   0.005
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จากตารางที่  13 พบวากลุมผูใหสัมภาษณสวนใหญทั้งที่เปนกลุมสมาชิกและไมเปนสมาชิก
กลุมรอยละ 98.7 ไมมีสวนรวมในการวางแผนปรับปรุงภูมิทัศนชายกวานพะเยา  และรอยละ 1.3  ที่
เขาไปมีสวนรวม โดยกลุมที่เขาไปมีสวนรวมมากที่สุดคือ กลุมที่เปนสมาชิก คิดเปนอัตราสวน   
รอยละ  1.0  ของกลุมตัวอยางหรือรอยละ  80.0  ของกลุมสมาชิกที่เขามามีสวนรวมในการวางแผน
ปรบัปรุงภูมิทัศน  คาไค - สแควรที่หาไดเทากับ  8.009  ระดับนัยสํ าคัญทางสถิติอยูที่  .01   เมื่อ
วเิคราะหระหวางกลุมสมาชิกทั้ง  2  กลุมกับการมีสวนรวมพบวา  ทัง้สองกลุมมีสวนรวมนอยกวา 5  
คานัยสํ าคัญทางสถิติไมสามารถนํ ามายืนยันได    แสดงวา การเปนสมาชิกไมมีความสัมพันธกับการ
มสีวนรวมวางแผนปรับปรุงภูมิทัศนชายกวานพะเยา

 ตารางที่   14   เปรยีบเทียบความแตกตางระหวางการเปนหรือไมเปนสมาชิกกลุมหรือชมรมตางๆ
กบัการมสีวนรวมในการดํ าเนินงานการปรับปรุงภูมิทัศนชายกวานพะเยา

การดํ าเนินงานสมาชิก
ไมมี มี

รวม

ไมเปน
% สมาชิก
% การดํ าเนินงาน
% รวม

286
97.9 %
75.5 %
73.1 %

6
2.1 %
50.0 %
1.5 %

292
100.0 %
74.7 %
74.7 %

เปน
% สมาชิก
% การดํ าเนินงาน
% รวม

93
93.9 %
24.5 %
23.8 %

6
6.1 %
50.0 %
1.5 %

99
100.0 %
25.3 %
25.3 %

รวม
% สมาชิก
% การดํ าเนินงาน
% รวม

379
96.9 %
100.0 %
96.9 %

12
3.1%
100.0 %
3.1 %

391
100.0 %
100.0 %
100.0 %

                              chi-square               DF              Significance
                              3.988*                       1                   0.046
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               จากตารางที่  14   แสดงใหเห็นวารอยละ  96.9  ของกลุมที่เปนสมาชิกและไมเปนสมาชิก
ไมมสีวนรวมในการดํ าเนินงานปรับปรุงภูมิทัศนชายกวานพะเยา  ทั้ง 2 กลุมเขามามีสวนรวมใน
อัตราสวนที่เทากันคือรอยละ 1.5    คาไค - สแควรที่หาไดเทากับ  3.988  ระดับนัยสํ าคัญทางสถิติอยู
ที่  .05   เมือ่วเิคราะหระหวางกลุมที่เปนสมาชิกและไมเปนสมาชิกกับการมีสวนรวม  พบวากลุมที่
เปนสมาชิกมีสวนรวมในอัตราสวนที่สูงกวากลุมที่ไมเปนสมาชิก แสดงวาการเปนสมาชิกกลุมมี
ความสมัพนัธกับการมีสวนรวมในการดํ าเนินงานปรับปรุงภูมิทัศนชายกวานพะเยา

ตารางที่ 15   เปรยีบเทียบความแตกตางระหวางการเปนสมาชิกหรือไมเปนสมาชิกกลุมหรือชมรม
ตางๆ  กบัการมีสวนรวมในการใชประโยชนจากการปรับปรุงภูมิทัศนชายกวานพะเยา

การใชประโยชนสมาชิก
ไมมี มี

รวม

ไมเปน
% สมาชิก
% การใชประโยชน
% รวม

257
88.0 %
76.6 %
65.7 %

35
12.0 %
66.0 %
9.0 %

292
100.0 %
74.7 %
74.7 %

เปน
% สมาชิก
% การใชประโยชน
% รวม

81
81.8 %
24.0 %
20.7 %

18
18.2 %
34.0 %
4.6 %

99
100.0 %
25.3 %
25.3 %

รวม
% สมาชิก
% การใชประโยชน
% รวม

338
86.4 %
100.0 %
86.4 %

53
13.6 %
100.0 %
13.6 %

391
100.0 %
100.0 %
100.0 %

                                   chi-square               DF              Significance
                                    2.422                       1                    0.120

จากตารางที่ 15 แสดงใหเห็นวาผูใหสัมภาษณสวนใหญทั้งที่เปนสมาชิกและไมเปนสมาชิก
รอยละ  86.4  ไมมีสวนรวมในการใชประโยชนจากการปรับปรุงภูมิทัศน    คาไค – สแควรที่หาได
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เทากับ  2.422  ระดับนัยสํ าคัญทางสถิติอยูที่  .12    ผลการวิเคราะหพบวากลุมที่เขาไปมี สวนรวม
มากที่สุดคือ    กลุมที่ไมเปนสมาชิกเขามามีสวนรวมรอยละ   9.0   สวนกลุมที่เปนสมาชิกเขามามี
สวนรวมในอัตราสวนรอยละ  4.6   ชีใ้หเหน็วาการเปนสมาชิกไมมีความสัมพันธกับการมีสวนรวม
ในการใชประโยชนจากการปรับปรุงภูมิทัศนชายกวานพะเยา

ตารางที่   16    เปรยีบเทียบความแตกตางระหวางการเปนหรือไมเปนสมาชิกกลุมหรือชมรมตางๆ
กบัการมสีวนรวมในการติดตามประเมินผลการปรับปรุงภูมิทัศนชายกวานพะเยา

การประเมินผลสมาชิก
ไมมี มี

รวม

ไมเปน
% สมาชิก
% การประเมินผล
% รวม

289
99.0 %
75.7 %
73.9 %

3
1.0 %
33.3 %
0.8 %

292
100.0 %
74.7 %

เปน
% สมาชิก
% การประเมินผล
% รวม

93
93.9 %
24.3 %
23.8 %

6
6.1 %
66.7 %
1.5 %

99
100.0 %
25.3 %
25.3 %

รวม
% สมาชิก
% การประเมินผล
% รวม

382
97.7 %
100.0 %
97.7 %

9
2.3 %
100.0 %
2.3 %

391
100.0 %
100.0 %
100.0 %

                              chi-square               DF              Significance
                              8.329**                    1                   0.004

                จากตารางที่  16   แสดงวากลุมตัวอยางทั้งที่เปนสมาชิกและไมเปนสมาชิกรอยละ  97.7 
ไมมีสวนรวมในการประเมินผลปรับปรุงภูมิทัศน ทีเ่ขาไปมีสวนรวมมีเพียงรอยละ 2.3 กลุมที่เขาไป
มสีวนรวมมากที่สุดคือ กลุมที่เปนสมาชิกโดยเขาไปมีสวนรวมรอยละ 1.5  หรือรอยละ  66.7 ของ
กลุมที่เขาไปมีสวนประเมินผล   คาไค - สแควรที่หาไดเทากับ  8.329  ระดับนัยสํ าคัญทางสถิติอยูที่  
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.01   เมือ่วเิคราะหดานความแตกตางระหวางความเปนสมาชิกและไมเปนสมาชิกกับการมีสวนรวม
ประเมินผลพบวา    กลุมทีเ่ปนสมาชิกเขาไปมีสวนรวมประเมินผลในอัตราสวนที่สูงกวา แสดงให
เห็นวาการเปนสมาชิกกลุมหรือชมรมตางๆ มีความสัมพันธกับการมีสวนรวมในการประเมินผล
ปรบัปรุงภูมิทัศนชายกวานพะเยา

ตารางที่  17    เปรยีบเทยีบความแตกตางระหวางกลุมที่มีตํ าแหนงหนาที่ทางสังคมกับการมี
สวนรวมในการปรับปรุงภูมิทัศนชายกวานพะเยาโดยรวม

การมีสวนรวมโดยรวมต ําแหนงหนาท่ีทางสังคม
ไมมี มี

รวม

ไมมี
% ต ําแหนงหนาที่
% สวนรวมโดยรวม
% รวม

310
80.5 %
99.4 %
79.3 %

75
19.5 %
94.9 %
19.2 %

385
100.0 %
98.5 %
98.5 %

มี
% ต ําแหนงหนาที่
% สวนรวมโดยรวม
% รวม

2
33.3 %
0.6 %
0.5 %

4
66.7 %
5.1 %
1.0 %

6
100.0 %
1.5 %
1.5 %

รวม
% ต ําแหนงหนาที่
% สวนรวมโดยรวม
% รวม

312
79.8 %
100.0 %
79.8 %

79
20.2 %
100.0 %
20.2 %

391
100.0 %
100.0 %
100.0 %

                              chi-square               DF              Significance
                              8.159**                    1                     0.004

                จากตารางที ่ 17  แสดงใหเห็นวาผูใหสัมภาษณสวนใหญรอยละ 79.8 ทั้งที่มีตํ าแหนงและ
ไมมีตํ าแหนงหนาที่ทางสังคมไมมีสวนรวมในการปรับปรุงภูมิทัศนชายกวานพะเยา โดยกลุมที่เขา
ไปมสีวนรวมมีจํ านวนคอนขางนอยคือรอยละ 20.2   คาไค - สแควรที่หาไดเทากับ  8.159 ระดับ  
นยัสํ าคญัทางสถิติอยูที่  .01   เมื่อวิเคราะหดานตํ าแหนงหนาที่กับการมีสวนรวมปรับปรุงภูมิทัศน
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พบวากลุมที่ไมมีตํ าแหนงหนาที่เขาไปมีสวนรวมมากกวากลุมที่มีตํ าแหนงหนาที่คิดเปนอัตราสวน
รอยละ  19.2  แตถาเปรียบเทียบความแตกตางระหวางการมีสวนรวมและไมมีสวนรวมพบวา  ผูที่มี
ตํ าแหนงหนาที่ทางสังคมเขามามีสวนรวมในการปรับปรุงภูมิทัศนในอัตราสวนที่สูงกวาคือรอยละ 
66.7 แสดงใหเห็นวาความเปนสมาชิกกลุมมีความสัมพันธกับการมีสวนรวมในการปรับปรุง        
ภมูทิศันชายกวานพะเยาโดยรวม

ตารางที่  18    เปรยีบเทยีบความแตกตางระหวางกลุมที่มีและไมมีตํ าแหนงหนาที่ทางสังคมกับการมี
สวนรวมในการวางแผนปรับปรุงภูมิทัศนชายกวานพะเยา

การวางแผนต ําแหนงหนาท่ีทางสังคม
ไมมี มี

รวม

ไมมี
% ต ําแหนงหนาที่
% การวางแผน
% รวม

380
98.7 %
98.4 %
97.2 %

5
1.3 %
100.0 %
1.3 %

385
100.0 %
98.5 %
98.5 %

มี
% ต ําแหนงหนาที่
% การวางแผน
% รวม

6
100.0 %
1.6 %
1.5 %

-
-

6
100.0 %
1.5 %
1.5 %

รวม
% ต ําแหนงหนาที่
% การวางแผน
% รวม

386
98.7 %
100.0 %
98.7 %

5
1.3 %
100.0 %
1.3 %

391
100.0 %
100.0 %
100.0 %

                              chi-square               DF              Significance
                              0.079                         1                   0.779

                จากตารางที่  18   แสดงวารอยละ 98.7  ของกลุมตัวอยางที่ใหสัมภาษณไมมีสวนรวมใน
การวางแผนปรับปรุงภูมิทัศนชายกวานพะเยา   คาไค - สแควรที่หาไดเทากับ  0.079  ระดับ          
นยัสํ าคญัทางสถิติอยูที่  .77  เมื่อวิเคราะหระหวางตํ าแหนงหนาที่กับการมีสวนรวมในการวางแผน
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พบวามีเพียงกลุมที่ไมมีตํ าแหนงหนาที่ทางสังคมที่เขาไปมีสวนรวมในการวางแผน แสดงวา    
ตํ าแหนงหนาที่ไมมีความสัมพันธกับการมีสวนรวมในการวางแผนปรับปรุงภูมิทัศน ชายกวาน
พะเยา

ตารางที่   19    เปรยีบเทยีบความแตกตางระหวางกลุมที่มีและไมมีตํ าแหนงหนาที่ทางสังคมกับการ
มสีวนรวมในการดํ าเนินงานปรับปรุงภูมิทัศนชายกวานพะเยา

การดํ าเนินงานต ําแหนงหนาท่ีทางสังคม
ไมมี มี

รวม

ไมมี
% ต ําแหนงหนาที่
% การดํ าเนินงาน
% รวม

374
97.1 %
98.7%
95.7 %

11
2.9 %
91.7 %
2.8 %

385
100.0 %
98.5 %
98.5 %

มี
% ต ําแหนงหนาที่
% การดํ าเนินงาน
% รวม

5
83.3 %
1.3 %
1.3 %

1
16.7 %
8.3 %
0.3 %

6
100.0 %
1.5 %
1.5 %

รวม
% ต ําแหนงหนาที่
% การดํ าเนินงาน
% รวม

379
96.9 %
100.0 %
96.9 %

12
3.1 %
100.0 %
3.1 %

391
100.0 %
100.0%
100.0 %

                              chi-square               DF              Significance
                              3.787                      1                   0.052

                จากตารางที่  19   ชี้ใหเห็นวากลุมตัวอยางสวนใหญรอยละ 96.9 ไมมีสวนรวมในการ
ด ําเนนิงานปรับปรุงภูมิทัศนชายกวานพะเยา  คาไค - สแควรที่หาไดเทากับ  3.787  ระดับนัยสํ าคัญ
ทางสถิติอยูที่  .052  เมื่อวิเคราะหดานตํ าแหนงหนาที่กับการมีสวนรวมในการดํ าเนินงานพบวา 
กลุมทีไ่มมีตํ าแหนงหนาที่มีสวนรวมมากกวากลุมที่มีตํ าแหนงหนาที่   แสดงวาตํ าแหนงหนาที่ไมมี
ความสมัพนัธกับการมีสวนรวมในการดํ าเนินงานปรับปรุงภูมิทัศนชายกวานพะเยา
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ตารางที่ 20    เปรยีบเทยีบความแตกตางระหวางกลุมที่มีและไมมีตํ าแหนงหนาที่ทางสังคมกับการมี
สวนรวมในการใชประโยชนจากการปรับปรุงภูมิทัศนชายกวานพะเยา

การใชประโยชนต ําแหนงหนาท่ีทางสังคม
ไมมี มี

รวม

ไมมี
% ต ําแหนงหนาที่
% การใชประโยชน
% รวม

333
86.5 %
98.5 %
85.2 %

52

13.3

385
100.0 %
98.5 %
98.5 %

มี
% ต ําแหนงหนาที่
% การใชประโยชน
% รวม

5
83.3 %
1.5 %
1.3 %

1
0.3

6
100.0 %
1.5 %
1.5 %

รวม
% ต ําแหนงหนาที่
% การใชประโยชน
% รวม

338
86.4 %
100.0 %
86.4 %

53
13.6 %
100.0 %
13.6 %

391
100.0 %
100.0 %
100.0 %

                              chi-square               DF              Significance
                              0.050                       1                   0.822

                จากตารางที่  20   ช้ีใหเห็นวากลุมตัวอยางสวนใหญรอยละ 86.4 ไมมีสวนรวมในการใช
ประโยชนจากการปรับปรุงภูมิทัศนชายกวานพะเยา   คาไค - สแควรที่หาไดเทากับ  0.050   ระดับ
นยัสํ าคญัทางสถิติอยูที่  .82   ผลการวิเคราะหเกี่ยวกับตํ าแหนงหนาที่ทางสังคมกับการมีสวนรวมใน
การใชประโยชนพบวา   กลุมทีไ่มมีตํ าแหนงหนาที่ทางสังคมเขาไปมีสวนรวมในการใชประโยชน
รอยละ  13.3    มากกวากลุมที่มีตํ าแหนงหนาที่ทางสังคมซึ่งเขาไปมีสวนรวมเพียงรอยละ 0.3  แสดง
วาตํ าแหนงหนาที่ทางสังคมไมมีความสัมพันธกับการมีสวนรวมในการใชประโยชนจากการปรับ
ปรุงภูมิทัศนชายกวานพะเยา
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ตารางที่  21    เปรยีบเทยีบความเเตกตางระหวางกลุมที่มีและไมมีตํ าแหนงหนาที่ทางสังคมกับการมี
สวนรวมในการประเมินผลการปรับปรุงภูมิทัศนชายกวานพะเยา

การประเมินผลต ําแหนงหนาท่ีทางสังคม
ไมมี มี

รวม

ไมมี
% ต ําแหนงหนาที่
% การประเมินผล
% รวม

378
98.2 %
99.0 %
96.7 %

7
1.8 %
77.8 %
1.8 %

385
100.0 %
98.5 %
98.5 %

มี
% ต ําแหนงหนาที่
% การประเมินผล
% รวม

4
66.7 %
1.0 %
1.0 %

2
33.3 %
22.2 %
0.5 %

6
100.0 %
1.5 %
1.5 %

รวม
% ต ําแหนงหนาที่
% การประเมินผล
% รวม

382
97.7 %
100.0 %
97.7 %

9
2.3 %
100.0 %
2.3 %

391
100.0 %
100.0 %
100.0 %

                              chi-square               DF              Significance
                              26.093***                1                  0 .000

                จากตารางที่  21   ชี้ใหเห็นวาผูใหสัมภาษณสวนใหญรอยละ 79.7  ทั้งที่มีตํ าแหนงและ  
ไมมีตํ าแหนงหนาที่ทางสังคมไมมีสวนรวมในการประเมินผลปรับปรุงภูมิทัศนชายกวานพะเยา  
โดยกลุมที่เขาไปมีสวนรวมมากที่สุดคือ กลุมที่ไมมีตํ าแหนงหนาที่ทางสังคมมีสวนรวมรอยละ 1.8  
กลุมที่มีตํ าแหนงหนาที่มีสวนรวมรอยละ  0.5  คาไค - สแควรที่หาไดเทากับ  26.093   ระดับ         
นัยสํ าคัญทางสถิติอยูที่ .001  เมื่อวิเคราะหความแตกตางระหวางกลุมที่เขาไปมีสวนรวมกับไมมี
สวนรวมประเมินผลพบวา   กลุมทีม่ีตํ าแหนงหนาที่ทางสังคมเขาไปมีสวนรวมในอัตราที่สูงกวา คือ
รอยละ  33.3  ของกลุมที่มีตํ าแหนงหนาที่ทางสังคม   ในขณะที่กลุมไมมีตํ าแหนงหนาที่เขาไปมี
สวนรวมรอยละ 1.8  เทานั้น  แสดงใหเห็นวาการมีตํ าแหนงหนาที่ทางสังคมมีความสัมพันธกับการ
ประเมินผลปรับปรุงภูมิทัศนชายกวานพะเยา
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ตารางที่  22   เปรยีบเทียบความแตกตางระหวางการรับทราบขอมูลขาวสารเกี่ยวกับการปรับปรุง
ภมูทิศันกบัการมีสวนรวมในการปรับปรุงภูมิทัศนชายกวานพะเยาโดยรวม

การมีสวนรวมโดยรวมขอมูลขาวสาร
ไมมี มี

รวม

ไมทราบ
% ขอมูลขาวสาร
% สวนรวมโดยรวม
% รวม

196
88.7 %
62.8 %
50.1 %

25
11.3 %
31.6 %
6.4 %

221
100.0 %
56.5 %
56.5 %

ทราบ
% ขอมูลขาวสาร
% สวนรวมโดยรวม
% รวม

116
68.2 %
37.2 %
29.7 %

54
31.8 %
68.4 %
13.8 %

170
100.0 %
43.5 %
43.5 %

รวม
% ขอมูลขาวสาร
% สวนรวมโดยรวม
% รวม

312
79.8 %
100.0 %
79.8 %

79
20.2 %
100.0 %
20.2 %

391
100.0 %
100.0 %
100.0 %

                              chi-square               DF              Significance
                              24.930***                1                   0.000

                จากตารางที่  22    แสดงใหเห็นวาผูใหสัมภาษณสวนใหญรอยละ 79.8  ทั้งที่ทราบและไม
ทราบขอมูลขาวสารไมมีสวนรวมปรับปรุงภูมิทัศนชายกวานพะเยา  ที่มีสวนรวมมีเพียงรอยละ 20.2                 
คาไค – สแควรที่หาไดเทากับ  24.930  ระดับนัยสํ าคัญทางสถิติอยูที่  .001  เมื่อวิเคราะหดานขอมูล
ขาวสารกับการมีสวนรวมพบวา กลุมที่ทราบขอมูลขาวสารเขาไปมีสวนรวมในการปรับปรุง        
ภมูทิัศนมากกวากลุมที่ไมทราบขอมูลขาวสาร   คดิเปนอัตราสวนรอยละ 13.8  หรือรอยละ  68.4  
ของกลุมที่เขาไปมีสวนรวมทั้งหมด  สวนกลุมที่ไมทราบขอมูลขาวสารเขาไปมีสวนรวมเพียง    
รอยละ  6.4  หรือรอยละ 31.6  ของกลุมที่เขาไปมีสวนรวม  แสดงใหเห็นวาการรับทราบขอมูล    
ขาวสารมคีวามสัมพันธกับการมีสวนรวมในการปรับปรุงภูมิทัศนชายกวานพะเยาโดยรวม
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ตารางที่ 23     เปรยีบเทียบความแตกตางระหวางการรับรูขอมูลขาวสารกับการมีสวนรวมในการ
วางแผนการปรับปรุงภูมิทัศนชายกวานพะเยา

การวางแผนขอมูลขาวสาร
ไมมี มี

รวม

ไมทราบ
% ขอมูลขาวสาร
% การวางแผน
% รวม

220
99.5 %
57.0 %
56.3 %

1
0.5 %
20.0 %
0.3 %

221
100.0 %
56.5 %
56.5 %

ทราบ
% ขอมูลขาวสาร
% การวางแผน
% รวม

166
97.6 %
43.0 %
42.5 %

4
2.4 %
80.0 %
1.0 %

170
100.0 %
43.5 %
43.5 %

รวม
% ขอมูลขาวสาร
% การวางแผน
% รวม

386
98.7 %
100.0 %
98.7 %

5
1.3 %
100.0 %
1.3 %

391
100.0 %
100.0 %
100.0 %

                              chi-square               DF              Significance
                              2.749                       1                   0.097

                จากตารางที่  23   แสดงใหเห็นวาผูใหสัมภาษณสวนใหญรอยละ  98.7  ไมมีสวนรวม   
ในการวางแผนปรับปรุงภูมิทัศนชายกวานพะเยา  ที่มีสวนรวมมีเพียงรอยละ 1.3 คาไค – สแควรที่
หาไดเทากับ  2.749   ระดับนัยสํ าคัญทางสถิติอยูที่ .097  เมื่อวิเคราะหระหวางการทราบและไม
ทราบขอมูลขาวสารกับการมีและไมมีสวนรวมในการวางแผนพบวา กลุมที่ทราบขอมูลขาวสารเขา
ไปมีสวนรวมมากกวาคือรอยละ 1.0 หรือรอยละ 80 ของผูเขาไปมีสวนรวมในการวางแผน แตถา
วิเคราะหดานความแตกตางระหวางกลุมที่ทราบกับไมทราบขอมูลขาวสารกับการมีสวนรวมในการ
วางแผนพบวาไมแตกตางกัน  กลาวคือ กลุมที่ไมทราบขอมูลขาวสารและไมเขาไปมีสวนรวม        
มจีํ านวนรอยละ  99.5  และกลุมที่ทราบขอมูลขาวสารแตเขาไปมีสวนรวมมีจํ านวนรอยละ 97.6   
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แสดงวาขอมูลขาวสารไมมีความสัมพันธกับการมีสวนรวมในการวางแผนปรับปรุงภูมิทัศน       
ชายกวานพะเยา

ตารางที่  24   เปรยีบเทียบความแตกตางระหวางการรับทราบขอมูลขาวสารกับการมีสวนรวมใน
การด ําเนินงานปรับปรุงภูมิทัศนชายกวานพะเยา

การดํ าเนินงานขอมูลขาวสาร
ไมมี มี

รวม

ไมทราบ
% ขอมูลขาวสาร
% การดํ าเนินงาน
% รวม

218
98.6 %
57.5 %
55.8 %

3
1.4 %
25.0 %
0.8 %

221
100.0 %
56.5 %
56.5 %

ทราบ
% ขอมูลขาวสาร
% การดํ าเนินงาน
% รวม

161
94.7 %
42.5%
41.2%

9
5.3 %
75.0 %
2.3 %

170
100.0 %
43.5 %
43.5 %

รวม
% ขอมูลขาวสาร
% การดํ าเนินงาน
% รวม

379
96.9 %
100.0 %
96.9 %

12
3.1 %
100.0 %
3.1 %

391
100.0 %
100.0 %
100.0 %

                              chi-square               DF              Significance
                              5.006*                       1                   0.025

                จากตารางที่  24    แสดงใหเห็นวาผูใหสัมภาษณสวนใหญรอยละ 96.9 ไมมีสวนรวมใน
การด ําเนนิงานปรับปรุงภูมิทัศนชายกวานพะเยา  ที่มีสวนรวมมีเพียงรอยละ  3.1   คาไค – สแควรที่
หาไดเทากับ   5.006  ระดับนัยสํ าคัญทางสถิติอยูที่  .05  เมือ่วิเคราะหระหวางกลุมที่ทราบและ      
ไมทราบขอมูลขาวสารกับการดํ าเนินงานปรับปรุงภูมิทัศนชายกวานพะเยาพบวา กลุมที่ทราบขอมูล
ขาวสารเขาไปมีสวนรวมมากกวากลุมที่ไมทราบขอมูลขาวสารโดยกลุมที่ทราบเขาไปมีสวนรวม
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รอยละ 2.3 หรือรอยละ 75.0  ของผูที่มีสวนรวมในการดํ าเนินงาน  แสดงวาการทราบขอมูลขาวสาร
มคีวามสมัพนัธกับการมีสวนรวมในการดํ าเนินงานปรับปรุงภูมิทัศนชายกวานพะเยา

ตารางที่   25     เปรยีบเทียบความแตกตางระหวางการรับทราบขอมูลขาวสารการปรับปรุงภูมิทัศน
ชายกวานพะเยากับการมีสวนรวมในการใชประโยชน

การใชประโยชนขอมูลขาวสาร
ไมมี มี

รวม

ไมทราบ
% ขอมูลขาวสาร
% การใชประโยชน
% รวม

201
91.0 %
59.5 %
51.4 %

20
9.0 %
37.7 %
5.1 %

221
100.0 %
56.5 %
56.5 %

ทราบ
% ขอมูลขาวสาร
% การใชประโยชน
% รวม

137
80.6 %
40.5 %
35.0 %

33
19.4 %
62.3 %
8.4 %

170
100.0 %
43.5 %
43.5 %

รวม
% ขอมูลขาวสาร
% การใชประโยชน
% รวม

338
86.4 %
100.0 %
86.4 %

53
13.6 %
100.0 %
13.6 %

391
100.0 %
100.0 %
100.0 %

 chi-square               DF              Significance
                              8.805**                   1                   0.003

                จากตารางที่  25   แสดงใหเห็นวาผูใหสัมภาษณสวนใหญรอยละ  86.4   ทัง้ที่ทราบและ
ไมทราบขอมูลขาวสารไมมีสวนรวมในการใชประโยชนจากการปรับปรุงภูมิทัศน  ที่มีสวนรวมใน
การใชประโยชนมีเพียงรอยละ 13.6   คาไค – สแควรที่หาไดเทากับ  8.805  ระดับนัยสํ าคัญทางสถิติ   
อยูที ่  .01    เมื่อวิเคราะหผลตางระหวางกลุมที่ทราบและไมทราบขอมูลขาวสารกับการมีสวนรวม
ในการใชประโยชนจากการปรับปรุงภูมิทัศนพบวา กลุมที่ทราบขอมูลขาวสารเขาไปมีสวนรวมใน
การใชประโยชนมากกวากลุมที่ไมทราบขอมูลขาวสาร โดยกลุมที่ทราบเขาไปมีสวนรวมรอยละ 8.4 
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หรือรอยละ  62.3  ของผูเขาไปมีสวนรวมในการใชประโยชน  สวนกลุมที่ไมทราบเขาไปมีสวนรวม
รอยละ  5.1  หรือรอยละ  37.7  ของผูมีสวนรวมในการใชประโยชน   แสดงวาการทราบขอมูลขาว
สารมคีวามสัมพันธกับการมีสวนรวมในการใชประโยชนจากการปรับปรุงภูมิทัศนชายกวานพะเยา

ตารางที่  26    เปรยีบเทียบความแตกตางระหวางการรับทราบขอมูลขาวสารกับการมีสวนรวมของ
ประชาชนในการติดตามประเมินผลการปรับปรุงภูมิทัศนชายกวานพะเยา

การประเมินผลขอมูลขาวสาร
ไมมี มี

รวม

ไมทราบ
% ขอมูลขาวสาร
% การประเมินผล
% รวม

220
99.5 %
57.6 %
56.3 %

1
0.5 %
11.1 %
0.3 %

221
100.0 %
56.5 %

ทราบ
% ขอมูลขาวสาร
% การประเมินผล
% รวม

162
95.3 %
42.4 %
41.4 %

8
4.7 %
88.9 %
2.0 %

170
100.0 %
43.5 %
43.5 %

รวม
% ขอมูลขาวสาร
% การประเมินผล
% รวม

382
97.7 %
100.0 %
97.7 %

9
2.3 %
100.0 %
2.3 %

391
100.0 %
100.0 %
100.0 %

                              chi-square               DF              Significance
                              7.730**                     1                   0.005

                จากตารางที่  26     ช้ีใหเห็นวาผูใหสัมภาษณดานขอมูลขาวสารรอยละ 97.7 ไมมีสวนรวม
ในการประเมินผลปรับปรุงภูมิทัศน   คาไค – สแควรที่หาไดเทากับ  7.730 ระดับนัยสํ าคัญทางสถิติ
อยูที ่  .01  เมื่อวิเคราะหผลตางระหวางกลุมที่ทราบและไมทราบขอมูลขาวสารพบวากลุมที่ทราบขอ
มูลขาวสารเขาไปมีสวนรวมในการประเมินผลมากกวากลุมที่ไมทราบ  โดยกลุมที่ทราบเขาไปมี
สวนรวมในอัตราสวนรอยละ  2.0  ของกลุมตัวอยางหรือรอยละ 88.9 ของกลุมที่เขาไปมีสวนรวม
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ในการประเมินผล  ในขณะที่กลุมไมทราบขอมูลขาวสารเขาไปมีสวนรวมเพียงรอยละ 0.3  ของ
กลุมตัวอยางหรือรอยละ 11.1 ของกลุมที่เขาไปมีสวนรวมในการประเมินผล  แสดงวาการทราบ  
ขอมูลขาวสารมีความสัมพันธกับการมีสวนรวมการประเมินผลการปรับปรุงภูมิทัศนชายกวาน
พะเยา

ตารางที่  27     เปรยีบเทยีบความแตกตางระหวางชนิดของสื่อกับการมีสวนรวมในการปรับปรุง
ภมูทิศันชายกวานพะเยาโดยรวม

การมีสวนรวมโดยรวมชนิดสื่อ
ไมมี มี

รวม

วิทยุ
% ชนิดสื่อ
% การวางแผน
% รวม

30
81.0 %
9.6 %
7.7 %

7
18.9
8.9
1.8

37
100.0 %
9.5 %
9.5 %

หนังสือพิมพ
% ชนิดสื่อ
% การวางแผน
% รวม

15
60.0 %
4.8  %
3.8 %

10
40.0 %
12.7 %
2.6 %

25
100.0 %
6.4 %
6.4 %

ประชาสัมพันธหนวยราชการ
% ชนิดสื่อ
% การวางแผน
% รวม

35
62.5 %
11.2 %
9.0  %

21
37.5 %
26.6 %
5.4 %

56
100.0 %
14.3 %
14.3 %

คํ าบอกเลา
% ชนิดสื่อ
% การวางแผน
% รวม

36
69.2  %
11.5 %
9.2  %

16
30.8 %
20.3 %
4.1 %

52
100.0 %
13.3 %
13.3 %

อ่ืนๆ
% ชนิดสื่อ
% การวางแผน
% รวม

196
88.7 %
62.8 %
50.1 %

25
11.3 %
31.6 %
6.4 %

221
100.0 %
56.5 %
56.5 %
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ตารางที่  27  (ตอ)

การมีสวนรวมโดยรวมชนิดสื่อ
ไมมี มี

รวม

รวม
% ชนิดสื่อ
% การวางแผน
% รวม

312
79.8 %
100.0 %
79.8 %

79
20.2 %
100.0 %
20.2 %

391
100.0 %
100.0 %
100.0 %

Chi-square DF Significance
  30.944***  4     0.000

จากตารางที่  27   แสดงใหเห็นวา รอยละ 79.8ของผูใหสัมภาษณเกี่ยวกับชนิดสื่อ ไมมี 
สวนรวมในการปรับปรุงภูมิทัศนชายกวานพะเยาโดยรวม คาไค-สแควร ที่หาไดเทากับ 30.944 
ระดับนัยสํ าคัญทางสถิติอยูที่  .001  เมือ่วเิคราะหความแตกตางระหวางชนิดสื่อที่เปนแหลงเผยแพร
ขอมลูขาวสารการปรับปรุงภูมิทัศนชายกวานพะเยาพบวา กลุมที่ระบุชนิดสื่ออ่ืนๆเขาไปมีสวนรวม
มากทีสุ่ดคิดเปนอัตราสวนรอยละ 6.4  ของกลุมตัวอยางหรือรอยละ 31.6  ของกลุมที่มีสวนรวม  
ปรบัปรุงภูมิทัศน รองลงมาคือ ชนิดสื่อที่ เปนประชาสัมพันธหนวยงานราชการ มีสวนรวมรอยละ 
5.4 ของกลุมตัวอยางหรือรอยละ 26 ของกลุมที่มีสวนรวมปรับปรุงภูมิทัศนชนิดสื่อที่ทํ าใหกลุม    
ตวัอยางเขามีสวนรวมนอยที่สุด คือ วิทยุ โดยมีสวนรวมรอยละ 1.8 ของกลุมตัวอยางหรือรอยละ 8.9  
ของกลุมมีสวนรวมแสดงวาชนิดส่ือมีความสัมพันธกับการมีสวนรวมปรับปรุงภูมิทัศนชายกวาน
พะเยาโดยรวม
               ชนิดสื่อกับการมีสวนรวมในการวางแผน จากการทดสอบทางสถิติพบวากลุมตัวอยาง
สวนใหญรอยละ 98.7 ของผูใหสัมภาษณเกี่ยวกับชนิดสื่อ ไมมีสวนรวมในการวางแผนปรับปรุง  
ภมูทิศันชายกวานพะเยา   คาไค-สแควรที่หาไดเทากับ 5.644  ระดับนัยสํ าคัญทางสถิติอยูที่ .22  เมื่อ
วเิคราะหระหวางชนิดสื่อกับการมีสวนรวมในการวางแผนปรับปรุงภูมิทัศนพบวา  ส่ือที่ทํ าใหกลุม
ตวัอยางเขาไปมีสวนรวมมากที่สุดคือประชาสัมพันธหนวยงานราชการมีสวนรวมรอยละ 0.5  รอง
ลงมาคือหนังสื่อพิมพ   ค ําบอกเลาและอื่น ๆ   สวนวิทยุ  กลุมตัวอยางไมมีสวนรวม  แตถาเปรียบ
เทยีบดานการมีสวนรวมและไมมีสวนรวมพบวา  แตละสื่อสงผลใหกลุมตัวอยางเขาไปมีสวนรวม



ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d

74

ไมแตกตางกัน แสดงวาชนิดส่ือไมมีความสัมพันธกับการมีสวนรวมในการวางแผนปรับปรุง       
ภมูทิศันชายกวานพะเยา
               ดานชนิดส่ือกับการมีสวนรวมในการดํ าเนินงาน ผลการทดสอบทางสถิติพบวากลุม       
ตัวอยางสวนใหญรอยละ 96.9 ที่ใหสัมภาษณเกี่ยวกับชนิดสื่อไมมีสวนรวมในการดํ าเนินงาน    
ปรบัปรุงภูมิทัศนชายกวานพะเยา   คาไค-สแควรที่หาไดเทากับ 6.498  ระดับนัยสํ าคัญทางสถิติอยูที่ 
.16   เมือ่วเิคราะหเกี่ยวกับชนิดสื่อกับการมีสวนรวมดํ าเนินงานปรับปรุงภูมิทัศนพบวา  ส่ือที่เปน
วทิย ุ ประชาสัมพันธหนวยงานราชการ  และส่ืออ่ืนๆ ทํ าใหกลุมตัวอยางเขาไปมีสวนรวมในจํ านวน
ที่เทากันคือรอยละ 0.8 รองลงมาคือ คํ าบอกเลา รอยละ 0.5 และมีสวนรวมนอยที่สุดคือ         
หนงัสอืพมิพ  แตส่ือทั้งหมดก็สงผลใหกลุมตัวอยางเขาไปในการดํ าเนินงานนอยมาก  แสดงวาชนิด
ส่ือตางๆ ไมมีความสัมพันธกับการมีสวนรวมในการดํ าเนินงานปรับปรุงภูมิทัศนชายกวานพะเยา

ตารางที่ 28    เปรยีบเทยีบความแตกตางระหวางชนิดสื่อกับการมีสวนรวมในการใชประโยชนจาก
การปรับปรุงภูมิทัศนชายกวานพะเยา

การใชประโยชนชนิดสื่อ
ไมมี มี

รวม

วิทยุ
% ชนิดสื่อ
% การใชประโยชน
% รวม

34
91.9 %
10.1 %
8.7 %

3
8.1 %
5.7 %
0.8 %

37
100.0 %
9.5 %
9.5 %

หนังสือพิมพ
% ชนิดสื่อ
% การใชประโยชน
% รวม

20
80.0 %
5.9 %
5.1 %

5
20.0 %
9.4 %
1.3 %

25
100.0 %
6.4 %
6.4 %

ประชาสัมพันธหนวยราชการ
% ชนิดสื่อ
% การใชประโยชน
% รวม

41
73.2 %
12.1 %
10.5 %

15
26.8 %
28.3 %
3.8 %

56
100.0 %
14.3 %
14.3 %
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ตารางที่ 28    (ตอ)

การใชประโยชนชนิดสื่อ
ไมมี มี

รวม

คํ าบอกเลา
% ชนิดสื่อ
% การใชประโยชน
% รวม

42
80.8 %
12.4 %
10.7 %

10
19.2 %
18.9 %
2.6 %

52
100.0 %
13.3 %
13.3 %

อ่ืนๆ
% ชนิดสื่อ
% ประโยชน
% รวม

201
91.0 %
59.5 %
51.4 %

20
9.0 %
37.7 %
5.1 %

221
100.0 %
56.5 %
56.5 %

รวม
% ชนิดสื่อ
% การใชประโยชน
% รวม

338
86.4 %
100.0 %
86.4 %

53
13.6 %
100.0 %
13.6 %

391
100.0 %
100.0 %
100.0 %

                            chi-square                        DF                   Significance
                              15.447**                             4                        0.004

                จากตารางที่  28  แสดงใหเห็นวากลุมผูตอบแบบสัมภาษณสวนใหญ รอยละ  86.4  ไมมี
สวนรวมในการใชประโยชนจากการปรับปรุงภูมิทัศนชายกวานพะเยา   คาไค-สแควรหาไดเทากับ
15.447  ระดบันัยสํ าคัญทางสถิติอยูที่ .01   เมื่อวิเคราะหผลตางระหวางชนิดสื่อที่สงผลใหกลุม     
ตวัอยางเขาไปมีสวนรวมในการใชประโยชนพบวา  กลุมที่ระบุชนิดสื่ออ่ืนๆ เขาไปมีสวนรวมมากที่
สุดคือ รอยละ  5.1  ของกลุมตัวอยางหรือรอยละ 37.7  ของผูมีสวนรวมใชประโยชน  รองลงมาคือ
ประชาสัมพันธหนวยงานราชการ มีสวนรวมรอยละ 3.8 หรือรอยละ 28.3 ของผูมีสวนรวม  และส่ือ
ทีส่งผลใหประชาชนเขาไปมีสวนรวมนอยที่สุดคือ วิทยุ  มีสวนรวมรอยละ 0.8 หรือรอยละ 5.7 ของ
ผูมีสวนรวม
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กรณีดังกลาวจะเห็นไดวาชนิดส่ือสงผลใหประชาชนเขามามีสวนรวมใชประโยชนใน
จํ านวนที่แตกตางกัน  แสดงวาชนิดสื่อที่เปนประชาสัมพันธหนวยงานราชการมีความสัมพันธกับ
การมสีวนรวมในการใชประโยชนจากการปรับปรุงภูมิทัศนชายกวานพะเยา
               ดานชนิดส่ือกับการประเมินผลจากการทดสอบทางสถิติพบวาผูตอบแบบสัมภาษณเกี่ยว
กบัชนดิส่ือรอยละ 97.7 ไมมีสวนรวมในการประเมินผลปรับปรุงภูมิทัศนชายกวานพะเยา   คาไค – 
สแควรที่หาไดเทากับ  17.870  ระดับนัยสํ าคัญทางสถิติอยูที่  .001   เมื่อวิเคราะหระหวางชนิดสื่อกับ
การมสีวนรวมประเมินผลพบวา  หนังสือพิมพและคํ าบอกเลา สงผลใหกลุมตัวอยางเขาไปมีสวน
รวมมากที่สุดคือ รอยละ 0.8 หรือรอยละ 33.3 ของกลุมที่เขามามีสวนรวมประเมินผล  รองลงมาคือ
ประชาสัมพันธหนวยงานราชการมีสวนรวมรอยละ  0.5  หรือรอยละ 22.2  ของผูมีสวนรวม
ประเมินผลนอยที่สุดคือกลุมสื่อที่ระบุอ่ืนๆมีสวนรวมรอยละ  0.3  สวนวิทยุกลุมตัวอยางไมมี    
สวนรวม    กรณดีงักลาวถึงแมวากลุมตัวอยางจะมีสวนรวมแตกตางกัน แตการมีสวนรวมอยูตํ่ ากวา
เกณฑ    คานัยสํ าคัญทางสถิติไมสามารถนํ ามายืนยันได   ดงันัน้อาจกลาวไดวาชนิดสื่อที่ตางกันไม
ท ําใหการมีสวนรวมประเมินผลปรับปรุงภูมิทัศนตางกัน
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4.1.5    เปรียบเทียบการไดรับโอกาสและความตองการของประชาชนในการเขาไปมีสวนรวม
ปรับปรุงภูมิทัศนชายกวานพะเยา

ตารางที่   29     เปรยีบเทยีบความแตกตางระหวางโอกาสกับการมีสวนรวมในการปรับปรุงภูมิทัศน
ชายกวานพะเยาโดยรวม

การมีสวนรวมโดยรวมการไดรับโอกาส
ไมมี มี

รวม

ไมไดรับ
% ไมไดรับโอกาส
% สวนรวมโดยรวม
% รวม

187
90.3 %
59.9 %
47.8 %

20
9.7 %
25.3 %
5.1 %

207
100.0 %
52.9 %
52.9 %

ไดรับ
% ไดรับโอกาส
% สวนรวมโดยรวม
% รวม

125
67.9 %
40.1 %
32.0 %

59
32.1 %
74.7 %
15.1 %

184
100.0 %
47.1 %
47.1 %

รวม
% ไดรับโอกาส
% สวนรวมโดยรวม
% รวม

312
79.8 %
100.0 %
79.8 %

79
20.2 %
100.0 %
20.2 %

391
100.0 %
100.0 %
100.0 %

                              chi-square                DF                 Significance
                              30.326***                        1                    0.000

                จากตารางที่  32     แสดงใหเห็นดานโอกาสการเขาไปมีสวนรวมในการปรับปรุงภูมิทัศน 
โดยผูตอบแบบสัมภาษณสวนใหญรอยละ  79.8 ไมมีสวนรวมในการปรับปรุงภูมิทัศนชายกวาน
พะเยา    คาไค – สแควรที่หาไดเทากับ  30.326  ระดับนัยสํ าคัญทางสถิติอยูที่  .001   เมื่อวิเคราะห
ผลตางดานโอกาสกับการมีสวนรวมโดยรวมพบวา กลุมที่ไดรับโอกาสเขาไปมีสวนรวมในอัตรา
สวนทีสู่งกวาคือรอยละ 15.1 และเมื่อเปรียบเทียบอัตราสวนระหวางการมีสวนรวมของกลุมที่ไดรับ
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โอกาสพบวา  กลุมทีไ่ดรับโอกาสเขาไปมีสวนรวมในอัตราสวนที่มากกวาคือรอยละ 74.7  แสดงให
เหน็วาการไดรับโอกาสมีความสัมพันธกับการมีสวนรวมในการปรับปรุงภูมิทัศนชายกวานพะเยา

ตารางที่  30   เปรยีบเทยีบความแตกตางระหวางความตองการเขาไปมีสวนรวมกับการมีสวนรวมใน
การปรับปรุงภูมิทัศนชายกวานพะเยาโดยรวม

การมีสวนรวมโดยรวมตองการมีสวนรวม
ไมมี มี

รวม

ไมตองการ
% ไมตองการ
% สวนรวมโดยรวม
% รวม

109
91.6 %
34.9 %
27.9 %

10
8.4 %
12.7 %
2.6 %

119
100.0 %
30.4 %
30.4 %

ตองการ
% ตองการ
% สวนรวมโดยรวม
% รวม

203
74.6 %
65.1 %
51.9 %

69
25.4 %
87.3 %
17.6 %

272
100.0 %
69.6 %
69.6 %

รวม
% ตองการ
% การมีสวนรวม
% รวม

312
79.8 %
100.0 %
79.8 %

79
20.2 %
100.0 %
20.2 %

391
100.0 %
100.0 %
100.0 %

                             chi-square                   DF                  Significance
                              14.777***                   1                       0.000

                 จากตารางที่  30    ช้ีใหเห็นวากลุมตัวอยางสวนใหญจํ านวน  272  คน คิดเปนอัตราสวน
รอยละ 69.6  ตองการเขาไปมีสวนรวมในการปรับปรุงภูมิทัศนแตสามารถเขามีสวนรวมเพียง     
รอยละ 17.6 สวนกลุมที่ไมตองการมีสวนรวมแตตองเขาไปมีสวนรวมมีจํ านวนรอยละ  2.6              
คาไค – สแควรที่หาไดเทากับ  14.777  ระดับนัยสํ าคัญทางสถิติอยูที่  .001  เมื่อวิเคราะหผลตาง
ระหวางกลุมที่ตองการมีสวนรวมกับกลุมที่ไมตองการมีสวนรวมพบวา  กลุมที่ตองการมีสวนรวม
เขาไปมสีวนรวมในอัตราสวนที่สูงกวาคือรอยละ  25.4  ในขณะที่กลุมที่ไมตองการมีสวนรวมเขา
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ไปมสีวนรวมเพียงรอยละ  8.4   แสดงใหเห็นวาความตองการมีสวนรวมมีความสัมพันธกับการมี
สวนรวมในการปรับปรุงภูมิทัศนชายกวานพะเยา

4.2 การสัมภาษณผูบริหารหรือตัวแทนหนวยงานรัฐ

 4.2.1 ผลการสมัภาษณหัวหนาหรือตัวแทนหนวยงานที่เกี่ยวของกับการปรับปรุงพื้นที่บริเวณ
ชายกวานพะเยาจํ านวน  12   หนวยงาน    พบวาสวนใหญเปนเพศชายมีจํ านวน  11  คน  เพศหญิง
จ ํานวน 1  คน  คิดเปนอัตราสวนรอยละ 91.67  และ  8.33   อายุ  51 – 60 ป มีจํ านวน  6  คน          
อายุ  41 – 50  ปมีจ ํานวน  3  คน  อายุ   20 – 30  ปมีจ ํานวน  2   คน   อายุ  31 – 40 ปมีจํ านวน  1  คน      
คดิเปนอัตราสวนรอยละ  50.00,  25.00,  16.67  และ  8.33  ตามลํ าดับ   ระดับการศึกษาสูงสุดจบ
อนุปริญญา/ปริญญาตรีจํ านวน  8  คน  คดิเปนอัตราสวนรอยละ  66.67    ปริญญาโท/ปริญญาเอก
จ ํานวน 4   คน  คดิเปนอตัราสวนรอยละ 33.33   จะเห็นไดวาหัวหนาหนวยงานสวนใหญมีความรู
เกีย่วกบัการ ปรับปรุงภูมิทัศนคิดเปนอัตราสวนรอยละ  75.00  หรือจํ านวน  9 คน   เชน ความรูเกี่ยว
กบัการปรับปรุงแนวเสนทางการจราจรทางรถยนต   การกอสรางและดูแลรักษา   การจัดทํ าผังเมือง   
การอนุรักษแหลงนํ้ าภูมิสถาปตยชายฝงนํ้ า การจัดการมนุษยกับส่ิงแวดลอม  การสุขาภิบาล          
ส่ิงแวดลอมมลภาวะ และดานทรัพยากรสัตวนํ้ าและแหลงวังปลาเหลานี้เปนตน ในจํ านวนนี้มีเพียง 
3  คนเทานั้นที่ไมมีความรูเร่ืองการปรับปรุงภูมิทัศนคิดเปนอัตราสวนรอยละ  25.00
             4.2.2  อาชพีที่ทํ ามี 11 คน ที่เกี่ยวของบางสวน คิดเปนอัตราสวนรอยละ 91.67 และเกี่ยวของ
โดยตรง  1 คน  คดิเปนอัตราสวนรอยละ  8.33  ไดรับตํ าแหนงหนาที่ในการปรับปรุงภูมิทัศน 4  คน  
คดิเปนอตัราสวนรอยละ 33.33  คือ  หัวหนาหนวยงานทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอมจังหวัด
พะเยา มีหนาที่รับผิดชอบในการจัดทํ าแผนแมบทการพัฒนากวานพะเยาเชิงบูรณาการ นายชาง
แขวงการทางพะเยา ที ่ 1  เปนคณะกรรมการอํ านวยการ  สํ านักงานทางหลวงชนบทและสํ านักงาน
ประมงจงัหวดัพะเยาเปนคณะกรรมการโครงการพัฒนาและขุดลอกกวานพะเยา
             4.2.3  การรบัรูขาวสารหัวหนาหนวยงานทุกคนรับทราบขอมูลขาวสารและนโยบายในการ  
ปรับปรุงภูมิทัศน  1  คร้ัง/เดือน จํ านวน  5   คน  2  คร้ัง/เดือน จํ านวน 4 คน  เกิน 4 คร้ัง/เดือน 
จ ํานวน  2  คน   และไมเกิน 4  คร้ัง/เดือนจํ านวน  1  คน  คดิเปนอัตราสวนรอยละ 41.67,  33.33,  
16.67  และ 8.33  ตามลํ าดับ  ส่ือหรือที่มาของขาวสารสวนใหญมาจากการประชุมหรือสัมมนา 
จ ํานวน  7  คน  ประชาสัมพันธหนวยงานราชการจํ านวน  2  คน จากวิทยุหนังสือพิมพและเห็นดวย
ตวัเองประเภทละ 1 คน  คดิเปนอัตราสวนรอยละ 58.33,  16.67 และ 8.33 ตามลํ าดับ  สํ าหรับ     
องคกรหรือแหลงที่มาของขาวสารรอยละ 66.67  มาจากเทศบาลเมืองพะเยา  รองลงมาคือประมง
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จังหวัดรอยละ 58.33 คณะพัฒนากวานพะเยารอยละ 33.33 ที่นอยที่สุดคือศูนยวิจัยและพัฒนา
ทรพัยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอมจังหวัดพะเยารอยละ 8.33 ดานความชัดเจนของขาวสาร รอยละ 
58.33 ใหความเห็นวาชัดเจนและสอดคลองรอยละ 25.00   ชัดเจนแตไมสอดคลอง รอยละ 16.67  มี
ความเหน็วาไมชัดเจน  ในจํ านวนนี้รอยละ 50  มีความเห็นวาในการปรับปรุงภูมิทัศนที่ผานมา    
ขาวสารไมเพียงพอ ควรเพิ่มเติมดานความรูความเขาใจแกประชาชนวาจะพัฒนาไปในรูปแบบใด       
มีความเหมาะสมหรือไมเพียงใด การใหความรูดานการจัดการสิ่งแวดลอมแกประชาชนและผู    
เกีย่วของในการพัฒนาปรับปรุง   มกีารทํ าประชาพิจารณเพิ่มปริมาณขาวสารและเครือขายประชา
สัมพนัธ การมีสวนรวมทุกหนวยงาน สวนดานความคิดเห็นเกี่ยวกับหนวยงานรัฐเปดโอกาสใหเขา
ไปมีสวนรวมมากที่สุดคือ   การใชประโยชนจํ านวนรอยละ  50    การก ําหนดนโยบายและวางแผน
รอยละ  41.67   การด ําเนินงานและติดตามประเมินผลรอยละ  25  ตามลํ าดับ  และถาไดรับเชิญเขา
ไปมสีวนรวมในการปรับปรุงภูมิทัศนทุกคนระบุวาตองการเขาไปมีสวนรวม
             4.2.4    ดานความคิดเห็นเกี่ยวกับอุปสรรคในการมีสวนรวมของประชาชนในการปรับปรุง
ภมูทิศันทีผ่านมา   หัวหนาหนวยงานที่เกี่ยวของไดใหสัมภาษณสรุปไดวา  เกิดจากสาเหตุหลาย
ประการ  เชน  1)  ขาดประชาสัมพันธที่ตอเนื่องและชัดเจนในดานขอมูลขาวสาร  ตลอดจนความรู
ความเขาใจในการปรับปรุงดานตางๆ   2)  ทางหนวยงานราชการขาดการติดตอประสานงานกับ
ประชาชนรวมทั้งขาดการรับฟงความคิดเห็นของประชาชน  3)  ภาครฐัขาดความเขาใจในมิติของ
ประชาชนในดานการมีสวนรวมและกลไกของการบริหารจัดการแบบยั่งยืน   4)  ผูบริหารระดับสูง
บางหนวยงานยังใหความสํ าคัญตอประชาชนดานการมสีวนรวมคอนขางนอย  5)  ประชาชนกลัววา
ถามีการปรับปรุงอาจตองเสียผลประโยชนจากที่ดินที่ตนครอบครองจึงออกมาคัดคานการปรับปรุง    
6)  การไมไดรับตอบสนองที่เปนความพึงพอใจเทาที่ควร   7)  การเกิดกรณีพิพาทระหวางราษฎรกับ
ภาครฐั  เพราะราษฎรกลัววาระบบนิเวศวิทยาของกวานพะเยาจะเปลี่ยนไป
              4.2.5   กรณกีารปรับปรุงภูมิทัศนจะเกิดผลดีหรือผลเสียตอประชาชนหรือไมอยางไร  ผูให
สัมภาษณสวนใหญใหความเห็นวาเกิดผลดีตอประชาชนเปนอยางมาก  ทั้งในดานเศรษฐกิจ  สังคม  
ส่ิงแวดลอมและการทองเที่ยว  ที่สํ าคัญคือจะเปนแหลงพักผอนหยอนใจและชาวจังหวัดพะเยามี  
รายไดเพิ่มขึ้นจากการทองเที่ยว   ซ่ึงในการปรับปรุงจะตองทํ าใหสวยงาม  คุมคา และเหมาะสมกับ
งบประมาณ  เพราะถาท ําไมสวยงาม ไมคุมคา ไมเหมาะสมกับงบประมาณที่ใชปรบัปรุงก็จะกลาย
เปน  ผลเสียตองบประมาณของแผนดิน
              4.2.6    กรณสัีมภาษณเกี่ยวกับขอเสนอแนะเพิ่มเติมในการปรับปรุงภูมิทัศน  หัวหนางาน
แตละคนใหขอเสนอแนะมีประเด็นที่นาสนใจสรุปไดดังนี้   1)  ควรเพิ่มเติมดานประชาสัมพันธ  
การทํ าประชาพิจารณ  และเปดโอกาสใหประชาชนไดมีโอกาสเขาไปมีสวนรวมในขั้นตอนดาน
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ตางๆของการปรับปรุง   2)  ควรจัดระบบการจราจรใหเหมาะสมเปนระเบียบ  3)  การปรับปรุงควร
ท ําในเชิงอนุรักษ ไมทํ าลายระบบนิเวศ   4)  ผูบริหารที่รับผิดชอบการปรับปรุงตองเขาใจธรรมชาติ
อยางลึกซึ้งไมควรปรับปรุงใหเปนคอนกรีต จะทํ าใหรอนและดูแข็งกระดางหาความรมรื่นไมได                       
5)  ควรจดัท ําระบบรับสงขอมูลขาวสารระหวางทุกภาคสวนในสังคมที่เกี่ยวของเปนแบบเปด และ
พัฒนาแผนงานของทางการดํ าเนินการใหปรับเปลี่ยนไดตลอดเวลาไมยึดติดกับกรอบที่วางไว               
6)  ปญหาของกวานพะเยามีปจจัยหลายอยางที่เกี่ยวของกับหลายหนวยงานทั้งภาครัฐ  เอกชน และ
ชมุชนตางๆ   ดังนั้นการดํ าเนินการตางๆ  ตองไดรับความรวมมือจากทุกภาคสวนโดยจิตสํ านึกจึงจะ
สามารถดํ าเนินการขับเคลื่อนการปรับปรุงภูมิทัศนชายกวานพะเยาใหบรรลุเปาหมายได

4.3 การสัมภาษณนักทองเที่ยว

              4.3.1   ผลการสมัภาษณประชากรตัวอยางนักทองเที่ยวที่มาเที่ยวชายกวานพะเยาจํ านวน  
150  คนเกีย่วกบัขอมูลทั่วไป ลักษณะทางเศรษฐกิจ  สังคม  การรับรูขาวสาร  ความเห็นเกี่ยวกับ   
ภูมิทัศนชายกวานพะเยากอนและหลังการปรับปรุง ความคิดเห็นและขอเสนอแนะเกี่ยวกับการมี
สวนรวมของประชาชนในการปรับปรุงภูมิทัศนชายกวานพะเยา  พบวาประชากรสวนใหญเปน  
เพศหญิง มีจํ านวน  83  คน  คดิเปนอัตราสวนรอยละ 55.33  เพศชายมีจ ํานวน  67  คน คิดเปน     
อัตราสวนรอยละ  44.67   ชวงอายุสวนใหญอยูระหวาง  36 - 50  ปมีจํ านวน  67  คน   ชวงอายุ 20 - 
35  ปมจี ํานวน 60 คน  ชวงอายุ  51 - 60  ปมีจํ านวน  17  คน  และตํ่ ากวา  20  ปมีจํ านวน  2  คน คิด
เปนอัตราสวนรอยละ  47.33,  40.00,  11.34  และ  1.33 ตามลํ าดับ  ระดับการศึกษาสูงสุดพบวา       
สวนใหญจบการศึกษาระดับอนุปริญญา / ปริญญาตรีมีจํ านวน 79  คน  รองลงมาจบการศึกษาระดับ
มธัยมศกึษามีจํ านวน  40  คน  จบการศึกษาระดับประถมศึกษามีจํ านวน  24  คน  และระดับปริญญา
โท / ปริญญาเอกมีจํ านวน  7  คน คิดเปนอัตราสวนรอยละ  52.67, 26.66,  16.00 และ 4.67  ตาม
ลํ าดับ  โดยการศกึษาสวนใหญไมเกี่ยวของกับการปรับปรุงภูมิทัศนมีจํ านวน  88  คน  เกี่ยวของบาง
สวนมจี ํานวน  60  คน   เกี่ยวของโดยตรงมีจํ านวน  2  คน  คิดเปนอัตราสวนรอยละ  58.67, 40.00  
และ  1.33  ตามลํ าดับ
              4.3.2    ลักษณะทางเศรษฐกิจพบวา  สวนใหญมีอาชีพหลักคือรับจางมีจํ านวน  58  คน  
รองลงมาคืออาชีพรับราชการ/รัฐวิสาหกิจมีจํ านวน  42  คน  ไมระบุอาชีพมีจํ านวน  23  คน   อาชีพ
คาขายมีจํ านวน  20  คน  และอาชีพเกษตรกรรมมีจํ านวน  7  คน  คิดเปนอัตราสวนรอยละ  38.67,  
28.00,  15.33,  13.33  และ  4.67  ตามลํ าดับ โดยมีรายไดเฉลี่ยตอเดือนมากที่สุดอยูในระหวาง  
3,001 - 6,000  บาท/เดอืนมีจํ านวน  57  คน  มากกวา  15,000  บาท/เดือนมีจํ านวน  22  คน   
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ระหวาง 9,001 - 12,000 บาท/เดือนมีจํ านวน  19  คน   ระหวาง  6,001 - 9,000  บาท/เดือนมีจํ านวน  
14   คน   ระหวาง  12,001 - 15,000  บาท/เดือนมีจํ านวน  7  คน  และ 3,000  บาทหรือตํ่ ากวามี
จ ํานวน  4  คน  คิดเปนอัตราสวนรอยละ  38.00, 14.67,  16.67,  9.33,  4.67 และ 2.67  ตามลํ าดับ  
ซ่ึงในจํ านวนนี้ ไมระบุรายไดจํ านวน  27  คน     คดิเปนอัตราสวนรอยละ  18   อาชีพที่ทํ าสวนใหญ
ไมเกี่ยวของกับการปรับปรุงภูมิทัศนใดๆมีจํ านวน  96  คน  คดิเปนอัตราสวนรอยละ  64   รองลงมา
คอืเกีย่วของบางสวนมีจํ านวน  52  คน  และเกี่ยวของโดยตรงจํ านวน  2  คน   คิดเปนอัตราสวนรอย
ละ  34.67  และ 1.33  ตามลํ าดับ     ในบรรดานกัทองเที่ยวที่มาจังหวัดพะเยามีจํ านวน  94  คนที่เคย
มาเทีย่วจังหวัดพะเยาเกิน  6  คร้ัง  คดิเปนอัตราสวนรอยละ  62.67   มาเที่ยว 1 - 2  คร้ังมีจํ านวน  32  
คน    มาเที่ยว  2 - 4   คร้ังมีจํ านวน 17   คน   มาเที่ยว  4 - 6   คร้ังมีจํ านวน  5  คน  และไมระบุมี
จ ํานวน    2  คน   คดิเปนอัตราสวนรอยละ  21.33, 11.33, 3.33  และ 1.34  ตามลํ าดับ  ความถี่ในการ
มาเทีย่วจงัหวัดพะเยาสูงสุดคือเกิน 4 คร้ัง/ป มีจํ านวน  72  คน   รองลงมา  1 คร้ัง/ป  มีจํ านวน 28  
คน  3  คร้ัง/ป    มจี ํานวน 16  คน  2 คร้ัง/ป มีจํ านวน  9  คน  และไมระบุจํ านวน  25  คน คิดเปน
อัตราสวนรอยละ 48.00, 18.67, 10.67, 6.00 และ  16.67  ตามลํ าดับ

4.3.3 กรณคีวามคดิเหน็เกี่ยวกับภูมิทัศนของกวานพะเยา สวนใหญนักทองเที่ยวกลุม
ตวัอยางตอบวาชอบภูมิทัศนของกวานพะเยามีจํ านวนถึง  140  คน คิดเปนอัตราสวนรอยละ  93.33   
และไมชอบมีเพียง  9  คนเทานั้น  คิดเปนอัตราสวนรอยละ 6.00 โดยกลุมที่ชอบอธิบายเหตุผลสรุป
ไดดังนี้

(1)  มบีรรยากาศรมร่ืนมีแหลงนํ้ าธรรมชาติที่กวางใหญมีตนไมมีภูมิทัศนสวยงามนํ้ าใส
สะอาดทํ าใหนาเที่ยวนาพักผอน

(2)  บรรยากาศดีเงียบสงบเหมาะแกการพักผอนชมวิว
(3) ชอบตอนเย็นเวลาประมาณ  16.30 - 18.00 น. บรรยากาศดีมากเหมาะที่จะไปพักผอน

ตอนเย็น
(4)  สดชื่นรมร่ืนสวยงาม
(5)  เปนทะเลสาปที่อยูใกลถนนสายหลักมีสถานที่พักผอนอากาศดีไปมาสะดวก
(6)  อยูใกลตัวเมือง  สะอาดเปนธรรมชาติ  บรรยากาศดี  ไมไกลจากทางหลวง  แตถามี   

ตนไมใหญที่ใหรมเงาและมีลมพัดเย็นก็จะทํ าใหนาพักผอนยิ่งขึ้น
(7)  กวานพะเยาเปนทะเลสาบนํ ้าจดืที่ใหญที่สุดของภาคเหนือ  และมีพอขุนงํ าเมืองที่เดน

เปนสงา  มีบรรยากาศและสิ่งแวดลอมทางธรรมชาติดูสบายตานาพักผอน
(8)  ภมูทิศันของกวานพะเยาสวยงามมาก  บรรยากาศดีเหมาะสํ าหรับการพักผอนเปนอยาง

มาก
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(9)  ทศันยีภาพโดยรวมเมื่อเห็นแลวมีความสบายใจและอบอุน  เปนแหลงทํ ามาหากินที่มี
สภาพสวยงามบรรยากาศเย็นสบาย

(10)  เวลาไปพักผอนที่ชายกวานแลวรูสึกปลอดโปรงสบายใจ
(11)  มเีอกลักษณเฉพาะตัวมีเสนหดึงดูดใหผูคนที่มาเที่ยวประทับใจ  มีภูมิทัศนที่สวยงาม

เปนแหลงทองเที่ยวที่นาสนใจ
(12)  ทศันยีภาพสวยงามเหมาะสํ าหรับพาครอบครัวไปพักผอน
(13)  ดแูลวสวยงามและสดชื่นสบายใจสบายตาดูไปทางไหนก็รมร่ืน
(14)  ดแูลวมีความเงียบสงบดีมองไดสุดสายตาปลอดโปรง แตกตางกับทะเลซึ่งมีคล่ืนลม

แปรปรวนเหมาะสํ าหรับคนรักความสงบและตองการพักผอนอยางแทจริง

              กลุมที่ไมชอบภูมิทัศนไดใหเหตุผลพอสรุปไดดังนี้
(1) มรีานคาอยูริมกวานพะเยามากเกินไปทํ าใหขาดความเปนธรรมชาติ
(2)  มปีายและรานอาหารมากเกินไปทํ าใหบดบังภูมิทัศน
(3)  มผัีกตบชวาใกลตล่ิงมากเกินไป
(4)   กวานแคบลงมีนํ้ าเนา  ขยะเพิ่มขึ้นและบางครั้งมีกล่ินไมพึงปรารถนาโชยมา
(4) การปรบัปรุงภูมิทัศน  มักทํ าการกอสราง  รุกล้ํ าเขาไปในเขตกวานดูแลวไมเปน

ธรรมชาติขาดความรมร่ืน
(6)  การพฒันาที่ผิดรูปแบบ สงผลตอการทํ าลายสิ่งสิ่งแวดลอมทํ าใหเพิ่มปริมาณขยะนํ้ าเสีย

รุกล้ํ าพื้นที่กวาน มีการตัดตนไมทํ าใหขาดความรมร่ืน
              จากประเด็นทั้งสองกลุมสรุปไดวา  กลุมที่ชอบกวานพะเยาเพราะเปนแหลงธรรมชาติที่  
สวยงามอยูใกลตัวเมืองและถนนสายหลักไปมาสะดวกอากาศดีเย็นสบาย นาพักผอน  แตกลุมที่    
ไมชอบเพราะสาเหตุจาก  ปญหามลทัศนที่เกิดจากรานคาและการพัฒนาปรับปรุง

4.3.4 กรณสัีมภาษณประชากรตัวอยางเกี่ยวกับภูมิทัศนกอนปรับปรุงและหลังปรับปรุง
พบวาสวนใหญจํ านวน  63  คนเคยเห็นภูมิทัศนกอนปรับปรุง  มีเพียง  55  คนที่ไมเคยเห็นภูมิทัศน
กอนการปรับปรุง คิดเปนรอยละ  62.00 และ 36.67 ตามลํ าดับ ไมระบุจํ านวน  2  คน คิดเปน    
อัตราสวนรอยละ 1.33 ซ่ึงในจํ านวนนี้ระบุวาภูมิทัศนหลังปรับปรุงคือในปจจุบันดีกวากอน       
ปรบัปรงุมีจํ านวนมากถึง  118  คน คิดเปนอัตราสวนรอยละ 78.67 และกอนปรับปรุงดีกวามีเพียง  
13  คน คดิเปนอัตราสวนรอยละ  8.66  ซ่ึงตางกันมากและไมแสดงความคิดเห็น 19  คน คิดเปน
อัตราสวน  รอยละ 12.67
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4.3.5 กลุมที่เคยเห็นภูมิทัศนกอนการปรับปรุงไดบรรยายสรุปไดวา   ในอดีตที่ชายกวาน
พะเยามีถนนรอบกวานเล็กๆ   การสญัจรไปมาสะดวกที่จอดรถมีนอย ในกวานมีผักตบชวาลอยอยู
ใกลๆชายฝง  แตก็มีตนสนและตนจามจุรีตนใหญที่ใหรมเงาแกผูที่มาพักผอนสรางความรมรื่น   
สวยงามตามธรรมชาติ และมีชาวประมงจับปลาจับสัตวนํ้ าตางๆขึ้นมาขายตามชายกวานเปนการ
สะทอนถึงวถีิชวีติแบบพื้นเมืองของชาวพะเยาซึ่งในปจจุบันหาดูไดยากแตลักษณะภูมิทัศนกอนการ
ปรับปรุงถึงแมจะสวยงามตามธรรมชาติแตก็ขาดความเปนระเบียบเรียบรอย ไมมีการตกแตงหรือ
แบงสดัสวนของพื้นที่ประกอบกิจกรรม  มีนํ้ าเนาเสียปลอยลงกวาน ไมมีที่นั่งสํ าหรับนักทองเที่ยว      
ไฟฟาแสงสวางไมเพียงพอ  ไมมีหองนํ้ าและหองสุขาไวบริการผูที่มาเที่ยว  ทํ าใหกลายเปนจุดดอย
ของภูมิทัศนกอนการปรับปรุง
              ปจจุบันหลังจากเริ่มมีการปรับปรุงภูมิทัศนไดมีการปรับปรุงขยายถนนขยายบริเวณสํ าหรับ
จอดรถ  ปรับปรุงเกี่ยวกับระบบแสงสวาง  มีการจัดระเบียบการจราจร แบงพื้นที่พักผอนและ
ประกอบกจิกรรมมีหองนํ้ าหองสุขาไวรองรับผูมาเยือน มีการตกแตงสวนหยอมทํ าใหดูสวยงามและ
มกีารจดัการเกี่ยวกับขยะและของเสียเปนระบบทํ าใหสะอาดตานาทองเที่ยว  แตขาดความรมร่ืนของ
ตนไมทีใ่หรมเงาเพราะตนไมที่มีอยูเดิมถูกโคนไปหมด  แตภูมิทัศนโดยรวมก็ดูเหมาะสมดีกวากอน
ปรับปรุง

4.3.6 การรับรูขาวสารพบวาสวนใหญจํ านวน 71 คนไมรูขาวสารในการปรับปรุง       
ภมูทิศัน  รองลงมาคือรูบางเล็กนอยมีจํ านวน  59  คน  รูปานกลางมีจํ านวน  19  คน  รูละเอียดเพียง
แค  1  คน   คิดเปนอัตราสวนรอยละ  47.33,  39.33,  121.67  และ  0.67  ตามลํ าดับ  ประชากรสวน
ใหญไดรับขาวสารไมชัดเจนมีจํ านวน  66  คน  ชัดเจนแตไมสอดคลองกับการปรับปรุงภูมิทัศนมี
จ ํานวน  33  คน  ชัดเจนและสอดคลองมีจํ านวน  21  คน  และไมแสดงความคิดเห็นมีจํ านวน  31  
คน  คิดเปนอัตราสวนรอยละ  44.00,  22.00,  20.00  และ  14.00  ตามลํ าดับ
            4.3.7 ในการปรับปรุงภูมิทัศนที่ผานกลุมตัวอยางนักทองเที่ยวสวนใหญใหสัมภาษณวา     
ขอมลูขาวสารไมเพียงพอมีจํ านวน  75  คน   เพียงพอ  50  คน  และไมแสดงความคิดเห็น  25  คน  
คดิเปนอัตราสวนรอยละ 50.00,  33.33  และ 16.67  ตามลํ าดับ  แหลงที่มาของขาวสารสวนใหญได
รับจากเทศบาลเมืองพะเยามีจํ านวน 77  คน  รองลงมาคือคณะกรรมการบริหารกวานพะเยาจํ านวน  
23  คน    ไมระบุแหลงที่มาของขาวสารจ ํานวน  23  คน   คณะทํ างานพัฒนากวานพะเยาจํ านวน  12  
คน  ประมงจังหวัดจ ํานวน 10  คน  และโยธาธิการจังหวัดจํ านวน  5  คน  คิดเปนอัตราสวนรอยละ 
51.33,  15.34,  15.34,  8.00,  6.66  และ 3.33  ตามลํ าดับ   ความถี่ในการรับรูขาวสารสวนใหญ
จ ํานวน  75  คนไมเกิน  1  คร้ัง/เดือน  รองลงมาคือไมเกิน 2  คร้ัง/เดือนมีจ ํานวน  28  คน   เกิน  4  
คร้ัง/เดือน มีจ ํานวน  16  คน  และไมเกิน  4  คร้ัง/เดือนมีจ ํานวน  2  คน  คิดเปนอัตราสวนรอยละ  
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50.00,  18.67,  10.67   และ 1.33  ตามลํ าดับ ไมระบุจํ านวน  29  คน  คิดเปนอัตราสวนรอยละ  
19.33
            สรุปวากลุมตัวอยางที่เปนนักทองเที่ยวสวนใหญไมรูขาวสารในการปรับปรุงภูมิทัศน      
ขาวสารที่ไดรับไมชัดเจนไมเพียงพอ  แหลงที่มาของขอมูลขาวสารสวนใหญไดรับจากเทศบาล
เมอืงพะเยาเพราะเปนเจาของพื้นที่ในการปรับปรุง
             4.3.8  กรณีสัมภาษณดานความคิดเห็นเกี่ยวกับการมีสวนรวมของประชาชนในการมี     
สวนรวมของประชาชนในการปรับปรุงภูมิทัศนชายกวานพะเยาพบวา  สวนใหญมีความเห็นวา  
ประชาชนควรเขาไปมีสวนรวมมีจํ านวน  140  คน คิดเปนอัตราสวนรอยละ 93.33  ไมควรเขาไปมี
สวนรวมมี  3  คน   คดิเปนอตัราสวนรอยละ  2.00  และไมแสดงความคิดเห็นมีจํ านวน 7 คน       
คดิเปนอัตราสวนรอยละ 4.67  ซ่ึงกลุมที่มีความเห็นวาไมควรเขาไปมีสวนรวมไดระบุเหตุผล สรุป
ไดวา  เพราะประชาชนไมมีความรูดานการปรับปรุงภูมิทัศน  และคิดวาการปรับปรุงภูมิทัศนนาจะ
เปนหนาทีข่องภาครัฐอยางเดียว   สวนกลุมที่เห็นวาประชาชนควรเขาไปมีสวนรวมมีประเด็นที่นา
สนใจดังตอไปนี้

(1)   จะไดแสดงความคิดเห็นในการปรับปรุง
(2)    เพราะกวานพะเยาเปนสาธารณสมบัติประชาชนทุกคนมีสิทธิที่จะเขาไปมีสวนรวมใน

การดูแลรักษาปรับปรุงใหดีขึ้น
                (3)  ประชาชนชาวพะเยาเปรียบเหมือนเจาของกวานจะดีหรือไมดีประชาชนตองมีสวน   
รับผิดชอบไมใชหนวยงานใดหนวยงานหนึ่งรับผิดชอบ

(4)   จะไดรูทิศทางของการปรับปรุง
(5)   จะไดชวยกันรักษาสิ่งแวดลอมใหดีขึ้น
(6) ภมูทิศันกวานพะเยาจะดขีึน้ไดตองอาศยัความรวมมอืรวมใจจากประชาชนและทกุฝาย
(7)    ประชาชนเปนตัวแปรที่สํ าคัญในการปรับปรุงหรือทํ าลายภูมิทัศน

         (8)  จะไดรับรูปญหาหรือความตองการของประชาชนโดยตรงและจะไดเกิดแนวความคิด
ใหมๆ ในการวางแผนและปรับปรุง

(9)    กวานพะเยาเปนของทุกคนประชาชนควรมีจิตสํ านึกในความเปนเจาของ
(10)   การมสีวนรวมของประชาชนอาจเปนประโยชนตอการปรับปรุง

         (11)  จะไดชวยกัน  รวมมอืกันเพื่อใหการปรับปรุงดํ าเนินไปไดสะดวก  รวดเร็ว
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               4.3.9   ถานกัทองเที่ยวมีโอกาสเขาไปมีสวนรวมในการปรับปรุงภูมิทัศนชายกวานพะเยา
จะไปหรอืไม  จากการสัมภาษณพบวาสวนใหญรอยละ  60.67  ตอบวาไป   รอยละ  35.33   ไมไป
เพราะเหตุผลที่ไมใชบุคคลในพื้นที่  ไมมีขอมูลในดานตางๆ  ไมสะดวกเพราะบานอยูไกล   ไมมี
ความรูดานการปรับปรุงภูมิทัศน ไมมีเวลาและโอกาส  แตถามีเวลาและโอกาสก็ตองการเขาไปมี
สวนรวมเพราะตองการเห็นกวานพะเยามีภูมิทัศนที่สวยงามเปนธรรมชาติเปนสถานที่พักผอน
หยอนใจของผูที่มาเที่ยวและชาวจังหวัดพะเยา
               4.3.10  ประชาชนควรเขาไปมีสวนรวมในการปรับปรุงภูมิทัศนชายกวานพะเยาหรือไม       
ขัน้ตอนใด  จากการสัมภาษณพบวาสวนใหญรอยละ 68  ตอบวาควรเขาไปมีสวนรวมในขั้นตอน
การใชประโยชน   รองลงมารอยละ 54   ตอบวาควรเขาไปมีสวนรวมในการดํ าเนินงาน รอยละ 
45.33   ตอบวาควรเขาไปมีสวนรวมในการติดตามประเมินผล  และรอยละ 43.33 ตอบวาควรเขาไป
มีสวนรวมในขั้นตอนการวางแผน  ซ่ึงความคิดเห็นดังกลาวสอดคลองกับกลุมตัวอยางที่อยูในเขต
เทศบาลเมืองพะเยาที่มีความเห็นวา ประชาชนควรเขาไปมีสวนรวมมากที่สุดคือ ขั้นตอนการใช
ประโยชน  รองลงมาคือขั้นตอนการดํ าเนินงาน  ขั้นตอนการวางแผนและขั้นตอนการติดตาม
ประเมนิผล  ซ่ึงแตกตางกันกับการสัมภาษณผูบริหารหนวยงานที่เกี่ยวของกับการปรับปรุงภูมิทัศน
ชายกวานพะเยาที่เห็นวา  ประชาชนควรเขาไปมีสวนรวมมากที่สุดคือข้ันตอนการวางแผน  รองลง
มาคอื การดํ าเนินงาน  การใชประโยชนและการติดตามประเมินผล  แตทุกกลุมก็มีความเห็นวา       
ประชาชนควรเขาไปมีสวนรวมในการปรับปรุงภูมิทัศนทุกขั้นตอน  แตการมีสวนรวมของแตละคน
ยอมขึ้นอยูกับลักษณะสวนบุคคล  ลักษณะทางเศรษฐกิจ  สังคม  เวลาและโอกาสของผูเขาไปมีสวน
รวมในแตละขั้นตอน

4.3.11  จากการสมัภาษณนักทองเที่ยวจํ านวน 150  คนพบวา  ถาประชาชนเขาไปมี      
สวนรวมในการปรับปรุงภูมิทัศนชายกวานพะเยาจะเกิดผลดีผลเสียหรือไมอยางไร  พบวาสวนใหญ
จ ํานวน 142 คนคิดเปนอัตราสวนรอยละ  94.67 แสดงความคิดเห็นวาถาประชาชนเขาไปมีสวนรวม
ในการปรับปรุงภูมิทัศนจะเกิดผลดีเพราะ

 (1)  ถาประชาชนเขาไปมีสวนรวมจะเกิดผลดีในดานแนวคิดแปลกใหมและเปนการ
ระดมความคิดที่หลากหลายเพื่อประโยชนในการปรับปรุง

(2) ประชาชนเปนผูคลุกคลีและใชประโยชนพื้นที่ยอมรูปญหาและประสบกับปญหา
ดานตางๆมาตลอด ถาสามารถทํ าใหประชาชนเขาไปมีสวนรวมไดมากที่สุดก็จะทํ าใหรูถึงสภาพ
ปญหาและสาเหตุที่ทํ าใหเกิดปญหา สามารถแกไดถูกจุด

(3) ประชาชนจะไดรูสึกถึงความเปนเจาของรวมกัน
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 (4)  ประชาชนจะไดทราบถึงวัตถุประสงค  ผลดีผลเสียและผลประโยชนที่จะไดจาก
การปรับปรุง
                      (5)  ประชาชนมีรายได และมีสวนไดสวนเสียรวมกัน
                      (6) ประชาชนจะไดรูถึงความรับผิดชอบที่พึงมีตอสถานที่ที่เปนของสวนรวมจะได
เกดิความรูสึกรักและหวงแหน  ชวยกันดูแล  บํ ารุงรักษาในลํ าดับตอไป
               (7)   ประชาชนจะไดรูบทบาทของการมีสวนรวมในการปรับปรุง  รับรูปญหา  รวมกัน
แกไขปญหาและเกิดความภาคภูมิใจที่ไดเขาไปมีสวนรวม

      (8) จะไดมบีคุลากรรวมกันทํ างานมากๆ เพราะหนวยงานที่รับผิดชอบอาจดูแลไมทั่วถึง
ถาประชาชนเขาไปมีสวนรวมในการปรับปรุงภูมิทัศนดานตางๆ ก็จะทํ าใหงานสํ าเร็จลุลวงไปดวยดี

(9) เปนการสรางความสามัคคีในกลุมและลดชองวางระหวางประชาชนกับหนวยงาน
ของรัฐ

(10)  ผลของการปรับปรุงตรงกับความตองการของประชาชนผูใชประโยชนจากพื้นที่
ที่ทํ าการปรับปรุง

(11)  ประชาชนทุกคนตองการเห็นสภาพภูมิทัศนที่ดี     เปนแหลงทองเที่ยวที่สวยงาม
ประทับใจ   เปนแหลงสรางรายได   ดงันัน้ถาประชาชนไดเขาไปมีสวนรวมพวกเขาเหลานั้นก็ยอม
ใหความรวมมือเต็มที่ยอมเกิดผลดีตอการปรับปรุง

                     ผลเสียที่อาจเกิดขึ้นจากการปรับปรุงมีประเด็นที่นาสนใจ  คือ
       (1)    อาจเปนสาเหตุของความขัดแยงของกลุมประชาชนที่มีความคิดเห็นแตกตางกัน
       (2) ประชาชนที่ไมมีความรูในการปรับปรุงภูมิทัศนอาจทํ าใหการปรับปรุงดํ าเนินไป

ในทางที่ผิด
       (3)  ประชาชนบางกลุมที่ตองการเขาไปมีสวนรวมเพื่อผลประโยชนของธุรกิจตนเอง

อาจสรางความเสียหายตอสภาพแวดลอมของสถานที่ปรับปรุงและสรางความขัดแยงในการดํ าเนิน
การปรับปรุง

จากประเด็นดังกลาวชี้ใหเห็นวาถาประชาชนเขาไปมีสวนรวมในการปรับปรุงภูมิทัศน    
ชายกวานพะเยาจะเปนผลดีตอการปรับปรุงมากกวาผลเสีย

4.3.12  การปรบัปรงุภูมิทัศนชายกวานพะเยาจะเกิดผลดีหรือผลเสียตอประชาชนชาวพะเยา
และนกัทองเที่ยวหรือไมอยางไร  จากการสัมภาษณนักทองเที่ยวจํ านวน 150 คน  รอยละ 90.6  ตอบ
วาจะเปนผลดี  โดยมีประเด็นสํ าคัญดังตอไปนี้
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(1)   นกัทองเทีย่วจะไดดทูวิทศันทีส่วยงาม  มบีรรยากาศดเีหมาะแกการพกัผอนหยอนใจ
        (2)   ท ําใหเกดิแหลงทองเที่ยวหรือจุดชมวิวที่สวยงามใหนักทองเที่ยวที่เดินทางผานมา

และชาวพะเยาไดพักผอนหยอนใจ  ทํ าใหประชาชนมีสุขภาพจิตที่ดีเพราะไดพักผอนกับธรรมชาติ 
ที่สวยงาม

        (3)   เปนแหลงสรางรายไดและสรางอาชีพแกชาวพะเยาและพื้นที่ขางเคียง
        (4)   เมือ่สภาพแวดลอมดีส่ิงตางๆก็ยอมเปนผลดีไปดวย
        (5)   เปนสถานที่เชิดหนาชูตาของชาวพะเยาและเปนที่รูจักของทุกคน
        (6)   ท ําใหบรรยากาศการทองเที่ยวคึกคักขึ้นกวาเดิม
        (7)   ท ําใหจงัหวดัพะเยากลายเปนเมืองทองเที่ยว เมืองนาอยู และทํ าใหเศรษฐกิจของ

จงัหวัดพะเยาดีขึ้น
                     (8)  ท ําใหเหน็คุณคาและประโยชนของกวานพะเยาในดานเศรษฐกิจ  สังคม   การทอง
เที่ยว  และแหลงประมงนํ้ าจืดที่สํ าคัญของประเทศ

                    ผลเสียที่เกิดจากการปรับปรุงมีประเด็นที่สํ าคัญดังตอไปนี้
(1)  เปนการทํ าลายบรรยากาศที่สงบเงียบ
(2) เปนการทํ าลายภูมิทัศนเกาๆที่เปนธรรมชาติและเอกลักษณเดิมของกวานพะเยาที่

เปนจุดดึงดูดนักทองเที่ยวไปบางสวน
(3)  ท ําใหสภาพแวดลอมของชายฝงกวานพะเยาเปลี่ยนไป และการดํ าเนินงานอาจทํ า

ใหเกิดผลกระทบตอทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอม
(4)  การถมดนิบรเิวณชายกวานพะเยาเพื่อปรับปรุงภูมิทัศนในบางจุดทํ าใหกวานพะเยา

แคบ  ตืน้เขนิ และปดกั้นทางนํ้ า ในบางจุดทํ าใหกวานพะเยากักเก็บนํ้ าไดนอยและอาจทํ าใหเกิด
ปญหานํ ้าทวมตัวเมืองพะเยาตามมาภายหลัง  ดังนั้นการปรับปรุงภูมิทัศนจึงควรดํ านึงถึงผลเสียที่จะ
เกดิตามมาภายหลังดวย

จากทัง้  2  กรณีคือ ผลดีและผลเสียที่จะไดรับจากการปรับปรุงซึ่งถามองตามลักษณะของ
การพฒันาในปจจุบันแลวจะเห็นไดวา การพัฒนาแตละอยางยอมกอใหเกิดปญหาทั้ง  2  ประเด็น  
แตถาปรับปรุงแลวเกิดผลดีมากกวาผลเสียก็เห็นสมควรที่จะปรับปรุง  ซ่ึงการปรับปรุงพื้นที่แตละ
คร้ังในปจจุบันสวนใหญมักมีการศึกษาปญหาตางๆ ทุกครั้งกอนที่จะมีการปรับปรุง  แตปญหาตางๆ
เหลานั้นประชาชนในพื้นที่ปรับปรุงสวนใหญมักรูปญหาที่เคยเกิดขึ้นดีถาสามารถทํ าใหประชาชน
ไดเขาไปมีสวนรวมไดมากที่สุดก็จะเปนผลดีตอการปรับปรุงมากยิ่งขึ้น
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4.3.13 อุปสรรคในการมีสวนรวมของประชาชนในการปรับปรุงดานตางๆที่เกี่ยวของกับ
หนวยงานรฐั  การสัมภาษณกลุมตัวอยางที่เปนนักทองเที่ยวพบวามีประเด็นที่นาสนใจดังตอไปนี้

  (1) ในการปรับปรุงดานตางๆหนวยงานรัฐมีการประชาสัมพันธดานขอมูลขาวสารคอน
ขางนอยมาก  ทํ าใหประชาชนที่ไมไดรับขอมูลไมตื่นตัว
                (2) ผูมีอํ านาจในหนวยงานรัฐสวนใหญมักไมยอมรับขอเสนอแนะหรือรับฟงความคิด
เห็นของประชาชน

  (3)   การเผด็จการทางความคิดของเจาหนาที่ ที่มีตอประชาชน
          (4)   ความขดัแยงทางความคิดระหวางเจาหนาที่รัฐที่มีตอประชาชน
          (5)   หนวยงานรัฐไมใหความสํ าคัญตอการมีสวนรวมของประชาชน

(6)   การปดบงัขอมูลของบางสวน  และขอมลูทีห่นวยงานรฐัน ําเสนอตอประชาชนไมชดัเจน
          (7)  ชองวางระหวางหนวยงานรัฐกับประชาชนและการแบงชนชั้นวรรณาของขาราชการ
กับประชาชน
          (8)  ประชาชนไมยอมรับในสิ่งใหมที่จะเกิดจากการพัฒนา เพราะกลัวสูญเสีย ส่ิงที่ตนเอง
เคยไดรับและกลัวสภาพเดิมๆ ถูกทํ าลาย
   (9)  ความรู  ความเขาใจในการปฏิบัติงาน ตลอดทั้งกฎระเบียบ  ขอบังคับ ในการเขาไปมี
สวนรวม
          (10)  ความไมโปรงใสในการทํ างานของบางหนวยงานรัฐ
          (11)   ผลประโยชนและพวกพองของผูดํ าเนินงาน
          (12)  ปญหาสวนบุคคล  ดานความรูที่เกี่ยวกับการปรับปรุง
          (13)  ต ําแหนงหนาที่ทางสังคม
          (14) ขาดการประสานงานระหวางหนวยงานรัฐกับประชาชน

ประเด็นตางๆ เหลานี้ช้ีใหเห็นสาเหตุที่ทํ าใหประชาชนขาดการมีสวนรวมในการปรับปรุง
ดานตางๆ ทีเ่กีย่วของระหวางประชาชนกับหนวยงานรัฐ

4.3.14  จากการสมัภาษณนักทองเที่ยวจํ านวน 150  คน  หนวยงานของรัฐเปดโอกาสให
ประชาชนเขาไปมีสวนรวมในการพัฒนาปรับปรุงดานตางๆ ระดับใด จากการสัมภาษณนักทอง
เทีย่วจ ํานวน 150 คน พบวาสวนใหญรอยละ 40.67 ใหความเห็นวาหนวยงานรัฐเปดโอกาสให
ประชาชนเขาไปมีสวนรวมนอยมาก   รองลงมารอยละ 29.33 ตอบวานอย  รอยละ 21.33 ตอบวา
ปานกลาง  และ รอยละ 3.33  ที่ตอบวามาก
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               ดงันัน้อาจกลาวไดวาในปจจุบันการปรับปรุงหรือพัฒนาตางๆ หนวยงานรัฐเปดโอกาสให
ประชาชนเขาไปมีสวนรวมคอนขางนอย  ซ่ึงการขาดโอกาสอาจเปนสาเหตุหนึ่งที่ทํ าใหประชาชน
ขาดการมีสวนรวมหรือเขาไปมีสวนรวมในจํ านวนคอนขางนอย
              4.3.15 เมื่อถามวาหากเปนผูมีอํ านาจและหนาที่ในการปรับปรุงดานใดๆ กต็ามจะเปด
โอกาสใหประชาชนเขาไปมีสวนรวมหรือไมอยางไร  จากการสัมภาษณนักทองเที่ยวจํ านวน       
150  คน พบวาสวนใหญ รอยละ  95.33  ตอบวาเปดโอกาสใหประชาชนเขาไปมีสวนรวม โดย
แสดงความคิดเห็นไวดังตอไปนี้

  (1)  จะไดรูปญหาและรวมกันแกไขปญหาไดตรงสาเหตุ
  (2)  เพิม่วสัิยทัศน ทางเลือกที่ดีและเหมาะสมตอการปรับปรุงมากที่สุด
  (3)  ประชาชนเปนเจาของประเทศไทย เปนพลังสํ าคัญในการพัฒนาประเทศ ทุกคนควรมี

สวนรวมในการพัฒนาปรับปรุงประเทศและรักษาสิ่งตางๆ ทีเ่ปนสาธารณะสมบัติของประเทศ
  (4)  จะเกดิเปนผูใหบริการและรับบริการ
  (5)  จะไดสรางความรัก ความผูกพันธระหวางประชาชนกับประชาชนและประชาชนกับ

หนวยงานรัฐ
                 (6)   จะไดรับทราบขอมูลตางๆ ที่ประชาชนตองการจริง และเปดโอกาสใหเขาไปมีสวน
รวมทุกขั้นตอนและทุกดาน

 (7)  ท ําใหการดํ าเนินการปรับปรุงสะดวกยิ่งขึ้น
   (8)  ประเทศไทยปกครองดวยระบบประชาธิปไตย    ประชาชนทุกคนควรมีโอกาสไดมี

สวนรวมในการพัฒนาปรับปรุงประเทศชาติและบานเมือง ซ่ึงเปรียบเหมือนบานหลังใหญของ    
ตนเอง

  (9) การมีสวนรวมของประชาชนจะลดความขัดแยงที่อาจเกิดขึ้นทั้งในปจจุบันและ
อนาคต

 (10)  ประชาชนจะไดรับทราบขอมูล ขาวสาร ขอเท็จจริง และจะไดรวมกันแกไขปญหา
ใหตรงจุด จะไดไมเกิดปญหาตามมาภายหลัง

 (11) การมีสวนรวมเปนการสรางความเปนเจาของ เกิดความโปรงใสทํ าใหการทํ างาน
ระหวางหนวยงานรัฐและประชาชนเกิดประสิทธิภาพสูงสุด
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                ขอเสนอแนะเพิ่มเติมเกี่ยวกับการมีสวนรวมของประชาชนในการปรับปรุงภูมิทัศน     
ชายกวานพะเยา จากการสัมภาษณนักทองเที่ยวมีประเด็นที่นาสนใจดังตอไปนี้

  (1)  ควรเพิม่เติมดานขอมูลขาวสารที่เกี่ยวกับการปรับปรุงตางๆ เพื่อประชาชนจะไดรับ
ทราบขอมูลและชวยกันพัฒนาโดยขอมูลขาวสารควรตอเนื่องกัน

(2)  การปรับปรุงแตละครั้งควรทํ าประชาพิจารณ รับฟงความคิดเห็นของประชาชน และ 
ตดิตัง้ตูแสดงความคิดเห็นไวตามชุมชนตางๆ

(3)  การปรบัปรุงหรือพัฒนาดานตางๆ แตละฝายมีมุมมองที่ตางกันความขัดแยงยอมเกิดขึ้น  
ดังนั้นหนวยงานที่เกี่ยวของในการปรับปรุงจะตองประสานความสัมพันธระหวางประชาชนกับ
ประชาชนกับหนวยงานรัฐ โดยการใหความรู  ความเขาใจ  ประชาสัมพันธใหทั่วถึง รับฟงความคิด
เหน็ของประชาชนในพื้นที่ใหมากที่สุด ไมฟงกระแสที่เกิดขึ้นโดยคนกลุมใดกลุมหนึ่ง  ตองสํ ารวจ
ความตองการโดยตรง  การมีสวนรวมของประชาชนคือ หัวใจของการพัฒนาดานตางๆ
              (4)  ควรใหหนวยงาภาครัฐ เอกชนและประชาชน มีสวนรวมในการปรับปรุงภูมิทัศนตาม
ความเหมาะสมของแตละงานเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการดํ าเนินการปรับปรุง
              (5) ควรจัดบุคคลกรหรือตัวแทนที่มีความรักงานดานการมีสวนรวมเขารับผิดชอบตาม
ลักษณะความเหมาะสมของงาน

(6)  ควรใหประชาชนและทุกภาคสวน ทุกองคกรเขาไปมีสวนรวมในขั้นตอนการปรับปรุง
และตองคํ านึงถึงผลกระทบตอประชาชนที่อาศัยอยู รอบกวานพะเยาและที่สํ าคัญควรคํ านึงถึง       
ผลกระทบตอระบบนิเวศของกวานพะเยาเพราะเปนพื้นที่ลุมนํ้ าขนาดใหญ

(7)  ควรพจิารณาหาแนวทาง เพิ่มปริมาณการมีสวนรวมของประชาชนใหมากที่สุด

4.4   การสนทนากลุมสนใจ

การสนทนากลุมสนใจเรื่องปจจัยที่สงผลตอการมีสวนรวมของประชาชนในการปรับปรุง
ภูมิทัศนชายกวานพะเยาเปนการเจาะลึกปญหาและประเด็นที่สํ าคัญนอกเหนือจากแบบสัมภาษณ
และนํ าขอมูลที่ไดมาประกอบกับผลการวิเคราะหแบบสัมภาษณการสนทนากลุมครั้งนี้ ผูวิจัยได
ก ําหนดประชากรเปาหมายเพือ่เขารวมสนทนากลุมจํ านวนทั้งหมด 60  คน เพื่อใหไดขอมูลที่ครอบ
คลุมทัว่ถึงผูวิจัยจึงแบงการสนทนาออกเปน  6  คร้ัง  คร้ังละ  10  คนโดยมีหัวขอสนทนาเกี่ยวกับ
สภาพภมูทิศันชายกวานพะเยากอนและหลังการปรับปรุง  นโยบายในการปรับปรุง  การมีสวนรวม
ของประชาชนในแตละครั้งของการปรับปรุง    ปจจัยตางๆ ทีท่ ําใหประชาชนขาดการมีสวนรวมใน
การปรับปรุงภูมิทัศนชายกวานพะเยาที่ผานมา และขอเสนอแนะเกี่ยวกับการมีสวนรวมของ   
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ประชาชนในการปรับปรุงภูมิทัศนชายกวานพะเยา โดยใชการจดบันทึกการสนทนามีประเด็น
สํ าคัญสรุปไดดังนี้

                4.4.1   สภาพภมูทิศันชายกวานพะเยากอนดํ าเนินการปรับปรุงและหลังการปรับปรุง  จาก
การสนทนากับกลุมตางๆ ซ่ึงสวนใหญเปนคนพะเยาโดยกํ าเนิด  เคยเห็นสภาพภูมิทัศนของกวาน
พะเยามาตัง้แตเด็ก  ในแตละกลุมไดเลาใหฟงวา   กวานพะเยาในอดีตมีความสวยงามตามธรรมชาติ
บริเวณชายกวานพะเยาจะมีตนสนและตนจามจุรีขึ้นอยูเรียงรายใหความรมร่ืนแกผูมาพักผอนใน
ชวงกลางวัน  ทางสัญจรก็ไมกวาง  บานเรือน  รานคา  และส่ิงปลูกสรางมีไมมากนัก  ชาวบานสวน
ใหญมีอาชีพหาปลาและเก็บพืชนํ้ าจากกวานมาขายสรางรายไดเล้ียงครอบครัว  นํ้ าในกวานก็ใส
สะอาดจนสามารถดื่มได  ชาวบานที่อาศัยอยูริมกวานสวนใหญใชนํ้ าจากกวานในการอุปโภค-
บรโิภค  ในชวงเย็นคือชวงที่พระอาทิตยกํ าลังจะลับเหล่ียมเขาจะเปนชวงเวลาที่กวานพะเยาสวยงาม
ทีสุ่ด ชาวพะเยาและนักทองเที่ยวมักใชเวลาดังกลาวไปพักผอนหยอนใจ  แตในปจจุบันหลังจากการ
ปรบัปรุง ไดมีการโคนตนไมที่เคยใหรมเงา  มกีารกอสรางปรับปรุงจุดตางๆ เพื่อใชเปนสถานที่
ประกอบกิจกรรมตางๆ ของประชาชนโดยไมเหลือรองรอยของชายกวานพะเยาในอดีต  มีการนํ า
ตนไมตางถ่ินมาปลูกทดแทน  เชน  ตนหมาก   ตนมะพราว  และพันธุไมอ่ืนๆที่ไมใชพันธุไมพื้น
เมอืง   พืน้ก็เทคอนกรีตเปนสวนใหญ  ทํ าใหบรรยากาศตอนเที่ยงรอนระอุหาที่นั่งพักผอนแทบไม
ไดเพราะขาดความรมร่ืนของตนไมและพื้นที่สีเขียว  พวกเขาตั้งคํ าถามวา ทํ าไมตองตัดตนไมที่เคย
ใหรมเงาดวยเพราะกวาตนไมเหลานี้จะโตตองใชเวลาหลายสิบป นาจะคํ านึงถึงจุดนี้ดวยถึงแมการ
ปรบัปรงุใหดีขึ้นก็ตาม ในการปรับปรุงจะตองไมทํ าลายสิ่งที่มีอยู  ควรเพิ่มเติมในบางสวน  การ
ปรบัปรุงตองปรับปรุงเชิงอนุรักษและตองคํ านึงถึงผลกระทบที่จะตามมาดวย

4.4.2 วถีิชีวติของประชาชนที่อาศัยอยูบริเวณพื้นที่ปรับปรุงและพื้นที่ขางเคียง    จากการ
สนทนาสวนใหญเลาใหฟงวา กอนที่จะมีการปรับปรุงภูมิทัศนประชาชนสวนใหญที่อาศัยอยูริม
กวานพะเยา มีวิถีชีวิตที่เรียบงายแบบพื้นเมืองของชาวพะเยา บานเรือนสวนใหญมีลักษณะ        
โครงสรางแบบลานนา   อาชีพสวนใหญหาปลาและเก็บพืชนํ้ าจากกวานพะเยามาขาย  แตหลังจาก
การปรบัปรงุวิถีชีวิตและอาชีพของชาวบานสวนใหญเปล่ียนไป  เนื่องจากความเจริญของพื้นที่และ
การคมนาคมสะดวก ทํ าใหมีนักทองเที่ยวมากวานพะเยามากขึ้น ชาวบานสวนใหญจึงหันมาทํ า
ธุรกิจบริการและคาขาย  อาคารและสิ่งปลูกสรางตางๆ จึงถูกเปลี่ยนแปลงใหเปนรานคาและราน
อาหารเพื่อรองรับนักทองเที่ยวที่เพิ่มขึ้น  ทํ าใหรองรอยในอดีตที่เปนลานนาถูกลบเลือนไปเปนบาง
สวน  แมแตการแตงกายและวัฒนธรรมบางอยางก็เปล่ียนไปเหลือไวแตภาษาที่พูดและประเพณีที่ยัง
ดํ ารงอยู
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4.4.3  ทศันคติของประชาชนที่มีตอการปรับปรุงภูมิทัศนที่ผานมา  จากการสนทนาสรุป
ไดวา    การปรบัปรงุที่ผานมาถามองในภาพรวมแลวเปนลักษณะทํ าลายมากกวาการอนุรักษเพราะมี
การตัดโคนตนไมที่มีอยู มกีารถมพื้นที่ริมกวานในบางจุด  โดยสวนใหญเปนพื้นที่ปาชายนํ้ าซึ่งเปน
บรเิวณนํ ้าตืน้ทีป่ลาและสัตวนํ้ าสวนใหญใชเปนที่วางไขและขยายพันธ  ทํ าใหระบบนิเวศของกวาน
ถูกทํ าลายไปบางสวน   พืน้ทีช่ายกวานสวนใหญมีแตคอนกรีตมากกวาพื้นที่สีเขียว  นํ้ าในกวานก็
สกปรก บางจุดมีปลาตายดวย  บางกลุมที่เกี่ยวของกับการปรับปรุงไดอาศัยช่ือของกวานพะเยาสราง
ฐานะความรํ่ ารวยใหกับตนเองของบางอยางที่ดีอยูแลวก็ทุบทิ้งทํ าใหม ของบประมาณใหมเพื่อเอื้อ
อํ านวยประโยชนแกตนเองและคณะ  แกปญหาบางอยางไมถูกจุดไมเห็นความสํ าคัญของการมีสวน
รวมของประชาชนในการปรับปรุง   ผูมอํี านาจและนักวิชาการที่เกี่ยวของในการปรับปรุงสวนใหญ
ไมยอมรบัฟงความคิดเห็นของประชาชน  เพราะคิดวาตนเองมีความรูและอํ านาจหนาที่  แตลืมไปวา
ประชาชนที่อยูในพื้นที่เคยประสบปญหามากอนยอมรูพื้นฐานของปญหาที่เคยเกิดขึ้นดี ในการ 
ปรบัปรุงที่ผานมาประชาชนเขาไปมีสวนรวมนอยมาก ท ําใหเกิดปญหาตามมา คือ นํ้ าทวมบริเวณ
ชายกวานทุกป สรางความเดือดรอนใหแกประชาชนที่อาศัยอยูในบริเวณชายกวานและพื้นที่ขาง
เคียง  แตถึงอยางไรการปรับปรุงก็ยังสงผลดีตอการทองเที่ยวเพราะทํ าใหการคมนาคมสะดวก  มีพื้น
ทีจ่อดรถและบริเวณประกอบกิจกรรมตางๆ เพิม่มากขึน้ ทํ าใหมีนักทองเที่ยวมาเที่ยวจังหวัดพะเยา
มากขึ้น  สงผลใหประชาชนชาวพะเยาและขางเคียงมีอาชีพ  มีรายไดเพิ่มขึ้น  มีคนรูจักจังหวัดพะเยา
มากขึน้  สงผลใหเศรษฐกิจของจังหวัดพะเยาดีขึ้นดวย  ถึงแมการปรับปรุงภูมิทัศนที่ผานมาจะเปน
การทํ าลายธรรมชาติไปบางสวน  แตเพื่อความเจริญทัดเทียมกับจังหวัดอื่นๆ จึงเห็นสมควรที่จะ
ปรบัปรงุ  แตการปรับปรุงครั้งตอไปควรที่จะคํ านึงถึงสิ่งแวดลอมและผลกระทบที่จะเกิดขึ้นตามมา
ภายหลังดวย  และส่ิงสํ าคัญคือจะตองใหประชาชนเขาไปมีสวนรวมใหมากที่สุดถาทํ าไดการปรับ
ปรงุก็จะเกิดประสิทธิภาพสูงสุด

4.4.4 ขอมูลขาวสารที่เกี่ยวของกับการปรับปรุงภูมิทัศนที่ผานมา จากการสนทนาของแต
ละกลุมสรุปไดวา  ประชาชนสวนใหญที่เขามาสนทนาไมไดรับขาวสาร  และสวนที่ไดรับก็ไม    
ชัดเจน  ที่ไดรับสวนมากเห็นจากสถานที่กํ าลังปรับปรุงแตไมทราบขอมูลในการปรับปรุงวาจะ
ด ําเนนิไปในรูปแบบไหน  อยางไร  กอนมีการปรับปรุงก็ไมมีการเสนอขอมูลขาวสารแกประชาชน
มีแตหนวยงานที่เกี่ยวของกับการปรับปรุงภูมิทัศนเทานั้นที่รูขอมูลการปรับปรุง จากการสนทนา  
ทํ าใหทราบวาในการปรับปรุงภูมิทัศนที่ผานมาการสื่อสารไมแพรกระจาย ทํ าใหประชาชนไมรู   
ขอมูลขาวสารในการปรับปรุงภูมิทัศนอาจเปนสาเหตุหนึ่งที่ทํ าใหประชาชนขาดการมีสวนรวมใน
การปรับปรุงภูมิทัศนชายกวานพะเยาครั้งที่ผานมา
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4.4.5 ความคดิเห็นเกี่ยวกับนโยบายในการปรับปรุงภูมิทัศนที่ผานมา  จากการสนทนาทั้ง
6  กลุม    สรุปไดวาสวนใหญไมทราบนโยบายในการปรับปรุงภูมิทัศนชายกวานพะเยา  รูแตเพียง
สถานที่ปรับปรุงและเห็นกํ าลังปรับปรุงแตไมทราบขอมูลดานนโยบายของการปรับปรุง เพราะที่
ผานมาสวนใหญหนวยงานที่รับผิดชอบในการปรับปรุงภูมิทัศนมักรับนโยบายมาและดํ าเนินการ
ปรบัปรงุกนัเองโดยไมแจงใหประชาชนทราบ จะมีก็เพียงแตกลุมประชาชนบางกลุมที่เขาไปรวมผล
ประโยชนในการปรับปรุงภูมิทัศนเทานั้นที่รูขอมูลสวนนี้

4.4.6 ความคดิเห็นเกี่ยวกับการมีสวนรวมของประชาชน  ในแตละขั้นตอนของการ
ปรบัปรุงมีประเด็นที่นาสนใจดังตอไปนี้

(1) ขัน้ตอนการกํ าหนดนโยบาย จากการสนทนากลุมสรุปไดวา ในขั้นตอนการกํ าหนด
นโยบายสวนใหญเปนหนาที่ของภาครัฐและตัวแทนประชาชนเทานั้น  เพราะการกํ าหนดนโยบาย
จะตองอาศัยบุคลากรที่มีความรูความสามารถและมีประสบการณสูง  นโยบายตางๆ จะตองสอด
คลองกับสภาพของภูมิประเทศ  สภาพเศรษฐกิจในปจจุบันและจะตองสอดคลองกับแผนพัฒนา
เศรษฐกจิแหงชาติดวย  ประชาชนนาจะมีสวนรวมในการเสนอขอมูลตางๆ ทีเ่ปนพื้นฐานของการ
กํ าหนดนโยบายเทานั้น ที่สํ าคัญผูกํ าหนดนโยบายจะตองไมมองขามความคิดเห็นของประชาชน
ตองใหประชาชนไดมีสวนรวมในการเสนอปญหาและแสดงความคิดเห็น  เพื่อนโยบายที่ออกมาจะ
ไดสอดคลองกับปญหาและความตองการของประชาชน

(2)  ขัน้ตอนการวางแผน   จากการสนทนาสรุปไดวา    ประชากรที่เขารวมสนทนาสวน
ใหญตองการเขาไปมีสวนรวมในการวางแผนแตเกรงวาหนวยงานภาครัฐไมยอมรับฟงความคิดเห็น
เพราะเจาหนาที่รัฐสวนใหญมักมองประชาชนวาเปนผูไมมีความรู   ดอยการศึกษา   แตไมคิดวา
ประชาชนคือเจาของพื้นที่ยอมรูปญหาตางๆที่เคยเกิดขึ้นมาดี  และถาประชาชนไดเขามามีสวนรวม
ในการวางแผนก็จะทํ าใหการดํ าเนินการปรับปรุงเปนไปอยางสะดวกและมีประสิทธิภาพ

 (3)  ขัน้ตอนด ําเนินงาน  จากการสนทนาทุกกลุมสรุปไดวา ขั้นตอนการดํ าเนินงานเปน
ขัน้ตอนทีเ่หมาะสมกับประชาชนมากที่สุด  เพราะเปนการสรางงาน  สรางรายไดแกประชาชนใน
พื้นที่และขางเคียง  เมื่อประชาชนไดมีสวนรวมในการดํ าเนินงานดานตางๆ กจ็ะทํ าใหเกิดความ    
ภมูใิจ  ความรัก  หวงแหน  ความผูกพันและความเปนเจาของกับสิ่งที่พวกเขาไดเขาไปมีสวนรวม 
ในการด ําเนนิงานก็จะสะดวก  ลดปญหาความขัดแยงที่อาจเกิดจากประชาชนในพื้นที่ปรับปรุงและ
ขางเคียงและยังสงผลตอการดูแลบํ ารุงรักษาหลังจากการปรับปรุงดวย

(4) ขัน้ตอนการใชประโยชน จากการสนทนากลุมสวนใหญใหความเห็นวาประชาชน
สวนใหญก็ใชประโยชนอยูแลวเพราะเปนขั้นตอนที่ทุกคนควรไดรับอยูแลว  แตจะทํ าอยางไรใหใช
ประโยชนจากพื้นที่ปรับปรุงไดสูงสุด  จะเห็นไดวาการใชประโยชนจากพื้นที่ของแตละคนแตกตาง
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กนัไปตามจดุประสงคของแตละคน  ดังนั้นการใชประโยชนจึงตองเปนหนาที่ของทุกคนที่จะตอง
ใชใหเหมาะสมกับสภาพของพื้นที่  ไมเห็นแกประโยชนสวนตน  การใชประโยชนจะตองไมทํ าลาย
สถานที ่ ไมสรางมลภาวะแกสถานที่  จึงจะทํ าใหสถานที่ปรับปรุงสามารถใชไดคุมคาและยาวนาน

(5) ขัน้ตอนการติดตามประเมินผล  จากการสนทนาสรุปไดวา   ขัน้ตอนดังกลาวนาจะ
เปนหนาทีข่องประชาชนทุกคนและหนวยงานรัฐทุกภาคสวน เพราะเปนขั้นตอนที่สํ าคัญอีกขั้นตอน
หนึ่งที่สามารถทํ าไดหลังจากการปรับปรุงและสามารถนํ าขอมูลที่ไดจากขั้นตอนนี้ไปประกอบกับ
ขอมลูอ่ืนๆที่มีอยู  นํ าไปปรับปรุงแกไขปญหาและขอบกพรองที่เกิดจากการปรับปรุงภูมิทัศนที่ผาน
มา  และน ําไปเปนพื้นฐานในขั้นตอน  การกํ าหนดนโยบาย  การวางแผน การดํ าเนินและการใช
ประโยชนในการปรับปรุงภูมิทัศนชายกวานพะเยาครั้งตอไป

4.4.7 ในการปรบัปรุงภูมิทัศนชายกวานพะเยาที่ผานมาหนวยงานที่เกี่ยวของในการ
ปรับปรุงเปดโอกาสใหประชาชนเขาไปมีสวนรวมในขั้นตอนตางๆหรือไมอยางไรจากการสนทนา
กลุมสวนใหญใหความเห็นวา   หนวยงานที่เกี่ยวของเปดโอกาสใหประชาชนเขาไปมีสวนรวมใน
ขัน้ตอนการกํ าหนดนโยบายนอยที่สุด  รองลงมาคือข้ันตอนการวางแผน  ขั้นตอนการดํ าเนินงาน  
และขัน้ตอนการติดตามประเมินผล  สวนขั้นตอนการใชประโยชนประชาชนเขาไปมีสวนรวมมาก
ทีสุ่ด เพราะเปนขั้นตอนที่ทุกคนสามารถทํ าได

4.4.8 ถาประชาชนเขาไปรวมในขั้นตอนตางๆจะเปนประโยชนตอการปรับปรุง ภูมิทัศน
หรือไม อยางไร  จากการสนทนาสวนใหญตอบวา  เปนประโยชนมาก  เพราะประชาชนเปนเจาของ
พืน้ทีย่อมทราบปญหาตางๆดี และประชาชนเปนผูใชพื้นที่ยอมทราบจุดประสงคที่    ตนเองตองการ 
โดยเฉพาะขัน้ตอนการกํ าหนดนโยบายและการวางแผน  สํ าหรับขั้นตอนดํ าเนินงานจะทํ าใหประชา
ชนมรีายได  มีสวนไดสวนเสีย  รับรูปญหาและชวยกันแกปญหาที่เกิดขึ้น อีกทั้งเปนการลดความ 
ขัดแยงที่อาจเกิดจากประชาชนในพื้นที่ปรับปรุงทํ าใหการปรับปรุงภูมิทัศนดํ าเนินไปอยางสะดวก  
ไมมอุีปสรรคที่จะเกิดจากประชาชนและชุมชนในพื้นที่ปรับปรุง

4.4.9 การปรับปรุงภูมิทัศนที่ผานมา กลุมตัวอยางเขาไปมีสวนรวมหรือไม  อยางไร  จาก
การสนทนาในแตละกลุมสวนใหญตอบวาเขาไปมีสวนรวมเฉพาะขั้นตอนการใชประโยชน  เทานั้น  
สวนขั้นตอนอื่นๆ ไมไดเขาไปมีสวนรวม

4.4.10 ชุมชนเคยสงตัวแทนเขาไปมีสวนรวมในการกํ าหนดนโยบายหรือไม อยางไร จาก
การสนทนากลุมสวนใหญตอบวาไมทราบ เพราะเทาที่ผานมาเคยมีตัวแทนของชุมชนเขารวม
ประชมุในระดับเทศบาล แตไมทราบวาเขารวมกํ าหนดนโยบายการปรับปรุงภูมิทัศนหรือไม
                4.4.11 จากการสนทนากลุมสนใจของแตละกลุมสวนใหญใหความเห็นที่สอดคลองกันวา
ประชาชนควรเขาไปมีสวนรวมในการกํ าหนดนโยบายปรับปรุงภูมิทัศนชายกวานพะเยา  แตจะให
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ทกุคนเขาไปมีสวนรวมคงทํ าไมได   ท ําไดแคการคัดเลือกผูที่มีความรูความสามารถของแตละชุม
ชนและน ําขอมูลที่รวบรวมไดจากชุมชนเขาไปเปนขอมูลพื้นฐานในการกํ าหนดนโยบาย

4.4.12 จากการสนทนาถึงสาเหตุและปจจัยที่ทํ าใหประชาชนขาดการมีสวนรวมในการ
ปรบัปรุงภูมิทัศน ในแตละกลุมสามารถสรุปไดดังนี้
                    (1)  ปจจยัสวนบุคคลที่เกี่ยวของกับการศึกษา   ผูที่มีการศึกษาระดับประถมและไมมี
ความรูดานภูมิทัศน สวนใหญขาดการมีสวนรวมในขั้นตอนการกํ าหนดนโยบาย  การวางแผน  และ
การตดิตามประเมินผล  แตสามารถเขาไปมีสวนรวมในขั้นตอนการดํ าเนินงานในลักษณะของผูใช
แรงงาน  สวนผูที่จบระดับการศึกษาตั้งแตระดับมัธยมศึกษาขึ้นไป และมีความรูดานภูมิทัศนอาจเขา
ไปมสีวนรวมในการปรับปรุงภูมิทัศนไดในทุกขั้นตอน  แตทั้งนี้ขึ้นอยูกับเวลาและโอกาสเพราะที่
ผานไมมีโอกาสเขาไปมีสวนรวม

(2) ปจจยัทางเศรษฐกิจที่เกี่ยวกับรายไดของประชาชน     ประชาชนที่มีรายไดคอนขาง
นอยสวนมาก  ตองใชเวลาสวนใหญในการหารายไดเล้ียงครอบครัวทํ าใหไมมีเวลาเขาไปมีสวนรวม
ในขั้นตอนตางๆ จะเขาไปมสีวนรวมไดก็เฉพาะขั้นตอนการใชประโยชนเทานั้น  ประเด็นดังกลาว
อาจเปนสาเหตุหนึ่งที่ทํ าใหประชาชนขาดการมีสวนรวมในการปรับปรุงภูมิทัศนที่ผานมา
                    (3)  ปจจยัดานสังคม   ตํ าแหนงหนาที่ทางสังคมเปนประเด็นหนึ่งที่ทํ าใหประชาชนขาด
การมีสวนรวมในการปรับปรุงหรือพัฒนาดานตางๆ  การปรบัปรุงภูมิทัศนชายกวานพะเยา ก็เชนกัน 
ประชาชนที่ขาดการมีสวนรวมในการปรับปรุงสวนใหญไมมีตํ าแหนงทางสังคมทางสังคม  สวนผูที่
มตี ําแหนงทางสังคม  เชน  ผูนํ าชุมชนหรือผูแทนชุมชน  เจาหนาที่รัฐหรือบุคคลากรของหนวยงาน
ที่เกี่ยวของกับงานปรับปรุงนั้นๆ  สวนใหญเขาไปมีสวนรวมโดยตํ าแหนงของหนาที่ที่สังคมนั้นๆ 
มอบหมายใหเขาไปมีสวนรวม
                     (4)  ปจจัยดานขอมูลขาวสาร ขอมลูขาวสารเปนปจจัยหนึ่งที่ทํ าใหประชาชนขาดการมี
สวนรวมเพราะขอมูลขาวสารที่เกี่ยวของกับการปรับปรุงดานตางๆ เปนสวนหนึ่งที่ทํ าใหประชาชน
รับรู  เขาใจ  ขอมูลนโยบาย  แผนการดํ าเนินงาน   ผลไดผลเสียที่จะเกิดจากการปรับปรุง  และอาจ
เปนสวนหนึ่งที่ทํ าใหประชาชนตองการเขาไปมีสวนรวมในแตละขั้นตอนของการปรับปรุงตาม
ความรูความสามารถของแตละบุคคล แตถาประชาชนขาดขอมูลขาวสารที่เกี่ยวกับการปรับปรุงดาน
ตางๆ หรือไดรับขอมูลขาวสารไมชัดเจนและไมเพียงพอ  ท ําใหประชาชนเขาใจผิดเกิดความขัดแยง  
ตอตานหรือไมใหความรวมมือในการปรับปรุงอาจสงผลใหประชาชนขาดการมีสวนรวมในการ
ปรับปรงุดานตางๆ   การปรับปรุงภูมิทัศนชายกวานพะเยาที่ผานมาก็เชนกัน  ผูรวมสนทนากลาววา 
มคีวามบกพรองดานขอมูลขาวสาร ผูสนทนาสวนใหญไมรูขาวสารทราบวาจะมีการ  ปรับปรุงและ
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เหน็การปรับปรุง แตไมทราบรายละเอียดในการปรับปรุง ดังนั้น ขอมูลขาวสารอาจเปนปจจัยหนึ่งที่
ท ําใหประชาชนขาดการมีสวนรวมในการปรับปรุงภูมิทัศนชายกวานพะเยาที่ผานมา
                      4.4.13 ขอเสนอแนะเกี่ยวกับการมีสวนรวมของประชาชนในการปรับปรุงภูมิทัศนชาย
กวานพะเยา   แตละกลุมไดใหขอเสนอแนะที่คลายกับประชากรตัวอยางนักทองเที่ยว และประชากร
ตวัอยางที่อาศัยในเขตเทศบาลเมืองพะเยามีประเด็นนาสนใจดังตอไปนี้

(1)  การปรับปรุงภูมิทัศนที่ผานมาขอมูลขาวสารนอยมากถามีการปรับปรุงครั้ง
ตอไปควรเพิ่มปริมาณขาวสารและการประชาสัมพันธใหชัดเจนมากกวาเดิม

(2)  หนวยงานรัฐที่เกี่ยวของกับการปรับปรุงควรใหความสํ าคัญตอการมีสวน
รวมของประชาชน   ควรสงเสริมใหประชาชนเขาไปมีสวนรวมในการปรับปรุงตามความเหมาะสม
เพือ่ประชาชนจะไดเกิดความรัก  ความเปนเจาของ  มีสวนไดสวนเสียรวมกันและจะไดชวยกันดูแล
รักษาในลํ าดับตอไป

(3) ควรเปดโอกาสเขาไปมีสวนรวมในขั้นตอนตางๆ มากที่สุด โดยเฉพาะ    
ขัน้ตอนการศึกษาปญหา   การวางแผน  การดํ าเนินงาน  และการติดตามประเมินผล

(4)  ควรสรางเครือขายการมีสวนรวมระหวางหนวยงานรัฐกับประชาชน  และ
ชุมชนกับชุมชน

(5)  ไมปดกั้นความคิดเห็นหรือขอเสนอแนะที่ประชาชนนํ าเสนอ
(6)  ผูมอํี านาจในการปรับปรุงตองไมเห็นแกประโยชนสวนตนและพวกพอง

ในการปรับปรุงแตละขั้นตอนตองโปรงใสประชาชนสามารถตรวจสอบได
(7) แนวทางการปรับปรุงตองไมสวนกระแสความคิดเห็นของประชาชนและ

ควรสนองความตองการของประชาชนใหมากที่สุด
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