
บทที่ 5

สรุปผลการวิจัย  อภิปรายผล และขอเสนอแนะ

การศึกษาเรื่อง ความตระหนักในปญหาการจัดการมูลฝอยกับพฤติกรรมการนํามูลฝอย
แหงกลบัมาใชซ้าํของประชาชนในเขตเทศบาลนครลาํปาง โดยมวีตัถปุระสงค  เพือ่ศึกษาพฤตกิรรม
การนํามูลฝอยแหงกลับมาใชซ้ําของประชาชน   เพื่อศึกษาความตระหนักในปญหามูลฝอย และ
การนํามูลฝอยแหงกลับมาใชซ้ําของประชาชน  เพื่อเปรียบเทียบพฤติกรรมการนํามูลฝอยแหงกลับ
มาใชซ้ําระหวางประชาชนที่มีปจจัยสวนบุคคลแตกตางกัน  และ  เพื่อศึกษาความสัมพันธระหวาง 
ความตระหนักกับพฤติกรรมการนํามูลฝอยแหงกลับมาใชซ้ําของประชาชน  ประชากรและกลุม
ตัวอยางที่ใชในการศึกษา  คือ   ประชาชนผูมีสิทธิเลือกตั้งใน เขตเทศบาลนครลําปางตามทะเบียน
ราษฎร   ณ  วันที่ 30  กรกฎาคม 2547  อ.เมือง จ.ลําปาง  จํานวน  396 คน

การศึกษาครั้งนี้เปนการวิจัยเชิงปริมาณ ทําการเก็บรวบรวมขอมูลโดยใชแบบสอบถาม
นํามาวิเคราะหขอมูลโดยใชสถิติเชิงพรรณนา   อธิบายโดยใช คาความถี่  คารอยละ คาเฉลี่ย และ
และสวนเบีย่งเบนมาตรฐาน  สําหรบัการวเิคราะหความสมัพนัธระหวาง ความตระหนกั กบั พฤตกิรรม
การนํามูลฝอยแหงกลับมาใชซ้ํา   และทดสอบความสัมพันธระหวางตัวแปรดวยการวิเคราะห  
คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธแบบเพียรสัน (Pearson  Product  Moment  Correlation  Coefficient)  
มีผลการศึกษาสรุปรายละเอียดดังนี้
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สรุปผลการศึกษา

ขอมูลสวนบุคคลของกลุมตัวอยาง
กลุมตัวอยางที่ศึกษาในครั้งนี้ จํานวน 396  ราย สวนใหญอายุระหวาง 36 – 45 ป มีมาก

ที่สุด (รอยละ 31.57)  เมื่อจําแนกตามระดับการศึกษา พบวา จบการศึกษามัธยมศึกษามากที่สุด 
(รอยละ 32.83)   สวนใหญมีรายไดเฉลี่ยตอเดือนไมเกิน 5,000 บาท (รอยละ 58.33)  ในสวนของ
แหลงที่อยูอาศัย พบวา ยานพักอาศัยมีมากที่สุด (รอยละ 81.31) และประเภทของที่พักอาศัยเปน
บานเดี่ยวมีมากที่สุด (รอยละ 81.31)

ความตระหนักในปญหามูลฝอย
กลุมตัวอยางสวนใหญมีความตระหนักในปญหามูลฝอยในระดับสูง  โดยมีระดับคา

เฉลีย่ที ่3.67  และคาเบีย่งเบนมาตรฐานที ่0.90  ซึง่จาํแนกเปนประเดน็ตางๆ ตอไปนี ้ กลุมตัวอยาง
สวนใหญมีความตระหนักวาปญหาปริมาณมูลฝอยเปนปญหาที่ทุกฝายควรรวมมือกันแกไขปญหา
โดยเร็วในระดับมาก  มีระดับคาเฉลี่ยที่ 4.61  รองลงมามีความตระหนักวาปญหามูลฝอยสงผล
กระทบตอส่ิงแวดลอม มีระดับคาเฉลี่ยที่ 4.54  และกลุมตัวอยางมีความตระหนักวาสาเหตุของ
ปญหามูลฝอยมาจากนิสัยสวนบุคคล  มีระดับคาเฉลี่ยที่ 4.29  ตามลําดับ

ความตระหนักในการนํามูลฝอยแหงกลับมาใชซํ้า
กลุมตัวอยางสวนใหญมีความตระหนักในการนํามูลฝอยแหงกลับมาใชซ้ําในระดับ

ปานกลางแตคาเฉลีย่กถ็อืวาเกอืบจะสงู   โดยมรีะดบัคาเฉลีย่ที ่ 3.63  และคาเบีย่งเบนมาตรฐานที ่
0.96  ซึง่จาํแนกเปนประเดน็ตางๆ ตอไปนี ้ กลุมตัวอยางสวนใหญจะมคีวามตระหนกัวาควรมมีาตรการ
ใหทุกบานแยกประเภทมูลฝอยกอนทิ้งเพื่อการนํากลับมาใชประโยชนใหม มีระดับคาเฉลี่ยที่ 4.35  
รองลงมามีความตระหนักวาการนํามูลฝอยแหงกลับมาใชซ้ําควรเริ่มใหมีการคัดแยกมูลฝอยจาก
ครัวเรือน  มรีะดบัคาเฉลีย่ที ่4.20  และกลุมตัวอยางมคีวามตระหนกัวาควรมกีารรณรงคอยางจรงิจงั
เกีย่วกบัการนาํมลูฝอยมลูฝอยกลับมาใชซ้าํ  มรีะดบัคาเฉลีย่ที ่4.18  ตามลาํดบั

พฤติกรรมการนํามูลฝอยแหงกลับมาใชซํ้า
จากการศึกษาพบวา  กลุมตัวอยางสวนใหญมพีฤตกิรรมการนาํมลูฝอยแหงกลบัมาใชซ้าํ

ในระดบัปานกลาง  โดยมรีะดบัคาเฉลีย่ที ่2.71  และคาเบีย่งเบนมาตรฐานที ่0.75โดยกลุมตัวอยาง
สวนใหญจะมีพฤติกรรมดานการนาํมูลฝอยกลับมาใชโดยเปลี่ยนวัตถุประสงคการใชประโยชนดาน

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d



-82-

อ่ืน โดยการใชถงุพลาสตกิขนาดใหญมาเปนทีร่วบรวมมลูฝอย  มคีาเฉลีย่ที ่ 4.27 มากทีสุ่ด  รองลง
มามพีฤตกิรรมดานการนาํมลูฝอยกลบัมาใชประโยชนคงตามวตัถปุระสงคเดมิ โดยการกรอกน้าํใส
ขวดน้าํเดมิแทนการซือ้ใหม  มคีาเฉลีย่ที ่ 3.75  และกลุมตัวอยางมพีฤตกิรรมการนาํกลองกระดาษ
มาดดัแปลงเปนทีท่ิง้มลูฝอยหรือใสของใชสวนตวั มคีาเฉลีย่ที ่3.43  ตามลาํดบั

การเปรียบเทียบพฤติกรรมการนํามูลฝอยแหงกลับมาใชซํ้าระหวางประชาชนที่
มีปจจัยสวนบุคคลแตกตางกัน

พฤติกรรมการนํามูลฝอยกลับมาใชซ้ําจําแนกตามอายุของประชาชน  พบวา ประชาชนที่
มีอายุแตกตางกันมีพฤติกรรมการนํามูลฝอยกลับมาใชซ้ํา แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่
ระดับ 0.01 ซึ่งประชาชนที่มีชวงอายุ 26-35 ป จะมีพฤติกรรมการนํามูลฝอยกลับมาใชซ้ําไดมาก
กวาประชาชนที่มีชวงอายุ 46-55 ป

ประชาชนที่มีอายุแตกตางกันมีพฤติกรรมดานการนํามูลฝอยแหงกลับมาใชประโยชนคง
ตามวัตถุประสงคเดิม และ พฤติกรรมการนํามูลฝอยกลับมาใชโดยเปลี่ยนวัตถุประสงคในการใช
ประโยชนดานอื่น แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ แตมีพฤติกรรมดานการนํามูลฝอยไป
ประยุกตใชกับส่ิงของอื่นๆเพื่อใหเกิดประโยชนดานอื่นที่ไมคงสภาพเดิม ไมแตกตางกันอยางมีนัย
สําคัญทางสถิติ

พฤติกรรมการนํามูลฝอยกลับมาใชซ้ําจําแนกตามระดับการศึกษาของประชาชน  พบวา 
ประชาชนที่มีระดับการศึกษาแตกตางกันมีพฤติกรรมการนํามูลฝอยกลับมาใชซ้ําแตกตางกันอยาง
มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01  ซึ่งประชาชนที่มีระดับการศึกษาปริญญาตรีจะมีพฤติกรรม การ
นํามูลฝอยกลับมาใชซ้ําไดมากกวาประชาชนที่มีระดับการศึกษาไมเกินประถมศึกษา

ประชาชนที่มีระดับการศึกษาแตกตางกันมีพฤติกรรมดานการนํามูลฝอยแหงกลับมาใช
ประโยชนคงตามวตัถปุระสงคเดมิ และ พฤตกิรรมการนาํมลูฝอยกลบัมาใชโดยเปลีย่นวตัถปุระสงค
ในการใชประโยชนดานอืน่ แตกตางกนัอยางมนียัสาํคญัทางสถติิ แตมพีฤตกิรรมดานการนาํมลูฝอย
ไปประยุกตใชกับส่ิงของอื่นๆเพื่อใหเกิดประโยชนดานอื่นที่ไมคงสภาพเดิม ไมแตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติ

พฤตกิรรมการนาํมลูฝอยกลบัมาใชซ้าํจาํแนกตามรายไดตอเดอืนของประชาชน  พบวา 
ประชาชนที่มีรายไดตอเดือนแตกตางกันมีพฤติกรรมการนาํมูลฝอยแหงกลับมาใชซ้าํไมแตกตางกัน
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ

ประชาชนที่มีรายไดตอเดือนแตกตางกันมีพฤติกรรมดานการนํามูลฝอยแหงกลับมาใช
ประโยชนคงตามวตัถปุระสงคเดมิแตกตางกนัอยางมนียัสาํคญัทางสถติิ แตมพีฤตกิรรมการนาํมลูฝอย
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กลับมาใชโดยเปลี่ยนวัตถุประสงคในการใชประโยชนดานอื่น และพฤติกรรมดานการนํามูลฝอยไป
ประยุกตใชกับส่ิงของอื่นๆเพื่อใหเกิดประโยชนดานอื่นที่ไมคงสภาพเดิม ไมแตกตางกันอยางมีนัย
สําคัญทางสถิติ

พฤติกรรมการนํามูลฝอยกลับมาใชซ้ําจําแนกตามแหลงที่พักอาศัยของประชาชน  พบวา 
ประชาชนที่มีแหลงที่พักอาศัยแตกตางกันมีพฤติกรรมการนํามูลฝอยกลับมาใชซ้ําไมแตกตางกัน
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ

พฤตกิรรมการนาํมลูฝอยกลบัมาใชซ้าํจาํแนกตามประเภททีพ่กัอาศยัของประชาชน พบวา 
ประชาชนที่มีประเภทที่พักอาศัยแตกตางกันมีพฤติกรรมการนาํมูลฝอยกลับมาใชซ้าํไมแตกตางกัน
อยางมนียัสาํคญัทางสถติิ

ความสมัพนัธระหวาง ความตระหนกั กบั พฤติกรรมการนาํมลูฝอยแหงกลบัมาใชซํ้า
ความตระหนักในปญหามูลฝอย กับ พฤติกรรมดานการนํามูลฝอยกลับมาใชประโยชน

คงตามวัตถุประสงคเดิม มคีวามสมัพนัธกบัในเชิงบวกอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 โดย
พบวามีคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ เทากับ 0.226   ซึ่งถือวามีความสัมพันธกันในระดับตํ่า

ความตระหนักในปญหามูลฝอย กับ พฤติกรรมดานการนํามูลฝอยกลับมาใชโดย
เปลี่ยนวัตถุประสงคการใชประโยชนดานอืน่ มคีวามสมัพนัธกบัในเชิงบวกอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่
ระดับ 0.01 โดยพบวามีคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ  เทากับ 0.162  ซึ่งถือวามีความสัมพันธกันใน
ระดับตํ่า

ความตระหนักในปญหามูลฝอย  กับ  พฤติกรรมดานการนํามูลฝอยไปประยุกตใชกับ
ส่ิงของอื่นๆ เพื่อใหเกิดประโยชนดานอื่นที่ไมคงสภาพเดิม ไมมีความสัมพันธกันอยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติ

ความสมัพนัธระหวาง ความตระหนกัในการนาํมลูฝอยแหงกลบัมาใชซ้าํ  กบั พฤตกิรรม
ดานการนํามูลฝอยกลับมาใชประโยชนคงตามวัตถุประสงคเดิม มคีวามสมัพนัธกบัในเชิงบวกอยาง
มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 โดยพบวามีคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ เทากับ 0.317   ซึ่งถือวามี
ความสัมพันธกันในระดับปานกลาง

ความตระหนกัในการนาํมลูฝอยแหงกลบัมาใชซ้าํ กบั พฤตกิรรมดานการนํามูลฝอยกลับ
มาใชโดยเปลี่ยนวัตถุประสงคการใชประโยชนดานอืน่  มคีวามสมัพนัธกบัในเชิงบวกอยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติที่ระดับ 0.01 โดยพบวามีคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ เทากับ 0.285   ซึ่งถือวามีความ
สัมพันธกันในระดับตํ่า
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ความตระหนักในการนํามูลฝอยแหงกลับมาใชซ้ํา  กับ พฤติกรรมดานการนํามูลฝอยไป
ประยุกตใชกับส่ิงของอื่นๆ เพื่อใหเกิดประโยชนดานอื่นที่ไมคงสภาพเดิม มีความสัมพันธกับในเชิง
บวกอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 โดยพบวามีคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ เทากับ 0.178  
ซึ่งถือวามีความสัมพันธกันในระดับตํ่า

อภิปรายผลการศึกษา

ความตระหนักในปญหามูลฝอย
ในการศึกษาถึงปญหามูลฝอยในเขตเทศบาลนครลําปาง อําเภอเมือง จ.ลําปาง  ผลการ

ศึกษา  พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญมีความตระหนักในปญหามูลฝอยในระดับสูง  อาจมีสาเหตุ
มาจากการเพิ่มข้ึนของจํานวนประชากร อยางตอเนื่อง อันเปนผลสืบเนื่องมาจากการขยายตัวของ
เมือง  เพื่อรองรับความเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจและสังคม   ซึ่งเปนสาเหตุที่ทําใหเกิดอัตราการ
ผลิตมูลฝอยโดยเฉลี่ยตอคนเพิ่มข้ึน   ปญหามูลฝอยในเขตเทศบาลนครลําปางจึงเปนปญหาความ
รําคาญทางสายตาและมคีวามรนุแรงมาก อีกทัง้ประชาชนอาจจะไดรับผลกระทบจากปญหามลูฝอย  
โดยสังเกตไดจากขอคําถามที่วา  ปญหาปริมาณมูลฝอยเปนปญหาที่ทุกฝายควรรวมมือกันแกไข
ปญหาโดยเร็วมีระดับคาเฉลี่ยมากที่สุด   คาเฉลี่ยรองลงมา คือ มีความตระหนักวาปญหามูลฝอย
สงผลกระทบตอส่ิงแวดลอม ซึ่งเปนขอคําถามที่แสดงใหเห็นถึงประชาชนในเขตเทศบาลฯ มีความ
คิดวาปญหามูลฝอยมูลฝอยเปนปญหาที่สําคัญอยางหนึ่ง และรุนแรงมาก สามารถอธิบายไดวา
จากสถานการณในปจจุบันปญหาเรื่องมลภาวะเปนพิษอันเนื่องมาจากการทิ้งมูลฝอยเปนปญหาที่
เกิดขึ้นภายในชุมชนและครัวเรือนซึ่งปญหาจะขยายตัวมากขึ้น  ประชาชนในชุมชนประสบกับ
ปญหาดงักลาวเปนอยางมาก เชน กลิน่เหมน็รบกวน ปญหามลูฝอยตกคาง  ปญหาน้าํชะลางมลูฝอย
ซึ่งอาจปนเปอนระบบน้ําผิวดินและน้ําใตดิน  ปญหาควันและสารพิษจากการเผามูลฝอย    และยัง
ไมสามารถที่จะดําเนินการแกไขปญหาได  ปจจุบันปริมาณมูลฝอยในเขตเทศบาล และอัตราการ
ทิ้งมูลฝอยจากชุมชน ณ เดือนมกราคม 2548 มีปริมาณมูลฝอยที่ทางเทศบาลนครลําปาง สามารถ
จัดเก็บไดมีปริมาณมูลฝอยเฉลี่ย = 115 ตัน/วัน  หรือคิดเปนอัตราการทิ้งมูลฝอยตอคนตอวันได
เทา 1.73 กก./คน/วัน  ซึ่งมีปริมาณมูลฝอยสูงกวาป 2547 ประมาณ 12 ตัน/วัน  (กองสาธารณสุข
และสิ่งแวดลอม  เทศบาลนครลําปาง)  ทําใหประชาชนในเขตเทศบาลฯ มองเห็นความสําคัญใน
การแกไขปญหาปริมาณมูลฝอย และเปนการรักษาสิ่งแวดลอมเพื่อพัฒนาคุณภาพชีวิตของคนและ
สังคมใหดีดวย
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ขอคําถามที่มีคาเฉลี่ยเปนอันดับถัดมา คือ  ประชาชนมีความตระหนักวาสาเหตุของ
ปญหามูลฝอยมาจากนิสัยสวนบุคคล    เพราะนิสัยของแตละคนไมเหมือนกันขึ้นอยูกับการอบรม
เลี้ยงดู การรับรูและเรียนรูจากสิ่งเราและประสบการณเดิมในส่ิงแวดลอมที่บุคคลอยูนําไปสูการเกิด
ความคดิรวบยอด  ทีจ่ะเปนตวัสงผลใหเกดิพฤตกิรรมการนาํมลูฝอยแหงกลบัมาใชซ้าํ โดยสอดคลอง
กับแนวคิดของ  ณรงค  สินสวัสด์ิ  (2519)  วาดวยเรื่องของพฤติกรรมตางๆ ของมนุษยที่แสดงออก
มาตอส่ิงแวดลอมที่แตกตางกัน  จะตองมีส่ิงที่เปนตัวกําหนดพฤติกรรมแหลานั้น  การเขาใจถึงสิ่งที่
กําหนดพฤติกรรมจะทําใหเขาใจพฤติกรรมมนุษยดียิ่งขึ้น  ซึ่งสิ่งที่กําหนดพฤติกรรมมนุษยมีคือ 
ลักษณะนิสัยสวนบุคคล ไดแก   ความเชื่อ (Belief) การที่บุคคลนึกถึงสิ่งใดสิ่งหนึ่งในแงของขอเท็จ
จริง คิดวาสิ่งนั้นเปนความจริง ทั้งๆ ที่ส่ิงนั้นอาจถูกตองหรือไมถูกตองตามความเปนจรงิกไ็ด  ความ
เชือ่อาจไดมากจากการบอกเลา การอาน การคดิขึน้มาเอง  คานยิม (Value) หมายถงึ  ส่ิงที่คนนิยม
ยึดถือประจําใจในการเลือก  เจตคติ (Attitude)  คือ ความรูสึกนึกคิดของบุคคลตอส่ิงใดสิ่งหนึ่ง 
และเปนแนวโนมหรือข้ันเตรียมพรอมของพฤติกรรม  และบุคลิกภาพ (Personality) เปนสิ่งกําหนด
วาบุคคลหนึ่งจะทําอะไรถาเขาอยูในสถานการณหนึ่งเปนสิ่งที่บอกวาบุคลิกภาพจะปฏิบัติอยางไร
ในสถานการณนั้นๆ  ดังนั้น ควรมีการปลูกฝงคานิยมหรือ เจตคติใหแกประชาชนมีความตระหนกั
ในวธิกีารจดัการมลูฝอยไดอยางถกูตองเหมาะสม ไมเปนผลกระทบตอสภาพแวดลอม ชวยเสรมิสราง
พฤติกรรมการการนํามูลฝอยกลับมาใชซ้ํา  อันเปนพฤติกรรมที่เปนประโยชนตอส่ิงแวดลอมและ
ชุมชน  การที่จะแสดงพฤติกรรมนั้นไดตองเกิดจากการที่บุคคลเกิดความรูสึกรับผิดชอบในการ
รักษาสภาพแวดลอมและตองการที่จะแสดงพฤติกรรมที่เปนการชวยแกไข  และพัฒนาสิ่งแวดลอม
ที่บุคคลนั้นอาศัยอยูใหดีข้ึน  การมีจิตสํานึกในการอนุรักษส่ิงแวดลอมของประชาชนจะสงผลตอ
พฤติกรรมการลดปริมาณมูลฝอยไดดี

ความตระหนักในการนํามูลฝอยแหงกลับมาใชซํ้า
กลุมตัวอยางสวนใหญมคีวามตระหนกัในการนาํมลูฝอยแหงกลบัมาใชซ้าํในระดบัปานกลาง

แตสังเกตคาเฉลี่ยก็คอนขางเกือบสูง  สามารถอธิบายไดวา การที่ประชาชนจะมีความตระหนักตอ
การนํามูลฝอยกลับมาใชซ้ําปานกลาง  เกิดจากประชาชนไดผานกระบวนการของการไดรับความรู 
ความเขาใจ หรือมีทักษะโดยผานประสบการณ  ความเคยชินในการรับรู และการเอาใจใสหรือการ
ใหคุณคากับเร่ืองของการนํามูลฝอยกลับมาใชซ้ํา  หรือการไดมีโอกาสศึกษาเรื่องนี้  รวมถึง
ลักษณะหรือรูปแบบของปญหามูลฝอยวาจะสามารถสรางการรับรู หรือความตระหนักมากเพียงใด  
สอดคลองขอมูลจากเทศบาลนครลําปาง  กองสาธารณสุขและสิ่งแวดลอม  เทศบาลนครลําปาง)  
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วา ในรอบปที่ผานมามูลฝอยที่เกิดขึ้นในเทศบาลนครลําปางมากขึ้นมีปริมาณมูลฝอยสูงกวาป 
2547  ประมาณ 12 ตัน/วัน  ซึ่งลักษณะทางกายภาพของมูลฝอยที่เก็บขนได ซึ่งองคประกอบหลัก
ของตัวอยางมูลฝอยจากชุมชนใน 3 อันดับแรก  คือ  พลาสติก  แกว และกระดาษ ตามลําดับ  ซึ่ง
ทั้ง 3 เปนมูลฝอยแหงที่สามารถนํากลับมาใชซ้ําได  เมื่อประชาชนไดเผชิญกับปญหามูลฝอยที่เกิด
ข้ึนในกจิวตัรประจาํวนัทกุวนัแลว ปญหาเหลานีจ้ะเปนตวักระตุนใหเกดิความตระหนกัทีจ่ะนาํมลูฝอย
กลับมาใชซ้ําขึ้นมา  ซึ่งสะทอนจากความตระหนักของกลุมตัวอยางในประเด็นตางๆ ตอไปนี้   
ประชาชนสวนใหญจะมีความตระหนักวาควรมีมาตรการใหทุกบานแยกประเภทมูลฝอยกอนทิ้ง
เพื่อการนํากลับมาใชประโยชนใหม มีระดับคาเฉลี่ยที่สูงที่สุดจะเห็นไดวา  ประชาชนตองการใหมี
มาตรการทางกฎหมายในการแกไขปญหามูลฝอย และมีความเห็นวาในทางปฏิบัติแลวควรจะมี
มาตรการมาใชควบคุมในเรื่องของการใหทุกบานแยกประเภทมูลฝอยกอนทิ้งแตเนื่องจากการ
กําหนดนโยบายและกฎระเบียบเปนการใชมาตรการทางกฎหมาย   เปนการออกกฎจากหนวยงาน
ที่เกี่ยวของ   อาทิ  พระราชบัญญัติรักษาความสะอาด พ.ศ. 2535 เชน มาตรา 31 บัญญัติไววา 
“หามมิใหผูใดเททิ้งสิ่งใดๆ ลงบนถนน”  หรือ  พื้นรถโดยสาร   หรือทิ้งมูลฝอยในสถานสาธารณะ
นอกภาชนะ  หรือที่ราชการสวนทองถิ่นไดจัดไว แตถึงอยางไรก็ยังไมมีมาตรการหรือกฎหมายที่ใช
บังคับใหผูที่เกี่ยวของแยกมูลฝอยและนํามูลฝอยหรือวัสดุเหลือใชกลับมาใชซ้ํา  หรือ แปรรูปใหม
อยางจริงจัง  (กรมควบคุมมลพิษ , 2545)

แมวาจะมกีารกาํหนดมาตรการทีช่ดัเจนกต็าม  การบงัคบัใชกฎระเบยีบในการลงโทษผูกอ
ใหเกดิปญหามลูฝอยยงัไมมปีระสทิธผิลเทาทีค่วร  และยงัไมมกีารปฏบัิติอยางจรงิ เพราะประชาชน
สวนใหญแทบจะไมมีสวนเกี่ยวของในการออกกฎระเบียบ ดังนั้น  การออกกฎระเบียบลงโทษผูกอ
ใหเกดิปญหาขยะมลูฝอยควรมกีารสนบัสนนุสงเสริมใหประชาชนเขามามบีทบาท   และเขารวมกบั
การดาํเนนิการรวมกบัหนวยงานทีเ่กีย่วของ  ซึง่สอดคลองกบัการศกึษาของ  ธนาพร ประสิทธิน์ราพนัธุ 
(2544)  ที่พบวาการมีสวนรวมในการปฎิบัติตามกฎเกณฑหรือนโยบายตองอาศัยการยอมรับและ
การมีสวนรวมจากประชาชน   และการสนับสนุนจากหนวยงานที่เกี่ยวของทั้งภาครัฐและเอกชนจะ
ชวยเพิ่มประสิทธิภาพในการแกไขปญหาขยะมูลฝอย

ประเด็นรองลงมา มีความตระหนักวาการนํามูลฝอยแหงกลับมาใชซ้ําควรเริ่มใหมีการ
คัดแยกมูลฝอยจากครัวเรือน  จะเห็นไดวาประชาชนใหความสําคัญในการคัดแยกประเภทมูลฝอย
กอนทิ้ง เพื่อการนํากลับมาใชประโยชนใหมเปนการชวยลดปญหาดานมลพิษที่เกิดจากมูลฝอยใน
ครัวเรือน และชุมชน  เพื่อใหทางเทศบาลสามารถจัดเก็บขนมูลฝอยไดงาย  และปริมาณมูลฝอยใน
ครัวเรือนและชุมชนลดลง ทําใหดูสะอาดและเปนระเบียบเรียบรอย  ซึ่งสอดคลองกับผลการศึกษา
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ของ S.A. Chung  and  C.S. Poon (1994) ไดศึกษาในเรื่องทัศนคติของประชาชนชาวฮองกงเกี่ยว
กับการนําขยะกลับมาใชซ้ํา และการทําใหเกิดของเสียนอยที่สุดจากบานเรือน (waste  recycling  
and  waste  minimization )  สรุปสาระของงานวิจัยไดวา คนสวนใหญสนับสนุนการแยกแยะ และ
ไดแยกขยะออกเปน 2 ประเภท  คือขยะหมุนเวียน  และขยะทั่วไป เพราะบานหรือครัวเรือนคือ 
สถานที่แรกที่ประชาชนจะมีกิจกรรมการใชชีวิตประจําวันมากที่สุด ถามีการเริ่มตนคัดแยกขยะเพื่อ
นํามูลฝอยที่สามารถนํากลับมาใชประโยชนไดยอมเปนจุดเริ่มตนที่ดี

ประเดน็ทีม่คีาเฉลีย่เปนอนัดบัถดัมา คือ ประชาชนมคีวามตระหนกัวาควรมกีารรณรงค
อยางจริงจังเกี่ยวกับการนาํมูลฝอยกลับมาใชซ้าํ แสดงใหเหน็วาหนวยงานทีเ่กีย่วของยงัไมเอาจรงิ
กับเร่ืองของการนาํมลูฝอยกลบัมาใชซ้าํอยางจรงิจงั ดังนัน้ ควรแจงขอมลูในเรือ่งนีใ้หหนวยงานที่
เกี่ยวของควรมีกิจกรรมที่รณรงคสงเสริมการนํามูลฝอยแหงกลับมาใชซ้ํา   เพื่อใหประชาชนไดมี
สวนรวมในสงัคม เชน จดันทิรรศการใหความรูเกีย่วกบัการแยกมลูฝอย ประโยชนของการนาํมลูฝอย
แหงกลบัมาใชซ้าํ   การณรงคประชาสมัพนัธใหประชาชนชวยกนันาํมลูฝอยแหงแตละชนดิกลบัมา
ใชซ้าํ  มกีารสงเสรมิบทบาทของคนในครอบครวัใหชวยกนัลดปรมิาณมลูฝอย เพือ่เปนการจงูใจ และ
เปนการสรางความตระหนกัใหแกประชาชนมพีฤตกิรรมการนาํมลูฝอยแหงกลบัมาใชซ้าํเพิม่มากขึน้

พฤติกรรมการนํามูลฝอยแหงกลับมาใชซํ้า
จากการสังเกตและสอบถามเพิ่มเติมนอกเหนือจากแบบสอบถามแลว ผูศึกษายังไดคน

พบวาประชาชนในเขตเทศบาลฯ มีพฤติกรรมการนํามูลฝอยแหงกลับมาใชประโยชนซ้ําที่ผูศึกษา
ไมไดยกตัวอยางไวในแบบสอบถาม  เชน  การลางถังพลาสติกผงซักฟอกขนาดใหญมาใสของเก็บ 
หรือใสมูลฝอยภายในบาน  ขวดแกว ขวดกาแฟโอวัลตินลางแลวนํากลับมาใส เกลือ น้ําตาล หรือ
เครื่องปรุงอื่นๆ เปนตน   นอกจากนี้ยังมีพฤติกรรมดานการนํามูลฝอยไปประยุกตใชกับส่ิงของอื่นๆ 
เพื่อใหเกิดประโยชนดานอื่นที่ไมคงสภาพเดิม เชน  การนํากระสอบปานมาตัดแบง เพื่อเย็บเปนถุง
ใสขาวเปลอืกแชน้าํใหขาวงอกนาํไปหวานปลกูขาว  การนาํขาเกาอีโ้ครงเหลก็มาวางถงัขยะใหยกสงู
ข้ึน  เปนตน

จากผลการศึกษาครั้งนี้   สามารถอธิบายไดวาการที่กลุมตัวอยางซึ่งประชาชนในเขต
เทศบาลนครลําปาง สวนใหญมีพฤติกรรมการนํามูลฝอยแหงกลับมาใชซ้ําอยูในระดับปานกลาง  
อาจเปนผลเนื่องมาจากที่มีทั้งเหตุผลสนับสนุน และเหตุผลที่ขัดแยงตางๆ ดังนี้

เหตุผลสนับสนุนพฤติกรรมการนํามูลฝอยแหงกลับมาใชซ้ํา  อาจเปนเพราะประชาชนอยู
ในชวงภาวะเศรษฐกิจถดถอย และเปนชวงที่คาครองชีพคอนขางสูง  ลักษณะการแสดงออกของ
พฤตกิรรมเปนการแสดงออกดวยความเคยชนิจากการปฏบัิติในชวีติประจาํวนัภายใตสภาพแวดลอม
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รอบตัว เศรษฐกิจที่ย่ําแยทําใหเกิดความสับสนดานการวิเคราะห การสังเคราะห ทําใหประชาชนได
รับอิทธิพลสงผลทําใหประชาชนเกิดการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม มีการนํามูลฝอยกลับมาใช
ประโยชนใหมเพือ่เปนการลดคาใชจายในครวัเรอืนทีไ่มจาํเปนลง สอดคลองกบัแนวคดิของ พรีะพงค
บุญศิริ (2536,  อางใน ลักษณาพรรณ   สามล , 2545) ไววา พฤติกรรม(Behavior) คือการกระทํา
หรือการแสดงออกของมนุษย ที่มีตอส่ิงแวดลอมเพื่อการอยูรอด ซึ่งมีความตองการทางดานจิตใจ
เปนตัวเสริม   เชน  มีการปฏิบัติการนํามูลฝอยแหงกลับมาใชประโยชนซ้ําเพื่อเปนการประหยัดคา
ใชจาย  และเพื่อการอยูรอดในวิถีชีวิตประจําวัน   หรืออีกเหตุผลหนึ่งอาจเปนเพราะวากลุมสังคม
ชุมชนที่ประชาชนเหลานี้อาศัยอยูมีพฤติกรรมการนํามูลฝอยกลับมาใชซ้ําเพียงบางพฤติกรรม   ซึ่ง
อาจสงผลตอพฤติกรรมของประชาชนใหปฏิบัติคลอยตามเพียงเทาที่ไดรับรูหรือเคยทํากันสืบตอกัน
มาเทานั้น

นอกจากนั้นแลว  เมื่อประชาชนทราบถึงปญหามูลฝอยที่นับวันยิ่งเพิ่มมากขึ้น และเกิด
ผลกระทบตอส่ิงแวดลอม อีกทั้งยังตองสูญเสียทรัพยากรไปจํานวนมาก  ทําใหประชาชนตระหนัก
ถึงปญหาเหลานี้จึงมีการนํามูลฝอยแหงกลับมาใชซ้ําเพื่อเปนการชวยรักษาส่ิงแวดลอม และ
ทรัพยากรธรรมชาติ สอดคลองกับแนวคิดของ มนัส   สุวรรณ (2525) วา  ความตระหนักเปนการรู
ที่ประจักชัด หรือรูอยางชัดเจน และเมื่อนํามาใชกับทรัพยากร และสิ่งแวดลอม  ซึ่งมองในลักษณะ
ของการรูจริง  การมีความเขาใจอยางถองแท  และความซาบซึ้งในเรื่องที่สนใจวา ส่ิงใดถูก ส่ิงใด
ผิด  โดยรวมถึงการมีความรัก  ความหวงแหน  การมีความวิตกกังวล  การมีความหวงใยในสิ่งที่
เปนผลกระทบตอชีวิต ความเปนอยู และประโยชนของตนเองและสังคมสวนรวม

สวนเหตุผลที่อาจทําใหมีพฤติกรรมการนํามูลฝอยแหงกลับมาใชซ้ํานอย  อาจเนื่องจาก
เศรษฐกิจในปจจุบันเปนที่รูกันวาตกต่ํา ประชาชนสวนใหญมีการนํามูลฝอยแหงที่ยังคงสภาพไป
ขายมากกวาที่จะนํากลับมาใชซ้ํา อีกทั้งยังมีรถรับซื้อของเกามารับซื้อถึงบาน  มีความสะดวก
สบายมากวา  ปจจุบันคนสวนใหญทํางานนอกบานจึงไมคอยมีเวลาที่จะนํามูลฝอยมาประดิษฐ
เปนของใชในบาน สังเกตจากขอคําถามที่วา การนํามูลฝอยกลับมาใชซ้ําเปนการสรางรายได  มีคา
เฉลี่ยระดับสูง  อีกทั้งยังเปนการเสียเวลา ทําใหพฤติกรรมการนํามูลฝอยแหงกลับมาใชซ้ําไมคอย
จะเกิดขึ้นกับคนในเขตเทศบาลฯ เทาใดนัก

นอกจากนั้นแลวยังขาดสิ่งกระตุน ขาดการโฆษณาประชาสัมพันธ รณรงคใหแนวคิด วิธี
การ ประโยชนของการนํามูลฝอยกลับมาใชซ้ํา  แนะนําใหความรู เร่ืองของการรับรูถึงคุณคาของ
ผลิตภัณฑที่ไดจากการนํามูลฝอยแหงกลับมาใชซ้ํา  แมจะเปนผลิตภัณฑที่ไมมีมูลคา แตก็มีคุณคา 
และชวยลดปญหาปริมาณมูลฝอย และรักษาสิ่งแวดลอม
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อีกทั้งประชาชนยังมีความคิดวา ผลิตภัณฑที่ไดจากการนํามูลฝอยแหงกลับมาใชซ้ําตอง
มคุีณสมบัติทีส่ามารถตอบสนองความตองการของตนเองได และปญหาอปุสรรคทีเ่กีย่วกบัผลิตภณัฑ
พบวา คุณภาพยังไมดีเทาที่ควร ไมมีประสิทธิภาพ และไมไดมาตรฐาน  สังเกตจากขอคําถามที่วา 
ของใชที่ไดจากการนํากลับมาซ้ําไมมีประสิทธิภาพเทากับการซื้อของใหมมาใช  มีคาเฉลี่ยระดับ
ปานกลาง

อีกเหตผุลหนึง่ คือ ประชาชนในเขตเทศบาลฯ สวนใหญประกอบอาชพีรับจาง รับราชการ
หรือ ธุรกิจสวนตัว ไมคอยใหความสําคัญกับผลิตภัณฑที่มาประยุกตใชกับมูลฝอยที่ยังคงคุณคา 
เพราะคิดวาของใชที่ไดจากการนํากลับมาซํ้าไมมีประสิทธิภาพเทากับการซื้อของใหมมาใช หรือ 
คิดวาการนํามูลฝอยกลับมาใชซ้ําเปนเรื่องที่ยุงยาก ทําใหมีพฤติกรรมอยูในระดับปานกลาง  แต
หากลองไปเก็บขอมูลในชุมชนที่มีการทําสินคา OTOP อาจจะไดคาเฉลี่ยของพฤติกรรมที่มากก็ได 
เพราะคนในชมุชนทีม่กีารทาํสนิคา OTOP  จะมกีารนาํของใชมาประยกุตใชโดยใชภูมปิญญาทองถิน่
กับการดํารงชีวิตแบบเศรษฐกิจพอเพียง   ดังนั้น  ภาครัฐและเอกชนควรใหความรวมมือกันรณรงค
ในเรื่องของการลดปริมาณมูลฝอยอยางตอเนื่อง มีการจัดกิจกรรม  ชวยกันประชาสัมพันธและปลูก
จติสาํนกึใหประชาชนตระหนกัถงึปญหามลูฝอย และสิง่แวดลอม  เพือ่ใหแทรกซมึเขาไปในความคดิ
และคานิยมในการชวยกันรักษาสิ่งแวดลอม ซึ่งจะชวยสงผลใหพฤติกรรมการนํามูลฝอยแหงกลับ
มาใชซ้ําอยูในระดับที่เหมาะสมมากขึ้นตอไป

หรืออาจเนื่องมาจากพฤติกรรมการนํามูลฝอยแหงกลับมาใชซ้ําที่ผูศึกษาเลือกนํามา
ศึกษา  เปนพฤติกรรมที่ไมมีความจําเปนในชีวิตประจําวัน หรือเปนพฤติกรรมที่ประชาชนในเขต
เทศบาลฯ สวนใหญไมสามารถปฏิบัติได เชน นําเศษเหล็กมาเปนสินคา OTOP หรือ นําขวด
พลาสติกมาประดิษฐเปนงานฝมือ

และอาจมีสาเหตุมาจากสภาพสังคมที่เกิดจากการขยายตัวของเมือง   ประชาชนที่อาศัย
อยูในเขตเทศบาลฯ สวนใหญตองมีการออกไปทํางานหรือเรียนหนังสือ ทําใหไมมีเวลาในการดูแล
เอาใจใสเกี่ยวกับการมีสวนรวมในการจัดการมูลฝอยมากนัก   แมวาจะมีความรูความเขาใจเรื่อง
ปญหาสิ่งแวดลอมและตระหนักถึงผลกระทบที่เกิดจากการจัดการขยะมูลฝอยที่ไมมีประสิทธิภาพ
ก็ตาม   รวมทั้งวิถีการดําเนินชีวิต  และการจัดการขยะมูลฝอยเปนไปดวยความเคยชิน  โดยเฉพาะ
อยางยิ่งการมีสวนรวมในการเสนอวิธีการจัดการมูลฝอย   เนื่องจากประชาชนโดยสวนใหญตางคิด
วาการจัดการหรือการกําจัดขยะมูลฝอยเปนหนาที่เฉพาะของรัฐไมใชหนาที่ของตน   และวิธีการใน
การจัดการขยะมูลฝอยสวนใหญ เปนแนวทางจากหนวยงานที่เกี่ยวของและนําเสนอใหประชาชน
ปฏิบัติตามมากกวาการเสนอแนวทางจากประชาชนที่อาศัยอยูในพื้นที่  ซึ่งสอดคลองกับการศึกษา
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ของ  วิชัย  ลักษณรุจิ (2541)  พบวา ประชาชนมีสวนรวมในการจัดการขยะมูลฝอยภายในชุมชน
และตระหนกัตอปญหาขยะมลูฝอย จะเปนสวนสาํคญัในการจดัการขยะมลูฝอยอยางมปีระสทิธภิาพ
เนื่องจากการพัฒนาชุมชนในอดีตไดใหความสําคัญกับบทบาทของบุคคลภายนอกชุมชน  โดยไม
ไดคํานึงถึงความสามารถของคนในชุมชนและความตองการของชุมชนอยางแทจริง   จึงทําใหการ
พัฒนาลมเหลวขาดประสิทธิภาพ  ตอมาจึงจําเปนตองมีการเปลี่ยนแปลงใหคํานึงถึงพลังชุมชน  
และยึดประชาชนในพื้นที่เปนที่ต้ัง ประชาชนจะตองมีอิสรภาพที่จะมีสวนรวมและเต็มใจที่จะมี
สวนรวมการมีสวนรวมของประชาชน  จะนําไปสูการแกไขปญหาอยางถูกตองตรงตามสาเหตุของ
ปญหา

จากเหตุผลที่ไดกลาวมาอาจมีสวนทําใหประชาชนมีพฤติกรรมการนํามูลฝอยแหงกลับ
มาใชซ้ําในระดับปานกลาง อาจเปนเพราะการที่ประชาชนตอบคําถามจากแบบสอบถามมีทั้งดาน
บวก และดานลบ แสดงใหเห็นวาประชาชนก็ยังพอใหความสําคัญกับการนํามูลฝอยแหงกลับมาใช
ซ้ําอยูบาง พฤติกรรมจึงออกมาในระดับที่ไมมากและไมนอยเกินไป

การเปรียบเทียบพฤติกรรมการนํามูลฝอยแหงกลับมาใชซํ้าระหวางประชาชนที่มี
ปจจัยสวนบุคคลแตกตางกัน

ปจจัยสวนบุคคลของประชาชนดาน อายุ และระดับการศึกษา มีผลใหเกิดพฤติกรรมการ
นาํมูลฝอยแหงกลับมาใชซ้าํแตกตางกันโดยประชาชนทีม่อีายนุอยกวาจะมพีฤตกิรรมการนาํมลูฝอย
แหงกลับมาใชซ้ําไดมากกวาประชาชนที่มีอายุมากกวา และ ประชาชนที่มีระดับการศึกษาที่สูงจะมี
พฤติกรรมการนํามูลฝอยกลับมาใชซ้ํามากกวาประชาชนที่มีระดับการศึกษาต่ํา

อธิบายไดวา ภายใตสถานการณส่ิงแวดลอมในปจจุบันจะมุงเนนใหทุกคนมีสวนรวมใน
การแกไขปญหา  และจะพบไดวากลุมคนที่มีอายุในชวง 26-35 ป มีพฤติกรรมการนํามูลฝอยแหง
กลับมาใชซ้ําไดดีกวา กลุมอายุอ่ืน เนื่องจากวัย 26-35 ป จะเปนวัยผูใหญ หรือวัยทํางาน จัดไดวา
เปนชวงอายุที่มีความตื่นตัวมากที่สุด และอาจพึ่งจบการศึกษามาไดไมนานมักจะสนใจ และเห็น
ความสาํคญัของปญหาสิง่แวดลอม มคีวามรูเกีย่วกบัปญหาการจดัการมลูฝอยได เปนกลุมเปาหมาย
ที่จะไดรับการฝกอบรม เรียนรูจาก บาน หรือสถาบันการศึกษา ซึ่งการศึกษาทําใหบุคคลชวงวัย
ทํางานมีความมั่นใจที่จะปองกัน และชวยแกไขปญหามูลฝอยได เนื่องมาจาก ประสบการณและ
ความรูที่ไดรับของแตละบุคคลแตกตางกัน อีกทั้ง ในอดีตปญหาเรื่องของมูลฝอยยังไมรุนแรงการ
ศึกษาในอดีตจึงยังไมมีแผนการสอนที่มีการสอดแทรกเนื้อหาเรื่องสิ่งแวดลอมเทาใดนัก  แต
สถาบนัการศกึษาสมยัใหมพยายามทีจ่ะสงเสรมิมุงเนน สอดแทรกวชิาดานสิง่แวดลอมดานมลูฝอย
เพือ่ปลูกฝงความตระหนกั และจติสาํนกึรักสิง่แวดลอม ทาํใหผูทีผ่านการศกึษาเชน วชิา ส่ิงแวดลอม
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ศึกษา  จะไดรับรู และเรียนรู  ใหมีการแกไขปญหาได ซึ่งระดับการศึกษาที่แตกตางกันยอมแสดงถึง
การมีเนื้อหาหลักสูตร ตลอดจนการเรียนการสอนที่เขมขนแตกตางกัน  อีกทั้งคนที่เรียนในระดับที่
สูงขึ้น ยอมมีความรู  ความเขาใจที่ถูกตอง  เกี่ยวกับประเภทและชนิดของมูลฝอย   รวมถึงวิธีการ
คัดแยกเพื่อนํากลับมาใชซ้ําไดมากขึ้น จึงนําความรู ความเขาใจ รวมทั้งประสบการณที่ไดพบเห็น
จากแบบอยางในครัวเรือน จากสถาบันการศึกษา หรือแมกระทั่ง ส่ือตางๆ มาทดลองปฏิบัติในรูป
ของพฤติกรรมการนํามูลฝอยแหงกลับมาใชซ้ํา  สอดคลองกับแนวคิดของ ประภาเพ็ญ สุวรรณ 
(2520) เชื่อวาพฤติกรรมไดมาจากการฝกฝน และการเรียนรู พฤติกรรมของมนุษยจะมีลักษณะของ
สัญชาติญาณนอยลง แตจะเกิดวุฒิภาวะ การฝกฝนและการเรียนรูมากขึ้น กลาวโดยสรุปคือ ยิ่ง
ฝกฝน และเรียนรูมากเทาไร พฤติกรรมที่เกิดจากสัญชาติญาณจะนอยลง แตพฤติกรรมที่เกิดจาก
วุฒิภาวะ การฝกฝน และการเรียนรูมากขึ้น พฤติกรรมเปนผลมาจากการเลือกสรรปฏิบัติที่เหมาะ
สมที่สุดในการตอบสนองตอส่ิงเรา มจีดุหมายปลายทางทีแ่นนอน  ดังนัน้  ระดบัการศกึษาของ
ประชาชนที่แตกตางกันจึงเปนปจจัยหนึ่งที่สงผลตอพฤติกรรมการนํามูลฝอยกลับมาใชซ้ําของ
ประชาชน โดยความตระหนักจะเกิดขึ้นไดเปนผลสืบเนื่องมาจากการรับรูและเรียนรูจากสิ่งเราและ
ประสบการณเดิมในส่ิงแวดลอมที่บุคคลอยู  และนําไปสูการเกิดความคิดรวบยอด  การเรียนรูและ
ความตระหนักของมนุษยที่จะเลือกปฏิบัติตอส่ิงแวดลอมตอไปตามลําดับ  แตก็ไมไดหมายความ
วาคนที่มีการศึกษานอยจะไมมีพฤติกรรมการนํามูลฝอยแหงกลับมาใชซ้ํา หรือไมมีจิตสํานึกที่ดี ใน
การจัดการปญหามูลฝอย เพียงแตวาบทบาทที่แสดงออกมาอาจไมเดนชัด  และอาจจะยังไมไดรับ
ความเขาใจที่ถูกตองในเรื่องของปญหามูลฝอยจึงคิดวามีพฤติกรรมการนํามูลฝอยแหงกลับมาใช
ซ้ําไดไมมากเทาไร

สวนปจจัยสวนบุคคลดานรายไดตอเดือน  แหลงที่พักอาศัย และประเภทที่อยูอาศัย ไมมี
ผลตอพฤติกรรมการนํามูลฝอยแหงกลับมาใชซ้ํา  ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากประเด็นตางๆ ดังนี้

1. พฤติกรรมการนํามูลฝอยแหงกลับมาใชซ้ําไมจํากัดวาจะตองมีรายไดมากหรือนอย 
หรือวา มีแหลงที่พักอาศัยอยูที่ไหน หรือวา มีประเภทที่พักอาศัยเปนแบบใด   แตข้ึนกับวาเปน
ความชอบ และความพรอมของแตละบุคคล  อีกทั้งความรูความเขาใจที่ถูกตองและมีจิตสํานึกที่จะ
ใหความสําคัญในการลดปริมาณมูลฝอย

2. อาจเนื่องมาจากคุณสมบัติของผลิตภัณฑที่ไดจากการนํามูลฝอยแหงกลับมาใชซ้ําไม
สามารถตอบสนองความตองการของประชาชนได เชน ผลิตภัณฑดอยคุณภาพไมมีประสิทธิภาพ  
ไมไดมาตรฐาน  ฯลฯ  แมวาจะมีรายไดตอเดือนนาจะเปนปจจัยบีบค้ันที่ทําใหผูที่มีรายไดนอยควร
มีพฤติกรรมการนํามูลฝอยแหงกลับมาใชซ้ํามากก็ตาม

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d



-92-

3. ในสภาพความเปนจริงแตละครอบครัวก็จะประสบกับปญหาการจัดการมูลฝอยภาย
ในครัวเรือนเหมือนกัน การที่ประชาชนจะมีรายไดมากหรือนอยก็จะมีพฤติกรรมที่ไมแตกตางกัน 
เพราะพฤติกรรมการนํามูลฝอยกลับมาใชซ้ํามีอิทธิพลมาจากจิตใจของแตละบุคคลในเรื่องการ
รักษาสิ่งแวดลอม และรายไดของประชาชนในเขตเทศบาลฯ ก็มีรายไดประจํากันอยูแลวมีความ
เปนอยูในระดับที่ดี จึงทําใหคิดวาการที่จะนํามูลฝอยแหงกลับมาใชซ้ําจะเปนการสรางรายไดใหแต
ก็คงไมมากพอที่จะสามารถยึดทําเปนอาชีพหลักได

4. อาจเพราะวาพื้นที่ในเขตเทศบาลฯจะไดรับการบริการการเก็บขนมูลฝอย และวิธีการ
เก็บขนมูลฝอยของพนักงานโดยเทศบาลฯ มีนโยบายวาจางจากบริษัทเอกชนใหเขามาบริการเก็บ
ขนมูลฝอย  ซึ่งอยูภายใตกฎ ระเบียบของเทศบาลฯ ทุกครัวเรือนจะไดรับบริการที่เหมือนกัน  
เพราะนอกจากเทศบาลฯ จะสงเสริมและสนับสนุนการรวมมือการแกไขปญหามูลฝอยที่เกิดขึ้นแลว  
ยังจัดกิจกรรมเพื่อกอใหเกิดพฤติกรรมรักษาสิ่งแวดลอมเพิ่มข้ึน   และลดพฤติกรรมการทําลาย
ส่ิงแวดลอม เชน กิจกรรมรวมกันปลูกตนไมในวันสําคัญๆ  สงเสริมการนํามูลฝอยกลับมาใชใหม 
สนับสนุนดานวัสดุอุปกรณอยางเต็มที่  ไดแก  ถังขยะสําหรับแยกประเภทมูลฝอย เปนตน  เพื่อให
ประชาชนมีความพรอมและจิตสํานึกที่จะรวมมือคัดแยกมูลฝอยดวยความสมัครใจ โดยสํานึกและ
ตระหนักถึงคุณคา ประโยชนของการนํามูลฝอยกลับมาใชซ้ํา

พฤติกรรมการนํามูลฝอยกลับมาใชซ้ําของประชาชนในการศึกษาครั้งนี้เปนพฤติกรรมที่
พงึประสงคทีค่วรไดรับการสนบัสนนุใหประพฤติปฏิบัติตอไป โดยเฉพาะการนาํมลูฝอยกลบัมาใชซ้าํ 
(Reuse) นอกจากเปนการสรางคณุคาใหมใหแกมลูฝอยแลวยงัเปนการสรางงาน ชวยสรางรายได
และเสริมสรางคุณภาพชีวิตใหดีข้ึน พฤติกรรมดังกลาวกอใหเกิดประโยชนโดยตรงตอการลด
ปริมาณมลูฝอยในครวัเรอืน และชมุชน ซึง่สงผลใหเทศบาลไมตองแบกรบัภาระในการกาํจดัมลูฝอย
ดวย และยงัสะทอนใหเหน็ถงึความตระหนกัและความรวมมอืกนัในการนาํทรพัยากรมาใชหมนุเวยีน
อยางคุมคา  เปนการอนุรักษทรัพยากรและพลังงานที่จะนํามาผลิตผลิตภัณฑใหมไดอยาง
มหาศาล ที่สําคัญคือเปนการใชทรัพยากรอยางรูคุณคา และเปนอีกหนทางหนึ่งในการจรรโลง
ทรัพยากร ธรรมชาติและสิ่งแวดลอมใหยั่งยืนตอไป
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ความสมัพนัธระหวาง ความตระหนกั กบั พฤติกรรมการนาํมลูฝอยแหงกลบัมาใชซํ้า
ความตระหนักในปญหามูลฝอย กับ พฤติกรรมดานการนํามูลฝอยกลับมาใชประโยชน

คงตามวัตถุประสงคเดิม และ พฤติกรรมดานการนํามูลฝอยกลับมาใชโดยเปลี่ยนวัตถุประสงคการ
ใชประโยชนดานอืน่ มคีวามสมัพนัธกบัในเชงิบวกอยางมนียัสาํคญัทางสถติิทีร่ะดบั 0.01 โดยพบวา
มีความสัมพันธกันในระดับตํ่า

ซึ่งจากผลการศึกษาพบวา  ความตระหนักในปญหามูลฝอยกับพฤติกรรมการนํามูลฝอย
แหงกลับมาใชซ้ําของประชาชน มีความสัมพันธกันในระดับตํ่ากันในเชิงบวก  สอดคลองกับงาน
วิจัยของ รวมศักดิ์   ยะใหมวงศ (2543) ไดทําการศึกษาเรื่องความรูและความตระหนักที่มีผลตอ
การจัดการขยะมูลฝอยของเจาหนาที่สาธารณสุขประจําสถานีอนามัย จังหวัดนาน พบวา ความ
ตระหนกัมคีวามสมัพนัธเชงิบวกกบัการจดัการขยะมลูฝอยอยางมนียัสาํคญัทางสถติิ แสดงวาเจาหนาที่
ทีม่คีวามตระหนกัในปญหามลูฝอยอยูในระดบัดี เจาหนาทีก่จ็ะมแีนวโนมในการจดัการมลูฝอยอยูใน
ระดับดีดวย  แตหากเจาหนาที่มีความตระหนักอยูในระดับตํ่าก็จะทําใหเจาหนาที่มีการจัดการ
มูลฝอยอยูในเกณฑที่ไมดีตามไปดวย  สามารถสรุปไดวา พฤติกรรมคือปฏิกิริยาตางๆ ที่บุคคล
แสดงออกทั้งภายนอกและภายในบุคคล ทั้งที่สังเกตไดและสังเกตไมได  ซึ่งแตกตางกันไปตาม
สภาพแวดลอม   ทั้งนี้การรับรูทางสังคมมีอิทธิพลสูงอยางมากตอพฤติกรรมของบุคคล เพราะเมื่อ
ประชาชนไดรับรูทางสงัคมมาอยางไร แลวสัง่สมเปนประสบการณจนเกดิเปนความรูสึกตอสถานการณ
อันอาจเกิดจากปญหามูลฝอย ก็จะแสดงพฤติกรรมที่สอดคลองกับการรับรูทางสังคมมาเชนนั้น 
ดวยเหตนุีก้ารแสดงพฤตกิรรมของประชาชนจงึเปนผลมาจากการเรยีนรูผานสิง่เราตางๆ ซึง่สอดคลอง
กับแนวคิดของ Carter V. Good, 1973 (อางในลักขณา   ภูสวาง, 2546)  กลาววา  ความตระหนัก
จึงเปนผลของกระบวนการทางปญญา  กลาวคือ  เมื่อบุคคลไดรับการกระตุนจากสิ่งเรา หรือรับ
สัมผัสจากสิ่งเราแลวเกิดการรับรูข้ึนแลวจะนําไปสูการเกิดความเขาใจในสิ่งเรานั้น  และนําไปสูการ
เรียนรูเปนขั้นตอนตอไป  และเมื่อบุคคลเกิดมีความรูในสิ่งนั้นแลวก็จะมีผลนําไปสูความตระหนัก
ในทีสุ่ด   ซึง่ทัง้ความรูและความตระหนกัจะนาํไปสูการกระทาํหรอืพฤตกิรรมของบคุคลทีม่ตีอส่ิงเรา
นั้นๆ ตอไป

อีกสาเหตุอาจเนื่องมาจากการสังเกตดูคาเฉลี่ย (Mean) จะเห็นไดวา  ความตระหนักใน
ปญหามูลฝอยมีมากกวาพฤติกรรม  จากผลการวิจัยดังกลาวมีขอสังเกตวา  อาจเกิดขึ้นเนื่องจาก
ขอคําถามในแบบสอบถามในการวิจัยครั้งนี้ใชขอคําถามที่เปนการสุมเลือกพฤติกรรมบางอยางขึ้น
มา อาจเปนพฤติกรรมที่ไมไดครอบคลุมหรือไมไดเปนพฤติกรรมที่ประชาชนสวนใหญอาจไมได
กระทําในชีวิตประจําวัน  เชนขอคําถาม การนําเศษเหล็กมาเปนสินคา OTOP  หรือ การนําขวด
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พลาสติกมาประดิษฐเปนงานฝมือ  ซึ่งคนสวนใหญไมเคยกระทําเลย หรืออีกนัยหนึ่งประชาชนไม
เคยปฏิบัติพฤติกรรมในแบบสอบถาม แตเคยนํามูลฝอยกลับมาใชซ้ําในรูปแบบอื่นๆ ที่ผูวิจัยไมได
ถามในแบบสอบถามจึงกลายเปนวาประชาชนไมมีพฤติกรรมการนํามูลฝอยแหงกลับมาใชซ้ําเลย 
จึงเปนผลใหมีคาเฉลี่ยที่ตํ่ามากเชนกัน  และอีกเหตุผลหนึ่งอาจเปนเพราะการที่ประชาชนมีความ
ตระหนักในปญหามูลฝอย  แตอาจไมนําไปสูการปฏิบัติในชีวิตประจําวันก็ได  โดยประชาชนอาจ
จะมคีวามตระหนกัทีเ่กดิจากการไดรับการจดักจิกรรมทางสงัคม หรือเกดิจากอทิธพิลของสือ่มวลชน
ตางๆ  แตประชาชนอาจจะไมประสบกับผลกระทบที่เกิดขึ้นกับส่ิงแวดลอมเหลานั้นดวยตนเอง  จึง
ทําใหโอกาสที่ประชาชนจะไดลงมือปฏิบัติการนํามูลฝอยแหงกลับมาใชซ้ํานอยมาก  จากเหตุผล
เหลานี้จึงทําใหความตระหนักในปญหามูลฝอยของประชาชนมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการนํา
มูลฝอยแหงกลับมาใชซ้ําอยูในระดับตํ่า

รายละเอียดในสวนความสัมพันธของความตระหนักในการนํามูลฝอยแหงกลับมาใชซ้ํา 
กับ พฤติกรรมการนํามูลฝอยแหงกลับมาใชซ้ํา  ปรากฏวา  ความสัมพันธระหวาง ความตระหนัก
ในการนํามูลฝอยแหงกลับมาใชซ้ํา  กับ พฤติกรรมดานการนํามูลฝอยกลับมาใชประโยชนคงตาม
วัตถุประสงคเดิม มีความสัมพันธกับในเชิงบวกอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 โดยพบวามี
คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ เทากับ 0.317   ซึ่งถือวามีความสัมพันธกันในระดับปานกลาง  แสดงวา  
ประชาชนมีความตระหนักในการนํามูลฝอยแหงกลับมาใชซ้ําในระดับปานกลาง ประชาชนก็จะมี
พฤติกรรมการนํามูลฝอยแหงกลับมาใชซ้ําในระดับปานกลางเชนกัน  เมื่อความตระหนักดียอมสง
ผลใหเกิดพฤติกรรมที่ดีเชนกัน  สอดคลองกับกับแนวคิดของสุเมธ   เคียวอิสเรศ (2527)  ซึ่งกลาว
วา  พฤตกิรรมคอื  กริิยาอาการทีแ่สดงออกหรอืปฏิกริิยาโตตอบทีเ่กดิการรบัรู ข้ึนเมือ่เผชญิกบัส่ิงเรา
แรงจูงใจ ความเชื่อของบุคคลเกี่ยวกับผลของพฤติกรรมและการประเมินคุณคาตามความเชื่อ  ซึ่ง
จะออกมาจากภายนอกหรือภายในรางกายก็ได ทุกสิ่งทุกอยางที่มนุษยกระทําหรือรูสึก ผูอ่ืนจะเห็น
หรือไมเหน็กต็าม ถอืไดวาเปนพฤตกิรรมทัง้สิน้ ดังนัน้กลาวอกีนยัหนึง่ คือ พฤตกิรรมการนาํมลูฝอย
แหงกลับมาใชซ้ําเพื่อไมใหเกิดปญหากระทบตอประชาชนและสิ่งแวดลอมจึงเปนพฤติกรรมที่แสดง
ออกถึงความตระหนักและจิตสํานึกในเรื่องของผลกระทบตอสุขภาพมนุษยและสิ่งแวดลอมของ
ประชาชนที่เกิดจากการรับรูความเชื่อ  และประสบการณที่ไดรับ  ซึ่งเปนเหตุผลในพฤติกรรมที่ได
กระทําไป

และเมื่อพิจารณาดูคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ  จะเห็นไดวาคาระหวางความตระหนักใน
การนํามูลฝอยแหงกลับมาใชซ้ํากับพฤติกรรมการนํามูลฝอยแหงกลับมาใชซ้ําจะมีคาสัมประสิทธิ์
สหสัมพันธ มากกวา คาของความตระหนักในปญหามูลฝอยกับพฤติกรรมการนํามูลฝอยแหงกลับ

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d



-95-

ใชซ้ํา  กลาวคือ  ประชาชนจะใหความสําคัญในความตระหนักเรื่องของในการนํามูลฝอยแหงกลับ
มาใชซ้าํมากกวา ความตระหนกัในปญหามลูฝอย  อาจเปนเพราะปญหามลูฝอยเปนปญหาทีรุ่นแรง  
และมีผลกระทบตอตนเองและประเทศชาติก็จริง แตลําพังตัวประชาชนเองก็ไมอาจจะแกไขปญหา
มูลฝอยไดทั้งหมด  จึงมีความคิดที่จะชวยลดปญหาไดเพียงบางสวนในเรื่องของพฤติกรรมตนเอง
เทานั้น  ดังนั้น การนํามูลฝอยแหงกลับมาใชซ้ําจึงเปนอีกหนทางหนึ่งที่ประชาชนจะมีสวนในการ
ชวยลดปริมาณมูลฝอยลงได

การลดปริมาณมูลฝอยนั้น เกิดจากแนวความคิดที่จะทําใหส่ิงที่เปนมูลฝอยนั้นกลับมามี
โอกาสไดใชซ้ําอีก หรือไดแปลงเพื่อใชใหม อันเปนการขยายเวลาการใชของผลิตภัณฑใหยาวนาน
ข้ึน ซึ่งยอมสะทอนถึงผลที่จะตามมาคือ ผลิตภัณฑที่ใชแลวจะถูกทิ้งใหเปนมูลฝอยลดนอยลง โดย
ประชาชนจะมีการแยกมูลฝอยกอนทิ้ง เพื่อใหไดมูลฝอยที่สามารถจะนําไปใชประโยชนไดใหม ซึ่งก็
พิสูจนมาแลววาสามารถทําใหมูลฝอยลดลงไปไดบาง   แตเนื่องเพราะบริบทของประชาชนในเขต
เทศบาลฯ  ยังไมคุนเคย ไมรูจักกันดี กับการลดปริมาณขยะดวยการคัดแยกขยะเพื่อนําไปสูการ 
Reuse และการจัดการที่จะมีประสิทธิภาพทําใหสามารถลดปญหาปริมาณมูลฝอยไดทั้งหมด นั้น
จําเปนที่จะตองมีรูปแบบการจัดการที่เหมาะสม โดยมีมาตรการตางๆ ที่จะสงเสริมและสนับสนุนให
มีการนํารูปแบบการจัดการมูลฝอยไปใชประโยชนใหมไดอีก

ขอเสนอแนะ
1. ขอเสนอแนะจากผลการศึกษา

1.1 ภาครัฐและเอกชนควรใหความรวมมือกันรณรงคในเรื่องของการลดปริมาณ
มลูฝอยอยางตอเนือ่ง เชน มกีารจดักจิกรรม  การณรงคประชาสมัพนัธใหประชาชนชวยกนันาํมลูฝอย
แหงแตละชนดิกลบัมาใชซ้าํ ใหทราบถงึคณุคาของการนาํมลูฝอยแหงกลบัมาใชซ้าํ  โดยใหทราบถงึ
คุณคา  ประโยชนทีจ่ะไดรับในทางสิง่แวดลอมและสังคม  ผลดี และผลเสยีของการจดัการมลูฝอย มี
การสงเสริมบทบาทของคนในครอบครวัใหชวยกนัลดปรมิาณมลูฝอย เพือ่ใหแทรกซมึเขาไปในความ
คิด และปลูกฝงคานยิมในการชวยกนัรักษาสิง่แวดลอม

1.2 มกีารสงเสริม  สนบัสนนุใหประชาชนไดมบีทบาท โดยการมสีวนรวมในขบวน
การจดัการมลูฝอยในเขตเทศบาลฯ โดยหนวยงานทีเ่กีย่วของควรมกีารจดัอบรมเสริมสรางความรูใน
เร่ืองการมสีวนรวมและแนวทางในการจัดการขยะมูลฝอยอยางสม่ําเสมอ เชน รณรงคใหประชาชน
มีการคัดแยกมูลฝอยนํากลับมาใชประโยชนซ้ํา เชน กระดาษ พลาสติก แกว และโลหะ
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1.3 ควรมกีารสงเสรมิ ใหมอีงคกรหรือหนวยงานทีจ่ะเปนตวัสนบัสนนุใหมกีารนาํ
มูลฝอยแหงกลับมาใชซ้าํอยางจริงจัง และสนับสนุนผลิตภัณฑทีไ่ดจากวสัดุการนาํนาํมลูฝอยกลบั
มาใชซ้าํ (Reuse)  เชน มกีารประกวดความคดิสรางสรรคการนาํมลูฝอยมาใชประโยชนอยูเปน
ประจาํทกุป หรือมหีนวยงานทีรั่บผิดชอบจดัหาสถานทีแ่สดงผลติภณัฑทีไ่ดจากการนาํมลูฝอยกลบั
มาใชซ้าํ  หรือ  ใหมีกิจกรรม/โครงการนําขยะมูลฝอยกลับมาใชใหม  เชน  โครงการธนาคารวัสดุ
เหลือใช  โครงการรานคาสินคารีไซเคิล

2. ขอเสนอแนะสําหรับงานศึกษาครั้งตอไป
จากการศึกษาความตระหนักในปญหาการจัดการมูลฝอยกับพฤติกรรมการนํามูลฝอย

แหงกลับมาใชซ้ําของประชาชนในเขตเทศบาลนครลําปางนี้   ผูศึกษาเห็นวาในการศึกษาครั้งตอไป
2.1 ควรจะมีการศึกษาถึงพฤติกรรมดานอื่นๆ เชน พฤติกรรมการคัดแยกมูลฝอย

กอนทิ้ง พฤติกรรม การซื้อผลิตภัณฑเพื่อส่ิงแวดลอม  พฤติกรรมการอุปโภคและบริโภคพฤติกรรม 
การทิ้งมูลฝอยที่อาจสงผลตอการลดปริมาณมูลฝอย ซึ่งจะทาํใหไดภาพทีส่มบรูณเกีย่วกบัมลูฝอย
มากยิ่งขึ้น

2.2 ควรทําการศึกษาโดยขยายขอบเขตการศึกษากับกลุมตัวอยางเปนประชาชน
ในพื้นที่อ่ืน หรือพื้นที่ที่มีปญหาเรื่องของมูลฝอย เพื่อเปรียบเทียบพฤติกรรมการนํามูลฝอยแหง
กลับมาใชซ้ําของประชาชนในแตละพื้นที่  ผลการศึกษาจะไดแตกตางกันออกไป

2.3 ควรมีการศึกษาโดยการขยายขอบเขตประเด็นที่เกี่ยวของกับมูลฝอยในดาน
อ่ืนๆ เชน  การรักษาความสะอาด  การลดปริมาณการทิ้งมูลฝอย  วิธีการกําจัดมูลฝอยแตละชนิด
ในชุมชน  การคัดแยกมูลฝอยกอนทิ้ง  การจัดทําแผนการจัดการมูลฝอย  การศึกษาผลกระทบของ
ปญหามูลฝอย  เพื่อใหไดผลการวิจัยที่ ครบถวน สมบูรณมากที่สุด
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