
 
บทที่ 5 

 
สรุป  อภิปรายผล และขอเสนอแนะ 

 
5.1  สรุปผลการศึกษา 
  

การประเมินโครงการจัดการขยะมูลฝอยในเขตเทศบาลเมืองลําพูน มีวัตถุประสงคเพื่อ
ศึกษาและประเมินผลโครงการ  เพื่อศึกษากลไกและกระบวนการในการบริหารจัดการโครงการ 
จัดการขยะมูลฝอยของเทศบาลเมืองลําพูน  รวมทั้งวิเคราะหปจจัยสนับสนุนและปญหาอุปสรรคใน
การจัดการขยะมูลฝอยของเทศบาลเมืองลําพูน  ประชากรที่ศึกษาประกอบดวยผูใหขอมูลหลักจาก
ชุมชนในเขตเทศบาลเมืองลําพูน 6 คน  ประชาชนในเขตเทศบาลเมืองลําพูน  ผูอํานวยการกองชาง  
และกองสาธารณสุขและสิ่งแวดลอม  รวมทั้งเจาหนาที่พนักงานเทศบาลเมืองลําพูนที่ทํางานเกี่ยวของ
กับโครงการ จํานวน 16 คน  กลุมตัวอยางประชาชนไดจากวิธีการเลือกแบบเจาะจง  จํานวน 350 คน  
เครื่องมือที่ใชในการศึกษา  ประกอบดวย  ประเด็นการวิเคราะหเอกสาร  การสัมภาษณเชิงลึก  ผูให
ขอมูลหลักจากชุมชน  การสัมภาษณเชิงลึกผูอํานวยการกองชาง  และกองสาธารณสุขและสิ่งแวดลอม  
แบบสอบถามการประเมินโครงการการจัดการขยะมูลฝอยในเขตเทศบาลเมืองลําพูน  และแบบสอบถาม
การดําเนินงานของเจาหนาที่ที่เกี่ยวของในโครงการการจัดการขยะมูลฝอยของเทศบาลเมืองลําพูน  
วิเคราะหขอมูลโดยการวิเคราะหเนื้อหาและแจกแจงคาความถี่รอยละ   ผลการศึกษาสรุปไดดังนี้ 
 

5.1.1 ปจจัยสนับสนุนและอุปสรรคตอกลไก  และกระบวนการจัดการขยะมูลฝอยของ
เทศบาล 
การจัดการขยะมูลฝอยของเทศบาลเมืองลําพูนที่ดําเนินการในป พ.ศ. 2543-2547  

มีทั้งปจจัยสนับสนุนและปญหาอุปสรรคบางประการ  ดังนี้ 
ปจจัยสนับสนุนกลไกกระบวนการจัดการขยะมูลฝอยของเทศบาล 
1. เทศบาลเมืองลําพูน  เปนหนวยงานที่มีคุณลักษณะดานการปรับตัวในการ

ปฏิบัติงาน  โดยมีการปรับแนวทางการจัดการขยะมูลฝอยในชุมชนไปตามสภาพปญหา 
2. โครงการมีวัตถุประสงคมุงเนนการคัดแยกขยะในระดับครัวเรือน  ซ่ึงมีความ

สอดคลองกับนโยบายการจัดการขยะมูลฝอย 
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3. มีหนวยงานภายนอกสนับสนุนงบประมาณ   กลาวคือ  กระทรวงทรัพยากร  
ธรรมชาติและสิ่งแวดลอม  สนับสนุนงบประมาณในการอบรม 100,000 บาท 
 

ปญหาอุปสรรคตอกลไกกระบวนการจัดการขยะมูลฝอยของเทศบาล 
1. รูปแบบการดําเนินโครงการแบบแขงขัน  เปนอุปสรรคตอการชวยเหลือชุมชน

ในระหวางดําเนินการรณรงคในแตละชุมชน 
2. แนวคิดในการรณรงคในแตละชุมชน  ขาดกระบวนการสรางการมีสวนรวมให

ประชาชนตระหนักถึงปญหา  การดําเนินการยังเปนเพียงการขอความรวมมือ 
3. การดําเนินการในชุมชนโยมีผูนําชุมชนเปนแกนนํา   ยังขาดแนวรวมในการ

ดําเนินการ 
4. ความไมชัดเจนในการระบุเปาหมายของการดําเนินการในระดับชุมชน 
 

5.1.2 กลไกและกระบวนการที่สงผลตอความสําเร็จของโครงการ 
กลไกและกระบวนการในโครงการนี้  เทศบาลเมืองลําพูนใชแนวคิดการแขงขัน

และตั้งรางวัล  เพื่อจูงใจใหชุมชนรวมกันจัดกิจกรรมคัดแยกขยะมูลฝอย  การดําเนินงาน  จัดแบงเปน  
2 ภาค  คือ  ในชวงแรกของการดําเนินโครงการเปนการรณรงคใหความรูในการคัดแยกขยะมูลฝอย  
โดยเจาหนาที่มีบทบาทหลัก  หลังจากนั้นจึงเปนชวงการรณรงคการคัดแยกขยะมูลฝอยของแตละ
ชุมชน  โดยมีผูนําชุมชนเปนแกนนํา  ในชวงการดําเนินการรณรงคของแตละชุมชนเทศบาลทําหนาที่
เปนคณะกรรมการรวมในการตัดสินผลการประกวด  ดังนั้น  ชุมชนจึงสงวนทาทีในการปรึกษา
หารือเทศบาลระหวางรณรงค  และเมื่อพิจารณาวิธีการที่ชุมชนใชในการรณรงค  พบวา  ชุมชนใช
เสียงตามสายเพื่อรณรงค  ซ่ึงเปนการสื่อสารทางเดียวและไมสามารถเขาถึงประชาชนไดอยางทั่วถึง 
 ดังนั้น  กลไกและกระบวนการของโครงการนี้  ยังคงมีชองวางระหวางเทศบาล  ผูนํา 
ชุมชน  และประชาชน  กลาวคือ  แมวาเทศบาลจะไดพยายามกระจายงบประมาณ  และมอบบทบาท
ในการรณรงคการคัดแยกและการลดปริมาณขยะมูลฝอยในชุมชน ใหผูนําหรือตัวแทนในชุมชน  
แตดวยสภาพของชุมชนยังขาดการรวมกลุม  เพื่อดําเนินกิจกรรมสาธารณะ จึงขาดแนวรวมในการ
ดําเนินการ  วิธีการที่ชุมชนใชเพื่อการรณรงคยังเปนเพียงการขอความรวมมือ  และยังไมสามารถสราง
ความตระหนักและจิตสํานึกของประชาชน  จนเกิดพฤติกรรมในการคัดแยกและลดปริมาณขยะใน
ระดับครัวเรือนได  เปนผลใหโครงการนี้ยังไมประสบความสําเร็จเทาที่ควร 
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5.2  อภิปรายผลการศึกษา 
 
 การประเมินโครงการการจัดการขยะมูลฝอยของเทศบาลเมืองลําพูน  ผลลการประเมิน 
พบวา  โครงการยังไมสามารถบรรลุถึงความสําเร็จในการสรางความเขมแข็งของชุมชนใหมีสวนรวม
ในการจัดการปญหาขยะมูลฝอยในชุมชน   การสรางพฤติกรรมการจัดการขยะมูลฝอยอยางเหมาะสม
ของประชาชน และความสําเร็จในการลดปริมาณขยะ จากการศึกษาถึงปจจัยเบื้องตนและกระบวน
การของโครงการ   พบวา    แนวทางที่เทศบาลเมืองลําพูนใชเพื่อกระตุนใหเกิดกิจกรรมการรณรงค
คัดแยกขยะมูลฝอยในชุมชนในโครงการนี้ คือ   การกระจายงบประมาณสูชุมชน เพื่อใหเกิดการ 
แขงขันการคัดแยกขยะ  และมีเงินรางวัลเปนสิ่งจูงใจ  การดําเนินงานในแนวทางนี้   แมจะทําใหเกิด
การรณรงคเพื่อการคัดแยกขยะโดยผูนําและคณะกรรมการชุมชนเปนแกนนําในการรณรงคในแตละ
ชุมชน   แตยังไมทําใหประชาชนเกิดจิตสํานึกความรับผิดชอบในการคัดแยกขยะเทาที่ควร  ทั้งนี้
อาจเนื่องมาจากการรณรงคของชุมชน  ยังคงใชแนวคิดของความรวมมือ  และสื่อที่ใช คือ  เสียงตาม
สายยังไมสามารถเขาถึงประชาชนอยางทั่วถึง   และเปนการสื่อสารทางเดียว   จึงไมสามารถสราง
ความตระหนักใหแกประชาชนได ตามที่   สุวิทย  วิบูลผลประเสริฐ (2540)   อธิบายผลถึงการสราง
จิตสํานึกรวมกันของคนในชุมชน ตองมีการติดตอส่ือสารหรือรวมกลุมเปนสําคัญ  ทั้งนี้การสื่อสาร
หรือการรวมกลุมเกิดจากการมีความเชื่อหรืออุดมคติรวมกัน  ดังนั้นนอกจากการสื่อสารแลวการที่
ประชาชนยังไมเกิดจิตสํานึกความรับผิดชอบในการคัดแยกขยะ อาจเกิดจากปญหาการจัดการขยะ 
ยังไมเปนประเด็นทางสังคมสําหรับประชาชนนั่นเอง     สาเหตุอีกประการหนึ่งที่โครงการยังไม
สามารถสรางจิตสํานึกแกประชาชนไดอาจเนื่องจาก ผูนําชุมชนที่เปนแกนนําในการรณรงคแตละ
ชุมชนเปนผูนําโดยตําแหนง ทําใหกิจกรรมการคัดแยกขยะในชุมชนเกิดจากการนําที่ไมเปนธรรม
ชาติ  แตเปนการแตงตั้งหรือจัดตั้งทําใหการดําเนินกิจกรรมขาดความตอเนื่อง  และไมอาจกอใหเกิด
ความยั่งยืนในการจัดการได (อนุชาติ  พวงสําลี, 2540)  

 ปญหาอุปสรรคที่สําคัญที่มีผลตอกลไกกระบวนการจัดการขยะมูลฝอยของเทศบาล  คือ  
การขาดแนวรวมในชุมชนในการดําเนินงานรณรงคสรางจิตสํานึกในการคัดแยกและลดปริมาณขยะ
ในชุมชน เนื่องจากในชุมชนไมมีการรวมกลุม เพื่อดําเนินกิจกรรมสาธารณะเพื่อชุมชน   เมื่อ
พิจารณาลักษณะการประกอบอาชีพในชุมชน พบวา สวนใหญในเทศบาลเมืองลําพูนใน 15 ชุมชน 
ประกอบอาชีพรับจาง สภาพสังคมเปนสังคมเมือง สมาชิกในชุมชนขาดโอกาสมีปฏิสัมพันธตอกัน 
ยังไมมีเปาหมายรวมกันในการจัดการขยะมูลฝอยของชุมชน แมวาปญหาขยะมูลฝอยในชุมชน 
จะเปนเรื่องที่เกี่ยวของและมีผลกระทบตอวิถีชีวิตของประชาชน (ประเวศ  วะสี อางใน  พิทยา  วองกุล,  
2541)  การที่ประชาชนไมมีบทบาทในการจัดการขยะในชุมชน เปนเหตุสําคัญที่ทําใหการจัดการ
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ขยะยังไมประสบความสําเร็จ   ตามที่ ประสาน  ตังสิกบุตร (2545) ไดเสนอแนวทางออกในการ 
จัดการขยะในเมืองวา ควรใหชาวบานแตละชุมชนเปนผูจัดการขยะในชุมชนเอง หลักสําคัญคือ  
“การจัดการขยะที่มีประสิทธิภาพมากที่สุด จะเกิดขึ้นเมื่อผูสรางขยะเปนผูจัดการขยะดวยตนเอง”  
การจัดการขยะดวยความรับผิดชอบของประชาชนเปนสิ่งที่จําเปนและสําคัญ  และเทศบาลควร
กําหนดแนวทางดําเนินการในโครงการใหสงผลถึงประชาชนในระดับครัวเรือนตอไป 
 
5.3  ขอเสนอแนะ 
  

เทศบาลเมืองลําพูน  ควรดําเนินโครงการคัดแยกขยะในชุมชน  ณ  แหลงกําเนิดตอไป
โดยเปลี่ยนแนวทางดําเนินการใหเหมาะสมกับชุมชน  ดังนี้ 

1. เทศบาลเมืองลําพูนควรคนหาและสรางแกนนําในการรณรงคคัดแยกในชุมชน  และ
สงเสริมใหเกิดกลุมในการรณรงคคัดแยกขยะ รวมทั้งการนําขยะมาใชประโยชน เพื่อลดปริมาณขยะ  
โดยอาจเปนกลุมเยาวชนในแตละชุมชน และสงเสริมใหเกิดเครือขายความรวมมือระหวางกลุมเหลานี้ 

2. เทศบาลเมืองลําพูน  ควรใชกระบวนการสรางการมรสวนรวมในการคัดแยกและลด
ปริมาณขยะในชุมชน  โดยใชเครื่องมือที่เหมาะสม  เชน  ใชกระบวนการวิจัยอยางมีสวนรวมที่ให
ความสําคัญกับคนในชุมชนในฐานะผูปฏิบัติการแกไขปญหาขยะมูลฝอยในชุมชนของตนเอง  โดย
เทศบาลมีบทบาทเปนผูกระตุนอํานวยความสะดวกใหเกิดกระบวนการมีสวนรวมในชุมชนเพื่อให
เกิดการจัดการขยะในชุมชนอยางเหมาะสม 

3. เทศบาลควรดําเนินการหารูปแบบที่เหมาะสมในการรณรงคสรางจิตสํานึกในการ 
คัดแยกขยะในชุมชน  ณ  แหลงกําเนิด  โดยจัดเปนโครงการนํารองในชุมชนที่มีความพรอมกอน  
หลังจากนั้นจึงขยายผลสูชุมชนอ่ืน  เนื่องจากการดําเนินการพรอมกันทุกชุมชนเปนการยากที่จะ
ดําเนินการอยางทั่วถึงได   
 
5.4 ขอเสนอแนะในการศึกษาครั้งตอไป 
 

1. ควรศึกษาเกี่ยวกับการรับรูขาวสารของประชาชน  และวิธีการประชาสัมพันธในการ
จัดการปญหาขยะมูลฝอยที่สงผลตอการเกิดจิตสํานึกในการจัดการปญหาขยะมูลฝอยในชุมชน 

2. ควรศึกษาเกี่ยวกับสถานการณ  และกระบวนการประชาสังคมในเขตเทศบาลเมือง
ลําพูน 
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