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วธิดี ำเนินกำรศึกษำ 

 
รูปแบบกำรศึกษำ 
 

การศึกษาคร้ังน้ีเป็นการศึกษาเชิงพรรณนา (Descriptive research) โดยใชว้ธีิการเชิงคุณภาพ
ศึกษาถึงตวัแบบการอธิบายความเจ็บป่วย (Explanatory model) ของผูป่้วยเบาหวานท่ีมารับบริการ
ตรวจรักษาในคลินิกเบาหวานโรงพยาบาลล าพนู ดว้ยการสัมภาษณ์เชิงลึก 

 
ประชำกรและกลุ่มตัวอย่ำง 
 

ประชำกร  
ประชากรท่ีใชใ้นการศึกษา คือ ผูป่้วยเบาหวานชนิดท่ี 2 ท่ีมารับบริการตรวจรักษาในคลินิก

เบาหวาน โรงพยาบาลล าพูน จ านวน 3,645 คน (สถิติทะเบียนผูป่้วยเบาหวานท่ีมีรับบริการใน
คลินิกเบาหวาน โรงพยาบาลล าพนู, 2551) 

กลุ่มตัวอย่ำง  
กลุ่มตัวอย่างได้จาการสุ่มตัวอย่างจากประชากร โดยการสุ่มแบบเจาะจง (Purposive 

sampling) จ านวน 18 คน เป็นผูป่้วยท่ีสามารถควบคุมระดบัน ้ าตาลในเลือดได ้(HbA1c ≤ 6.5 %) 
จ  านวน 10 คนและควบคุมไม่ได ้(HbA1c ≥ 8 %) จ  านวน 8 คนโดยเป็นตวัแทนของความหลากหลาย
ทั้ง อายุ เพศ และท าการสัมภาษณ์จนกวา่จะไดข้อ้มูลอ่ิมตวั โดยก าหนดคุณสมบติัของกลุ่มตวัอยา่ง
ดงัน้ี 

1. เป็นผูป่้วยนอกท่ีเขา้รับบริการตรวจรักษาในคลินิกเบาหวาน โรงพยาบาลล าพูน ไม่
นอ้ยกวา่ 1 ปี 

2. ไดรั้บการวินิจฉยัจากแพทยว์า่เป็นผูป่้วยโรคเบาหวาน 
3. ยนิดีใหค้วามร่วมมือในการศึกษา และอนุญาตใหไ้ปท าการสัมภาษณ์ท่ีบา้น 
4. ไม่มีความผิดปกติทางจิตใจ ความจ าเส่ือม หรืออยูใ่นสภาพท่ีสามารถรับรู้เขา้ใจหรือ

ใหข้อ้มูลต่างๆได ้
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เคร่ืองมือทีใ่ช้ในกำรเกบ็รวบรวมข้อมูล 
 

ลกัษณะของเคร่ืองมือ  
เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการศึกษาไดแ้ก่ แบบสัมภาษณ์ขอ้มูลทัว่ไปของผูป่้วยและตวัผูว้ิจยัในการ

สัมภาษณ์เชิงลึกและการสังเกต เพื่อศึกษาตวัแบบการอธิบายความเจ็บป่วย (Explanatory model) 
ของผูป่้วย 

ในส่วนของตวัผูว้จิยั ไดแ้นะน าตวักบัผูป่้วยวา่เป็นเภสัชกรปฏิบติังานในโรงพยาบาลล าพูน 
ตอ้งการศึกษาถึงการอธิบายความเจ็บป่วยดว้ยโรคเบาหวานในมุมมองของผูป่้วยเพื่อความเขา้ใจใน
การอธิบายโรคของผูป่้วยและน ามาพฒันาประสิทธิภาพในการส่ือสารระหว่างบุคลากรทาง
การแพทยก์บัผูป่้วย โดยใชภ้าษาเหนือซ่ึงเป็นภาษาท่ีผูป่้วยใช้ในชีวิตประจ าวนัในการสัมภาษณ์ ท า
การสัมภาษณ์ท่ีบา้นของผูป่้วยซ่ึงเป็นพื้นท่ีท่ีผูป่้วยมีอ านาจมากกว่า และแต่งกายดว้ยชุดสุภาพแต่
ไม่ใช่ชุดฟอร์มทางสาธารณสุข เพื่อให้ผูป่้วยรู้สึกผ่อนคลาย เป็นกันเองและยินดีให้ข้อมูล ใน
ระหว่างการพูดคุย ผูว้ิจยัวางบทบาทเป็นผูก้ระตุน้ให้ผูป่้วยเล่าประสบการณ์และเป็นผูฟั้งท่ีดี โดย
ไม่ไดโ้ตแ้ยง้หรือทกัทว้งเม่ือผูป่้วยเล่าวิธีคิดหรือการดูแลตนเองท่ีไม่ตรงกบัค าแนะน าของบุคลากร
ทางการแพทยแ์ละไปพบผูป่้วยมากกว่า 1 คร้ังหากประเมินวา่ผูป่้วยไม่คุน้เคยและยงัไม่พร้อมให้
ขอ้มูลท่ีตรงและลึกพอ  

ในส่วนของการสัมภาษณ์ มี 2 ส่วนดงัน้ี 
ส่วนที่ 1 แบบสัมภาษณ์ขอ้มูลส่วนบุคคลของผูป่้วยเบาหวาน ประกอบด้วย อายุ เพศ 

สถานภาพสมรส การศึกษา อาชีพ รายได้และแหล่งรายได ้ศาสนา ลกัษณะการอยู่อาศยั จ  านวน
สมาชิกในครัวเรือน และประวติัการเจ็บป่วยซ่ึงไดแ้ก่ ระยะเวลาการเป็นเบาหวานและโรคแทรก
ซอ้น 

ส่วนที่ 2 การสัมภาษณ์เชิงลึก เพื่อศึกษา ตวัแบบการอธิบายความเจ็บป่วย (Explanatory  
model) ของผูป่้วยเบาหวาน โดยสัมภาษณ์แบบไม่เป็นทางการท่ีบา้นของผูป่้วย ใช้ขอ้มูลท่ีไดจ้าก
ส่วนท่ี 1 เป็นการเปิดประเด็นค าถามแลว้ถามไต่ตามค าตอบจนไดข้อ้มูลท่ีอ่ิมตวัควบคู่ไปกบัการ
สังเกตขณะเก็บรวบรวมขอ้มูล รายละเอียดค าถามดงัภาคผนวก  ก 

 
กำรตรวจสอบคุณภำพของเคร่ืองมือทีใ่ช้ในกำรศึกษำ 
 

การตรวจสอบคุณภาพของเคร่ืองมือในส่วนท่ี 2 ใชก้ารวเิคราะห์ขอ้มูลแบบสร้างขอ้สรุปใน
การวิจยัเชิงคุณภาพแบบอุปนยั (Analytic induction) และตรวจสอบความน่าเช่ือถือของขอ้มูลโดย
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ใชเ้ทคนิคสามเส้า ดา้นวิธีรวบรวมขอ้มูล (Methodological triangulation) คือการใชว้ิธีเก็บรวบรวม
ขอ้มูลต่าง ๆ กนัเพื่อรวบรวมขอ้มูลเร่ืองเดียวกนั 

 
กำรพทิกัษ์สิทธ์ิกลุ่มตัวอย่ำง 
 

ผู ้ศึกษายื่นเสนอแบบค าร้องขออนุญาตต่อคณะกรรมการจริยธรรมการวิจัยสาขา
สาธารณสุขศาสตร์ มหาวทิยาลยัเชียงใหม่ 

ผูศึ้กษาแนะน าตวัและสร้างสัมพนัธภาพกบัผูป่้วยเบาหวาน พร้อมทั้งอธิบายวตัถุประสงค์
ของการศึกษา ขอความร่วมมือในการรวบรวมขอ้มูลและช้ีแจงให้ทราบวา่การตอบรับหรือปฏิเสธ
การเข้าร่วมศึกษาคร้ังน้ีจะไม่มีผลต่อผูป่้วย ค าตอบหรือข้อมูลจะถูกน าเสนอในภาพรวมเพื่อ
ประโยชน์ทางวิชาการโดยไม่เปิดเผยช่ือ นามสกุล ท่ีอยูข่องผูเ้ขา้ร่วมการศึกษาเป็นรายบุคคล และ
สามารถแจง้ขอออกจากการศึกษาไดก่้อนท่ีการด าเนินการศึกษาจะส้ินสุดลง โดยไม่ตอ้งให้เหตุผล
หรือค าอธิบายใดๆ ซ่ึงการกระท าดงักล่าวจะไม่มีผลอยา่งใดต่อตวัผูป่้วยและครอบครัว 

 
กำรเกบ็รวบรวมข้อมูล 

 
การศึกษาคร้ังน้ีผูศึ้กษาท าการรวบรวมขอ้มูลดว้ยตนเอง โดยด าเนินการเป็นขั้นตอนดงัน้ี 
1. ผูศึ้กษาท าหนงัสือขอบนัทึกจากคณบดีบณัฑิตวิทยาลยั มหาวิทยาลยัเชียงใหม่ เพื่อขอ

อนุญาตและขอความร่วมมือจากเจา้หน้าท่ีประจ าคลินิกเบาหวาน โรงพยาบาลล าพูน เพื่อรวบรวม
ขอ้มูล พร้อมทั้งช้ีแจงวตัถุประสงคแ์ละวธีิรวบรวมขอ้มูล 

2. ภายหลงัไดรั้บอนุญาตแลว้ ผูศึ้กษาเขา้พบเจา้หนา้ท่ีประจ าคลินิกเบาหวานโรงพยาบาล
ล าพูนเพื่อช้ีแจงวตัถุประสงคข์องการศึกษา รายละเอียดในการรวบรวมขอ้มูล และขอความร่วมมือ
ในการศึกษา 

3. ผู ้ศึกษาแนะน าตัวและสร้างสัมพนัธภาพกับผูป่้วยเบาหวานท่ีคลินิกเบาหวาน 
โรงพยาบาลล าพูนพร้อมทั้งอธิบายวตัถุประสงคข์องการศึกษา ขอความร่วมมือและขออนุญาตไป
ท าการสัมภาษณ์ท่ีบา้นและพิทกัษสิ์ทธ์ิของผูป่้วย โดยผูศึ้กษาท าการเก็บรวบรวมขอ้มูลท่ีบา้นของ
ผูป่้วยในเวลาท่ีผูป่้วยสะดวก โดยเป็นช่วงนอกเวลาราชการ 

4. หลงัจากเก็บขอ้มูลแต่ละวนั ผูศึ้กษาน าขอ้มูลท่ีได้มาตรวจสอบความละเอียด ความ
ถูกตอ้งครบถว้นอีกคร้ังเพื่อน าขอ้มูลท่ีไดไ้ปวเิคราะห์ต่อไป 
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กำรวเิครำะห์ข้อมูล 
 
 ผูศึ้กษาวิเคราะห์ขอ้มูลจากเร่ืองเล่าจากประสบการณ์ชีวิตและความหมายของเบาหวานท่ี
สัมพนัธ์กบัประสบการณ์ชีวตินั้น แลว้จดัหมวดหมู่ตามความสัมพนัธ์ของขอ้มูลเพื่อท าความเขา้ใจ 

 
สถำนทีใ่ช้ในกำรศึกษำและรวบรวมข้อมูล 
 

ผูศึ้กษาเก็บรวบรวมขอ้มูลจากคลินิกเบาหวาน โรงพยาบาลล าพนู และบา้นของผูป่้วย 
 

ระยะเวลำทีใ่ช้ด ำเนินกำรศึกษำ 
ตั้งแต่เดือน มกราคม – เดือน สิงหาคม พ.ศ. 2554 

 


