
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก 
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ภาคผนวก ก 
 

แบบสอบถามเพ่ือการคนควาแบบอิสระ 
 

  
เร่ือง ความเครียดและการจัดการความเครียดของบุคลากรสาธารณสุขในสถานีอนามัย  จังหวัดนราธิวาส 

 
คําชี้แจง 
1. การเก็บขอมูลคร้ังนี้เปนการศึกษาทางวิชาการเพื่อการคนควาแบบอิสระซ่ึงผลการศึกษาจะ

ไมมีผลกระทบตอผูใหขอมูล แตจะเปนประโยชนตอสวนรวม ขอมูลท่ีไดจากการศึกษาจะถูกเก็บเปน
ความลับโดยจะนํามาประมวลผลในภาพรวม และนํามาใชประโยชนจากการศึกษาคร้ังนี้เทานั้น จึงขอ
ความกรุณาในการให ขอมูลตามความเปนจริงเพื่อผลการศึกษาจะไดตรงกับความเปนจริงมากท่ีสุด 

2.  แบบสอบถามชุดนี้แบงเปน 3 สวน ประกอบดวย 

สวนท่ี 1. ขอมูลท่ัวไป  
สวนท่ี  2. แบบสอบถามระดับความเครียด 
สวนท่ี  3. แบบสอบถามการจัดการกับความเครียด 

ขอขอบคุณท่ีทานกรุณาใหความรวมมือในการตอบแบบสอบถามในการศึกษานี้ 
 
 
                 มะมัสซูกี  สามะแอ  
     นักศึกษาหลักสูตรสาธารณสุขศาสตรมหาบัณฑิต         

                               มหาวิทยาลัยเชียงใหม     
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แบบสอบถาม 
 
คําชี้แจง  แบบสอบถามชุดนี้ใชเพื่อศึกษา ความเครียดและการจัดการความเครียดของบุคลากร
สาธารณสุขในสถานีอนามัย  จังหวัดนราธิวาส  ประกอบดวย 3 สวน 
  สวนท่ี 1 ขอมูลท่ัวไป 
  สวนท่ี 2 แบบสอบถามระดับความเครียด  
  สวนท่ี 3 แบบสอบถามการจัดการกับความเครียด 
 
สวนท่ี 1 ขอมูลท่ัวไป 
 โปรดทําเคร่ืองหมาย / ลงใน (   ) หนาขอท่ีเปนความจริง และเติมคําลงในชองวางตรงกับความ
เปนจริงเกีย่วกบัตัวทาน 
 
1.   เพศ 
  1.(     ) ชาย    2. (     ) หญิง 
 
2.    อายุ.......................ป 
 
3.    ศาสนา 
  1. (     ) พุทธ    2. (     ) อิสลาม       3. (    ) อ่ืนๆ ระบุ............... 
 
4.    ภูมิลําเนาเดิม 

1.(     ) จังหวัดนราธิวาส      2.(     ) จังหวัดปตตาน ี
3.(     )  จังหวดัยะลา            4.(     ) อ่ืนๆระบุ............ 
 

5.    อายุราชการท่ีปฏิบัติงานในจังหวัดนราธิวาส...................ป 
 
6.     การศึกษา 
  1. (     ) ตํ่ากวาปริญญาตรี  ระบุ............................................. 
    2. (     )  ปริญญาตรี หรือเทียบเทา 
  3. (     )  สูงกวาปริญญาตรี ระบุ............................................. 

ID…………
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7.    รายไดของทาน  
  1. (     ) พอใช    2.(     ) ไมพอใช   3.(     ) มีหนี้สิน 
 
8.    สถานภาพสมรส 
  1. (     ) โสด (ขามไปขอ 10)   2.(     ) สมรส   3.(     ) หยา/หมาย/แยก  
 
9.    จํานวนบุตร (ระบุ)...................คน 
  
10.   ตําแหนงงานในปจจุบัน 

1. (     ) เจาหนาท่ีบริหารงานสาธารณสุข       4. (     ) เจาพนักงานสาธารณสุขชุมชน 
2. (     ) นักวิชาการสาธารณสุข                      5. (     ) ทันตาภิบาล 
3. (     ) พยาบาลวิชาชีพ/พยาบาลเทคนิค        6. (     ) ลูกจาง 
 

11.   การเดินทางไปทํางานของทาน   (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
 1.(     ) เดนิ/ข่ีจักรยาน   2.(     ) ขับ/ซอนทายรถจักยานยนต     3.(     ) รถยนตสวนตัว 
 4.(     ) รถยนตของทางราชการ 5.(     ) รถโดยสารประจําทาง 6.(     ) อ่ืนๆระบุ.............. 

 
12.  มีสถานการณความไมสงบเกิดข้ึนในเขตตําบลที่ทานทํางาน 
 1. (     ) มี (ระบุ)...................................................................................   
 2. (     ) ไมมี 
 
หมายเหตุ : สถานการณไมสงบ หมายถึง การเกิดปญหาระดับรุนแรง เหตุการณกอการรายและการ
กระทําท่ีมีผลกระทบตอสังคมโดยไมทราบกลุมผูกอเหตุการณไมสงบและไมสามารถบอกไดวา
เหตุการณจะส้ินสุดเม่ือใด 
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สวนท่ี 2 แบบสอบถามอาการท่ีเกิดขึ้นจากเหตุการณความไมสงบในรอบ 3 เดือนท่ีผานมา 
คําช้ีแจง      1.  สถานการณไมสงบ หมายถึง การเกดิปญหาระดับรุนแรง เหตุการณกอการรายและการ    
                       กระทําท่ีมีผลกระทบตอสังคมโดยไมทราบกลุมผูกอเหตุการณไมสงบและไมสามารบอก    
          ไดวาเหตุการณจะส้ินสุดเม่ือใด 
 2. ในสวนนี้มีขอคําถาม 24 ขอ 

 3. โปรดทําเคร่ืองหมาย / ลงในชองวางหลังขอความท่ีตรงกับอาการท่ีเกดิข้ึนกับ 
         ทานมากที่สุด ในชวงเวลา 3 เดือนท่ีผานมา 

 4. คําช้ีแจงขอความในชองวางหลังขอความ 
          ไมมีเลย        หมายถึง ไมมีเหตุการณขางลางเหลานี้เลยในรอบ 3 เดือนท่ีผานมา 

          นาน ๆ คร้ัง      หมายถึง เหตุการณดังกลาวขางลางเกิดข้ึนกับทานประมาณ             
                                                       1 – 2 คร้ังตอเดือน 
          บอย                 หมายถึง       เหตุการณดังกลาวขางลางเกิดข้ึนกับทานอาทิตยละ             

                                                                     1 คร้ัง  
          บอยมาก           หมายถึง       เหตุการณดังกลาวขางลางเกิดข้ึนกบัทานประมาณ            

                                                                     2 –3 คร้ังตออาทิตย 
           บอยมากท่ีสุด   หมายถึง       เหตุการณดังกลาวขางลางเกิดข้ึนกบัทานเปนประจํา  

 ทุกวัน 

ขอ ขอความ 
ไมมี
เลย 

นานๆ
คร้ัง 

บอย 
บอย
มาก 

บอยมาก
ท่ีสุด 

 
 
 
1 

จากสถานการณความไมสงบในรอบ 3 เดอืน 

ท่ีผานมาทานมีอาการตางๆ ดังตอไปนี้อยางไร  
การนอนหลับเปล่ียนแปลงไป เชนนอนหลับยาก 
นอนหลับไมสนิท หรือนอนหลับมากกวาปกติ 

     

2 มีการใชสารเสพติด สูบบุหร่ี เหลามากกวาปกติ      
3 ใจส่ัน ใจไมด ี      
4 เหง่ือออกแมวาอากาศจะเย็น      
5 ปวดศีรษะขางเดียว หรือบริเวณขมับท้ัง 2 ขาง      
6 มีอาการรอนๆหนาวๆ สลับกนั      
7 คล่ืนไส  อาเจียน      
8 ความอยากอาหารเปล่ียนไป      
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ขอ ขอความ 
ไมมี
เลย 

นานๆ
คร้ัง 

บอย 
บอย
มาก 

บอยมาก
ท่ีสุด 

9 มือเทาเย็นผิดปกติ      
10 กลายเปนคนตกใจงาย แบบไมมีเหตุผล      

11 
ปวด หรือเกร็งกลามเนื้อบริเวณทายทอย หลัง  
หรือไหล โดยไมทราบสาเหตุ 

     

12 ออนเพลีย      
13 จุกเสียด และปวดแสบปวดรอนท่ียอดอก      
14 ทองผูก      
15 หงุดหงิดและโกรธงาย      
16 ไมอยากพบปะผูคน      
17 ไมมีความสุขและเศราหมอง      
18 ไมไววางใจผูอ่ืนรอบขาง      
19 รูสึกตัวเองไมมีคุณคา      
20 ไมมีสมาธิในการทํางาน      
21 หวาดกลัวหากตองเดินทางออกจากบาน      
22 หมดหวังในชีวิต      
23 ไมมีความต้ังใจในการทํางาน        
24  ความสนใจเร่ืองเพศลดลง      
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สวนท่ี 3 แบบสอบถามการจัดการกับความเครียด 
คําชี้แจง      1.  สถานการณไมสงบ หมายถึง การเกดิปญหาระดับรุนแรง เหตุการณกอการราย และการ    
                       กระทําท่ีมีผลกระทบตอสังคมโดยไมทราบกลุมผูกอเหตุการณไมสงบและไมสามารบอก    
          ไดวาเหตุการณจะส้ินสุดเม่ือใด 
 2. ในสวนนี้มีขอคําถาม 23 ขอ 

3. ใหทานคิดถึงสถานการณความไมสงบในท่ีผานมา ท่ีกอใหเกดิความเครียด และทานได 
    ใชกระบวนการคิดหรือการกระทําตอไปนี้อยางไรในการจัดการความเครียด  แลวทํา 
     เคร่ืองหมาย / ตรงชองท่ีตรงกับตัวทานมากท่ีสุด 

 4. คําช้ีแจงขอความในชองวางหลังขอความ 
          ไมเคย        หมายถึง ไมเคยคิดหรือกระทําส่ิงเหลานี้เลย 

บางคร้ัง           หมายถึง  ไดใชการคิดหรือการกระทําตรงกับขอความในประโยคเปน 
                            บางคร้ัง 

บอย                 หมายถึง       ไดใชการคิดหรือการกระทําตรงกับขอความในประโยค  
                                             บอยคร้ัง                                   

          เปนประจํา       หมายถึง       ไดใชการคิดหรือการกระทําตรงกับขอความในประโยคเปน 
                                  ประจําสมํ่าเสมอ 

  ขอ ลักษณะการจดัการความเครียด ไมเคยเลย บางคร้ัง บอย เปนประจํา 

1 หลีกเล่ียงการเดินทางพื้นท่ีเส่ียงภัย     

2 กําหนดเปาหมายในการแกปญหาเปนเร่ืองๆ     

3 หางานอดิเรกทําเพื่อหันเหความสนใจ     

4 ใชประสบการณมาจัดการกบัปญหาท่ีมากระทบ     

5 
หาขอมูลเพิ่มเติมเม่ือมีขาวสาร เชนแผนปลิว
(เหตุการณความไมสงบ) 

    

6 ฝกทําสมาธิเพื่อลดความเครียด     

7 
ทานบอกกับตัวเองวาพรอมท่ีจะปรับปรุง
เปล่ียนแปลงตนเองใหเขากับสถานการณในพื้นท่ี 

    

8 
ศึกษาขอมูล/รายละเอียดสถานการณ และแนวทาง
แกไขปญหาของรัฐบาล 
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ขอ ลักษณะการจดัการความเครียด ไมเคยเลย บางคร้ัง บอย เปนประจํา 

9 
ใหความสําคัญและรวมคิดหาแนวทางปฏิบัติงาน
ท่ีปลอดภัย เม่ือมีสถานการณไมปลอดภยั 

    

10 ระบายความเครียดโดยการพดูคุยกับบุคคลอ่ืน     

11 รองไหเม่ือมีเหตุการณไมสงบและเปนอันตราย     

12 บอกกับตัวเองวาการปฏิบัติงานในพ้ืนท่ีไมนากลัว     

13 บนบานส่ิงศักดิ์สิทธ์ิคุมครองตนเองใหปลอดภัย     

14 ไมสนใจในรายละเอียดของขาวเหตุการณไมสงบ     

15 
พกพาอาวุธไปทํางานเม่ือมีขาวสถานการณไม
ปลอดภัย 

    

16 
นําส่ิงศักดิ์สิทธ์ิพกติดตัวเพื่อปองกันความไม
ปลอดภัย 

    

17 ใชศาสนาเปนเคร่ืองยึดเหนี่ยวทางจิตใจ     

18 
ใหกําลังใจตนเองวาตนเองไมเคยทํารายใคร และ
ตนเองไมไดเกีย่วของกับเหตุการณไมสงบ ดังนั้น
คงไมมีใครคิดทํารายตนเอง 

    

19 คิดวาสักวันเหตุการณไมสงบตางๆจะลดลง     

20 
หาแนวทางในการทํางานใหปลอดภัยมากข้ึน เชน 
ไมออกปฏิบัติงานโดยลําพัง 

    

21 
หาวิธีปองกันอันตรายใหแกบุคคลในครอบครัว 
เชน ไมออกนอกบานยามวิกาล 

    

22 
พยายามยายท่ีทํางานไปจังหวัดอ่ืน ท่ีไมใช 
3 จังหวดัชายแดนภาคใต (นราธิวาส ยะลา และ
ปตตานี) 

    

23 
พยายามยายครอบครัวไปจังหวัดอ่ืน ท่ีไมใช 
3 จังหวดัชายแดนภาคใต (นราธิวาส ยะลา และ
ปตตานี) 
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ภาคผนวก ข 
 

ใบยินยอมการเขารวมในการวิจัย (Informed consent) 
 

เร่ือง ความเครียดและการจัดการความเครียด ของบุคลากรสาธารณสุขในสถานีอนามัย จังหวัด
นราธิวาส 

ขาพเจาไดรับขอมูลเกี่ยวกับการวิจยัเร่ืองดงักลาว ขาพเจาเขาใจดวีาการเขารวมในการวิจัย
คร้ังนี้เปนไปดวยความสมัครใจ และขาพเจาสามารถถอนตัวจากการวจิยัคร้ังนี้ไดทุกเวลา 
 

             ขาพเจายนิยอมเขารวมในการวิจัยคร้ังนี ้                  
 

            ขาพเจาไมยินยอมเขารวมในการวิจัยคร้ังนี ้   
   
 
ช่ือ-สกุลผูเขารวมการวจิัย ...................................................................................... 
   
ลายเซ็นผูเขารวมการวจิัย......................................................................................... 
 
วัน/เดือน/ป.......................................................... 
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ภาคผนวก ค 
 

รายชื่อผูทรงคุณวุฒิ 
 

1. รองศาสตราจารย  ดร. ดาราวรรณ  ตะปนตา  
        คณะพยาบาลศาสตร มหาวิทยาลัยเชียงใหม 
 
2.  ดร.หรรษา เศรษฐบุปผา  
  คณะพยาบาลศาสตร มหาวทิยาลัยเชียงใหม 
 
3. คุณนงลักษณ  ล่ิมทวีกุล 

นักวิชาการสาธารณสุข 8 สํานักงานสาธารณสุขจังหวัดนราธิวาส 
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ประวัติผูเขียน 
 
 
ช่ือ  นายมะมัสซูก ี สามะแอ 
 
วัน เดือน ป เกดิ 19 พฤศจิกายน 2518 
 
ประวัติการศกึษา            มัธยมศึกษาปท่ี 6 โรงเรียนดารุสสาลาม จังหวัดนราธิวาส 

ปการศึกษา 2538 
ประกาศนยีบัตรเจาพนักงานสาธารณสุข (สาธารณสุขชุมชน)  

             วิทยาลัยการสาธารณสุขสิรินธร ยะลา ป2540 
สาธารณสุขศาสตรบัณฑิต (ตอเนื่อง) มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร ป2542   
 

ประวัติการทํางาน เจาพนกังานสาธารณสุขชุมชน  สถานีอนามัยตําบลดุซงญอ          
สํานักงานสาธารณสุขอําเภอจะแนะ  จังหวดันราธิวาส  
พ.ศ.2540 – พ.ศ.2547 
นักวิชาการสาธารณสุข  สถานีอนามัยตําบลดุซงญอ         
สํานักงานสาธารณสุขอําเภอจะแนะ  จังหวดันราธิวาส พ.ศ.2547 – ปจจบัุน 

 

 

 
 


