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ภาคผนวก ก 
 

แบบสอบถามเพ่ือการคนควาแบบอิสระ 
 

  
เร่ือง ความเครียดและการจัดการความเครียดของบุคลากรสาธารณสุขในสถานีอนามัย  จังหวัดนราธิวาส 

 
คําชี้แจง 
1. การเก็บขอมูลคร้ังนี้เปนการศึกษาทางวิชาการเพื่อการคนควาแบบอิสระซ่ึงผลการศึกษาจะ

ไมมีผลกระทบตอผูใหขอมูล แตจะเปนประโยชนตอสวนรวม ขอมูลท่ีไดจากการศึกษาจะถูกเก็บเปน
ความลับโดยจะนํามาประมวลผลในภาพรวม และนํามาใชประโยชนจากการศึกษาคร้ังนี้เทานั้น จึงขอ
ความกรุณาในการให ขอมูลตามความเปนจริงเพื่อผลการศึกษาจะไดตรงกับความเปนจริงมากท่ีสุด 

2.  แบบสอบถามชุดนี้แบงเปน 3 สวน ประกอบดวย 

สวนท่ี 1. ขอมูลท่ัวไป  
สวนท่ี  2. แบบสอบถามระดับความเครียด 
สวนท่ี  3. แบบสอบถามการจัดการกับความเครียด 

ขอขอบคุณท่ีทานกรุณาใหความรวมมือในการตอบแบบสอบถามในการศึกษานี้ 
 
 
                 มะมัสซูกี  สามะแอ  
     นักศึกษาหลักสูตรสาธารณสุขศาสตรมหาบัณฑิต         

                               มหาวิทยาลัยเชียงใหม     
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แบบสอบถาม 
 
คําชี้แจง  แบบสอบถามชุดนี้ใชเพื่อศึกษา ความเครียดและการจัดการความเครียดของบุคลากร
สาธารณสุขในสถานีอนามัย  จังหวัดนราธิวาส  ประกอบดวย 3 สวน 
  สวนท่ี 1 ขอมูลท่ัวไป 
  สวนท่ี 2 แบบสอบถามระดับความเครียด  
  สวนท่ี 3 แบบสอบถามการจัดการกับความเครียด 
 
สวนท่ี 1 ขอมูลท่ัวไป 
 โปรดทําเคร่ืองหมาย / ลงใน (   ) หนาขอท่ีเปนความจริง และเติมคําลงในชองวางตรงกับความ
เปนจริงเกีย่วกบัตัวทาน 
 
1.   เพศ 
  1.(     ) ชาย    2. (     ) หญิง 
 
2.    อายุ.......................ป 
 
3.    ศาสนา 
  1. (     ) พุทธ    2. (     ) อิสลาม       3. (    ) อ่ืนๆ ระบุ............... 
 
4.    ภูมิลําเนาเดิม 

1.(     ) จังหวัดนราธิวาส      2.(     ) จังหวัดปตตาน ี
3.(     )  จังหวดัยะลา            4.(     ) อ่ืนๆระบุ............ 
 

5.    อายุราชการท่ีปฏิบัติงานในจังหวัดนราธิวาส...................ป 
 
6.     การศึกษา 
  1. (     ) ตํ่ากวาปริญญาตรี  ระบุ............................................. 
    2. (     )  ปริญญาตรี หรือเทียบเทา 
  3. (     )  สูงกวาปริญญาตรี ระบุ............................................. 

ID…………
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7.    รายไดของทาน  
  1. (     ) พอใช    2.(     ) ไมพอใช   3.(     ) มีหนี้สิน 
 
8.    สถานภาพสมรส 
  1. (     ) โสด (ขามไปขอ 10)   2.(     ) สมรส   3.(     ) หยา/หมาย/แยก  
 
9.    จํานวนบุตร (ระบุ)...................คน 
  
10.   ตําแหนงงานในปจจุบัน 

1. (     ) เจาหนาท่ีบริหารงานสาธารณสุข       4. (     ) เจาพนักงานสาธารณสุขชุมชน 
2. (     ) นักวิชาการสาธารณสุข                      5. (     ) ทันตาภิบาล 
3. (     ) พยาบาลวิชาชีพ/พยาบาลเทคนิค        6. (     ) ลูกจาง 
 

11.   การเดินทางไปทํางานของทาน   (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
 1.(     ) เดนิ/ข่ีจักรยาน   2.(     ) ขับ/ซอนทายรถจักยานยนต     3.(     ) รถยนตสวนตัว 
 4.(     ) รถยนตของทางราชการ 5.(     ) รถโดยสารประจําทาง 6.(     ) อ่ืนๆระบุ.............. 

 
12.  มีสถานการณความไมสงบเกิดข้ึนในเขตตําบลที่ทานทํางาน 
 1. (     ) มี (ระบุ)...................................................................................   
 2. (     ) ไมมี 
 
หมายเหตุ : สถานการณไมสงบ หมายถึง การเกิดปญหาระดับรุนแรง เหตุการณกอการรายและการ
กระทําท่ีมีผลกระทบตอสังคมโดยไมทราบกลุมผูกอเหตุการณไมสงบและไมสามารถบอกไดวา
เหตุการณจะส้ินสุดเม่ือใด 
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สวนท่ี 2 แบบสอบถามอาการท่ีเกิดขึ้นจากเหตุการณความไมสงบในรอบ 3 เดือนท่ีผานมา 
คําช้ีแจง      1.  สถานการณไมสงบ หมายถึง การเกดิปญหาระดับรุนแรง เหตุการณกอการรายและการ    
                       กระทําท่ีมีผลกระทบตอสังคมโดยไมทราบกลุมผูกอเหตุการณไมสงบและไมสามารบอก    
          ไดวาเหตุการณจะส้ินสุดเม่ือใด 
 2. ในสวนนี้มีขอคําถาม 24 ขอ 

 3. โปรดทําเคร่ืองหมาย / ลงในชองวางหลังขอความท่ีตรงกับอาการท่ีเกดิข้ึนกับ 
         ทานมากที่สุด ในชวงเวลา 3 เดือนท่ีผานมา 

 4. คําช้ีแจงขอความในชองวางหลังขอความ 
          ไมมีเลย        หมายถึง ไมมีเหตุการณขางลางเหลานี้เลยในรอบ 3 เดือนท่ีผานมา 

          นาน ๆ คร้ัง      หมายถึง เหตุการณดังกลาวขางลางเกิดข้ึนกับทานประมาณ             
                                                       1 – 2 คร้ังตอเดือน 
          บอย                 หมายถึง       เหตุการณดังกลาวขางลางเกิดข้ึนกับทานอาทิตยละ             

                                                                     1 คร้ัง  
          บอยมาก           หมายถึง       เหตุการณดังกลาวขางลางเกิดข้ึนกบัทานประมาณ            

                                                                     2 –3 คร้ังตออาทิตย 
           บอยมากท่ีสุด   หมายถึง       เหตุการณดังกลาวขางลางเกิดข้ึนกบัทานเปนประจํา  

 ทุกวัน 

ขอ ขอความ 
ไมมี
เลย 

นานๆ
คร้ัง 

บอย 
บอย
มาก 

บอยมาก
ท่ีสุด 

 
 
 
1 

จากสถานการณความไมสงบในรอบ 3 เดอืน 

ท่ีผานมาทานมีอาการตางๆ ดังตอไปนี้อยางไร  
การนอนหลับเปล่ียนแปลงไป เชนนอนหลับยาก 
นอนหลับไมสนิท หรือนอนหลับมากกวาปกติ 

     

2 มีการใชสารเสพติด สูบบุหร่ี เหลามากกวาปกติ      
3 ใจส่ัน ใจไมด ี      
4 เหง่ือออกแมวาอากาศจะเย็น      
5 ปวดศีรษะขางเดียว หรือบริเวณขมับท้ัง 2 ขาง      
6 มีอาการรอนๆหนาวๆ สลับกนั      
7 คล่ืนไส  อาเจียน      
8 ความอยากอาหารเปล่ียนไป      
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ขอ ขอความ 
ไมมี
เลย 

นานๆ
คร้ัง 

บอย 
บอย
มาก 

บอยมาก
ท่ีสุด 

9 มือเทาเย็นผิดปกติ      
10 กลายเปนคนตกใจงาย แบบไมมีเหตุผล      

11 
ปวด หรือเกร็งกลามเนื้อบริเวณทายทอย หลัง  
หรือไหล โดยไมทราบสาเหตุ 

     

12 ออนเพลีย      
13 จุกเสียด และปวดแสบปวดรอนท่ียอดอก      
14 ทองผูก      
15 หงุดหงิดและโกรธงาย      
16 ไมอยากพบปะผูคน      
17 ไมมีความสุขและเศราหมอง      
18 ไมไววางใจผูอ่ืนรอบขาง      
19 รูสึกตัวเองไมมีคุณคา      
20 ไมมีสมาธิในการทํางาน      
21 หวาดกลัวหากตองเดินทางออกจากบาน      
22 หมดหวังในชีวิต      
23 ไมมีความต้ังใจในการทํางาน        
24  ความสนใจเร่ืองเพศลดลง      
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สวนท่ี 3 แบบสอบถามการจัดการกับความเครียด 
คําชี้แจง      1.  สถานการณไมสงบ หมายถึง การเกดิปญหาระดับรุนแรง เหตุการณกอการราย และการ    
                       กระทําท่ีมีผลกระทบตอสังคมโดยไมทราบกลุมผูกอเหตุการณไมสงบและไมสามารบอก    
          ไดวาเหตุการณจะส้ินสุดเม่ือใด 
 2. ในสวนนี้มีขอคําถาม 23 ขอ 

3. ใหทานคิดถึงสถานการณความไมสงบในท่ีผานมา ท่ีกอใหเกดิความเครียด และทานได 
    ใชกระบวนการคิดหรือการกระทําตอไปนี้อยางไรในการจัดการความเครียด  แลวทํา 
     เคร่ืองหมาย / ตรงชองท่ีตรงกับตัวทานมากท่ีสุด 

 4. คําช้ีแจงขอความในชองวางหลังขอความ 
          ไมเคย        หมายถึง ไมเคยคิดหรือกระทําส่ิงเหลานี้เลย 

บางคร้ัง           หมายถึง  ไดใชการคิดหรือการกระทําตรงกับขอความในประโยคเปน 
                            บางคร้ัง 

บอย                 หมายถึง       ไดใชการคิดหรือการกระทําตรงกับขอความในประโยค  
                                             บอยคร้ัง                                   

          เปนประจํา       หมายถึง       ไดใชการคิดหรือการกระทําตรงกับขอความในประโยคเปน 
                                  ประจําสมํ่าเสมอ 

  ขอ ลักษณะการจดัการความเครียด ไมเคยเลย บางคร้ัง บอย เปนประจํา 

1 หลีกเล่ียงการเดินทางพื้นท่ีเส่ียงภัย     

2 กําหนดเปาหมายในการแกปญหาเปนเร่ืองๆ     

3 หางานอดิเรกทําเพื่อหันเหความสนใจ     

4 ใชประสบการณมาจัดการกบัปญหาท่ีมากระทบ     

5 
หาขอมูลเพิ่มเติมเม่ือมีขาวสาร เชนแผนปลิว
(เหตุการณความไมสงบ) 

    

6 ฝกทําสมาธิเพื่อลดความเครียด     

7 
ทานบอกกับตัวเองวาพรอมท่ีจะปรับปรุง
เปล่ียนแปลงตนเองใหเขากับสถานการณในพื้นท่ี 

    

8 
ศึกษาขอมูล/รายละเอียดสถานการณ และแนวทาง
แกไขปญหาของรัฐบาล 
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ขอ ลักษณะการจดัการความเครียด ไมเคยเลย บางคร้ัง บอย เปนประจํา 

9 
ใหความสําคัญและรวมคิดหาแนวทางปฏิบัติงาน
ท่ีปลอดภัย เม่ือมีสถานการณไมปลอดภยั 

    

10 ระบายความเครียดโดยการพดูคุยกับบุคคลอ่ืน     

11 รองไหเม่ือมีเหตุการณไมสงบและเปนอันตราย     

12 บอกกับตัวเองวาการปฏิบัติงานในพ้ืนท่ีไมนากลัว     

13 บนบานส่ิงศักดิ์สิทธ์ิคุมครองตนเองใหปลอดภัย     

14 ไมสนใจในรายละเอียดของขาวเหตุการณไมสงบ     

15 
พกพาอาวุธไปทํางานเม่ือมีขาวสถานการณไม
ปลอดภัย 

    

16 
นําส่ิงศักดิ์สิทธ์ิพกติดตัวเพื่อปองกันความไม
ปลอดภัย 

    

17 ใชศาสนาเปนเคร่ืองยึดเหนี่ยวทางจิตใจ     

18 
ใหกําลังใจตนเองวาตนเองไมเคยทํารายใคร และ
ตนเองไมไดเกีย่วของกับเหตุการณไมสงบ ดังนั้น
คงไมมีใครคิดทํารายตนเอง 

    

19 คิดวาสักวันเหตุการณไมสงบตางๆจะลดลง     

20 
หาแนวทางในการทํางานใหปลอดภัยมากข้ึน เชน 
ไมออกปฏิบัติงานโดยลําพัง 

    

21 
หาวิธีปองกันอันตรายใหแกบุคคลในครอบครัว 
เชน ไมออกนอกบานยามวิกาล 

    

22 
พยายามยายท่ีทํางานไปจังหวัดอ่ืน ท่ีไมใช 
3 จังหวดัชายแดนภาคใต (นราธิวาส ยะลา และ
ปตตานี) 

    

23 
พยายามยายครอบครัวไปจังหวัดอ่ืน ท่ีไมใช 
3 จังหวดัชายแดนภาคใต (นราธิวาส ยะลา และ
ปตตานี) 
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ภาคผนวก ข 
 

ใบยินยอมการเขารวมในการวิจัย (Informed consent) 
 

เร่ือง ความเครียดและการจัดการความเครียด ของบุคลากรสาธารณสุขในสถานีอนามัย จังหวัด
นราธิวาส 

ขาพเจาไดรับขอมูลเกี่ยวกับการวิจยัเร่ืองดงักลาว ขาพเจาเขาใจดวีาการเขารวมในการวิจัย
คร้ังนี้เปนไปดวยความสมัครใจ และขาพเจาสามารถถอนตัวจากการวจิยัคร้ังนี้ไดทุกเวลา 
 

             ขาพเจายนิยอมเขารวมในการวิจัยคร้ังนี ้                  
 

            ขาพเจาไมยินยอมเขารวมในการวิจัยคร้ังนี ้   
   
 
ช่ือ-สกุลผูเขารวมการวจิัย ...................................................................................... 
   
ลายเซ็นผูเขารวมการวจิัย......................................................................................... 
 
วัน/เดือน/ป.......................................................... 
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ภาคผนวก ค 
 

รายชื่อผูทรงคุณวุฒิ 
 

1. รองศาสตราจารย  ดร. ดาราวรรณ  ตะปนตา  
        คณะพยาบาลศาสตร มหาวิทยาลัยเชียงใหม 
 
2.  ดร.หรรษา เศรษฐบุปผา  
  คณะพยาบาลศาสตร มหาวทิยาลัยเชียงใหม 
 
3. คุณนงลักษณ  ล่ิมทวีกุล 

นักวิชาการสาธารณสุข 8 สํานักงานสาธารณสุขจังหวัดนราธิวาส 
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ประวัติผูเขียน 
 
 
ช่ือ  นายมะมัสซูก ี สามะแอ 
 
วัน เดือน ป เกดิ 19 พฤศจิกายน 2518 
 
ประวัติการศกึษา            มัธยมศึกษาปท่ี 6 โรงเรียนดารุสสาลาม จังหวัดนราธิวาส 

ปการศึกษา 2538 
ประกาศนยีบัตรเจาพนักงานสาธารณสุข (สาธารณสุขชุมชน)  

             วิทยาลัยการสาธารณสุขสิรินธร ยะลา ป2540 
สาธารณสุขศาสตรบัณฑิต (ตอเนื่อง) มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร ป2542   
 

ประวัติการทํางาน เจาพนกังานสาธารณสุขชุมชน  สถานีอนามัยตําบลดุซงญอ          
สํานักงานสาธารณสุขอําเภอจะแนะ  จังหวดันราธิวาส  
พ.ศ.2540 – พ.ศ.2547 
นักวิชาการสาธารณสุข  สถานีอนามัยตําบลดุซงญอ         
สํานักงานสาธารณสุขอําเภอจะแนะ  จังหวดันราธิวาส พ.ศ.2547 – ปจจบัุน 

 

 

 
 


