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บทนํา 

 
ความเปนมาและความสําคญัของปญหา 
 

ประเทศไทยมีชายแดนติดกับประเทศเพ่ือนบานหลายประเทศ โดยเฉพาะอยางยิ่งประเทศ
พมาซ่ึงเปนประเทศที่ไทยมีพรมแดนติดตอกันมากท่ีสุด พรมแดนท่ีกั้นระหวางประเทศไทยและ
ประเทศพมานั้นมีลักษณะเปนพรมแดนธรรมชาติ เชนเทือกเขา แมน้ํา เปนตน การลักลอบผานเขต
แดนเขามายังประเทศไทยโดยไมผานชองทางท่ีทางการอนุญาตของชาวพมานั้นเปนการยากท่ี
เจาหนาท่ีฝายไทยจะดูแลเสนเขตแดนไดอยางท่ัวถึง (พ.ต.ท.บุญธรรม ภักดี, 2539) ซ่ึงจุดนี้เองท่ีเปน
บริเวณท่ีชาวพมาและชน กลุมนอยตาง ๆ ของพมาขามเขามาในประเทศไทย อีกท้ังในชวงรัฐบาล
ทหารพมาท่ีจัดต้ังโดยสภาฟนฟูระเบียบและกฎหมายแหงรัฐ (State Law and Order Restoration 

Council – SLORC) ปกครองประเทศต้ังแต พ.ศ. 2531 จนถึงปจจุบัน และมีนโยบายกวาดลางชน 
กลุมนอย ตามชายแดนไทย พมา (ฉลองขวัญ อุดทะยอด, 2542, อางใน ปลันธน มณีวรรณ, 2544)  

ทําใหประชาชนลักลอบเขาประเทศไทยนับเปนจํานวนแสน ประกอบกับสภาวะเศรษฐกิจ
ของไทยเกิดความตองการแรงงานโดยเปนแรงงานไรฝมือจํานวนมาก ทําใหรัฐบาลตองใชนโยบาย
ท่ียืดหยุนข้ึนโดยอาศัยอํานาจตามมาตรา 17 แหงพระราชบัญญัติคนเขาเมือง พ.ศ.2522 เปดนโยบาย 
“ผอนผัน” ใหบุคคลที่มีสถานะเปนผูหลบหนีเขาเมืองผิดกฎหมายสามารถทํางานไดในลักษณะ
ช่ัวคราวตามเง่ือนไขท่ีรัฐกําหนด และอนุญาตใหจางไดเฉพาะในเขต 9 จังหวัดชายแดน คือ เชียงราย 
เชียงใหม แมฮองสอน ตาก กาญจนบุรี ราชบุรี ประจวบคีรีขันธ ชุมพร และระนอง ซ่ึงสงผลให
แรงงานตางดาว ลักลอบเขาเมืองเร่ิมกระจายตัวเขามาในจังหวัดช้ันในเพิ่มข้ึน ภาคธุรกิจจึงเรียกรอง
ใหรัฐเปดนโยบายผอนผัน คณะรัฐมนตรีจึงไดมีมติเม่ือวันท่ี 25 มิถุนายน 2539 กําหนดใหมีการ
ผอนปรนการจางแรงงานตางชาติผิดกฎหมาย โดยมีระยะเวลาผอนผันไมเกิน 2 ป ใน 43 จังหวัด 
โดยทํางานไดเฉพาะ 8 กลุมอุตสาหกรรม คือ เกษตรกรรม กอสราง ประมงทะเล ตอเนื่องประมง
ทะเล ขนถายสินคาทางน้ํา เหมืองแรหรือ เหมืองหิน การผลิต และคนรับใชในบาน รวม 36 ประเภท 
และใหนายจางเปนผูรับผิดชอบตัวผูอพยพโดยนายจางท่ีประสงคจะจางแรงงานตางชาติ จะตองนํา
หลักฐานมาประกันตัวจากเจาหนาท่ีตํารวจตรวจคนเขาเมืองพรอมท้ังจายเงินคาประกันตัว 



2 

1,000 บาท และจะตองนําตัวแรงงานเขารับการตรวจสุขภาพ โดยเสียคาใชจาย 500 บาทตอคน 
จากน้ัน กระทรวงแรงงานและสวัสดิการสังคม จึงจะออกใบอนุญาตทํางานใหโดยจะตองเสีย
คาธรรมเนียมอีก 1,000 บาท รวมเสียคาใชจายอยางตํ่า 2,500 บาทตอคน (กฤตยา อาชวนิจกุลและ
คณะ, 2543, หนา 50 - 51) 

และต้ังแตป 2547 เปนตนมารัฐบาลนําโดยกระทรวงสาธารณสุขไดออกมาตรการและ
แนวทางในการดําเนินงานตรวจสุขภาพและประกันสุขภาพแรงงานตางดาวเปนประจําทุกป โดยจะ
ประกาศใชเปนป คราวละ 1 ป โดยจะเนนในเร่ืองของการตรวจสุขภาพและการประกันสุขภาพของ
แรงงานตางดาว ซ่ึงมีความครอบคลุมในเร่ือง 1) การตรวจสุขภาพประจําป 2) บริการดานการ
รักษาพยาบาล 3) บริการสงเสริมสุขภาพและปองกันโรค 4) การเฝาระวังโรค (กระทรวง
สาธารณสุข ; มาตรการและแนวทางการดําเนินงานตรวจสุขภาพประกันสุขภาพแรงงานตางดาว, 
2550) โดยมีกลุมเปาหมาย 2 กลุม คือ กลุมแรงงานตางดาวซ่ึงหมายถึงคนตางดาวท่ีผูประสงคจะ
ทํางานทุกคน และกลุมผูติดตามแรงงานตางดาว ซ่ึงหมายถึง บิดา มารดา สามี ภรรยา บุตรของ
แรงงานตางดาวท่ีไดรับอนุญาตทํางาน โดยการตรวจสุขภาพและการประกันสุขภาพของกลุม
ผูติดตามแรงงานตางดาวใหเปนไปตามความสมัครใจ หากประสงคจะตรวจสุขภาพเพียงอยางเดียว
ก็ทําได แตหากจะเขาสูระบบประกันสุขภาพตองไดรับการตรวจสุขภาพดวยอัตราคาตรวจสุขภาพ
คนละ 600 บาทและ คาประกันสุขภาพ คนละ 1,300 บาท/คน/ป และใชชุดสิทธิประโยชน
เชนเดียวกับแรงงานตางดาว คือมีระยะการคุมครอง 1 ป โดยจะตองรวมจายในการรับบริการคร้ังละ 
30 บาท (กระทรวงสาธารณสุข;มาตรการและแนวทางการดําเนินงานตรวจสุขภาพประกันสุขภาพ
แรงงานตางดาว, 2550) 

จังหวัดเชียงใหมไดมีการดําเนินการข้ึนทะเบียนและตรวจสุขภาพแรงงานตางดาวเปน
ประจําทุกปและในป 2549 ท่ีผานมานั้นไดดําเนินการตรวจสุขภาพแรงงานตางดาวจํานวน 22,694 
คน โดยแยกเปนเพศชายจํานวน 11,423 คน และหญิงจํานวน 11,271 คนและในป 2550 ระหวาง
วันท่ี 1 มกราคม 2550 ถึงวันท่ี 31 สิงหาคม 2550 มีจํานวน 6,360 คน แยกเปนเพศชายจํานวน 2,968 
คน และเพศหญิงจํานวน 3,392 คน (สสจ.เชียงใหม; เอกสารสรุปการตรวจสุขภาพแรงงานตางดาว, 
2550) และในอําเภอแมวางไดมีแรงงานตางดาวอพยพเขามาอาศัย เพื่อทํางานในพ้ืนท่ีโดยเฉพาะใน
ตําบลแมวินซ่ึงเปนแหลงทองเท่ียว ทําใหผูประกอบการมีความตองจางแรงงานราคาถูก แรงงานตาง
ดาวจึงเปนตัวเลือกสําหรับผูประกอบการ เนื่องจากคาจางตํ่า อีกท้ังประชาชนในพ้ืนท่ีอําเภอแมวางมี
การประกอบอาชีพเกษตรกรรมเปนสวนใหญจึงมีความตองการแรงงานในภาคเกษตรกรรม และ
แรงงานตางดาวก็เปนอีกตัวเลือกหนึ่งท่ีเกษตรกรเลือก จึงทําใหในพื้นท่ีอําเภอแมวางมีแรงงานตาง
ดาวเพิ่มมากข้ึนทุกป จากการดําเนินการข้ึนทะเบียนบัตรประกันสุขภาพแรงงานตางดาวในอําเภอ
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แมวางที่ผานมานั้น ไดมีนายจางพาแรงงานตางดาวมายื่นขอตรวจสุขภาพและข้ึนทะเบียนบัตร
ประกันสุขภาพในหนวยบริการโรงพยาบาลแมวางเร่ิมต้ังแตป 2545 โดยมีจํานวน 686 คน ป 2546 
จํานวน 627 คน ป 2547 จํานวน 537 คน ป 2548 จํานวน 813 คน ป 2549 จํานวน 897 คน และใน         
ป 2550 จํานวน 686 คน (โรงพยาบาลแมวาง; สถิติแรงงานตางดาวขอขึ้นทะเบียน, 2550) ซ่ึงมี
แนวโนมเพิ่มข้ึนทุกป 

จากจํานวนแรงงานตางดาวท่ีเพิ่มมากข้ึน กอใหเกิดผลกระทบตามมาอีกมาก ซ่ึงจาก
การศึกษาของ กฤตยา อาชวนิจกุล และคณะ ไดศึกษาผลกระทบจากภาวะการเกิด การเจ็บปวยและ
การตายของแรงงานตางดาวพบวาการเจ็บปวยดวยโรคติดเช้ือและโรคติดตอเปนปญหาสําคัญท่ีพบ
บอยในแรงงานตางดาวรวมทั้งโรคท่ีเกี่ยวของกับสุขภาพอนามัยท่ีไมถูกสุขลักษณะ ซ่ึงมีแนวโนม
เพิ่มข้ึนทุก ๆ ป (กฤตยา อาชวนิจกุลและคณะ, 2540) ประกอบกับแรงงานตางดาวมีความเปนอยู
อยางแออัด ไมถูกสุขลักษณะ ไมมีการดูแลดานสุขอนามัยบริเวณท่ีพัก อีกท้ังกลุมแรงงานตางดาวท่ี
ไมข้ึนทะเบียนไมสามารถคาดการณไดวาจะเปนโรคติดตอหรือไม โดยแรงงานกลุมนี้จะไมคอยกลา
เขามารักษาพยาบาลเพราะเกรงจะถูกจับ สวนท่ีเขามารักษาจะเปนแรงงานตางดาวตางดาวท่ีมีอาการ
หนัก (สํานักเลขาธิการวุฒิสภา ; บทสรุปสําหรับผูบริหารรายงานการวิจัยแรงงานตางดาวเขาเมือง
ผิดกฎหมายกับปญหาความม่ันคงแหงชาติ สาธารณสุข สังคม และเศรษฐกิจ, 2548) ทําใหเม่ือเกิด
การเจ็บปวยข้ึนในกลุมแรงงานตางดาวจึงจําเปนตองใชงบประมาณในการรักษาพยาบาลเปนจาํนวน
มาก ซ่ึงจากการศึกษาของ ปลันธ มณีวรรณท่ีไดศึกษาตนทุนดําเนินการใหบริการสุขภาพแก
แรงงานตางชาติโรงพยาบาลศรีสังวาลย พบวาในปงบประมาณ 2543 มีตนทุนตอหนวยบริการ
ผูปวยนอกคนตางดาวเทากับ 433.75 บาท ตอคร้ัง ตนทุนตอหนวยบริการผูปวยในของคนตางดาว
เทากับ 10,830.89 บาทตอราย ซ่ึงผูปวยตางดาวจะมาใชบริการสุขภาพเม่ือมีอาการหนักทําใหอัตรา
การนอนโรงพยาบาลของคนตางดาวสูงกวาคนไทยถึง 2 เทา (ปลันธ มณีวรรณ, 2544) จึงทําให
สถานบริการตองแบกภาระคาใชจายเพิ่มข้ึน  

เนื่องจากระบบประกันสุขภาพแรงงานตางดาวเพ่ิงดําเนินการอยางเปนรูปธรรมในป พ.ศ. 
2545 และมีแนวปฏิบัติบางประการที่แตกตางจากระบบประกันสุขภาพอื่นๆ ท่ีมีอยูในประเทศไทย 
เชน ระบบประกันสุขภาพดีถวนหนา ซ่ึงมีการประชาสัมพันธและช้ีแจงแกบุคลากรสาธารณสุข
อยางกวางขวางและเปนระบบตลอดมา นอกจากนี้การท่ีแรงงานตางดาวท่ีมารับบริการในสถาน
บริการมีจํานวนไมมากนัก ทําใหผูใหบริการอาจไมคุนเคยกับระเบียบปฏิบัติท่ีเกี่ยวของ และจาก
ประสบการณของผูศึกษาในการใหบริการดานสุขภาพแกแรงงานตางดาว และการสอบถามกับ
บุคลากรสาธารณสุขอยางไมเปนทางการพบวาบุคลากรสาธารณสุข อาจมีการรับรูและการปฏิบัติ
เกี่ยวกับสิทธิประโยชนดานสุขภาพของแรงงานตางดาวไมถูกตองในบางกิจกรรม 
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จากเหตุผลดังกลาวขางตน ผูศึกษาจึงมีความสนใจที่จะศึกษาการรับรูชุดสิทธิประโยชน
โครงการหลักประกันสุขภาพแรงงานตางดาวและการปฎิบัติของบุคลากรสาธารณสุขตอแรงงาน
ตางดาวเม่ือมารับบริการที่สถานบริการสาธารณสุข เพื่อใหไดขอมูลท่ีสามารถนํามาพัฒนาระบบ
การใหบริการแกแรงงานตางดาวใหมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน ซ่ึงจะทําใหแรงงานตางดาวสามารถ
เขาถึงบริการสุขภาพและมีสุขภาพท่ีดี อีกท้ังยังเปนการปองกันควบคุมโรคท่ีอาจติดตอมายัง 
ประชากรไทยอีกทางหน่ึง ตลอดจนเปนการปรับทัศนคติการใหบริการของบุคลากรสาธารณสุขใน
การใหบริการสุขภาพแกกลุมแรงงานตางดาวท่ีมารับบริการยังสถานบริการสาธารณสุขใหไดรับ
บริการที่เปนธรรม 
 
วัตถุประสงคของการศึกษา 
 

1. เพื่อศึกษาการรับรูชุดสิทธิประโยชนโครงการหลักประกันสุขภาพแรงงานตางดาวของ
บุคลากรสาธารณสุขในอําเภอแมวาง จังหวัดเชียงใหม 

2. เพื่อศึกษาแนวทางการปฏิบัติของบุคลากรสาธารณสุขในอําเภอแมวาง จังหวัดเชียงใหม
ตอแรงงานตางดาวท่ีมาใชบริการในสถานบริการ 
 
ขอบเขตของการศึกษา 
 

ขอบเขตประชากร 
ประชากรท่ีใชในการศึกษาคร้ังนี้ คือ บุคลากรสาธารณสุขท่ีใหบริการทางดาน

การแพทยและการสาธารณสุขในโรงพยาบาลชุมชนและสถานีอนามัยในอําเภอแมวาง จังหวัด
เชียงใหม จํานวน 81 คน 

ขอบเขตเนื้อหา 
 การศึกษาครั้งนี้เปนการศึกษาการรับรู และการปฏิบัติของบุคลากรสาธารณสุข ตอชุด
สิทธิประโยชนโครงการหลักประกันสุขภาพแรงงานตางดาว ท่ีมารับบริการในโรงพยาบาลและ
สถานีอนามัยในเขตอําเภอแมวาง จังหวัดเชียงใหม 
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คําจํากัดความท่ีใชในการศึกษา 
 
 แรงงานตางดาว  หมายถึง  คนตางดาวสัญชาติ  พมา  ลาว  กัมพูชา  ท่ี เขามาใน
ราชอาณาจักรเพ่ือทํางานหรือติดตามแรงงาน และอาศัยอยูในประเทศไทยในระหวางทําการศึกษา  

1. แรงงานตางดาวท่ีข้ึนทะเบียน หมายถึง แรงงานตางดาวท่ีข้ึนทะเบียนกับกรมการ        
ปกครอง กระทรวงมหาดไทย (มีเลขประจําตัว 13 หลัก) โดยไดรับอนุญาตใหทํางานจาก              
เจาพนักงาน และผูติดตาม ท่ีไดรับการตรวจโรค และข้ึนทะเบียนตามโครงการหลักประกันสุขภาพ
แรงงานตางดาว 

2. แรงงานตางดาวท่ีไมข้ึนทะเบียน หมายถึง แรงงานตางดาวหรือผูติดตาม ไมไดรับการ
ตรวจสุขภาพและไมไดข้ึนทะเบียนตามโครงการหลักประกันสุขภาพแรงงานตางดาว 

โครงการหลักประกันสุขภาพแรงงานตางดาว หมายถึง โครงการประกันสุขภาพภาคบังคับ
สําหรับแรงงานตางดาว ป 2550 

ชุดสิทธิประโยชนโครงการหลักประกันสุขภาพแรงงานตางดาว หมายถึง สิทธิประโยชนท่ี
แรงงานตางดาวจะไดรับจากโครงการหลักประกันสุขภาพแรงงานตางดาว ซ่ึงครอบคลุมในเร่ือง 1) 
การตรวจรักษาและฟนฟูสภาพท่ัวไป 2) การรักษาพยาบาลท่ีมีคาใชจายสูง 3) กรณีอุบัติเหตุฉุกเฉิน 
4) การสงตอเพื่อการรักษาระหวางสถานพยาบาล 5) การรับบริการดานสงเสริมสุขภาพ การปองกัน
แลควบคุมโรคท่ีไดรับการคุมครอง 

การรับรูชุดสิทธิประโยชนโครงการหลักประกันสุขภาพแรงงานตางดาว หมายถึง การรับรู
ในเร่ืองชุดสิทธิประโยชนโครงการหลักประกันสุขภาพแรงงานตางดาวของบุคลากรสาธารณสุขใน
อําเภอแมวาง จังหวัดเชียงใหม 

การปฏิบัติตามชุดสิทธิประโยชนโครงการหลักประกันสุขภาพแรงงานตางดาว หมายถึง 
การปฏิบัติตามชุดสิทธิประโยชนโครงการหลักประกันสุขภาพแรงงานตางดาวของบุคลากร         
สาธารณสุขอําเภอแมวาง จังหวัดเชียงใหม 

บุคลากรสาธารณสุข หมายถึง ผูใหบริการทางดานการแพทย และการสาธารณสุขใน     
โรงพยาบาลแมวางและสถานีอนามัยในอําเภอแมวาง 
 
 
 
 
 



 6 

ประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับจากการศึกษา 
 

1. เพื่อเปนแนวทางในการปรับปรุงการใหบริการสุขภาพแรงงานตางดาวภายใตโครงการ
หลักประกันสุขภาพแรงงานตางดาวของจังหวัดเชียงใหม 

2. เพื่อเปนขอมูลพื้นฐานสําหรับผูบริหารสาธารณสุขระดับสูงและผูเกี่ยวของในการ
วางแผน ประชาสัมพันธและใหความรูแกบุคลากรสาธารณสุข 


