
บทที่  4 
 

ผลการศึกษา 

 
การศึกษาครั้งนี้เปนการศกึษาความฉลาดทางอารมณกับระดับความเครียดของนักศึกษาพยาบาลชั้น
ปที่ 1  คณะพยาบาลศาสตร มหาวิทยาลัยเชียงใหม  จํานวน 188 คน ซ่ึงการศึกษาครัง้นี้ มีนักศกึษาที่ 
ไมยินยอมรวมทําการศึกษา จํานวน 1 คน ดังนั้นจึงนําเสนอผลการศึกษาเพียง 187 คน โดยผล
การศึกษาไดวิเคราะห และนําเสนอ แบงเปน 4 สวน ดังนี้ 
 สวนที่ 1 ขอมูลทั่วไปของนกัศึกษาพยาบาล   

สวนที่ 2 ความฉลาดทางอารมณของนักศึกษาพยาบาล  
สวนที่ 3 ระดับความเครียดของนักศึกษาพยาบาล  
สวนที่ 4 ความสัมพันธระหวางความฉลาดทางอารมณกับความเครียดของนักศึกษา 
            พยาบาล  
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สวนท่ี 1  ขอมูลท่ัวไปของนักศึกษาพยาบาล 
  
 นักศึกษาพยาบาลชั้นปที่ 1 มหาวิทยาลัยเชียงใหม สวนใหญเปนเพศหญิงรอยละ 95.7 
อายุเฉลี่ย 18.96 ป โดยมีอายุต่ําสุด 18  ป อายุสูงสุด 22 ป พบอายุ 19 ป มากที่สุด รอยละ 71.7    
สวนใหญนับถือศาสนาพุทธ รอยละ 96.3  นับถือศาสนาคริสตรอยละ 2.7 และอิสลามรอยละ 1.0 
ตามลําดับ  นักศึกษาสวนใหญมีรูปรางสมสวน (คาดัชนีมวลกาย 18.5 – 24.9)   รอยละ 66.3 
รองลงมาคือผอม (ดัชนีมวลกายนอยกวา 18.5) รอยละ 32.6 และอวน (ดัชนีมวลกาย มากกวา 30) 
รอยละ 1.1 ตามลําดับ (ตารางที่ 1)  
 

ตารางที่ 1  แสดงจํานวนและรอยละของนักศึกษาพยาบาลจําแนกตามลักษณะบุคคล 
 

ลักษณะบุคคล จํานวน (N=187) รอยละ 

เพศ   
หญิง 179 95.7 
ชาย 8 4.3 

อายุ  (ป)   
19 134 71.7 
18 31 16.6 
20 21 11.2 
21 1 0.5 

คาเฉลี่ย + สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 18.96  + 0.55 
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ตารางที่ 1 (ตอ) 
 

ลักษณะบุคคล จํานวน (N=187) รอยละ 

ศาสนา   

พุทธ 180 96.3 

คริสต 5 2.7 

อิสลาม 2 1.0 

ดัชนีมวลกาย   

ผอม                  (นอยกวา 18.5) 61 32.6 

สมสวน            (18.5-24.9) 124 66.3 

น้ําหนักเกิน    (25-29.9 ) 0 0.0 

อวน                  (มากกวา 30)    2 1.1 

อวนอันตราย  (มากกวา 40 ) 0 0.0 
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นักศึกษาพยาบาล รอยละ 90.4 ไมมีโรคประจําตัว สวนที่มีโรคประจําตัวและตอง
รับประทานยา เปนประจํามีรอยละ 9.6 จําแนกตามโรคพบวาเปนโรคกระเพาะอาหารและโรค
กระเพาะอาหารรวมกับโรคอื่นมากที่สุดรอยละ 39.0 ของผูที่มีโรคประจําตัวรองลงมาคือโรคภูมิแพ
อยางเดียว รอยละ 22.0 โรคไทรอยดเปนพิษ รอยละ 16.6 และโรคหอบหืดอยางเดียว รอยละ 11.0 
ตามลําดับ และพบวามีนักศึกษาที่มีโรคประจําตัวมากกวา 1 โรค รอยละ 16.6 (ตารางที่ 2) 

 
ตารางที่ 2  แสดงจํานวนและรอยละของนักศึกษาพยาบาลจําแนกตามการมีโรคประจําตัว 

 

การมีโรคประจําตัว จํานวน (N=187) รอยละ 

ไมมีโรคประจําตัว 169 90.4 

มีโรคประจําตัว 18 9.6 

โรคกระเพาะอาหาร 5 28.0 

โรคภูมิแพ 4 22.0 

โรคไทรอยดเปนพิษ 3 16.6 

โรคหอบหืด 2 11.0 

โรคไมเกรน 1 5.6 

โรคหอบหืดและภูมิแพ 1 5.6 

โรคกระเพาะและภูมิแพ 1 5.6 

โรคกระ เพาะและหมอนรองกระดู กทับ
เสนประสาท 

1 5.6 
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ลักษณะครอบครัวของนักศึกษาพยาบาล พบวา สถานภาพสมรสของบิดา-มารดา/
ผูปกครอง อยูดวยกันมากที่สุดรอยละ 77.5 รองลงมาคือ หยารางรอยละ 8.0 และที่เหลือรอยละ 14.5 
เปนผูที่บิดาหรือมารดาหรือทั้งบิดาและมารดาเสียชีวิตแลว (ตารางที่ 3) 

 
ตารางที่ 3 แสดงจํานวนและรอยละของนักศึกษาพยาบาลจําแนกตามลักษณะครอบครัว 

 

ลักษณะครอบครัว จํานวน รอยละ 

สถานภาพสมรสของบิดา - มารดา / ผูปกครอง (N=187)  
 อยูดวยกัน 145 77.5 
 หยาราง 15 8.1 
 บิดาเสียชีวิต 14 7.5 
 มารดาเสียชีวิต 6 3.2 
 แยกกันอยู  4 2.1 
 บิดา - มารดาเสียชีวิต 3 1.6 
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นักศึกษาพยาบาลที่บิดายังมีชีวิตอยู 170 คน ประกอบอาชีพ เกษตรกรมากที่สุดรอยละ 
32.5 รองลงมาคือ รับจาง รอยละ 27.0 และพบบิดาไมไดทํางาน รอยละ 2.9 และมารดาที่ยังมีชีวิตอยู
ของนักศึกษาพยาบาลจํานวน 178 คนประกอบอาชีพรับจาง มากที่สุด รอยละ 28.7 รองลงมาคือ 
เกษตรกรรม รอยละ 22.5 และพบมารดาไมไดทํางาน รอยละ 9.5   (ตารางที่ 4) 
 
ตารางที่ 4 แสดงจํานวนและรอยละของนักศึกษาพยาบาลจําแนกตามลักษณะอาชีพบดิาและมารดา 

 

ลักษณะอาชีพบิดาและมารดา จํานวน รอยละ 

อาชีพของบิดาที่มีชีวิตอยู (N=170)  

เกษตรกรรม 55 32.5 

รับจาง 46 27.0 

รับราชการ / รัฐวิสาหกิจ 41 24.1 

คาขาย 23 13.5 

ไมไดทํางาน 5 2.9 

อาชีพของมารดาที่มีชีวิตอยู (N=178)  

รับจาง 51 28.7 

เกษตรกรรม 40 22.5 

 คาขาย 36 20.2 

รับราชการ / รัฐวิสาหกิจ 34 19.1 

 ไมไดทํางาน 17 9.5 
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  ในดานที่พักอาศัยของนักศึกษาพยาบาลขณะนี้ พบวา รอยละ 90.4 นักศึกษาพักหอพัก
มหาวิทยาลัย รองลงมาคือ อาศัยอยูกับผูปกครอง รอยละ 6.3และพักหอพักเอกชนนอยที่สุด        
รอยละ 3.3 ในดานภูมิลําเนานักศึกษาพยาบาลมาจากภาคเหนือมากที่สุด รอยละ 89.8 รองลงมาคือ 
ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ รอยละ 5.3 และพบวามาจากภาคใตนอยที่สุด รอยละ 0.5 (ตารางที่ 5)
  
ตารางที่ 5 แสดงจํานวนและรอยละของนักศึกษาพยาบาลจําแนกตามทีพ่ักอาศัยและภูมิลําเนาเดิม 

 

ท่ีพักอาศัยและภูมิลําเนาเดิม จํานวน (N=187) รอยละ 

ท่ีพักอาศัย   

หอพักมหาวิทยาลัย 169 90.4 

อาศัยอยูกับผูปกครอง 12 6.3 

หอพักเอกชน 8 3.3 

ภูมิลําเนาเดิม   

ภาคเหนือ 168 89.8 

ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 10 5.4 

ภาคกลาง 8 4.3 

ภาคใต 1 0.5 
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ขอมูลทางเศรษฐกิจ แหลงที่มาของรายได ของนักศึกษาพยาบาล พบวา สวนใหญไดรับ
จากผูปกครอง รอยละ 94.1 รองลงมาคือ ไดรับจากแหลงทุนตางๆ รอยละ 18.7 มีนักศึกษารอยละ
2.7 สามารถสรางรายไดดวยตัวเอง 

รายรับตอเดือนเพื่อใชจายขณะศึกษาอยูในมหาวิทยาลัย พบวา สวนใหญไดรับคาใชจาย
ระหวาง 3,001 – 5,001 บาทรอยละ 71.1รองลงมาคือ นอยกวา 3,000 บาท รอยละ16.6 และไดรับ
คาใชจายระหวาง 5,001 – 10,000 บาท รอยละ 12.3  

ความเพียงพอของรายรับกับจายจายของนักศึกษาพยาบาล พบ รายรับเพียงพอรอยละ
84.0 และไมเพียงพอรอยละ 16.0   

ในดานการรับรูภาระหนี้สินของครอบครัว/ผูปกครอง พบวา นักศึกษาพยาบาลสวน
ใหญตอบวาครอบครัวมีหนี้สิน รอยละ 59.4  รองลงมาคือ ครอบครัวไมมีภาระหนี้สิน รอยละ 27.3  
และไมทราบการมีภาระหนี้สินของครอบครัว รอยละ 13.4  (ตารางที่ 6) 
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ตารางที่ 6 แสดงจํานวนและรอยละของนักศึกษาพยาบาลจําแนกตามขอมูลทางเศรษฐกิจ 

 

ขอมูลทางเศรษฐกิจ จํานวน  (N=187) รอยละ 

แหลงท่ีมาของรายได *   

 ไดรับจากผูปกครอง 176 94.1 

กองทุนเงินกูยมืเพื่อการศึกษา 21 11.3 

 ไดรับทุนจากมหาวิทยาลัย 12 6.4 

 สรางรายไดดวยตนเอง 5 2.7 

ทุนจากที่อ่ืน 2 1.0 

รายรับตอเดือนเพื่อใชจายขณะศึกษาอยูใน
มหาวิทยาลัย 

  

นอยกวา 3,000 บาท 31 16.6 

3,001 - 5,000 บาท 133 71.1 

5,001 - 10,000 บาท 23 12.3 

รายรับเพียงพอกับรายจายหรือไม   

เพียงพอ 157 84.0 

ไมเพียงพอ 30 16.0 

การรับรูภาระหนี้สินของครอบครัว / ผูปกครอง   

ครอบครัวมีภาระหนี้สิน 111 59.3 

ครอบครัวไมมีภาระหนี้สิน 51 27.3 

ไมทราบการมีภาระหนี้สินของครอบครัว  25 13.4 

 *เลือกตอบไดมากกวา 1 ขอ  
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ผลสัมฤทธิ์การเรียนในภาคเรียนที่ผานมา (ภาคเรียนที่ 1 ปการศึกษา 2551 ) ของ
นักศึกษาพยาบาล ซ่ึงจัดเปนชวงลําดับไว พบวา นักศึกษาพยาบาลสวนใหญมีผลการเรียนระดับ 
3.01 - 3.49 รอยละ 49.7 รองลงมาคือ 2.50 - 3.00 รอยละ 32.1 และมีผลการเรียน ต่ํากวา 2.00      
รอยละ 2.7 (ตารางที่ 7)  
 
ตารางที่ 7 แสดงจํานวนและรอยละของนักศึกษาพยาบาลจําแนกตามผลสัมฤทธิ์การเรียนในภาค

การศึกษาท่ีผานมา 
 

ผลสัมฤทธิ์การเรียนในภาคการศึกษาท่ีผานมา จํานวน (N=187) รอยละ 

 ต่ํากวา 2.00 5 2.7 

 2.01 - 2.49 8 4.3 

 2.50 - 3.00 60 32.1 

 3.01 - 3.49 93 49.7 

 3.50 ขึ้นไป 21 11.2 
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ในดานที่ปรึกษาและใหกําลังใจ พบวา บุคคลที่นักศึกษาระบุวาสามารถเปนที่ปรึกษา
และใหกําลังใจไดสวนใหญ คือ เพื่อน รอยละ 97.9 รองลงมาคือ มารดา รอยละ 88.8 สวนคนรัก / 
แฟน ถูกระบุนอยที่สุด คือ รอยละ 29.9 (ตารางที่ 8)  
 
ตารางที่ 8 แสดงจํานวนและรอยละบุคคลท่ีสามารถใหคําปรึกษา / ใหกําลังใจ แกนักศึกษาพยาบาล 

 

บุคคลท่ีสามารถใหคําปรึกษา / ใหกําลังใจ * จํานวน (N=187) รอยละ 

เพื่อน 183 97.9 

มารดา 166 88.8 

บิดา 137 73.3 

พี่ นอง 107 57.2 

ญาติ 76 40.6 

อาจารย 59 31.6 

คนรัก / แฟน 56 29.9 

*เลือกตอบไดมากกวา 1 ขอ 
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กิจกรรมยามวางของนักศึกษาพยาบาล ที่พบมาก ไดแก ฟงเพลง ดูหนัง อานหนังสือและ 
กินอาหาร รอยละ 92.0, 81.3, 72.2 และ59.4 ตามลําดับ (ตารางที่ 9) 
 

ตารางที่ 9 แสดงจํานวนและรอยละกิจกรรมยามวางของนักศึกษาพยาบาล 
 

กิจกรรมทํายามวาง * จํานวน (N=187) รอยละ 

ฟงเพลง 172 92.0 

ดูหนัง 152 81.3 

อานหนังสือ 135 72.2 

กินอาหาร 111 59.4 

เลนกีฬา / ออกกําลังกาย 64 34.2 

ปลูกตนไม 26 13.9 

เลนอินเตอรเนต็ 18 9.6 

นอนหลับ 7 3.7 

ชอปปง 3 1.6 

เล้ียงสัตว 3 1.6 

นอนหลับและเที่ยว 2 1 

เที่ยว 1 0.5 

ถายรูป 1 0.5 

เย็บผา 1 0.5 

ทําอาหาร 1 0.5 

เลนเกมส 1 0.5 

เลนดนตรีและรองเพลง 1 0.5 

* เลือกตอบไดมากกวา 1 ขอ 
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การปฏิบัติตัวเมื่อเกิดภาวะเครียด พบวา สวนใหญนักศึกษาหากิจกรรมที่ชอบทํา รอยละ 
85.6 รองลงมาคือ ขอรับคําปรึกษาหรือพูดคุยกับบุคคลที่สามารถใหคําปรึกษา รอยละ 69.0 และ
พบวา รอยละ 17.6 ใชศาสนาเปนที่พึ่ง (ตารางที่ 10) 
 

ตารางที่ 10 แสดงจํานวนและรอยละการปฏิบัตติัวเม่ือเกิดภาวะเครียดของนักศึกษาพยาบาล 
 

การปฏิบตัิตัวเม่ือเกิดภาวะเครียด * จํานวน (N=187) รอยละ 

ทํากิจกรรมทีช่อบ 160 85.6 

ขอรับคําปรึกษาหรือพูดคยุบุคคลที่สามารถให
คําปรึกษา 

129 69.0 

รองไห 62 33.2 

ไมทําอะไร (อยูเฉยๆ) 49 26.2 

เขาหาที่พึ่งทางศาสนา 33 17.6 

*เลือกตอบไดมากกวา 1 ขอ  
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สวนท่ี 2   ความฉลาดทางอารมณของนักศึกษาพยาบาล 
ความฉลาดทางอารมณโดยรวมของนักศึกษาพยาบาล  พบวา นักศึกษาพยาบาลสวน

ใหญ มีความฉลาดทางอารมณสูงกวาปกติ รอยละ 49.7รองลงมาอยูในระดับปกติ รอยละ46.0 และ
อยูในระดับต่ํากวาปกติ รอยละ 4.3 (ตารางที่ 11) 
 

ตารางที่ 11 แสดงจํานวนและรอยละของระดับคะแนนความฉลาดทางอารมณของนกัศึกษา
พยาบาล 

 

ระดับความฉลาดทางอารมณ คะแนนปกต ิ จํานวน (N = 187) รอยละ 

ต่ํากวาปกต ิ 103 - 139 8 4.3 

ปกติ 140 - 170 86 46.0 

สูงกวาปกติ มากกวา 171 93 49.7 

 
เมื่อจําแนกความฉลาดทางอารมณตามรายดาน พบวา นักศึกษาพยาบาลสวนใหญมี

ความฉลาดทางอารมณดานดีสูงกวาปกติ รอยละ 70.6 รองลงมาเปนระดับปกติ รอยละ 27.8 และ
ระดับต่ํากวาปกตินอยที่สุด รอยละ 1.6  

ความฉลาดทางอารมณดานเกง พบวา สวนใหญอยูในระดับปกติ รอยละ 55.6 รองลงมา
ระดับสูงกวาปกติ รอยละ 41.2 และระดับต่ํากวาปกตินอยที่สุด รอยละ 3.2  

นอกจากนี้ความฉลาดทางอารมณดานสุข พบวา สวนใหญอยูในระดับสูงกวาปกติ    
รอยละ 65.3 รองลงมาระดับปกติ รอยละ 31.0 และระดับต่ํากวาปกติ รอยละ 3.7 (ตารางที่ 12) 
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ตารางที่ 12 แสดงจํานวนและรอยละของความฉลาดทางอารมณรายดานของนักศึกษาพยาบาล 
 

ต่ํากวาปกติ (N=187) ปกต ิ(N=187) สูงกวาปกติ (N=187)  
ดาน 

 

คะแนน
ปกต ิ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

ดี 48 - 58 3 1.6 52 27.8 132 70.6 

เกง 45 - 57 6 3.2 104 55.6 77 41.2 

สุข 40 - 50 7 3.7 58 31.0 122 65.3 

 
 เมื่อพิจารณารายละเอียดความฉลาดทางอารมณในแตละดาน พบวา องคประกอบดานดี 
ไดแก การควบคุมตนเอง การเห็นใจผูอ่ืนและความรับผิดชอบ นั้น นักศึกษาพยาบาลสวนใหญมีการ
ควบคุมตนเองอยูในเกณฑสูงกวาปกติ รอยละ 71.7 และอยูในเกณฑต่ํากวาปกติ รอยละ 0.5 การเห็น
ใจผูอ่ืนสวนใหญอยูในเกณฑปกติ รอยละ 67.4 และอยูในเกณฑต่ํากวาปกติ รอยละ 5.9 ในเรื่อง
ความรับผิดชอบสวนใหญอยูในเกณฑปกติ รอยละ 89.3 และอยูในเกณฑต่ํากวาปกติ รอยละ 3.7 

องคประกอบดานเกง  ไดแก  การมีแรงจูงใจ  การตัดสินใจและแกปญหา  และ
สัมพันธภาพกับผู อ่ืน  พบวา นักศึกษาพยาบาลสวนใหญมีการมีแรงจูงใจอยูในเกณฑปกติ            
รอยละ 78.6 และอยูในเกณฑต่ํากวาปกติ รอยละ 8.0 การตัดสินใจและแกปญหาอยูในเกณฑปกติ 
รอยละ 72.7 และอยูในเกณฑต่ํากวาปกติ รอยละ 8.0 ในเรื่องการมีสัมพันธภาพกับผูอ่ืนอยูในเกณฑ
ปกติ รอยละ 69.5 และอยูในเกณฑต่ํากวาปกติ รอยละ 7.0 

องคประกอบของดานสุข ไดแก ความภูมิใจในตนเอง ความพอใจชีวิตและความสุขสงบ
ทางใจ พบวา นักศึกษาพยาบาลสวนใหญมีความภูมิใจในตนเองอยูในเกณฑปกติ รอยละ 81.3 และ
อยูในเกณฑต่ํากวาปกติ รอยละ 9.1 ความพอใจในชีวิตอยูในเกณฑปกติ รอยละ 64.7 และอยูใน
เกณฑต่ํากวาปกติ รอยละ 10.2 ในเรื่องความสุขสงบทางใจอยูในเกณฑปกติ รอยละ 62.6 และอยูใน
เกณฑต่ํากวาปกติ รอยละ 7.0 (ตารางที่ 13) 
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ตารางที่ 13   แสดงจํานวนและรอยละความฉลาดทางอารมณจําแนกตามองคประกอบของนักศึกษา
พยาบาล 

 

ต่ํากวาปกติ (N=187) ปกต ิ(N=187) สูงกวาปกติ (N=187)  
องคประกอบ 

 

คะแนน
ปกต ิ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

ดี        

1.1ควบคุมตนเอง 13-18 1 0.5 52 27.8 134 71.7 

1.2 เห็นใจผูอ่ืน 16-21 11 5.9 126 67.4 50 26.7 

1.3 รับผิดชอบ 17-23 7 3.7 167 89.3 13 7.0 

เกง        

2.1 มีแรงจูงใจ 15-21 15 8.0 147 78.6 25 13.4 

2.2 ตัดสินใจ และ
แกปญหา 

14-20 15 8.0 136 72.7 36 19.3 

2.3 สัมพันธภาพ 15-20 13 7.0 130 69.5 44 23.5 

สุข        

3.1 ภูมิใจตนเอง 9-14 17 9.1 152 81.3 18 9.6 

3.2 พอใจชีวิต 16-22 19 10.2 121 64.7 47 25.1 

3.3 สุขสงบทางใจ 15-21 13 7.0 117 62.6 57 30.5 
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 เมื่อพิจารณาการตอบขอคําถามความฉลาดทางอารมณดานดี องคประกอบการควบคุม
ตนเอง ซ่ึงประกอบดวย ขอ1. เวลาโกรธหรือไมสบายใจ ฉันรับรูไดวาเกิดอะไรขึ้นกับฉัน ขอ2. ฉัน
บอกไมไดวาอะไรทําใหฉันรูสึกโกรธ ขอ3. เมื่อถูกขัดใจ ฉันมักรูสึกหงุดหงิดจนควบคุมอารมณ
ไมได ขอ4. ฉันสามารถคอยเพื่อใหบรรลุเปาหมายที่พอใจ ขอ5. ฉันมักมีปฏิกิริยาโตตอบรุนแรงตอ
ปญหาเพียงเล็กนอย และขอ6. เมื่อถูกบังคับใหทําในสิ่งที่ไมชอบ ฉันจะอธิบายเหตุผลจนผูอ่ืน
ยอมรับได  พบวา นักศึกษาพยาบาลมีการตอบขอคําถามดังนี้ 

ขอ1. เวลาโกรธหรือไมสบายใจ ฉันรับรูไดวาเกิดอะไรขึ้นกับฉัน สวนใหญตอบ จริง
มาก รอยละ 59.4 และตอบ ไมจริง รอยละ0.5   

ขอ2. ฉันบอกไมไดวาอะไรทําใหฉันรูสึกโกรธ สวนใหญตอบ ไมจริง รอยละ 49.7 และ
ตอบจริงมาก รอยละ 0.5 
 ขอ3. เมื่อถูกขัดใจ ฉันมักรูสึกหงุดหงิดจนควบคุมอารมณไมได สวนใหญตอบ จริง
บางครั้ง รอยละ 47.6 และตอบจริงมาก รอยละ 2.7 
 ขอ4. ฉันสามารถคอยเพื่อใหบรรลุเปาหมายที่พอใจ สวนใหญตอบ คอนขางจริง       
รอยละ 46.5 และตอบ ไมจริง รอยละ1.1 
 ขอ5. ฉันมักมีปฏิกิริยาโตตอบรุนแรงตอปญหาเพียงเล็กนอย สวนใหญตอบ ไมจริง   
รอยละ 50.8 และตอบจริงมาก รอยละ 1.1 
 ขอ6. เมื่อถูกบังคับใหทําในสิ่งที่ไมชอบ ฉันจะอธิบายเหตุผลจนผูอ่ืนยอมรับได  สวน
ใหญตอบ คอนขางจริง รอยละ41.2 และตอบ ไมจริง รอยละ2.7 (ตารางที่ 14) 
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ตารางที่ 14 แสดงจํานวนและรอยละของนักศึกษาท่ีตอบแบบประเมินความฉลาดทางอารมณรายขอ
คําถามดานดี องคประกอบการควบคุมคนเอง 

 
จํานวน (N = 187) 

(รอยละ) ขอคําถามดานดี องคประกอบการควบคุมคนเอง 
ไมจริง 

จริง
บางครั้ง 

คอนขาง
จริง 

จริงมาก 

*1 
เวลาโกรธหรือไมสบายใจ ฉันรับรูไดวาเกิดอะไร
ขึ้นกับฉัน 

1 17 58 111 

  (0.5) (9.1) (31.0) (59.4) 
  2 ฉันบอกไมไดวาอะไรทําใหฉันรูสึกโกรธ 93 83 10 1 
  (49.7) (44.4) (5.3) (0.5) 

  3 
เมื่อถูกขัดใจ ฉนัมักรูสึกหงดุหงิดจนควบคมุอารมณ
ไมได 

78 89 15 5 

  (41.7) (47.6) (8.0) (2.7) 
*4 ฉันสามารถคอยเพื่อใหบรรลุเปาหมายที่พอใจ 2 36 87 62 

  (1.1) (19.3) (46.5) (33.2) 

  5 
ฉันมักมีปฏิกิริยาโตตอบรุนแรงตอปญหาเพยีง
เล็กนอย 

95 75 15 2 

  (50.8) (40.1) (8.0) (1.1) 

*6 
เมื่อถูกบังคับใหทําในสิ่งที่ไมชอบ ฉันจะอธิบาย
เหตุผลจนผูอ่ืนยอมรับได 

5 66 77 39 

  (2.7) (35.3) (41.2) (20.9) 
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เมื่อพิจารณาการตอบขอคําถามความฉลาดทางอารมณดานดี องคประกอบการเห็นใจ
ผูอ่ืน ซ่ึงประกอบดวย ขอ7. ฉันสังเกตได เมื่อมีคนใกลชิดมีอารมณเปลี่ยนแปลง ขอ8. ฉันไมสนใจ
กับความทุกขของผูอ่ืนที่ฉันไมรูจัก ขอ9. ฉันไมยอมรับในสิ่งที่ผูอ่ืนทําตางจากที่ฉันคิด ขอ10. ฉัน
ยอมรับไดวาผู อ่ืนก็อาจมีเหตุผลที่จะไมพอใจการกระทําของฉัน ขอ11. ฉันรูสึกวาผูอ่ืนชอบ
เรียกรองความสนใจมากเกินไป ขอ12. แมจะมีภาระที่ตองทํา ฉันก็ยินดีรับฟงความทุกขของผูอ่ืนที่
ตองการความชวยเหลือ พบวา นักศึกษาพยาบาลมีการตอบขอคําถามดังนี้ 

ขอ7. ฉันสังเกตได เมื่อมีคนใกลชิดมีอารมณเปลี่ยนแปลง สวนใหญตอบ จริงมาก     
รอยละ 48.7 และตอบ ไมจริง รอยละ 1.1  

ขอ8. ฉันไมสนใจกับความทุกขของผู อ่ืนที่ฉันไมรูจัก สวนใหญตอบ จริงบางครั้ง      
รอยละ 49.7 และตอบ จริงมาก รอยละ 1.1 

ขอ9. ฉันไมยอมรับในส่ิงที่ผูอ่ืนทําตางจากที่ฉันคิด สวนใหญตอบ ไมจริง รอยละ 55.6 
และตอบ จริงมาก รอยละ 2.7 
 ขอ10. ฉันยอมรับไดวาผูอ่ืนก็อาจมีเหตุผลที่จะไมพอใจการกระทําของฉัน สวนใหญ
ตอบ จริงมาก รอยละ 54.5 และตอบ ไมจริง รอยละ 1.1 
 ขอ11. ฉันรูสึกวาผูอ่ืนชอบเรียกรองความสนใจมากเกินไป สวนใหญตอบ จริงบางครั้ง 
รอยละ 62.6 และตอบ จริงมาก รอยละ 2.7  
 ขอ12. แมจะมีภาระที่ตองทํา ฉันก็ยินดีรับฟงความทุกขของผูอ่ืนที่ตองการความ
ชวยเหลือ สวนใหญตอบ คอนขางจริง รอยละ 49.2 และไมมีผูใดตอบไมจริง (ตารางที่ 15) 
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ตารางที่ 15 แสดงจํานวนและรอยละของนักศึกษาท่ีตอบแบบประเมินความฉลาดทางอารมณรายขอ
คําถามดานดี องคประกอบการเห็นใจผูอ่ืน 

 

จํานวน (N = 187) 
(รอยละ) ขอคําถามดานดี องคประกอบการเห็นใจผูอ่ืน 

ไมจริง 
จริง

บางครั้ง 
คอนขาง
จริง 

จริงมาก 

*7 ฉันสังเกตได เมื่อมีคนใกลชิดมีอารมณเปลีย่นแปลง 2 13 81 91 
  (1.1) (7.0) (43.3) (48.7) 

  8 ฉันไมสนใจกบัความทุกขของผูอ่ืนที่ฉันไมรูจัก 74 93 18 2 
  (39.6) (49.7) (9.6) (1.1) 

  9 ฉันไมยอมรับในสิ่งที่ผูอ่ืนทําตางจากที่ฉันคิด 104 69 9 5 
  (55.6) (36.9) (4.8) (2.7) 

*10 
ฉันยอมรับไดวาผูอ่ืนก็อาจมเีหตุผลที่จะไมพอใจการ
กระทําของฉัน 

2 12 71 102 

  (1.1) (6.4) (38.0) (54.5) 
  11 ฉันรูสึกวาผูอ่ืนชอบเรียกรองความสนใจมากเกินไป 53 117 12 5 

  (28.3) (62.6) (6.4) (2.7) 

*12 
แมจะมภีาระทีต่องทํา ฉันก็ยนิดีรับฟงความทุกขของ
ผูอ่ืนที่ตองการความชวยเหลือ 

0 17 92 78 

  (0.0) (9.1) (49.2) (41.7) 
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เมื่อพิจารณาการตอบขอคําถามความฉลาดทางอารมณดานดี องคประกอบการมีความ
รับผิดชอบ ซ่ึงประกอบดวย ขอ13. เปนเรื่องธรรมดาที่จะเอาเปรียบผูอ่ืนเมื่อมีโอกาส ขอ14. ฉันเห็น
คุณคาในน้ําใจที่ผูอ่ืนมีตอฉัน ขอ15. เมื่อทําผิด ฉันสามารถกลาวคําวา ขอโทษ ผูอื่นได ขอ16. ฉัน
ยอมรับขอผิดพลาดของผูอ่ืนไดยาก ขอ17. ถึงแมจะตองเสียประโยชนสวนตัวไปบาง ฉันก็ยินดีที่จะ
ทําเพื่อสวนรวม และขอ18. ฉันรูสึกลําบากใจในการทําสิ่งใดสิ่งหนึ่งเพื่อผูอ่ืน พบวา นักศึกษา
พยาบาลมีการตอบขอคําถามดังนี้ 

ขอ13. เปนเรื่องธรรมดาที่จะเอาเปรียบผูอ่ืนเมื่อมีโอกาส สวนใหญตอบ จริงบางครั้ง 
รอยละ 52.9 และตอบจริงมาก รอยละ 0.5 

ขอ14. ฉันเห็นคุณคาในน้ําใจที่ผูอ่ืนมีตอฉัน สวนใหญตอบ จริงมาก รอยละ 78.6 และ
ไมมีผูใดตอบไมจริง 

ขอ15. เมื่อทําผิด ฉันสามารถกลาวคําวา ขอโทษ ผูอ่ืนได สวนใหญตอบ จริงมาก      
รอยละ 80.7 และไมมีผูใดตอบไมจริง 
 ขอ16. ฉันยอมรับขอผิดพลาดของผูอ่ืนไดยาก สวนใหญตอบ ไมจริง รอยละ 59.9 และ
ตอบ ไมจริง รอยละ 0.5 
 ขอ17. ถึงแมจะตองเสียประโยชนสวนตัวไปบาง ฉันก็ยินดีที่จะทําเพื่อสวนรวม สวน
ใหญตอบ คอนขางจริง รอยละ 57.8 และไมมีผูใดตอบไมจริง 
 ขอ18. ฉันรูสึกลําบากใจในการทําสิ่งใดสิ่งหนึ่งเพื่อผูอ่ืน สวนใหญตอบ ไมจริง        
รอยละ 54.0 และตอบจริงมาก รอยละ 0.5 (ตารางที่ 16) 
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ตารางที่ 16 แสดงจํานวนและรอยละของนักศึกษาท่ีตอบแบบประเมินความฉลาดทางอารมณรายขอ
คําถามดานดี องคประกอบความรับผดิชอบ 

 

จํานวน (N = 187) 
(รอยละ) ขอคําถามดานดี องคประกอบความรับผดิชอบ 

ไมจริง 
จริง

บางครั้ง 
คอนขาง
จริง 

จริงมาก 

  13 เปนเรื่องธรรมดาที่จะเอาเปรียบผูอ่ืนเมื่อมีโอกาส 80 99 7 1 
  (42.8) (52.9) (3.7) (0.5) 

*14 ฉันเห็นคณุคาในน้ําใจที่ผูอ่ืนมีตอฉัน 0 0 40 147 
  (0.0) (0.0) (21.4) (78.6) 

*15 เมื่อทําผิด ฉันสามารถกลาวคําวา “ขอโทษ” ผูอ่ืนได 0 6 30 151 
  (0.0) (3.2) (16.0) (80.7) 

  16 ฉันยอมรับขอผิดพลาดของผูอ่ืนไดยาก 112 70 4 1 
  (59.9) (37.4) (2.1) (0.5) 

*17 
ถึงแมจะตองเสียประโยชนสวนตัวไปบาง ฉันก็ยนิดีที่
จะทําเพื่อสวนรวม 

0 27 108 52 

  (0.0) (14.4) (57.8) (27.8) 
  18 ฉันรูสึกลําบากใจในการทําสิ่งใดสิ่งหนึ่งเพื่อผูอ่ืน 101 83 2 1 

  (54.0) (44.4) (1.1) (0.5) 
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เมื่อพิจารณาการตอบขอคําถามความฉลาดทางอารมณดานเกง องคประกอบการมี
แรงจูงใจ ซ่ึงประกอบดวย ขอ19. ฉันไมรูวาฉันเกงเรื่องอะไร ขอ20. แมจะเปนงานยาก ฉันก็มั่นใจ
วาสามารถทําได ขอ21. เมื่อทําสิ่งใดไมสําเร็จ ฉันรูสึกหมดกําลังใจ ขอ22. ฉันรูสึกมีคุณคาเมื่อไดทํา
ส่ิงตางๆอยางเต็มความสามารถ ขอ23. เมื่อตองเผชิญกับอุปสรรคและความผิดหวัง ฉันก็จะไมยอม
แพ และขอ24. เมื่อเร่ิมทําสิ่งหนึ่งสิ่งใด ฉันมักทําตอไปไมสําเร็จ พบวา นักศึกษาพยาบาลมีการตอบ
ขอคําถามดังนี้ 

ขอ19. ฉันไมรูวาฉันเกงเรื่องอะไร สวนใหญตอบ จริงบางครั้ง รอยละ 44.9 และตอบ
จริงมาก รอยละ 10.2 

ขอ20. แมจะเปนงานยาก ฉันก็มั่นใจวาสามารถทําได สวนใหญตอบ คอนขางจริง     
รอยละ 59.9 และไมมีผูใดตอบไมจริง 

ขอ21. เมื่อทําสิ่งใดไมสําเร็จ ฉันรูสึกหมดกําลังใจ สวนใหญตอบ จริงบางครั้ง           
รอยละ 62.0 และตอบ จริงมาก รอยละ 5.3 

ขอ22. ฉันรูสึกมีคุณคาเมื่อไดทําสิ่งตางๆอยางเต็มความสามารถ สวนใหญตอบ จริงมาก 
รอยละ 70.1 และตอบ ไมจริง รอยละ 0.5 

ขอ23. เมื่อตองเผชิญกับอุปสรรคและความผิดหวัง ฉันก็จะไมยอมแพ สวนใหญตอบ 
คอนขางจริง รอยละ 49.2 และตอบ ไมจริง รอยละ 1.6 

ขอ24. เมื่อเร่ิมทําสิ่งหนึ่งสิ่งใด ฉันมักทําตอไปไมสําเร็จ สวนใหญตอบ จริงบางครั้ง  
รอยละ 48.1 และตอบ ไมจริง รอยละ 0.5 (ตารางที่ 17) 
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ตารางที่ 17 แสดงจํานวนและรอยละของนักศึกษาท่ีตอบแบบประเมินความฉลาดทางอารมณรายขอ
คําถามดานเกง องคประกอบการมีแรงจูงใจ 

 
จํานวน (N = 187) 

(รอยละ) ขอคําถามดานเกง องคประกอบการมีแรงจูงใจ 
ไมจริง 

จริง
บางครั้ง 

คอนขาง
จริง 

จริงมาก 

  19 ฉันไมรูวาฉันเกงเรื่องอะไร 35 84 49 19 
  (18.7) (44.9) (26.2) (10.2) 

*20 แมจะเปนงานยาก ฉันก็มั่นใจวาสามารถทําได 0 44 112 31 
  (0.0) (23.5) (59.9) (16.6) 

  21 เมื่อทําสิ่งใดไมสําเร็จ ฉันรูสึกหมดกําลังใจ 28 116 33 10 
  (15.0) (62.0) (17.6) (5.3) 

*22 
ฉันรูสึกมีคุณคาเมื่อไดทําสิ่งตางๆอยางเต็ม
ความสามารถ 

1 7 48 131 

  (0.5) (3.7) (25.7) (70.1) 

*23 
เมื่อตองเผชิญกับอุปสรรคและความผิดหวงั ฉันก็จะ
ไมยอมแพ 

3 26 92 66 

  (1.6) (13.9) (49.2) (35.3) 
  24 เมื่อเร่ิมทําสิ่งหนึ่งสิ่งใด ฉนัมักทําตอไปไมสําเร็จ 86 90 10 1 

  (46.0) (48.1) (5.3) (0.5) 
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เมื่อพิจารณาการตอบขอคําถามความฉลาดทางอารมณดานเกง องคประกอบการ
ตัดสินใจและแกปญหา ซ่ึงประกอบดวย ขอ 25. ฉันพยายามหาสาเหตุที่แทจริงของปญหาโดยไมคิด
เอาเองตามใจชอบ ขอ 26. บอยครั้งที่ฉันไมรูวาอะไรทําใหฉันไมมีความสุข ขอ 27. ฉันรูสึกวาการ
ตัดสินใจแกปญหาเปนเรื่องยากสําหรับฉัน ขอ 28. เมื่อตองการทําอะไรหลายอยางในเวลาเดียวกัน 
ฉันตัดสินใจไดวาจะทําอะไรกอนหลัง ขอ 29. ฉันลําบากใจเมื่อตองอยูกับคนแปลกหนาหรือคนที่
ไมคุนเคย และขอ 30. ฉันทนไมไดเมื่อตองอยูในสังคมที่มีกฎระเบียบขัดกับความเคยชินของฉัน 
พบวา นักศึกษาพยาบาลมีการตอบขอคําถามดังนี้ 

ขอ 25. ฉันพยายามหาสาเหตุที่แทจริงของปญหาโดยไมคิดเอาเองตามใจชอบ สวนใหญ
ตอบ คอนขางจริง รอยละ 57.8 และตอบ ไมจริง รอยละ 2.1 

ขอ 26. บอยคร้ังที่ฉันไมรูวาอะไรทําใหฉันไมมีความสุข สวนใหญตอบ จริงบางครั้ง 
รอยละ 50.8 และตอบ จริงมาก รอยละ 2.7 

ขอ 27. ฉันรูสึกวาการตัดสินใจแกปญหาเปนเรื่องยากสําหรับฉัน สวนใหญตอบ จริง
บางครั้ง รอยละ59.4 และตอบ ไมจริง รอยละ 3.7 

ขอ 28. เมื่อตองการทําอะไรหลายอยางในเวลาเดียวกัน ฉันตัดสินใจไดวาจะทําอะไร
กอนหลัง สวนใหญตอบ คอนขางจริง รอยละ 56.7 และตอบ ไมจริง รอยละ 3.2 

ขอ 29. ฉันลําบากใจเมื่อตองอยูกับคนแปลกหนาหรือคนที่ไมคุนเคย สวนใหญตอบ จริง
บางครั้ง รอยละ 50.3 และตอบ จริงมาก รอยละ 9.1 

ขอ 30. ฉันทนไมไดเมื่อตองอยูในสังคมที่มีกฎระเบียบขัดกับความเคยชินของฉัน สวน
ใหญตอบ จริงบางครั้ง รอยละ 50.3 และตอบ จริงมาก รอยละ 3.2 (ตารางที่ 18) 
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ตารางที่ 18 แสดงจํานวนและรอยละของนักศึกษาท่ีตอบแบบประเมินความฉลาดทางอารมณรายขอ
คําถามดานเกง องคประกอบการตัดสนิใจและแกปญหา 

 

จํานวน (N = 187) 
(รอยละ) ขอคําถามดานเกง องคประกอบการตัดสินใจและ

แกปญหา 
ไมจริง 

จริง
บางครั้ง 

คอนขาง
จริง 

จริงมาก 

*25 
ฉันพยายามหาสาเหตุที่แทจริงของปญหาโดยไมคิด
เอาเองตามใจชอบ 

4 36 108 39 

  (2.1) (19.3) (57.8) (20.9) 
  26 บอยครั้งที่ฉันไมรูวาอะไรทาํใหฉันไมมีความสุข 70 95 17 5 

  (37.4) (50.8) (9.1) (2.7) 

  27 
ฉันรูสึกวาการตัดสินใจแกปญหาเปนเรื่องยากสําหรับ
ฉัน 

54 111 15 7 

  (28.9) (59.4) (8.0) (3.7) 

*28 
เมื่อตองการทําอะไรหลายอยางในเวลาเดยีวกัน ฉนั
ตัดสินใจไดวาจะทําอะไรกอนหลัง 

6 25 106 50 

  (3.2) (13.4) (56.7) (26.7) 

  29 
ฉันลําบากใจเมื่อตองอยูกับคนแปลกหนาหรือคนที่ไม
คุนเคย 

22 94 54 17 

  (11.8) (50.3) (28.9) (9.1) 

  30 
ฉันทนไมไดเมื่อตองอยูในสังคมที่มีกฎระเบียบขดักับ
ความเคยชนิของฉัน 

58 94 29 6 

  (31.0) (50.3) (15.5) (3.2) 
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เมื่อพิจารณาการตอบขอคําถามความฉลาดทางอารมณดานเกง องคประกอบการมี
สัมพันธภาพกับผูอ่ืน ซ่ึงประกอบดวย ขอ31. ฉันทําความรูจักผูอ่ืนไดงาย ขอ32. ฉันมีเพื่อนสนิท
หลายคนที่คบกันมานาน ขอ33. ฉันไมกลาบอกความตองการของฉันใหผูอ่ืนรู ขอ34. ฉันทําในสิ่งที่
ตองการโดยไมทําใหผูอ่ืนเดือดรอน ขอ35. เปนการยากสําหรับฉันที่จะโตแยงกับผูอ่ืน แมจะมี
เหตุผลเพียงพอ และขอ36. เมื่อไมเห็นดวยกับผูอ่ืน ฉันสามารถอธิบายเหตุผลที่เขายอมรับได พบวา 
นักศึกษาพยาบาลมีการตอบขอคําถามดังนี้ 

ขอ31. ฉันทําความรูจักผูอ่ืนไดงาย สวนใหญตอบ คอนขางจริง รอยละ 49.7 และตอบ 
ไมจริง รอยละ 2.1 

ขอ32. ฉันมีเพื่อนสนิทหลายคนที่คบกันมานาน สวนใหญตอบ จริงมาก รอยละ 60.4
และตอบ ไมจริง รอยละ 2.1 

ขอ33. ฉันไมกลาบอกความตองการของฉันใหผูอ่ืนรู สวนใหญตอบ จริงบางครั้ง      
รอยละ 62.6 และตอบ จริงมาก รอยละ 3.2 

ขอ34. ฉันทําในสิ่งที่ตองการโดยไมทําใหผูอ่ืนเดือดรอน สวนใหญตอบ จริงมาก      
รอยละ 47.6 และตอบ ไมจริง รอยละ 2.1 

ขอ35. เปนการยากสําหรับฉันที่จะโตแยงกับผูอ่ืน แมจะมีเหตุผลเพียงพอ สวนใหญตอบ 
จริงบางครั้ง รอยละ 52.9 และตอบ จริงมาก รอยละ 3.7 

ขอ36. เมื่อไมเห็นดวยกับผูอ่ืน ฉันสามารถอธิบายเหตุผลที่เขายอมรับได สวนใหญตอบ 
คอนขางจริง รอยละ 50.3 และตอบ ไมจริง รอยละ 1.1 (ตารางที่19) 
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ตารางที่ 19 แสดงจํานวนและรอยละของนักศึกษาท่ีตอบแบบประเมินความฉลาดทางอารมณรายขอ
คําถามดานเกง องคประกอบสัมพันธภาพกับผูอ่ืน 

 

จํานวน (N = 187) 
(รอยละ) ขอคําถามดานเกง องคประกอบสัมพันธภาพกับผูอ่ืน 

ไมจริง 
จริง

บางครั้ง 
คอนขาง
จริง 

จริงมาก 

*31 ฉันทําความรูจกัผูอ่ืนไดงาย 4 33 93 57 
  (2.1) (17.6) (49.7) (30.5) 

*32 ฉันมีเพื่อนสนทิหลายคนที่คบกันมานาน 4 14 56 113 
  (2.1) (7.5) (29.9) (60.4) 

  33 ฉันไมกลาบอกความตองการของฉันใหผูอ่ืนรู 37 117 27 6 
  (19.8) (62.6) (14.4) (3.2) 

*34 ฉันทําในสิ่งทีต่องการโดยไมทําใหผูอ่ืนเดอืดรอน 4 8 86 89 
  (2.1) (4.3) (46.0) (47.6) 

  35 
เปนการยากสําหรับฉันที่จะโตแยงกับผูอ่ืน แมจะมี
เหตุผลเพียงพอ 

47 99 34 7 

  (25.1) (52.9) (18.2) (3.7) 

*36 
เมื่อไมเห็นดวยกับผูอ่ืน ฉันสามารถอธิบายเหตุผลที่
เขายอมรับได 

2 55 94 36 

  (1.1) (29.4) (50.3) (19.3) 
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เมื่อพิจารณาการตอบขอคําถามความฉลาดทางอารมณดานสุข องคประกอบความภูมิใจ
ในตนเอง ซ่ึงประกอบดวย ขอ 37. ฉันรูสึกดอยกวาผูอ่ืน ขอ38. ฉันทําหนาที่ไดดี ไมวาจะอยูใน
บทบาทใด ขอ39. ฉันสามารถทํางานที่ไดรับมอบหมายไดดีที่สุด และขอ40. ฉันไมมั่นใจในการ
ทํางานที่ยากลําบาก พบวา นักศึกษาพยาบาลมีการตอบขอคําถามดังนี้ 

ขอ 37. ฉันรูสึกดอยกวาผูอ่ืน สวนใหญตอบ จริงบางครั้ง รอยละ 51.9 และตอบ จริงมาก
รอยละ 1.6 

ขอ38. ฉันทําหนาที่ไดดี ไมวาจะอยูในบทบาทใด สวนใหญตอบ คอนขางจริง รอยละ 
54.5 และตอบ ไมจริง รอยละ 2.7 

ขอ39. ฉันสามารถทํางานที่ไดรับมอบหมายไดดีที่สุด สวนใหญตอบ คอนขางจริง รอย
ละ 58.8 และตอบ ไมจริง รอยละ 1.1 

ขอ40. ฉันไมมั่นใจในการทํางานที่ยากลําบาก สวนใหญตอบ จริงบางครั้ง รอยละ 57.8
และตอบ จริงมาก รอยละ 4.8 (ตารางที่ 20) 
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ตารางที่ 20 แสดงจํานวนและรอยละของนักศึกษาท่ีตอบแบบประเมินความฉลาดทางอารมณรายขอ
คําถามดานสุข องคประกอบความภูมิใจในตนเอง 

 

จํานวน (N = 187) 
(รอยละ) ขอคําถามดานสุข องคประกอบความภูมิใจในตนเอง 

ไมจริง 
จริง

บางครั้ง 
คอนขาง
จริง 

จริงมาก 

  37 ฉันรูสึกดอยกวาผูอ่ืน 78 97 9 3 
  (41.7) (51.9) (4.8) (1.6) 

*38 ฉันทําหนาที่ไดดี ไมวาจะอยูในบทบาทใด 5 51 102 29 
  (2.7) (27.3) (54.5) (15.5) 

*39 ฉันสามารถทํางานที่ไดรับมอบหมายไดดทีี่สุด 2 24 110 51 
  (1.1) (12.8) (58.8) (27.3) 

  40 ฉันไมมั่นใจในการทํางานทีย่ากลําบาก 37 108 33 9 
  (19.8) (57.8) (17.6) (4.8) 
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เมื่อพิจารณาการตอบขอคําถามความฉลาดทางอารมณดานสุข องคประกอบความพอใจ
ในชีวิต ซ่ึงประกอบดวย ขอ 41. แมสถานการณจะเลวราย ฉันก็มีความหวังจะดีขึ้น ขอ 42. ทุก
ปญหามักมีทางออกเสมอ ขอ 43. เมื่อมีเร่ืองที่ทําใหเครียด ฉันมักปรับเปลี่ยนใหเปนเรื่องผอนคลาย
หรือสนุกสนานได ขอ 44. ฉันสนุกสนานทุกครั้งกับกิจกกรมในวันสุดสัปดาหและวันหยุดพักผอน      
ขอ 45. ฉันรูสึกไมพอใจที่ผูอ่ืนไดรับสิ่งดีๆ มากกวานั้น และขอ 46. ฉันพอใจกับสิ่งที่ฉันเปนอยู 
พบวา นักศึกษาพยาบาลมีการตอบขอคําถามดังนี้ 
 ขอ 41. แมสถานการณจะเลวราย ฉันก็มีความหวังจะดีขึ้น สวนใหญตอบ คอนขางจริง 
รอยละ 45.5  และตอบ ไมจริง รอยละ 1.6 
 ขอ 42. ทุกปญหามักมีทางออกเสมอ สวนใหญตอบ จริงมาก รอยละ 71.1 และตอบ ไม
จริง รอยละ 1.6 
  ขอ 43. เมื่อมีเ ร่ืองที่ทําใหเครียด  ฉันมักปรับเปลี่ยนใหเปนเรื่องผอนคลายหรือ
สนุกสนานได สวนใหญตอบ คอนขางจริง รอยละ 42.8 และตอบ ไมจริง รอยละ 2.1 
 ขอ 44. ฉันสนุกสนานทุกครั้งกับกิจกกรมในวันสุดสัปดาหและวันหยุดพักผอน สวน
ใหญตอบ จริงมาก รอยละ 61.0 และตอบ ไมจริง รอยละ 0.5 

ขอ  45. ฉันรู สึกไมพอใจที่ ผู อ่ืนได รับสิ่งดีๆมากกวานั้น  สวนใหญตอบ  ไมจริง             
รอยละ 55.1 และตอบ จริงมาก รอยละ 0.5 

ขอ 46. ฉันพอใจกับสิ่งที่ฉันเปนอยู สวนใหญตอบ จริงมาก รอยละ 50.8 และตอบ ไม
จริง รอยละ 2.7 (ตารางที่ 21) 
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ตารางที่ 21 แสดงจํานวนและรอยละของนักศึกษาท่ีตอบแบบประเมินความฉลาดทางอารมณรายขอ
คําถามดานสุข องคประกอบความพอใจในชีวิต 

 

จํานวน (N = 187) 
(รอยละ) ขอคําถามดานสุข องคประกอบความพอใจในชีวิต 

ไมจริง 
จริง

บางครั้ง 
คอนขาง
จริง 

จริงมาก 

*41 แมสถานการณจะเลวราย ฉนัก็มีความหวงัจะดีขึน้ 3 20 85 79 
  (1.6) (10.7) (45.5) (42.2) 

*42 ทุกปญหามักมทีางออกเสมอ 3 6 45 133 
  (1.6) (3.2) (24.1) (71.1) 

*43 
เมื่อมีเร่ืองที่ทําใหเครียด ฉันมักปรับเปลี่ยนใหเปน
เร่ืองผอนคลายหรือสนุกสนานได 

4 50 80 53 

  (2.1) (26.7) (42.8) (28.3) 

*44 
ฉันสนุกสนานทุกครั้งกับกิจกกรมในวันสดุสัปดาห
และวนัหยุดพกัผอน 

1 15 57 114 

  (0.5) (8.0) (30.5) (61.0) 
  45 ฉันรูสึกไมพอใจที่ผูอ่ืนไดรับสิ่งดีๆมากกวานั้น 103 77 6 1 

  (55.1) (41.2) (3.2) (0.5) 
*46 ฉันพอใจกับสิ่งที่ฉันเปนอยู 5 18 69 95 

  (2.7) (9.6) (36.9) (50.8) 
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เมื่อพิจารณาการตอบขอคําถามความฉลาดทางอารมณดานสุข องคประกอบความสุข
สงบทางใจ ซ่ึงประกอบดวย ขอ 47. ฉันไมรูวาจะหาอะไรทํา เมื่อรูสึกเบื่อหนาย ขอ 48. เมื่อวางจาก
ภาระหนาที่ ฉันจะทําในสิ่งที่ฉันชอบ ขอ 49. เมื่อรูสึกไมสบายใจ ฉันมีวิธีผอนคลายอารมณได      
ขอ 50. ฉันสามารถผอนคลายตนเองได แมจะเหน็ดเหนื่อยจากภาระหนาที่ ขอ 51. ฉันไมสามารถทํา
ใจใหเปนสุขไดจนกวาจะไดทุกสิ่งที่ตองการ และขอ 52. ฉันมักทุกขรอนกับเรื่องเล็กๆนอยๆ ที่
เกิดขึ้นเสมอ พบวา นักศึกษาพยาบาลมีการตอบขอคําถามดังนี้ 

ขอ 47. ฉันไมรูวาจะหาอะไรทํา เมื่อรูสึกเบื่อหนาย  สวนใหญตอบ จริงบางครั้ง          
รอยละ 49.2 และตอบ จริงมาก รอยละ 3.7 

ขอ 48. เมื่อวางจากภาระหนาที่ ฉันจะทําในสิ่งที่ฉันชอบ สวนใหญตอบ จริงมาก        
รอยละ 65.8  และตอบ ไมจริง รอยละ 0.5 

ขอ 49. เมื่อรูสึกไมสบายใจ ฉันมีวิธีผอนคลายอารมณได สวนใหญตอบ จริงมาก       
รอยละ 57.8 และตอบ ไมจริง รอยละ 0.5 

ขอ 50. ฉันสามารถผอนคลายตนเองได แมจะเหน็ดเหนื่อยจากภาระหนาที่ สวนใหญ
ตอบ จริงมาก รอยละ 44.9 และตอบ ไมจริง รอยละ 1.6 

ขอ 51. ฉันไมสามารถทําใจใหเปนสุขไดจนกวาจะไดทุกสิ่งที่ตองการ สวนใหญตอบ 
จริงบางครั้ง รอยละ 45.5 และตอบ จริงมาก รอยละ 4.3 

ขอ 52. ฉันมักทุกขรอนกับเรื่องเล็กๆ นอยๆ ที่เกิดขึ้นเสมอ สวนใหญตอบ จริงบางครั้ง 
รอยละ 54.5  และตอบ จริงมาก รอยละ 8.0 (ตารางที่ 22) 
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ตารางที่ 22 แสดงจํานวนและรอยละของนักศึกษาท่ีตอบแบบประเมินความฉลาดทางอารมณรายขอ
คําถามดานสุข องคประกอบความสุขสงบทางใจ 

 

จํานวน (N = 187) 
(รอยละ) ขอคําถามดานสุข องคประกอบความสุขสงบทางใจ 

ไมจริง 
จริง

บางครั้ง 
คอนขาง
จริง 

จริงมาก 

  47 ฉันไมรูวาจะหาอะไรทํา เมื่อรูสึกเบื่อหนาย 75 92 13 7 
  (40.1) (49.2) (7.0) (3.7) 

*48 เมื่อวางจากภาระหนาที่ ฉันจะทําในสิ่งที่ฉนัชอบ 1 2 61 123 
  (0.5) (1.1) (32.6) (65.8) 

*49 เมื่อรูสึกไมสบายใจ ฉนัมีวิธีผอนคลายอารมณได 1 13 65 108 
  (0.5) (7.0) (34.8) (57.8) 

*50 
ฉันสามารถผอนคลายตนเองได แมจะเหนด็เหนื่อย
จากภาระหนาที่ 

3 14 86 84 

  (1.6) (7.5) (46.0) (44.9) 

  51 
ฉันไมสามารถทําใจใหเปนสขุไดจนกวาจะไดทุกสิ่งที่
ตองการ 

72 85 22 8 

  (38.5) (45.5) (11.8) (4.3) 
  52 ฉันมักทุกขรอนกับเรื่องเล็กๆนอยๆ ที่เกิดขึ้นเสมอ 48 102 22 15 

  (25.7) (54.5) (11.8) (8.0) 
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สวนท่ี 3   ความเครียดของนกัศึกษาพยาบาล 
พบวา  นักศึกษาพยาบาลสวนใหญมีระดับความเครียดสูง คือ รอยละ 41.7 รองลงมา คือ 

เครียดปานกลาง รอยละ 34.2 และพบเครียดรุนแรง   รอยละ 16 (ตารางที่ 23) 
 

ตารางที่ 23 แสดงจํานวนและรอยละระดับความเครียดของนักศึกษาพยาบาล 
 

ระดับความเครียด คะแนน จํานวน (N = 187) รอยละ 

เครียดนอย 0 – 23 15 8.0 

เครียดปานกลาง 24 – 41 64 34.2 

เครียดสูง 42 – 61 78 41.7 

เครียดรุนแรง 62 ขึ้นไป 30 16.0 
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 จากขอคําถามความเครียดทั้งหมด 20 ขอ สามารถจัดกลุมไดเปนความเครียดที่เกี่ยวของ
กับอารมณ ความรูสึกและความเครียดที่เกี่ยวของกับรางกาย พบวา ขอคําถามที่เกี่ยวของกับอารมณ 
ความรูสึกที่ทําใหนักศึกษาพยาบาลมีความเครียดมากที่สุดคือ ขอ2. ไปไมถึงเปาหมายที่วางไว ตอบ 
ขอ1. กลัวทํางานผิดพลาด  เครียดปานกลาง รอยละ 49.7 และขอ18. ตั้งสมาธิลําบาก เครียดมากที่สุด 
รอยละ 9.1 (ตารางที่ 24) 
 
ตารางที่ 24 แสดงจํานวนและรอยละของนักศึกษาท่ีตอบแบบประเมินความเครียดรายขอคําถามที่

เก่ียวของกับอารมณ ความรูสึก 
 

 
 

จํานวน  (N = 187) 

(รอยละ) 
ขอคําถามท่ีเก่ียวของกับอารมณ ความรูสึก 

ไม
ตอบ 

ไม
เครียด 

เครียด
เล็ก 
นอย 

เครียด
ปาน
กลาง 

เครียด
มาก 

เครียด
มาก
ที่สุด 

2 ไปไมถึงเปาหมายที่วางไว  6 5 37 77 51 11 

  (3.2) (2.7) (19.8) (41.2) (27.3) (5.9) 

1 กลัวทํางานผิดพลาด 2 2 55 93 30 5 

  (1.1) (1.1) (29.4) (49.7) (16.0) (2.7) 

5 รูสึกวาตองแขงขันหรือเปรียบเทียบ  5 9 56 70 37 10 

  (2.7) (4.8) (29.9) (37.4) (19.8) (5.3) 

16 ความจําไมดี  13 15 59 55 32 13 

  (7.0) (8.0) (31.6) (29.4) (17.1) (7.0) 

12 รูสึกวิตกกังวล  11 14 62 60 31 9 

  (5.9) (7.5) (33.2) (32.1) (16.6) (4.8) 

18 ตั้งสมาธิลําบาก  15 23 64 43 25 17 

  (8.0) (12.3) (34.2) (23.0) (13.4) (9.1) 

14 รูสึกโกรธ หรือหงุดหงิด  13 19 68 56 24 7 

  (7.0) (10.2) (36.4) (29.9) (12.8) (3.7) 
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ตารางที่ 24 (ตอ) 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

จํานวน  (N = 187) 

(รอยละ) 
ขอคําถามท่ีเก่ียวของกับอารมณ ความรูสึก 

ไม
ตอบ 

ไม
เครียด 

เครียด
เล็ก 
นอย 

เครียด
ปาน
กลาง 

เครียด
มาก 

เครียด
มาก
ที่สุด 

13 รูสึกคับของใจ 27 17 66 47 25 5 

  (14.4) (9.1) (35.3) (25.1) (13.4) (2.7) 

6 เงินไมพอใชจาย  23 30 53 53 21 7 

  (12.3) (16.0) (28.3) (28.3) (11.2) (3.7) 

17 รูสึกสับสน  22 29 63 43 22 8 

  (11.8) (15.5) (33.7) (23.0) (11.8) (4.3) 

15 รูสึกเศรา  17 30 75 37 21 7 

  (9.1) (16.0) (40.1) (19.8) (11.2) (3.7) 

3 
ครอบครัวมีความขัดแยงกันในเรื่อง 
เงินหรือเร่ืองงานในบาน  

35 24 47 55 23 3 

  (18.7) (12.8) (25.1) (29.4) (12.3) (1.6) 

4 
เปนกังวลกับเรื่องสารพิษ หรือ 
มลภาวะในอากาศ น้ํา เสียง และดิน  

28 41 69 39 7 3 

  (15.0) (21.9) (36.9) (20.9) (3.7) (1.6) 
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 ความเครียดที่เกี่ยวของกับรางกาย พบวา ส่ิงที่ทําใหนักศึกษาพยาบาลมีความเครียดมาก
ที่สุด คือ ปวดหัวจากความตึงเครียด และปวดศีรษะขางเดียว รูสึกเหนื่อยงาย ตอบ เครียดเล็กนอย 
รอยละ38.0 และเครียดมากที่สุดในขอ8. ปวดหัวจากความตึงเครียดและขอ11. ปวดศีรษะขางเดียว 
รอยละ 5.3 (ตารางที่ 25) 
 
ตารางที่ 25 แสดงจํานวนและรอยละของนักศึกษาท่ีตอบแบบประเมินความเครียดรายขอคําถามที่

เก่ียวของกับรางกาย 
 

 
 

จํานวน  (N = 187) 

(รอยละ) 
ขอคําถามท่ีเก่ียวของกับรางกาย 

ไม
ตอบ 

ไม
เครียด 

เครียด
เล็ก 
นอย 

เครียด
ปาน
กลาง 

เครียด
มาก 

เครียด
มาก
ที่สุด 

8 ปวดหัวจากความตึงเครียด  16 19 61 45 36 10 

  (8.6) (10.2) (32.6) (24.1) (19.3) (5.3) 

11 ปวดศีรษะขางเดียว  30 36 51 42 18 10 

  (16.0) (19.3) (27.3) (22.5) (9.6) (5.3) 

9 ปวดหลัง  31 34 59 43 13 7 

  (16.6) (18.2) (31.6) (23.0) (7.0) (3.7) 

19 รูสึกเหนื่อยงาย  26 34 71 35 18 3 

  (13.9) (18.2) (38.0) (18.7) (9.6) (1.6) 

10 ความอยากอาหารเปลี่ยนแปลง  29 43 56 36 19 4 

  (15.5) (23.0) (29.9) (19.3) (10.2) (2.1) 

7 กลามเนื้อตึงหรือปวด  31 37 58 43 14 4 

  (16.6) (19.8) (31.0) (23.0) (7.5) (2.1) 

20 เปนหวัดบอย ๆ  28 60 64 26 7 2 

  (15.0) (32.1) (34.2) (13.9) (3.7) (1.1) 
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สวนท่ี 4 ความสัมพันธระหวางความฉลาดทางอารมณกับความเครียดของนักศึกษาพยาบาล 
 
การศึกษาความสัมพันธระหวางความฉลาดทางอารมณกับความเครียดของนักศึกษา

พยาบาล พบวา ความฉลาดทางอารมณภาพรวมมีความสัมพันธกับความเครียด ความฉลาดทาง
อารมณดานดีมีความสัมพันธกับความเครียด ความฉลาดทางอารมณดานเกงมีความสัมพันธกับ
ความเครียด และความฉลาดทางอารมณดานสุขมีความสัมพันธกับความเครียดโดยมีสัมประสิทธิ์
สหสัมพันธ (คา r) เทากับ -0.446, -0.338, -0.401และ -0.441 ตามลําดับที่ p-value < 0.01 
หมายความวา ความฉลาดทางอารมณมีความสัมพันธกับความเครียดในทางตรงขามกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติ (ตารางที่ 26)  
 

ตารางที่ 26 แสดงความสัมพันธระหวางความฉลาดทางอารมณกับความเครียดของนักศึกษา
พยาบาล 

 

 r p -value 

ความฉลาดทางอารมณ -0.446 0.000* 

ดานด ี -0.338 0.000* 

ดานเกง -0.401 0.000* 

ดานสุข -0.441 0.000* 

 
r คือ สัมประสิทธิ์สหสัมพันธระหวางความฉลาดทางอารมณกับความเครียด 
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 จากการหาความสัมพันธของคะแนนความฉลาดทางอารมณกับคะแนนความเครียด
สามารถเขียนเปนกราฟเพื่อใหเห็นภาพความสัมพันธที่ชัดเจนมากขึ้น (กราฟที่ 1) 
 
กราฟที่ 1 แสดงความสัมพนัธระหวางคะแนนความฉลาดทางอารมณกับคะแนนความเครียดของ

นักศึกษาพยาบาล 
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