
บทที่  3 
 

วิธีดําเนินการศึกษา 

 
การวิจัยคร้ัง นี้เปนการวิจัยเชิงพรรณนา (Descriptive Research) เพื่อศึกษาถึงความ

ฉลาดทางอารมณกับระดับความเครียดของนักศึกษาพยาบาล ช้ันปที่1 คณะพยาบาลศาสตร 
มหาวิทยาลัยเชียงใหม มีรายละเอียดวิธีดําเนินการศึกษาดังตอไปนี้  

 
ประชากร 

การศึกษาครั้งนี้ทําการศึกษาประชากร คือ นักศึกษาพยาบาล ที่กําลังศึกษาอยูในชวงชั้น
ปที่ 1 คณะพยาบาลศาสตร มหาวิทยาลัยเชียงใหม ปการศึกษา 2551 ไมนับรวมนักศึกษาที่เขาศึกษา
ในปการศึกษาอื่นแลวโอนยายมาศึกษารวมกับนักศึกษาชั้นปที่ 1 ปการศึกษา 2551 และผูปฏิบัติการ
พยาบาลที่มาศึกษาตอในหลักสูตรพยาบาลศาสตรบัณฑิต มหาวิทยาลัยเชียงใหม ปการศึกษา 2551
จํานวน 188 คน  

 
เคร่ืองมือท่ีใชในการศึกษา 

เครื่องมือที่ใชในการศึกษา เปนแบบสอบถาม ประกอบดวย 3 สวน ดังนี้ 

สวนท่ี 1 แบบสอบถามขอมูลสวนตัว ซ่ึงมีรายละเอียด ดังนี้    
 -     รหัสนักศึกษา 
 -     เพศ   

-     อายุ   
-     น้ําหนัก, สวนสูง 

 -     ศาสนา 
 -     โรคประจําตัวที่ตองรับประทานยาเปนประจํา 
 -     สถานภาพสมรสของบิดา-มารดา / ผูปกครอง 
 -     อาชีพของบิดา 
 -     อาชีพของมารดา 
 -     ที่พักอาศัย 
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 -     ภูมิลําเนาเดิม 
 -     แหลงที่มาของรายได  

-     รายรับเพียงพอกับรายจายหรือไม 
 -     รายรับตอเดือนเพื่อใชจายขณะศึกษาอยูในมหาวิทยาลัย 
 -     การรับรูภาระหนี้สินของครอบครัว / ผูปกครอง 
 -     ผลสัมฤทธิ์การเรียนในภาคการศึกษาที่ผานมา   
 -     บุคคลที่สามารถใหคําปรึกษา / ใหกําลังใจ 

-     กิจกรรมที่ทํายามวาง 
 -     การปฏิบัติตัวเมื่อเกิดภาวะเครียด 
 

สวนท่ี 2 แบบประเมินความฉลาดทางอารมณสําหรับอายุ 12-17 ป และอายุ 18-25 ปของ
กรมสุขภาพจิต กระทรวงสาธารณสุข มีคาสัมประสิทธิ์ความเชื่อมั่นเทากับ 0.85 

ซ่ึงมีรายละเอียดของขอความที่เหมือนกัน ดังนี้ 
 1. ดานดี หมายถึง ความสามารถในการควบคุม และความตองการของตนเอง รูจักเหน็ใจ
ผูอ่ืนและมีความรับผิดชอบตอสวนรวม ประกอบดวยดานยอย คือ ควบคุมตนเอง เห็นใจผูอ่ืนและ
รับผิดชอบ ซ่ึงมีขอคําถาม 18 ขอ (ขอ 1 - 18) 
 2. ดานเกง หมายถึง ความสามารถในการรูจักตนเอง มีแรงจูงใจ สามารถตัดสินใจ
แกปญหาและแสดงออกไดอยางมีประสิทธิภาพ รวมทั้งมีสัมพันธภาพที่ดีกับผูอ่ืนประกอบดวยดาน
ยอย คือ มีแรงจูงใจ ตัดสินใจ และแกปญหาและสัมพันธภาพ ซ่ึงมีขอคําถาม 18 ขอ (ขอ 19 - 36) 
 3. ดานสุข หมายถึง ความสามารถในการดําเนินชิวิตอยางเปนสุขประกอบดวยดานยอย 
คือ ภูมิใจตนเอง พอใจชีวิต และสุขสงบทางใจ ซ่ึงมีขอคําถาม 16 ขอ (ขอ 37 - 52) 
สําหรับการใหคะแนน  การแปลผลโดยรวม และการแปลผลรายดานความฉลาดทางอารมณ อายุ12-
17 ป และอายุ 18-25 ป มีความเหมือนกันแตจะแตกตางกันในสวนของการแปลผลรายองคประกอบ 

การใหคะแนน แบงเปน 2 กลุม ตามคําถามเชิงบวกและลบดังตอไปนี้ 
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กลุมท่ี 1 ขอความเชิงบวกไดแกขอ 1, 4, 6, 7, 10, 12, 14, 15, 17, 20, 22, 23, 25, 28, 31, 
32, 34, 36, 38, 39, 41, 42,  43, 44, 46, 48, 49 และ50  
 ใหคะแนนดังนี้  
 ตอบไมจริง                             ให 1 คะแนน               
 ตอบจริงบางครั้ง  ให 2 คะแนน               
 ตอบคอนขางจริง        ให 3 คะแนน               
 ตอบจริงมาก  ให 4 คะแนน           
      

กลุมท่ี 2 ขอความเชิงลบไดแกขอ 2, 3, 5, 8, 9, 11, 13, 16, 18, 19, 21, 24, 26, 27, 29, 30, 
33, 35, 37, 40, 45, 47, 51และ52 

ใหคะแนนดังนี้  
 ตอบไมจริง                             ให 4 คะแนน               
 ตอบจริงบางครั้ง  ให 3 คะแนน               
 ตอบคอนขางจริง        ให 2 คะแนน               
 ตอบจริงมาก  ให 1 คะแนน               
 
มีเกณฑการแปลผลโดยรวม ดังนี้ 
 คะแนนรวม   ความฉลาดทางอารมณ 
 103 – 139 คะแนน   อยูในเกณฑต่ํากวาปกติ 
 140 – 170 คะแนน   อยูในเกณฑปกติ 
 171 – 187 คะแนน   อยูในเกณฑสูงกวาปกติ 
 นอยกวา 103 คะแนน  แกลงตอบในลักษณะที่ต่ํากวาที่ตนเองเปนอยูจริง 
 มากกวา 187 คะแนน  แกลงตอบในลักษณะที่สูงกวาที่ตนเองเปนอยูจริง 
 
แปลผลรายดาน ดังนี้ 
 ดาน  คะแนนรวมระหวาง  ความฉลาดทางอารมณ 
 ดี  48 – 58 คะแนน คาเฉลี่ย 52.9 อยูในเกณฑปกติ 
 เกง  45 – 57 คะแนน คาเฉลี่ย 50.8 อยูในเกณฑปกติ 
 สุข  40 – 50 คะแนน คาเฉลี่ย 48.5 อยูในเกณฑปกติ 
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แปลผลรายองคประกอบความฉลาดทางอารมณ อายุ 12 -17 ป ดังนี้ 
 องคประกอบ คะแนนรวมระหวาง  ความฉลาดทางอารมณ 

ควบคุมตนเอง 13-18 คะแนน คาเฉลี่ย 15.5 อยูในเกณฑปกติ 
เห็นใจผูอ่ืน  16-21 คะแนน คาเฉลี่ย 18.3 อยูในเกณฑปกติ 
รับผิดชอบ  17-22 คะแนน คาเฉลี่ย 19.3 อยูในเกณฑปกติ 
มีแรงจูงใจ  15-20 คะแนน คาเฉลี่ย 17.3 อยูในเกณฑปกติ 
ตัดสินใจ และแกปญหา14-19 คะแนน คาเฉลี่ย 16.1 อยูในเกณฑปกติ 
สัมพันธภาพ 15-20 คะแนน คาเฉลี่ย 17.3 อยูในเกณฑปกติ 
ภูมิใจตนเอง 9-13 คะแนน คาเฉลี่ย 11.0 อยูในเกณฑปกติ 
พอใจชีวิต  16-22 คะแนน คาเฉลี่ย 18.9 อยูในเกณฑปกติ 
สุขสงบทางใจ 15-21 คะแนน คาเฉลี่ย 17.8 อยูในเกณฑปกติ 

 
แปลผลรายองคประกอบความฉลาดทางอารมณ อายุ 18 - 25 ป ดังนี้ 
 องคประกอบ คะแนนรวมระหวาง  ความฉลาดทางอารมณ 

ควบคุมตนเอง 13-18 คะแนน คาเฉลี่ย 15.5 อยูในเกณฑปกติ 
เห็นใจผูอ่ืน  16-21 คะแนน คาเฉลี่ย 18.3 อยูในเกณฑปกติ 
รับผิดชอบ  17-23 คะแนน คาเฉลี่ย 19.9 อยูในเกณฑปกติ 
มีแรงจูงใจ  15-21 คะแนน คาเฉลี่ย 18.2 อยูในเกณฑปกติ 
ตัดสินใจ และแกปญหา14-20 คะแนน คาเฉลี่ย 17.2 อยูในเกณฑปกติ 
สัมพันธภาพ 15 -20 คะแนน คาเฉลี่ย 17.6 อยูในเกณฑปกติ 
ภูมิใจตนเอง 9-14 คะแนน คาเฉลี่ย 11.6 อยูในเกณฑปกติ 
พอใจชีวิต  16-22 คะแนน คาเฉลี่ย 19.2 อยูในเกณฑปกติ 
สุขสงบทางใจ 15-21 คะแนน คาเฉลี่ย 18.5 อยูในเกณฑปกต ิ
 
สวนท่ี 3 แบบทดสอบความเครียดใชแบบวัดความเครียดสวนปรุง โรงพยาบาลสวนปรุง

กรมสุขภาพจิต กระทรวงสาธารณสุข มีคาสัมประสิทธิ์ความเชื่อมั่นมากกวา 0.7 ซ่ึงมีรายละเอียด
ดังนี้ 
 ในระยะ 6 เดือนที่ผานมามีเหตุการณในขอใด เกิด ขึ้นกับตัวคุณบาง 
 1. กลัวทํางานผิดพลาด 
 2. ไปไมถึงเปาหมายที่วางไว 
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 3. ครอบครัวมีความขัดแยงกันในเรื่องเงินหรือ เร่ืองงานในบาน 
 4. เปนกังวลกับเรื่องสารพิษ หรือมลภาวะใน อากาศ น้ํา เสียง และดิน 
 5. รูสึกวาตองแขงขันหรือเปรียบเทียบ 
 6. เงินไมพอใชจาย 
 7. กลามเนื้อตึงหรือปวด 
 8. ปวดหัวจากความตึงเครียด 
 9. ปวดหลัง 
 10. ความอยากอาหารเปลี่ยนแปลง 
 11. ปวดศีรษะขางเดียว 
 12. รูสึกวิตกกังวล 
 13. รูสึกคับของใจ 
 14. รูสึกโกรธ หรือหงุดหงิด 
 15. รูสึกเศรา 

16. ความจําไมดี 
 17. รูสึกสับสน 
 18. ตั้งสมาธิลําบาก 
 19. รูสึกเหนื่อยงาย 
 20. เปนหวัดบอย ๆ 
 

 การใหคะแนน  
ใหผูตอบอานคําถามแลวสํารวจดูวาในระยะ 6 เดือนที่ผานมามีเหตุการณในขอใดเกิด

ขึ้นกับผูตอบบาง ถาขอไหนไมไดเกิดขึ้นใหขามไปไมตองตอบ แตถามีเหตุการณในขอใดเกิด
ขึ้นกับผูตอบใหประเมินวาผูตอบ มีความ รูสึกอยางไรตอเหตุการณนั้น แลวใหเครื่องหมายในชอง 
นั้น ๆ ตามที่ประเมิน โดย 

คะแนนความเครียด 1 คะแนน หมายถึง ไมรูสึกเครียด  
คะแนนความเครียด 2 คะแนน หมายถึง รูสึกเครียดเล็กนอย  
คะแนนความเครียด 3 คะแนน หมายถึง รูสึกเครียดปานกลาง  
คะแนนความเครียด 4 คะแนน หมายถึง รูสึกเครียดมาก  
คะแนนความเครียด 5 คะแนน หมายถึง รูสึกเครียดมากทีสุ่ด  
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การใหคะแนนของแบบวัดความเครียดสวนปรุง เปนมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับให
คะแนน 1 - 2 - 3 - 4 - 5 ดังนี้  

ตอบไมรูสึกเครียด  ให 1 คะแนน 
ตอบเครียดเล็กนอย  ให 2 คะแนน 
ตอบเครียดปานกลาง  ให 3 คะแนน 
ตอบเครียดมาก  ให 4 คะแนน 
ตอบเครียดมากที่สุด  ให 5 คะแนน 
ไมตอบ   ให 0 คะแนน 
การแปลผล  
แบบวัดความเครียดสวนปรุง ชุด 20 ขอ มี คะแนนรวมไมเกิน 100 คะแนน โดยผลรวมที่

ไดแบงออกเปน 4 ระดับ ดังนี้  
คะแนน    0 - 23   เครียดนอย  
คะแนน   24 - 41   เครียดปานกลาง  
คะแนน   42 - 61  เครียดสูง  
คะแนน  62 ขึ้นไป   เครียดรุนแรง 

 
การหาคุณภาพเครื่องมือท่ีใชในการศึกษา 

เครื่องมือที่ใชในการศึกษาไดรับการตรวจสอบตามขั้นตอนดังนี้ นําแบบสอบถามไป
ทดลองใชกับกลุมที่มีลักษณะใกลเคียงกับประชากร จํานวน 30 คน หาคาความเชื่อมั่นของแบบ
ประเมินความฉลาดทางอารมณและแบบวัดความเครียดสวนปรุงโดยคํานวณคาสัมประสิทธิ์แอลฟา
ของครอนบาค (Cronbach’s Alpha Coefficient) ไดเทากับ 0.72 และ0.87 

 
การพิทักษสิทธกลุมตัวอยาง 

ในการศึกษาครั้งนี้ ผูศึกษาไดทําการศึกษาโดยการผานความเห็นชอบจากคณะกรรมการ
จริยธรรมการวิจัยสาขาวิชาสาธารณสุขศาสตร บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยเชียงใหม และขอ
อนุญาตทําการศึกษากับกลุมตัวอยาง โดยอธิบายวัตถุประสงคในการศึกษาลักษณะของแบบ
ประเมินความฉลาดทางอารมณ และแบบทดสอบความเครียด ระยะเวลาที่ใชในการเก็บรวบรวม
ขอมูล พรอมเปดโอกาสใหซักถามขอสงสัยเกี่ยวกับการศึกษา ทั้งนี้กลุมตัวอยางสามารถถอนตัว
ออกจากการศึกษาได โดยไมมีผลกระทบใดๆ ขอมูลที่ไดจะเก็บเปนความลับ และเผยแพรเพียงผล
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การศึกษาในภาพรวมเทานั้น หลังจากอธิบายโดยละเอียดแลว ผูศึกษาจะขอเก็บขอมูลเฉพาะกลุม
ตัวอยางที่มีความพรอม และผูที่ยินยอมทําแบบประเมิน แบบทดสอบ และแบบสอบถามเทานั้น   

 
การเก็บรวบรวมขอมูล 
ในการศึกษาครั้งนี้ผูศึกษาวจิยัเปนผูทําการเก็บรวบรวมขอมูลดวยตนเองโดย 

1. ผูศึกษาทําหนังสือแนะนําตัวจากบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยเชียงใหม ถึงคณบดี    
คณะพยาบาลศาสตร มหาวิทยาลัยเชียงใหม เพื่อช้ีแจงวัตถุประสงคการศึกษาและขออนุญาตเก็บ
รวบรวมขอมูลนักศึกษาพยาบาล 

2. ผูศึกษาทําการเก็บรวบรวมขอมูล ดังนี้ 
2.1 เรียนปรึกษาคณบดีคณะพยาบาลศาสตร มหาวิทยาลัยเชียงใหม พรอมทั้งชี้แจง

วัตถุประสงคและขอความรวมมือในการวิจัยดวยตนเอง 
2.2 ช้ีแจงวัตถุประสงคและขอความรวมมือในการวิจัย แกอาจารยที่ทําการคุมการสอบ

ของนักศึกษาพยาบาล ช้ันปที่ 1 คณะพยาบาลศาสตร มหาวิทยาลัยเชียงใหมวันที่ทําการเก็บขอมูล      
2.3 ช้ีแจงวัตถุประสงคและขอความรวมมือในการวิจัย แกนักศึกษาพยาบาลชั้นปที่ 1 

คณะพยาบาลศาสตร มหาวิทยาลัยเชียงใหมที่เปนประชากรในการเขารวมวิจัยคร้ังนี้ และแจงสิทธิ์ที่
จะตอบรับหรือปฏิเสธที่จะเขารวมวิจัยคร้ังนี้โดยการถาม รวมทั้งแจงใหทราบวาขอมูลทั้งหมดจะถูก
เก็บเปนความลับ และนํามาใชเฉพาะการศึกษาวิจัยคร้ังนี้ เทานั้น และอธิบายถึงวิธีการตอบ
แบบสอบถามจนนักศึกษาเขาใจกอนที่นักศึกษาที่เปนกลุมประชากรจะเขาหองสอบ 

2.4 ผูศึกษาทําการแจกแบบสอบถามใหนักศึกษาที่เปนกลุมประชากรและใหตอบ
แบบสอบถามหลังจากที่นักศึกษาทําการสอบเรียบรอยแลว ซ่ึงแบบสอบถามประกอบดวย 3 สวน 
คือ แบบสอบถามขอมูลสวนตัว แบบประเมินความฉลาดทางอารมณและแบบวัดความเครียดให
นักศึกษากรอกขอมูลตอบแบบสอบถามในหองสอบใหครบถวนและสงคืนแบบสอบถามแกผูศึกษา 
โดยใชเวลาประมาณ 30 นาที ผูศึกษาตรวจสอบความครบถวนของการตอบแบบสอบถามจาก
นักศึกษา 

 
 
 
 
 
 



 37 

การวิเคราะหขอมูล 
  วิเคราะหขอมูลโดยใชโปรแกรมคอมพิวเตอรสําเร็จรูป 
 1. ขอมูลสวนตัววิเคราะหขอมูล โดยใชสถิติเชิงพรรณนาไดแก รอยละ คาเฉลี่ย และ
สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  
 2. หาความสัมพันธระหวางความฉลาดทางอารมณกับระดับความเครียดโดยใชคา
สัมประสิทธิ์ความสัมพันธแบบเพียรสัน (Pearson Product Moment Correlation Coefficient) 

 
 


