
 

บทท่ี 2 

เอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ 

 

 การศึกษาเร่ืองการรับรูของประชาชนตอการพัฒนาความอยูดีมีสุข คร้ังนี้ผูศึกษาได
คนควาเอกสารและงานวิจัย ดังนี ้

1. ความอยูดีมีสุข 

2. แนวคิดทฤษฎีการรับรู 

ความอยูดีมีสุข 

ผลจากการพัฒนาในอดีตท่ีใหความสําคัญในการขยายตัวทางเศรษฐกิจในเชิงปริมาณ
เปนหลัก กอใหเกิดผลกระทบท่ีตามมาในดานสังคมและความยั่งยืนของการพัฒนา และสงผล
กระทบตอคุณภาพชีวิตของคนในท่ีสุด ท้ังในเร่ืองปญหาของความเหล่ือมลํ้าทางการกระจายรายได 
ปญหายาเสพติด ความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสิน รวมท้ังความเส่ือมโทรมของ
ทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอม  นําไปสูการปรับเปล่ียนของแนวคิดในการพัฒนาประเทศใน
แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับท่ี 8 และ ฉบับท่ี 9 ท่ีเนน “คนเปนศูนยกลางของการ
พัฒนา” และมีกระบวนการพัฒนาเปนแบบองครวมหรือบูรณาการ เพื่อเพิ่มศักยภาพของคนและมุง
ใหคนไดรับประโยชนโดยตรงจากการพัฒนาหรือเปนเปาหมายสุดทายของการพัฒนา สงเสริมการ
พัฒนาในทุกดานเพื่อสรางความอยูดีมีสุขของคน สวนการพัฒนาเศรษฐกิจเปนเพียงเคร่ืองมือในการ
พัฒนาคนใหมีความสุขและมีคุณภาพชีวิตท่ีดีข้ึน โดยมุงสรางศักยภาพของคนท้ังทางดานรางกาย 
จิตใจ สติปญญา มีการดูแลรักษาทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอมมิใหสงผลกระทบตอการ
พัฒนาคุณภาพชีวิตของคน ตลอดจนการพัฒนาเศรษฐกิจใหเติบโตอยางม่ันคงและยั่งยืนเพื่อ
ยกระดับมาตรฐานความเปนอยูของคนใหดีข้ึน (สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและ
สังคม, 2545) 

 
การวัดผลการพัฒนาประเทศในระยะท่ีผานมา ตัวช้ีวัดผลการพัฒนาท่ีรูจักกัน คือ 

ผลิตภัณฑมวลรวมประชาชาติ (Gross Domestic Product : GDP) ท่ีใชวัดความเจริญเติบโตทาง
เศรษฐกิจเปนหลัก แตเม่ือแนวคิดการพัฒนาเปลี่ยนแปลงไป  การวัดดวย GDP เพียงอยางเดียว ไม
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อาจครอบคลุมทุกมิติของการพัฒนา โดยเฉพาะท่ีเนน คนเปนศูนยกลางของการพัฒนา โดยให 
ความสําคัญกับการทําใหคนมีความอยูดีมีสุข หรือมีคุณภาพชีวิตท่ีดีข้ึน จึงสงผลใหมีการพัฒนาดชันี
ช้ีวัดทางดานสังคม หรือดานคุณภาพชีวิตของคนเพิ่มมากข้ึน และครอบคลุมในหลายมิติ (วีณา       
เตชะพนาดร, 2548) อันไดแก  

1) ดัชนีวัดคุณภาพชีวิต (ความม่ันคงของมนุษย) โดย United Nations Economic 

and Social Commissions for Asia and the Pacific (ESCAP) ป พ.ศ. 2533 

2) ดัชนีวัดระดับการพัฒนาท่ียั่งยืน พัฒนาโดย United Nations Commissions on 

Sustainable Development (UNCSD) ป พ.ศ. 2538 

3) ตัวช้ีวัดความสุขของประชาชนชาวไทย : การพัฒนาคนในเชิงจิตวิสัย โดย           
นพ.ยงยุทธ ขจรธรรม นพ.อภิสิทธ์ิ ธํารงวรางกูล และคณะ ป พ.ศ. 2540 

4) เปาหมายการพัฒนาแหงสหัสวรรษ (MDG) : บรรลุผลการพัฒนาภายในป 2558 
โดยสหประชาชาติ ป 2543 

5) ขอมูลความจําเปนพื้นฐาน (จปฐ.) : คุณภาพชีวิตตามมาตรฐานข้ันตํ่าของคนใน
ระดับครัวเรือน โดยกรมพัฒนาชุมชน ป 2545  

6) เกณฑพื้นฐาน 10 ประการในการดํารงชีวิตคนไทย : เปาหมายข้ันตํ่าท่ีคนไทยควร
บรรลุใน 6 ป พัฒนาโดยสํานักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ป 2546 

7) ดัชนีความกาวหนาของคน (Human Achievement Index – HAI)  : 8 มิติเพื่อ
แสดงความกาวหนาของการพัฒนาคน โดย UNPD ป พ.ศ. 2546 

8) ดัชนีความอยูดีมีสุขของคนไทย : ครอบคลุม 7 มิติการดํารงชีวิต พัฒนาโดย
สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ป พ.ศ. 2546 

9) ตั ว ช้ี วั ดภาวะ สังคม  :  สะทอนสภาวะทาง สังคมที่ มี ผลต อวิ ถี ชี วิ ตและ
สภาพแวดลอมของสังคมไทย พัฒนาโดยสํานักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคม
แหงชาติ ป พ.ศ. 2547 

10) เมืองไทยแข็งแรง โดยกระทรวงสาธารณสุข ป พ.ศ. 2547 

11) ดัชนีความสุขมวลรวมประชาชาติ (Gross National Happiness – GNH) โดย
ศูนยศึกษาภูฏาน ป พ.ศ. 2549 

12) ดัชนีช้ีวัดความอยูเย็นเปนสุข : เปาหมายของการพัฒนาคือความอยูเย็นเปนสุข
 พัฒนาโดยสํานักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ป พ.ศ. 2549 

ซ่ึงดัชนีดังกลาว มีองคประกอบหลักท่ีคลายคลึงกัน และมีการเพิ่มองคประกอบของ
ความอยูดีมีสุขตามสถานการณท่ีเปล่ียนแปลงไป อันไดแก เศรษฐกิจ สังคม สุขภาพ ครอบครัว ท่ี
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อยูอาศัยและส่ิงแวดลอม ชุมชน การคมนาคมและการส่ือสาร การมีสวนรวมทางการเมือง สังคม 
วัฒนธรรม ความเช่ือ งานอดิเรก (วณี ปนประทีป และสุรณี พิพัฒนโรจนกมล, 2548) อันเปนปจจัย
ท่ีมีผลตอสภาวะสุขภาพ เพราะสุขภาพมีความสัมพันธเชิงพลวัตกับปจจัยตาง ๆ จํานวนมาก เม่ือมี
การเปล่ียนแปลงของปจจัยทางประชากร เศรษฐกิจ สังคมและส่ิงแวดลอม จะสงผลกระทบตอ
สุขภาพประชาชนไปดวย (ดาริวรรณ เศรษฐีธรรม, กาญจนา นาถะพินธุ และวรรณภา อิชิดะ, 2547) 

ภาพ  1 แสดงปจจยัท่ีมีผลตอสภาวะสุขภาพ 

 

แหลงท่ีมา : ดาริวรรณ เศรษฐีธรรม, กาญจนา นาถะพนิธุ และวรรณภา อิชิดะ, 2547 

แนวคิด “ความอยูดีมีสุข” 

 แนวคิด  “ความอยูดี มีสุข” พัฒนามาจากกรอบแนวคิดการพัฒนาประเทศของ
ศาสตราจารยอมาตยา เซน (พ.ศ. 2528) ท่ีระบุไววา “ผลกระทบข้ันสุดทายของการพัฒนา คือ การ
ทํ า ใ ห ป จ เ จ ก บุ ค ค ลส า ม า ร ถบ ร ร ลุ ผ ล สํ า เ ร็ จ ใ น ส่ิ ง ท่ี ต อ ง ก า ร  แ ล ะป จ เ จ ก บุ ค ค ล 
ท่ีมีสิทธิเสรีภาพในการเลือกวิธีการไปสูความสําเร็จดวยตัวเอง สวนการพัฒนาเศรษฐกิจเปนเพียง
เคร่ืองมือหรือทางผานไปสูความสําเร็จเทานั้น” แนวคิดดังกลาวสอดคลองกับแนวคิดการพัฒนา
ประเทศในแผนพัฒนาฯ ฉบับท่ี 8 และแผนพัฒนาฯ ฉบับท่ี 9 ท่ีไดใหความสําคัญกับการพัฒนาคน
และการเสริมสรางความอยูดีมีสุขของคน และกําหนดใหการพัฒนาเศรษฐกิจเปนเพียงเคร่ืองมือการ
พัฒนาคนใหมีความสุขและมีคุณภาพชีวิตท่ีดีข้ึน นําไปสูการพัฒนาเคร่ืองช้ีวัด “ความอยูดีมีสุข” 
ของคน เพื่อใชเปนเคร่ืองมือสําหรับติดตามประเมินผลกระทบข้ันสุดทายท่ีเกิดข้ึนกับคน 
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มาตรฐานการดํารงชีวิต (The Standard of Living) จึงเปนเร่ืองของการดํารงชีวิตท่ี
ไมใชเปนเพียงเร่ืองของการเปนเจาของสินคาและบริการเทานั้น ทําใหศาสตราจารยเซน ไดพัฒนา
ความคิดเกี่ยวกับ “ภารกิจ” และ “สมรรถภาพ” (Functionings and Capabilities) เพื่ออธิบาย
ความอยูดีมีสุข โดย “ภารกิจ” หมายถึง ความสําเร็จ และ “สมรรถภาพ” หมายถึงความสามารถที่จะ
นําไปสูความสําเร็จ โดย “ภารกิจ” เปนเร่ืองท่ีเช่ือมโดยตรงกับการเลือกดําเนินชีวิตของแตละปจเจก
บุคคล ในขณะท่ี “สมรรถภาพ” เกี่ยวของกับทางเลือกหรืออิสรภาพท่ีบุคคลสามารถเลือกในการ
ดํารงชีวิตหรือแสวงหาความสําเร็จในชีวิต ซ่ึงความอยูดีมีสุข ของคนในแตละสังคมในแตละ
ประเทศ ยอมแตกตางกันไปตามมาตรฐานการดํารงชีวิตของแตละปจเจกบุคคลในสังคมน้ัน ๆ  ซ่ึง
ตองมองอยางเปนองครวม เพราะมีความเช่ือมโยงของมิติการพัฒนาและองคประกอบตาง ๆ อยาง
แยกกันไมออก 

ความสําเร็จในการยกระดับความอยูดีมีสุขของประชาชน จะทําใหประชาชนมีความสุข
เพิ่มข้ึนไปดวย  ในบางกรณีระดับความสุขอาจใชเปนเคร่ืองช้ีวัด ความอยูดีมีสุขของประชาชนได
ในบางสถานการณ แตไมอาจใชไดในทุกสถานการณ แมความอยูดีมีสุขมีความสัมพันธใกลเคียงกับ
ความสุขแตไมใชส่ิงเดียวกับความสุข  ในการพัฒนาที่ผานมาเร่ืองของความอยูดีมีสุขจะมีความเปน
รูปธรรมมากกวาความสุข ซ่ึงความสุขเปนผลมาจากปจจัยภายใน (จิตใจ) เชน การมีความสุข
เนื่องจากศีลธรรม สมาธิ ปญญา ความพอเพียง ไมโลภ และความสุขซ่ึงเปนผลพวงมาจากปจจัย
ภายนอก เชน มีความมั่นคงทางเศรษฐกิจและสังคม มีครอบครัวอบอุน มีสุขภาพดี (ประเวศ วะสี, 

2548) หรือความอยูดีมีสุขนั่นเอง ซ่ึงเขียนเปนรูปแบบงาย ๆ ดังนี้ 
ความสุข = ปจจัยภายนอก (ความอยูดีมีสุข) + ปจจัยภายใน (จิตใจ) 

อาจมีคําถามวาเม่ือปจเจกบุคคลตางก็แสวงหาความสุข แตเราก็ไมสามารถวัดความอยูดี
มีสุขไดจากระดับของความสุข เพราะความสุขข้ึนอยูกับความรูสึกนึกคิดของแตละบุคคล อาจ
เปล่ียนแปลงไดอยางรวดเร็วในระยะเวลาอันส้ัน ความสุขจึงไมใชเคร่ืองช้ีวัดท่ีเหมาะสมในการวัด
ความอยูดีมีสุข  

ความจําเปนพื้นฐาน เปนการตอบสนองความตองการข้ันตํ่าของประชาชนท่ีจําเปนตอ
การดํารงชีวิต ถาประชาชนไดรับบริการตามความจําเปนพื้นฐานดีมากข้ึน ก็จะชวยยกระดับความ
อยูดีมีสุขของประชาชน แตความจําเปนพื้นฐานใหความสําคัญกับความตองการขั้นพื้นฐานในรูป
ของสินคาและบริการตาง ๆ เทานั้น ในขณะท่ี “ความอยูดีมีสุข” ใหความสําคัญกับ “ภารกิจ” และ 
“สมรรถภาพ” ซ่ึงมุงเปาไปท่ีตัวบุคคล  คือ  วิถีการดําเนินชีวิตท่ีสามารถเลือกได และความสําเร็จท่ี
แสวงหาซ่ึงมีความหมายท่ีกวาง และมีความซับซอนกวาความจําเปนพื้นฐานมาก 
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การพัฒนาทรัพยากรมนุษย  เปนการพัฒนายกระดับโดยการเพิ่มพูนความรูและทักษะ
ฝมือ เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการผลิตและอัตราการเติบโตทางเศรษฐกิจท่ีสูงข้ึน ซ่ึงจะมีความหมาย
ในทางแคบกวาความอยูดีมีสุข ตรงท่ีไมไดรวมถึงเร่ืองของการพัฒนาจิตใจท่ีอาจชวยใหเห็นคุณคา
ในการดํารงชีวิตท่ีดีงาม ซ่ึงเปนสวนหน่ึงของขีดความสามารถท่ีมีองคประกอบท้ังทางดานสรีระ
และจิตใจ ในอันท่ีจะทําใหมนุษยสามารถแปลงปจจัยตาง ๆ ใหเปนความสําเร็จหรือเปนความอยูดีมี
สุขได แตเปนคนละเร่ืองกับการพัฒนาทรัพยากรมนุษย 

คุณภาพชีวิต เปนการพัฒนาเพื่อใหบุคคลสามารถใชชีวิตหรือมีชีวิตยืนยาวอยูอยางมี
คุณภาพ ปราศจากการคุกคามหรือทนทุกขทรมานจากโรคภัยไขเจ็บ แตความหมายของความอยูดีมี
สุขนอกจากจะคํานึงถึงการใชชีวิตในเชิงคุณภาพ (quality) แลวยังคํานึงถึงองคประกอบอ่ืน ๆ ใน
เชิงปริมาณ (quantity) ดวย ซ่ึงหมายถึงการใหความสําคัญกับเคร่ืองช้ีวัดในขอบเขตท่ีกวางขวาง
กวา 

ความหมายของความอยูดีมีสุข 

สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ไดกําหนดคํานิยาม
ของความอยูดีมีสุขโดยรวมของคนไทย ภายใตปรัชญาของแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ 
ฉบับท่ี 8 และฉบับท่ี 9 ท่ีมีคนเปนศูนยกลางของการพัฒนา  ใหมีความชัดเจนเพ่ือใหสามารถ
ประเมินผลความอยูดีมีสุขของคนไดอยางชัดเจน เปนองครวม เช่ือมโยงผลการพัฒนาหลายมิติ และ
ครอบคลุมเนื้อหาสาระการพัฒนาที่กวางขวางกวาการประเมินผลรายสาขาท่ีใชอยูในปจจุบัน โดย
พิจารณาจากปจจัยท่ีเกี่ยวกับคน และปจจัยสภาพแวดลอมท่ีมีอยูรอบ ๆ ตัวคน รวมท้ังการมีสวน
รวมของประชาชนในการพัฒนาประเทศ ซ่ึงครอบคลุมต้ังแตการเสริมสรางศักยภาพของคน การ
พัฒนาครอบครัว การพัฒนาการเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจ และการกระจายรายได ตลอดจนการ
พัฒนาการบริหารจัดการท่ีดีของภาครัฐในสังคมไทย ดังนี้  

“ความอยูดีมีสุข (well- being) หมายถึง การมีสุขภาพอนามัยท่ีดีท้ังรางกายและจิตใจ  
มีความรู มีงานทําท่ีท่ัวถึง  มีรายไดพอเพียงตอการดํารงชีพ  มีครอบครัวท่ีอบอุนม่ันคง  อยูใน
สภาพแวดลอมท่ีดี  และอยูภายใตระบบบริหารจัดการท่ีดีของภาครัฐ”  
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การวัดและองคประกอบ “ความอยูดีมีสุข” 

การวัดผลการพัฒนาประเทศที่รูจักกันอยางแพรหลาย คือ ผลิตภัณฑมวลรวม
ประชาชาติ (GDP) ท่ีใชวัดความเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจเปนหลัก แตเม่ือแนวคิดการพัฒนา
เปล่ียนไป จึงเร่ิมตระหนักวา การวัดผลดังกลาวยังวัดผลไดไมครอบคลุมในทุกมิติของการพัฒนา  
โดยเฉพาะต้ังแตเร่ิมแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับท่ี 8 เปนตนมา การเติบโตทาง
เศรษฐกิจเปนเพียงเคร่ืองมือท่ีจะพัฒนาคนใหมีความสุขและมีคุณภาพชีวิตท่ีดีข้ึน แตก็ไมใช
เปาหมายสุดทายของการพัฒนา ดังเชน แนวคิดของการพัฒนาประเทศ โดยใหความสําคัญกับ
ความสุขมากกวาการเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจเพียงดานเดียว ท่ีริเร่ิมโดยกษัตริยแหงประเทศภูฏาน 
พระราชาธิบดี จิกเม ซิงเย วังชุก ไดเสนอแนวคิด เร่ือง ความสุขมวลรวมของประชาชาติ (Gross 

National Happiness : GNH) ซ่ึงเปนการวัดการพัฒนาประเทศท่ีไมไดเนนตัวเลขการ
เจริญเติบโตทางเศรษฐกิจ แตเนน “ความสุข” ท่ีแทจริงของคนในสังคม (Karma Ura & Karma, 

2004) โดยมีหลักสําคัญ 4 ประการ คือ 1) การพัฒนาทางเศรษฐกิจท่ียั่งยืน (sustainable 

economic development) 2) การอนุรักษ และสงเสริมคุณคาทางวัฒนธรรม (cultural 

conservation) 3) การรักษาส่ิงแวดลอมทางธรรมชาติ (nature preservation) 4) การมีธรรมาภิ
บาล (good governance) เชนเดียวกับการวัดความสุขเชิงปริมาณของตางประเทศ พบวา 
องคประกอบท่ีจะทําใหมนุษยมีความสุข ประกอบดวย 1) รายได 2) การทํางาน 3) ชีวิตสวนตัว 4) 
ชุมชน 5) สุขภาพ 6) อิสรภาพ และ 7) ปรัชญาชีวิต (สะเก็ดดาว วัฒนลี, 2549) ความสุขเปนส่ิงท่ี
วัดไดในเชิงปริมาณ และระดับของความสุขข้ึนอยูกับปจจัยภายนอก และปจจัยภายใน ปจจัย
ภายนอก ประกอบดวย การไมมีหนี้สิน/มีหนี้สินแตไมเปนภาระ การมีทรัพยสินไวในครอบครอง 
การมีครอบครัวอบอุน ไดอยูกับลูก การมีสุขภาพดี การอยูในชุมชุนท่ีมีความไวเนื้อเช่ือใจกัน 

ชวยเหลือกัน และมีความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสิน เห็นไดถึงมิติดานจริยธรรมของการอยู
รวมกันและเอ้ืออาทรซ่ึงกันและกัน (รศรินทร เกรย,  ปงปอนด รักอํานวยกิจ และศิรินันท กิตติสุข
สถิตย, 2548) 

หากมององคประกอบของคุณภาพชีวิตของประชาชนภาคตะวันออกเชียงเหนอืของไทย 
ในความหมายของปราชญชาวบาน เนนความสุขของชีวิตท่ีเปนองครวมเช่ือมโยงสุขภาพท้ังกายใจ
และส่ิงแวดลอม ความสามารถในการพึ่งตนเอง ความม่ันคงทางเศรษฐกิจ และจิตวิญญาณ มอง
ความสัมพันธของการดํารงชีวิตทุกระดับ ต้ังแต บุคคล ครอบครัว ชุมชน และส่ิงแวดลอม 
ครอบคลุมมิติดานสุขภาพ การไมมีโรค และความแข็งแรงท่ีสามารถทํางานได มีชีวิตครอบครัวท่ี
อบอุนอยูกันพรอมหนา มีความมั่นคงและพ่ึงตนเองได ในดานมิติเศรษฐกิจเนนการไมมีหนี้ มีเงิน
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ทองใชจาย รวมท้ังการมีปจจัยพื้นฐานในการดํารงชีวิต (ดุษฎี อายุวัฒนและ อภิศักดิ์ ไฝทาคํา, 
2546) ซ่ึงการวัดความสุขในระดับตนเองและครอบครัว ตลอดจนระดับชุมชนควรเปนเร่ืองท่ีชุมชน
คิดเอง กําหนดข้ึนเอง เปนผูใช และชวยกันกําหนดเกณฑการวัดโดยมีวิธีวัดและตัววัดท่ีเขาใจงาย 

สําหรับบทบาทภาครัฐควรเปนผูสนับสนุนกระบวนการขับเคล่ือนเพื่อใหชาวบานมีเวทีแลกเปล่ียน
เรียนรู และสนับสนุนการสังเคราะหองคความรูจากพื้นท่ีชุมชน มาเปนประโยชนตอการกําหนด
แนวทางการพัฒนาได (สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ, 2550) 

สําหรับ ความอยูดีมีสุขในมุมมองของภาคประชาชน ก็เคยไดมีการสรุปประเด็นของ
องคประกอบของความอยูดีมีสุขไวดังนี้ 1) ดานครอบครัว 2) ดานเศรษฐกิจ 3) ดานสุขภาพ 4) ดาน
คุณธรรม, จริยธรรม/ศาสนา 5) ดานโครงสรางของชุมชน/ความแข็งแกรงของชุมชน/การมีสวน
รวมของชุมชน 6) ดานสังคม 7) ดานส่ิงแวดลอม 8) ดานประเพณี/การฟนฟูประเพณีของคนใน
ทองถ่ิน 9) ดานนโยบายของรัฐบาล 10) การศึกษา (สถาบันวิจัยประชากรและสังคม 
มหาวิทยาลัยมหิดล, 2548) ซ่ึงความอยูดีมีสุขจําเปนตองครอบคลุมทุกมิติของการดํารงชีวิต ต้ังแต
เกิดจนตายในลักษณะบูรณาการ และจะตองดําเนินการใหเกิดการเปล่ียนแปลงไปพรอม ๆ กัน 
เพื่อใหการพัฒนาบังเกิดผลตอความอยูดีมีสุขของคนไดอยางแทจริง ดังนั้น ความอยูดีมีสุขจึงเปน
มวลรวมของหลายองคประกอบ  ไดแก  เศรษฐกิจ  สังคม  สุขภาพ  วัฒนธรรม  คุณธรรม  
จริยธรรม  สภาวะแวดลอม  ความเขมแข็งของชุมชน  และธรรมาภิบาล   ท่ีมีการพัฒนาไปพรอมกัน
อยางตอเนื่องและเปนองครวม และสามารถกอใหเกิดประโยชนอยางแทจริงตอความอยูดีมีสุขของ
ประชาชน 

องคประกอบของความอยูดีมีสุข ท่ีสํานักงานคณะกรรมการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม
แหงชาติพัฒนาข้ึน ไดแจกแจงไว จากกรอบแนวคิดของศาสตราจารยนานัค คัดวานี จําแนกไดเปน 
7 ดาน ประกอบดวย ดานสุขภาพอนามัย ความรู ชีวิตการทํางาน รายไดและการกระจายรายได ชีวิต
ครอบครัว สภาพแวดลอม และการบริหารจัดการ ซ่ึงทุกองคประกอบจะตองดําเนินการพัฒนาไป
พรอม ๆ กัน และตองคํานึงถึงผลการพัฒนาท้ังในเชิงปริมาณควบคูไปกับเชิงคุณภาพ  เพื่อใหเกิดผล
ตอความอยูดีมีสุขของคนอยางแทจริง ซ่ึงมีรายละเอียดขององคประกอบ ดังนี ้
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ภาพ 2 แสดงองคประกอบของความอยูดีมีสุข 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
แหลงท่ีมา : สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ, 2549 

 1. สุขภาพอนามัย เปนองคประกอบท่ีสําคัญประการแรกของความอยูดีมีสุข การมี 
สุขภาพอนามัยท่ีดี หมายถึง ภาวะท่ีปราศจากโรคภัยไขเจ็บอันเกิดจากการสรางสุขภาวะท่ีสมบูรณ
ท้ังทางรางกาย จิตใจ อารมณ และสติปญญา รวมถึงการมีภาวะโภชนาการท่ีดี การรูจักปองกันดูแล
สุขภาพท่ีดีของตนเองและสามารถเขาถึงบริการสาธารณสุข ซ่ึงจะทําใหคนมีอายุยืนยาว สามารถ
ดํารงชีวิตในสังคมไดอยางปกติสุข สรางสรรคประโยชนแกตนเอง ครอบครัวและสังคมไดอยาง 
เต็มศักยภาพ  
 การประเมินความสําเร็จในการพัฒนาสุขภาพ จะใหความสําคัญกับการประเมินผล
กระทบสุดทาย และกระบวนการเปล่ียนแปลงท่ีเกิดข้ึนท่ีนําไปสูผลกระทบสุดทายตอสุขภาพ
อนามัย  ความอยูดีมีสุขของคนไทยเม่ือพิจารณาจากสถานะทางสุขภาพอนามัย ท้ังรางกายและจิตใจ
มีปจจัยสําคัญ 3 ประการ คือ  
 1) การมีชีวิตยืนยาว เปนดัชนีช้ีวัดผลกระทบข้ันสุดทายท่ีแสดงถึงผลสําเร็จของการ
พัฒนาสุขภาพอนามัยของประชาชนโดยรวม พิจารณาจาก “อายุขัยของคนไทย” ท่ีเปนผลมาจาก
กระบวนการเปล่ียนแปลงสถานะการตายของคนในกลุมอายุตาง ๆ ซ่ึงสะทอนใหเห็นโอกาสหรือ
จํานวนปท่ีบุคคลจะสามารถมีอายุยืนยาวได โดยไมเสียชีวิตกอนวัยอันควร จากความสําเร็จของการ
พัฒนาสุขภาพอนามัยท่ีผานมา สงผลใหคนไทยมีอายุยืนยาวข้ึน จากอายุขัยเฉล่ีย 71.7 ป ในป 2547 

 
สุขภาพอนามัย สุขภาพอนามัย 

ชีวิตครอบครัว ชีวิตครอบครัว 

สภาพแวดลอม สภาพแวดลอม 

ความรู ความรู 

ชีวิตการทํางาน ชีวิตการทํางาน 

ความยากจนและ 
การกระจายรายได 
รายไดและการ

กระจายรายได 

การบริหาร 
จัดการที่ด ี
การบรหิาร 
จัดการที่ด ี

ความอยูดีมีสุข ความอยูดีมีสุข 
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เปน 73.2 ป ในป 2548 (สํานักงานหลักประกันสุขภาพแหงชาติ, 2549) ซ่ึงความสุขของประชากร
จะเพิ่มข้ึนตามการเพิ่มข้ึนของอายุขัย (Veenhoven, 1990 อางใน สเก็ดดาว วัฒนลี, 2549) 

2) การมีสุขภาพอนามัยดี การมีสุขภาพอนามัยท่ีสมบูรณแข็งแรงท้ังทางรางกาย จิตใจ 
และอารมณ เปนความปรารถนาของมนุษยควบคูไปกับการมีชีวิตอยูอยางยืนยาว เปนกระบวนการ
เปล่ียนแปลงท่ีเกิดข้ึนต้ังแตเกิดจนตาย ซ่ึงสะทอนไดจากการมีสุขภาพดีไมเจ็บปวย การมีภาวะ
โภชนาการท่ีดีซ่ึงมีผลตอการเจริญเติบโตของท้ังรางกายและสติปญญา รวมถึงการรูจักดูแลรักษา
ตนเอง หลีกเล่ียงจากพฤติกรรมเส่ียงท่ีมีผลกระทบตอการทําลายสุขภาพ และการมีสภาพจิตใจท่ี  
สดช่ืนแจมใส ไมวิตกกังวลซึมเศรา ผูท่ีมีสุขภาพท่ีดีกวาจะมีความสุขมากกวาผูมีสุขภาพไมดี 
(สถาบันวิจัยประชากรและสังคม มหาวิทยาลัยมหิดล, 2549) และหากประชากรมีภาวะสุขภาพจิตท่ี
ย่ําแยจะทําใหความสุขของประชากรจะลดลง (Veenhoven,1990 อางใน สเก็ดดาว วัฒนลี, 2549) 

3) การเขาถึงและไดรับโอกาสดานบริการสาธารณสุขของประชาชน ซ่ึงเปนหนาท่ีของ
ภาครัฐท่ีจะจัดบริการทางการแพทยและสาธารณสุขแกประชาชนอยางเพียงพอและท่ัวถึง รวมถึง
การจัดใหมีหลักประกันสุขภาพประเภทตางๆ แกคนไทยอยางถวนหนา เพื่อโอกาสท่ีประชาชนจะ
สามารถเขาถึงบริการทางสาธารณสุขของภาครัฐอยางเทาเทียมกัน โดยไมมีขอจํากัดดานฐานะหรือ
ความแตกตางดานรายได การดําเนินนโยบายหลักประกันสุขภาพถวนหนา ทําใหประชาชนเขาถึง
บริการสุขภาพอยางท่ัวถึง รอยละ 96.3 ในป 2548 สงผลใหอัตราการเจ็บปวยลดลง (สํานักงาน
หลักประกันสุขภาพแหงชาติ, 2549) 
 2. ความรู เปนปจจัยสําคัญท่ีสุด ในการยกระดับความอยูดีมีสุขของคนไทย เพราะ
ความรูชวยเสริมสรางศักยภาพของคน ใหมีทักษะความสามารถในการปรับตัวไดอยางรูเทาทัน ใน
สังคมท่ีมีการเปล่ียนแปลงอยางรวดเร็ว การท่ีคนเราจะมีความรูไดนั้น จะตองไดรับการศึกษา  
การศึกษาจึงเปนเคร่ืองมือสําคัญในการสรางโอกาส และพัฒนาสติปญญาและกระบวนการเรียนรู
ของคนใหสามารถ “คิดเปน ทําเปน” เรียนรูท่ีจะพึ่งตนเองและใชประสบการณ ศักยภาพ และทักษะ
ของตนใหเปนประโยชนในการปฏิบัติภารกิจในสังคมไดอยางเต็มประสิทธิภาพ 

 การประเมินภาพรวมของความสําเร็จดานการศึกษาของคนไทย  พิจารณาจากปจจัย
หลัก 3 ประการ คือ 

 1) ผลสัมฤทธ์ิทางการศึกษา ท่ีเกิดจากการลงทุนพัฒนาทรัพยากรมนุษยดานการศึกษา 
เปนการประเมินระดับความรูและทักษะในระดับสูงสุดของประชาชนในประเทศ โดยใชตัวช้ีวัด
สําคัญ คือ จํานวนปเฉล่ียท่ีประชากรวัยแรงงานระหวาง 15-59 ปไดรับการศึกษาในทุกระบบ 

 2) โอกาสทางการศึกษาของคนไทย ใชตัวช้ีวัดดานอัตราการเขาเรียนสุทธิของนักเรียน
ในระดับมัธยมศึกษาตอนตนและตอนปลาย เพื่อประเมินขีดความสามารถและความครอบคลุมใน
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การจัดบริการศึกษาของรัฐท่ีมุงขยายโอกาสการศึกษาภาคบังคับเปน 9 ปและการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
12 ป 

3) คุณภาพการศึกษา ใชตัวช้ีวัดดานผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน คือ คะแนนผลการทดสอบ 
เพื่อประเมินผลดานคุณภาพการศึกษาท่ัวประเทศ  จําแนกตามวิชาหลักตามหลักสูตรของ
กระทรวงศึกษาธิการ ซ่ึงมีการดําเนินการทุกระยะ 2 ป 
 3. ชีวิตการทํางาน เปนปจจัยกําหนดความอยูดีมีสุขของคน นอกจากจะตองมีสุขภาพ
อนามัยท่ีดี ไดรับการศึกษาแลว การทํางานจะเปนท่ีมาของรายไดและอํานาจซ้ือ ซ่ึงนําไปสูการสราง
ความสําเร็จและคุณภาพชีวิตท่ีดีข้ึน การมีงานทําท่ีดี มีความม่ันคงและปลอดภัยในการทํางาน  มี
รายไดอยางตอเนื่อง  ยอมสงผลใหคนเราสามารถดูแลความเปนอยูของตนเองและครอบครัว 
ใหอยูดีมีสุขไดและยังประโยชนตอเศรษฐกิจและสังคมโดยรวม  

การประเมินความอยูดีมีสุขดานชีวิตการทํางาน ใหความสําคัญกับ ภาวะการมีงานทํา 
การมีรายไดจากการทํางาน สภาพแวดลอมการทํางานท่ีดี และความม่ันคงในการทํางาน ดังนี้ 
 1) การมีงานทํา เปนปจจัยท่ีสําคัญตอความอยูดีมีสุข เพราะถาไมมีงานทําก็จะไมมี
รายไดสําหรับการเล้ียงชีพ การมีงานทําเช่ือมโยงสัมพันธกับการวางงาน ประสิทธิภาพของแรงงาน  
การทํางานตํ่ากวาระดับ หรือการทํางานไมเต็มท่ี และการมีรายไดจากการทํางาน โดยมีปจจัยสําคัญ
ท่ีมีอิทธิพลตอการมีงานทําและรายได คือ ตัวของกําลังแรงงานเองท่ีจะตองเปนผูมีความรู 
ในการทํางาน ซ่ึงไดรับจากการศึกษาและการฝกอบรม ท้ังนี้การวัดผลสําเร็จดานการมีงานทําจะวัด
จากอัตราการวางงาน ซ่ึงหากอยูในระดับตํ่า บงช้ีวาคนสวนใหญยังมีงานทํา สวนการวัดมาตรฐาน
ความเปนอยูจะวัดจากระดับรายไดท่ีแทจริง หากมีรายไดสูงแสดงถึงฐานะความเปนอยูท่ีดีข้ึน ซ่ึง
การศึกษาของ German Socio-Economic Panel (GSOEP) แสดงใหเห็นวา การวางงานสงผล
กระทบตอความอยูดีมีสุข (well-being) ท้ังในแงของบุคคลและภาพรวม โดยพบวา ประชาชนท่ี
วางงานจะมีความพึงพอใจของชีวิตลดลง (Alois Stutzer and Bruno S. Frey, 2003 อางใน 
สเก็ดดาว วัฒนลี, 2549) 
 2) สภาพแวดลอมและความม่ันคงในการทํางาน  ชีวิตการทํางานท่ีจะเรียกวาอยูดีมีสุข
นั้น จะตองมีปจจัยท่ีชวยเกื้อหนุนอีก 2 ประการ คือ ประการแรก ตองมีสภาพแวดลอมในการ
ทํางานท่ีดี ซ่ึงหมายถึง การมีระบบปองกันมิใหเกิดอุบัติเหตุ ตลอดจนการปองกันมลพิษตางๆ ท่ี
เกิดข้ึนในสถานท่ีทํางาน ประการท่ีสอง แรงงานจะตองมีความม่ันคงในการทํางาน คือ การไดรับ
สวัสดิการตางๆ เชน การรักษาพยาบาลเม่ือเกิดการเจ็บปวย รวมท้ังมีรายไดท่ีพอเพียงตอการดํารง
ชีพเม่ือตกงานหรือหลุดพนวัยทํางาน ท้ังนี้ จะวัดผลสําเร็จในดานการมีสภาพแวดลอมการทํางานท่ีดี
จากสัดสวนสถานประกอบการที่ปฏิบัติถูกตองตามกฎหมายเกี่ยวกับความปลอดภัยจากการทํางาน 
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และสัดสวนแรงงานท่ีอยูภายใตการคุมครองของพระราชบัญญัติประกันสังคม รวมท้ังพนักงานของ
รัฐและรัฐวิสาหกิจตอแรงงานท้ังหมดจะเปนตัวช้ีวัดความม่ันคงในการทํางาน 

4. รายไดและการกระจายรายได ความขัดสนในดานรายไดในการยังชีพ การมีปญหา
ความยากจนท่ีรุนแรงและความไมเทาเทียมกันของรายไดในระดับสูง ยอมสะทอนการอยูอยางเปน
ทุกขในสังคม ดังนั้น ความอยูดีมีสุขท่ีสําคัญประการหนึ่ง คือ การเสริมสรางการเจริญเติบโตทาง
เศรษฐกิจที่เอ้ือประโยชนตอประชาชนใหมีฐานะความเปนอยูท่ีดีข้ึน มีอํานาจซ้ือเพียงพอตอการ
ดํารงชีวิตท่ีไดมาตรฐาน และหลุดพนจากปญหาความยากจนและมีการกระจายรายไดในกลุมตางๆ 
ในสังคมอยางเทาเทียมกัน อันจะนําไปสูการพัฒนาท่ียั่งยืนอยางแทจริง  รายไดท่ีสูงเพิ่มมากข้ึนมีผล
ทําใหความสุขเพิ่มมากข้ึนดวย ผูท่ีรูสึกวาตนเองไมยากจนเม่ือเปรียบเทียบกับเพื่อนบาน มีความสุข
มากกวาผูท่ีตนยากจนพอๆ กับเพื่อนบาน และยากจนมากกวาเพื่อนบาน (สถาบันวิจัยประชากรและ
สังคม มหาวิทยาลัยมหิดล, 2549) นอกจากนี้ในการศึกษาของ GSOEP พบวารายไดสวนบุคคลท่ี
สูงข้ึนมีความสัมพันธทางบวกกับความพึงพอใจในชีวิตของแตละบุคคล (Alois Stutzer and 

Bruno S. Frey, 2003 อางใน สเก็ดดาว วัฒนลี, 2549) 
การประเมินภาวะการเติบโตของรายได การกระจายรายไดและความยากจนท่ีมี

ผลกระทบความอยูดีมีสุขของคนไทย เปนการวัดท่ีอิงกับระดับรายไดหรือฐานะทางเศรษฐกิจท่ีคน
สามารถดํารงชีวิตไดตามมาตรฐานข้ันตํ่าท่ีจําเปนตอการยังชีพ  โดยพัฒนา “ดัชนีรายไดและการ
กระจายรายได” ข้ึนซ่ึงมี 2 ตัวช้ีวัดหลัก คือ ดัชนีจีนี (Gini Coeficient) และสัดสวนความยากจน 
(poverty incidence) 
 1) การวัดการกระจายรายได  เปนการสะทอนถึงโอกาสของคนไทยท้ังสังคมท่ีจะมี
ความอยูดีมีสุขท่ีเทาเทียมกัน หากมีความแตกตางกันมากก็แสดงถึงความเหล่ือมลํ้าทางดานการ
กระจายผลประโยชนจากการพัฒนาท่ีนําไปสูปญหาความยากจน ปญหาความขัดแยงระหวางกลุม
ชน และมีผลกระทบตอการลดความอยูดีมีสุขของคนไทย ในการวัดใชดัชนีจีนี เทียบกับเปาหมายท่ี
กําหนดไวท่ี 0.4 หากมีการกระจายรายไดดีข้ึน คาดัชนีจะสูงข้ึน 

 2) การวัดความยากจน เปนการวัดผลกระทบข้ันสุดทายท่ีแสดงวาบุคคลมีระดับรายได
เพียงพอท่ีจะสามารถสนองตอบความตองการขั้นพื้นฐานของตนเองหรือไม โดยพัฒนาเสนความ
ยากจนสมบูรณข้ึน เพื่อใชเปนเคร่ืองมือในการกําหนดเกณฑความตองการข้ันพื้นฐานข้ันตํ่าของบุคคล 
ถาบุคคลใดมีรายไดตํ่ากวาเสนความยากจนก็พิจารณาไดวาบุคคลนั้นเปนคนจน และเปรียบเทียบ
สัดสวนคนยากจนท่ีเปล่ียนแปลงไปในชวงกอนวิกฤต ระหวางวิกฤตและหลังวิกฤต โดยใชเกณฑ
เปาหมายการลดความยากจนท่ีกําหนดไวรอยละ 10 ในแผนพัฒนาฯ ฉบับท่ี 8 
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 5. ชีวิตครอบครัว ครอบครัวเปนสถาบันพื้นฐานทางสังคมท่ีมีความสําคัญยิ่งตอคนใน
การดํารงชีวิต ความสัมพันธในครอบครัวถือเปนประเด็นสําคัญท่ีสงผลกระทบตอ “ความอยูดีมีสุข” 
ครอบครัวอยูดีมีสุขคือ ครอบครัวท่ีมีความรัก ความอบอุน รูบทบาทหนาท่ีของครอบครัว มีความ
สัมพันธภาพท่ีดีตอกัน ลดปจจัยเส่ียงของครอบครัว สามารถพึ่งตนเองได และมีการเกื้อกูลสังคม
อยางมีคุณธรรม 

 “ครอบครัวอยูดีมีสุข” หมายถึง สภาพครอบครัวท่ีพึงประสงคอันเกิดจากการรวมตัวใน
รูปแบบท่ีหลากหลายของบุคคลท่ีมาดําเนินชีวิตรวมกันอยางมีจุดหมาย สามารถปรับตัวไดอยาง
สรางสรรคทันตอการเปล่ียนแปลงของสังคม และเปนสวนหนึ่งท่ีเกื้อกูลสังคมอยางมีคุณธรรม และ 
“ครอบครัวอบอุน” หมายถึง การที่บุคคลต้ังแต 2 คนข้ึนไปดําเนินชีวิตรวมกันโดยมีความรัก ผูกพัน 
ปรารถนาดีตอกัน รับผิดชอบ เอาใจใสดูแลซ่ึงกันและกัน มีสวนรวมทุกขรวมสุข ปรึกษาหารือและ 
แกปญหารวมกันในบรรยากาศท่ีสงบสุข องคประกอบครอบครัวอยูดีมีสุข มี 5 องคประกอบ ไดแก 
รูปแบบครอบครัว บทบาทหนาท่ีของครอบครัว สัมพันธภาพในครอบครัว การพึ่งพาตนเอง การ
เกื้อกูลสังคมอยางมีคุณธรรม ซ่ึงปจจัยสําคัญท่ีชวยอธิบายความอยูดีมีสุขของครอบครัวไทย คือ 
สัมพันธภาพ ซ่ึงครอบครัวท่ีแสดงออกถึงความรัก เคารพนับถือซ่ึงกันและกัน เอ้ืออาทรตอกัน 
แสดงความรักความหวงใยดวยการสัมผัส การถามทุกขสุข/ใหคําปรึกษาหารือกัน เปนตัวแปรท่ี
สัมพันธกับความอยูดีมีสุข ซ่ึงเปนสิทธิและหนาท่ีของทุกคนในครอบครัว (สถาบันแหงชาติเพื่อการ
เด็กและครอบครัว มหาวิทยาลัยมหิดล, 2545) 

ปญหาครอบครัวเปนส่ิงสําคัญท่ีสงผลกระทบตอความสุข มีการศึกษาพบวา เด็กท่ีอยูใน
ครอบครัวท่ีมีการหยาราง หรือแยกกันอยู มักมีแนวโนมใหซึมเศราเม่ือเติบโตข้ึน (Richard 

Layard, 2005 อางในสเก็ดดาว วัฒนลี, 2549) 
 6. สภาพแวดลอมในการดํารงชีวิต เปนอีกมิติหนึ่งท่ีมีความสําคัญตอความอยูดีมีสุข 
สภาพแวดลอมท่ีดียอมสงผลตอสุขภาพรางกายและจิตใจท่ีดี เอ้ือตอการประกอบอาชีพและการ
ดํารงชีวิตในสังคม การมีสภาพแวดลอมท่ีดีหมายความรวมถึงการมีท่ีอยูอาศัยท่ีมั่นคง การไดรับ
บริการสาธารณูปโภคท่ีพอเพียง และมีความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสิน อนามัยส่ิงแวดลอมท่ีดี 
ทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอมเกื้อกูลคุณภาพการดํารงชีวิตใหเกิดการสนับสนุนความอยูดี 
มีสุขของคน 

 การประเมินความอยูดีมีสุขในดานสภาพแวดลอม พิจารณาใน 3 องคประกอบ คือ ท่ีอยู
อาศัยและสาธารณูปโภค ความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสิน และทรัพยากร ธรรมชาติและ
ส่ิงแวดลอม 
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 1) การวัดผลสําเร็จดานท่ีอยูอาศัยและสาธารณูปโภค  พิจารณาจากสัดสวนครัวเรือนท่ีมีบาน
และท่ีดินเปนของตนเอง สัดสวนครัวเรือนท่ีมีน้ําประปาใช  เนื่องจากประชาชนจะมีความสุขจะตองมี
ความม่ันคงในท่ีพักอาศัย มีน้ําสะอาดใชเพื่ออุปโภคบริโภค 

 2) การวัดผลสําเร็จดานความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสิน   พิจารณาจากสัดสวนคดี
อาชญากรรม และคดียาเสพติดตอประชากรพันคน เนื่องจากปญหาอาชญากรรมและยาเสพติด สงผล
กระทบตอความเปนอยูของประชาชน ท้ังในดานการประกอบอาชีพ และการดํารงชีวิตของบุคคล 

3) การวัดผลสําเร็จดานส่ิงแวดลอม จะพิจารณาจากสัดสวนปริมาณขยะตอคนตอป 
คุณภาพน้ําในแมน้ํา (DO, BOD) และสัดสวนพื้นท่ีปาไม  
 7. การบริหารจัดการท่ีดีของรัฐ ความอยูดีมีสุขของประชาชนสวนหนึ่งจะข้ึนอยูกับการ
บริหารจัดการท่ีดีของภาครัฐ มีการดูแลคนในสังคมใหมีสิทธิและเสรีภาพในการดํารงชีวิตมีสวน
รวมในการพัฒนาและตรวจสอบภาครัฐ ไดรับการปฏิบัติท่ีเทาเทียมกันตามกฎหมาย และรัฐกับ
ประชาชนมีความสัมพันธท่ีดีตอกัน นําไปสูสังคมท่ีคนในสังคมจะอยูดีมีสุขตลอดไป 

การประเมินความอยูดีมีสุข ในดานการบริหารจัดการท่ีดีของภาครัฐ พิจารณาใน                            
6 องคประกอบ คือ 

1) คุณธรรม หมายถึง การยึดม่ันในจริยธรรมและประพฤติปฏิบัติในส่ิงท่ีถูกตองดีงาม
ของขาราชการ มีพฤติกรรมท่ีพึงประสงค 3 ประการ คือ การปลอดจากคอรัปชัน ปลอดจากการทํา
ผิดวินัย และปลอดจากการผิดจรรยาวิชาชีพ 

2) การมีสวนรวม  หมายถึง  การใหประชาชนเขามารับรู  มีสวนเกี่ยวของกับ
กระบวนการตัดสินใจและกระบวนการดําเนินการของโครงการ รวมรับผลประโยชนจากโครงการ 
และรวมติดตามประเมินผล ตลอดจนตัดสินใจยกเลิกและถอดถอนโครงการ ถือเปนกระบวนการท่ี
ประชาชนผูมีสวนไดสวนเสีย ไดมีสวนรวมทางการเมือง การบริหาร และการตัดสินใจในเร่ืองตางๆ 

จากการศึกษา การตรวจสอบขององคภาคประชาชนในระบบบริหารงานและกิจการ
สาธารณะของทองถ่ิน ปญหาและอุปสรรคของการตรวจสอบการบริหารขององคกรปกครองสวน
ทองถ่ิน โดยองคกรภาคประชาชน มีสาเหตุมาจากระบบราชการท่ีการบริหารงานผูกขาดโดยรัฐและ
ขาราชการที่ปลูกฝงจนเปนวัฒนธรรมทางการเมืองการปกครอง ทําใหประชาชนขาดความตระหนัก
และความสนใจ มีความคิดและความรูสึกในลักษณะ ธุระไมใช ไมมีความสนใจเร่ืองการตรวจสอบ 
คิดวา สิทธิและหนาที่ของตัวองคือการเลือกต้ังผูแทนเขาไปทํางานเทานั้น (มนัส สุวรรณ, เอกกมล 
สายจันทร และ ไพสิฐ พานิชกุล , 2546) 

3) ความคุมคา หมายถึง การบริหารจัดการและการใชทรัพยากรที่มีจํากัดใหเกิด
ประโยชนสูงสุดแกสวนรวม การบริหารจัดการบานเมืองโดยยึดประชาชนเปนเปาหมายสูงสุดใน
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การทํางานนั้น ภาครัฐจะตองพยายามบริหารประเทศใหเศรษฐกิจเจริญในอัตราสูง สามารถสราง
งานใหประชาชนไดท่ัวถึง และสรางรายไดตอคนเพิ่มข้ึน 

4) ความโปรงใส มีความหมายตรงกันขามหรือเกือบตรงกันขามกับการทุจริตคอรัปชัน 
ท้ังนี้ การ “ทุจริตคอรัปชัน หมายถึง พฤติกรรมท่ีเจาหนาท่ีของรัฐ อาศัยอํานาจหนาท่ี กระทําการใด 
ๆ ในลักษณะวอนเรน เพื่อใหไดมาซ่ึงประโยชนสวนตน” ดังนั้น “ความโปรงใส หมายถึง 
พฤติกรรมท่ีรูเห็นไดอยางชัดเจนวาเจาหนาท่ีของรัฐอาศัยอํานาจหนาท่ีกระทําการใดๆ เพื่อ
ประโยชนสาธารณะ” 

5) ความรับผิดชอบ หมายถึง องคการท่ีมีความพรอมรับผิดชอบ จะตองมีลักษณะดังนี้ 
คือ มีการทําขอตกลงสองฝาย แบงปนขอมูล แกไขขอขัดแยง มีแนวทางชัดเจนและผูปฏิบัติไดรับ
การสนับสนุน โดยเนนเปาหมายมากกวากิจกรรม มีการปฏิบัติตามพันธกิจท่ีตกลง มีดัชนีวัดผลงาน
ท่ีชัดเจน และมีการจัดการกับผูท่ีไมมีผลงาน 

6) นิติธรรม หมายถึง การตรากฎหมายท่ีถูกตอง เปนธรรม การบังคับการใหเปนไปตาม
กฎหมาย การกําหนดกฎ กติกา และการปฏิบัติตามกก กติกาท่ีตกลงกันอยางเครงครัด โดยคํานึงถึง
สิทธิ เสรีภาพ ความยุติธรรมของสมาชิก  
 ซ่ึงความสุขของประชากรในประเทศตาง ๆ จะเพิ่มข้ึน หากประชากรมีสภาพความ
เปนอยูท่ีดีข้ึน ดังนั้นหากประเทศหรือสังคมท่ีใหประชากรของตนเองมีเศรษฐกิจดี (material 

comfort) มีสังคมท่ีเสมอภาค (social equality) มีเสรีภาพในการดําเนินชีวิต (freedom) และ
สามารถเขาถึงแหลงของความรู (access of knowledge) ประชากรของประเทศหรือสังคมนั้นก็จะ
พบความสุข (Veenhoven,1990 อางใน สเก็ดดาว วัฒนลี, 2549) 

ตาราง 1 แสดงดัชนีรวมความอยูดีมีสุขและองคประกอบ 

ตัวชี้วัด องคประกอบ ดัชนี 
1. สุขภาพ 1. การมีชีวิตยืนยาว 

2. การมีสุขภาพอนามัยที่ดี 

3. การสรางความเปนธรรมในระบบ
สาธารณสุข 

1. อายุขัยเฉล่ียเมื่อแรกเกิด 
2. สัดสวนประชากรท่ีไมเจ็บปวยในแตละป 
3. สัดสวนประชากรท่ีมีหลักประกันสุขภาพ 

2. ความรู 4. การไดรับการศึกษาของคนไทย
อยางทั่วถึงเทาเทียมกัน 
5. คุณภาพการศึกษา 

4. จํานวนปเฉล่ียที่ไดรับการศึกษาของ
ประชาชน 
5. อัตราการเขาเรียนหนังสือของเด็กช้ันมัธยม
ตนและมัธยมปลาย 
6. ผลคะแนนการทดสอบวิชาภาษาไทย  
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ตัวชี้วัด องคประกอบ ดัชนี 
3. ชีวิตการทํางาน 6. การมีงานทําอยางทั่วถึง 

7. ความมั่นคงในการทํางาน 
7. สัดสวนผูวาวางงาน 
8. สัดสวนแรงงานที่มีบริการสวัสดิการและ
อยูในขายครอบคลุมของกองทุน
ประกันสังคม 

4. รายไดและการกระจาย
รายได 

8. รายได 
9. การกระจายรายได 

9. สัดสวนคนยากจนดานรายได 
10. สัมประสิทธิก์ารกระจายรายได 

5. สภาพแวดลอมในการ
ดํารงชีวิต 

10. ดานที่อยูอาศัยและการไดรับ
บริการสาธารณูปโภค 
11. ดานความปลอดภัยในชีวิตและ
ทรัพยสิน 
12. ดานสิ่งแวดลอม 

11. สัดสวนครัวเรือนที่มีบานและท่ีอยูเปน
ของตนเอง 
12. สัดสวนครัวเรือน่ีมีนํ้าประปาใช 
13. สัดสวนคดีอาชญากรรมตอประชากร 
14. สัดสวนคดียาเสพติดตอประชากร 

15. ดัชนีคุณภาพแหลงนํ้า 
16. สัดสวนขยะตอระชากรแตละป 
17. สัดสวนพ้ืนที่ปาไมตอพ้ืนที่ทั้งหมด 

6. ชีวิตครอบครัว 13. สัมพันธภาพของสมาชิกใน
ครอบครัว 
14. การพ่ึงตนเองทางเศรษฐกิจ 
 

18. อัตราการหยาราง 
19. อัตราการจดทะเบียนสมรส 

20. ความอบอุนของครอบครัว 
21. รอยละของครัวเรือนที่มีรายไดมากกวา
รายจาย รอยละ 10 

7. การบริหารจัดการที่ดี
ของรัฐ 

15. หลักคุณธรรม 
16. การมีสวนรวม 
17. ความคุมคา 
18. ความโปรงใส 

22. สัดสวนจํานวนขาราชการที่ถูกลงโทษ
ทางวินัย 
23. สัดสวนของผูมาใชสิทธิ์เลือกต้ัง 
24. สัดสวนคาใชจายภาครัฐตอ GDP 

25. ดัชนีวัดคอรรัปชันขององคกร 
Transparency International (TI) 

แหลงท่ีมา : สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ, 2549 

อยางไรก็ตาม จากการศึกษาปจจัยท่ีมีผลตอสภาวะสุขภาพ พบวา กรอบแนวคิดความ
อยูดีมีสุข มีจุดเดน คือ กําหนดปจจัยท่ีเกี่ยวของทางเศรษฐกิจ สังคม และการเมืองไวชัดเจน แตขาด
เกณฑในการวัดความสําเร็จของปจจัย ขาดการเช่ือมโยงปจจัยท่ีเกี่ยวของ และไมครอบคลุมอีกหลาย
ปจจัยท่ีสงผลกระทบตอสุขภาพ เชน ความยากจน โภชนาการ เครือขายทางสังคม เปนตน และ
ไมไดกลาวถึงสุขภาพทางจิตวิญญาณ (ดาริวรรณ เศรษฐีธรรมและคณะ, 2547) ซ่ึงการมีศาสนาเปน
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ส่ิงยึดหม่ันสําหรับจิตใจทําใหประชาชนมีความสุขมากข้ึน (Richard Layard, 2005 อางใน    
สเก็ดดาว วัฒนลี, 2549) 

จังหวัดนครราชสีมาไดมีการดําเนินงานตามยุทธศาสตรอยูดีมีสุขต้ังแตป 2550 โดยมี
หนวยงานของกระทรวงมหาดไทย เปนเจาภาพในการขับเคล่ือนการพัฒนาหมูบานโดยใชแผน
ชุมชนเปนกลไกในการพัฒนา สงเสริมกระบวนการจัดทําแผนชุมชน บูรณาการแผนงาน/โครงการ/
งบประมาณ จัดโครงการลงพื้นท่ี ซ่ึงจากจํานวน 3,801 หมูบาน มีแผนชุมชนแลวจํานวน 3,401 

หมูบาน คิดเปนรอยละ 92 ยังไมมีแผนชุมชน จํานวน 304 แหง คิดเปนรอยละ 8 มีการกําหนด
ตัวช้ีวัดยุทธศาสตรอยูดีมีสุขในป 2550 ในเร่ืองของเศรษฐกิจพอเพียง ผลิตภัณฑชุมชน การฟนฟู
ความอุดมสมบูรณ การสงเคราะหผูดอยโอกาส และการบริการข้ันพื้นฐาน (สํานักงานจังหวัด
นครราชสีมา, 2550)  

ในสวนของสํานักงานสาธารณสุขจังหวัดนครราชสีมา ไดจัดทําโครงการพัฒนา
หมูบาน/ชุมชนอยูเย็นเปนสุข ประชาชนอยูดีมีสุข ในปงบประมาณ 2550 ซ่ึงเร่ิมดําเนินการต้ังแต
มีนาคม 2550 โดยมีเปาหมายในการ 1) ปรับกระบวนทัศนและพัฒนาเจาหนาท่ีสาธารณสุขทุก
ระดับ อาสาสมัครสาธารณสุขหมูบาน ใหมีความรูความเขาใจ สามารถประยุกตใชหลักปรัชญา
เศรษฐกิจพอเพียง ในการพัฒนาหมูบาน/ชุมชน มีความรูเร่ืองโรคและภัยสุขภาพท่ีเปนปญหาของ
พื้นท่ี และมีทักษะในการใชแผนชุมชนเปนเคร่ืองมือพัฒนาและแกไขปญหาของหมูบาน/ชุมชน 2) 
เสริมสรางศักยภาพขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน หมูบาน/ชุมชนใหเขมแข็งเพื่อเปนหมูบาน/
ชุมชนตนแบบ “หมูบาน/ชุมชนอยูเย็นเปนสุข ประชาชนอยูดีมีสุข” 3) เสริมสรางศักยภาพของ
หมูบาน/ชุมชนใหมีกิจกรรมดีเดนท่ีจะนําไปสูหมูบาน/ชุมชนอยูเย็นเปนสุข ประชาชนอยูดีมีสุข 4) 

สรางการมีสวนรวมในการพัฒนาหมูบานของภาคีตาง ๆ ในพื้นท่ีชุมชน/หมูบานซ่ึงการมีสวนรวมนี้
จะมีการจัดสรรงบประมาณใหการรวมคิดรวมทํา รวมวางแผน รวมประเมินผล ฯลฯ 5) สรางการมี
สวนรวมของหนวยราชการ เอกชน ตางๆ ท่ีเกี่ยวของโดยมีการบูรณาการ งบประมาณ แผนงาน
โครงการ กําลังคนและอ่ืน ๆ ผานวิธีดําเนินงานโดยการจัดประชุมทําความเขาใจและเขียนแผนงาน
โครงการในระดับจังหวัด อําเภอ และตําบล  จัดอบรม/ช้ีแจง/ทําความเขาใจในเร่ืองหมูบาน/ชุมชน
อยูเย็นเปนสุข ประชาชนอยูดีมีสุข ใหแก องคกรอาสาสมัครสาธารณสุขหมูบาน องคกรปกครอง
สวนทองถ่ิน กํานันผูใหญบาน และสวนอ่ืนๆ ท่ีเกี่ยวของ ดําเนินการพัฒนาตามแผนชุมชน  ซ่ึงเปน
กระบวนการที่ชาวบาน/ชุมชน/หมูบาน/องคกรในหมูบาน คิดเองทําเอง ตามสภาพปญหาและความ
ตองการของชุมชน โดยใชงบประมาณจากการ บูรณาการของทุกภาคสวนท้ังในระดับจังหวัด/
อําเภอ/ตําบล และกําหนดใหมีการติดตาม/กํากับ/ควบคุม ประเมินผล รวมท้ังการแกไขปญหา
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อุปสรรค ทุกระดับ ทุกพื้นท่ี ทุกเวลา รวมท้ังการพัฒนาการดําเนินงานใหดียิ่งข้ึน จัดเวทีแลกเปล่ียน
เรียนรูการดําเนินงานปละ 1 คร้ัง และพัฒนาระบบขอมูลขาวสาร ใหสอดคลองกับการดําเนินงาน
ของพื้นท่ี (สํานักงานสาธารณสุขจังหวัดนครราชสีมา, 2550) 

แนวคิดทฤษฎกีารรับรู 

ความหมาย 

การรับรู (Perception) มาจากรากศัพทคําวา “percipere” ภาษาละติน “per” หมายถึง
ผาน (through) และ “cipere” หมายถึง รับไว (to take) และตามความหมายในพจนานุกรมของ
เวบสเตอร หมายถึง การแสดงออกถึงความรูสึก ความเขาใจของบุคคล (Webster’ Dictionary, 

1995 อางในสิรียลักษณ ไชยลังกา, 2545)  
สันติชัย ฉํ่าจิตรช่ืน (2538)ใหความหมายวา การรับรู (perception) คือ ขบวนการท่ี

เกี่ยวของกับข้ันตอนการเลือกส่ิงเรา (selection), การประมวลส่ิงเรา (organization) และการแปล
ผลตีความส่ิงเรา (interpretation) นอกจากนี ้การรับรูยังเปนขบวนการท่ีมีสวนเกี่ยวโยงกับความจํา 
(memory) ในตอนท่ีแปลผลตีความส่ิงเรา จะตองเทียบเคียงกับประสบการณเดิมในความจํา  

วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี นครลําปางการ (2544) ใหความหมายวา รับรู หมายถึง 
การแปลความหมายหรือการตีความตอส่ิงเราของ อวัยวะรับสัมผัสสวน ใดสวนหนึ่งหรือท้ังหาสวน 
ไดแก หู ตา จมูก ล้ิน และผิวหนัง และการตีความนี้ มักอาศัย ประสบการณเดิมดังนั้น แตละคน อาจ
รับรูในส่ิงเราเดียวกันแตกตางกันได แลวแตประสบการณ เชน นางสาว ก. เห็นสีแดง แลวนึกถึง
เลือดแตนางสาว ข. เห็นสีแดงอาจนึกถึงดอกกุหลาบสีแดงก็ได  

Schiffman and Kanuk (1991) (อางใน วรวิทย พัฒนาอิทธิกุล, 2545) ให
ความหมายวา การรับรู หมายถึง กระบวนการท่ีบุคคลแตละคนมีการเลือก การประมวลและการ
ตีความเก่ียวกับตัวกระตุนออกมาใหความหมายและไดภาพของโลกที่มีเนื้อหา นอกจากนี้ การรับรู
ยังสามารถอธิบายไดอยางงาย ๆ คือ หมายถึง “กระบวนการการตีความท่ีผานประสาทสัมผัสใดๆ 

โดยตรง” ซ่ึงจากความหมายน้ีคําท่ีจะส่ือความหมายเดียวกับการรับรู การสัมผัสรู อันเปนการรูท่ีเกิด
จากการรับความรูสึกเขามาทางประสาทสัมผัสเกิดเปนความเขาใจหรือความรูสึกภายในของบุคคล 

กลาวอีกอยางคือ การรับรู หมายถึง “การตีความหมายใจจิตใจของบุคคลที่จะทําใหเกิดการไดรูได
เขาใจ”  ดังนั้นการรับรูทุกคร้ังท่ีเกิดข้ึนจะตองมีบุคคลเขามาเกี่ยวของเสมอ เพื่อทําการตีความบาง
ส่ิงบางอยาง หรือเหตุการณ หรือความสัมพันธในฐานะเปนส่ิงท่ีสัมผัสรูอะไรก็ตามท่ีเกี่ยวของใน
ฐานะเปนส่ิงท่ีสัมผัสรู โดยการผานประสาทสัมผัส มนุษยทุกคนรูทุกส่ิงในโลกโดยผานเขามาทาง
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ประสาทสัมผัส นั้นแสดงวา บุคคลไดบอกถึงบางส่ิงบางอยางท่ีบุคคลไดสัมผัสรูมาจาก
ประสบการณท่ีผานเขามาทางการสัมผัส ซ่ึงก็คือ การรับรูนั่นเอง  

คณะสาธารณสุขศาสตร มหาวิทยาลัยขอนแกน (2550) ใหความหมายวา การรับรู 
หมายถึง การมองเห็นตีความ หรือการเขาใจสถานการณ หรือส่ิงตางๆในลักษณะท่ีอาจเหมือนหรือ
แตกตางไปจากการมองเห็น หรือความเขาใจของคนอ่ืน ท้ังนี้ เพราะเปนการตีความจากมุมมองจาก
ประสาทสัมผัส และประสบการณของตนเอง  

กิตติเชษฐ์ิ  ธนาพรชัยพงษ (2548)ใหความหมายวา การรับรู หมายถึง กระบวนการ
แปลความหมายจากส่ิงเราท่ีบุคคลพบเห็นหรือมีความสัมพันธเกี่ยวของดวยส่ิงแวดลอมหน่ึง ๆ โดย
อาศัยประสบการณและการเรียนรูของบุคคลนั้นๆ การรับรูเปนส่ิงท่ีบุคคลเรียนรูได และยังข้ึนอยูกบั
สถานการณความตองการและหนาท่ีความรับผิดชอบ  

สายพิณ จินดาวรรณและคณะ (2546) ใหความหมายวา การรับรู คือ กระบวนการท่ี
บุคคลไดรับขาวสารขอมูลจากส่ิงท่ีแวดลอมรอบตัว และมีการวิเคราะหตีความขาวสารขอมูลนั้น 
จนเกิดความเขาใจในขาวสารขอมูลนั้น อยางใดอยางหนึ่ง  เราอาจเขียนเปนผังได  ดังนี้ 
ภาพ 3  แผนภูมิแสดงกระบวนการรับรู 

 

 

 

 

 

แหลงท่ีมา : กองการเจาหนาท่ี กรมปศุสัตว, 2546 (อางในสายพิณ จินดาวรรณและคณะ, 2546) 

การวิเคราะหตีความเพ่ือทําความเขาใจในขาวสารขอมูลท่ีไดรับนั้น  บุคคลจะอาศัย
ขอมูลท่ีไดรับในปจจุบัน ประกอบกับส่ิงท่ีเคยรับรูไวจากในอดีต และเก็บไวในความทรงจํา  
ตลอดจนความคาดหวังของบุคคลตอส่ิงท่ีจะเกิดข้ึนในอนาคตดวย  

การรับรูของบุคคล ข้ึนอยูกับองคประกอบ  2  ประการ  คือ 

1. ส่ิงเราภายนอก (external stimuli)  หมายถึง  ลักษณะหรือคุณสมบัติของส่ิงเราท่ีมา
กระทบประสาทสัมผัสของบุคคล  เชน  สีสัน  ขนาด  ความแปลกใหม 

2. ส่ิงเราภายใน (internal stimuli)  หมายถึง  ความสนใจ  ความคิด  ความตองการ  
แรงจูงใจ  การคาดหวัง ท่ีมีอยูในจิตใจของบุคคลในขณะท่ีมีการรับสัมผัสเกิดข้ึน  เชน  แมลูกออน
จะรับรูเสียงรองของลูกไดดีกวาเสียงอ่ืนๆ  

สิ่งเรา การรับสัมผัสดวย

ประสาทสัมผัส 
สมองตีความ เกิดการรับรู
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การรับรูเปนผลเนื่องมาจากการท่ีมนุษยใชอวัยวะรับสัมผัส (sensory motor) ซ่ึง
เรียกวา เคร่ืองรับ (sensory) ท้ัง 5 ชนิด คือ ตา หู จมูก ล้ิน และผิวหนัง จากการวิจัยมีการคนพบวา 
การรับรูของคนเกิดจากการเห็น 75% จากการไดยิน 13% การสัมผัส 6% กล่ิน 3% และรส 3% 

การรับรูจะเกิดข้ึนมากนอยเพียงใด ข้ึนอยูกับส่ิงท่ีมีอิทธิพล หรือปจจัยในการรับรู ไดแก ลักษณะ
ของผู รับ รู  ลักษณะของ ส่ิง เร า  (ภาควิชา เทคโนโลยีทางการศึกษา  คณะศึกษาศาสตร
มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร วิทยาเขตบางเขน, 2546) 

องคประกอบท่ีมีอิทธิพลตอการรับรู 

 การรับรูปรากฏการณแตละเร่ืองนั้น มีปจจัยหลายประการเขามาเกี่ยวของ แตละปจจัยก็
จะมีผลตอการรับรูแตกตางกันออกไป ทําใหการรับรูของคนบางคนดี การรับรูของคนบางคนไมดี 
หรือการรับรูในแตละคนแตกตางกันไปจากปรากฏการณเดียวกัน ท้ังนี้เพราะบุคคลมีความแตกตาง
กัน ไมวาจะเปนภูมิหลัง ประสบการณ ลักษณะประจําตัวของแตละบุคคล  รวมไปถึงการ
เปล่ียนแปลงของส่ิงตาง ๆ ท่ีเปนส่ิงเรา และระยะเวลาท่ีเปล่ียนไป จะสงผลตอการรับรูของคน ซ่ึง
สามารถแบงไดเปน 2 องคประกอบใหญ ๆ คือ ส่ิงเราหรือเหตุการณ และบุคคลหรือผูรับรู 
(มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร, มปป.) 

1. ส่ิงเรา (stimulus) ส่ิงเราแตละอยางมีคุณสมบัติไมเหมือนกัน บางอยางสามารถ
กระทบความรูสึกของผูรับรูไดอยางเร็ว บางอยางก็ทําใหผูรับรูมองผานไปโดยไมสามารถจําได ท่ี
เปนเชนนั้นเพราะความดึงดูดของส่ิงเราไมเหมือนกัน โดยท่ัวไปส่ิงเราท่ีสามารถดึงดูดความสนใจ
ของคนมักมีลักษณะดังนี ้

• ความเขมของส่ิงเรา (intensity) เปนระดับความหนักเบาหรือความเขมจางของ
ส่ิงเรา อาจเปนแสง สี เสียง การดําเนินงานตาง ๆ ท้ังงานท่ัวไป และงานสวนตัว การใชแสงท่ีจา สีท่ี
เขมฉูดฉาด และเสียงท่ีดัง เปนสวนหนึ่งท่ีชวยใหบุคคลมีความใสใจในส่ิงนั้นมากข้ึน 

• ความเดนหรือการตัดกัน ( prominency or contrast) การทําส่ิงหนึ่งสงใดให
เดน หรือผิดแผกไปจากเดิม จะทําใหเกิดความใสใจในส่ิงนั้นมากข้ึน เชน คนสูงในหมูคนเตี้ย ดอก
กุหลาบสีแดงในกลุมดอกกุหลาบสีเหลือง 

• ขนาดของส่ิงเรา (size) ขนาดของส่ิงเราท่ีผิดปกติไป เชน ใหญมาก หรือเล็กมาก
จะดึงดูดใหคนเราเกิดการรับรูไดดีกวา 

• การเคล่ือนไหว (motion) ส่ิงเราท่ีมีการเคล่ือนไหวจะถูกรับรูไดมากกวาส่ิงเรา
ท่ีอยูนิ่ง เชน ภาพเคล่ือนไหวยอมดึงดูดใหคนสนใจมากกวาภาพนิ่ง 
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• ความถ่ีหรือความบอย (frequency) ส่ิงเราท่ีปรากฏใหเห็นบอยๆ จะทําใหคน
รับรูไดมากกวาส่ิงเราท่ีปรากฏใหเห็นนานๆ คร้ัง  

• ความแปลกใหมและความคุนเคย (novelty and familiarity) ส่ิงใหมอยูใน
สภาพแวดลอมเดิมหรือส่ิงท่ีคุนเคยอยูในสภาพแวดลอมใหมจะเรียกรองความสนใจของบุคคล 

• สภาพแวดลอมทางกายภาพ (physical environment) สภาพท่ีต้ังของส่ิงเรา 
ไดแก ความใกลหรือไกลจากตัวเรา ความลึก ความสูงและจํานวนส่ิงเราท่ีอยูรอบตัวเรา เรามักจะ
รับรูส่ิงท่ีใกลตัวเราวามีขนาดใหญกวาหรือเห็นความสําคัญมากกวาส่ิงท่ีอยูไกล 

2. บุคคลหรือผูรับรู (perceiver) ถือเปนองคประกอบท่ีมีผลตอการรับรูของบุคคลมาก 
เพราะในกระบวนการรับรู จะมีการตีความส่ิงท่ีเรารับรูมา ซ่ึงการตีความนี้แตละคนก็อาจตีความ
แตกตางกันออกไป ทําใหมีการแสดงพฤติกรรมออกมาไมเหมือนกัน ท้ังนี้ ข้ึนอยูกับปจจัยตางๆ 
ดังตอไปนี้ 

• ขีดจํากัดทางกายภาพและความสมบูรณของรางกาย (physical limit and 

physical perfection) ความสามารถในการรับรูของบุคคลมีความแตกตางกัน สวนหนึ่งมาจาก
สาเหตุทางดานรางกายของผูรับรูเอง เชน ตา หู จมูก ล้ิน และความสามารถของสมองและประสาท
สัมผัสในการรับรูส่ิงเรา จัดหมวดหมูและตอบสนองตอส่ิงเรา 

• แรงจูงใจหรือความตองการ (motivation or need) ความตองการมักเปนตัว
กําหนดใหบุคคลใหความหมายหรือตีความของส่ิงของหรือสถานการณท่ีรับรู ใหตรงกับความ
ตองการของตน หรือกลาวไดวา คนเรารับรูส่ิงแวดลอมรอบตัว คลอยไปตามความตองการ หรือส่ิง
ท่ีเขาปรารถนา  

• ความคาดหวัง (expectation) เปนความคาดหมายของบุคคลท่ีจะบรรลุในส่ิงท่ี
ปรารถนาหรือความตองการ หากความคาดหวังไมไดรับการตอบสนองเทาท่ีควร จะทําใหบุคคลเกดิ
ความผิดหวังคับของใจ กอใหเกิดความเครียด และทําใหการแปลความหมาย หรือรับรูส่ิงตาง ๆ 
ท่ีมาสัมผัสเบ่ียงเบนได 

• บุคลิกภาพ (personality) บุคลิกภาพของแตละบุคคล ยอมมีการรับรูส่ิงตาง ๆ 
แตกตางกัน ซ่ึงปจจัยดานบุคลิกภาพนั้นนับเปนปจจัยท่ีสําคัญประการหนึ่ง ลักษณะบุคคลที่ไม
เหมือนกัน เชน บุคคลที่ชอบสังคมกับบุคคลท่ีชอบเก็บตัว ยอมรับรูตรงขามกันเสมอ หรือบุคคลท่ี
มองส่ิงตาง ๆ ในสภาพท่ียืดหยุน จะรับรูส่ิงตาง ๆ แตกตางจากบุคคลท่ีมีบุคลิกภาพแบบเอาจริงเอา
จัง เปนตน 

• ประสบการณในอดีตและการเรียนรู (experience and learning) เร่ืองราวหรือ
ความรูเกี่ยวกับส่ิงตาง ๆ ท่ีบุคคลจะมีอยูมาก หรือนอย หรือเปนเร่ืองเกี่ยวกับส่ิงใด ข้ึนอยูกับ
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ประสบการณของแตละบุคคล ประสบการณในอดีตเปนเหมือนเคร่ืองมืออีกอยางหน่ึงท่ีจะทําให
การตีความจากการรูสึกแจมชัดข้ึน การรับรูของบุคคลก็จะสอดคลองกับส่ิงเรามากข้ึน การรับรูของ
บุคคลไมไดเกิดข้ึนดวยความวางเปลา แตจะมีองคประกอบหลายประการท่ีทําใหเกิดการรับรู 
โดยเฉพาะประสบการณในอดีตท่ีบุคคลสะสมมาต้ังแตเกิด อันเปนส่ิงท่ีบุคคลจะนํามาคาดคะเน หรือ
เตรียมการเพื่อการรับรู ยอมจะทําใหการรับรูท่ีไดมีความหมายตอการดํารงชีวิตของบุคคลมากย่ิงข้ึน    

• คานิยม (value) คานิยมของบุคคลมักมีบทบาทรวมในการรับรู  กลาวคือเปน
ขอบเขตของการรับรูของบุคคล ตอความสัมพันธของส่ิงแวดลอมท่ีปรากฏ ซ่ึงอาจกระทบตอการ
ตีความหมายของบุคคล ตามคานิยมและความเช่ือของบุคคลนั้น ๆ 

• ความคุนเคยกับส่ิงเรา (familiarity) ส่ิงเราท่ีเราเห็นบอยๆ จะทําใหเราระลึกถึง
และรับรูส่ิงนั้นๆ ไดเร็วกวาส่ิงเราท่ีนานๆ คร้ังจะพบที่หนึ่ง 

• ความสอดคลองกับสภาวะภายในของผูรับรูในชวงนั้น (internal condition) 
ส่ิงเราท่ีสอดคลองกับชวงอารมณ ความรูสึก ความสนใจ ความคาดหวัง และทัศนคติ ของเราใน
ขณะน้ัน เราจะรับรูไดเร็วกวา ส่ิงเราอ่ืนๆ ท่ีไมสอดคลองกับสภาวะภายใน 

สรุปไดวา การรับรู กระบวนการทางความคิด และจิตใจของมนุษยท่ีแสดงออกถึง
ความรูสึกนึกคิดเขาใจกับส่ิงเราท่ีผานเขามาทางประสาทสัมผัส โดยอาศัยประสบการณและความรู
เดิมท่ีเคยไดรับมากอน เปนตัวชวยในการตีความหรือแปลความหมาย ทําใหการรับรูเปนลักษณะ
เฉพาะท่ีแตกตางกันไปของแตละบุคคล และบุคคลมีแนวโนมท่ีจะปฏิบัติตามแนวคิดหรือการรับรู
นั้น ๆ  

กรอบแนวคิดในการศึกษา 

กรอบแนวคิดในการศึกษาคร้ังนี้ นํามาจากดัชนีการพัฒนาความอยูดีมีสุข ซ่ึงประชาชน
ทุกคนควรตองรับรู เพื่อใหเกิดความเขาใจอันดีและสามารถรวมมือกันในการพัฒนาใหเกิดความอยู
ดีมีสุข ท่ีเหมาะสมสอดคลองกับความตองการของประชาชน การรับรูขอมูลขาวสารในเร่ืองของ
ความอยูดีมีสุข  เปนส่ิงเราท่ีมากระตุนประสาทสัมผัส ผานการตีความหรือการแปลความหมาย
ออกมาเปนการรับรูเกี่ยวกับความอยูดีมีสุข  ซ่ึงประกอบดวย การมีสุขภาพอนามัยท่ีดีท้ังรางกายและ
จิตใจ มีความรู มีงานทําอยางท่ัวถึง มีรายไดพอเพียงตอการดํารงชีพ มีครอบครัวท่ีอบอุนม่ันคง อยู
ในสภาพแวดลอมท่ีดี และอยูภายใตระบบการบริหารจัดการท่ีดีของภาครัฐ อันจะสงผลให
ประชาชนเห็นความสําคัญในการมีสวนรวมเพื่อการพัฒนาใหเกิดความอยูดีมีสุขแกตนเองอยาง
แทจริง 


