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บทท่ี 4 

 
ผลการศึกษา 

 
 การศึกษาครั้งนี้ เปนการศึกษาถึงบทวิเคราะหสูแนวทางการปฏิบัติงานสงเสริมสุขภาพ   
ชองปากของทันตาภิบาลภายใตนโยบายหลักประกันสุขภาพถวนหนา โดยศึกษากลุมตัวอยางทั้งสิ้น 
26  คน ประกอบดวยบุคลากรทางทันตสาธารณสุข ไดแก ทันตแพทย 3  คน ทันตาภิบาล 10  คน เจาหนาที่
ผูใหบริการที่โรงพยาบาล สถานีอนามัย/ศูนยสุขภาพชุมชน ไดแก หัวหนาสถานีอนามัย / ศูนยสุขภาพ   
ชุมชน 5 คน เจาหนาที่สาธารณสุข 8 คน เก็บขอมูลเชิงคุณภาพโดยใชแนวคําถามสัมภาษณแบบ                 
กึ่งโครงสราง ทําการศึกษาในจังหวัดตราด ผูศึกษาไดดําเนินการศึกษาตามประเด็นการศึกษา โดย               
ผลการศึกษาไดนําเสนอดวยตารางและคําบรรยายตามลําดับ ดังนี้ 

1.  ขอมูลเบื้องตนดานสาธารณสุขในจังหวัดตราด 
2.  การดําเนินงานสงเสริมสุขภาพชองปากของฝายทันตสาธารณสุข 
3.  บริบทที่มีผลตอการดําเนินงานสงเสริมสุขภาพชองปากของทันตาภิบาล 
4.  ทางเลือกในการดําเนินงานสงเสริมสุขภาพ 
5.  แนวทางการปฏิบัติงานสงเสริมสุขภาพชองปากในอนาคตตามความคิดเห็น           
ของทันตบุคลากร 

 
1.  ขอมูลเบื้องตนดานสาธารณสุขในจังหวัดตราด 
 
 ขอมูลเบื้องตนดานสาธารณสุขในจังหวัดตราด ไดจากคลังขอมูลสาธารณสุขจังหวัดตราด            
ปงบประมาณ 2548 และจากการสํารวจขอมูลทรัพยากรสาธารณสุขประจําป ของฝายขอมูลและ     
ติดตามประเมินผล สํานักงานสาธารณสุขจังหวัดตราด ซ่ึงประกอบไปดวย ขอมูลทรัพยากรดาน    
สาธารณสุข, บทบาทหนาที่ของทันตาภิบาล, ขอมูลทันตบุคลากร, การจัดหนวยบริการภายใต
นโยบายหลักประกันสุขภาพถวนหนา และขอมูลผลการปฏิบัติงานทันตสาธารณสุข 
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 1.1 ทรัพยากรดานสาธารณสุขจังหวัดตราด 
1.1.1 หนวยงานสนับสนุนบริการสาธารณสุข 

- โรงพยาบาลทั่วไป    1 แหง 
- โรงพยาบาลชุมชน    6 แหง 
- สถานีอนามัย/ศูนยสุขภาพชุมชน               66 แหง 
- ศูนยควบคุมโรคติดตอนําโดยแมลง  1 แหง 

1.1.2 สถานีอนามัย/ศูนยสุขภาพชุมชน 
- หนวยคูสัญญาบริการ (CUP)    7 แหง 
- สถานีอนามัย/ศูนยสุขภาพชุมชน (PCU)   23 แหง 
 PCU หลัก     6 แหง 
 PCU เครือขาย                  17 แหง 

1.1.2 สถานพยาบาลเอกชน 
- โรงพยาบาลเอกชน     1 แหง 
- คลินิกเวชกรรมทั่วไป                 30 แหง 
- คลินิกทันตกรรม    8 แหง 
- คลินิกพยาบาลและผดุงครรภ                15 แหง 
- คลินิกแพทยแผนโบราณเวชกรรมไทย  4 แหง 

1.1.4 บุคลากรทางการแพทย (ภาครัฐ) 
- แพทย                  44 คน 
- ทันตแพทย                 12 คน 
- เภสัชกร                 17 คน 
- พยาบาลวิชาชีพ             485 คน 
- พยาบาลเทคนิค              112 คน 
- นักวิชาการสาธารณสุข               50 คน 
- เจาหนาที่สาธารณสุข             119 คน 
- เจาหนาที่บริหารงานสาธารณสุข               56 คน 
- เจาหนาที่บริหารงานทั่วไป   8 คน 
- ทันตาภิบาล                 28 คน 
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 1.2 บทบาทหนาท่ีของทันตาภิบาล 
 บทบาทหนาที่ของทันตาภิบาลในจังหวัดตราด แบงตามหนวยบริการออกไดเปน  3     
หนวยงาน ไดแก สํานักงานสาธารณสุขจังหวัด โรงพยาบาลชุมชน และสถานีอนามัย/ศูนยสุขภาพ
ชุมชน โดยมีลักษณะงานแตกตางกันดังตอไปนี้  

1.2.1 ทันตาภิบาลที่ปฏิบัติงาน ณ สํานกังานสาธารณสุขจังหวัด  มีบทบาทหนาที่ดังตอไปนี้ 
- งานควบคุมโรคติดตอ 
- งานฝกอบรมและพัฒนาวิชาการ  
- ประสานการสนับสนุนดานวิชาการ 

เนื่องจากการปรับโครงสรางและภารกิจของสํานักงานสาธารณสุขจังหวัด ในชวงปลายป     
พ.ศ. 2545 ที่เปนผลสืบเนื่องและเกิดขึ้นพรอมๆ กับการพัฒนาของระบบประกันสุขภาพถวนหนา 
ซ่ึงมีผลกระทบตอการบริหารจัดการระบบบริการสุขภาพในระดับจังหวัด เนื่องจากไดกําหนดให
สํานักงานสาธารณสุขจังหวัดทําการจัดบุคลากรลงตามโครงสรางกลุมภารกิจใหม 5 กลุม โดย    
งานทันตสาธารณสุขไมไดมีการกําหนดไวในกลุมภารกิจใดทั้งส้ิน  ดังนั้นทันตแพทย และ            
ทันตาภิบาลที่เคยรับผิดชอบงานทันตสาธารณสุข จึงไดกระจายไปปฏิบัติงานในกลุมงานอื่น        
เปนเหตุใหทันตาภิบาลที่ปฏิบัติงานอยูในสํานักงานสาธารณสุขจังหวัดไมไดปฏิบัติงานที่เกี่ยวกับ      
งานทันตสาธารณสุข ซ่ึงจากการศึกษาพบวาสํานักงานสาธารณสุขจังหวัดตราดมีทันตาภิบาล    
ปฏิบัติงานอยู 1 คน โดยปฏิบัติงานอยูในกลุมงานสนับสนุนวิชาการและรับผิดชอบงานดังกลาว   
ขางตน  

1.2.2  ทันตาภิบาลที่ปฏิบัติงาน ณ โรงพยาบาลชุมชนมีบทบาทหนาที่  ดังตอไปนี้ 
- งานบริการทันตกรรม 
- งานบริหารครุภัณฑและเวชภัณฑทันตกรรม 
- งานบริหารงานทั่วไป 
- งานสงเสริมและปองกันทันตสาธารณสุข 
- งานทันตสาธารณสุขในศูนยสุขภาพชุมชน 
- งานระบบประกันคุณภาพบริการ 
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1.2.3 ทันตาภิบาลที่ปฏิบัติงาน  ณ  สถานีอนามัย/ศูนยสุขภาพชุมชนมีบทบาทหนาที่          
ดังตอไปนี้ 

- งานบริการทันตสาธารณสุขแบบผสมผสานระดับ primary care คือบริการทั้ง     
primary prevention และsecondary prevention รวมทั้งบริการในการ ชวยลด
ความเจ็บปวดเบื้องตน สําหรับกลุมเปาหมายตางๆ และประชาชนทั่วไปในพื้นที่
รับผิดชอบ 

- งานทันตสาธารณสุขตามกลวิธีสาธารณสุขมูลฐาน เพื่อสนับสนุนประชาชน และ   
ชุมชนสามารถพึ่งพาตนเองทางทันตสุขภาพ 

- งานฝกอบรมและพัฒนาวิชาการ ตลอดจนประสานงาน และรวมทีมพัฒนางาน
ทันตสาธารณสุขระดับอําเภอ 

- งานบริหารจัดการและงานอื่นๆ ที่ไดรับมอบหมาย ไดแก การจัดทําแผนปฏิบัติงาน
การประสานและดําเนินงานตามโครงการพิเศษ หรืองานที่ไดรับมอบหมาย 

 1.3 ขอมูลทันตบุคลากร 
 ทันตบุคลากรในสถานบริการภาครัฐของจังหวัดตราดมีจํานวน 47 คน ประกอบดวย           
ทันตแพทย 12 คน ทันตาภิบาล 28 คน และผูชวยทันตแพทย 7 คน ดังแสดงในตาราง 4.1  
 
ตาราง 4.1 จํานวนทันตบุคลากรแยกตามตําแหนง จังหวัดตราด ป พ.ศ. 2549 

 ตําแหนง 
เพศ ทันตแพทย ทันตาภิบาล ผูชวยทันตแพทย รวม 

 (คน) (คน) (คน) (คน) 
ชาย 5 1 - 6 
หญิง 7 27 7 41 
รวม 12 28 7 47 

แหลงขอมูล :  รายงานทันตบุคลากรประจําป 2549 งานทันตสาธารณสุข สํานักงานสาธารณสุขจังหวัดตราด 
 

ขอมูลจากรายงานทันตบุคลากรป 2549 พบวาจังหวัดตราดมีการเคลื่อนยายทันตบุคลากร
ดังนี้คือ ทันตแพทยลาศึกษาตอ 1  คน ยายไปปฏิบัติราชการที่อ่ืน 1  คน ทันตาภิบาลเปลี่ยนสายงานไปเปน
นักวิชาการ 6  คน ยายไปปฏิบัติราชการที่อ่ืน 1  คน และพบวาทันตาภิบาลที่เหลืออยู 21 คนนั้น อยู
ในตําแหนงลูกจาง 4  คน ผูชวยทันตแพทยลาศึกษาตอในหลักสูตรทันตาภิบาล 1 คน ซ่ึงจะเห็น     
ไดวาทันตาภิบาลเปนกลุมทันตบุคลากรที่มีการเคลื่อนยายมากที่สุดในเรื่องของการเปลี่ยนสายงาน
ไปเปนนักวิชาการสาธารณสุข ดังนั้นจังหวัดตราดจึงมีทันตแพทยปฏิบัติงาน ณ โรงพยาบาลทั่วไป 
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(โรงพยาบาลประจําจังหวัด) 4  คน โรงพยาบาลชุมชน 7  คน ทันตาภิบาลปฏิบัติงาน ณ สํานักงาน               
สาธารณสุขจังหวัดตราด 1 คน โรงพยาบาลชุมชน 13 คน สถานีอนามัย/ศูนยสุขภาพชุมชน 7 คน  
ดังแสดงในตาราง 4.2 โดยจะเห็นไดวาสํานักงานสาธารณสุขจังหวัดตราดไมมีทันตแพทยปฏิบัติงาน
อยู และจากการศึกษาพบวาการที่ไมมีทันตแพทยปฏิบัติงานประจํา ณ สํานักงานสาธารณสุขจังหวัด      
ดังกลาว สงผลใหไมมีการประชุม หรือรวมตัวกันระหวางทันตบุคลากรที่ปฏิบัติงาน ณ อําเภอตางๆ 
ภายในจังหวัดตราดนอยมาก   
 
ตาราง 4.2 จํานวนทันตบุคลากรแยกตามตําแหนง และหนวยบริการ จังหวัดตราด ป พ.ศ. 2549 
 
 ตําแหนง 

หนวยบริการ ทันตแพทย ทันตาภิบาล ผูชวยทันตแพทย รวม 
 (คน) (คน) (คน) (คน) 
สสจ. - 3 (2***) - 3 
รพ.ตราด 4 - 4 8 
รพ.คลองใหญ 2 (1**) 3 - 5 
รพ.เขาสมิง 2 4 (1***) - 6 
รพ.บอไร 2 3 (1*) 2 (1**) 7 
รพ.แหลมงอบ 2 (1****) 2 1 5 
รพ.เกาะกูด - 2 (1*,1****) - 2 
รพ.เกาะชาง - 1 (1*) - 1 
สถานีอนามัย/ศูนยสุขภาพชุมชน - 10 (3***,1*) - 10 

รวม 12 28 7 37 
ลูกจาง - 4 - 4 
ลาศึกษาตอ 1 - 1 2 
เปลี่ยนสายงาน - 6 - 6 
ยาย 1 1 - 2 

ปฏิบัติงานจริงรวม 10 21 6 37 
แหลงขอมูล :  รายงานทันตบุคลากรประจําป 2549 งานทันตสาธารณสุข สํานักงานสาธารณสุขจังหวัดตราด 
หมายเหตุ  * หมายเหตุ  บุคลากรที่เปนลูกจาง 
  ** หมายเหตุ  บุคลากรลาศึกษาตอ 
  *** หมายเหตุ  บุคลากรเปลี่ยนสายงาน 
  **** หมายเหตุ  บุคลากรยาย 
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1.4 การจัดหนวยบริการภายใตนโยบายหลักประกันสุขภาพถวนหนา 
 การจัดหนวยบริการภายใตนโยบายหลักประกันสุขภาพถวนหนา จากการศึกษา จังหวัดตราด    
มีการจัดโครงสรางเครือขายบริการที่เปนแบบไมซับซอน ประกอบไปดวยหนวยบริการคูสัญญาหลัก 
(Contracting Unit For Primary Care :  CUP) และหนวยบริการระดับปฐมภูมิ (Primary Care 

Unit :  PCU)  
 หนวยคูสัญญาหลัก (CUP)ไดแกโรงพยาบาลทั่วไป  และโรงพยาบาลชุมชน  ซ่ึงเปน              
โรงพยาบาลประจําอําเภอ โดยจังหวัดตราดจะมีทั้งหมด 7 CUP 
 หนวยบริการระดับปฐมภูมิ (PCU) ประกอบไปดวย หนวยคูสัญญาหลักหรือ CUP ซ่ึง    
ไดจัด PCU  ไวใน CUP เอง (ยกเวนโรงพยาบาลตราด) และจัดไวในสถานีอนามัย/ศูนยสุขภาพชุมชน 
โดยจังหวัดตราดมีหนวยบริการระดับปฐมภูมิทั้งหมด 23 แหง  
 งานบริการทันตกรรมในหนวยบริการระดับปฐมภูมิ หรือ PCU ที่ตั้งอยูใน CUP จะมีการ     
จัดบริการทันตกรรมสําหรับผูมารับบริการโดยไมไดแยกหนวยบริการออกจากการบริการ          
ทันตกรรมทั่วไป เปนการจัดบริการอยางเทาเทียมกัน ซ่ึงผูมารับบริการที่มีหลักประกันสุขภาพ 
(บัตร 30 บาท,  สปร., ขาราชการ เปนตน) หรือผูที่ไมมีหลักประกันสุขภาพจะไดรับบริการตามคิว 
 สวนงานทันตกรรมในหนวยบริการระดับปฐมภูมิที่อยูในสถานีอนามัย/ศูนยสุขภาพชุมชน 
(PCU) ซ่ึงถาเปนสถานีอนามัยขนาดใหญที่มีทันตาภิบาลปฏิบัติงานอยู จะมีงานบริการทันตกรรม    
ตามปกติ สวนสถานีอนามัย/ศูนยสุขภาพชุมน  (PCU) ที่ไมมีทันตาภิบาลปฏิบัติงานอยู จะมี       
ทันตแพทยหรือทันตาภิบาลจาก CUP หมุนเวียนออกไปใหบริการสัปดาหละ 1 วัน ซ่ึงงานบริการ
สวนใหญเนนหนักไปในเรื่องของงานบริการรักษา (ถอนฟน, อุดฟน) 
 

“...ที่นี่เรามี PCU 4 แหง มีนองทันตาฯ ทําอยูประจํา 2 ที่ ที่เหลือ ไมมี เราก็จะเวียนออกไป
ทําฟนที่ PCU ทุกวันอังคาร กับ พฤหัส PCU ที่หนึ่งก็อาทิตยละวัน ออกไปทําครึ่งวันก็กลับ         
โรงพยาบาล...สวนใหญที่ออกไปก็ไปถอน กับอุด แตถาคนไหนตองผาฟนก็นัดใหมาทํา   
ที่โรงพยาบาล...” 

ทันตาภิบาลผูใหขอมูลคนที่ 8 
 
 โดยสรุป การบริการทันตกรรมใน CUP ที่จัดใหมี PCU มีการบริการในเรื่องของการ      
สงเสริม ปองกัน และรักษาในสถานบริการ และการหมุนเวียนของทันตแพทยและทันตาภิบาล       
ที่ออกไปใหบริการ ณ PCU ที่ไมมีทันตาภิบาลปฏิบัติงานซึ่งเปนลักษณะเหมือนการออกหนวยเคลื่อนที่ 
การบริการสวนใหญเปนการบริการในเรื่องของการรักษา (อุดฟน,ถอนฟน)  
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 1.5 การบริหารจัดการดานงบประมาณ 
 การบริหารจัดการดานงบประมาณในการดําเนินงานทันตสาธารณสุขของจังหวัดตราด       
มีการจัดสรรงบประมาณ แบงออกเปน 2 สวนดังนี้ 

1.5.1 งบประมาณที่ เรียกว า  Non Universal Health care Coverage (Non UC) ซ่ึ ง        
ไดรับการจัดสรรมาจากสํานักงานปลัดกระทรวง สําหรับการบริหารจัดการ 

1.5.2  งบประมาณซึ่งมีการจัดสรรตามรายหัวประชากรในพื้นที่ ซ่ึงสวนหนึ่งไดกันไว
สําหรับเงินเดือน สวนที่เหลือจะมีการจัดสรรสําหรับงานบริการ โดยแบงเปน 2 หมวด คือ 

- งบ (Universal Health care Coverage :  UC) ซ่ึงเปนงบที่ใชในการจัดบริการ
ซ่ึงจะแบงเปน ผูปวยนอก (Outpatient Department :  OPD) และงบผูปวยใน 
(Inpatient Department :  IPD) ซ่ึงงบผูปวยในจะเปนงบบริหารรวมที่จังหวัด 
โดยจายใหสถานพยาบาลตามกลุมวินิจฉัยโรครวม  (Diagnosis - Related 

Group :  DRG) 
- งบซึ่งใชในการสงเสริมปองกัน (Prevention and Promotion :  P&P) 

งบประมาณที่มีการจัดสรรตามรายหัวประชากรนี้จะถูกจัดสรรมายังหนวยคูสัญญาหลัก 
(CUP) ซ่ึง CUP จะมีการจัดสรรลงสู PCU โดยถาเปนงบ UC จะให PCU ทําแผนประมาณการ
ในการใชงบประมาณเพื่อการจัดบริการ โดยจะมีการพิจารณาประชุมจัดสรรงบประมาณดังกลาว   
ในรูปของคณะกรรมการประสานงานสาธารณสุขระดับอําเภอ (คปสอ.) สวนงบ P&P จะเปน      
งบประมาณที่ PCU ตองเขียนโครงการขึ้นมาเพื่อขอสนับสนุน 
 
 “...การจายงบประมาณยึดคนในพื้นที่เปนศูนยกลาง และใหงบประมาณตามรายหัวของ
ประชากรมาเพื่อที่จะใชดําเนินงาน...งบประมาณจะมีอยู 2 ดาน ถามองใหญๆ ก็คือ Non UC กับ 
UC ซ่ึง UC ก็คือจายตามรายหัวประชากร สวน  Non UC เปนงบ  กระทรวง กรม  กอง ตางๆ          
ที่ไมเกี่ยวของ และ UC เองแบงเปน 2 ลักษณะนะฮะ UC เปนงบบริการ กับงบสงเสริมสุขภาพ งบ 
prevention/health promotion...” 

ทันตแพทยผูใหขอมูลคนที่ 1 
 
 กลุมงานทันตกรรมภายในจังหวัดตราดไดมีการใชงบประมาณ UC ในเรื่องของการจัดซ้ือ
วัสดุ ครุภัณฑทางทันตกรรมตางๆ โดยประมาณการจัดซื้อลวงหนาและนําเขาสูระบบ คปสอ.      
เพื่อการพิจารณา สวนงบ P&P จะเปนในลักษณะของการเขียนโครงการจัดอบรม หรือโครงการ           
ที่เกี่ยวกับการสงเสริมสุขภาพชองปากตางๆ เขาไปเพื่อขอการสนับสนุน  
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 ทั้งนี้ภาพโดยรวมงบประมาณที่ใชในการจัดบริการที่เกี่ยวกับการสงเสริมสุขภาพชองปาก
ของจังหวัดตราดนั้น จะเปนการผสมผสานระหวางงบ UC และ P&P ซ่ึงสวนใหญจะใชในสวนของ UC 
เนื่องจากมีความสะดวกและไมยุงยาก ประกอบกับวัสดุ ครุภัณฑ สําหรับการดําเนินกิจกรรมที่เกี่ยว
กับการสงเสริมสุขภาพสามารถใชงบในสวนของ UC ได 
 

“...งบมันมี 2 กอน UC กับ P&P ขณะนี้ตองบอกวาทันตใชมันทั้งคู อยางงบ UC เวลาเรา
ซ้ือเวชภัณฑงานมันคาบเกี่ยวกันระหวางรักษากับสงเสริม เพราะฉะนั้นเราก็ใช UC ไป    
ไมมีปญหา sealant, fluoride varnish ก็ใชไปสวนอีกกอนหนึ่ง สวนใหญก็จะใชซ้ืออัน
นี้ก็ไมไดมีปญหา หรือจะใชทําการอบรมอยางอื่นก็ได ถาเกิดใช sealant เนี่ยใชเงิน UC 
มันสะดวกดีเขาสูระบบ 30 บาทไปเลย เขาสูระบบการจัดซ้ือจัดจางของโรงพยาบาลซะ    
ไมมีปญหาไมตองมานั่งเขียนโครงการใหเสียเวลา แตถาเกิดใช P&P เมื่อไหรตองเขียน      
โครงการ...” 

ทันตแพทยผูใหขอมูลคนที่ 1 
 
 โดยสรุปจะเห็นไดวางบประมาณที่จัดสรรมีการแยกชัดเจนระหวางงบประมาณดานการรักษา 
(งบ UC) และงบประมาณดานการสงเสริมสุขภาพ (งบ P&P) โดยเปดโอกาสใหพื้นที่สามารถเขียน
โครงการดานการสงเสริมสุขภาพที่สอดคลองกับสภาพปญหาของพื้นที่เขาไปขอสนับสนุนในสวน
ของงบ P&P แตเมื่อลงสูการปฏิบัติ พบวาการดําเนินงานทันตสาธารณสุขในจังหวัดตราดสวนใหญ 
จะใชงบประมาณในสวนของ UC เปนหลักทั้งนี้เปนเพราะการใชงบประมาณในสวนของ P&P 
ตองเขียนโครงการเขาไปเพื่อขอสนับสนุนดังกลาว ซ่ึงเจาหนาที่มีความคิดเห็นวาเปนการเพิ่มภาระ และ
สรางความยุงยาก ประกอบกับการที่วัสดุ ครุภัณฑที่ใชในการจัดบริการดานการสงเสริมสุขภาพสามารถ
ใชงบประมาณในสวนของ UC ได เชน sealant, fluoride gel, fluoride varnish เปนตน ทําใหมีการ
ใชงบประมาณในสวนของ UC  เปนหลัก ซ่ึงเปนสวนหนึ่งที่ทําใหการดําเนินงานดานการสงเสริม       
สุขภาพชองปาก จึงอยูในลักษณะของการจัดบริการโดยเจาหนาที่   
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 1.6 ผลการปฏิบัติงานดานทันตสาธารณสุข 
ตาราง 4.3 ผลการปฏิบัติงานทันตสาธารณสุขปงบประมาณ  2546, 2547 และ  2548 แยกตาม                     

ประเภทการใหบริการ ของสถานบริการในสังกัดกระทรวงสาธารณสุข จังหวัดตราด 

ผลการปฏิบัติงานปงบประมาณ 
งานบริการทันตกรรม หนวย 

2546 2547 2548 
ผูมารับบริการทั้งหมด คน 17,531 19,819 21,601 
ถอนฟน คน 6,136 6,548 6,813 
อุดฟน คน 4,909 5,434 6,357 
ขูดหินปูน คน 536 646 665 
เคลือบฟลูออไรดเจล คน 435 382 427 
เคลือบปดหลุมรองฟน คน 1,448 1,473 1,998 
ANC คน 630 954 835 
WBC คน 1,018 1,475 1,381 
ทันตสุขศึกษา คน 1,227 1,625 1,566 
แหลงขอมูล :  รายงานผลการปฏิบัติงานดานทันตสาธารณสุขประจําป งานทันตสาธารณสุข 
                         ฝายสนับสนุนบริการและวิชาการ สํานักงานสาธารณสุขจังหวัดตราด  
 
 จากผลการปฏิบัติงานทันตสาธารณสุขของจังหวัดตราดพบวาจํานวนการมารับบริการ       
มีแนวโนมเพิ่มขึ้นทุกปในขณะที่จํานวนผูใหบริการลดลงดังตาราง 4.2 (หนา 45) และการใหบริการ
จะมีสัดสวนไปทางดานงานรักษามากกวาสงเสริม เมื่อดูแนวโนมทางดานกิจกรรมการสงเสริม    
สุขภาพชองปากจะเห็นไดวาการเคลือบปดหลุมรองฟนมีแนวโนมการใหบริการที่เพิ่มขึ้น โดย     
จะเห็นไดวาในปงบประมาณ 2548 มีการใหบริการเคลือบปดหลุมรองฟนสูงที่สุด ซ่ึงสอดคลองกับ
การที่กองทันตสาธารณสุขไดจัดทําโครงการดานทันตกรรมสําหรับเด็ก  ภายใตโครงการ            
หลักประกันสุขภาพถวนหนา ป 2548 “ยิ้มสดใส เด็กไทยฟนดี” ขึ้นมาเพื่อใหสถานบริการจัดบริการ
เคลือบปดหลุมรองฟนในเด็กประถมศึกษโดยมีการจัดสรรงบประมาณตามจํานวนผลงานที่ทําได 
โดยการจัดสรรงบประมาณดังกลาวเปนกลยุทธหนึ่งของ สปสช. ที่ตองการใหทันตบุคลากร          
จัดกิจกรรมที่เกี่ยวกับการดําเนินงานสงเสริมสุขภาพชองปาก ซ่ึงผลที่ไดก็คือทําใหเกิดการจัดบริการ
ดังกลาวเพิ่มขึ้น 
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2.  การดําเนินงานสงเสริมสุขภาพชองปากของฝายทันตสาธารณสุข 
 

การจัดบริการสงเสริมสุขภาพชองปากภายใตนโยบายหลักประกันสุขภาพถวนหนาของ  
จังหวัดตราด ไดมีการดําเนินงานตามกลุมเปาหมายหลักซึ่ง ไดแก กลุมหญิงตั้งครรภ กลุมเด็ก          
กอนวัยเรียน กลุมเด็กประถมศึกษา และกลุมผูสูงอายุ ดงันี้ 

 
“...งานของเราหลักๆ ก็คือ อนามัยแมและเด็ก กลุมเด็กกอนวัยเรียน เด็กประถม และก็
ปจจุบันอีกกลุมก็คือ กลุมผูสูงอายุ...” 

ทันแพทยผูใหขอมูลคนที่ 1 
 
2.1 การสงเสริมสุขภาพชองปากในกลุมหญิงตั้งครรภ   
จังหวัดตราดไดมีการจัดกิจกรรมการสงเสริมสุขภาพชองปากแกหญิงตั้งครรภ โดย

ประสานการทํางานรวมกับกลุมงานสงเสริมสุขภาพในคลินิกอนามัยแมและเด็ก (ANC)โดยมี     
กิจกรรมดังนี้คือ ตรวจสุขภาพชองปาก ใหทันตสุขศึกษา ขูดหินน้ําลาย ซ่ึงเปนกิจกรรมที่มี         
การดําเนินการมา จนกระทั่งมีโครงการแมลูกฟนดี  102  ปสมเด็จยาเขามา กิจกรรมในการ       
ดําเนินงานไดมีการเพิ่มรายละเอียดในเรื่องของการยอมสีฟน เพื่อทดสอบประสิทธิภาพ               
การแปรงฟนของหญิงตั้งครรภ (Plague control) เนนการใหความรูและทําความเขาใจในสภาพ
ปญหาสุขภาพชองปากของหญิงตั้งครรภ เพื่อการชักจูงเขาโครงการ และมารับบริการในเรื่องของ
การรักษา (อุดฟน, ถอนฟน, ขูดหินปูน) แบบ complete case คือปราศจากฟนผุ ภายหลังคลอด     
มีการติดตามหญิงหลังคลอดเพื่อใหทันตสุขศึกษาเกี่ยวกับการดูแลสภาวะชองปากของเด็ก ซ่ึงการ
เยี่ยมหญิงหลังคลอดดังกลาวทันตาภิบาลไมสามารถเยี่ยมไดทุก case โดยเฉพาะทันตาภิบาลที่
ปฏิบัติงาน ณ สถานีอนามัย เนื่องจากตองจัดบริการรักษาในสถานบริการ และมีภาระงานอื่นนอกเหนือ
จากงานทันตสาธารณสุขที่ตองรับผิดชอบ 

 
“...ทําคลินิกก็ไมมีเวลาแลว เพราะวาวันหนึ่งๆ คนไขก็เยอะแลว หนักงานรักษา เรามีคนไข
มารับบริการเยอะ ทําใหเราไมคอยมีเวลา...แลวก็ตองทํางานที่ไดรับมอบหมาย ก็คืองานการ
เงิน ทําใหเราไมมีเวลาออกไปเยี่ยมบาน...” 

ทันตาภิบาลผูใหขอมูลคนที่ 3 
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 ซ่ึงเปาหมายของการดําเนินงานสงเสริมสุขภาพชองปากหญิงตั้งครรภดังกลาวเพื่อให   
หญิงตั้งครรภมีสภาวะชองปากที่ดีปราศจากฟนผุ และคาดหวังวาเมื่อหญิงตั้งครรภหรือแมมี    
สภาวะชองปากที่ดีแลวก็นาที่จะดูแลลูกใหมีสภาวะชองปากดีดวย โดยดัชนีชี้วัดความสําเร็จของ
การดําเนินงานสงเสริมสุขภาพชองปากดังกลาว คือ อัตราการเกิดโรคฟนผุในเด็ก 3 ขวบลดลง     
จากการใหขอมูลของทันตาภิบาลที่ปฏิบัติงานในโรงพยาบาล 
 

“ ...เมื่อเคามีสุขภาพดีก็จะสงผลตอการดูแลสุขภาพชองปากของลูกเคา ซ่ึงถาเคามัวแตปวด
ฟนอยูเคาก็จะไมมีเวลาไปดูลูกเคา แตถาเมื่อสุขภาพชองปากของเคาดี เคาก็จะมีเวลาไปดู
ตรงนั้น...ตัวที่บอกวาเราสงเสริมสุขภาพตรงนี้สําเร็จก็คือก็ถาเราเริ่มตั้งแตหญิงตั้งทอง ก็วัด
ตรงเด็ก  3 ขวบฟนผุไมผุ...” 

 ทันตาภิบาลผูใหขอมูลคนที่ 1 

2.2 การสงเสริมสุขภาพชองปากในกลุมเด็กกอนวัยเรียน 
จากการศึกษาจังหวัดตราดไดมีการดําเนินงานสงเสริมสุขภาพชองปากในกลุมเด็ก        

กอนวัยเรียน  โดยการจัดกิจกรรมสงเสริมสุขภาพในกลุมเด็กกอนวัยเรียนเปนกิจกรรมที่                  
ตอเนื่องจากโครงการแมลูกฟนดี 102  ปสมเด็จยา การดําเนินการนี้ปฏิบัติงานรวมกับกลุมงาน      
สงเสริมในคลินิกสรางเสริมภูมิคุมกันโรค (EPI) โดยมีการดําเนินกิจกรรมการใหทันตสุขศึกษาแก             
ผูปกครองที่พาเด็กมารับวัคซีน จายยาเม็ดฟลูออไรดแกเด็ก โดยเริ่มจายตั้งแตเด็กอายุ 6 เดือน และ
รับตอเนื่องจนกระทั่งเขาโรงเรียน การทาฟลูออไรดวานิช ซ่ึงเริ่มทาตั้งแตเด็กอายุ 6 เดือนหรือ      
ฟนน้ํานมซี่แรกข้ึน และมีการทาตอเนื่องทุกๆ 3 เดือน แจกแปรงสีฟนแกเด็กและฝกปฏิบัติผูปกครอง     
ในการแปรงฟนใหแกเด็ก โดยแจก 2 คร้ัง คือ เด็กอายุ 9 เดือน และขวบครึ่ง ซ่ึงเปาหมายของการดําเนินงาน
สงเสริมสุขภาพชองปากของเด็กกอนวัยเรียนตรงนี้ก็เพื่อที่จะลดปญหาการเกิดโรคฟนผุในเด็กอายุ 3 ป 
และนอกจากนี้ไดมีการเคลือบฟลูออไรดเจลแกเด็กกอนวัยเรียนในสถาบันคือ ในศูนยพัฒนาเด็กเล็ก 
และโรงเรียนประถมศึกษา (เด็กอนุบาล 3 ขวบ) จัดกิจกรรมการแปรงฟนหลังอาหารกลางวัน จัดยาเม็ด    
ฟลูออไรดใหผูดูแลเด็กเปนผูแจกใหเด็กรับประทานทุกวันภายหลังการแปรงฟน นอกจากนี้มีการจดั
โครงการอบรมใหความรูเกี่ยวกับการดูแลสภาวะชองปากเด็กแกผูดูแลเด็กที่ทํางานในศูนยพัฒนา
เด็กเล็กและโรงเรียน   
 ซ่ึงกิจกรรมการจายยาเม็ดฟลูออไรด การทาฟลูออไรดวานิช การแจกแปรงสีฟน และ      
การใหทันตสุขศึกษา ในคลินิก EPI และการเคลือบฟลูออไรดเจลแกเด็กในศูนยพัฒนาเด็กเล็กและ
โรงเรียนทันตาภิบาลจะเปนผูดําเนินการ สวนการแปรงฟนหลังอาหารกลางวัน และการจายยาเม็ด  
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ฟลูออไรดใหเด็กรับประทานหลังแปรงฟนนั้นผูดูแลเด็กจะเปนผูดําเนินการ ทันตาภิบาลจะเปนผูให
คําแนะนํา และติดตาม 
 2.3  การสงเสริมสุขภาพชองปากในกลุมเด็กวัยเรียน 

การดําเนินงานสงเสริมสุขภาพในกลุมเด็กวัยเรียน จากการศึกษาพบวาจังหวัดตราดไดมี       
การดําเนินกิจกรรมในเรื่องของการเคลือบปดหลุมรองฟนในเด็กชั้นประถมศึกษาปที่ 1 ซ่ึงเปน           
กิจกรรมที่จังหวัดตราดไดมีการดําเนินการมากอนที่จะมีโครงการ “ยิ้มสดใสเด็กไทยฟนดี”  ของ      
กองทันตสาธารณสุข ซ่ึงไดรับการสนับสนุนงบประมาณจาก สปสช. โดยโครงการดังกลาวสงผลดี
ตอจังหวัดตราดทําใหมีงบประมาณในสวนนี้เพิ่มสําหรับการดําเนินงาน แตพบวามีบางโรงพยาบาล
นํางบประมาณดังกลาวไปจัดซื้อวัสดุอุปกรณเพื่อการจัดบริการดานการรักษา 

 
“...จริงๆ sealant เราทํามาตั้งนานแลว พอมีโครงการยิ้มสดใส เด็กไทยฟนดี เขามาทําให
เราไดงบประมาณเพิ่มขึ้น ซ่ึงปญหาก็คือ พอมีเงินมาเขาใหใชมาทํางานสงเสริมกันเธอก็ไม
ทํา ไปใชอยางอื่น ยกตัวอยางบางโรงพยาบาลไปซื้อ hanpiece อยางนี้ ซ่ึงจริงๆ ก็เสียดาย 
you ไปซื้อ hanpiece เพราะวา you ตองการจัดบริการอยางเดียว งานสงเสริมมันไมเกิด
เพราะวาเราสนใจเรื่องบริการเปนหลัก...” 

ทันตแพทยผูใหขอมูลคนที่ 1 
 
 นอกจากนี้ไดมีกิจกรรมการจายยาเม็ดฟลูออไรดใหเด็กตั้งแตช้ันอนุบาล1- ชั้นประถม

ศึกษาปที่ 3 จัดกิจกรรมการแปรงฟนหลังอาหารกลางวัน การยอมสีฟนเพื่อตรวจสอบประสิทธิภาพ
การแปรงฟนในเด็กประถมศึกษาปที่ 4-6 การใหทันตสุขศึกษา กิจกรรมทั้งหมดนี้จะมีการประสาน
ความรวมมือกับทางโรงเรียนในการดําเนินกิจกรรม ซ่ึงการดําเนินกิจกรรมสงเสริมสุขภาพชองปาก
ในกลุมเด็กวัยเรียนนี้จะดําเนินการรวมไปกับการเฝาระวังทันตสุขภาพในเด็กประถมศึกษา 

 

               
             

ภาพ 4.1 กิจกรรมการดําเนินงานทันตสาธารณสุขในโรงเรียน 
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2.4  การสงเสริมชองปากในกลุมผูสูงอายุ 
จากการศึกษาพบวาจังหวัดตราดไดมีการดําเนินงานสงเสริมสุขภาพชองปากในกลุม           

ผูสูงอายุ ในเรื่องของการสํารวจสภาวะชองปากและใหทันตสุขศึกษา โดยการสํารวจสภาวะ        
ชองปากเปนการดําเนินงานภายใตโครงการฟนปลอมพระราชทาน ซ่ึงไดมีการกําหนดใหสํารวจ
สภาวะชองปากของผูสูงอายุ สวนการใหทันตสุขศึกษาทันตบุคลากรจะเปนผูออกไปให ณ วันที่มี
การประชุมของชมรมผูสูงอายุ ซ่ึงกิจกรรมจะเปนในลักษณะของการบรรยายประกอบภาพพลิก 
หรือโปสเตอรใหผูสูงอายุฟง โดยเปาหมายของการดําเนินงานตรงนี้ก็เพื่อท่ีจะใหผูสูงอายุ  มีความรู
เพิ่มขึ้น มีทัศนคติที่ดีนําไปสูการปรับเปลี่ยนพฤติกรรม รวมไปถึงการสงตอผูสูงอายุเพื่อรับบริการ
ใสฟนปลอม ซ่ึงการดําเนินงานสงเสริมสุขภาพตรงนี้ทันตาภิบาลคาดหวังเมื่อผูสูงอายุ มีความรู   
เพิ่มขึ้นจะใหความสําคัญที่จะมารับบริการทันตสาธารณสุข ณ สถานบริการมากขึ้นจากการใหขอมูล    
ของทันตาภิบาล 
 

“ ...มองวาการสงเสริมสุขภาพชองปากสําเร็จ หมายถึงผูสูงอายุเขามารับบริการกับเรามาก
ขึ้นแลวก็มาในเรื่องของการฟนฟูสภาพ... ” 

ทันตาภิบาลผูใหขอมูลคนที่ 4 
 
 โดยสรุป การดําเนินงานสงเสริมสุขภาพชองปากของทันตาภิบาลภายในจังหวัดตราด     
โดยรวมจะเห็นไดวายังเปนการดําเนินงานโดยการจัดบริการโดยเจาหนาที่ ซ่ึงเปาหมายของการ
ดําเนินงานสวนใหญมุงที่จะลดอัตราการเกิดโรค และยังเปนลักษณะของการใหประชาชนพึ่งพาการ
บริการมากกวาที่จะพึ่งพาตนเอง ซ่ึงการจัดบริการดังกลาวมีทิศทางไปทางดานการปองกันโรคมาก
กวาจะเปนการสงเสริมสุขภาพ 
 
3.  บริบทท่ีมีผลตอการดําเนินงานสงเสริมสุขภาพชองปากของทันตาภบิาล 
 
 การสงเสริมเสริมสุขภาพ หมายถึง กระบวนการเพื่อใหประชาชนเพิ่มความสามารถในการ  
ควบคุมและสรางเสริมสุขภาพของตนเองใหดีขึ้น เพื่อใหมีสุขภาพที่ดีทั้งรางกายจิตใจและสังคม   
ใหความสําคัญในกระบวนการพัฒนาคน ดังนั้นในการสงเสริมสุขภาพชองปากโดยทันตาภิบาล    
ซ่ึงเปนการดําเนินงานที่เกี่ยวกับคนเชนกัน จึงหนีไมพนที่จะตองพิจารณาถึงบริบทตางๆ ที่แวดลอม 
โดยจากการศึกษาแบงออกได ดังนี้ 
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 3.1 สถานการณการดําเนินงานสงเสริมสุขภาพภายในจังหวัดตราด 
 จากการศึกษาการดําเนินงานสงเสริมสุขภาพภายในจังหวัดตราด ซ่ึงแฝงอยูในงานตางๆ   
ดังนี้ งานอนามัยแมและเด็ก, งานควบคุมโรคไมติดตอ, งานสรางเสริมภูมิคุมกันโรค, งานอนามัย
โรงเรียน, งานผูสูงอายุ และHome health care โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

3.1.1 งานอนามัยแมและเด็ก (ANC) 
จากการศึกษาพบวาการดําเนินงานสงเสริมสุขภาพในงานอนามัยแมและเด็ก เปนการ

ดําเนินงานในลักษณะของการมีคลินิกฝากครรภในสถานบริการ โดยใหบริการใหคําปรึกษาและ
แนะนําหญิงตั้งครรภและสามี, คูสามีภรรยาที่กําลังจะมีบุตร และชายหญิงที่กําลังจะแตงงาน โดย  
กิจกรรมสวนใหญเปนในลักษณะของการใหความรู และการใหสุขศึกษา ซ่ึงกิจกรรมหลักที่    
ดําเนินการคือ  การรับฝากครรภ และการเยี่ยมหลังคลอด นอกจากนี้มีกิจกรรมชั่งน้ําหนักเด็กกอน  
วัยเรียนเพื่อตรวจภาวะโภชนาการ โดยเมื่อพบเด็กที่มีน้ําหนักต่ํากวาเกณฑจะมีการสนับสนุน        
นมเสริมใหแกเด็ก 

3.1.2 งานควบคุมโรคไมติดตอ (NCD) 
การดําเนินงานสงเสริมในงานควบคุมโรคไมติดตอในจังหวัดตราดสวนใหญเปนลักษณะ

ของการจัดกิจกรรมรณรงค ในเรื่องของการคัดกรองเบาหวาน, ความดันสูง, มะเร็งเตานม, มะเร็ง
ปากมดลูก โดยกิจกรรมตางๆ ที่ดําเนินการจะถูกระบุเปาหมายใหแตละพื้นที่ตามนโยบายกระทรวง 
ซ่ึงผลของการดําเนินงานเปนตัวที่จะถูกประเมินถึงประสิทธิภาพและประสิทธิผลของการ       
ดําเนินงาน เปนผลใหเจาหนาที่ตองดําเนินงานใหไดตามเปาหมายจึงมีการจัดอบรมอาสาสมัคร     
สาธาณสุขประจําหมูบาน (อสม.) ที่จะใหสามารถตรวจวัดความดัน ตรวจคัดกรองเบาหวาน        
โดยเครื่องตรวจคัดกรองแบบอัตโนมัติได เพื่อที่จะสามารถดําเนินงานแทนเจาหนาที่ได นอกจากนี้
จะเปนในเรื่องของการใหสุขศึกษา โดยเปาหมายของการดําเนินการสงเสริมสุขภาพในงานควบคุม
โรคไมติดตอก็เพื่อที่จะลดอัตราการเกิดโรค 
 

“...เปาประสงคของการดําเนินงานสงเสริมสุขภาพตรงนี้เคาดูแลตัวเองดีๆ เคาไมเปนโรค
ทั้งเบาหวาน ทั้งความดัน...” 

เจาหนาที่สาธารณสุขผูใหขอมูลคนที่ 7 
 
 การดําเนินกิจกรรมดังกลาวเปนลักษณะของการเฝาระวังคนหาผูปวยในระยะเริ่มแรก     
เพื่อเขาสูระบบบริการมากกวาที่จะเปนการสงเสริมใหประชาชนสามารถพึงตนเองในการที่จะดูแล
สุขภาพ 
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 3.1.3 งานสรางเสริมภูมิคุมกันโรค (EPI) 
 การดําเนินงานสงเสริมสุขภาพในงานสรางเสริมภูมิคุมกันโรค จากการศึกษาจังหวัดตราด  
มีการจัดใหบริการฉีดวัคซีนในเด็กตามกลุมอายุตางๆ โดยวัคซีนที่ให ไดแก วัคซีนปองกันวัณโรค 
(BCG), ไวรัสตับอักเสบ  (HepB), คอตีบ  ไอกรน  บาดทะยัก  (DPT), โปลิโอ  (OPV), หัด 
(Measle), ไขสมองอักเสบ (JE) โดยจะใหตามชวงอายุที่เหมาะสม และมีกิจกรรมการใหสุขศึกษา
ควบคูไปดวยแกผูปกครองที่พาเด็กมารับวัคซีน 

3.1.4 งานอนามัยโรงเรียน 
การดําเนินงานสงเสริมสุขภาพในงานอนามัยโรงเรียน  จังหวัดตราดไดมีการดําเนิน           

กิจกรรมเกี่ยวกับการตรวจสุขภาพรางกายนักเรียน การเจาะเลือดเพื่อหาความเขมขนของเลือด โดย
เมื่อพบปญหาในกลุมเด็กนักเรียน เชน น้ําหนักต่ํากวาเกณฑ แกไขโดยการแจกนมใหดื่ม ถาพบ
ความเขมขนของเลือดต่ําแกไขโดยการใหยาเม็ดเสริมธาตุเหล็ก เปนตน และใหสุขศึกษา นอกจากนี้
มีกิจกรรมอบรมผูนํานักเรียน ซ่ึงกิจกรรมตางๆ เหลานี้จะมีการประสานความรวมมือ กับทางโรงเรียน 

3.1.5 งานผูสูงอายุ 
การดําเนินงานสงเสริมสุขภาพในกลุมผูสูงอายุ เปนการดําเนินงานในชมรมผูสูงอายุโดยมี          

กิจกรรมในเรื่องของการตรวจวัดความดันโลหิต เบาหวาน ชั่งน้ําหนัก วัดสวนสูง การตรวจสุขภาพ
ทั่วไป และการใหสุขศึกษา 

3.1.6 Home health care 
จากการศึกษาการเยี่ยมบานจะเปนการจัดบริการในหญิงหลังคลอด โดยเปนการติดตาม

หญิงหลังคลอดเพื่อใหสุขศึกษาแนะนําเกี่ยวกับการดูแลอนามัยมารดาและเด็ก การเยี่ยมผูปวยเปน
โรคเรื้อรังเปนอัมพฤต, อัมพาต หรือบาดเจ็บที่ไมสามารถไปรับบริการ ณ สถานบริการได เจาหนาที่ 
จะออกมาใหบริการในเรื่องของการตรวจวัดความดัน เบาหวาน ทําแผลกรณีมีบาดแผล และใหสุขศึกษา 
โดยเปนการจัดบริการเพื่อใหสอดคลองกับนโยบายหลักประกันสุขภาพถวนหนาที่วาใกลบานใกลใจ 
 นอกจากนี้ในการดําเนินงานสงเสริมสุขภาพ ไดมีการจัดกิจกรรมรณรงค เชน การสราง สุขภาพ
โดยการจัดตั้งชมรมสุขภาพในชุมชน, โครงการ Healthy Thailand ซ่ึงกิจกรรมดังกลาวจะเนน  
การมีสวนรวมของประชาชน หากแตในทางปฏิบัติกิจกรรมตางๆ สวนใหญไมวาจะเปนชมรม    
ออกกําลังกาย กลุมแมบาน มักจะถูกกําหนดและกํากับโดยเจาหนาที่ เพื่อท่ีจะใหประชาชนเขารวม            
กิจกรรม ทั้งนี้ไดมีการแสดงความคิดเห็นของเจาหนาที่สาธารณสุขตอการดําเนินงานสงเสริมสุขภาพ 
ดังนี้ 
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“...การสงเสริมสุขภาพเปนเรื่องที่ยากมาก เพราะความรูของคนไมเทากัน ระดับความเขาใจ
ของคนไมเทากัน สมองสติปญญาอะไรก็แลวแตไมเทากัน วงจรโง จน เจ็บ มันยังอยู คณุสง
เสริม ใหตายแตคุณยังโง คุณยังจน ยังไงคุณก็เจ็บ...” 

เจาหนาที่สาธารณสุขผูใหขอมูลคนที่ 7 
 
 จะเห็นไดวาเจาหนาที่ยังไมเชื่อในศักยภาพของชุมชนวาเขาสามารถจัดการ และดูแล        
สุขภาพของตนเองได 
 โดยรวมการดําเนินงานสงเสริมสุขภาพของจังหวัดตราด เปนการดําเนินงานที่เนนในเรื่อง
ของการปองกัน เฝาระวังโรค ซ่ึงการดําเนินงานจะเปนลักษณะของการตรวจคัดกรองเปนสวนใหญ 
โดยมีความมุงหวังในการลดอัตราการเจ็บปวยในประชาชน โดยจะเห็นไดวาในทุกงานจะมีการให
สุขศึกษา ซ่ึงสวนใหญมีเปาหมายในการใหความรู เพิ่มทักษะ และปรับเปลี่ยนพฤติกรรม โดยขาด
การมีสวนรวมจากประชาชน ดังนั้นอาจกลาวไดวาการดําเนินงานดังกลาว ยังไมเปนการสงเสริมสุขภาพ
ตามแนวกฏบัตรออตตาวาซึ่งเนนกระบวนการในการพัฒนาศักยภาพของคน เพื่อที่จะควบคุมและ
สรางเสริมสุขภาพของตนเองใหดีขึ้นนําไปสูการมีสุขภาพที่ดีทั้งรางกาย จิตใจ และสังคม ซ่ึงรูปแบบ
การดําเนินงานดังกลาวมีผลกระทบตอการดําเนินงานสงเสริมสุขภาพชองปากของทันตาภิบาล 
เนื่องจากขาดแบบอยาง แนวทาง และเครือขายที่จะดําเนินงานสงเสริมสุขภาพ 
 

“...เปนโรคที่เราแนะนําหรือใหสุขศึกษาไปใหนอยที่สุด คือเปนลักษณะวา เมื่อไดรับ      
สุขศึกษาไป เขาจะตองมีความรูเพิ่มขึ้น มีทัศนะคติที่ดี และที่สําคัญคือนําความรูที่ไดไป
ปฏิบัติ...” 

เจาหนาที่สาธารณสุขผูใหขอมูลคนที่ 6  
  
 3.1.7 งานบูรณาการการสงเสริมสุขภาพ 
 นอกจากนี้จากการสัมภาษณนักวิชาการสาธารณสุขที่ปฏิบัติงาน ณ สํานักงานสาธารณสุขอําเภอ
แหงหนึ่งไดบอกเลาเรื่องราวของโครงการสงเสริมสุขภาพที่มีความโดดเดน แตกตางไปจากพื้นที่   
ที่ไปสัมภาษณกลุมตัวอยาง พบวาไดมีการดําเนินโครงการการพัฒนา   กระบวนทัศนสมาชิกชมรม
สรางสุขภาพ (แกนนําเมืองตราดแข็งแรง) ตามแนวคิดเศรษฐกิจพอเพียง โดยมีกรอบแนวคิดเพื่อ
การพัฒนาชมรมสรางสุขภาพ/การสรางสุขภาพ การพัฒนาแบบบูรณาการที่ไมไดเอาเพียงสุขภาพ
กายเปนตัวตั้ง โดยใชแนวคิดเศรษฐกิจพอเพียงเพื่อลดรายจายที่ไมจําเปนพรอมทั้งสนับสนุน       
การสรางสุขภาพตามนโยบาย 6 อ. และแนวคิดการดําเนินสัจจะสะสมทรัพย โดยกระบวนการ     
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ในการดําเนินงานดังกลาวมีหลายหนวยงานเขาเกี่ยวของซ่ึงไดแก นายอําเภอ องคกรสวนทองถ่ิน  
สาธารณสุข และชุมชน  ซ่ึงกระบวนการในการดําเนินงานไดมีการใชเครื่องมือ 7 อยางของหมอโกมาตร
เขามาเปนเครื่องมือในการดําเนินงานศึกษาชุมชน มีการจัดอบรมเชิงปฏิบัติการแกสมาชิกชุมชน    
ที่สนใจโดยเรียนรูทฤษฎีการทํางานเปนทีม คนหาปญหาของตนเอง ปญหาของหมูบาน สรางภาพฝน 
และวางแผนดําเนินงาน มีการจัดใหสมาชิกจัดทําแปลงสาธิตในการปลูกผักซ่ึงเปนการสงเสริม
ความรวมมือและสรางความสามัคคี มีการรณรงคการบริโภคผักปลอดสารพิษ ซ่ึงเปนการลดคาใชจาย
โดยการบริโภคผลผลิตทางการเกษตรของตนเอง มีการจัดใหมีการทําบันทึกรายรับรายจายครัวเรือน 
สรางกลุมสัจจะเพื่อระดมทุนในการนําไปทําประโยชนแกสาธารณะ และที่สําคัญคือมีการจัดเวที  
ในการแลกเปลี่ยนเรียนรูเพื่อขยายผลตอประชาชนโดยรวมในชุมชน ซ่ึงการดําเนินกิจกรรมตางๆ 
ดังกลาวจะเนนในเรื่องของการสรางเสริมพลังในชุมชนใหสามารถพึ่งตนเอง  
 3.2 บุคลากร 
 การดําเนินงานสะทอนมาจากวิธีคิด ความรูความเขาใจของบุคคล ดังนั้นวิธีการดําเนินงาน
หรือการสนับสนุนการสงเสริมสุขภาพชองปากของทันตาภิบาลภายใตนโยบายหลักประกันสุขภาพ         
ถวนหนายอมสะทอนมาจากทันศนะความรูความเขาใจของบุคลากรตอนโยบายหลักประกัน        
สุขภาพถวนหนา และแนวคิดการสงเสริมสุขภาพและการปองกันโรคในชองปาก 

3.2.1 ทัศนะความรูความเขาใจของบุคลากรตอนโยบายหลักประกันสุขภาพถวนหนา 
จากการศึกษาพบวาทั้งทันตแพทย หัวหนาสถานีอนามัย เจาหนาที่สาธารณสุข และ          

ทันตาภิบาล สวนใหญมีความรูความเขาใจ และมีทัศนะที่ดีตอนโยบายหลักประกันสุขภาพ         
ถวนหนาโดยเฉพาะในเรื่องของการ “สรางนําซอม” โดยมีความคิดเห็นวาเปนส่ิงที่ดีในเรื่องของ  
การบริหารงบประมาณที่มีอยูอยางจํากัด โดยสถานบริการสวนใหญหันมาสนใจและตระหนักถึง
การบริการในเรื่องของการสงเสริมสุขภาพ และการทํางานเชิงรุกมากขึ้น ภายหลังดําเนินการตาม
นโยบายหลักประกันสุขภาพถวนหนา ดังเห็นไดจากการแสดงความคิดเห็นของผูที่เกี่ยวของ ดังนี้ 
 

“ ...UC กับการสงเสริมสุขภาพเปนเรื่องที่สมควรที่จะตองดําเนินการเปนนโยบายสําคัญ 
เพราะวาเราลงทุนต่ํา แตผลที่ไดคอนขางมาก ในการสรางสุขภาพใหประชาชนมีสุขภาพที่
สมบูรณแข็งแรงนั้น ใชเงินที่จะทําตรงนี้ไมมากแตวาผลที่ตอบรับคอนขางดี...”   

หัวหนาสถานีอนามัยผูใหขอมูลคนที่ 3 
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“...จริงๆ สําหรับเงิน UC ก็เปนเงินที่ปริมาณไมมากพอในการ threatment อยูแลว ก็คือ
เปนเงินที่ เหมือนเปนงบประมาณที่ เนนในการสงเสริมปองกันมากกวาที่จะเปนงาน 
threatment สําหรับตัวทันตแพทยก็คิดวาเราตองเพิ่มบทบาทในดานนี้ ในการใหการสง
เสริมปองกันแก  คนไข แตมันก็ตองอาศัยความรวมมือของเขาดวย...” 

ทันตแพทยผูใหขอมูลคนที่ 2 
 

“...UC ในเรื่องการสรางสุขภาพมันเปนเรื่องที่ดี แตมันเปนเรื่องที่ทํายาก ยากมากๆ เลย 
แตวาถาทําไดก็คือเปนอะไรที่ดีมากๆ เพราะงบประมาณอะไรมันก็คือไมตองมาหมดกับ
เร่ืองของการซอมสุขภาพ...” 

เจาหนาที่สาธารณสุขผูใหขอมูลคนที่ 2 
 

“...ถาเรามีการสงเสริมสุขภาพสามารถปองกันได เราก็ไมตองมาเสียคาใชจายในเรื่องของ
การรักษา ยิ่งเรื่องสิทธิ์อยาง 30 บาท พูดถึงก็ไมคอยคุมเทาไร แตถาเราไปสงเสริมไวกอน 
ปองกันไวกอนไมใหเกิดโรคขึ้น ก็จะคุมกวากัน...” 

ทันตาภิบาลผูใหขอมูลคนที่ 1 
 
 อยางไรก็ตามแมวาบุคลากรจะมีความรูความเขาใจและมีทัศนะที่ดีตอหลักการและแนวคิด
ของนโยบายหลักประกันสุขภาพถวนหนา แตเมื่อพิจารณาถึงการปฏิบัติ สวนใหญมีความคิดเห็นวา
เปนเรื่องยากในทางปฏิบัติเพื่อที่จะใหบรรลุวัตถุประสงคดังกลาว เนื่องจากโดยแนวคิดและหลักการ
ของนโยบายหลักประกันสุขภาพถวนหนาเนนการสรางเสริมสุขภาพ แตในทางปฏิบัติจะเนนไปที่
การรักษาเนื่องจากประชาชนมารับบริการมากขึ้นหลังจากดําเนินงานภายใตนโยบายหลักประกันสุขภาพ
ถวนหนา จึงทําใหสถานบริการตองตั้งรับเพื่อสรางความพึงพอใจใหแกผูมารับบริการที่เพิ่มขึ้น    
เพื่อปองกันการรองเรียน เนื่องจากสิ่งที่มาพรอมกับนโยบายหลักประกันสุขภาพถวนหนา คือ      
การพัฒนามาตรฐานสถานบริการซึ่งเปนจุดหนึ่งที่สถานบริการตองคํานึงถึงความพึงพอใจของผูมา
รับบริการเพื่อปองกันการรองเรียน 
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“ ...มันมีปจจัย มันมีส่ิงรุมเรา แรงเสริมอื่นที่บอกวาไมควรออกไปทํางานเชิงรุก มัน         
ไมใชวาไมสมควรออกไปนะ แตมันเหมือนกับวาทําใหเราเกิดความรูสึกวา เราไมมีกําลังจะ
ออกไป  หนึ่ง อยางเชน ประกันสังคมเปนกระแสที่แรงมาก นอกจากเรารับ 30 บาทที่มัน
มากอยูแลว อัตราผูปวยมันเพิ่มแนนอนอยูแลว นอกจากนี้ยังมีเร่ืองการพัฒนามาตรฐาน
บริการ HA ที่จะตองจัดบริการใหเปนที่พึงพอใจแกคนไข ตรงขางหนาเราตองทําอยางไร
ใหคนไขมากมายที่เขามาไมรองเรียนเรา ใหเปนมาตรฐานที่สุด ทําใหเราทํามาตรฐาน      
เชิงรับเยอะ...” 

ทันตแพทยผูใหขอมูลคนที่ 1 
 
 “ ...ทุกคนเสีย 30 บาทการมารับบริการก็มากขึ้นเราเลยตั้งรับมากขึ้น...” 

หัวหนาสถานีอนามัยผูใหขอมูลคนที่ 2 
 

“...ปจจุบันที่หนูทําอยูจะเนนงานสงเสริมและปองกันไมไดมาก เพราะวาแคทําคลินิกก็ไมมี
เวลาแลว เพราะวาวันนึงคนไขก็เยอะแลว หนักงานรักษา เรามีคนไขมารับบริการเยอะ...” 

ทันตาภิบาลผูใหขอมูลคนที่ 4 
 

ซ่ึงจากประเด็นปญหาดังกลาวทันตแพทยโรงพยาบาลชุมชนไดแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับ
การดําเนนิงานสงเสริมสุขภาพภายใตสถานการณดังกลาวไวดังนี้ 
 

“...ในบริบทปจจุบันนี้ไมไดมีแค 30 บาทอยางเดียวมันมีหลายอยางเขามามะรุมมะตุมขณะ
นี้   มีทั้งประกันสังคม 30 บาท ระบบ HA ...จริงๆ แลวผมวามันแลวแตตัวทันตแพทยที่นั่น 
แลวแตผูบริหาร หมายถึง ตัวทันตแพทย หัวหนาฝาย หรือใครก็ตามวาตัวเองจะสนใจงาน
สงเสริมสุขภาพแคไหน ถึงจะมีบริบทพวกนี้ที่เปลี่ยนไปผมวาสวนหนึ่งสามารถที่จะออก
ไปทํางานสงเสริมตรงนี้ได...” 

 ทันตแพทยผูใหขอมูลคนที่ 1 
 

 จะเห็นไดวาผูบริหารหรือทันตแพทยหัวหนาฝายมีผลตอการปฏิบัติงานสงเสริมสุขภาพ
ชองปากในทันตาภิบาลในดานการสนับสนุน และการสั่งการ เพื่อใหเกิดการดําเนินงาน 
 แตกระนั้นนโยบายหลักประกันสุขภาพถวนหนา ก็เปนจุดเริ่มตนหนึ่งที่ทาํใหเกิดกระบวนการ
การดําเนินงานสงเสริมสุขภาพในเจาหนาที่เพิ่มมากขึ้นในการจัดบริการแกประชาชน แตก็ยังไมเต็ม
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รูปแบบยังเปนเพียงกิจกรรมที่กระทําในสถานบริการ ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากการเตรียมความพรอม
ของสถานบริการในการรองรับนโยบายหลักประกันสุขภาพถวนหนาลงสูการปฏิบัตินั้น สวนใหญ
สถานบริการมุงประเด็นในการเตรียมความพรอมดานการรักษาพยาบาล ซ่ึงกําหนดในสิทธิประโยชน     
ถึงแมวาในชุดสิทธิประโยชนจะมีครบทั้งในเรื่องของการสงเสริมปองกัน รักษา และฟนฟูสภาพ  
 

“ ...ณ ปจจุบันนี้เรายังตั้งรับอยู แตมันดีขึ้นมาอีกหนอยหนึ่ง คือไมรับทั้งหมด เมื่อกอนรับ      
ทั้งหมด แตตอนนี้หารครึ่งตอคร่ึง...” 

หัวหนาสถานีอนามัยผูใหขอมูลคนที่ 4 
 

“ ...จริงๆ เตรียมความพรอมก็คือ เริ่มเขามาชวงแรกเราจะกลัววาคนไขจะมารับบริการ       
รักษาเยอะ เพราะวาในชุดสิทธิประโยชนที่คุมครอง ก็ตองเตรียมในสวนของคลินิกบริการ
กอนยังไมไดนึกถึงในงานของเรื่องของการสงเสริมปองกัน งานสงเสริมตามมาทีหลัง ก็คือ
สวนใหญทันตาฯ ก็ทําอยูแลว    ก็คือเปนงานเดิมที่ทําอยูแลวนั่นแหละ ก็คือทําในโรงเรียน 
ทําในศูนยพัฒนาเด็กเล็ก...” 

ทันตแพทยผูใหขอมูลคนที่ 3 
 

โดยสรุป ทั้งทันตแพทย หัวหนาสถานีอนามัย เจาหนาที่สาธารณสุข และ ทันตาภิบาล         
สวนใหญเห็นดวยในหลักการของนโยบายหลักประกันสุขภาพถวนหนาในการสราง ความเสมอภาค     
ในการเขาถึงบริการทางดานสุขภาพของประชาชน และแนวคิดที่เนนเรื่องการสรางสุขภาพใหมากขึ้น
แทนที่จะซอมสุขภาพเพียงอยางเดียว แตก็มีความคิดเห็นวาเปนการยากในทางปฏิบัติ เนื่องจากใน
ทางปฏิบัติยังตองเนนหนักไปในเรื่องของงานบริการรักษา (ตั้งรับ) เพื่อรองรับปริมาณผูปวยที่เขามา
รับบริการที่เพิ่มขึ้น และเพื่อปองกันการรองเรียนของประชาชนใหเปนไปตามมาตรฐานการพัฒนา
สถานบริการในงานประกันคุณภาพสถานบริการ (Hospital Accreditation :  HA) ซ่ึงก็เปนอุปสรรค
หนึ่งที่ทําใหแนวคิดหลัก ในเรื่องของการสรางสุขภาพของโครงการหลักประกันสุขภาพถวนหนา
ไมสามารถดําเนินการไดอยางเต็มที่ หรือเต็มรูปแบบ นอกจากนี้ทันตบุคลากรมีความคิดแบบแยก
สวน แยกบทบาทงานสงเสริมและงานปองกันจากงานบริการรักษา ซ่ึงเห็นไดชัดจากการเตรียม
ความพรอมโดยทันตบุคลากรใหความสําคัญในงานบริการรักษา แตกระนั้นผูบริหาร (ทันตแพทย) 
ก็มีบทบาทสําคัญในการที่จะเอื้อใหเกิดการดําเนินงานสงเสริมสุขภาพชองปากในทันตาภิบาลได 
หากใหความสนใจและใหความสําคัญตอการดําเนินงานสงเสริมสุขภาพ 
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3.2.2 ทัศนะความรูความเขาใจในแนวคิดการสงเสริมสุขภาพและการปองกันโรคในชองปาก     
ของทันตบุคลากร 

การดําเนินงานสงเสริมสุขภาพและการปองกันโรคในชองปาก การเขาใจในแนวคิดหรือ    
ความหมายของ “การสงเสริมสุขภาพ” และ “การปองกันโรค” อาจจะเปนประเด็นหนึ่งซ่ึงแสดงถึง
แนวทางการดําเนินงานของทันตบุคลากร 
 จากการศึกษาพบวาการดําเนินงานสงเสริมสุขภาพและการปองกันโรคในชองปากใน      
จังหวัดตราดเปนการดําเนินงานตามกลุมเปาหมายหลัก ซ่ึงไดแก กลุมหญิงตั้งครรภ กลุมเด็ก       
กอนวัยเรียน กลุมเด็กวัยเรียน และกลุมผูสูงอายุ โดยเมื่อมีการดําเนินนโยบายหลักประกันสุขภาพ      
ถวนหนา กระทรวงสาธารณสุขกําหนดวาโรงพยาบาลทุกแหงในสังกัดตองดําเนินการพัฒนา   
ระบบบริการของตนเองจนกระทั่งผานการรับรอง ซ่ึงจะเปนหลักประกันวาโรงพยาบาลมีศักยภาพ
เพียงพอที่จะจัดบริการสุขภาพที่มีคุณภาพใหแกประชาชน ตรงจุดนี้มีผลตอการดําเนินงานดานการ          
สงเสริมสุขภาพสุขภาพชองปาก ดังคํากลาวของทนัตแพทยทานหนึ่งที่ปฏิบัติงาน ณ โรงพยาบาลชุมชน 
 

“ ...HA ก็ในเรื่องของการพัฒนามาตรฐานบริการ ตัวมันบอกอยูแลว ซ่ึงทุกโรงพยาบาล        
ทั่วประเทศไทยตองปฏิบัติ คือมันถูกบีบตรงนี้ดวย จะตองมานั่งจัดบริการอยางไรใหเปนที่    
พึงพอใจแกคนไข เพราะฉะนั้นมันก็ออกมาเชิงรับ ภาพของมันเห็นเชิงรับ ถึงปากจะบอก
เชิงรุก HA ก็ตองมี PHA ซ่ึงก็ตองออกพื้นที่ แตวาตรงขางหนาเราตองทําอยางไรใหคนไข
มากมายที่เขามาไมรองเรียนเรา ใหเปนมาตรฐานที่สุด ทําใหเราตองทํามาตรฐานเชิงรับ
เยอะ ซ่ึงทันตาภิบาลก็ถูกดึงเขามาเพื่อที่จะทําเชิงรับ...” 

ทันตแพทยผูใหขอมูลคนที่ 1 
 
 โดยการดําเนินงานสงเสริมสุขภาพและการปองกันโรคในชองปากเปนบทบาทหนาที่ของ    
ทันตาภิบาลที่จะตองปฏิบัติทั้งสถานบริการ และชุมชน สวนงานบริการและรักษาเปนบทบาทหนาที่ของ
ทันตแพทย 
 

“...งานสงเสริมปองกันจะเปนทันตาภิบาลมีบทบาทหนาที่มากกวา ก็คือจะเนนในงานทั้ง
สงเสริมปองกัน ทั้งใน well baby clinic ในงาน ANC งานผูปวยทองนะคะ หรือวางาน
เด็ก ตรวจฟนตามโรงเรียน จะเปนหนาที่ของทันตาภิบาล สวนงาน threatment ตางๆ พวก
ถอนฟน อุดฟน ผาฟนคุด ใสฟนจะเปนหนาที่ของหมอ...” 

ทันตแพทยผูใหขอมูลคนที่ 2 

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d



  
 

62 

 

จากการศึกษาพบวาในการดําเนินงานของทันตาภิบาลที่ปฏิบัติงาน ณ สถานีอนามัยมิไดมี
การปฏิบัติทางดานทันตสาธารณสุขเพียงอยางเดียว หากแตยังมีภาระหนาที่อ่ืนที่นอกเหนือจาก    
งานทันตกรรมที่ตองรับผิดชอบ เชน งานการเงิน การสารบรรณ งานผูสูงอายุ เปนตน 
 
 “...ทันตาฯ ในสถานีอนามัยไมไดรับงานเฉพาะงานทันตกรรมอยางเดียว ตองรับงานใน 

PCU เกี่ยวกับงานพวกเอกสารอะไรอยางนี้ดวย...” 
เจาหนาที่สาธารณสุขผูใหขอมูลคนที่ 6 

 
 “...นองทันตาฯ ที่อยู สอ. รับผิดชอบไมใชงานทันตอยางเดียว มันหลายอยางบางทีก็ทํางาน

ตรงนั้นไดไมเต็มที่...” 
ทันตาภิบาลผูใหขอมูลคนที่ 1 

 
 โดยสรุป จะเห็นไดวาการสงเสริมสุขภาพชองปากเปนบทบาทหนาที่หลักของทันตาภิบาล 
โดยพบวาการพัฒนาสถานบริการในงานระกันคุณภาพสถานบริการ (HA) และการที่ทันตาภิบาลที่
ปฏิบัติงาน ณ สถานีอนามัยมีภาระงานอื่นที่นอกเหนือจากงานทันตสาธารณสุขสงผลใหไมสามารถ
ดําเนินงานทางดานการสงเสริมสุขภาพชองปากไดอยางเตมที่ 
 เมื่อพิจารณาถึงการใหความหมายของการสงเสริมสุขภาพและการปองกันโรค จากการ
ศึกษาพบวาทันตาภิบาลสวนใหญมีความเห็นที่หลากหลาย ลังเลไมแนใจในการใหความหมาย โดย
มีการใหความหมายการสงเสริมสุขภาพวา การไมเปนโรคและสงเสริมใหดียิ่งขึ้น และการปองกัน 
คือ การทําไมใหเกิดโรคหรือการปองกันไมใหเกิดโรค 
 

“...งานสงเสริมจะเปนการใหทันตสุขศึกษา คือคนที่มีสภาวะชองปากดีอยูแลว ถาไดรับ
การใหทันตสขุศึกษา เขาก็จะสามารถคงสภาพตรงนี้อยูไดแลวก็ดีขึ้นเรื่อยๆ...” 

ทันตาภิบาลผูใหขอมูลคนที่ 3 
 

“ ...มันก็จะมีความเหมือน  และความตางของมัน อยางการปองกันก็คือไมใหมันเกิด        
สงเสริมก็คือทําใหมันดีขึ้นจากที่เปนอยูแลว...” 

ทันตาภิบาลผูใหขอมูลคนที่ 4 
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“ ...ปองกันคือไมใหมันเกิดโรค อยางการทํา sealant เปนการปองกันไมใหฟนผุ สวนการ    
สงเสริม คือ ไมเกิดโรคแตวาทําใหมันดียิ่งขึ้น ก็จะเปนลักษณะของการสอนแปรงฟน     
การใหทันตสุขศึกษา...” 

ทันตาภิบาลผูใหขอมูลคนที่ 5 
 

“...ปองกันคือการ เหมือนกับวาอยางตัวเรา ปองกันก็คือการแปรงฟนปองกันฟนผุ แตถา       
สงเสริมก็คือเหมือนใหความรู การใหทันตสุขศึกษา ก็คือปองกันก็คือหมายถึงวาไมให    
เกิดโรค การสงเสริมก็คือในเรื่องของการใหสุขศึกษา...” 

ทันตาภิบาลผูใหขอมูลคนที่ 6 
 
 ทันตาภิบาลสวนใหญมองวากิจกรรมการปองกันจะเปนในเรื่องของการเคลือบปดหลุมรองฟน 
การใหฟลูออไรด และมองวาการใหทันตสุขศึกษา การยอมสีฟน เปนเรื่องของการสงเสริมสุขภาพ 
หรืออีกนัยหนึ่งคือมองวากิจกรรมเชิงรุก ไมวาจะเปนการออกโรงเรียนการออกหนวยเคล่ือนที่ เปน
การสงเสริมสุขภาพ สวนการใหบริการที่อยูในสถานบริการเปนการปองกัน 
 
 “...งานปองกันที่ทําในคลินิกจะเปนพวกงาน saelant สวนสงเสริมจะเปนพวกใหทันต         

สุขศึกษา...งานสงเสริมที่ดําเนินงานอยู ณ ปจจุบันก็คือสวนใหญจะออกไปขางนอก แลวก็
กลับมาเขียนผลงาน อยางออกไปขางนอกก็คือ ไปโรงเรียน ออกหมูบานคือไปหนวย
เคลื่อนที่...” 

ทันตาภิบาลผูใหขอมูลคนที่ 3 
 

 
 

ภาพ 4.2  กิจกรรมการใหทันตสุขศึกษาแกประชาชน 
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 จะเห็นไดวาทันตาภิบาลสวนใหญมีความคิดแบบแยกสวน โดยเห็นวาการที่จะสามารถ
ดําเนินการสงเสริมสุขภาพใหประชาชนไดนั้นประชาชนจะตองมีสุขภาพชองปากที่ดีกอน (ทั้งนี้
เนื่องจากทันตาภิบาลมองวาการสงเสริมสุขภาพก็คือ การใหทันตสุขศึกษา) ดังนั้นการท่ีประชาชน
จะสนใจในเรื่องของการสงเสริมสุขภาพ เราจะตองทําใหประชาชนปราศจากโรคในชองปาก       
เสียกอน  
 
 “...การบริการสวนใหญก็ใหหมด คือถาจะเนนอันดับแรกก็คือบําบัดกอน แกไขไปที่สาเหตุ

ของการเดือดรอน หลังจากนั้นงานสงเสริมหรืออะไรก็คอยตามมา...คลายๆ กับวารักษา 
chief complaint ใหหมดไปกอน...” 

ทันตาภิบาลผูใหขอมูลคนที่ 3 
 

“ ...จริงๆ สงเสริมถาพูดถึงตัวเองเลยนะ การสงเสริมทางทันตสุขภาพสวนใหญตองขึ้นอยู
กับแตละบุคคลนะ...สวนใหญประชาชนยังมุงเนนที่จะรับบริการมากกวาที่จะสนใจเรื่อง
การสงเสริมปองกัน...” 

ทันตาภิบาลผูใหขอมูลคนที่ 9 
 

ประกอบกับการมองวาเรื่องของทันตสุขภาพเปนเรื่องของปจเจก ขึ้นกับพฤติกรรมสวน
บุคคล จึงทําใหเห็นไดชัดวาทันตาภิบาลมีความคิดที่แยกสวน โดยทันตาภิบาลสวนใหญมุงผลสัมฤทธิ์  
ในการดําเนินงานสงเสริมสุขภาพชองปากไปที่การลดอัตราการเกิดโรคฟนผุ จงึทําใหการดําเนินงาน
ของทันตาภิบาลยังติดอยูที่ โรค (Disease oriented) ยังไปไมถึงสุขภาพ (Health oriented) คือยัง
ติดอยูในกรอบของการรักษา การบริการที่เจาหนาที่เปนผูหยิบยื่นให เปนผูกระทําให ซ่ึงการสงเสริมสุขภาพ
จะมุงเนนที่กระบวนการในการพัฒนาศักยภาพของคนเพื่อเพิ่มความสามารถในการควบคุม และ
สรางเสริมสุขภาพของตนเองใหดีขึ้น เพื่อใหมีสุขภาพที่ดีทั้งรางกาย จิตใจ และสังคม โดยมองสุขภาพ
แบบองครวม ซ่ึงสภาวะสุขภาพที่ดีมิใชการปราศจากโรคหากแตคือภาวะความสมดุล 
 

“...เปาหมายของการดําเนินงานสงเสริมสุขภาพคือ ก็อยากใหเด็กมีสุขภาพชองปากที่ดีขึ้น    
นั่นแหละ ดีขึ้นคือ จ.ลดลง...” 

ทันตาภิบาลผูใหขอมูลคนที่ 6 
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“...ตัววัดวาเราสามารถดําเนินงานสงเสริมสุขภาพประสบความสําเร็จก็ตองดูที่อัตราการ
เกิดโรคฟนผุมันลดลง ฟนผุตองไมมี ถามันไมมีไดก็ดี...” 

ทันตาภิบาลผูใหขอมูลคนที่ 7 
 
โดยสรุปการดําเนินงานสงเสริมสุขภาพชองปากของทันตาภิบาล ยังเปนการดําเนินงาน    

ในแนวของการปองกันโรค ใหความสาํคัญกับ “โรค” มากกวา “สุขภาพ” โดยมีวัตถุประสงคในการ
ที่จะลดอัตราการเกิดโรคฟนผุในประชาชนมุงที่จะปรับเปล่ียนพฤติกรรมบุคคล ซ่ึงตางจากการดําเนินงาน
สงเสริมสุขภาพตามภายใตนิยามองคการอนามัยโลก ที่มีวัตถุประสงคเพื่อคุณภาพชีวิตที่ดีของ
ประชาชนโดยมุงที่จะปรับเปลี่ยนสภาวะแวดลอมและสังคม 

3.3 การกําหนดนโยบายและการสนับสนุนการดําเนินงานสงเสริมสุขภาพชองปาก 
 การกําหนดนโยบาย และการสนับสนุนเปนองคประกอบหนึ่งที่กอใหเกิดการดําเนินงาน 
ดังนั้นจากการศึกษาพบวา ภายใตนโยบายหลักประกันสุขภาพถวนหนา ซ่ึงมีแนวคิดหลักในเรื่องของการ
สรางเสริมสุขภาพ ถึงแมวาสถานบริการจะมีนโยบายในเรื่องของการสงเสริม สุขภาพ (โรงพยาบาล
สงเสริมสุขภาพ, การพัฒนาคุณภาพการพยาบาล) กลุมงานทันตกรรมเองก็ไมไดมีการกําหนด
นโยบายอะไรที่เดนชัดในการดําเนินงานสงเสริมสุขภาพชองปาก แตเปนการดําเนินงาน ตามนโยบายที่
กระทรวงกําหนด หรือตามสิทธิประโยชนที่ถูกระบุไวในโครงการหลักประกันสุขภาพถวนหนา   
ดังนั้นงานบริการสวนใหญจึงเปนไปในเรื่องของงานรักษา การบริการตั้งรับ และในป พ.ศ. 2548 
กองทันตสาธารณสุขไดกําหนดโครงการ “ยิ้มสดใส เด็กไทย   ฟนดี” ขึ้นมาสงผลใหเกิดการดําเนินงาน
ในเรื่องของการ sealant ในจังหวัดตราดเพิ่มมากขึ้น โดยเมื่อพิจารณาถึงกิจกรรมการ sealant  ซ่ึง
ไดถูกระบุไวในสิทธิประโยชนเบื้องตนที่ประชาชนพึงไดรับภายใตนโยบายหลักประกันสุขภาพ
ถวนหนาหากแตการดําเนินงาน sealant ของจังหวัดตราดที่ไดนําเสนอในตาราง 4.3 (หนา 49) พบ
วาผลการดําเนินงาน sealant ในปงบประมาณ 2546, 2547 และ 2548 มีดังนี้  1,448  คน, 1,473  คน 
และ1,998  คน ตามลําดับ จะเห็นไดวาในปงบประมาณ 2548 ผลการดําเนินงานเพิ่มสูงขึ้นจากปที่
ผานมาอยางเห็นไดชัด ซ่ึงสอดคลองกับการที่กองทันตสาธารณสุขไดกําหนดโครงการดังกลาว    
ขึ้นมา ประกอบกับการมีงบประมาณสนับสนุนตรงนี้โดยการสนับสนุนเปนลักษณะ vertical 

program คือการจัดสรรงบประมาณตามผลงาน ซ่ึงทันตาภิบาลผูปฏิบัติมีความรูสึกพึงพอใจในการ
ดําเนินงานตรงนี้ 
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“ ...ก็คือโครงการ sealant จริงๆ เราทํามาตั้งนานแลว พอมีโครงการ ยิ้มสดใสเด็กไทย  
ฟนดี เขามาทําใหเราไดงบประมาณเพิ่มขึ้นในการดําเนินงาน...” 

ทันแพทยผูใหขอมูลคนที่ 1  
 

“ ...เราตองลงมือปฏิบัติ ถาเปนงานสงเสริมแลวเห็นดวยก็คืองาน sealant ที่ทําในเด็ก
ประถม- ป.3 ที่เราเขาไปอยางนี้มันก็จะเห็นผล...” 

ทันตาภิบาลผูใหขอมูลคนที่ 4 
 

“ ...กิจกรรมที่ เขามาตอนนี้มันจะลอกับกรมดวย ก็จะมีกิจกรรมพวก  sealant ซ่ึงเรา       
ตองทํา...” 

ทันตาภิบาลผูใหขอมูลคนที่ 8 
  
 จากการศึกษาการดําเนินงานสงเสริมสุขภาพชองปากในจังหวัดตราด มีการใชงบประมาณ
ผสมผสานกันทั้งในสวนของ UC และ P&P โดยในการดําเนินงานสวนใหญจะงบ UC เปนหลัก
เนื่องจากการใชงบ P&P จะตองเขียนโครงการเขาไปเพื่อขอสนับสนุนซึ่งเจาหนาที่เห็นวาเปนการ
เพิ่มภาระ และสรางความยุงยากในทางปฏิบัติ 
 ดังนั้นการกําหนดนโยบาย (ชุดสิทธิประโยชนในโครงการหลักประกันสุขภาพถวนหนา) 
และการสนับสนุนงบประมาณมีผลตอการดําเนินงานสงเสริมสุขภาพ และนอกจากนี้ทันตแพทย
เปนบุคคลหนึ่งที่มีผลในการวางแนวทางการดําเนินงานหรือสนับสนุนใหเกิดการดําเนินงาน        
สงเสริมสุขภาพชองปากในทันตาภิบาล 
 

“ ...ในเรื่องของการดําเนินงานสงเสริมสุขภาพ จริงๆ แลวผมวามันแลวแตตัวทันตแพทยที่
อยู  ที่นั่น หรือแลวแตผูบริหาร หมายถึง ตัวทันตแพทย หัวหนาฝาย วาตัวเองจะสนใจงาน
สงเสริมสุขภาพ แคไหน...หัวใจสําคัญเลยคือ leadership ถา leadership เขมแข็ง เขาใจ 

leadership นี่อาจจะเปนทันตแพทย ผูอํานวยการโรงพยาบาลแลวแตนะ leadership เขา
ใจนะวาบทบาทงานทันตสาธารณสุขคืออะไร งานสงเสริมสุขภาพคืออะไรก็เชื่อวาทันตาภิ
บาล ตองออกไปทําแนนอน...” 

    ทันตแพทยผูใหขอมูลคนที่ 1 
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“...สวนใหญเราไมคอยไดจัดกิจกรรมในแนวของการเขาคายใหความรู อันนี้ของเราไมคอย
ถนัด เราไมคอยอยากทํา คือมันไมไดอยูในฟวด ทําไมเปนก็เลยไมคอยทํา ตรงนี้เราก็เลยไม
เขียนโครงการ สวนใหญเราทํารักษา ปองกันมากกวา ไมคอยเนนสงเสริม...” 

ทันแพทยผูใหขอมูลคนที่ 3 
 
โดยสรุป จากการศึกษาพบวาการถายทอดนโยบายที่ไมชัดเจน ในลักษณะของการถายทอด

แนวทางแตการขาดการทําความเขาใจในแนวคิด (สิทธิประโยชนที่ระบุในโครงการหลักประกัน   
สุขภาพถวนหนา) และการสนับสนุนงบประมาณในรูปแบบ vertical program ซ่ึงจายตามผลงาน    
สงผลใหเกิดรูปแบบการดําเนินงานสงเสริมสุขภาพของทันตาภิบาลออกมาในรูปของการเนนไปที่
เทคนิคบริการ มากกวาการที่จะเนนไปที่การพัฒนาศักยภาพของคนใหสามารถพึ่งพาตนเองได และ
ในขณะเดี่ยวกันการควบคุมกํากับและประเมินผลการดําเนินงานทันตสาธารณสุขสวนใหญจะมี
ดัชนีช้ีวัดในเชิงปริมาณซึ่งสงผลใหเกิดกระบวนการดําเนินงานปองกัน เชน การรายงานผลจํานวน
หญิงตั้งครรภที่มาฝากครรภคร้ังแรกไดรับการตรวจสุขภาพชองปากและใหทันตสุขศึกษา, จํานวน
เด็กที่ไดรับการเคลือบปดหลุมรองฟน เปนตน หากแตไมมีกระบวนการในการควบคุมกํากับหรือ
ประเมินผลในเรื่องของการสงเสริมสุขภาพที่ชัดเจน เนื่องจากผลสัมฤทธิ์ของการดําเนินงานสงเสรมิ
สุขภาพเปนสิ่งที่วัดยาก   
 แตกระนั้นการควบคุมกํากับก็มีสวนสําคัญที่จะทําใหการดําเนินงานสัมฤทธ์ิผล ซ่ึง           
ผลสัมฤทธิ์ดังกลาวเห็นเปนเชิงปริมาณ ซ่ึงอาจจะเปนกาวหนึ่งซ่ึงทําใหเกิดการดําเนินงานสงเสริม
สุขภาพชองปากในทันตาภิบาลแมวาจะยังเปนการเนนไปที่เทคนิคบริการ ซ่ึงยังไมไดมีการสราง
ความเขาใจใหแกประชาชนใหสามารถพึ่งตนเองไดทางสุขภาพ  
 3.4 การมีสวนรวมของเจาหนาท่ีและประชาชนในการดําเนินงานสงเสริมสุขภาพชองปาก 
 การดําเนินงานสงเสริมสุขภาพ การมีสวนรวมถือเปนประเด็นสําคัญประเด็นหนึ่งซึ่งตองให          
ความสนใจ เนื่องจากกระบวนการมีสวนรวมจะทําใหผูที่เกี่ยวของเกิดการเรียนรู และการเรียนรูนั้น
จะสงผลใหเกิดการพึ่งตนเองของประชาชน  

3.4.1 การมีสวนรวมของเจาหนาท่ี 
การดําเนินงานสงเสริมสุขภาชองปากของทันตาภิบาลในจังหวัดตราด เมื่อพูดถึงการ          

มีสวนรวมในการดําเนินงานระหวางกลุมงานในองคกร พบวามีการประสานงานและรวมงานกับ  
กลุมงานสงเสริมสุขภาพ ในงาน ANC และ EPI ซ่ึงงาน ANC จะเปนในลักษณะของการประสาน
ขอมูล และสงตอ สวนงาน EPI จะเปนการทํางานรวมกันโดยทันตาภิบาลจะไปรวมทํางานดวยใน
คลินิก EPI 
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“ ...คลินิก WBC ก็จะออกไปรวมจายฟลูออไรดกับฝายสงเสริม คือไปทํางานรวมกัน สวน 
ANC ก็จะใหเขาสงคนไขมาที่หองฟนหลังจากที่ฟงผลเลือด...” 

ทันตาภิบาลผูใหขอมูลคนที่ 9 
 

โดยสรุป การมีสวนรวมของทันตาภิบาลและเจาหนาที่สงเสริมเปนลักษณะของการ
ประสานขอมูล ซ่ึงทันตาภิบาลเองก็ยังไมหลุดออกจากกรอบการดําเนินงานของตนเอง ถึงแมวาตัว
เองจะออกจากคลินิกไปดําเนินงานรวมกับกลุมงานอื่น แตยังคงพกเทคนิคบริการที่แสดงความ
เฉพาะเจาะจงลงไปปฏิบัติงานรวม (ฟลูออไรดวานิช) ดังนั้นในการสรางการมีสวนรวมบางครั้ง    
จึงเปนเพียงการเปลี่ยนสถานที่เพื่อใหบริการของทันตบุคลากรมากกวา  

3.4.2 การมีสวนรวมของประชาชน 
การดําเนินงานสงเสริมสุขภาพชองปากของทันตาภิบาลในจังหวัดตราด ทันตาภิบาลมอง

การมีสวนรวมของประชาชนในลักษณะของการทํางานรวมกับ อสม. ในเรื่องของการจายยาเม็ด   
ฟลูออไรด การสํารวจสภาวะชองปากในประชาชน การฝกอบรม หรือแมแตการออกโรงเรียน       
ซ่ึงในความเปนจริงเปนลักษณะของการใหความรวมมือมากกวา   
 

“ ...ประชาชนที่เขามามีสวนรวม ก็มีกลุมของ อสม.เปนตัวหลัก...อยาง อสม.ท่ีเขามา
ประชุมหนูก็จะเอาฟลูออไรดไปใหเขาชวยแจกตามละแวกบานที่เขาดูแล โดยหนูจะมีราย
ช่ือเด็กที่ตองรับยาเม็ดฟลูออไรดใหเขา...แลวก็ยังใหเขาชวยดูดวยวามีเด็กยายเขามาใหม 
หรือยายออกบางหรือเปลาเพื่อจะนําไปปรับฐานขอมูล... ” 

ทันตาภิบาลผูใหขอมูลคนที่ 2 
 

“ ...การมีสวนรวมของกลุมผูสูงอายุ คือยินยอมใหเราเขาไปในชมรมเพื่อสอนทันตสุข
ศึกษา ยอมใหตรวจสุขภาพชองปาก คือใหความรวมมือดี...” 

ทันตาภิบาลผูใหขอมูลคนที่ 4 
 

ทันตาภิบาลสวนใหญเขาใจวาการใหความรวมมือของประชาชนวาเปนการมีสวนรวม           
ซ่ึงตรงนี้ถือเปนการมีสวนรวมลักษณะหนึ่งในเรื่องของการรวมกิจกรรม โดยเปนการรวมมือที่เปน
ลักษณะของการสั่งการไมไดมีการสรางพลังอํานาจ (Empowerment) และเพิ่มศักยภาพใหแก
ประชาชน 
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โดยสรุปลักษณะการดําเนินงานรวมกับประชาชนของทันตาภิบาลในการสรางเสริม        
สุขภาพ ยังไมใชการทําความเขาใจถึงสถานการณสุขภาพชองปากของประชาชน  เพื่อทําให          
เกิดความชัดเจนในสภาพปญหา สาเหตุและปจจัยที่เปนตัวกําหนดพฤติกรรมสุขภาพชองปากที่
สําคัญ ในการที่จะสรางความรับรูและตระหนักถึงศักยภาพของประชาชนในการดูแลสุขภาพของ
ตนเอง เพื่อที่จะนําไปสูการกําหนดเปาหมายและดําเนินกลวิธีรวมกันที่จะชวยใหประชาชนสามารถ
ดูแล  ตนเองไดอยางเหมาะสม พึ่งตนเองไดในดานสุขภาพชองปาก โดยมีความสมดุลระหวาง              
การพึ่งบริการกับการพึ่งตนเองของประชาชน แตเปนลักษณะของการที่เจาหนาที่ไปสํารวจสภาวะ
ชองปากแลวนํากลับมาวิเคราะหและวางแผนแกไขเองโดยที่ประชาชนจะมามีสวนรวมอีกที           
ก็จะเปนในเรื่องของการรวมกิจกรรมแบบไมรูที่มาที่ไป ซ่ึงก็เปนลักษณะของการที่เจาหนาที่ส่ังการ
ลงไป เพื่อการปฏิบัติ แตไมไดสรางความเขาใจใหเกิดแกประชาชาชน 
 
4.  ทางเลือกในการดําเนินงานสงเสริมสุขภาพชองปาก 
 
 จากการศึกษาโดยการสัมภาษณทันตาภิบาลพบวา คปสอ. แหลมงอบไดมีการดําเนินงาน       
สงเสริมสุขภาพที่มีลักษณะของการดําเนินงานสงเสริมสุขภาพตามกฏบัตรออตตาวา ภายใตชื่อ  
โครงการพัฒนาศักยภาพนักเรียนในการจัดกิจกรรมสงเสริมสุขภาพ โดยมีหลักการและเหตุผล คือ 
สุขภาพกับการศึกษาเปนสิ่งที่ตองดําเนินการควบคูกันไป และการที่ เด็กมีสุขภาพที่ไมดียอม          
สงผลกระทบตอการเรียนรู และการพัฒนาของเด็กนักเรียน ซ่ึงหลายๆ ฝายตองเขามาเกี่ยวของใน
การดําเนินการ ซ่ึงตัวเด็กเองก็ตองมีความรูเทาทันในสุขภาพ และปจจัยเส่ียงตางๆ ที่สงผลกระทบ
ตอสภาวะสุขภาพของตนซึ่งจังหวัดตราดมี คปสอ. แหลมงอบเพียงแหงเดียวที่มีการจัดทํากิจกรรม
ดังกลาวขึ้น 
 วัตถุประสงคเพื่อใหเด็กเกิดกระบวนการเรียนรูที่จะคนหาปญหา สรางทีมงานในการ
ดําเนินการแกปญหาดังกลาว และจัดกิจกรรมตางๆ เพื่อที่จะเปนการสงเสริมสุขภาพในโรงเรียน 
และเพื่อสรางแกนนําในการจัดกิจกรรมการสงเสริมสขุภาพในโรงเรียน 
 โดยมีการจัดทํากิจกรรมอบรมรวมกับกลุมงานสุขาภิบาล ทันตสาธารณสุข ครูอนามัย     
โรงเรียน  ซ่ึงในการอบรมนี้  ลักษณะการอบรมจะเนนการอบรมเชิงปฏิบัติการโดยให เด็ก                
ไดมีสวนรวมในกระบวนการตางๆ ซ่ึงกระบวนการจะเปนการจัดกิจกรรมแบบ Walk Rally โดย
แบงเปนฐานตางๆ ในการอบรม หลังจากเสร็จสิ้นการอบรมเจาหนาที่ไดมีการติดตามกระตุน และ
ประสานงานกับผูอํานวยการของแตละโรงเรียนเพื่อที่จะใหเด็กที่ผานการอบรมไดมีการดําเนิน      
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กิจกรรมตางๆ ที่เกี่ยวกับการสงเสริมสุขภาพโดยนักเรียน และครูไดมีสวนรวมและดําเนินงานตางๆ 
กันเอง ซ่ึงกิจกรรมดังกลาวจะสอดคลองกับโรงเรียนสงเสริมสุขภาพ และโครงการเด็กไทยทําได 
 

  
 

ภาพ 4.3 กิจกรรมการดําเนินงานแบบมีสวนรวมของเด็กนักเรียน 
 
 ซ่ึงจากการดําเนินกิจกรรมดังกลาวไดมีการวางแนวทางในการดําเนินงานในลักษณะ     
เครือขายที่ทันตบุคลากรไดดําเนินงานรวมกับกลุมสาขาวิชาอื่น ซ่ึงไดแก กลุมงานสุขาภิบาล        
กิจกรรมดังกลาวทําในรูปของ คปสอ.แหลมงอบ โดยพบวาผูที่มีสวนเกี่ยวของในการดําเนินงาน
และสนับสนุนจะหลากหลาย  ทั้ งเทศบาล , องคการบริหารสวนตําบล  (อบต .), โรงเรียน ,                
โรงพยาบาล และศูนยสุขภาพชุมชน (PCU) ซ่ึงจากการศึกษาพบวาการดําเนินงานดังกลาวเปนการ
วางแนวทางในดําเนินงานสงเสริมสุขภาพที่เปนแบบอยางที่ดีใหแกทันตาภิบาลปฏิบัติงาน ณ PCU 
เห็นเปนรูปธรรม โดยทันตาภิบาลมีความรูสึกวาผลของการดําเนินงานดังกลาวจะสามารถแบงเบา
ภาระงานลงได 
 

“...ตอนนี้มีโครงการตัวหนึ่งที่เขารวมกับ คปสอ. เคาเรียกโครงการสงเสริมกระบวนการ
เรียนรูของเด็ก...เปนโครงการที่ดี...โดยจะแบงเบาภาระเราลงไปมาก...” 

ทันตาภิบาลผูใหขอมูลคนที่ 2 
 
5.  แนวทางการสงเสริมสุขภาพชองปากในอนาคตตามความคิดเห็นของทันตบุคลากร 
 
 จากการศึกษา พบวาทันตบุคลากรสวนใหญเห็นวา การดําเนินงานสงเสริมสุขภาพชองปาก
ในอนาคตจะตองมีการประสานความรวมมือสรางเครือขายการทํางานรวมกันของทุกหนวยงานที่
เกี่ยวของ ทั้งภาครัฐและเอกชน รวมท้ังภาคการเมืองดวย เชน โรงเรียน โรงพยาบาล องคการบริหาร
สวนทองถ่ิน เปนตน เพื่อใหประชาชนสามารถดูแลตนเองในดานสุขภาพไดดวยตนเองในทุกระดับ 
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“...ตอนนี้ตองมีการบูรณาการรวมกันหลายๆ สวน ทั้งภาครัฐเอกชนทั้งในสวนของ อบต.      
ทั้งของโรงเรียน ครู อะไรอยางนี้ มันมีหลายสวนที่ประสานกัน และก็รวมถึงบุคลากร            
ในฝายดวย...” 

ทันตาภิบาลผูใหขอมูลคนที่ 1 
  

ทันตแพทยทานหนึ่งไดเสนอแนวทางการดําเนินงานสงเสริมสุขภาพชองปากในอนาคตวา
ควรจะมีการนิเทศติดตามการดําเนินงานอยางจริงจังโดยเฉพาะทันตาภิบาลที่ปฏิบัติงาน ณ PCU 
เพื่ อใหการทํ างานส งเสริมสุขภาพชองปากมีแนวทางปฏิบัติ เปนไปในทิศทางเดียวกัน                     
ซ่ึงทันตแพทยที่มีหนาที่รับนโยบายและวางแผนการปฎิบัติงานมีการใหความสําคัญและสนใจ     
ในงานสงเสริมสุขภาพสําหรับประชาชน จะเปนแรงสนับสนุนใหการดําเนินงานสงเสริมสุขภาพ  
ใหแกทันตาภิบาล 
 

“...ถาหัวหนาฝายสั่งอยางไร ก็ตองทําตามใชมั้ย ถาหัวหนาฝายสนใจเรื่องการสงเสริมมันก็
จะออก ลูกนองก็จะทําตาม...” 

ทันตแพทยผูใหขอมูลคนที่ 1 
 
 การเสนอแนวทางในการดําเนินงานสงเสริมสุขภาพในอนาคตของทันตบุคลากรเสนอ     
อยูบนหลักการของการประสานความรวมมือกับสวนตางๆ ซ่ึงจะเกี่ยวของกับงบประมาณ และ    
การใหความรวมมือในการดําเนินกิจกรรมตางๆ ที่ทันตบุคลากรเปนผูคิดขึ้น โดยแนวทางตางๆ ที่
ไดนําเสนอมานี้ก็ยังอยูบนพื้นฐานของการดําเนินงานในลักษณะของการจัดกระทําโดยเจาหนาที่ 
เพื่อลดปญหาการเกิดโรค มากกวาที่จะเปนการดําเนินงานเพื่อพัฒนาศักยภาพของคน 
 

“...วันเด็กแหงชาติ ของป 49 ที่ผานมานี่เราไดผลักดันในเรื่องของงบประมาณจากทาง 
อบต.ในการจัดแปลงสีฟนใหเด็ก...” 

หัวหนาสถานีอนามัยผูใหขอมูลคนที่ 3 
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