
ง 

บทคัดยอ 
 

 การคนควาแบบอิสระเรื่อง การดําเนินธุรกิจสีรถยนตของหุนสวนจํากัดวิโรจนยนต       

วัสดุภัณฑ จังหวัดเชียงใหม มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาปจจัยท่ีมีผลตอธุรกิจสีรถยนตของหุนสวน

จํากัดวิโรจนยนตวัสดุภัณฑ จังหวัดเชียงใหม และเพื่อศึกษาแนวทางพัฒนาปจจัยท่ีมีผลตอธุรกิจ            

สีรถยนตของหุนสวนจํากัดวิโรจนยนตวัสดุภัณฑ จังหวัดเชียงใหม  โดยศึกษาจากกลุมตัวอยาง           

ซ่ึงเปนลูกคาประจําและลูกคาท่ัวไป จํานวน 120  คน ผูประกอบการสีรถยนต จํานวน 1 คน และ

ตัวแทนจําหนายสีรถยนต จํานวน  3 คน เครื่องมือท่ีใชเปนแบบสอบถาม และการสัมภาษณ              

ท่ีเกีย่วกับปจจัยท่ีมีผลตอธุรกิจสีรถยนตและแนวทางการพัฒนาปจจัยท่ีมีผลตอธุรกิจสีรถยนตของ

หางหุนสวนจํากัดวิโรจนยนต วัสดุภัณฑ จังหวัดเชียงใหม ผูศึกษาไดเก็บรวบรวมขอมูลและนํามา

วิเคราะหโดยใชคารอยละ คาเฉล่ีย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน นําเสนอในรูปตารางประกอบ            

คําบรรยาย              

 ผลการศึกษาสรุปไดดังนี ้

 หางหุนสวนจํากัดวิโรจนยนตวัสดุภัณฑ จังหวัดเชียงใหม มีหุนสวน 2 คน พนักงาน 8 คน 

ตั้งอยูบนถนนเจริญเมือง  อําเภอเมือง จังหวัดเชียงใหม ซ่ึงเปนอาคารพาณิชย 3 คูหา เนื้อท่ี 3 ไร 

ประกอบดวย รานจําหนายสินคา โรงงานผสมสี ท่ีเก็บสินคา ท่ีจอดรถ และท่ีพักอาศัย เดิมประกอบ

กิจการจําหนายอะไหลรถยนต ตอมามองเห็นชองทางของธุรกิจสีรถยนตในจังหวัดเชียงใหม             

โดยไดรับการสนับสนุนจากบริษัทตัวแทนจําหนายสีรถยนตในกรุงเทพมหานครที่ไปดูงานดานการ

ทําสีรถยนตในตางประเทศ และไดนํามาปรับใชกับกิจการและใหคําแนะนําแกลูกคา ทําให               

หางหุนสวนจํากัดวิโรจนยนตวัสดุภัณฑไดรับความเชื่อถือ กลายเปนรานจําหนายสีรถยนตท่ีใหญ

และนาเชื่อถือของจังหวัดเชียงใหม 

  

ชื่อเร่ืองการคนควาแบบอิสระ การดําเนินธุรกิจสีรถยนตของหางหุนสวนจํากัดวิโรจนยนต 

วัสดุภัณฑ จังหวัดเชียงใหม 
 

ผูเขียน นางวีณา  ตอสกุลศักดิ ์
 

ปริญญา ศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต (อาชีวศึกษา) 
 

อาจารยที่ปรึกษาการคนควาแบบอิสระ     รองศาสตราจารย ดร.กัญญา  กําศิริพิมาน        
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 ปจจัยท่ีมีผลตอธุรกิจสีรถยนตของหางหุนสวนจํากัดวิโรจนยนตวัสดุภัณฑ จังหวัด

เชียงใหม พบวา ลูกคาเปนลูกคาประจําและลูกคาท่ัวไป สวนใหญเปนเพศชาย มากกวาเพศหญิง  

อายุระหวาง 21-30 ป มีวุฒิการศึกษาสูงสุดโดยรวมในระดับปริญญาตรี มีรายไดต่ํากวา 10,000  บาท          

มีอาชีพรับจางและเปนเจาของอูเคาะพนสีรถยนต  ปจจัยท่ีมีผลตอผลิตภัณฑ ไดแกสินคามีคุณภาพดี

และเปนยี่หอท่ีมีความนาเชื่อถือ   ดานราคา มีราคาเหมาะสมกับตัวสินคา และราคาเปนธรรม             

ดานชองทางการจัดจําหนาย ไดแก มีบริการใหคําปรึกษาแกลูกคาและมีบริการสงสินคาแกลูกคา

โดยตรง  ดานการสงเสริมการตลาด ไดแกลูกคาสามารถส่ังสีท่ีตองการได และพนักงานบริการ

ลูกคาอยางเปนกันเอง  

 แนวทางในการพัฒนาปจจัยท่ีมีผลตอธุรกิจสีรถยนตของหางหุนสวนจํากัดวิโรจนยนต

วัสดุภัณฑ จังหวัดเชียงใหม  ดานผลิตภัณฑหลักที่จําหนาย ประกอบดวย สีรถยนตและอุปกรณ

เกี่ยวกับสีรถยนต รวมทั้งอุปกรณเกี่ยวเนื่องกับสีรถยนต ดานราคา หากเปนสินคาท่ีมีปริมาณขายมาก

หมุนเวียนเร็วจะเนนปริมาณในการขายโดยคํานึงถึงสภาพการแขงขันของตลาดและคุณภาพของ

สินคา ดานการพัฒนาชองทางการจําหนาย พ้ืนที่หนารานควรมีการจัดวางสินคาตามยี่หอและ

ประเภทของสินคา มีบริการใหคําปรึกษาและสาธิตสินคาใหกับลูกคา ดานการสงเสริมการตลาด

ควรมีสวนลดในการซ้ือสินคาครั้งตอไปใหกับลูกคาท่ีซ้ือสินคาจํานวนมาก มีของแจก แถม           

ในโอกาสตาง ๆ สําหรับแนวโนมของธุรกิจสีรถยนตในอนาคต ควรคํานึงถึงการพัฒนาเทคโนโลยี

ดานการผลิตสีรถยนต ท่ีมีการเชื่อมโยงขอมูลขาวสารดานตาง ๆ ผานทางอินเทอรเน็ตระหวางผูผลิต 

ผูประกอบการ และลูกคา รวมทั้งการพัฒนาเทคโนโลยีดานตาง ๆ ใหเปล่ียนไปตามกระแสของโลก

และคํานึงถึงส่ิงแวดลอม 
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ABSTRACT 
 

 The purpose of this independent study, entitled “The Auto-Painting Service Business: 

Wiroj Auto-Supplies Partnership Limited, Chiang Mai Province” is to study those factors 

affecting the business and develop a framework to improve these factors. The study collected data 

from 120 customers, one business owner and three auto-paint dealers, using a questionnaire and 

interviews, and also adopted percentage, mean and standard deviation methodologies for 

presentation in descriptive tables. 

 The results of the study can be concluded as follows: 

 Wiroj Auto-Supplies Partnership Limited has two partners and eight employees, and is 

located on Chareon Muang Road, Muang District, Chiang Mai Province. The business premises is 

a three-block building, comprising a shop, a paint mixing factory, a warehouse, parking lots and a 

residential area. In the past, it was an auto-parts business, but later changed to become an auto-

painting business, as the owner saw a business opportunity. As a result of several business field 

trips, the business has secured support from a number of auto-paint suppliers in Bangkok. As a 

result, the business has been well accepted in the area and has become one of the largest and most 

reliable auto-paint suppliers in Chiang Mai. 

 The demographic data shows that the majority of customers are male, between 21 and 

30 years old, undergraduates, employees or auto-paint shop owners, with an income of less than 

10,000 Baht. A study on the factors affecting the business found that the factors most affecting 

demand for the product are the presence of quality and reliable brands, price factors include 

having fair and acceptable prices when compared to other products, for distribution channel  
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matters key factors are the presence of a consulting service and a product delivery service, and 

those promotional factors affecting demand are the availability of paints required by the 

customers and the employees’ level of friendliness. 

 A study into the framework required to enhance product demand factors showed that 

for the main products offered, the quality of the auto-paints and related products is key, for the 

price it is a having a high turnover of inventory with a focus on market competition and product 

quality, for distribution channels it is the store displays with regard to brands and product 

categories, plus the provision of consulting and demonstration services, and for promotional 

factors it is offering discounts on the follow-up purchase of products and services, as well as the 

provision of gifts for customers who purchase high volumes. In terms of the provision of future 

auto-paint services, the business should consider the development of auto-paint production 

technologies from which information can be shared among manufacturers, business owners and 

customers through the internet, including those technological developments associated with the 

global situation and the environment. 
 


