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บทคดัย่อ 
 

            การศึกษาคร้ังน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อวเิคราะห์หาปัจจยัท่ีมีผลต่อหน้ีคา้งช าระสินเช่ือสวสัดิการ

ของธนาคารออมสินสาขาเชียงแสน จงัหวดัเชียงราย โดยขอ้มูลท่ีใชใ้นการศึกษาเป็นขอ้มูลประเภท

ทุติยภูมิ ซ่ึงรวบรวมไดจ้ากขอ้มูลลูกหน้ีสินเช่ือสวสัดิการจากระบบงานสินเช่ือของธนาคารออมสิน 

ณ วนัท่ี 1 มีนาคม 2556 และท าการเก็บขอ้มูลจากแฟ้มลูกหน้ีรายตวั ทั้งหมดจ านวน 335 ราย 

วเิคราะห์ขอ้มูลโดยใชส้ถิติเชิงพรรณนา และการวิเคราะห์ขอ้มูลโดยใชแ้บบจ าลองโลจิท เพื่อศึกษา

โอกาสความน่าจะเป็นของปัจจยัท่ีมีผลต่อหน้ีคา้งช าระ  

 จากการศึกษาและวเิคราะห์ขอ้มูล พบวา่ลูกหน้ีส่วนใหญ่มีรายไดต้  ่ากวา่ 25,000 บาท มีอายุ

ระหว่าง 31-40 ปี มีอาชีพรับราชการ มีสถานภาพสมรส โดยส่วนใหญ่จะได้รับวงเงินกู้ต  ่ากว่า 

500,000 บาท มีระยะเวลาผ่อนช าระท่ีเหลืออยูม่ากกว่า 100 งวด มีรายจ่ายต่อเดือนต ่ากว่า 20,000 

บาท มีสัดส่วนภาระหน้ีคงเหลือต่อวงเงินกูม้ากกวา่ 0.750 และมีประสบการณ์ในการท างานนอ้ย

กวา่ 20 ปี  
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           การวิเคราะห์เพื่อทดสอบหาความสัมพนัธ์ของปัจจยัท่ีมีผลต่อการมีหน้ีค้างช าระสินเช่ือ
สวสัดิการของธนาคารออมสินสาขาเชียงแสน พบวา่ตวัแปรอาชีพรับราชการ รายจ่ายของลูกหน้ีต่อ
เดือน และวงเงินกู ้ เพิ่มโอกาสความน่าจะเป็นท่ีมีผลต่อหน้ีคา้งช าระ และตวัแปรสัดส่วนภาระหน้ี
คงเหลือต่อวงเงินกู ้สถานภาพสมรส และรายไดข้องลูกหน้ี ลดโอกาสความน่าจะเป็นท่ีมีผลต่อหน้ี
คา้งช าระ อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบัความเช่ือมัน่ 90%   
           ผลจากการศึกษาน้ีน ามาซ่ึงขอ้เสนอแนะในการพิจารณาให้สินเช่ือแก่ผูกู้ ้รายใหม่ ซ่ึงควร
พิจารณาจากรายได ้รายจ่ายต่อเดือน วงเงินกู ้อาชีพและสถานภาพของผูข้อกูเ้ป็นหลกั และพนกังาน
ควรเพิ่มขีดความสามารถในการปฏิบติังาน ตรวจสอบคุณสมบติัอยา่งละเอียดก่อนการอนุมติัสินเช่ือ 
และเสนอแนะแนวทางในการติดตามหน้ีหากลูกหน้ีขาดการช าระควรรีบด าเนินการทวงถามตั้งแต่
งวดแรกๆ เน่ืองจากหากปล่อยให้ค้างช าระหลายเดือน โดยเฉพาะลูกหน้ีท่ีมีสัดส่วนภาระหน้ี
คงเหลือต่อวงเงินกูม้าก ลูกหน้ีตอ้งโดนดอกเบ้ียปรับเป็นจ านวนมาก โอกาสท่ีจะไดรั้บการช าระหน้ี
คืนยอ่มเป็นไปไดย้าก และควรจดัตั้งกลุ่มท่ีท าหนา้ท่ีในการเร่งรัดติดตามหน้ีคา้งช าระอยา่งใกลชิ้ด 
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ABSTRACT 
 

The purposes of this study were to analyze and to find the factors affecting the 

outstanding debt  of welfare loans from Government Savings Bank, Chiang Saen  branch, Chiang 

Rai province. Data utilized in the study were secondary, obtained from Credit Section of the 

Government Savings Bank on March 1 , 2556. Data were collected from 335 samples and 

analysis was caried at using Descriptive statistics and quantitative data analysis, which included  

logit model of factors that affect outstanding debt 

From the study, the analysis of the information found that the sample had a low income 

approx 25,000 Baht per month the sample was generally aged between 31 - 40 years old, were 

employed as a government officials, a married, most will receive loan were less than 500,000 

Baht. there is time to repay the remaining period is more 100 periods, expenditure per month was 
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less than 20,000 Baht, with the proportion of debt balance per loan more than 0.750 and have 

work experience for less than 20 years . 

The analysis to test for the relationship of factors affecting the outstanding debt of 

welfare loans from Government Savings Bank, Chiang Saen branch found that career variables 

serve, per month expenditure of the debtor,  and the limit increase the chance of the likelihood of 

outstanding debt. The proportion of debt variables,  marital status and if the loan balance to 

income of the debtor is likely to reduce the chance of the effect of outstanding debt and 

significantly in the range of 90% confidence 

 The results from the study suggest that the loans for which the borrower should consider 

were factors such as income expenditure per month, loan career and status of the loan request. 

Employees should increase the capacity of the job qualification before the approval for the loan 

and recommendations in order to track cases of debt.In the event of lack of payment, should 

employees promptly demanded payment early because If the employees do not follow up and 

hold on to several months payment particularly in cases where the ratio of debt to credit limit 

balance more cases to be hit by a large number of interest opportunity to receive the debt, it 

would be difficult to set up the group and it should be done in the face of intensive monitoring of 

outstanding debt closely. 
 


