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บทที่ 4 
ผลการศึกษา 

 
  การวิเคราะหธุรกิจรานกาแฟสดแหงหนึ่งในเขตเทศบาลนครเชียงใหม แบงการวิเคราะห
ออกเปน 3 สวน คือ สวนแรก เปนการศึกษารูปแบบการลงทุน การจางงาน และการตลาดของธุรกิจ
รานกาแฟสด โดยการสอบถามผูประกอบการรานกาแฟสดแหงหนึ่ง สวนท่ีสอง ทําการศึกษาพฤติกรรม
ผูบริโภคท่ีใชบริการรานกาแฟสด ในเขตเทศบาลนครเชียงใหม โดยใชแบบสอบถามเปนเคร่ืองมือ
ในการเก็บขอมูล จากกลุมตัวอยางจํานวน 100 คน และสวนท่ีสาม ทําการวิเคราะหตนทุนและผล 
ตอบแทนทางการเงินของการลงทุนธุรกิจรานกาแฟสด โดยการศึกษาจากรานกาแฟสดแหงหนึ่งใน
เขตเทศบาลนครเชียงใหม ผลการศึกษามีดังตอไปนี้ 
 
4.1 รูปแบบการลงทุน การจางงาน และการตลาดของธุรกิจรานกาแฟสด 
 4.1.1 รานกาแฟโดยท่ัวไป 
   รูปแบบการลงทุน การจางงาน และการตลาดของธุรกิจรานกาแฟสดโดยท่ัวไปไดขอมูล
ดังนี้คือ 
   รานกาแฟมีลักษณะการลงทุนใน 3 รูปแบบ คือ 
   1) รานกาแฟในรูปแบบมาตรฐานหรือขนาดใหญ จะเปนอาคารอิสระหรือหองเชาท่ีมี
พื้นท่ีประมาณ 50 ตารางเมตรข้ึนไป จะใชเงินลงทุนเร่ิมแรกประมาณ 800,000 บาทข้ึนไป ซ่ึงโครงสราง
ตนทุนของรานกาแฟ สวนแรกคือ ตนทุนทางดานสินทรัพยถาวรประมาณรอยละ 90 ไดแก คากอสราง 
ออกแบบและตกแตงสถานท่ี คาวางระบบตางๆ เชน ไฟฟา น้ําประปา โทรศัพท  และคาอุปกรณ 
สวนท่ีสองคือ เงินทุนหมุนเวียนเพื่อเปนคาใชจายเร่ิมตนประมาณรอยละ 10 ไดแก คาวัตถุดิบสินคา 
คาบรรจุภัณฑ คาจางพนักงาน คาเชาพื้นท่ี คาน้ํา คาไฟ และคาใชจายในการขายและบริหาร 
   2) รานกาแฟรูปแบบของคอนเนอรหรือรานกาแฟขนาดกลาง ใชพื้นที่ประมาณ 6 
ตารางเมตรขึ้นไป มีลักษณะเปนมุมกาแฟตามอาคาร หรือศูนยการคา รานกาแฟประเภทนี้อาจจัด
ใหมีท่ีนั่งจํานวนเล็กนอย จะใชเงินลงทุนเร่ิมแรกประมาณ 250,000 ถึง 800,000 บาท 
   3) รานกาแฟรูปแบบของรถเข็นหรือรานกาแฟขนาดเล็ก ใชพื้นท่ีประมาณ 3 ตารางเมตร 
สามารถเคลื่อนยายไดสะดวกหาทําเลท่ีตั้งไดงายเขาถึงตลาดไดทุกระดับ จะใชเงินลงทุนเร่ิมตน 
80,000 ถึง 600,000 บาท 
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   การจางงานโดยท่ัวไปจะมีการจางงานพนักงาน 1-3 คน ข้ึนกับรูปแบบของราน รานกาแฟ
รูปแบบมาตรฐานควรมีพนักงานประจํารานอยางนอย 3 คน ไดแก ผูจัดการราน 1 คน พนักงานท่ัวไป 
2 คน บางรานอาจมีพนักงานดูแลความสะอาด 1 คน และพนักงานดูแลสวนอีก 1 คน เพ่ิมข้ึนเปน 5 คน 
หรือมากกวานั้น สวนรานขนาดกลาง หรือขนาดเล็ก อาจจางพนักงานเพียง 1-2 คน 
   ชองทางการจําหนายของรานกาแฟสดสวนใหญจะมีชองทางการจําหนายท่ีมุงไปตาม
ยานธุรกิจ สถานท่ีทองเท่ียว หางสรรพสินคา ใกลสถาบันการศึกษา และปมน้ํามัน เปนตน การกําหนด
ราคาขายของกาแฟแตละถวยจะถูกกําหนดจากตนทุนบวกดวยกําไรที่ผูประกอบการตองการ แตโดย
สวนใหญแลวการต้ังราคาของผูประกอบการจะคํานึงถึงราคาขายของผูประกอบการรายอ่ืนๆ ใน
กลุมลูกคาเปาหมายเดียวกันและมีทําเลที่ตั้งใกลเคียงกัน 
   ในดานกลยุทธการสงเสริมการขายสวนใหญธุรกิจรานกาแฟจะเนนการประชาสัมพันธ
ผานส่ือส่ิงพิมพและแผนพับ เพราะส่ือเหลานี้นําเสนอใหเห็นภาพลักษณของสินคาท่ีดีชื่อสินคาและ
ตราสินคาเพื่อใหสินคาเขาถึงผูบริโภคไดเร็วดวยตนทุนท่ีต่ํา ขณะท่ีการสงเสริมการขายดวยรูปแบบ
การโฆษณาผานส่ือโทรทัศนธุรกิจนอยมาก เนื่องจากใชตนทุนสูง การประชาสัมพันธท่ีดีอีกวิธีหนึ่ง 
คือการสรางมาตรฐานของรานใหเปนท่ียอมรับของผูบริโภคจนนําไปบอกกลาวกันแบบปากตอปาก
วิธีนี้ไดผลดีมากสําหรับธุรกิจรานกาแฟ  ท้ังนี้ ผูประกอบการอาจสงเสริมการขายดวยรูปแบบตางๆ 
เชน การจัดโปรโมช่ันสะสมแตม เพื่อแลกเปล่ียนเปนเคร่ืองดื่มฟรี หรือแลกซ้ือของท่ีระลึกหรือ
ในชวงเทศกาลสําคัญๆ บางชวงนํากาแฟบางรายการมาลดราคาเพ่ือใหผูบริโภคหันมาดื่มกาแฟกัน
มากข้ึน หรือผูประกอบการอาจจัดกิจกรรมรวมสนุกเพื่อดึงผูบริโภคเขารานบอยคร้ังมากข้ึน เชน 
กิจกรรมทางศิลปะ และดนตรี 
 
 4.1.2 รานกาแฟของผูประกอบการแหงหนึ่ง 
   หัวขอนี้เปนการนําเสนอรานกาแฟสดแหงหนึ่ง เกี่ยวกับรูปแบบการลงทุน การจางงาน 
และการตลาดของธุรกิจรานกาแฟสด 
   1) รูปแบบของธุรกิจรานกาแฟสดแหงนี้ เปนรานกาแฟในรูปแบบมาตรฐาน คือ เปน
พื้นท่ีเชาประมาณ 50 ตารางเมตร ใชเงินลงทุนเร่ิมแรก 990,000 บาท ซ่ึงประกอบดวย คากอสรางราน 
ออกแบบและตกแตงสถานท่ีประมาณ 500,000 บาท คาวางระบบตางๆ เชน ไฟฟา น้ําประปา โทรศัพท 
และคาอุปกรณ ประมาณ 300,000 บาท สวนท่ีเหลือเปนเงินทุนหมุนเวียนเพื่อเปนคาใชจายเร่ิมตน 
ไดแก คาวัตถุดิบสินคา คาบรรจุภัณฑ คาจางพนักงาน คาเชาพื้นท่ี คาน้ํา คาไฟ และคาใชจายในการ
ขายและบริหาร 
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   2) รานกาแฟสดแหงนี้มีการจางงานพนักงาน 4 คน คือ ผูจัดการราน 1 คน ทําหนาท่ี
ใหบริการลูกคา จัดซ้ือวัตถุดิบ วิเคราะหตนทุนและรายไดจากการขาย จัดทําบัญชีรายรับ-รายจายใน
แตละเดือน พนักงานประจําชงเคร่ืองดื่ม 1 คน ทําหนาท่ีชงเคร่ืองดื่ม ซ่ึงมีความชํานาญในการชง
เคร่ืองดื่มเปนอยางดี และใหบริการลูกคา พนักงานช่ัวคราว (โดยทํางานเปนรายช่ัวโมง) อีก 2 คน 
ทําหนาท่ีใหบริการลูกคาและดูแลความสะอาดท่ัวไป โดยพนักงานช่ัวคราว 2 คนนี้จะผลัดเปล่ียน
กันมาทํางาน คนท่ี 1 ทํางานต้ังแต 09.00 น. ถึง 14.00 น. คนท่ี 2 ทํางานต้ังแตเวลา 16.00 ถึง 20.00 น. 
   3) สวนโครงสรางตนทุนของรานกาแฟสดแหงนี้ จากการสอบถาม พบวา สวนใหญ
เปนคาวัตถุดิบและบรรจุภัณฑมากท่ีสุดถึงรอยละ 41 (เมล็ดกาแฟ นมสด นมขนหวาน แกว ฝา และ
หลอด) รองลงมา คือ คาจางพนักงาน รอยละ 27 คาเชาพื้นท่ีและคาน้ํา คาไฟ รอยละ 27 คาสงเสริม
การขาย รอยละ 3 คาอุปกรณเคร่ืองเขียนและอ่ืนๆ รอยละ 2 ตามลําดับ สามารถแสดงรายละเอียด 
ไดดังตารางท่ี 4.1 
 
ตารางท่ี 4.1 โครงสรางตนทุนของรานกาแฟสดแหงนี ้

ตนทุนการผลิต รอยละ 
คาวัตถุดิบและบรรจุภัณฑ 41 

คาจางพนักงาน 27 
คาเชาพื้นท่ี คาน้ํา คาไฟ 27 
คาสงเสริมการขาย 3 

คาอุปกรณเคร่ืองเขียนและอืน่ๆ 2 
รวม 100 

ท่ีมา : จากการสอบถาม 
 
   4) การตั้งราคาขายของกาแฟสดแหงนี้ จะกําหนดจากตนทุนบวกกับอัตรากําไรประมาณ
รอยละ 27 ของราคาทุนและสามารถแสดงราคาขายของกาแฟสดแหงนี้ ราคากาแฟสดแตงกล่ินตางๆ 
จะมีราคาแพงท่ีสุด เนื่องจากเปนเครื่องดื่มท่ีมีสวนผสมของ นมสด และน้ําเช่ือมกล่ินตางๆ เชน     
คาราเมล วนิลลา เปนตน สวนกาแฟสดมอคคา มีสวนผสมของนมสด น้ําเช่ือมหรือนมขนหวาน 
และโกโก คาปูชิโน มีสวนผสมของนมสด น้ําเช่ือมหรือนมขนหวาน และฟองนม เปนตน ดังตาราง
ท่ี 4.2  
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ตารางท่ี 4.2 ราคากาแฟสดชนิดตางๆของรานกาแฟสดแหงนี ้
ชนิดกาแฟ บาท/แกว 

กาแฟเย็นแตงกล่ินตางๆ 60-65 
กาแฟรอนแตงกล่ินตางๆ 60-65 

มอคคาเย็น 60 
มอคคารอน 60 
คาปูชิโนเย็น 55 
คาปูชิโนรอน 55 
คาเฟ ลาเตเย็น 55 
คาเฟ ลาเตรอน 55 
เอสเปรสโซเย็น 50 
เอสเปรสโซรอน 45-55 
อเมริกาโนเยน็ 50 
อเมริกาโนรอน 50 

ท่ีมา : จากการสอบถาม 
 
   5) การตลาดรานกาแฟแหงนี้มีทําเลที่ตั้งอยูในยานธุรกิจ และเปนแหลงท่ีรับประทาน
อาหารกลางวันของคนวัยทํางาน และอยูใกลท้ังโรงพยาบาล และสถานศึกษา กลุมลูกคาเปาหมายจึง
มีความหลากหลาย ซ่ึงแบงออกเปน 4 กลุม คือ พนักงานบริษัท รอยละ 40 บุคลากรของโรงพยาบาล 
รอยละ 25 นักศึกษา รอยละ 20 และนักทองเท่ียว รอยละ 15 ซ่ึงกลยุทธการสงเสริมการขายของราน
กาแฟทําไดหลายวิธีดังนี้ คือ การลดราคา การใหคูปองสวนลดโดยจัดใหมีการสะสมแตม เชน เม่ือ
ซ้ือเคร่ืองดื่มครบ 10 แกว แถมฟรี 1 แกว การใหคูปองสวนลด กิจกรรมเหลานี้สามารถทําใหเกิดการ
ซ้ือซํ้า ลูกคากลับมาใชบริการอีก และหากประทับใจในรสชาดกาแฟ ก็อาจมีการบอกตอไปยัง
ครอบครัวและเพื่อนฝูง นอกจากนั้นยังสามารถใชการโฆษณา เพื่อประชาสัมพันธรานผานทาง
หนังสือพิมพทองถ่ิน นิตยสารแจกฟรีในทองถ่ิน การโฆษณาทางวิทยุ เปนตน 
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4.2 พฤติกรรมในการบริโภคกาแฟสดของกลุมตัวอยาง 
  ในหัวขอนี้ เปนการศึกษาพฤติกรรมในการบริโภคของผูใชบริการรานกาแฟสดในเขต
เทศบาลนครเชียงใหม โดยแบงการศึกษาออกเปน 2 สวน คือ สวนท่ี 1 ขอมูลท่ัวไปของกลุมตัวอยาง
ท่ีใชบริการรานกาแฟสด สวนท่ี 2 พฤติกรรมในการบริโภคกาแฟสดของกลุมตัวอยาง 
 
 4.2.1 ขอมูลท่ัวไปของกลุมตัวอยาง 
   ขอมูลท่ัวไปของกลุมตัวอยาง ซ่ึงประกอบดวย เพศ อายุ สถานภาพการสมรส ระดับ
การศึกษาสูงสุด อาชีพ รายไดตอเดือน ซ่ึงสามารถแสดงไดดังตอไปนี้ 
   1) เพศ 
     กลุมตัวอยางสวนใหญเปนเพศหญิงมากกวาเพศชาย โดยเปนเพศหญิงรอยละ 58 
และเปนเพศชาย รอยละ 42 ดังตารางท่ี 4.3 
 
ตารางท่ี 4.3 เพศของกลุมตัวอยาง 

เพศ จํานวน (คน) รอยละ 
ชาย 42 42 
หญิง 58 58 
รวม 100 100 

ท่ีมา : จากการศึกษา 
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   2) อายุ 
     กลุมตัวอยางมีอายุไมเกิน 25 ปมากท่ีสุด คิดเปนรอยละ 43 รองลงมา คือ อายุ 26-35 ป 
คิดเปนรอยละ 24 อายุ 46-55 ป คิดเปนรอยละ15 ตามลําดับ และมีอายุเฉล่ีย 32 ป ดังตารางท่ี 4.4 
 
ตารางท่ี 4.4 อายุของกลุมตัวอยาง 

อายุ จํานวน (คน) รอยละ 
ไมเกิน  25 ป 43 43 

26-35 ป 24 24 
36-45 ป 12 12 
46-55 ป 15 15 

มากกวา 55 ป 6 6 
รวม 100 100 

               อายุเฉล่ีย  32  ป 
ท่ีมา : จากการศึกษา 
 
   3) สถานภาพสมรส 
     กลุมตัวอยางสวนใหญมีสถานภาพโสด คิดเปนรอยละ 64 ของกลุมตัวอยางท้ังหมด 
รองลงมา คือ กลุมตัวอยางท่ีมีสถานภาพสมรส คิดเปนรอยละ 35 และสถานภาพหยาหรือหมาย   
คิดเปนรอยละ 1 ตามลําดับ จะเห็นไดวากลุมตัวอยางสวนใหญมีสถานภาพโสด เนื่องจากกลุมตัวอยาง
สวนใหญมีอายุไมเกิน 25 ป ดังตารางท่ี 4.5 
 
ตารางท่ี 4.5 สถานภาพการสมรสของกลุมตัวอยาง 

สถานภาพ จํานวน (คน) รอยละ 
โสด 64 64 
สมรส 35 35 

หมาย/หยาราง 1 1 
รวม 100 100 

ท่ีมา : จากการศึกษา 
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   4) ระดับการศึกษา 
     กลุมตัวอยางสวนใหญมีระดับการศึกษาระดับปริญญาตรี รอยละ 66 รองลงมา คือ 
ต่ํากวาปริญญา รอยละ 18 และปริญญาโท รอยละ 14 ดังตารางท่ี 4.6 
 
ตารางท่ี 4.6 ระดับการศึกษาของกลุมตัวอยาง 

ระดับการศึกษา จํานวน (คน) รอยละ 
ต่ํากวาปริญญาตรี 18 18 

ปริญญาตรี 66 66 
ปริญญาโท 14 14 
ปริญญาเอก 2 2 

รวม 100 100 
ท่ีมา : จากการศึกษา 
 
   5) อาชีพ 
     กลุมตัวอยางมีอาชีพพนักงานบริษัทเอกชนมากท่ีสุด รอยละ 30 รองลงมา คือ นักศึกษา 
รอยละ 23 และพนักงานรัฐวิสาหกิจ รอยละ 20 ดังตารางท่ี 4.7 
 
ตารางท่ี 4.7 อาชีพของกลุมตัวอยาง 

อาชีพ จํานวน (คน) รอยละ 
พนักงานบริษทัเอกชน 30 30 

นักศึกษา 23 23 
พนักงานรัฐวสิาหกิจ 20 20 

ธุรกิจสวนตัว 16 16 
ขาราชการ 7 7 

ไมทํางาน/แมบาน 4 4 
รวม 100 100 

ท่ีมา : จากการศึกษา 



 
 

32

  6)  รายไดตอเดือน 
     กลุมตัวอยางมีรายไดเดือนละ 20,001 – 30,000 บาทมากท่ีสุด รอยละ 38  รองลงมา 
คือ รายได 10,001 – 20,000 บาท รอยละ 29  และรายไดไมเกิน 10,000 บาท รอยละ 19 ตามลําดับ 
และรายไดเฉล่ีย 16,950 บาท ท้ังนี้เพราะวากลุมตัวอยางสวนใหญจบการศึกษาระดับปริญญาตรี           
ดังตารางท่ี 4.8 
 
ตารางท่ี 4.8 รายไดตอเดือนของกลุมตัวอยาง 

รายไดตอเดือน จํานวน (คน) รอยละ 
ไมเกิน 10,000 บาท 19 19 

10,001 – 20,000 บาท 29 29 
20,001 – 30,000 บาท 38 38 
มากกวา 30,000 บาท 14 14 

รวม 100 100 
       รายไดเฉล่ีย  16,950  บาทตอเดือน 
ท่ีมา : จากการศึกษา 

 

   สรุปไดวา กลุมตัวอยางเปนเพศหญิง เปนโสด มีอายุเฉล่ีย 32 ป จบการศึกษาระดับ
ปริญญาตรี ประกอบอาชีพพนักงานบริษัทเอกชน พนักงานรัฐวิสาหกิจ และนักศึกษา รายไดเฉล่ีย
เดือนละ 16,950 บาทตอคน 
 
 4.2.2 พฤติกรรมในการบริโภคกาแฟสดของกลุมตัวอยาง 
   หัวขอนี้เปนการนําเสนอพฤติกรรมในการบริโภคกาแฟสดของกลุมตัวอยาง ซ่ึงประกอบดวย 
วัตถุประสงคในการใชบริการรานกาแฟ เหตุผลในการบริโภคกาแฟสด ประเภทของกาแฟสดท่ีนิยม
บริโภค เคกหรือขนมปงท่ีบริโภคกับกาแฟสด ความถ่ีในการใชบริการรานกาแฟ บุคคลท่ีรวมใชบริการ
รานกาแฟ ชวงเวลาที่นิยมใชบริการรานกาแฟสด คาใชจายในการบริโภค รานกาแฟสดท่ีนิยมใช
บริการ และความพึงพอใจในการบริโภคกาแฟสดในคร้ังนี้ ซ่ึงสามารถแสดงรายละเอียดไดดังนี้ 
   1) วัตถุประสงคในการใชบริการรานกาแฟครั้งนี้ 
     กลุมตัวอยางมีวัตถุประสงคในการใชบริการรานกาแฟสด คือ เพื่อดื่มกาแฟมากท่ีสุด
รอยละ 48 รองลงมา คือ ใชบริการอินเทอรเน็ต รอยละ 43 เนื่องจากรานกาแฟสดบางแหงมีการให 
บริการอินเทอรเน็ตฟรีแกลูกคา และเพื่อนัดพบปะพูดคุยกับเพื่อน รอยละ 34 ดังตางรางท่ี 4.9 
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ตารางท่ี 4.9 วัตถุประสงคในการใชบริการรานกาแฟในคร้ังนี้ 
วัตถุประสงค จํานวน (คน) รอยละ 
เพื่อดื่มกาแฟ 48 48 

เพื่อใชบริการอินเทอรเน็ต 43 43 
เพื่อนัดพบปะพูดคุยกับเพื่อน 34 34 
เพื่ออานหนงัสือ/ทํารายงาน 33 33 

เพื่อพักผอนหยอนใจ 17 17 
เพื่อรอทําธุระอ่ืน 10 10 
เพื่อเจรจาธุรกจิ 8 8 

หมายเหตุ : เลือกตอบไดมากกวา 1 ขอ 
ท่ีมา : จากการศึกษา 
 
   2) เหตุผลในการบริโภคกาแฟสด 
     กลุมตัวอยางสวนใหญมีเหตุผลในการบริโภคกาแฟสด เพื่อลดอาการงวงนอน รอยละ 
83 รองลงมา คือ ดื่มกาแฟเพราะช่ืนชอบกาแฟ รอยละ 31 และดื่มกาแฟเพ่ือผอนคลายความเครียด 
รอยละ 28 และ ดังตางรางท่ี 4.10 

 
ตารางท่ี 4.10 เหตุผลในการบริโภคกาแฟสดคร้ังนี้ 

เหตุผล จํานวน (คน)      รอยละ 
ลดอาการงวงนอน 83 83 

ดื่มกาแฟเพราะช่ืนชอบกาแฟ 31 31 
ผอนคลายความเครียด 28 28 

หมายเหตุ : เลือกตอบไดมากกวา 1 ขอ 
ท่ีมา : จากการศึกษา 
 
   3) ประเภทของกาแฟสดท่ีนยิมบริโภค 
     กลุมตัวอยางนิยมบริโภค เอสเปรสโซเย็นมากท่ีสุด รอยละ 29 เอสเปรสโซเย็น คือ      
กาเเฟเอสเปรสโซเขมขน ผสมนมขนหวาน เเละนมสด เอสเปรสโซรอน (Espresso) คือ กาแฟรอน
ท่ีมีความเขมขน ไมมีสวนผสมของนมสดหรือน้ําตาล รองลงมา คือ คาปูชิโนเย็น รอยละ 15          
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คาปูชิโนเย็น คือ เปนกาเเฟเอสเปรสโซเขมขน ผสมนมขนหวานหรือน้ําเช่ือม นมสด เเละปดดวย
ฟองนม และคาปูชิโนรอน รอยละ 13 คาปูชิโนรอน คือ กาแฟท่ีมีสวนผสมของกาเเฟเอสเพรสโซ
เขมขน ผสมกับนมสดรอนและมีฟองนมในปริมาณที่เทากัน มีผูบริโภค 4 คนท่ีบริโภคกาแฟสด
มากกวา 1 แกว ดังตางรางท่ี 4.11 
 
ตารางท่ี 4.11 ประเภทของกาแฟสดท่ีนยิมบริโภคในคร้ังนี้  

ประเภท จํานวน (คน) รอยละ 
เอสเปรสโซเย็น 29 29 
เอสเปรสโซรอน 1 1 
คาปูชิโนเย็น 15 15 
คาปูชิโนรอน 13 13 
คาเฟ ลาเตเย็น 12 12 
คาเฟ ลาเตรอน 8 8 
มอคคาเย็น 8 8 
มอคคารอน 3 3 
อเมริกาโนเยน็ 5 5 
อเมริกาโนรอน 5 5 

กาแฟเย็นแตงกล่ินตางๆ 4 4 
กาแฟรอนแตงกล่ินตางๆ 1 1 

หมายเหตุ : เลือกตอบไดมากกวา 1 ขอ 
ท่ีมา : จากการศึกษา 
 
   4) หัวขอนี้เปนการศึกษาวากลุมตัวอยาง นอกจากบริโภคกาแฟสดแลวมีการบริโภคเคก
หรือขนมปงดวยหรือไม จากการศึกษา พบวา กลุมตัวอยางไมบริโภคเคกหรือขนมปงรวมกับกาแฟสด 
รอยละ 63 สวนผูท่ีเลือกบริโภคเคกหรือขนมปงรวมกับกาแฟสด คิดเปนรอยละ 37 ซ่ึงเลือกบริโภค
เคกมากท่ีสุด รอยละ 64.9 รองลงมา คือ คุกกี้ รอยละ 43.2 ดังตางรางท่ี 4.12 
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ตารางท่ี 4.12 เคกหรือขนมปงท่ีบริโภครวมกับกาแฟสด 
เคกหรือขนมท่ีบริโภครวมกับกาแฟสด จํานวน (คน) รอยละ 

1.ไมบริโภค 63 63 
2.บริโภค 
   2.1 เคก 
   2.2 คุกกี ้
   2.3 ขนมปง                         
   2.4 บราวนี ่

37 
24 
16 
8 
3 

37 
(64.9) 
(43.2) 
(21.6) 
(8.1) 

หมายเหตุ : เลือกตอบไดมากกวา 1 ขอ และตัวเลขในวงเล็บ คือ คารอยละของผูท่ีบริโภคเคกหรือขนมปง 
ท่ีมา : จากการศึกษา 
 
   5) ความถ่ีในการใชบริการรานกาแฟ 
     กลุมตัวอยางจะใชบริการรานกาแฟ 5-6 คร้ังตอสัปดาหมากท่ีสุด รอยละ 47 รองลงมา
จะใชบริการรานกาแฟ 3-4 คร้ังตอสัปดาห รอยละ 36 ความถ่ีเฉล่ีย 4.5 คร้ังตอสัปดาห ดังตารางท่ี 4.13 
 
ตารางท่ี 4.13 ความถ่ีตอสัปดาหในการใชบริการรานกาแฟ 

ความถ่ีตอสัปดาห จํานวน (คน) รอยละ 
1-2 คร้ัง 7 7 
3-4 คร้ัง 36 36 
5-6 คร้ัง 47 47 

มากกวา 6 คร้ัง 10 10 
รวม 100 100 

     ความถ่ีเฉล่ีย 4.5 คร้ัง 
ท่ีมา : จากการศึกษา 
 
   6) บุคคลท่ีรวมใชบริการรานกาแฟ 
     กลุมตัวอยางสวนใหญจะใชบริการรานกาแฟกับเพื่อนสนิท รอยละ 68 รองลงมา จะ
ใชบริการรานกาแฟคนเดียว รอยละ 28 ดังตารางท่ี 4.14 
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ตารางท่ี 4.14 บุคคลท่ีรวมมาใชบริการรานกาแฟ 
บุคคล จํานวน (คน) รอยละ 

เพื่อนสนิท 68 68 
คนเดียว 28 28 
ครอบครัว 16 16 

เพื่อนรวมงาน 12 12 
อ่ืนๆ 9 9 

หมายเหตุ : เลือกตอบไดมากกวา 1 ขอ 
ท่ีมา : จากการศึกษา 
    
   7) ชวงเวลาที่นิยมใชบริการรานกาแฟสด 
     กลุมตัวอยางนิยมใชบริการรานกาแฟสด ชวงเวลา 12.01 น. - 15.00 น.  มากท่ีสุด 
เนื่องจากเปนชวงพักกลางวัน ซ่ึงผูบริโภคจะด่ืมกาแฟหลังจากรับประทานอาหารเสร็จ รอยละ 46 
รองลงมา คือ ชวงเวลา 15.01 น. - 18.00 น. รอยละ 19 ชวงเวลา 09.01 น. - 12.00 น. รอยละ 16 
ตามลําดับ ดังตางรางท่ี 4.15 

 
ตารางท่ี 4.15 ชวงเวลาที่นยิมใชบริการรานกาแฟสด 

ชวงเวลา จํานวน (คน) รอยละ 
06.00 น. - 09.00 น. 6 6 
09.01 น. - 12.00 น. 16 16 
12.01 น. - 15.00 น. 46 46 
15.01 น. - 18.00 น. 19 19 
18.01 น. - 21.00 น. 13 13 

รวม 100 100 
ท่ีมา : จากการศึกษา 
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   8) คาใชจายในการบริโภคกาแฟสด 
     กลุมตัวอยางมีคาใชจายในการบริโภค คือ 51-100 บาทมากท่ีสุด รอยละ 46 เนื่องจาก
ผูบริโภคอาจบริโภคเคกหรือขนมปงรวมกับกาแฟ รองลงมาคือ ไมเกิน 50 บาท รอยละ 30  และ 
101-150 บาท รอยละ 15  ตามลําดับ และคาใชจายเฉล่ีย 85 บาท ดังตารางท่ี 4.16  
 
ตารางท่ี 4.16 คาใชจายในการบริโภคคร้ังนี้ 
คาใชจายเฉล่ียในการบริโภค จํานวน (คน) รอยละ 

ไมเกิน 50 บาท 30 30 
51-100 บาท 46 46 
101-150 บาท 15 15 
151-200 บาท 4 4 

มากกวา 200 บาท 5 5 
รวม 100 100 

คาใชจายเฉล่ีย  85 บาท 
ท่ีมา : จากการศึกษา 

 
   9) รานกาแฟท่ีนยิมใชบริการ 
     กลุมตัวอยางนิยมใชบริการรานกาแฟวาวีมากท่ีสุด รอยละ 35 เนื่องจากกาเเฟวาวีมี
สาขาในจังหวัดเชียงใหมประมาณ 15 สาขา ซ่ึงอยูบนทําเลที่ดี เชน บนถนนนิมมานเหมินทร มีราน
กาแฟวาวี 3 สาขา ท่ีนั่งมีความสะดวกสบาย และมีการตกแตงรานสวยงาม ทําใหมีบรรยากาศท่ีดีกวา
รานอ่ืน รองลงมา คือ รานกาแฟม่ิงมิตร รอยละ 31 ซ่ึงราคาเคร่ืองดื่มต่ํากวา รานกาแฟวาวี ทําใหมี
ฐานลูกคาท่ีหลากหลาย รานกาแฟม่ิงมิตรเปดดําเนินการทั้งส้ิน 3 สาขา และอยูบนทําเลท่ีดี ราน
กาแฟสตารบัคส รอยละ 22 ซ่ึงรานกาแฟสตารบัคส เปนรานกาแฟท่ีมีช่ือเสียง มีสาขามากกวา 6,000 
สาขาท่ัวโลก และมี 6 สาขาในจังหวัดเชียงใหม และดวยการจัดการท่ีดีในทุกข้ันตอนทําใหเปนท่ี
ยอมรับของคนท่ัวไป และรานกาแฟแฮปปฮัท รอยละ 19 ซ่ึงรานกาแฟแอปปฮัทดําเนินกิจการเปน
ระยะเวลายาวนาน มี 2 สาขา บนถนนนิมมานเหมินทร เปนตน ดังตารางท่ี 4.17  
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ตารางท่ี 4.17 รานกาแฟสดท่ีนิยมใชบริการ 
รานกาแฟ จํานวน  (คน) รอยละ 

วาว ี 35 35 
ม่ิงมิตร 31 31 

สตารบัคส 22 22 
แฮ็ปปฮัท 19 19 

แบล็คแคนยอน 16 16 
ไนนตี้โฟรคอฟฟ 11 11 

รสนิยม 6 6 
เลิฟ 3 3 

รานกาแฟอ่ืนๆ 5 5 
หมายเหตุ : เลือกตอบไดมากกวา 1 ขอ 
ท่ีมา : จากการสํารวจ 
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4.3 การวิเคราะหตนทุนและผลตอบแทนทางการเงินของรานกาแฟสดแหงหนึ่ง 
  ในการวิเคราะหตนทุนและผลตอบแทนทางการเงิน ทําการวิเคราะหเพ่ือหามูลคาปจจุบัน
ของผลตอบแทนสุทธิ (NPV) อัตราผลตอบแทนภายในจากการลงทุน (IRR) และอัตราผลตอบแทน
ตอตนทุน (B/C Ratio) เปนระยะเวลา 10 ป ตั้งแตป 2554 ถึง 2563 วาการลงทุนดังกลาวให
ผลตอบแทนคุมคาตอการลงทุนหรือไม 
  กอนท่ีจะคํานวณหามูลคาปจจุบันของผลตอบแทนสุทธิ (NPV) อัตราผลตอบแทนภายใน
จากการลงทุน (IRR) และอัตราผลตอบแทนตอตนทุน (B/C Ratio) จะคํานวณหาตนทุนและ
ผลตอบแทนของธุรกิจรานกาแฟสดกอน ซ่ึงสามารถแสดงรายละเอียดของการคํานวณไดดังตอไปนี้ 
 4.3.1 การประเมินทางดานตนทุนของการดําเนินธุรกิจรานกาแฟสดแหงหนึ่ง 
   จากการสอบถามผูประกอบการรานกาแฟสดท่ีมีรูปแบบรานมาตรฐานแหงหนึ่ง พบวา
คาใชจายในการประกอบธุรกิจรานกาแฟสด สามารถแบงไดเปน 2 สวน คือ คาใชจายในการลงทุน
เร่ิมแรก และคาใชจายในการขายและดําเนินงาน โดยมีรายละเอียดดังนี้ คือ 
   1.  คาใชจายในการลงทุนเร่ิมแรก เปนจํานวน 990,000 บาท ซ่ึงเงินจํานวนนี้ ประกอบ 
ดวยคาใชจาย ดังนี้คือ 
     ก) คากอสรางราน ออกแบบ และตกแตงสถานท่ีเปนจํานวนเงิน 450,000 บาท 
     ข) คาเคร่ืองชงกาแฟ เคร่ืองบดเมล็ดกาแฟ เปนจํานวนเงิน 200,000 บาท 
     ค) คาสาธารณูปโภคพื้นฐาน เชน คาน้ํา คาไฟ คาโทรศัพท เปนจํานวนเงิน 90,000 
บาท 
     ง)  คาอุปกรณเคร่ืองใช เชน เคร่ืองแคชเชียร โทรศัพท อุปกรณตางๆ ภายในสํานักงาน
อุปกรณเคร่ืองเสียง อุปกรณเคร่ืองครัว เปนจํานวนเงิน 80,000 บาท 
     จ) คาจัดซ้ือส่ิงอํานวยความสะดวกและเคร่ืองตกแตงตางๆ เชน เคร่ืองปรับอากาศ 
ตูเย็น เฟอรนิเจอร เปนจํานวนเงิน 170,000 บาท 
   สามารถแสดงรายละเอียดคาใชจายในการลงทุนเร่ิมแรก คือ ป 2554 ไดดังตารางที่ 4.18 
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ตารางท่ี 4.18 คาใชจายเร่ิมแรก (ป 2554) เพื่อดําเนินการเปดรานกาแฟสด 
รายการ จํานวนเงิน (บาท) รอยละ 

คากอสรางราน 450,000 45.4 
คาเคร่ืองชง เคร่ืองบด 200,000 20.2 

คาสาธารณูปโภคพ้ืนฐาน 90,000 9.1 
คาอุปกรณเคร่ืองใช 80,000 8.1 

คาจัดซ้ือส่ิงอํานวยความสะดวก 170,000 17.2 
รวม 990,000 100 

ท่ีมา : จากการศึกษา 
 
   2.  คาใชจายในการขายและดําเนินงาน คือ คาใชจายท่ีเกี่ยวของกับการบริหารงานท่ัวไป
และคาใชจายท่ีจายไปเพ่ือใหรานสามารถดําเนินการขายไปไดตามปกติ ซ่ึงจะเกิดข้ึนทุกป ไดแก   
คาวัตถุดิบ เงินเดือนพนักงาน คาใชจายในการดําเนินงาน ซ่ึงมีรายละเอียด ดังนี้คือ 
     ก) คาวัตถุดิบและการสงเสริมการขาย ของรานกาแฟสดแหงหนึ่ง คาวัตถุดิบ คิดเปน
เงินประมาณ 38,500 บาทตอเดือน หรือปละ 462,000 บาท คาใชจายดานการสงเสริมการขาย เชน
โฆษณาและประชาสัมพันธ คิดเปนเงิน 28,000 บาทตอป ดังนั้นคาวัตถุดิบและการสงเสริมการขาย
คิดเปนเงิน 490,000 บาทตอป 
     ข) เงินเดือนพนักงาน ไดแก เงินเดือนของผูจัดการ 1 คน เดือนละ 10,000 บาท 
เงินเดือนของพนักงานประจําชงเคร่ืองดื่ม 1 คน เดือนละ 8,000 บาท เงินเดือนของพนักงานช่ัวคราว 
2 คน ไดช่ัวโมงละ 25 บาท คนท่ี 1 ทํางานวันละ 5 ช่ัวโมง เดือนละ 3,750 บาท คนท่ี 2 ทํางานวันละ 
4 ช่ัวโมง เดือนละ 3,000 บาท ดังนั้นเงินเดือนพนักงานจํานวน 4 คน เทากับ 24,750 บาทตอเดือน 
หรือปละ 297,000 บาท 
     ค) คาใชจายดําเนินงาน เชน คาเชาพื้นท่ี คาใชจายในการสื่อสาร คาน้ํามันเช้ือเพลิง 
คาไฟฟา คาน้ําประปา  ปละ 297,000 บาท 
     ง)  คาใชจายเบ็ดเตล็ด เปนคาใชจายอ่ืนๆท่ีเกิดข้ึนจากการดําเนินงาน ปละ 24,000 บาท 
     จ) คาวัสดุส้ินเปลือง เชน กระดาษสําหรับเคร่ืองเก็บเงิน อุปกรณเคร่ืองเขียน เปนตน 
ซ่ึงคาวัสดุส้ินเปลืองคํานวณมาจากคาใชจายท่ีเกิดข้ึนจริงในเดือนแรกของการเปดรานกาแฟสด      
เดือนละ 300 บาท หรือปละ 3,600 บาท 
   สามารถแสดงรายละเอียดคาใชจายในการขายและดําเนินงานของรานกาแฟสด ในป 2554 
ไดดังตารางท่ี 4.19 
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ตารางท่ี 4.19 คาใชจายในการขายและดําเนนิงานรานกาแฟสดแหงหนึ่ง ในป 2554 

หนวย : บาท 

ป 
คาวัตถุดบิและ
การสงเสริม
การขาย 

เงินเดือน
พนักงาน 

คาใชจาย
ดําเนินงาน 

คาใชจาย
เบ็ดเตล็ด 

คาวัสดุ
ส้ินเปลือง 

รวม 

2554 490,000 297,000 297,000 24,000 3,600 1,111,600 
ท่ีมา : จากการคํานวณ 
 
   เม่ือคํานวณหาคาใชจายในการขายและดําเนินการของป 2554 ไดแลว ทําการประมาณ
การกระแสตนทุนในป 2555-2563 ตามขอสมมุติทางดานตนทุน ซ่ึงมีรายละเอียดดังนี้คือ 
   ก) คาวัตถุดิบและการสงเสริมการขาย ของรานกาแฟสดแหงหนึ่ง คาใชจายสวนนี้คิด
เปนจํานวนเงิน 490,000 บาทตอป (ตารางท่ี 4.19) และจากการสอบถามผูประกอบการธุรกิจกาแฟ
สด พบวาคาใชจายสวนนี้เพิ่มข้ึนรอยละ 2.5 ตอป (ตารางท่ี 4.20) 
   ข) เงินเดือนพนักงานรานกาแฟ กําหนดใหมีคาจางพนักงานประจํา 2 คนและพนักงาน
ช่ัวคราว 2 คน คิดเปนคาใชจายเดือนละ 24,750 บาท คิดเปนคาใชจายเงินเดือนพนักงานปละ 
297,000 บาท (ตารางท่ี 4.19) และจากการสอบถามผูประกอบการธุรกิจกาแฟสด พบวาใหเงินเดือน
พนักงานเพิ่มข้ึนรอยละ 5 ตอป (ตารางท่ี 4.20) 
   ค) คาใชจายดําเนินงาน เชน คาเชาพื้นท่ี คาใชจายในการส่ือสาร คาน้ํามันเช้ือเพลิง คา
ไฟฟา คานํ้าประปา คิดเปนคาใชจายเดือนละ  24,750 บาท คิดเปนคาใชจายดําเนินงานปละ 297,000 
บาท (ตารางท่ี 4.19) และจากการสอบถามผูประกอบการธุรกิจกาแฟสด พบวาใหคาใชจายสวนนี้
เพิ่มข้ึนรอยละ 5 ตอป (ตารางท่ี 4.20) 
   ง)  คาใชจายเบ็ดเตล็ด เปนคาใชจายอ่ืนๆ ท่ีเกิดข้ึนจากการดําเนินงาน เชน คาเซนไหวเจาท่ี 
ฯลฯ รวมคาใชจายปละ 24,000 บาท ประมาณการเทากันตลอดอายุ 10 ป (ตารางท่ี 4.20) 
   จ) คาวัสดุส้ินเปลืองเชน กระดาษสําหรับเคร่ืองเก็บเงิน อุปกรณเคร่ืองเขียน เปนตน ซ่ึง
คาวัสดุส้ินเปลืองคํานวณมาจากคาใชจายท่ีเกิดข้ึนจริงในเดือนแรกของการเปดรานกาแฟสด เดือนละ 
300 บาท หรือปละ 3,600 บาท ประมาณการเทากันตลอดอายุ 10 ป (ตารางท่ี 4.20) 
 



 
 

42

ตารางท่ี 4.20 ประมาณการคาใชจายในการขายและดําเนินงานรานกาแฟสดแหงหนึ่ง ตั้งแตป 2554-2563 

หนวย : บาท 

ป 
คาวัตถุดบิและ
การสงเสริม
การขาย 

เงินเดือน
พนักงาน 

คาใชจาย
ดําเนินงาน 

คาใชจาย
เบ็ดเตล็ด 

คาวัสดุ
ส้ินเปลือง 

รวม 

2554 490,000 297,000 297,000 24,000 3,600 1,111,600 
2555 502,250 311,850 311,850 24,000 3,600 1,153,550 
2556 514,806 327,443 327,443 24,000 3,600 1,197,292 
2557 527,676 343,815 343,815 24,000 3,600 1,242,906 
2558 540,868 361,005 361,005 24,000 3,600 1,290,480 
2559 554,390 379,056 379,056 24,000 3,600 1,340,102 
2560 568,250 398,008 398,008 24,000 3,600 1,391,868 
2561 582,456 417,909 417,909 24,000 3,600 1,445,874 
2562 597,017 438,804 438,804 24,000 3,600 1,502,225 
2563 611,942 460,745 460,745 24,000 3,600 1,561,030 
รวม 5,489,655 3,735,635 3,735,635 240,000 36,000 13,236,927 

ท่ีมา : จากการคํานวณ      
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 4.3.2 การประเมินทางดานผลตอบแทน 
   การคํานวณหาผลตอบแทนคร้ังนี ้หาไดจากการจําหนายกาแฟสด และเคร่ืองดื่มอ่ืนๆ เชน 
ชา โกโก น้ําผลไม และเบเกอร่ี จากการสอบถามรานกาแฟสดแหงหนึ่ง ไดขอมูลยอดขายในป 
2552-2553 ดังตารางท่ี 4.21 และในท่ีนี้สามารถประมาณการยอดขายในป 2554 ไดจากการนําเอา
ยอดขายของป 2552 และ 2553 รวมกันแลวหาคาเฉล่ียและกําหนดใหยอดขายในป 2554 เพิ่มข้ึนรอย
ละ 10 ของยอดขายเฉล่ียป 2552 – 2553 
 
ตารางท่ี 4.21 ยอดขายของรานกาแฟสดแหงหนึ่งในเขตเทศบาลนครเชียงใหมในป 2552-2554 

ป ยอดขายตอป (บาท) 
2552 1,285,200 
2553 1,414,800 
2554 1,485,000 

หมายเหตุ :  ขอมูลป 2552–2553  คือ ยอดขายในแตละปของรานกาแฟสดแหงหนึ่ง  
       ขอมูลป 2554   คือ ประมาณการยอดขายโดยคิดจากยอดขายเฉล่ียของป 
            2552-2553 และกําหนดใหยอดขายในป 2554 มีอัตราการ 
            เพิ่มข้ึนจากคาเฉล่ียป 2552-2553 รอยละ 10 
ท่ีมา : จากการศึกษา 
 
  จากการสอบถามรานกาแฟสดแหงหนึ่งในเขตเทศบาลนครเชียงใหมท่ีมีลักษณะของราน
เปนแบบเดียวกับรานกาแฟสด พบวา ยอดขายของรานกาแฟสดในแตละปมีอัตราการเพ่ิมข้ึนเฉล่ีย
รอยละ 10 ตอป จึงใชหลักการนี้ประมาณการยอดขายในป พ.ศ.2554 ถึงป พ.ศ.2563 ไดดังตาราง   
ท่ี 4.22 
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ตารางท่ี 4.22 ยอดขายของรานกาแฟสดแหงหนึ่ง ในป 2554–2563 
ป ยอดขายตอป (บาท) 

2554 1,485,000 
2555 1,633,500 

2556 1,796,850 
2557 1,976,535 
2558 2,174,189 
2559 2,391,608 
2560 2,630,769 
2561 2,893,846 
2562 3,183,231 
2563 3,501,554 

หมายเหตุ : ขอมูลป 2555-2563 คือ ประมาณยอดขายโดยกําหนดอัตราการเพ่ิมข้ึนรอยละ 10 ตอป 
ท่ีมา : จากการคํานวณ 
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  4.3.3 การวิเคราะหทางการเงิน 
   การวิเคราะหทางการเงินของการลงทุนธุรกิจรานกาแฟสดแหงหนึ่ง สามารถแบงการ
วิเคราะหออกเปน 3 ดาน คือ 1) มูลคาปจจุบันของผลตอบแทนสุทธิ (NPV) 2) อัตราผลตอบแทน
ภายในจากการลงทุน (IRR) 3) อัตราสวนผลตอบแทนตอตนทุน (B/C Ratio) ในท่ีนี้ กําหนดให
อัตราดอกเบ้ียคิดลด คือรอยละ 7.935 ซ่ึงเปนอัตราดอกเบ้ียเงินกูสําหรับลูกคารายยอยช้ันดี 
(Minimum Retail Rate: MRR) โดยเฉล่ียของธนาคารพาณิชย 5 แหง คือ ธนาคารกรุงเทพ ธนาคาร 
กรุงไทย ธนาคารกสิกรไทย ธนาคารไทยพาณิชย และธนาคารทหารไทยในป 2554 สามารถสรุปผล
การวิเคราะหไดดังตอไปนี้ 
   1.  งบกําไรขาดทุนของการลงทุนรานกาแฟสดแหงหนึ่ง แสดงการประมาณการรายได
จากการขาย และประมาณการคาใชจายในการดําเนินงานในปท่ี 2554-2563 (ตารางท่ี 4.23) 
   2.  งบกระแสเงินสดของการลงทุนรานกาแฟสดแหงหนึ่ง แสดงเงินสดรับ และเงินสดจาย 
ท่ีประกอบดวย คาใชจายเร่ิมแรก และคาใชจายในการขายและดําเนินงาน สวนตางของเงินสดรับกับ
เงินสดจาย เปนเงินสดสุทธิของธุรกิจรานกาแฟสดแหงหนึ่ง (ตารางท่ี 4.24) 
   3.  การวิเคราะหการเงิน โดยการหามูลคาปจจุบันของผลตอบแทนสุทธิ (NPV), อัตรา
ผลตอบแทนภายในจากการลงทุน (IRR) และอัตราสวนผลตอบแทนตอตนทุน (B/C Ratio) ของการ
ลงทุนธุรกิจรานกาแฟสดแหงหนึ่ง ไดดังน้ี คือ 
     3.1 มูลคาปจจุบันของผลตอบแทนสุทธิ (Net Present Value หรือ NPV) มีคาเทากับ 
5,592,381 บาท แสดงวาการลงทุนรานกาแฟสดแหงนี้ มีผลตอบแทนสุทธิจากการลงทุนตลอด 10 ป 
เทากับ 5,592,381 บาท ซ่ึงคุมคาตอการลงทุน (ตารางท่ี 4.25) 
      3.2 อัตราผลตอบแทนภายในจากการลงทุน (Internal Rate of Return หรือ IRR) มีคา
เทากับรอยละ 38 ตอป ซ่ึงเม่ือเทียบกับอัตราดอกเบ้ียเงินกูในปจจุบัน คือ รอยละ 7.935 ตอป แสดงวา
อัตราผลตอบแทนภายในมีคามากกวาอัตราดอกเบ้ียเงินกูในปจจุบันซ่ึงคุมคาตอการลงทุน (ตารางท่ี 4.25) 
     3.3 อัตราสวนผลตอบแทนตอตนทุน (B/C Ratio) มีคาเทากับ 1.6 ซ่ึงมากกวา 1 ดังนั้น 
โครงการจึงคุมคาตอการลงทุน (ตารางท่ี 4.25) 
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ตารางที่ 4.23 ประมาณการงบกําไรขาดทุนของการลงทุนรานกาแฟสดแหงหนึ่ง 

หนวย : บาท 

รายการ 2554 2555 2556 2557 2558 2559 2560 2561 2562 2563 

1) รายไดจากการขาย 
    รวมรายได 

1,485,000 1,633,500 1,796,850 1,976,535 2,174,189 2,391,608 2,630,769 2,893,846 3,183,231 3,501,554 
1,485,000 1,633,500 1,796,850 1,976,535 2,174,189 2,391,608 2,630,769 2,893,846 3,183,231 3,501,554 

2) คาใชจายในการดําเนินงาน 
     คาวัตถุดิบ 
     เงินเดือนพนักงาน 
     คาใชจายดาํเนินงาน 
     คาใชจายเบ็ดเตล็ด 
     คาวัสดุสิ้นเปลือง 
รวมคาใชจายในการดาํเนนิงาน 

 
490,000 
297,000 
297,000 
24,000 
3,600 

1,111,600 

 
502,250 
311,850 
311,850 
24,000 
3,600 

1,153,550 

 
514,806 
327,443 
327,443 
24,000 
3,600 

1,197,292 

 
527,676 
343,815 
343,815 
24,000 
3,600 

1,242,906 

 
540,868 
361,006 
361,006 
24,000 
3,600 

1,290,480 

 
554,390 
379,056 
379,056 
24,000 
3,600 

1,340,102 

 
568,250 
398,009 
398,009 
24,000 
3,600 

1,391,868 

 
528,456 
417,909 
417,909 
24,000 
3,600 

1,445,874 

 
597,017 
438,804 
438,804 
24,000 
3,600 

1,502,225 

 
611,942 
460,744 
460,744 
24,000 
3,600 

1,561,030 

3) กําไรสุทธิหลังหักคาใชจาย 373,400 479,950 599,558 733,629 883,709 1,051,506 1,238,901 1,447,972 1,681,006 1,940,524 
4) กําไรสะสม 373,400 479,950 599,558 733,629 883,709 1,051,506 1,238,901 1,447,972 1,681,006 1,940,524 
ที่มา : จากการคํานวณ 
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ตารางที่ 4.24 ประมาณการงบกระแสเงินสดของการลงทุนรานกาแฟสดแหงหนึ่ง 

หนวย : บาท 
ปที่ 2554 2555 2556 2557 2558 2559 2560 2561 2562 2563 

เงินสดรับ  
  รายไดจากการขาย 
รวมเงินสดรับ                                  
เงินสดจาย 
  คาใชจายในการลงทุนเริ่มแรก 
  คาใชจายในการดําเนินงาน 
รวมเงินสดจาย 
เงินสดสุทธิ 
  เงินลงทุนเริ่มแรก 
เงินคงเหลือสะสม 

 
1,485,000 

 
1,633,500 

 
1,796,850 

 
1,976,535 

 
2,174,189 

 
2,391,608 

 
2,630,769 

 
2,893,846 

 
3,183,231 

 
3,501,554 

1,485,000 1,633,500 1,796,850 1,976,535 2,174,189 2,391,608 2,630,769 2,893,846 3,183,231 3,501,554 
 

990,000 
         

1,111,600 1,153,550 1,197,292 1,242,906 1,290,480 1,340,102 1,391,868 1,445,874 1,502,225 1,561,030 
2,101,600 1,153,550 1,197,292 1,242,906 1,290,480 1,340,102 1,391,868 1,445,874 1,502,225 1,561,030 
-616,600 479,950 599,558 733,629 883,709 1,051,506 1,238,901 1,447,972 1,681,006 1,940,524 
990,000 - - - - - - - - - 

-616,600 -136,650 462,908 1,196,537 2,080,246 3,131,752 4,370,653 5,818,625 7,499,631 9,440,155 
ที่มา : จากการคํานวณ 
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ตารางท่ี 4.25 คา NPV, IRR, B/C Ratio ของการลงทุนรานกาแฟสดแหงหนึ่ง 

ป 

อัตรา 
คิดลด 
7.935

% 

ตนทุน
รวม 

มูลคา 
ปจจุบัน
ของ 
ตนทุน 

ผลตอบแทน 
รวม 

มูลคา
ปจจุบันของ 
ผลตอบแทน 

ผล 
ตอบแทน 
สุทธิ 

มูลคา
ปจจุบันสุทธิ

ของ
ผลตอบแทน

สุทธิ 
2554 1 2,101,600 2,101,600 1,485,000 1,485,000 -616,600 -616,600 
2555 0.9207 1,153,550 1,062,073 1,633,500 1,503,963 479,950 441,890 
2556 0.8476 1,197,292 1,014,825 1,796,850 1,523,010 599,558 508,185 
2557 0.7804 1,242,906 969,964 1,976,535 1,542,488 733,629 572,524 
2558 0.7185 1,290,480 927,210 2,174,189 1,562,155 883,709 634,945 
2559 0.6614 1,340,102 886,344 2,391,608 1,581,810 1,051,506 695,466 
2560 0.6089 1,391,868 847,508 2,630,769 1,601,875 1,238,901 754,367 
2561 0.5606 1,445,874 810,557 2,893,846 1,622,290 1,447,972 811,733 
2562 0.5162 1,502,225 775,449 3,183,231 1,643,184 1,681,006 867,735 
2563 0.4752 1,561,030 741,802 3,501,554 1,663,938 1,940,524 922,136 

14,226,927 10,137,332 23,667,082 15,729,713 9,440,155 5,592,381 
หมายเหตุ : ตนทุนรวมในป 2554 คือ ตนทุนเร่ิมแรกรวมกับตนทุนในการขายและดําเนินงาน  
       ตนทุนรวมในป 2555-2563 คือ ตนทุนในการขายและดําเนินงานเพียงอยางเดยีว 
 
     NPV   =  5,592,381 บาท 
     IRR    =  38% 
     B/C Ratio  =    1.6 
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 4.3.4 การวิเคราะหความไวตอการเปล่ียนแปลงของโครงการ (Sensitivity Analysis) 
   การศึกษาความไหวตัว หรือความไวตอการเปล่ียนแปลงของรายการตนทุนและผลตอบแทน
ของรานกาแฟสดแหงหนึ่ง เปนการศึกษาความทนของการลงทุน กลาวคือ ศึกษาวาการลงทุนมี
ความเปนไปไดทางเศรษฐศาสตรหรือไม เม่ือมีการเปล่ียนแปลงของคาใชจายในการขายและดําเนินงาน
และผลตอบแทน โดยทําการศึกษา 2 สวนคือ 
   สวนแรกทําการประเมินตนทุนและผลตอบแทนของธุรกิจรานกาแฟสดแหงหนึ่ง ซ่ึงขอมูล
นี้ไดจากการสอบถามผูประกอบการรานกาแฟสดแหงหนึ่ง โดยทําการศึกษา 3 กรณี คือ 1) กรณี
คาใชจายในการขายและดําเนินงานเพิ่มข้ึนรอยละ 10 สวนผลตอบแทนคงที่ 2) กรณีผลตอบแทน
ลดลงรอยละ 10 สวนคาใชจายในการขายและดําเนินงานคงท่ี 3) กรณีคาใชจายในการขายและ
ดําเนินงานเพิ่มข้ึนรอยละ10 และผลตอบแทนลดลงรอยละ 10 สามารถสรุปผลการวิเคราะหความ
ไหวตัวของการลงทุนธุรกิจรานกาแฟสดของมูลคาปจจุบันของผลตอบแทนสุทธิ (NPV) อัตราผล 
ตอบแทนภายในจากการลงทุน (IRR) และอัตราสวนผลตอบแทนตอตนทุน (B/C Ratio) ไดดังนี้ คือ 
   กรณีท่ี 1 เมื่อคาใชจายในการขายและดําเนินงานเพ่ิมข้ึนรอยละ 10 สวนผลตอบแทนคงท่ี
สามารถประมาณการงบกําไรขาดทุน งบกระแสเงินสด ไดดังตารางในภาคผนวก ก-ข ผลการศึกษา
พบวา มูลคาปจจุบันของผลตอบแทนสุทธิมีคาเทากับ 4,677,649 บาท อัตราผลตอบแทนภายในเทากับ
รอยละ 32 และอัตราสวนผลตอบแทนตอตนทุนเทากับ 1.4 (ตารางท่ี 4.26) รายละเอียดเพิ่มเติมอยู
ในภาคผนวก ค 
   กรณีท่ี 2 เม่ือผลตอบแทนลดลงรอยละ 10 สวนคาใชจายในการขายและดําเนินงานคงท่ี
สามารถประมาณการงบกําไรขาดทุน งบกระแสเงินสด ไดดังตารางในภาคผนวก ง-จ ผลการศึกษา
พบวา มูลคาปจจุบันของผลตอบแทนสุทธิมีคาเทากับ 4,019,410 บาท อัตราผลตอบแทนภายในเทากับ
รอยละ 28 และอัตราสวนผลตอบแทนตอตนทุนเทากับ 1.4 (ตารางท่ี 4.26) รายละเอียดเพิ่มเติมอยู
ในภาคผนวก ฉ 
   กรณีท่ี 3 เม่ือคาใชจายในการขายและดําเนินงานเพิ่มข้ึนรอยละ10 และผลตอบแทนลดลง
รอยละ 10 สามารถประมาณการงบกําไรขาดทุน งบกระแสเงินสด ไดดังตารางในภาคผนวก ช-ซ 
ผลการศึกษาพบวา มูลคาปจจุบันของผลตอบแทนสุทธิมีคาเทากับ 3,104,678 บาท อัตราผลตอบแทน
ภายในเทากับรอยละ 22 และอัตราสวนผลตอบแทนตอตนทุนเทากับ 1.3 (ตารางท่ี 4.26) รายละเอียด
เพิ่มเติมอยูในภาคผนวก ฌ 
   สวนท่ีสองโดยการใชตนทุนของธุรกิจรานกาแฟสดแหงหนึ่ง ซ่ึงไดจากการสอบถาม
ผูประกอบการรานกาแฟสดแหงหนึ่ง สวนผลตอบแทนของรานกาแฟสดใชขอมูลจากผลการศึกษา
ในหัวขอพฤติกรรมในการบริโภคของผูใชบริการรานกาแฟสด ในเขตเทศบาลนครเชียงใหม ซ่ึง
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จากการศึกษา พบวาผูบริโภคมีคาใชจายเฉล่ีย 85 บาทตอคร้ัง ความถ่ีท่ีใชบริการรานกาแฟสดเฉล่ีย 
4.5 คร้ังตอสัปดาห และผูใชบริการมีอายุเฉล่ีย 32 ป ซ่ึงป 2554 ประชากรท่ีมีอายุเฉล่ีย 32 ปในเขต
เทศบาลนครเชียงใหม มีจํานวน 2,130 คน ดังนั้นยอดขายหรือผลตอบแทนของธุรกิจรานกาแฟสด
ในรอบ 1 ปเทากับ 85 x 4.5 x 2,130 x 52 สัปดาห ซ่ึงเทากับ 42,365,700 บาท และจากการสอบถาม
ผูประกอบการรานกาแฟสด พบวารานกาแฟสดท่ีขายกาแฟสดในรูปแบบลักษณะเดียวกันกับราน
กาแฟสดท่ีเปนกรณีศึกษามีจํานวน 30 รานและในท่ีนี้สมมติวารานกาแฟท้ัง 30 รานมีสวนแบง
การตลาดท่ีเทากัน ดังนั้นยอดขายหรือผลตอบแทนตอปท่ีเปนกรณีศึกษาเทากับ 42,365,700 x 1/30 
ดังนั้นผลตอบแทนของธุรกิจกาแฟสดเทากับ 1,412,190 บาท/ป 
   จากขอมูลของเทศบาลนครเชียงใหม พบวาประชากรท่ีมีอายุ 32 ป ในป 2551 ถึงป 2554 
มีอัตราการเพ่ิมข้ึนรอยละ 3.2 จึงสมมติใหผลตอบแทนในป 2555–2563 มีอัตราการเพ่ิมข้ึนรอยละ 3.2 
เชนกัน และสามารถประมาณการงบกําไรขาดทุน งบกระแสเงินสด ไดดังตารางในภาคผนวก ญ-ฎ 
ผลการศึกษาพบวา มูลคาปจจุบันของผลตอบแทนสุทธิมีคาเทากับ 1,201,649 บาท อัตราผลตอบแทน
ภายในเทากับรอยละ 10 และอัตราสวนผลตอบแทนตอตนทุนเทากับ 1.1 (ตารางท่ี 4.26) รายละเอียด
เพิ่มเติมอยูในภาคผนวก ฏ  
   ซ่ึงสามารถสรุปผลการวิเคราะหไดวารานกาแฟสดแหงนี้มีความคุมตอการลงทุน เนื่องจาก
มูลคาปจจุบันของผลตอบแทนสุทธิมีคามากกวา 0 อัตราผลตอบแทนภายในมีคามากกวาดอกเบ้ีย
เงินกูในปจจุบัน คือรอยละ 7.935 ตอป และอัตราสวนผลตอบแทนตอตนทุนมีคามากกวา 1 
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ตารางท่ี 4.26 การวิเคราะหความไหวตวัตอการเปล่ียนแปลงของธุรกิจรานกาแฟสดแหงหนึ่ง 
     ในป 2554-2563 

รายการ ผลลัพธ 
1. ตนทุนและผลตอบแทนของธุรกิจรานกาแฟสดแหง
หนึ่ง ซ่ึงขอมูลเกี่ยวกับตนทุนและผลตอบแทนได 
จากการสอบถามผูประกอบการรานกาแฟสดแหงหนึง่  

 
1.1 เมื่อคาใชจายในการขายและดําเนนิงานเพิ่มข้ึน

รอยละ 10 สวนผลตอบแทนคงท่ี 
 
 
1.2 เมื่อผลตอบแทนลดลงรอยละ 10 สวนคาใชจาย      

ในการขายและดําเนินงานคงท่ี 
 
 
1.3 เมื่อคาใชจายในการขายและดําเนนิงานเพิ่มข้ึนดง

รอยละ10 และผลตอบแทนลดลงรอยละ 10 

                                                             
 
 
 
NPV           =   4,677,649  บาท 
IRR            =    32% 
B/C Ratio   =    1.4 
 
NPV           =   4,019,410  บาท  
IRR            =    28% 
B/C Ratio   =    1.4 
 
NPV           =   3,104,678  บาท  
IRR            =    22% 
B/C Ratio   =   1.3 
            

2. ตนทุนของธุรกิจรานกาแฟสดแหงหนึ่ง ซ่ึงไดจากการ  
สอบถามผูประกอบการรานกาแฟสดแหงหนึ่ง              
สวนผลตอบแทนของรานกาแฟสดใชขอมูลจาก     
ผลการศึกษาในหัวขอพฤตกิรรมในการบริโภคของ      
ผูใชบริการรานกาแฟสด ในเขตเทศบาลนคร
เชียงใหม  

 

NPV           =   1,201,649  บาท 
IRR            =    10% 
B/C Ratio   =    1.1 
 
 

ท่ีมา : จากการคํานวณ 


