
 
บทที ่4 

ผลการศึกษา 
 
                               าคารพาณชิย์ ในเขตเทศบาลเมืองเชียงใหม่ กลุ่มตัวอย่าง 
 

1) เพศ 

ลูกค้า        เป็นเพศหญิง คิดเป็นร้อยละ         เ   เพศ       เ               
          จากขอ้มูลจะเห็นไดว้า่กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่เป็นเพศหญิงมากกวา่เพศชาย (ตารางท่ี 4.1) 

 

ตารางที ่4.1 เพศของกลุ่มตัวอย่าง 
 

เพศ จ านวน (ราย) ร้อยละ 
ชาย 174 43.5 
หญิง 226 56.5 
รวม 400 100.0 

ท่ีมา :       ศ   า 
 

2)      

ลูกคา้               ไม่เกิน40ปี    เ                               –          เ          
24 ผู ้      51 –          เ                          ไม่เกิน          เ                              
มากกวา่ 60 ปี คิดเป็นร้อยละ 1.9ตามลาํดบั โดยลูกคา้กลุ่มตวัอยา่งมีอายุเฉล่ีย เท่ากบั 45 ปี เน่ืองจาก
ลูกคา้ท่ีมีเงินฝากในธนาคารพาณิชยม์ากกวา่                                                4.2) 
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ตารางที ่                         
 

อายุ จ านวน (ราย) ร้อยละ 

ไม่เกิน 40 ปี 219 54.8 

41 – 50 ปี 94 23.5 

51 – 60 ปี 79 19.8 

มากกวา่ 60 ปี 8 2.0 
รวม 400 100.0 

อายเุฉล่ีย 41.75 
ท่ีมา :       ศ     
 

3) สถานะภาพสมรส 

ลูกค้าส่วนใหญ่มีสถานภาพสมรส    เ                      เ          31.0    
สถานภาพหยา่ร้างหรือหมา้ย คิดเป็นร้อยละ                         4.3) 

 
ตารางที ่4.3 สถานภาพสมรสของกลุ่มตัวอย่าง 
 

สถานภาพสมรส จ านวน (ราย) ร้อยละ 
โสด 124 31.0 

สมรส 264 66.0 
หยา่ร้าง/หมา้ย 12 3.0 

รวม 400 100 
ท่ีมา :       ศ   า 
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4) ระดบัการศึกษา 

ลูกคา้ ส่วนใหญ่มีการศึกษาระดบัปริญญาตรี    เ    ร้     7  8   งลงมา คือผูท่ี้มีการศึกษา
ตํ่ากวา่ปริญญาตรี    เ                              ญาตรี    เ               ามลาํดบั (ตารางท่ี 
4.4) 

 

ตารางที ่                                ง 
 

ระดับการศึกษา จ านวน (ราย) ร้อยละ 
ตํ่ากวา่ปริญญาตรี 100 25.0 

ปริญญาตรี 287 71.8 
สูงกวา่ปริญญาตรี 13 3.2 

รวม 400 100 
ท่ีมา : จากการศึกษา 
 

5)     พของกลุ่มตวัอยา่ง 

ลูกคา้ส่วนใหญ่มีอาชีพเป็นเจา้ของกิจการคิดเป็นร้อยละ 74.8 รองลงมาคือขา้ราชการ/
พนกังานรัฐวิสาหกิจ คิดเป็นร้อยละ 15.0 พนกังานบริษทัเอกชน คิดเป็นร้อยละ 7.8 และอาชีพรับจา้ง
อิสระ คิดเป็นร้อยละ 2.5 ตามลาํดบั (ตารางท่ี 4.5) 

 
ตารางที ่  5  าชีพของกลุ่มตัวอย่าง 
 

อาชีพ จ านวน (ราย) ร้อยละ 
ขา้ราชการ/พนกังานรัฐวสิาหกิจ 60 15.0 

พนกังานบริษทัเอกชน 31 7.8 
เจา้ของกิจการ/คา้ขาย 299 74.8 

รับจา้งอิสระ 10 2.5 
รวม 400 100.0 

ท่ีมา :       ศ     
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6)          เ                     

ลูกคา้ส่วนใหญ่มีรายได้ต่อเดือนมากกว่า    ,        คิดเป็นร้อยละ                 
รายได ้50,001 –    ,         คิดเป็นร้อยละ 22.8 ช่วงรายได ้  ,    –   ,           เ          
19.0 รายได ้10,001 –   ,        คิ เ            8           4.6) 

 

ตารางที ่4.6 รายได้ของกลุ่มตัวอย่าง 
 

รายได้ต่อเดือน จ านวน (ราย) ร้อยละ 
ไม่เกิน   ,        0 0 

10,001 – 30,000 บาท 27 6.8 
30,001 – 50,000 บาท 76 19.0 

50,001 – 100,000 บาท 91 22.8 
มากกวา่    ,        206 51.5 

รวม 400 100 
ท่ีมา : จากการศึกษา 
 

7) สถาบนัการเงินหลกัท่ีใชบ้ริการ 

ลูกคา้กลุ่มตวัอยา่ง พบวา่ธนาคารพาณิชย ์3 อนัดบัแรกท่ีกลุ่มตวัอยา่งเลือกใชม้ากท่ีสุดคือ  
1. ธนาคารกรุงไทย ร้อยละ 33.5 2. ธนาคารกรุงเทพ ร้อยละ 28.5 3. ธนาคารไทยพาณิชย ์ร้อยละ 26.5 
และสําหรับธนาคารของรัฐ พบวา่ ธนาคารออมสินมีผูใ้ชบ้ริการมากท่ีสุด ร้อยละ 29.5 รองลงมาคือ 
ธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณ์การเกษตร ร้อยละ 13.5 และ ธนาคารอาคารสงเคราะห์ ร้อยละ 
10.75           4.7) 
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ตารางที ่4.7 สถาบันการเงินหลกัทีใ่ช้บริการของกลุ่มตัวอย่าง 
 

ธนาคาร จ านวนทีใ่ช้บริการ (ราย) ร้อยละ 
ธนาคารกรุงเทพ 114 28.50 
ธนาคารธนชาติ 68 17.00 

ธนาคารกสิกรไทย 105 26.25 
ธนาคารทหารไทย 67 16.75 

ธนาคารไทยพาณิชย ์ 106 26.50 
ธนาคารกรุงศรีอยธุยา 93 23.25 

ธนาคารกรุงไทย 134 33.50 
ธนาคารทิสโก ้ 18 4.50 

ธนาคารสแตนดาร์ตชาเตอร์ 12 3.00 
ธนาคารยโูอบี 17 4.25 

ธนาคารออมสิน 118 29.50 
ธนาคารอาคารสงเคราะห์ 43 10.75 

ธนาคารอิสลาม 6 1.50 
ธนาคารซีไอเอม็บีไทย 4 1.00 
ธนาคารเกียรตินาคิน 8 2.00 

ธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณ์การเกษตร 54 13.50 
ธนาคารแลนด์แอนดเ์ฮา้ส์ 4 1.00 

ท่ีมา : จากการศึกษา 
 

8) จาํนวนเงินฝากในธนาคารพาณิชย ์(เอกชน) 

ลูกคา้กลุ่มตวัอยา่งจาํนวน         พบวา่ส่วนใหญ่มีเงินฝากกบัธนาคารพาณิชยอ์ยูใ่นช่วง 
1.00 – 4.00 ลา้นบาท คิดเป็นร้อยละ 70.2 รองลงมาอยูใ่นช่วง 4.00 – 7.00 ลา้นบาท คิดเป็นร้อยละ 
22.5 อยูใ่นช่วง 7.00 – 10.00 ลา้นบาท คิดเป็นร้อยละ 4.0 และ มีเงินฝากตั้งแต่ 10.00 ลา้นบาท คิดเป็น
ร้อยละ 3.2           4.8) 
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ตารางที ่4.8 จ านวนเงินฝากในธนาคารพาณชิย์ (เอกชน) 
 

จ านวนเงินฝาก จ านวน (ราย) ร้อยละ 
1,000,001 – 4,000,000 บาท 281 70.2 
4,000,001 – 7,000,000 บาท 90 22.5 

7,000,001 – 10,000,000 บาท 16 4.0 
มากกวา่ 10,000,001 บาท 13 3.2 

รวม 400 100.0 
ท่ีมา : จากการศึกษา 

 

4.2 ความรู้และความเข้าใจเกีย่วกบัระบบการคุ้มครองเงินฝากในประเทศไทย 
 ผลการศึกษาเก่ียวกบัความรู้และความเขา้ใจระบบการคุม้ครองเงินฝากในประเทศไทยน้ีเป็น
การศึกษาลูกคา้ธนาคารพาณิชยใ์นเขตเทศบาลเมืองเชียงใหม่ทราบถึงการประกาศใชร้ะบบคุม้ครอง
เงินฝากในประเทศไทย ตลอดจนหลกัเกณฑ์ขอ้กาํหนดและเง่ือนไขในการรับประกนัเงินฝากตาม
พระราชบญัญติัสถาบนัคุม้ครองเงินฝาก พ.ศ. 2555 ซ่ึงไดศึ้กษาในสาระสาํคญัดงัต่อไปน้ี 

1)                                              เ             

2) วงเงินท่ีไดรั้บความคุม้ครองตาม พรบ.คุม้ครองเงินฝาก เร่ิมเม่ือไร และแต่ละช่วงวงเงิน

คุม้ครองเท่าใด 

3) เงินฝากท่ีได้รับการคุม้ครองเป็นเงินฝากประเภทใด เช่น ออมทรัพย ์, ประจาํ, กระแส

รายวนั หรือฝากเงินสกุลเงินบาทหรือสกุลเงินอ่ืน ๆ  

4) สถาบนัการเงินประเภทใดบา้งท่ีอยูภ่ายใตค้วามคุม้ครองของระบบคุม้ครองเงินฝาก เช่น 

ธนาคารพาณิชย,์ บริษทัเงินทุน และบริษทัเครดิตฟองซิเอร์ ฯลฯ 

5) วธีิการท่ีสถาบนัคุม้ครองเงินฝากติดตามฐานะและการดาํเนินงานของสถาบนัการเงิน 

6) กรอบระยะเวลาในการจ่ายคืนเงินฝาก เม่ือสถาบนัการเงินถูกถอนใบอนุญาต 

7) วิธีการท่ีสถาบนัคุม้ครองเงินฝากเขา้ควบคุมการชาํระบญัชี กรณีสถาบนัการเงินถูกถอน

ใบอนุญาต รวมถึงการจดัสรรสินทรัพยเ์พื่อชาํระหน้ีใหก้บัเจา้หน้ี 

8) เงินกองทุนคุม้ครองเงินฝาก คืออะไรและมีแหล่งเงินมาจากท่ีใด 



 32 

ผลการศึกษาพบวา่ กลุ่มตวัอยา่ง มีความรู้เก่ียวกบั                       จดัตั้งของระบบ
คุม้ครองเงินฝาก ในระดบัปานกลาง  คิดเป็นร้อยละ                  เ   ร้อยละ 96 โดยกลุ่ม
ตวัอยา่งมีคะแนนเฉล่ียเท่ากบั 1.04 คือมีความรู้นอ้ย  

 มีความรู้เก่ียวกบั วงเงินท่ีไดรั้บความคุม้ครองตาม พรบ.คุม้ครองเงินฝาก เร่ิมเม่ือไร และแต่
ละช่วงวงเงินคุม้ครองเท่าใด ในระดบัมาก คิดเป็นร้อยละ 12 ในระดบัปานกลาง คิดเป็นร้อยละ 8  
               เ   ร้อยละ 3 โดยกลุ่มตวัอยา่งมีคะแนนเฉล่ียเท่ากบั 2.08 คือมีความรู้ปานกลาง 

 มีความรู้เก่ียวกบั เงินฝากท่ีไดรั้บการคุม้ครองเป็นเงินฝากประเภทใด เช่น เงินฝากออมทรัพย ์
, เงินฝากประจาํ, เงินฝากกระแสรายวนั หรือฝากเงินสกุลเงินบาทหรือสกุลเงินอ่ืน ๆ ในระดบัมาก คิด
เป็นร้อยละ 11 ในระดบัปานกลาง คิดเป็นร้อยละ 7                 เ   ร้อยละ 15 โดยกลุ่มตวัอยา่ง
มีคะแนนเฉล่ียเท่ากบั 1.96 คือมีความรู้ปานกลาง 

 มีความรู้สถาบนัการเงินประเภทใดบา้งท่ีอยูภ่ายใตค้วามคุม้ครองของระบบคุม้ครองเงินฝาก 
เช่น ธนาคารพาณิชย,์ บริษทัเงินทุน และบริษทัเครดิตฟองซิเอร์ ฯลฯ ในระดบัมาก คิดเป็นร้อยละ 17 
ในระดบัปานกลาง คิดเป็นร้อยละ 84 โดยกลุ่มตวัอย่างมีคะแนนเฉล่ียเท่ากบั 2.17 คือมีความรู้ปาน
กลาง 

 มีความรู้เก่ียวกับ วิธีการท่ีสถาบนัคุ้มครองเงินฝากติดตามฐานะและการดาํเนินงานของ
สถาบนัการเงิน ในระดบัมาก คิดเป็นร้อยละ 1 ในระดบัปานกลาง คิดเป็นร้อยละ                
   เ   ร้อยละ 75 โดยกลุ่มตวัอยา่งมีคะแนนเฉล่ียเท่ากบั 1.26 คือมีความรู้นอ้ย 

มีความรู้เก่ียวกบั กรอบระยะเวลาในการจ่ายคืนเงินฝาก เม่ือสถาบนัการเงินถูกถอนใบอนุญาต
วิธีการท่ีสถาบนัคุม้ครองเงินฝากติดตามฐานะและการดาํเนินงานของสถาบนัการเงิน ในระดบัปาน
กลาง คิดเป็นร้อยละ 9                เ   ร้อยละ 91 โดยกลุ่มตวัอยา่งมีคะแนนเฉล่ียเท่ากบั 1.09 คือ
มีความรู้ปานกลาง 

มีความรู้เก่ียวกบั วิธีการท่ีสถาบนัคุม้ครองเงินฝากเขา้ควบคุมการชาํระบญัชี กรณีสถาบนั
การเงินถูกถอนใบอนุญาต รวมถึงการจดัสรรสินทรัพยเ์พื่อชาํระหน้ีให้กบัเจา้หน้ี ในระดบัปานกลาง 
คิดเป็นร้อยละ 8                เ   ร้อยละ 93 โดยกลุ่มตวัอย่างมีคะแนนเฉล่ียเท่ากบั 1.08 คือมี
ความรู้นอ้ย 

มีความรู้เก่ียวกบั เงินกองทุนคุม้ครองเงินฝาก คืออะไรและมีแหล่งเงินมาจากท่ีใดในระดบั
ปานกลาง คิดเป็นร้อยละ 8                เ   ร้อยละ 93 โดยกลุ่มตวัอยา่งมีคะแนนเฉล่ียเท่ากบั 
1.08 คือมีความรู้นอ้ย   
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โดยเม่ือพิจาณาโดยรวมแลว้พบว่ากลุ่มตวัอยา่งมีคะแนนเฉล่ียทั้ง 8 ขอ้เท่ากบั 1.47 คะแนน 
หมายถึง ยงัมีความรู้และความเขา้ใจเก่ียวกบัระบบการคุม้ครองเงินฝากในประเทศไทยนอ้ย (ตาราง    
4.9) 
 

ตารางที ่4.9 ความรู้และความเข้าใจเกีย่วกบัระบบการคุ้มครองเงินฝากในประเทศไทย 
 

ความรู้และความเข้าใจเกีย่วกบัระบบการคุ้มครองเงนิฝากใน
ประเทศไทย มคีวามรู้และความเข้าใจ คะแนน

เฉลีย่ 
(แปรผล) มาก ปานกลาง น้อย 

1.ท่ีมาและความสาํคญัในการจดัตั้งของระบบคุม้ครองเงินฝากของ
ไทย 

- 16 384 1.04 
(0%) (4%) (96%) (นอ้ย) 

2.วงเงินท่ีได้รับความคุม้ครองตาม พรบ.คุม้ครองเงินฝาก (เร่ิม
เม่ือไร และ แต่ละช่วง วงเงินคุม้ครองเท่าใด)  

46 341 13 2.08 
(12%) (85%) (3%) (ปานกลาง) 

3. เงินฝากประเภทใดท่ีไดรั้บการคุม้ครอง เป็นเงินฝากประเภทใด  
(เช่น ออมทรัพย ์, ประจาํ , กระแสรายวนั หรือ เงินฝากสกุลเงิน
บาทหรือสกลุอ่ืนๆ ฯลฯ) 

44 296 60 1.96 

(11%) (74%) (15%) (นอ้ย) 
4.สถาบนัการเงินประเภทใดบา้งท่ีอยู่ภายใตค้วามคุม้ครอง ของ
ระบบคุม้ครองเงินฝาก (เช่น ธนาคารพาณิชย,์ บริษทัเงินทุน และ
บริษทัเครดิตฟองซิเอร์ ฯลฯ) 

66 334 - 2.17 

(17%) (84%) (0%) (ปานกลาง) 
5.วธีิการท่ีสถาบนัคุม้ครองเงินฝากติดตามฐานะและการดาํเนินงาน
ของสถาบนัการเงิน 

2 98 300 1.26 
(1%) (24%) (75%) (นอ้ย) 

6.กรอบระยะเวลาในการจ่ายคืนเงินฝาก เม่ือสถาบนัการเงินถูก
ถอนใบอนุญาต 

- 34 366 1.09 
(0%) (9%) (91%) (นอ้ย) 

7.วธีิการท่ีสถาบนัคุม้ครองเงินฝาก เขา้ควบคุมการชาํระบญัชีกรณี
สถาบนัการเงินถูกถอนใบอนุญาต รวมถึงการจดัสรรสินทรัพยเ์พื่อ
ชาํระหน้ีใหก้บัเจา้หน้ี 

- 30 370 1.08 

(0%) (8%) (93%) (นอ้ย) 
8.เงินกองทุนคุม้ครองเงินฝาก คืออะไร และ มีแหล่งเงินมาจากท่ีใด  - 30 370 1.08 

(0%) (8%) (93%) (นอ้ย) 

รวม 
   1.47 
   (นอ้ย) 

ท่ีมา : จากการศึกษา 
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4.3 การศึกษาเปรียบเทียบพฤติกรรมการออมของลูกค้าธนาคารพาณิชย์ในเขตเทศบาลเมืองเชียงใหม่ 
ก่อนและหลงั กรณมีีการใช้พระราชบัญญตัิสถาบันคุ้มครองเงินฝากปี 2555 

4.3.1 ปัจจัยในการเลอืกฝากเงินกบัสถาบันการเงิน 
 ก่อนมีการใชพ้ระราชบญัญติัสถาบนัคุม้ครองเงินฝากปี 2555 จากกลุ่มตวัอยา่ง         

พ   าความมัน่คงและมีช่ือเสียงของธนาคารพาณิชย ์(Credit Rating) เป็นปัจจยัท่ีมีผลน้อยท่ีสุด 
คะแนนเฉล่ียเท่ากบั 1.50 , อตัราดอกเบ้ียเป็นปัจจยัท่ีมีผลมากท่ีสุด คะแนนเฉล่ียเท่ากบั 4.58 , ความ
เส่ียงจากการท่ีไม่ไดรั้บการคุม้ครองวงเงินฝากเต็มจาํนวนเช่นเดียวกบัธนาคารของรัฐบาล เป็นปัจจยัท่ี
มีผลนอ้ยท่ีสุด คะแนนเฉล่ียเท่ากบั 1.50 , ความสะดวกรวดเร็ว จาํนวนสาขาและประชากรให้บริการ
การฝากเงิน เป็นปัจจยัท่ีมีผลมาก คะแนนเฉล่ียเท่ากบั 3.60 ,  ระยะเวลาในการฝากเงิน มีผลมาก 
คะแนนเฉล่ียเท่ากบั 3.82   (ตาราง    4.10) 

 

ตารางที่ 4.10 ปัจจัยในการเลือกฝากเงินกับสถาบันการเงินก่อนมีการใช้พระราชบัญญัติสถาบัน
คุ้มครองเงินฝากปี 2555 
 

ปัจจยัในการเลอืกฝากเงนิกบั
สถาบันการเงนิ 

มากทีสุ่ด มาก ปานกลาง น้อย น้อยทีสุ่ด คะแนนเฉลีย่ 
(แปรผล) 

1.ความมัน่คงและมีช่ือเสียงของ
ธนาคารพาณิชย ์(Credit Rating) 

- - - 201 199 1.50 

(0.00%) (0.00%) (0.00%) (50.20%) (49.80%) นอ้ยท่ีสุด 

2.อตัราดอกเบ้ีย 231 169 - - - 4.58 

(57.80%) (42.20%) (0.00%) 0.00%) (0.00%) มากท่ีสุด 

3.ความเส่ียงจากการท่ีไม่ไดรั้บ
การคุม้ครองวงเงินฝากเตม็จาํนวน
เช่นเดียวกบัธนาคารของรัฐบาล 

- - - 199 201 1.50 

(0.00%) (0.00%) (0.00%) (49.80%) (50.30%) นอ้ยท่ีสุด 

4.ความสะดวกรวดเร็ว จาํนวน
สาขาและประเภทการใหบ้ริการ
การฝากเงิน 

64 112 224 - - 3.60 

(16.00%) (28.00%) (56.00%) (0.00%) (0.00%) มาก 

5.ระยะเวลาในการฝากเงิน 105 119 176 - - 3.82 

(26.30%) (29.80%) (44.00%) (0.00%) (0.00%) มาก 

ท่ีมา : จากการศึกษา 
หมายเหตุ: ตวัเลขในวงเล็บแสดงถึงร้อยละ 
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หลงัมีการใชพ้ระราชบญัญติัสถาบนัคุม้ครองเงินฝากปี 2555 จากกลุ่มตวัอยา่ง         พ   า
ความมัน่คงและมีช่ือเสียงของธนาคารพาณิชย ์(Credit Rating) เป็นปัจจยัท่ีมีผลมาก คะแนนเฉล่ีย
เท่ากบั 3.91 , อตัราดอกเบ้ียเป็นปัจจยัท่ีมีผลมากท่ีสุด คะแนนเฉล่ียเท่ากบั 4.37 , ความเส่ียงจากการท่ี
ไม่ได้รับการคุม้ครองวงเงินฝากเต็มจาํนวนเช่นเดียวกบัธนาคารของรัฐบาล เป็นปัจจยัท่ีมีผลมาก 
คะแนนเฉล่ียเท่ากบั 3.73 , ความสะดวกรวดเร็ว จาํนวนสาขาและประชากรให้บริการการฝากเงิน เป็น
ปัจจยัท่ีมีผลน้อยท่ีสุด คะแนนเฉล่ียเท่ากบั 1.43 ,  ระยะเวลาในการฝากเงิน มีผลน้อย คะแนนเฉล่ีย
เท่ากบั 1.57  (ตาราง    4.11) 

 
ตารางที่ 4.11 ปัจจัยในการเลือกฝากเงินกับสถาบันการเงินหลังมีการใช้พระราชบัญญัติสถาบัน
คุ้มครองเงินฝากปี 2555 
 

ปัจจัยในการเลอืกฝากเงินกบั
สถาบันการเงิน 

มากทีสุ่ด มาก ปาน
กลาง 

น้อย น้อย
ทีสุ่ด 

คะแนนเฉลีย่ 
(แปรผล) 

1. ความมัน่คงและมีช่ือเสียง
ของธนาคารพาณิชย์ (Credit 
Rating) 

81 201 118 - - 3.91 
(20.30%) (50.30%) (29.50%) (0.00%) (0.00%) 

มาก 
2.อตัราดอกเบ้ีย 219 109 72 - - 4.37 

(54.80%) (27.30%) (18.00%) (0.00%) (0.00%) มาก 
3.ความเส่ียงจากการท่ีไม่ได้
รับการคุม้ครองวงเงินฝากเต็ม
จาํนวนเช่นเดียวกบัธนาคาร
ของรัฐบาล 

100 90 210 - - 3.73 
(25.00%) (22.50%) (52.50%) (0.00%) (0.00%) 

มาก 
4.ความสะดวกรวดเร็ว 
จาํนวนสาขาและประเภทการ
ใหบ้ริการการฝากเงิน 

- - - 171 229 1.43 
(0.00%) (0.00%) (0.00%) (42.80%) (57.20%) 

นอ้ยท่ีสุด 
5.ระยะเวลาในการฝากเงิน - - - 229 171 1.57 

(0.00%) (0.00%) (0.00%) (57.30%) (42.80%) นอ้ย 
ท่ีมา : จากการศึกษา 
หมายเหตุ: ตวัเลขในวงเล็บแสดงถึงร้อยละ 
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 จากการเปรียบเทียบปัจจยัในการเลือกฝากเงินกับสถาบนัการเงินก่อนและหลังมีการใช้
พระราชบญัญติัสถาบนัคุม้ครองเงินฝากปี 2555 พบวา่ความมัน่คงและมีช่ือเสียงของธนาคารพาณิชย ์
(Credit Rating) มีคะแนนเฉล่ียเพิ่มข้ึนจาก 1.50 (นอ้ยท่ีสุด)  เ    3.91 (มาก) ,  อตัราดอกเบ้ียมีคะแนน
เฉล่ียลดลงจาก 4.58 (มากท่ีสุด) เป็น 4.35 (มาก) , ความเส่ียงจากการท่ีไม่ไดรั้บการคุม้ครองวงเงินฝาก
เต็มจาํนวนเช่นเดียวกบัธนาคารของรัฐบาล มีคะแนนเฉล่ียเพิ่มข้ึนจาก 1.50 (น้อยท่ีสุด) เป็น 3.73 
(มาก) , ความสะดวกรวดเร็ว จาํนวนสาขาและประชากรให้บริการการฝากเงิน  มีคะแนนเฉล่ียลดลง
จาก 3.60  (มาก) เป็น 1.43 (นอ้ยท่ีสุด) , ระยะเวลาในการฝากเงิน คะแนนเฉล่ียลดลงจาก 3.82  (มาก) 
เป็น 1.57 (นอ้ย) (ตาราง    4.12) 
 
ตารางที่ 4.12 เปรียบเทียบปัจจัยในการเลือกฝากเงินกับสถาบันการเงินก่อนและหลังมีการใช้   
พระราชบัญญตัิสถาบันคุ้มครองเงินฝากปี 2555 
 

ปัจจัยในการเลอืกฝากเงินกบัสถาบันการเงิน คะแนนเฉลีย่ 
(แปรผล) 

ก่อน หลงั 
1. ความมัน่คงและมีช่ือเสียงของธนาคารพาณิชย ์(Credit Rating) 1.50 3.91 

นอ้ยท่ีสุด มาก 
2. อตัราดอกเบ้ีย 4.58 4.37 

มากท่ีสุด มาก 
3. ความเส่ียงจากการท่ีไม่ได้รับการคุม้ครองวงเงินฝากเต็มจาํนวน

เช่นเดียวกบัธนาคารของรัฐบาล 
1.50 3.73 

นอ้ยท่ีสุด มาก 
4. ความสะดวกรวดเร็ว จาํนวนสาขาและประเภทการให้บริการการ

ฝากเงิน 
3.60 1.43 
มาก นอ้ยท่ีสุด 

5. ระยะเวลาในการฝากเงิน 3.82 1.57 
มาก นอ้ย 

ท่ีมา : จากการศึกษา 
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4.3.2 วธีิการจัดการเงินฝาก 
4.3.2.1 สัดส่วนการออมโดยการฝากเงินต่อรายได้ก่อนและหลงัมีการใช้พระราชบัญญัติ

สถาบันคุ้มครองเงินฝาก 2555 
ก่อนมีการใชพ้ระราชบญัญติัสถาบนัคุม้ครองเงินฝาก 2555 กลุ่มตวัอยา่งมีสัดส่วนการ

ออมโดยการฝากเงินต่อรายไดม้ากกวา่ร้อยละ                 เ   ร้อยละ 61.8 , มีสัดส่วนการออม
โดยการฝากเงินต่อรายไดคิ้ดเป็นร้อยละ 41 – 60 ของรายได ้คิดเป็นร้อยละ 21.2 , มีสัดส่วนการออม
โดยการฝากเงินต่อรายไดคิ้ดเป็นร้อยละ 21 – 40 ของรายได ้คิดเป็นร้อยละ 17   

หลงัมีการใชพ้ระราชบญัญติัสถาบนัคุม้ครองเงินฝาก 2555 กลุ่มตวัอยา่งมีสัดส่วนการ
ออมโดยการฝากเงินต่อรายไดม้ากกว่าร้อยละ                 เ   ร้อยละ 63.8, มีสัดส่วนการออม
โดยการฝากเงินต่อรายไดคิ้ดเป็นร้อยละ 41 – 60 ของรายได ้คิดเป็นร้อยละ 30.5 , มีสัดส่วนการออม
โดยการฝากเงินต่อรายไดคิ้ดเป็นร้อยละ 21 – 40 ของรายได ้คิดเป็นร้อยละ 5.8 (ตารางท่ี 4.13) 
 

ตารางที ่4.13 สัดส่วนการออมโดยการฝากเงินต่อรายได้ก่อนและหลังมีการใช้พระราชบัญญัติสถาบัน
คุ้มครองเงินฝาก 2555 
 

สัดส่วนการออมโดยการฝาก
เงินต่อรายได้ คิดเป็นร้อยละ 

ก่อน หลงั 

จาํนวน (ราย) ร้อยละ จาํนวน (ราย) ร้อยละ 

นอ้ยกวา่ 20 - 0% - 0% 
21 – 40 68 17% 23 5.8% 
41 – 60 85 21.2% 122 30.5% 

มากกวา่ 60 247 61.8% 255 63.8% 
รวม 400 100% 400 100% 

ท่ีมา : จากการศึกษา 
 
 ผลการทดสอบค่าไคสแควเ์พื่อทดสอบความแตกต่างกนั พบวา่สัดส่วนการออมโดยการฝาก
เงินต่อรายได้ก่อนและหลงัมีการใช้พระราชบญัญติัสถาบนัคุม้ครองเงินฝาก 2555 พบวา่ค่าท่ีค  านวณ
ไดมี้ค่าเท่ากบั 125.5 โดยมีค่านยัส าคญัเท่ากบั 0.000 ซ่ึงมีค่านอ้ยกวา่ 0.05 ดงันั้นสรุปไดว้า่สัดส่วนการ
ออมโดยการฝากเงินต่อรายไดก่้อนและหลงัมีการใชพ้ระราชบญัญติัสถาบนัคุม้ครองเงินฝาก 2555 มี
ความแตกต่างกนั (ตารางท่ี 4.14) 
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ตารางที ่ 4.14 ทดสอบความแตกต่างของสัดส่วนการออมโดยการฝากเงินต่อรายได้ก่อนและหลังมีการ
ใช้พระราชบัญญตัิสถาบันคุ้มครองเงินฝากปี 2555 

สัดส่วนการออมโดยการฝากเงินต่อรายได้ ก่อนมี พรบ.คุ้มครองเงินฝากปี 2555 

หลงัมี พรบ.คุ้มครองเงินฝากปี 2555 21-40  41-60  41-60  รวม 
21-40  9 36 23 68 
41-60  7 55 23 85 

มากกวา่ 60  7 31 209 247 
รวม 23 122 255 400 

 2 =125.5, df =4  ,  Sig =0.000 
ท่ีมา : จากการศึกษา 
 

4.3.2.2 สัดส่วนการออมโดยการลงทุนอื่น ๆต่อรายได้ก่อนและหลังมีการใช้
พระราชบัญญตัิสถาบันคุ้มครองเงินฝาก 2555 

ก่อนมีการใชพ้ระราชบญัญติัสถาบนัคุม้ครองเงินฝาก 2555 กลุ่มตวัอยา่งมีสัดส่วนการ
ออมโดยการลงทุนต่อรายไดน้อ้ยกวา่ร้อยละ       เ   ร้อยละ 71.5, มีสัดส่วนการออมโดยการลงทุน
ต่อรายไดคิ้ดเป็นร้อยละ 21 - 41 ของรายได ้คิดเป็นร้อยละ 25.5, มีสัดส่วนการออมโดยการลงทุนต่อ
รายไดคิ้ดเป็นร้อยละ 41 - 60 ของรายได ้คิดเป็นร้อยละ 3   

หลงัมีการใชพ้ระราชบญัญติัสถาบนัคุม้ครองเงินฝาก 2555 กลุ่มตวัอยา่งมีสัดส่วนการ
ออมโดยการลงทุนต่อรายไดน้อ้ยกวา่ร้อยละ       เ   ร้อยละ 51.5, มีสัดส่วนการออมโดยการลงทุน
ต่อรายไดคิ้ดเป็นร้อยละ 21 - 41 ของรายได ้คิดเป็นร้อยละ 34.8, มีสัดส่วนการออมโดยการลงทุนต่อ
รายไดคิ้ดเป็นร้อยละ 41 - 60 ของรายได ้คิดเป็นร้อยละ 13.8 (ตาราง    4.15) 
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ตารางที่ 4.15 สัดส่วนการออมโดยการลงทุนต่อรายได้ก่อนและหลังมีการใช้พระราชบัญญัติสถาบัน
คุ้มครองเงินฝากปี 2555 
 

สัดส่วนการออมโดยการลงทุน
อืน่ๆ ต่อรายได้ 

ก่อน หลงั 

จ านวน (ราย) ร้อยละ จ านวน (ราย) ร้อยละ 

นอ้ยกวา่ 20 286 71.5% 206 51.5% 
21 – 40 102 25.5% 139 34.8% 
41 – 60 12 3% 55 13.8% 

มากกวา่ 60 - 0% - 0% 
รวม 400 100% 400 100% 

ท่ีมา : จากการศึกษา 
 

ผลการทดสอบค่าไคสแควเ์พื่อทดสอบความแตกต่างกนั พบว่าสัดส่วนการออมโดย
การลงทุนต่อรายไดก่้อนและหลงัมีการใช้พระราชบญัญติัสถาบนัคุม้ครองเงินฝาก 2555 พบว่าค่าท่ี
ค  านวณไดมี้ค่าเท่ากบั 111.6 โดยมีค่านยัส าคญัเท่ากบั 0.000 ซ่ึงมีค่านอ้ยกวา่ 0.05 ดงันั้นสรุปไดว้่า
สัดส่วนการออมโดยการลงทุนต่อรายไดก่้อนและหลงัมีการใช้พระราชบญัญติัสถาบนัคุม้ครองเงิน
ฝาก 2555 มีความแตกต่างกนั (ตาราง 4.16) 

 

ตารางที่  4.16 ทดสอบความแตกต่างของสัดส่วนการออมโดยการลงทุนต่อรายได้ก่อนและหลังมีการ
ใช้พระราชบัญญตัิสถาบันคุ้มครองเงินฝาก 2555 
 

สัดส่วนการออมโดยการลงทุนต่อรายได้ 

  

ก่อนมีการใช้ พรบ.คุ้มครองเงินฝากปี 2555 

หลงัมีการใช้ พรบ.คุ้มครองเงินฝากปี 2555 นอ้ยกวา่ 20 21-40 41-60 รวม 
นอ้ยกวา่ 20 192 72 22 286 

21-40 8 65 29 102 
41-60 6 2 4 12 
รวม 206 139 55 400 

 2 =111.6  , df =4  ,  Sig =0.000 
ท่ีมา : จากการศึกษา 
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4.3.3 การเลอืกประเภทการลงทุนอืน่แทนการฝากเงิน 
4.3.3.1 การลงทุนผ่านธนาคารพาณชิย์ 

ก่อนมีการใชพ้ระราชบญัญติัสถาบนัคุม้ครองเงินฝาก 2555 กลุ่มตวัอยา่งมีการลงทุนใน
กองทุนรวมคิดเป็นร้อยละ 13.3,      ในตัว๋แลกเงิน (ตัว๋ B/E)    เ          9                     
   เ          3.3  

หลงัมีการใชพ้ระราชบญัญติัสถาบนัคุม้ครองเงินฝาก 2555 กลุ่มตวัอยา่งมีการลงทุนใน
กองทุนรวม คิดเป็นร้อยละ 23.8,      ในตัว๋แลกเงิน (ตั๋ว            เ           7        
                  เ          3.3   

ผลการทดสอบค่าไคสแควเ์พื่อทดสอบความแตกต่างกนั พบวา่ การลงทุนในหุ้นกู ้ตัว๋
แลกเงิน (ตัว๋                 นผ่านกองทุนรวม ก่อนและหลงัมีการใช้พระราชบญัญติัสถาบนั
คุม้ครองเงินฝาก 2555 มีความแตกต่างกนัค่านยัส าคญัเท่ากบั 0.000 แสดงวา่การลงทุนในหุ้นกู ้ตัว๋แลก
เงินและการลงทุนผ่านกองทุนรวม ก่อนและหลังมีความแตกต่างกัน                      
                                    ก่อนและหลงัมีการใช้พระราชบญัญติัสถาบนัคุม้ครองเงินฝาก 
2555 (ตาราง 4.17) 

 

ตารางที ่4.17 การลงทุนผ่านธนาคารพาณชิย์ก่อนและหลังมีการใช้พระราชบัญญตัิสถาบันคุ้มครอง
เงินฝาก 2555 

 

  ก่อน หลงั 

ค่า 2 

ลงทุน ไม่ลงทุน ลงทุน ไม่ลงทุน 

จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ 

หุน้กู ้ 
13 3.30% 387 96.80% 13 3.30% 387 96.80% 

2=400.0,df=1,
Sig =0.000 

ตัว๋แลกเงิน 
(ตัว๋ B/E)  

37 9.30% 363 90.80% 70 
17.50

% 
330 82.50% 

2=192.2,df=1,
Sig =0.000 

หุน้บุริมสิทธ์ิ 
- 0.00% 400 

100.00
% 

- 0.00% 400 
100.00

% 
ไม่มี 

การลงทุน
ผา่นกองทุน
รวม 

53 13.30% 347 86.80% 95 
23.80

% 
305 76.30% 

2=196.1,df=1,
Sig =0.000 

ท่ีมา : จากการศึกษา 
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4.3.3.2 การลงทุนผ่านตลาดหลักทรัพย์ การลงทุนในทองค า การลงทุนใน
อสังหาริมทรัพย์ (เช่น บ้าน , อาคารพาณชิย์ , ทีด่ิน ) และ การซ้ือกรมธรรม์ประกนัชีวติ 

ก่อนมีการใชพ้ระราชบญัญติัสถาบนัคุม้ครองเงินฝาก 2555 กลุ่มตวัอยา่งมีการลงทุนใน
ตลาดหลกัทรัพย ์คิดเป็นร้อยละ 23.50 มีการลงทุนในทองคาํ คิดเป็นร้อยละ 10.50 มีการลงทุนใน
อสังหาริมทรัพย ์คิดเป็นร้อยละ 3.5 และ มีการซ้ือกรมธรรมป์ระกนัชีวติ คิดเป็นร้อยละ 89.75  

หลงัมีการใชพ้ระราชบญัญติัสถาบนัคุม้ครองเงินฝาก 2555 กลุ่มตวัอยา่งมีการลงทุนใน
ตลาดหลกัทรัพย ์คิดเป็นร้อยละ 34.75 มีการลงทุนในทองคาํ คิดเป็นร้อยละ 21.00 มีการลงทุนใน
อสังหาริมทรัพย ์คิดเป็นร้อยละ 8.5 และ มีการซ้ือกรมธรรมป์ระกนัชีวติ คิดเป็นร้อยละ 93.5   

ผลการทดสอบค่าไคสแควเ์พื่อทดสอบความแตกต่างกนั พบวา่ ก่อนและหลงัมีการใช้
พระราชบญัญติัสถาบนัคุม้ครองเงินฝาก 2555 กลุ่มตวัอย่างมีการลงทุนผ่านตลาดหลกัทรัพย  ์ การ
ลงทุนในทองคาํ การลงทุนในอสังหาริมทรัพยแ์ละการซ้ือกรมธรรม์ประกนัชีวิต แตกต่างกนั ค่า
นยัส าคญัเท่ากบั 0.000 (ตาราง    4.18) 

 
ตารางที ่4.18 การลงทุนผ่านตลาดหลกัทรัพย์ การลงทุนในทองค า การลงทุนในอสังหาริมทรัพย์  
(เช่น บ้าน , อาคารพาณิชย์ , ที่ดิน ) และ การซ้ือกรมธรรม์ประกันชีวิตก่อนและหลังมีการใช้
พระราชบัญญตัิสถาบันคุ้มครองเงินฝาก 2555  
 
  ก่อน หลงั 

ค่า 2 

ลงทุน/ซ้ือ ไม่ลงทุน/ซ้ือ ลงทุน/ซ้ือ ไม่ลงทุน/ซ้ือ 

จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ 

ลงทุนในตลาด
หลกัทรัพย ์

94 23.50% 306 76.50% 139 34.75% 261 65.25% 

2=230.7, 
df=1, 

Sig =0.000 
การลงทุนใน
ทองคาํ 

42 10.50% 358 89.50% 84 21.00% 316 79.00% 

2=176.5, 
df=1, 

Sig =0.000 
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ตารางที ่4.18 (ต่อ) 
 
  ก่อน หลงั 

ค่า 2 

ลงทุน/ซ้ือ ไม่ลงทุน/ซ้ือ ลงทุน/ซ้ือ ไม่ลงทุน/ซ้ือ 

จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ 

การลงทุนใน
อสงัหาริมทรัพย ์
(เช่น บา้น , 
อาคารพาณิชย ์, 
ท่ีดิน ) 14 3.50% 386 96.50% 34 8.50% 366 91.50% 

2=156.2,
df=1,Sig 
=0.000 

การซ้ือ
กรมธรรม์
ประกนัชีวติ 359 89.75% 41 10.25% 374 93.50% 26 6.50% 

2=243.5,
df=1,Sig 
=0.000 

ท่ีมา : จากการศึกษา 
 

4.3.3.3 การลงทุนผ่านธนาคารของรัฐบาล 
ก่อนมีการใชพ้ระราชบญัญติัสถาบนัคุม้ครองเงินฝาก 2555 กลุ่มตวัอยา่งมีการลงทุนใน

สลากออมสิน (ธนาคารออมสิน) คิดเป็นร้อยละ 29.50 และ ลงทุนในสลากทวีสิน (ธนาคารเพื่อ
การเกษตรและสหกรณ์การเกษตร) คิดเป็นร้อยละ 13.50   

หลงัมีการใชพ้ระราชบญัญติัสถาบนัคุม้ครองเงินฝาก 2555 กลุ่มตวัอยา่งมีการลงทุนใน
สลากออมสิน (ธนาคารออมสิน) คิดเป็นร้อยละ 100.00 และ ลงทุนในสลากทวีสิน (ธนาคารเพื่อ
การเกษตรและสหกรณ์การเกษตร) คิดเป็นร้อยละ 22.75 (ตาราง    4.19)   
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ตารางที ่4.19 การลงทุนผ่านธนาคารของรัฐบาล 
 
  ก่อน หลงั 

ลงทุน ไม่ลงทุน ลงทุน ไม่ลงทุน 

จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ 

สลากออมสิน 
(ธนาคารออมสิน) 118 29.50% 282 70.50% 400 100.00% - 0.00% 
สลากทวสิีน
(ธนาคารเพื่อ
การเกษตร และ
สหกรณ์การเกษตร) 54 13.50% 346 86.50% 91 22.75% 309 77.25% 

ท่ีมา : จากการศึกษา 
 

4.3.3.4 การลงทุนผ่านผลติภัณฑ์ของรัฐบาล 
ก่อนมีการใชพ้ระราชบญัญติัสถาบนัคุม้ครองเงินฝาก 2555 กลุ่มตวัอยา่งมีการลงทุนใน

พนัธบตัรคิดเป็นร้อยละ 6.75 และ ลงทุนในตัว๋เงินคลงั คิดเป็นร้อยละ 5.25  
หลงัมีการใชพ้ระราชบญัญติัสถาบนัคุม้ครองเงินฝาก 2555 กลุ่มตวัอยา่งมีการลงทุนใน

พนัธบตัรรัฐบาล คิดเป็นร้อยละ 100.00 และ ลงทุนในตัว๋เงินคลงั คิดเป็นร้อยละ 18.75  
ผลการทดสอบค่าไคสแควเ์พื่อทดสอบความแตกต่างกนั พบวา่ ก่อนและหลงัมีการใช้

พระราชบญัญติัสถาบนัคุม้ครองเงินฝาก 2555 กลุ่มตวัอย่างมีการลงทุนผา่นผลิตภณัฑ์ของรัฐบาลคือ 
พนัธบตัรและตัว่เงินคลงั แตกต่างกนัค่านยัส าคญัเท่ากบั 0.000 (ตาราง    4.20) 
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ตารางที ่4.20 การลงทุนผ่านผลติภัณฑ์ของรัฐบาล 
 
  ก่อน หลงั 

ค่า 2 

ลงทุน ไม่ลงทุน ลงทุน ไม่ลงทุน 

จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ 

พนัธบตัร 27 6.75% 373 93.25% 400 100.00% - 0.00% 

2=177.9, 
df=1,Sig 
=0.000 

ตัว๋เงินคลงั 21 5.25% 379 94.75% 75 18.75% 325 81.25% 

2=48.00
1,df=1,Si
g =0.000 

ท่ีมา : จากการศึกษา 
 

4.3.4 เหตุผลในการเลอืกประเภทการลงทุน 
 ก่อนมีการใชพ้ระราชบญัญติัสถาบนัคุม้ครองเงินฝากปี 2555 จากกลุ่มตวัอยา่ง         

พ   าความมัน่คงและมีช่ือเสียงของธนาคารพาณิชย ์(Credit Rating) เป็นปัจจยัท่ีมีผลน้อย คะแนน
เฉล่ียเท่ากบั 2.01 , อตัราดอกเบ้ีย/ผลตอบแทนเป็นปัจจยัท่ีมีผลมากท่ีสุด คะแนนเฉล่ียเท่ากบั 4.97 , 
การรับความเส่ียงเป็นปัจจยัท่ีมีผลมาก คะแนนเฉล่ียเท่ากบั 4.03 , ความสะดวกรวดเร็ว จาํนวนสาขา 
และประเภทการให้บริการการลงทุน เป็นปัจจยัท่ีมีผลนอ้ย คะแนนเฉล่ียเท่ากบั 1.54 ,ระยะเวลาการ
ลงทุน มีผลนอ้ย คะแนนเฉล่ียเท่ากบั 2.46 (ตาราง    4.21) 
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ตารางที่ 4.21 เหตุผลในการเลือกประเภทการลงทุนก่อนมีการใช้พระราชบัญญัติสถาบันคุ้มครองเงิน
ฝากปี 2555 
 

เหตุผลในการเลอืก
ประเภทการลงทุน 

มากทีสุ่ด มาก ปานกลาง น้อย น้อยทีสุ่ด คะแนนเฉลีย่ 
(แปรผล) 

ความมัน่คงและมี
ช่ือเสียงของธนาคาร
พาณิชย ์(Credit 
Rating) 

- - 134 150 116 2.01 

0.00% 0.00% 33.50% 37.50% 29.00% นอ้ย 

อั ต ร า ด อ ก เ บ้ี ย  /
ผลตอบแทน 

390 9 - 1 - 4.97 
97.50% 2.25% 0.00% 0.25% 0.00% มากท่ีสุด 

การรับความเส่ียง 10 390 - - - 4.03 
2.50% 97.50% 0.00% 0.00% 0.00% มาก 

ความสะดวกรวดเร็ว 
จาํนวนสาขา และ
ประเภทการ
ใหบ้ริการการลงทุน 

- - 33 150 217 1.54 

(0.00%) (0.00%) (8.25%) (37.50%) (54.25%) นอ้ย 

ระยะเวลาการลงทุน - 1 233 99 67 2.46 
(0.00%) (0.25%) (58.25%) (24.75%) (16.75%) นอ้ย 

ท่ีมา : จากการศึกษา 
หมายเหตุ: ตวัเลขในวงเล็บแสดงถึงร้อยละ 
 

4.3.4.1 เหตุผลในการเลือกประเภทการลงทุนหลังมีการใช้พระราชบัญญัติสถาบันคุ้มครอง
เงินฝากปี 2555 

หลงัมีการใช้พระราชบญัญติัสถาบนัคุม้ครองเงินฝากปี      พ   าความมัน่คงและมี
ช่ือเสียงของธนาคารพาณิชย ์(Credit Rating) เป็นปัจจยัท่ีมีผลปานกลาง คะแนนเฉล่ียเท่ากบั 3.47 , 
อตัราดอกเบ้ีย/ผลตอบแทนเป็นปัจจยัท่ีมีผลมาก คะแนนเฉล่ียเท่ากบั 3.96 , การรับความเส่ียงเป็น
ปัจจยัท่ีมีผลมาก คะแนนเฉล่ียเท่ากบั 3.81 , ความสะดวกรวดเร็ว จาํนวนสาขา และประเภทการ
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ให้บริการการลงทุน เป็นปัจจยัท่ีมีผลนอ้ย คะแนนเฉล่ียเท่ากบั 1.52 ,  ระยะเวลาการลงทุน มีผลนอ้ย 
คะแนนเฉล่ียเท่ากบั 2.25   (ตาราง    4.22) 

 
ตารางที่ 4.22 เหตุผลในการเลือกประเภทการลงทุนหลังมีการใช้พระราชบัญญัติสถาบันคุ้มครองเงิน
ฝากปี 2555 
 
เหตุผลในการเลอืกประเภทการลงทุน มากทีสุ่ด มาก ปานกลาง น้อย น้อยทีสุ่ด คะแนน

เฉลีย่ 
(แปรผล) 

ความมัน่คงและมีช่ือเสียงของธนาคาร
พาณิชย ์(Credit Rating) 

142 57 134 67 - 3.47 

(35.50%) (14.25%) (33.50%) (16.75%) (0.00%) ปานกลาง 
อตัราดอกเบ้ีย/ผลตอบแทน 248 152 - - - 3.96 

(62.00%) (38.00%) (0.00%) (0.00%) (0.00%) มาก 
การรับความเส่ียง 10 114 77 83 116 3.81 

(2.50%) (28.50%) (19.25%) (20.75%) (29.00%) มาก 
ความสะดวกรวดเร็วจาํนวนสาขาและ
ประเภทการใหบ้ริการการลงทุน 

- - - 183 217 1.52 

(0.00%) (0.00%) (0.00% (45.75%) (54.25%) นอ้ย 
ระยะเวลาการลงทุน - 77 189 67 67 2.25 

(0.00%) (19.25%) (47.25%) (16.75%) (16.75%) นอ้ย 

ท่ีมา : จากการศึกษา 
หมายเหตุ: ตวัเลขในวงเล็บแสดงถึงร้อยละ 
 จากการเปรียบเทียบเหตุผลในการเลือกประเภทการลงทุน ก่อนและหลังมีการใช้
พระราชบญัญติัสถาบนัคุม้ครองเงินฝากปี 2555 พบวา่ ความมัน่คงและมีช่ือเสียงของธนาคารพาณิชย ์
(Credit Rating) มีคะแนนเฉล่ียเพิ่มข้ึนจาก 2.01 (น้อย) เ    3.47 (ปานกลาง), อัตราดอกเบ้ีย/
ผลตอบแทนมีคะแนนเฉล่ียลดลงจาก 4.97 (มากท่ีสุด) เป็น 3.96 (มาก), การรับความเส่ียง มีคะแนน
เฉล่ียลดลงจาก 4.03 (มาก) เป็น 3.81 (มาก), ความสะดวกรวดเร็ว จาํนวนสาขา และประเภทการ
ให้บริการการลงทุน มีคะแนนเฉล่ียลดลงจาก 1.54 (นอ้ย) เป็น 1.52 (น้อย), ระยะเวลาการลงทุน 
คะแนนเฉล่ียลดลงจาก 2.46 (นอ้ย) เป็น 2.25 (นอ้ย) (ตาราง    4.23) 
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ตารางที ่4.23 เปรียบเทียบเหตุผลในการเลือกประเภทการลงทุนก่อนและหลังมีการใช้พระราชบัญญัติ
สถาบันคุ้มครองเงินฝากปี 2555 
 

เหตุผลในการเลอืกประเภทการลงทุน คะแนนเฉลีย่ 

(แปรผล) 

ก่อน หลงั 
ความมัน่คงและมีช่ือเสียงของธนาคารพาณิชย ์(Credit Rating) 2.01 3.47 

นอ้ย ปานกลาง 
อตัราดอกเบ้ีย/ผลตอบแทน 4.97 3.96 

มากท่ีสุด มาก 
การรับความเส่ียง 4.03 3.81 

มาก มาก 
ความสะดวกรวดเร็ว จาํนวนสาขา และประเภทการใหบ้ริการการลงทุน 1.54 1.52 

นอ้ย นอ้ย 
ระยะเวลาการลงทุน 2.46 2.25 

นอ้ย นอ้ย 
ท่ีมา : จากการศึกษา 
 

4.3.5 การกระจายเงินฝาก 
4.3.5.1 จ านวนธนาคารของรัฐที่ฝากเงินก่อนและหลังมีการใช้พระราชบัญญัติสถาบัน

คุ้มครองเงินฝากปี 2555 
ก่อนมีการใช้พระราชบญัญติัสถาบนัคุม้ครองเงินฝากปี 2555 พบว่ามีผูฝ้ากเงินกบั

ธนาคารออมสิน    เ          27.00, มีผูฝ้ากเงินกบัธนาคารอาคารสงเคราะห์ คิดเป็นร้อยละ 10.75 
และ มีผูฝ้ากเงินกบั ธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณ์การเกษตร คิดเป็นร้อยละ 13.50 ราย  

หลงัมีการใช้พระราชบญัญติัสถาบนัคุม้ครองเงินฝากปี 2555 พบว่ามีผูฝ้ากเงินกบั
ธนาคารออมสิน    เ          62.25, มีผูฝ้ากเงินกบัธนาคารอาคารสงเคราะห์ คิดเป็นร้อยละ 20.00 
และ มีผูฝ้ากเงินกบั ธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณ์การเกษตร คิดเป็นร้อยละ 19.25 ราย  

ผลการทดสอบค่าไคสแควเ์พื่อทดสอบความแตกต่างกนั พบวา่ ก่อนและหลงัมีการใช้
พระราชบญัญติัสถาบนัคุม้ครองเงินฝาก 2555 กลุ่มตวัอยา่งมีการฝากเงินกบัธนาคารของรัฐ เช่นการ
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ฝากเงินกันธนาคารออมสิน ธนาคารอาคารสงเคราะห์และธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณ์
การเกษตรมีความแตกต่างกนั ค่านยัส าคญัเท่ากบั 0.000 (ตารางท่ี 4.24) 
 

ตารางที่ 4.24 จ านวนธนาคารของรัฐที่ฝากเงินก่อนและหลังมีการใช้พระราชบัญญัติสถาบันคุ้มครอง
เงินฝากปี2555 
 

  ก่อน หลงั 

ค่า 2 

ฝากเงิน ไม่ฝากเงิน ฝากเงิน ไม่ฝากเงิน 

จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ 

ธนาคารออมสิน 
108 27.00% 292 73.00% 249 62.25% 151 37.75% 

2=89.718, 
df=1, 

Sig =0.000 

ธนาคารอาคาร
สงเคราะห์ 

43 10.75% 357 89.25% 80 20.00% 320 80.00% 
2=192.7, 

df=1, 
Sig =0.000 

ธนาคารเพื่อ
การเกษตรและ
สหกรณ์
การเกษตร 

54 13.50% 346 86.50% 77 19.25% 323 80.75% 
2=238.4, 

df=1, 
Sig =0.000 

ท่ีมา : จากการศึกษา 
 

4.3.5.2 ประเภทของบัญชีเงินฝากก่อนและหลังมีการใช้พระราชบัญญัติสถาบัน
คุ้มครองเงินฝากปี 2555 

ก่อนมีการใชพ้ระราชบญัญติัสถาบนัคุม้ครองเงินฝากปี 2555 พบวา่มีผูฝ้ากเงินบญัชีเงิน
ฝากออมทรัพย ์/ บญัชีเงินฝากเผือ่เรียก    เ          100.00 , มีผูฝ้ากเงินบญัชีเงินฝากประจาํ คิดเป็น
ร้อยละ 97.25 และ มีผูฝ้ากเงินผา่นสลากออมสิน คิดเป็นร้อยละ 8.25 และมีผูฝ้ากเงินผ่านสลากออม
ทรัพยท์วสิีน    เ          10.75 

หลงัมีการใชพ้ระราชบญัญติัสถาบนัคุม้ครองเงินฝากปี 2555 พบวา่มีผูฝ้ากเงินบญัชีเงิน
ฝากออมทรัพย ์/ บญัชีเงินฝากเผือ่เรียก    เ          100.00 , มีผูฝ้ากเงินบญัชีเงินฝากประจาํ คิดเป็น
ร้อยละ 99.5 และ มีผูฝ้ากเงินผ่านสลากออมสิน คิดเป็นร้อยละ 27.5 และมีผูฝ้ากเงินผ่านสลากออม
ทรัพยท์วสิีน    เ          20.75   
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ผลการทดสอบค่าไคสแควเ์พื่อทดสอบความแตกต่างกนั พบวา่ ก่อนและหลงัมีการใช้
พระราชบญัญติัสถาบนัคุม้ครองเงินฝาก 2555 กลุ่มตวัอยา่งมีเลือกฝากเงินกบัธนาคารของรัฐบาล เช่น 
การฝากเงินบญัชีฝากประจาํ ฝากเงินสลากออมสินและสลากออมทรัพยท์วีสิน มีความแตกต่างกนั ค่า
นยัส าคญัเท่ากบั 0.000 ในขณะท่ี การฝากเงินบญัชีเงินฝากออมทรัพย ์/ บญัชีเงินฝากเผื่อ มีความไม่
แตกต่างกนั (ตาราง    4.25) 

 

ตารางที ่4.25 ประเภทของบัญชีเงินฝากก่อนและหลงัมีการใช้พระราชบัญญัติสถาบันคุ้มครองเงินฝาก
ปี 2555 
 

  ก่อน หลงั 

ค่า 2 

ฝากเงิน ไม่ฝากเงิน ฝากเงิน ไม่ฝากเงิน 

จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ 

บญัชีเงินฝาก
ออมทรัพย/์ 
บญัชีเงินฝาก
เผือ่เรียก 

400 100.00% - 0.00% 400 100.00% - 0.00% ไม่มี 

บญัชีเงินฝาก
ประจาํ 

389 97.25% 11 2.75% 398 99.50% 2 0.50% 
2=89.718, 

df=1, 
Sig =0.000 

สลากออมสิน 
33 8.25% 367 91.75% 110 27.50% 290 72.50% 

2=94.823, 
df=1, 

Sig =0.000 

สลากออม
ทรัพยท์วสิีน 

43 10.75% 357 89.25% 83 20.75% 317 79.25% 
2=184.0, 

df=1, 
Sig =0.000 

ท่ีมา : จากการศึกษา 
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4.3.5.3 จ านวนเงินฝากเฉลี่ยต่อ 1 ธนาคารก่อนและหลังมีการใช้พระราชบัญญัติ
สถาบันคุ้มครองเงินฝากปี 2555 

ก่อนมีการใชพ้ระราชบญัญติัสถาบนัคุม้ครองเงินฝากปี 2555 พบวา่มีผูฝ้ากเงินเฉล่ียต่อ 
1 ธนาคาร ไม่เกิน 100,000 บาท คิดเป็นร้อยละ 6 , ฝากเงินเฉล่ีย 100,001 – 500,000 บาท คิดเป็นร้อย
ละ 40 , ฝากเงินเฉล่ีย 500,001 – 1,000,000 บาท คิดเป็นร้อยละ 22 และ ฝากเงินเฉล่ีย มากกว่า 
1,000,000  บาท คิดเป็นร้อยละ 33  

หลงัมีการใชพ้ระราชบญัญติัสถาบนัคุม้ครองเงินฝากปี 2555 พบวา่มีผูฝ้ากเงินเฉล่ียต่อ 
1 ธนาคาร ไม่เกิน 100,000 บาท คิดเป็นร้อยละ 28, ฝากเงินเฉล่ีย 100,001 – 500,000 บาท คิดเป็นร้อย
ละ 62, ฝากเงินเฉล่ีย 500,001 – 1,000,000 บาท คิดเป็นร้อยละ 9 และ ฝากเงินเฉล่ีย มากกวา่ 1,000,000 
บาท คิดเป็นร้อยละ 1 (ตาราง    4.26) 

 
ตารางที ่4.26 จ านวนเงินฝากเฉลีย่ต่อ 1 ธนาคารก่อนและหลงัมีการใช้พระราชบัญญตัิสถาบันคุ้มครอง
เงินฝากปี 2555 
 

จ านวนเงินฝากเฉลี่ยต่อ 1 ธนาคาร ก่อน หลงั 

จ านวน (ราย) ร้อยละ จ านวน (ราย) ร้อยละ 
ไม่เกิน 100,000 23 6% 113 28% 

100,001 – 500,000 บาท 158 40% 247 62% 
500,001 – 1,000,000 บาท 89 22% 37 9% 
มากกวา่ 1,000,000  บาท 130 33% 3 1% 

รวม 400 100% 400 100% 
ท่ีมา : จากการศึกษา 
 

ผลการทดสอบค่าไคสแควเ์พื่อทดสอบความแตกต่างกนั พบวา่จาํนวนเงินฝากเฉล่ียต่อ 
1 ธนาคารก่อนและหลงัมีการใชพ้ระราชบญัญติัสถาบนัคุม้ครองเงินฝาก 2555 พบวา่ค่าท่ีค  านวณไดมี้
ค่าเท่ากบั 509.3 โดยมีค่านยัส าคญัเท่ากบั 0.000 ดงันั้นสรุปไดว้า่จาํนวนเงินฝากเฉล่ียต่อ 1 ธนาคาร
ก่อนและหลงัมีการใชพ้ระราชบญัญติัสถาบนัคุม้ครองเงินฝาก 2555 มีความแตกต่างกนั (ตาราง 4.27) 
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ตารางที่ 4.27 ทดสอบความแตกต่างของจ านวนเงินฝากเฉลี่ยต่อ 1 ธนาคารก่อนและหลังมีการใช้
พระราชบัญญตัิสถาบันคุ้มครองเงินฝากปี 2555 
 

จ านวนเงินฝากเฉลีย่ต่อ 1 
ธนาคาร 

  

ก่อนมกีารใช้ พรบ.คุ้มครองเงนิฝากปี 2555 

หลงัมกีารใช้ พรบ.คุ้มครอง
เงนิฝากปี 2555 

ไม่เกิน 
100,000 

100,001 – 
500,000 บาท 

500,001 – 
1,000,000 บาท 

มากกวา่ 
1,000,000  บาท รวม 

ไม่เกิน 100,000 21 0 0 0 21 

100,001 – 500,000 บาท 29 97 0 0 126 

500,001 – 1,000,000 บาท 34 62 39 8 143 

มากกวา่ 1,000,000  บาท 0 0 0 110 110 

รวม 84 159 39 118 400 

  2 = 509.3  , df =9 ,  Sig =0.000 
ท่ีมา : จากการศึกษา 
 

4.3.5.4 เหตุผลในการฝากเงินกับธนาคารของรัฐบาลก่อนและหลังมีการใช้
พระราชบัญญตัิสถาบันคุ้มครองเงินฝาก 2555 

ผลการศึกษาพบว่า ก่อนและหลงั มีการใช้พระราชบญัญติัสถาบนัคุม้ครองเงินฝากปี 
2555 พบวา่เหตุผลท่ีมีผูเ้ลือกมากท่ีสุดคือ อตัราดอกเบ้ียสูง คิดเป็นร้อยละ 100 และ เหตุผลท่ีมีผูเ้ลือก
นอ้ยท่ีสุดคือ มีการโฆษณา ประชาสัมพนัธ์ หรือมีผู ้ชกัชวนใหฝ้าก คิดเป็นร้อยละ 13 เช่นเดียวกนั 

ผลการทดสอบค่าไคสแควเ์พื่อทดสอบความแตกต่างกนั พบวา่ การมีความมัน่คงเพราะ
รัฐบาลถือหุ้นใหญ่ สามารถลุ้นโชคจาก รางวลัสลากออมทรัพย์ / สลากออมทรัพย์ทวีสิน , มีการ
โฆษณา ประชาสัมพันธ์ หรือมีผู ้ ชักชวนให้ฝาก และมีความเส่ียงตํ่ า ก่อนและหลังมีการใช้
พระราชบญัญติัสถาบนัคุม้ครองเงินฝาก 2555 มีความแตกต่างกนั นยัสําคญัเท่ากบั 0.000 ส่วนเหตุผล 
อตัราดอกเบ้ียสูง ไม่แตกต่างกนั เน่ืองจากกลุ่มลูกคา้ส่วนมากยงัคงให้ความสําคญักบัอตัราดอกเบ้ีย
ของธนาคารเป็นหลกัไม่ว่าจะก่อนหรือหลงัมีพระราชบญัญติัลูกคา้ยงัเลือกฝากเงินกบัธนาคารท่ีให้
อตัราดอกเบ้ียสูง (ตารางท่ี 4.28) 
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ตารางที่ 4.28 เหตุผลในการฝากเงินกับธนาคารของรัฐบาลก่อนและหลังมีการใช้พระราชบัญญัติ
สถาบันคุ้มครองเงินฝากปี 2555 
 
เหตุผลในการฝาก
เงินกบัธนาคาร
ของรัฐบาล 

ก่อน หลงั 

ค่า 2 เหตุผลท่ีเลือก ไม่ใช่เหตุผลท่ีเลอืก เหตุผลท่ีเลือก ไม่ใช่เหตุผลท่ีเลอืก 

จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ  

มีความมัน่คง
เพราะรัฐบาลถือ
หุน้ใหญ่ 336 84.00% 64 16.00% 378 94.50% 22 5.50% 

2=122.2, 
df=1, 

Sig=0.000 
สามารถลุน้โชค
จาก รางวลัสลาก
ออมทรัพย ์/ 
สลากออมทรัพย์
ทวสิีน 384 96.00% 16 4.00% 384 96.00% 16 4.00% 

2=400.0, 
df=1, 

Sig=0.000 
มีการโฆษณา 
ประชาสัมพนัธ์ 
หรือมีผู ้ชกัชวน
ใหฝ้าก 52 13.00% 348 87.00% 52 13.00% 348 87.00% 

2=400.0, 
df=1, 

Sig=0.000 

อตัราดอกเบ้ียสูง 400 100.00% - 0.00% 400 100.00% - 0.00% ไม่มี 

มีความเส่ียงตํ่า 338 84.50% 62 15.50% 338 84.50% 62 15.50% 

2=400.0, 
df=1, 

Sig=0.000 

ท่ีมา : จากการศึกษา 
  
 
 
 


