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บทที่ 4 
 

ผลการศึกษา 
 

 จากการศึกษาเพื่อทําการวิเคราะหผลการดําเนินงานของสหกรณเครดิตยูเนี่ยนในอําเภอฝาง 
จังหวัดเชียงใหม โดยทําการแยกวิธีการศึกษาออกเปนสองสวนคือ การวิเคราะหโครงสรางดานการ
ดําเนินงานของสหกรณเครดิตยูเนี่ยน และการวิเคราะหปจจัยท่ีมีผลตอศักยภาพของสหกรณเครดิตยู
เนี่ยน สามารถนําเสนอขอมูลผลการศึกษา ไดดังนี้ 
 
4.1 ขอมูลท่ัวไปของอําเภอฝาง 

อําเภอฝาง  เปนอําเภอในเขตการปกครองของจังหวัดเชียงใหม ในตํานานโยนกกลาวไววา 
เมืองฝางถูกสรางข้ึนคร้ังแรกเม่ือ พ.ศ. 1184 โดยเจาหลวงจังกราช เปนหัวเมืองทางตอนเหนือของ
ลานนา ในสมัยพระเจามังรายมหาราชทรงเสด็จมาปกครองที่นี่ กอนท่ีจะเขาตีเมืองหริภูญชัย และ
สรางเวียงกุมกาม และเมืองเชียงใหมในเวลาตอมา ในสมัยพระเจาฝางพระนางสามผิวทรงรวมไพล
พลตอตานพมาอยางเขมแข็ง จนสรางเกียรติประวัติจนเปนท่ีกลาวขานของราษฎรมาจนถึง
ปจจุบัน    ฝางมีภูมิประเทศเหมาะสม มีแมน้ําฝางสามารถหลอเล้ียงเมืองได เมืองฝางมีสัณฐานคลาย
ดังฝกไมฝาง จึงใหช่ือวาเมืองฝาง        
 อําเภอฝาง ไดจัดต้ังเปนอําเภอข้ึนเม่ือ พ.ศ.2434 (ตรงกับ ร.ศ.103) ในสมัยพระบาทสมเด็จ
พระจุลจอมเกลาเจาอยูหัว รัชกาลท่ี 5 ไดปรับปรุงการบริหารการปกครองสวนภูมิภาค ข้ึนใหม  จึง
ไดยกเมืองฝางข้ึนเปนอําเภอโดยข้ึนตรงกับจังหวัดเชียงใหม โดยอําเภอฝางน้ันอยูหางจาก
กรุงเทพมหานคร  ประมาณ  849 กิโลเมตร  และหางจากจังหวัดเชียงใหม  154 กิโลเมตร  ตามถนน
ทางหลวง หมายเลข 107  (ถนนโชตนา) และมีเนื้อท่ีของอําเภอท้ังหมด  842.96 ตาราง
กิโลเมตร  หรือ 526,850.89 ไร  ตั้งอยูบนละติจุดท่ี 23 – 85 องศาเหนือ และเสนลองติจุดท่ี 3- 24 
องศาตะวันออก  สูงกวาระดับน้ําทะเลประมาณ 470 เมตร  มีเสนเขตแดนติดตอกับประเทศสหภาพ
พมาระยะทางประมาณ  50  กิโลเมตร และมีอาณาเขตติดตอกับเขตการปกครองขางเคียง ดังนี้ 

 
· ทิศเหนือ ติดตอกับ รัฐฉาน (ประเทศพมา) และ อําเภอแมอาย 
· ทิศใต ติดตอกับ อําเภอแมสรวย (จังหวัดเชียงราย) และ อําเภอไชยปราการ 
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· ทิศตะวันออก ติดตอกับอําเภอแมอาย 
· ทิศตะวันตก ติดตอกับรัฐฉาน (ประเทศพมา) 

 
 

 
 
ภาพท่ี 3 แผนท่ีอําเภอฝาง จังหวัดเชียงใหม 
ท่ีมา : อําเภอฝาง จังหวดัเชียงใหม.2553 
 
 อําเภอฝางแบงพื้นท่ีการปกครองออกเปน 8 ตําบล 133 หมูบาน ไดแก 
1.ตําบลเวียง 19 หมูบาน   5.ตําบลสันทราย 17 หมูบาน 
2.ตําบลมอนปน 22 หมูบาน  6.ตําบลแมคะ 15 หมูบาน  
3.ตําบลแมงอน 19 หมูบาน  7.ตําบลแมขา 13 หมูบาน 
4.ตําบลแมสูน 21 หมูบาน  8.ตําบลโปงน้ํารอน 7 หมูบาน 
 
 การคมนาคม อําเภอฝาง ตั้งอยูทางทิศเหนือของจังหวัดเชียงใหม บนถนนสาย เชียงใหม – 
ฝาง (ถนนโชตนา) ระยะทางหางจากตัวเมืองเชียงใหม 154 กิโลเมตร การคมนาคมของอําเภอฝาง 
ทางบก มีทางหลวงแผนดินท่ีสําคัญ คือ 
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ทางแผนดินหมายเลข 107 (ถนนโชตนา)ระยะทาง ถึงไชยปราการประมาณ 24 กิโลเมตร 
ทางหลวงหมายเลข 109 ระยะทางจากฝางถึงแมสรวย ประมาณ 67 กิโลเมตร 
ทางหลวงหมายเลข 1089 ระยะทางจากฝางถึงแมอาย ประมาณ 13 กิโลเมตร 
ทางหลวงหมายเลข 1249 ระยะทางจากปากทางอางขางถึงอรุโณทัย ประมาณ 65 กิโลเมตร 
ทางหลวงหมายเลข 107 ถึงทางเล่ียงเมืองฝาง ระยะทางประมาณ 10 กิโลเมตร 

 
4.2 รูปแบบการดําเนินงานโดยท่ัวไปของสหกรณเครดิตยูเนี่ยน 
             สหกรณเครดิตยูเนี่ยนเปนสถาบันการเงินท่ีสมาชิกเปนเจาของ และบริหารงานโดยสมาชิก 
มีจุดประสงคในการระดมเงินออมเพื่อใชสําหรับเปนทุนใหบริการแกสมาชิกในรูปแบบของสินเช่ือ 
โดยคิดอัตราดอกเบ้ียท่ีเหมาะสมและไมเนนผลกําไรสูงสุด ผลกําไรที่ไดจะถูกจัดสรรเปนสวัสดิการ
ตางๆแกสมาชิก โดยจะแตกตางจากสถาบันการเงินอ่ืนๆตรงท่ีสมาชิกของเครดิตยูเนี่ยนเปนเจาของ
สหกรณเครดิตยูเนี่ยนและสมาชิกจะเปนผูเลือกตัวแทนท่ีเปนสมาชิกดวยกันข้ึนมาเปนกรรมการ
ดําเนินการสหกรณเครดิตยูเนี่ยนโดยหลักประชาธิปไตยหนึ่งคนหนึ่งเสียง และไมคํานึงถึงจํานวน
หุนท่ีไดลงทุนในสหกรณเครดิตยูเนี่ยน  

 โดยโครงสรางการบริหารงานของสหกรณเครดิตยูเนี่ยนนั้นประกอบไปดวยคณะกรรมการ
อยางนอยท้ังส้ิน 13-15 คน เพ่ือรวมมือกันบริหารและวางแผนแกไขปญหาตางๆท่ีเกิดข้ึน โดยแบง
สวนงานไดเปน 4 ฝายคือ ฝายบริหารจัดการ ฝายตรวจสอบ ฝายเงินกูและติดตามหนี้ และฝาย
การเงินและบัญชี ซ่ึงแตละฝายมีอํานาจหนาท่ีรับผิดชอบดังนี้ 

1) ฝายบริหารจัดการ เปนฝายท่ีทําหนาท่ีสําคัญท่ีสุด โดยประกอบไปดวย ประธาน และ
รองประธาน โดยมีหนาท่ี บริหารจัดการสหกรณเครดิตยูเนี่ยนใหเปนไปดวยความเรียบรอยและอยู
ในวัตถุประสงค รวมท้ังออกระเบียบขอบังคับ หลักเกณฑและวิธีการเกี่ยวกับการบริหารสหกรณ
เครดิตยูเนี่ยน รวมท้ังแตงต้ังคณะอนุกรรมการเพื่อพิจารณาหรือปฏิบัติตามมติท่ีคณะกรรมการ
มอบหมาย 

อนึ่งในสวนของโครงสรางการบริหารงานของสหกรณเครดิตยูเนี่ยน จะมีคณะกรรมการ
เปนฝายกําหนดนโยบายตางๆและพิจารณาเร่ืองท่ีสําคัญตามขอบังคับของสหกรณเครดิตยูเนี่ยน 
สวนการดําเนินงานจะเปนหนาท่ีของผูจัดการสหกรณเครดิตยูเนี่ยน และเจาหนาที่ฝายตางๆโดยท่ี
โครงสรางการบริหารงานจะคลายกับโครงสรางของสหกรณเครดิตยูเนี่ยนแตจะตางกันตรงความ
คลองตัวในการบริหารงาน กลาวคือการดําเนินงานของสหกรณเครดิตยูเนี่ยนในเร่ืองท่ัวไปเชน การ
รับฝาก การถอนเงิน จะอยูในอํานาจอนุมัติของผูจัดการสหกรณเครดิตยูเนี่ยน สวนเงินกูจะมีวงเงิน
ท่ีผูจัดการสามารถอนุมัติใหกูได แตถาวงเงินสูงข้ึนเกินอํานาจอนุมัติตองนําเสนอเพื่อขอความ
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เห็นชอบจากคณะกรรมการของสหกรณเครดิตยูเนี่ยนกอนจึงสามารถดําเนินการปลอยกูหรือ
ดําเนินการและปฏิบัติงานตางๆได 4 ฝายงาน โดยฝายงานตางๆมีอํานาจหนาท่ี ดังนี้ 

ผูจัดการสหกรณเครดิตยูเนี่ยน ทําหนาท่ีประสานงานระหวางคณะกรรมการท่ีกําหนด
นโยบายกับฝายปฏิบัติการท่ีตองทําตามนโยบายของคณะกรรมการ โดยมีหนาท่ีสําคัญเชน 
ดําเนินงานตามนโยบายของคณะกรรมการ แจกแจงงานใหฝายปฏิบัติการทั้ง 3 ฝาย ไดแก ฝาย
การเงิน ฝายบัญชี และฝายสินเช่ือ รวมท้ังติดตามประเมินผลงาน เพื่อนําเสนอคณะกรรมการเพ่ือ
พิจารณา 

ฝายการเงิน เปนฝายปฏิบัติการที่ทําหนาท่ีเกี่ยวกับการบริหารเงินตางๆที่เขาออกของ
สหกรณเครดิตยูเนี่ยน ไมวาจะเปนการใหบริการฝาก-ถอนเงินและรับ-จายเงินสินเช่ือทุกประเภท
ของลูกคา 

ฝายบัญชี เปนฝายปฏิบัติงานท่ีทําหนาท่ีจัดทําเอกสารทางการเงินตางๆเชน บัญชีรับ-จาย
ประจําวัน บัญชีคงเหลือทุกประเภท รวมท้ังจัดทํางบการเงินตางๆเพื่อเสนอตอผูจัดการสหกรณ
เครดิตยูเนี่ยน 

ฝายสินเชื่อ เปนฝายปฏิบัติงานท่ีทําหนาท่ีเกี่ยวของกับการปลอยสินเช่ือท้ังหมด ไมวาจะ
เปนการรับคําขอกูยืม การรวบรวมเอกสารและขอมูลเพื่อวิเคราะหสินเช่ือและเสนอขออนุมัติสินเช่ือ 
ทํานิติกรรมสัญญาสินเช่ือ ติดตามทวงถามหน้ีคางชําระ ทําบัญชีลูกหนี้รายตัว รวมท้ังพิจารณาผอน
ผันหรือเรียกคืนเงินกูหรือดําเนินการอ่ืนๆตามกฎหมาย 

 
2) ฝายตรวจสอบ ประกอบไปดวยเหรัญญิกและเลขานุการเพ่ือทําหนาท่ีกํากับดูแลสหกรณ

เครดิตยูเนี่ยนใหเปนไปตามระเบียบขอบังคับและหลักเกณฑของสหกรณเครดิตยูเนี่ยนตลอดจน
ดูแลเอกสารและรายงานตางๆใหเรียบรอยอยูเสมอ 

3) ฝายเงินกูและติดตามหนี้ มีหนาท่ีพิจารณาเกี่ยวกับการขออนุมัติเงินกูแกสมาชิกของ
สหกรณเครดิตยูเนี่ยนใหเปนไปตามหลักเกณฑตลอดจนพิจารณาคุณสมบัติเบ้ืองตนของสมาชิกท่ี
ขอกู เพื่อนําเสนอตอท่ีประชุมคณะกรรมการเพื่อพิจารณาอนุมัติ และเม่ือจายเงินกูไปแลวยังมีหนาท่ี
ตรวจสอบการใชเงินกูของสมาชิก ใหเปนไปตามวัตถุประสงคท่ีขอกู ดูแลการชําระหนี้ของสมาชิก
ท่ีไดปลอยกูไป รวมท้ังติดตอทวงถามเบื้องตนในกรณีท่ีสมาชิกผูขอกูผิดนัดชําระหนี้เงินกู เพื่อ
เสนอตอคณะกรรมการพิจารณาผอนผันหรือเรียกคืนเงินกูหรือดําเนินการอ่ืนๆตามกฎหมาย 

4) ฝายการเงินและบัญชี เปนฝายงานท่ีมีความเกี่ยวของกับการบริหารการเงินและบัญชีของ
สหกรณเครดิตยูเนี่ยนท้ังหมด ประกอบไปดวย เหรัญญิกและผูตรวจสอบบัญชี โดยมีหนาท่ีควบคุม 
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ดูแล ตรวจสอบการรับจายและการเก็บรักษาเงินและทรัพยสิน ตลอดจนประเมินผล การบริหาร การ
จัดการของสหกรณเครดิตยูเนี่ยน เพื่อรายงานผลตอคณะกรรมการตอไป 

 

 
   
ภาพท่ี 4 โครงสรางการดําเนินงานของสหกรณเครดิตยูเนี่ยน 
 
4.3 ขอมูลท่ัวไปของสหกรณเครดิตยูเนี่ยนในอําเภอฝาง จังหวัดเชียงใหม 
 4.3.1 สหกรณเครดิตยูเนี่ยนครูฝางพัฒนา จํากัด 
 สหกรณเครดิตยูเนี่ยนครูฝางพัฒนา จํากัด เกิดข้ึนจากความตองการที่ชวยเหลือขาราชการ
ครูและลูกจางประจําท่ีมีความเดือดรอนทางดานการเงิน โดยใหกูยืมเงินเพื่อขจัดปญหาตาง ๆ ใน
อัตราดอกเบี้ยท่ีเปนธรรมและเพ่ือสงเสริมใหสมาชิกประหยัด และรูจักออมทรัพยและพัฒนา
คุณภาพชีวิต ในป พ.ศ.2531 อาจารยมานพ  ธรรมโชติ ซ่ึงในขณะน้ันทานไดดํารงตําแหนงหัวหนา
การประถมศึกษาอําเภอฝาง พรอมดวยนายบรรเจิด  สิทธิโชค  ซ่ึงดํารงตําแหนงผูชวยหัวหนาการ
ประถมศึกษาอําเภอฝาง ไดรูเห็นปญหาท่ีเกิดข้ึนของผูใตบังคับบัญชา จึงไดรวมกันหาแนว
ทางแกไขปญหาทางดานการเงิน  โดยการจัดต้ังกองทุนข้ึน โดยใชช่ือวา "กองทุนสวัสดิการ" และ
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ไดชักชวนขาราชการครูและลูกจางในสังกัดสํานักงานการประถมศึกษาอําเภอฝาง ประมาณ 30 คน
เขารวมเปนสมาชิก ตอมาไดขอยื่นหนังสือจดทะเบียนเปนสหกรณเครดิตยูเนี่ยนโดยใชช่ือวา 
สหกรณเครดิตยูเนี่ยนครูฝางพัฒนา จํากัด  ตามพระราชบัญญัติสหกรณ พ.ศ. 2511  และไดรับการ
จดทะเบียน  เม่ือวันท่ี 5 กันยายน 2531 เลขท่ีทะเบียนท่ี  สทส.(0) 63/2531  และ  สทส.(0) 
95/2531  ปจจุบันมีสํานักงานต้ังอยูเลขท่ี 322/1 หมูท่ี 1 ตําบลเวียง อําเภอฝาง  จังหวัดเชียงใหม 
50110 
  
 4.3.2 สหกรณเครดิตยูเนี่ยนคุณธรรมนันทารามรวมใจฝาง จํากัด 
 สหกรณเครดิตยูเนี่ยนคุณธรรมนันทารามรวมใจฝาง จํากัด เดิมคือกลุมออมทรัพยเพื่อการ
ผลิต บานคลองใหญ จัดต้ังข้ึนคร้ังแรกเม่ือวันท่ี 5 กันยายน 2539 มีสมาชิกกอต้ังจํานวน 24 คน 
เงินทุนเร่ิมแรก 1,780 บาท โดยมีนายบํารุงเกียรติ บุญวัตร เปนประธาน ดําเนินการกอตั้งการ
บริหารงานโดยอาศัยคุณธรรม 5 ประการ คือ มีความซ่ือสัตยตอกัน มีความเสียสละ มีความ
รับผิดชอบ มีความเห็นใจกัน และมีความไววางใจกัน ซ่ึงเปนคุณธรรมท่ีเรียกกันวาจิตตารมณของ
สหกรณเครดิตยูเนี่ยนนั่นเอง ดําเนินการในรูปของกลุมออมทรัพยการผลิต มีสมาชิกเพ่ิมมากข้ึน
เร่ือย ๆ และมีพัฒนาการมาตามลําดับจนในท่ีสุดไดตัดสินใจเลือกการดําเนินงานแบบสหกรณ 
สหกรณเครดิตยูเนี่ยนคุณธรรมนันทารามรวมใจฝาง จํากัด ไดรับจดทะเบียนเปนสหกรณเม่ือวันท่ี 6 
ตุลาคม 2541 เปนนิติบุคคลตามกฎหมาย ปจจุบันมีสํานักงานต้ังอยูเลขท่ี 201/1 หมูท่ี 1 ตําบลสัน
ทราย อําเภอฝาง  จังหวัดเชียงใหม 50110 
 
4.4 การวิเคราะหศักยภาพของสหกรณเครดิตยูเนี่ยน 
 จากการศึกษาศักยภาพของสหกรณเครดิตยูเนี่ยนครูฝางพัฒนา จํากัด เปรียบเทียบกับ
สหกรณเครดิตยูเนี่ยนคุณธรรมนันทารามรวมใจฝาง จํากัด พบวา สหกรณเครดิตยูเนี่ยนครูฝาง
พัฒนา จํากัด มีศักยภาพอยูในระดับท่ีสูงกวาสหกรณเครดิตยูเนี่ยนคุณธรรมนันทารามรวมใจฝาง 
จํากัด ในหลายประการซ่ึงเห็นไดจากผลการวิเคราะหดังตอไปนี้ 
 4.4.1 ปจจัยดานโครงสรางการดําเนินงานของสหกรณเครดิตยูเนี่ยน 
 ก.การจัดโครงสราง 
 จากตารางท่ี 4.1 พบวาสหกรณเครดิตยูเนี่ยนครูฝางพัฒนา จํากัด มีรูปแบบโครงสรางการ
ดําเนินงานท่ีครบถวนตามรูปแบบโครงสรางการดําเนินงานของสหกรณเครดิตยูเนี่ยนโดยท่ัวไป 
กลาวคือ ในการบริหารงานจะอยูภายใตภาระหนาท่ีของคณะกรรมการท้ังส้ิน 4 ฝาย อันประกอบไป
ดวย ฝายบริหารจัดการ ไดแก  ผูจัดการสหกรณเครดิตยูเนี่ยน ซ่ึงจะเปนผูควบคุมการทํางานของ
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หนวยงานยอย 3 หนวย คือ  ฝายการเงิน ฝายบัญชีและฝายสินเช่ือ โดยจะทํางานประสานกับฝายงาน
อ่ืนๆภายในองคกร ไดแก ฝายตรวจสอบ ฝายเงินกูและติดตามหน้ี และฝายการเงินและบัญชี  
นอกจากนี้ จากการสัมภาษณเพื่อทําการเก็บขอมูลไดผลเพ่ิมเติมวาฝายงานท้ัง 4 ฝายคือ ฝายบริหาร
จัดการ ฝายตรวจสอบ ฝายเงินกูและติดตามหน้ี และฝายการเงินและบัญชี มีอํานาจหนาท่ีแยกออก
จากกันเพื่อความคลองตัวในการบริหารจัดการ 
           สวนรูปแบบโครงสรางการดําเนินงานสหกรณเครดิตยูเนี่ยนคุณธรรมนันทารามรวมใจฝาง 
จํากัด นั้นพบวา มีโครงสรางการดําเนินงานท่ีไมคลองตัวเทากับสหกรณเครดิตยูเนี่ยนครูฝางพัฒนา 
จํากัด แมวาการบริหารจัดการประกอบฝายงานท้ัง 4 ฝายคือ ฝายบริหารจัดการ ฝายตรวจสอบ ฝาย
เงินกูและติดตามหน้ี และฝายการเงินและบัญชีเชนเดียวกัน แตเนื่องมาจาก ความขาดแคลนทางดาน
ทรัพยากรบุคคลที่มีความรูความสามารถ ทําใหตองรวมบางสวนงานที่มีลักษณะการดําเนินงานท่ี
ใกลเคียงกัน อาทิ ฝายการเงิน บัญชีและสินเช่ือ ใหรวมอยูในฝายบัญชีและการเงิน ดังนั้น ในฝาย
บริหารจัดการจึงตกเปนภาระหนาท่ีของผูจัดการสหกรณเครดิตยูเนี่ยนในการดําเนินงานสวนตางๆ 
ดวยเหตุนี้เองการดําเนินงานบางประการของสหกรณเครดิตยูเนี่ยนคุณธรรมนันทารามรวมใจฝางจึง
ขาดสภาพคลองและเกิดความลาชาในการบริหารจัดการ 
  
ตารางท่ี 4.1 โครงสรางการดําเนินงานของสหกรณเครดิตยูเนี่ยนกลุมตัวอยาง 
 

รายชื่อฝายงาน 
ครูฝางฯ นันทารามฯ 

ไมมี มี คน ไมมี มี คน 
ฝายบริหารจัดการ   5   5 
-ผูจัดการสหกรณเครดิตยเูนีย่น   1   1 
-ฝายการเงิน   3    
-ฝายบัญชี   2    

-ฝายสินเช่ือ   2    
ฝายตรวจสอบ   3   2 
ฝายเงินกูและติดตามหน้ี   4   3 
ฝายการเงินและบัญชี   3   3 

ท่ีมา:  จากการศึกษา 
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ข.ระเบียบขอบังคับของสหกรณเครดิตยูเนี่ยน 
จากผลการศึกษากฎระเบียบขอบังคับของสหกรณเครดิตยูเนี่ยนครูฝางพัฒนา จํากัด และ

สหกรณเครดิตยูเนี่ยนคุณธรรมนันทารามรวมใจฝาง จํากัด พบวาท้ังสหกรณเครดิตยูเนี่ยนครูฝาง
และสหกรณเครดิตยูเนี่ยนคุณธรรมนันทารามรวมใจฝาง จํากัด มีการวางกฎระเบียบขอบังคับใน
รูปแบบท่ีคลายคลึงกัน โดยเปนไปตามหลักการจัดต้ังสหกรณเครดิตยูเนี่ยนของชุมนุมสหกรณ
เครดิตยูเนี่ยนแหงประประเทศไทย  
 

4.4.2 ปจจัยดานคณะกรรมการสหกรณเครดิตยูเนี่ยน 
            กลุมตัวอยางท่ีใชในการศึกษาคือคณะกรรมการทุกคนของ สหกรณเครดิตยูเนี่ยนครูฝาง
พัฒนา จํากัดจํานวน15 คนและสหกรณเครดิตยูเนี่ยนคุณธรรมนันทารามรวมใจฝาง จํากัด จํานวน 
13  คน ผลการวิเคราะหขอมูลมีรายละเอียดดังนี้ 

ก.ขอมูลท่ัวไป 
1) เพศ อายุ สถานภาพสมรส 

           จากตารางท่ี 4.2 พบวาคณะกรรมการของสหกรณเครดิตยูเนี่ยนครูฝางพัฒนา จํากัด จํานวน 
15 คน สวนใหญเปนเพศหญิง คิดเปนรอยละ 66.7 และเปนเพศชายคิดเปนรอยละ 33.3 สวนมากจะ
มีอายุระหวาง 41-50 ป คิดเปนรอยละ 46.7 รองลงมาคืออายุ 31-40 ป คิดเปนรอยละ 26.7 อายุนอย
กวา 30 ป คิดเปนรอยละ 20.1 และนอยท่ีสุดคืออายุ 51 ปข้ึนไปคิดเปนรอยละ 6.5 และเม่ือพิจารณา
สถานภาพสมรสพบวาคณะกรรมการของสหกรณเครดิตยูเนี่ยนครูฝางพัฒนา จํากัด สวนใหญสมรส
แลวคิดเปนรอยละ 66.7 รองลงมาคือ โสด คิดเปนรอยละ 26.7 และนอยท่ีสุดคือ หยาราง/หมาย/
แยกกันอยู คิดเปนรอยละ 6.6 

สําหรับคณะกรรมการของสหกรณเครดิตยูเนี่ยนคุณธรรมนันทารามรวมใจฝาง จํากัด 
จํานวน 13 คน พบวาสวนใหญเปนเพศหญิง คิดเปนรอยละ 61.5 และเปนเพศชายคิดเปนรอยละ 
38.5สวนมากจะมีอายุระหวาง 41-50 ป คิดเปนรอยละ 38.4 รองลงมาคืออายุ 31-40 ป คิดเปนรอยละ 
30.8 อายุนอยกวา 30 ป คิดเปนรอยละ 23.1 และนอยท่ีสุดคือคืออายุ 51 ปข้ึนไปคิดเปนรอยละ 7.7
และเม่ือพิจารณาสถานภาพสมรสพบวาคณะกรรมการของสหกรณเครดิตยูเนี่ยนคุณธรรมนันทา
รามรวมใจฝาง จํากัด พบวาสวนใหญสมรสแลวคิดเปนรอยละ 46.2 รองลงมาคือ หยาราง/หมาย/
แยกกันอยู คิดเปนรอยละ 30.7 และนอยท่ีสุดคือโสด คิดเปนรอยละ 23.1   

สรุปไดวา คณะกรรมการของสหกรณเครดิตยูเนี่ยนครูฝางพัฒนา จํากัด มีสัดสวนของเพศ
หญิง ตลอดจนชวงอายุและสถานภาพสมรสของคณะกรรมการที่สูงกวาคณะกรรมการของสหกรณ
เครดิตยูเนี่ยนคุณธรรมนันทารามรวมใจฝาง จํากัด  
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ตารางท่ี 4.2 เพศ อายุ สถานภาพสมรสของคณะกรรมการสหกรณเครดิตยูเนี่ยนกลุมตัวอยาง 
 

ขอมูลสวนบุคคล ครูฝางฯ ( n =15) นันทารามฯ ( n =13) 
เพศ   

ชาย 5  (33.3) 5 (38.5) 
หญิง 10 (66.7) 8 (61.5) 

อายุ   
นอยกวา 31 ป 3 (20.1) 3 (23.1) 
31-40 ป 4 (26.7) 4 (30.8) 
41-50 ป 7 (46.7) 5 (38.4) 
51 ปข้ึนไป 1 (6.5) 1 (7.7) 

สถานภาพสมรส   
สมรส 10 (66.7) 6 (46.2) 
โสด 4 (26.7) 4 (30.7) 
หยาราง/หมาย/แยกกันอยู 1 (6.6) 3 (23.1) 

ท่ีมา : จากการศึกษา 
หมายเหตุ : ตัวเลขในวงเล็บคือคารอยละของผูตอบแบบสอบถาม 
 

2) การศึกษา อาชีพ รายได 
  จากตารางท่ี 4.3 พบวาคณะกรรมการของสหกรณเครดิตยูเนี่ยนครูฝางพัฒนา จํากัด สวน

ใหญมีการศึกษาอยูในระดับปริญญาตรี คิดเปนรอยละ 46.7 รองลงมาคือระดับอนุปริญญา คิดเปน
รอยละ33.3 ระดับมัธยมศึกษา คิดเปนรอยละ 16.7 และนอยท่ีสุดคือ ระดับประถมศึกษา คิดเปนรอย
ละ 3.3 และสวนมากจะประกอบอาชีพรับจางท่ัวไป คิดเปนรอยละ 26.6 รองลงมาคือเกษตรกรรม
หรือคาขาย/ธุรกิจสวนตัวหรือพนักงาน/ลูกจางเอกชนเทากัน คิดเปนรอยละ 20 และนอยท่ีสุดคือรับ
ราชการ/รัฐวิสาหกิจหรืออาชีพอ่ืนๆท่ีไมสามารถระบุไดเทากัน คิดเปนรอยละ 6.7 สวนดานรายได
พบวาคณะกรรมการของสหกรณเครดิตยูเนี่ยนครูฝางพัฒนา จํากัด สวนใหญมีรายไดชวง 5,001-
10,000 บาท คิดเปนรอยละ 53.4 รองลงมาคือ มีรายไดมากกวา 15,001 บาท คิดเปนรอยละ 33.2 
รายไดชวง 10,001-15,000 บาทและรายไดต่ํากวา 5,000 บาทมีเทากัน คิดเปนรอยละ 6.7 โดยมี
รายไดเฉล่ีย 11,834 บาทตอเดือน 
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สําหรับคณะกรรมการของสหกรณเครดิตยูเนี่ยนคุณธรรมนันทารามรวมใจฝาง จํากัด สวน
ใหญมีการศึกษาอยูในระดับปริญญาตรี คิดเปนรอยละ 38.5 รองลงมาคือระดับอนุปริญญา คิดเปน
รอยละ30.8 ระดับมัธยมศึกษา คิดเปนรอยละ 23.1 และนอยท่ีสุดคือ ระดับประถมศึกษา คิดเปนรอย
ละ 7.6 สําหรับการประกอบอาชีพ พบวาคณะกรรมการของสหกรณเครดิตยูเนี่ยนคุณธรรมนันทา
รามรวมใจฝาง จํากัด สวนใหญประกอบอาชีพพนักงาน/ลูกจางเอกชนหรือคาขาย/ธุรกิจสวนตัว
เทากัน คิดเปนรอยละ 30.8 รองลงมาคือรับราชการ/รัฐวิสาหกิจ คิดเปนรอยละ 23.1 และนอยท่ีสุด
คืออาชีพรับจางท่ัวไป คิดเปนรอยละ 15.3 สวนดานรายไดพบวาคณะกรรมการของสหกรณเครดิตยู
เนี่ยนคุณธรรมนันทารามรวมใจฝาง จํากัด สวนใหญมีรายไดชวง 5,001-10,000 บาท คิดเปนรอยละ 
48.5 รองลงมาคือมีรายไดมากกวา 15,001 บาท คิดเปนรอยละ 28.4 และนอยท่ีสุดคือ มีรายไดชวง 
10,001-15,000 บาท คิดเปนรอยละ 23.1 โดยมีรายไดเฉล่ีย 11,269 บาทตอเดือน 

สรุปไดวา คณะกรรมการของสหกรณเครดิตยูเนี่ยนครูฝางพัฒนา จํากัด มีระดับการศึกษา
และระดับรายไดเฉล่ียท่ีมากกวาคณะกรรมการของสหกรณเครดิตยูเนี่ยนคุณธรรมนันทารามรวมใจ
ฝาง จํากัด และเม่ือพิจารณาถึงการประกอบอาชีพจะพบวาคณะกรรมการของสหกรณเครดิตยูเนี่ย
นครูฝางพัฒนา จํากัด สวนใหญจะประกอบอาชีพรับจางท่ัวไป และคณะกรรมการของสหกรณ
เครดิตยูเนี่ยนคุณธรรมนันทารามรวมใจฝาง จํากัด สวนใหญจะประกอบอาชีพ ลูกจางเอกชน 

 
ตารางท่ี 4.3 การศึกษา อาชีพ และรายไดของคณะกรรมการสหกรณเครดิตยูเนี่ยนกลุมตัวอยาง 
 

ขอมูลสวนบุคคล ครูฝางฯ ( n =15) นันทารามฯ ( n =13) 
การศึกษา   

ประถมศึกษา 1 (3.3) 1 (7.6) 
มัธยมศึกษา 3 (16.7) 3 (23.1) 
อนุปริญญา 5 (33.3) 4 (30.8) 
ปริญญาตรี 6 (46.7) 5 (38.5) 

อาชีพ   
เกษตรกร 3 (20) - 
รับจางท่ัวไป   4 (26.6) 2 (15.3) 
คาขาย/ธุรกิจสวนตัว 3 (20) 4 (30.8) 
รับราชการ/รัฐวิสาหกิจ 1 (6.7) 3 (23.1) 
พนักงาน/ลูกจางเอกชน 3 (26.7) 4 (30.8) 
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ตารางท่ี 4.3 (ตอ) 
 

ขอมูลสวนบุคคล ครูฝางฯ ( n =15) นันทารามฯ ( n =13) 
รายได   

ต่ํากวา 5,000 บาท 1 (6.7) - 
5,001-10,000 บาท 8 (53.4) 6 (48.5) 
10,001-15,000 บาท 1 (6.7) 3 (23.1) 
มากกวา 15,001 บาท 5 (33.2) 4 (28.4) 
รายไดเฉล่ีย (บาท) 11,834 11,269 

ท่ีมา : จากการศึกษา 
หมายเหตุ : ตัวเลขในวงเล็บคือคารอยละของผูตอบแบบสอบถาม 
 

3) สถานภาพทางสังคม ตําแหนงในสหกรณเครดิตยูเนี่ยน และระยะเวลาดํารงตําแหนง 
ผลการศึกษาตามตารางท่ี 4.4 พบวาคณะกรรมการของสหกรณเครดิตยูเนี่ยนครูฝางพัฒนา 

จํากัด สวนใหญมีสถานภาพทางสังคมเปนกรรมการหมูบาน คิดเปนรอยละ 47.8 รองลงมาคือ 
ลูกบาน คิดเปนรอยละ 30.4 สมาชิก อบต. คิดเปนรอยละ 13 และนอยท่ีสุดคือกํานันหรือผูใหญบาน 
และผูชวยผูใหญบาน คิดเปนรอยละ 4.3 สวนตําแหนงในสหกรณเครดิตยูเนี่ยนพบวาคณะกรรมการ
ของสหกรณเครดิตยูเนี่ยนครูฝางพัฒนา จํากัด สวนใหญดํารงตําแหนงเปนกรรมการ คิดเปนรอยละ 
53.3 รองลงมาคือตําแหนงเหรัญญิกและฝายตรวจสอบแตละตําแหนง คิดเปนรอยละ 10 ตําแหนง
เลขานุการ คิดเปนรอยละ 13.3 และนอยท่ีสุดคือตําแหนงประธานและรองประธานแตละตําแหนง 
คิดเปนรอยละ 6.7สําหรับระยะเวลาในการดํารงตําแหนงพบวาคณะกรรมการของสหกรณเครดิตยู
เนี่ยนครูฝางพัฒนา จํากัด สวนใหญดํารงตําแหนงนาน 2-3 ป คิดเปนรอยละ 33.3 รองลงมาคือดํารง
ตําแหนงนานเกิน 5 ป คิดเปนรอยละ 26.7 ดํารงตําแหนงนาน 3-4 ป คิดเปนรอยละ 20 ดํารง
ตําแหนงนาน 1-2 ป คิดเปนรอยละ 13.3 และนอยท่ีสุดคือดํารงตําแหนงนาน 4-5 ปคิดเปนรอยละ 
6.7 

ดานคณะกรรมการของสหกรณเครดิตยูเนี่ยนคุณธรรมนันทารามรวมใจฝาง จํากัด สวน
ใหญมีสถานภาพทางสังคมเปนกรรมการหมูบาน คิดเปนรอยละ 53.6 รองลงมาคือ ลูกบาน คิดเปน
รอยละ 27.8 สมาชิก อบต. คิดเปนรอยละ 16.5 และนอยท่ีสุดคือกํานันหรือผูใหญบาน และผูชวย
ผูใหญบาน คิดเปนรอยละ 2.1 สวนตําแหนงในสหกรณเครดิตยูเนี่ยนพบวาสวนใหญดํารงตําแหนง
เปนกรรมการ คิดเปนรอยละ 57.3 รองลงมาคือตําแหนงเหรัญญิกและฝายตรวจสอบแตละตําแหนง 
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คิดเปนรอยละ 16 ตําแหนงเลขานุการ คิดเปนรอยละ 5.3 และนอยท่ีสุดคือตําแหนงประธานและรอง
ประธานแตละตําแหนง คิดเปนรอยละ 5.4 สําหรับระยะเวลาในการดํารงตําแหนงคณะกรรมการ
ของสหกรณเครดิตยูเนี่ยนคุณธรรมนันทารามรวมใจฝาง จํากัด สวนใหญดํารงตําแหนงนาน 2-3 ป 
คิดเปนรอยละ 53.3 รองลงมาคือดํารงตําแหนงนานเกิน 5 ป คิดเปนรอยละ 27.7 ดํารงตําแหนงนาน 
3-4 ป คิดเปนรอยละ 13 ดํารงตําแหนงนาน 1-2 ป คิดเปนรอยละ 3.3 และนอยท่ีสุดคือดํารงตําแหนง
นาน 4-5 ป คิดเปนรอยละ 2.7 

สรุปไดวาคณะกรรมการของสหกรณเครดิตยูเนี่ยนท้ังสองแหงลวนมีสถานภาพทางสังคม
เปนกรรมการหมูบานแตคณะกรรมการของสหกรณเครดิตยูเนี่ยนคุณธรรมนันทารามรวมใจฝาง 
จํากัด นั้นมีสัดสวนของตําแหนงกรรมการในสหกรณเครดิตยูเนี่ยนอีกท้ังระยะเวลาดํารงตําแหนงท่ี
มากกวาคณะกรรมการของสหกรณเครดิตยูเนี่ยนครูฝางพัฒนา จํากัด 

 
ตารางท่ี 4.4 สถานภาพทางสังคม ตําแหนงในสหกรณเครดิตยูเนี่ยน และระยะเวลาดํารง 
      ตําแหนงของคณะกรรมการสหกรณเครดิตยูเนี่ยนกลุมตัวอยาง 
 

ขอมูลสวนบุคคล ครูฝางฯ ( n =15) นันทารามฯ ( n =13) 
สถานภาพทางสังคม   

กํานันหรือผูใหญบาน 1 (4.3) 1 (2.1) 

ผูชวยผูใหญบาน 1 (4.3) 1 (2.1) 

กรรมการหมูบาน 7 (47.8) 6 (53.6) 

สมาชิก อบต. 2 (13) 2 (16.5) 

ลูกบาน 4 (30.4) 3 (27.8) 
ตําแหนงในสหกรณเครดิตยูเนี่ยน   
ประธาน 1 (6.7) 1 (5.4) 

รองประธาน 1 (6.7) 1 (5.4) 
เลขานุการ 2 (10) 1 (5.3) 
เหรัญญิก 4 (23.3) 2 (16) 
ฝายตรวจสอบ 2 (10) 2 (16) 
กรรมการ 5 (43.3) 6 (57.3) 
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ตารางท่ี 4.4 (ตอ) 
 

ขอมูลสวนบุคคล ครูฝางฯ ( n =15) นันทารามฯ ( n =13) 

ระยะเวลาดํารงตําแหนง   

1-2 ป 2 (13.3) 1 (3.3) 

2-3 ป 5 (33.3) 6 (53.3) 
3-4 ป 3 (20) 2 (13) 

4-5 ป 1 (6.7) 1 (2.7) 

5 ปข้ึนไป 4 (26.7) 3 (27.7) 
ท่ีมา : จากการศึกษา 
หมายเหตุ : ตัวเลขในวงเล็บคือคารอยละของผูตอบแบบสอบถาม 
 

ข. ความรูความเขาใจของคณะกรรมการ 
จากผลการศึกษาเกี่ยวกับความรูความเขาใจของคณะกรรมการของสหกรณเครดิตยูเนี่ยน

โดยกําหนดเปนประเด็นท่ีถูกคือ “สหกรณเครดิตยูเนี่ยนสงเสริมใหสมาชิกมีความสามารถในการ
บริหารจัดการเงินของตนเอง” “สมาชิกของสหกรณเครดิตยูเนี่ยน คือบุคคลธรรมดาท่ีมีอายุตั้งแต 18 
ปบริบูรณข้ึนไป” “การประชุมสมาชิกตองมีสมาชิกมาประชุมไมนอยกวากึ่งหนึ่งของจํานวน
สมาชิกท้ังหมดจึงจะเปนองคประชุม” “คณะกรรมการของสหกรณเครดิตยูเนี่ยนตองเปนผูมีช่ือใน
ทะเบียนบานและอาศัยอยูในพ้ืนท่ีติดตอกันมาไมนอยกวา 2 ปกอนวันเลือกตั้ง” “กรรมการผูใดมี
สวนไดสวนเสียเปนสวนตัวเร่ืองใด หามมิใหเขาประชุมในเร่ืองนั้น” “สมาชิกท่ีขาดชําระคาหุน
สะสมรายเดือนติดตอกัน 3 เดือนถือวาขาดจากสมาชิกภาพ” และ “ถาสหกรณมีกําไรจะจัดสรรกําไร
บางสวนเปนเงินปนผลตามหุนใหแกสมาชิก” สวนประเด็นที่ผิดคือ “สหกรณเครดิตยูเนี่ยนจัดต้ังข้ึน
เพื่อเปนแหลงเงินทุนระยะยาวสําหรับพัฒนาอาชีพสรางงานและเพิ่มรายไดใหกับประชาชนใน
หมูบาน” ซ่ึงท่ีถูกตองนั้นสหกรณเครดิตยูเนี่ยนนั้นถือวาเปนแหลงเงินทุนหมุนเวียน “การออกหุน
ของสหกรณสามารถออกไดโดยไมจํากัดจํานวน มีราคาหุนละ 10 บาท” ซ่ึงท่ีถูกตองนั้นสหกรณ
สามารถออกหุนไดตามจํานวนเงินทุนสํารองท่ีสามารถระดมจากสมาชิกไดเทานั้น “สมาชิกจะขาด
จากสมาชิกภาพเพราะการตายเทานั้น” ซ่ึงท่ีถูกตองนั้นนอกจากกรณีการตายแลวหากสมาชิกนั้นขาด
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ชําระคาหุนสะสมรายเดือนติดตอกัน 3 เดือนก็จะถือวาขาดสมาชิกภาพเชนกัน “สหกรณเครดิตยูเนี่ย
นตองมีคณะกรรมการอยางนอย 5 คน” ซ่ึงท่ีถูกตองคือสหกรณเครดิตยูเนี่ยนตองมีคณะกรรมการ
อยางนอย 10 คน  “การชําระคืนเงินกู สมาชิกสามารถกูยืมไดโดยไมมีกําหนดระยะเวลาคืนเงินกู” 
ซ่ึงท่ีถูกตองคือ การกูยืมตองมีกําหนดระยะเวลาในการคืนเงินกู “การกูยืม ใหทําเร่ืองกูกับ
คณะกรรมการโดยไมจําเปนบอกวัตถุประสงค” ซ่ึงท่ีถูกตองคือ การกูยืมตองบอกวัตถุประสงคใน
การกูยืมใหชัดเจน “คณะกรรมการสามารถเปล่ียนอัตราดอกเบี้ยไดโดยไมตองแจงใหสมาชิกทราบ
ลวงหนา” ซ่ึงท่ีถูกตองคือ การเปล่ียนแปลงอัตราดอกเบ้ียทุกคร้ังตองประกาศใหสมาชิกใหทราบ
ลวงหนา และ “ผูกูนําเงินกูไปใชนอกเหนือจากวัตถุประสงคท่ีขอกูไวได” ซ่ึงท่ีถูกตองคือ ผูกูไมควร
นําเงินกูไปใชนอกเหนือจากวัตถุประสงคท่ีขอกู 

 
1) กลุมตัวอยางคณะกรรมการของสหกรณเครดิตยูเนี่ยนครูฝางพัฒนา จํากัด 
ผลการศึกษาดังตารางท่ี 4.5 พบวาคณะกรรมการของสหกรณเครดิตยูเนี่ยนครูฝางพัฒนา 

จํากัดสวนใหญตอบผิดมากท่ีสุดในขอ 1 “สหกรณเครดิตยูเนี่ยนจัดต้ังข้ึนเพื่อเปนแหลงเงินทุนระยะ
ยาวสําหรับพัฒนาอาชีพสรางงานและเพ่ิมรายไดใหกับประชาชนในหมูบาน” คิดเปนรอยละ 83.3 
เนื่องจากเกิดความเขาใจคลาดเคลื่อนวาเงินทุนหมุนเวียนกับเงินทุนระยะยาวเปนเงินทุนประเภท
เดียวกัน รองลงมาคือขอ 10 “สมาชิกท่ีขาดชําระคาหุนสะสมรายเดือนติดตอกัน 3 เดือนถือวาขาด
จากสมาชิกภาพ” คิดเปนรอยละ 66.7 เนื่องจากเกิดความเขาใจคลาดเคล่ือนวาสมาชิกภาพนั้นยังคง
อยูหากสมาชิกนั้นยังคงมีหุนสะสมกับทางสหกรณเครดิตยูเนี่ยนและตอบถูกมากท่ีสุดในขอ 2 
“สหกรณเครดิตยูเนี่ยนสงเสริมใหสมาชิกมีความสามารถในการบริหารจัดการเงินของตนเอง” ขอ 5 
“การประชุมสมาชิกตองมีสมาชิกมาประชุมไมนอยกวากึ่งหนึ่งของจํานวนสมาชิกท้ังหมดจึงจะเปน
องคประชุม” ขอ 11 “การชําระคืนเงินกู สมาชิกสามารถกูยืมไดโดยไมมีกําหนดระยะเวลาคืนเงินกู” 
ขอ 12 “การกูยืม ใหทําเร่ืองกูกับคณะกรรมการโดยไมจําเปนบอกวัตถุประสงค” ขอ 13 
“คณะกรรมการสามารถเปล่ียนอัตราดอกเบ้ียไดโดยไมตองแจงใหสมาชิกทราบลวงหนา” ขอ 14 “ผู
กูสามารถนําเงินกูไปใชนอกเหนือจากวัตถุประสงคท่ีขอกูไวได” และขอ 15 “ถาสหกรณมีกําไรจะ
จัดสรรกําไรบางสวนเปนเงินปนผลตามหุนใหแกสมาชิก” คิดเปนรอยละ 100 รองลงมาคือ ขอ 3 
“การออกหุนของสหกรณสามารถออกไดโดยไมจํากัดจํานวน มีราคาหุนละ 10 บาท” และขอ 4 
“สมาชิกของสหกรณเครดิตยูเนี่ยน คือบุคคลธรรมดาท่ีมีอายุตั้งแต 18 ปบริบูรณข้ึนไป” คิดเปนรอย
ละ 83.3 โดยมีคะแนนเฉล่ีย 11.67 ซ่ึงถือวามีความรูระดับดี 
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ตารางท่ี 4.5 ความรูความเขาใจของคณะกรรมการสหกรณเครดิตยูเนี่ยนครูฝางพัฒนา จํากัด 
 

ลําดับ รายละเอียด เขาใจผิด เขาใจถูก 

1 
สหกรณเครดติยูเนีย่นจดัต้ังข้ึนเพื่อเปนแหลงเงินทุนระยะ
ยาวสําหรับพฒันาอาชีพสรางงานและเพิม่รายไดใหกับ
ประชาชนในหมูบาน 

13 (83.3) 2 (16.7) 

2 
สหกรณเครดติยูเนีย่นสงเสริมใหสมาชิกมีความสามารถ
ในการบริหารจัดการเงินของตนเอง 

- 15 (100) 

3 
การออกหุนของสหกรณสามารถออกไดโดยไมจํากัด
จํานวน มีราคาหุนละ 10 บาท 

2 (16.7) 13 (83.3) 

4 
สมาชิกของสหกรณเครดิตยเูนี่ยน คือบุคคลธรรมดาท่ีมี
อายุตั้งแต 18 ปบริบูรณข้ึนไป 

2 (16.7) 13 (83.3) 

5 
การประชุมสมาชิกตองมีสมาชิกมาประชุมไมนอยกวากึง่
หนึ่งของจํานวนสมาชิกท้ังหมดจึงจะเปนองคประชุม 

0 15 (100) 

6 สมาชิกจะขาดจากสมาชิกภาพเพราะการตายเทานั้น 5 (33.3) 10 (66.7) 
7 สหกรณเครดติยูเนีย่นตองมีคณะกรรมการอยางนอย 5 คน 5 (33.3) 10 (66.7) 

8 
คณะกรรมการสหกรณเครดติยูเนีย่นตองเปนผูมีช่ือใน
ทะเบียนบานติดตอกันมาไมนอยกวา 2 ปกอนวันเลือกต้ัง 

5 (33.3) 10 (66.7) 

9 
กรรมการผูใดมีสวนไดสวนเสียเปนสวนตัวเร่ืองใด หามมิ
ใหเขาประชุมในเรื่องนั้น 

9 (60) 6 (40) 

10 
สมาชิกท่ีขาดชําระคาหุนสะสมรายเดือนติดตอกัน 3 เดือน
ถือวาขาดจากสมาชิกภาพ 

10 (66.7) 5 (33.3) 

11 
การชําระคืนเงินกู สมาชิกสามารถกูยืมไดโดยไมมีกําหนด
ระยะเวลาคืนเงินกู 

0 15 (100) 

12 การกูยืม ใหทําเร่ืองกูไดโดยไมบอกวัตถุประสงค 0 15 (100) 

13 
คณะกรรมการสามารถเปล่ียนอัตราดอกเบ้ียไดโดยไมตอง
แจงใหสมาชิกทราบลวงหนา 

0 15 (100) 

14 ผูกูนําเงินกูไปใชนอกเหนือจากวัตถุประสงคท่ีขอกูไวได 0 15 (100) 
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ตารางท่ี 4.5 (ตอ) 
 

ลําดับ รายละเอียด เขาใจผิด เขาใจถูก 

15 
ถาสหกรณมีกาํไรจะจัดสรรกําไรบางสวนเปนเงินปนผล
ตามหุนใหแกสมาชิก 

0 15 (100) 

คะแนนเฉล่ีย 11.67 
ท่ีมา : จากการศึกษา  
หมายเหตุ : ขอท่ีถูกคือ 2,4,5,8,9,10,15 ขอท่ีผิดคือ 1,3,6,7,11,12,13,14  

   : ตัวเลขในวงเล็บคือคารอยละของผูตอบแบบสอบถาม 
    : จํานวนผูตอบแบบสอบถาม 15 คน 
 

2) กลุมตัวอยางคณะกรรมการของสหกรณเครดิตยูเนี่ยนคุณธรรมนันทารามรวมใจฝาง 
จํากัด 

สวนของคณะกรรมการของสหกรณเครดิตยูเนี่ยนคุณธรรมนันทารามรวมใจฝาง จํากัด ตาม
ตารางท่ี 4.6 พบวาสวนใหญตอบผิดมากท่ีสุดในขอ 1 “สหกรณเครดิตยูเนี่ยนจัดต้ังข้ึนเพื่อเปนแหลง
เงินทุนระยะยาวสําหรับพัฒนาอาชีพสรางงานและเพิ่มรายไดใหกับประชาชนในหมูบาน” คิดเปน
รอยละ 100 เนื่องจากเกิดความเขาใจคลาดเคล่ือนวาเงินทุนหมุนเวียนกับเงินทุนระยะยาวเปนเงินทุน
ประเภทเดียวกัน รองลงมาคือ ขอ 10 “สมาชิกท่ีขาดชําระคาหุนสะสมรายเดือนติดตอกัน 3 เดือนถือ
วาขาดจากสมาชิกภาพ” คิดเปนรอยละ 77.8 เนื่องจากเกิดความเขาใจคลาดเคล่ือนวาสมาชิกภาพนั้น
ยังคงอยูหากสมาชิกนั้นยังคงมีหุนสะสมกับทางสหกรณเครดิตยูเนี่ยน ตอบถูกมากท่ีสุดในขอ 2 
“สหกรณเครดิตยูเนี่ยนสงเสริมใหสมาชิกมีความสามารถในการบริหารจัดการเงินของตนเอง” ขอ 3 
“การออกหุนของสหกรณสามารถออกไดโดยไมจํากัดจํานวน มีราคาหุนละ 10 บาท” ขอ 7 
“สหกรณเครดิตยูเนี่ยนตองมีคณะกรรมการอยางนอย 5 คน” ขอ 11 “การชําระคืนเงินกู สมาชิก
สามารถกูยืมไดโดยไมมีกําหนดระยะเวลาคืนเงินกู” ขอ 12 “การกูยืม ใหทําเร่ืองกูกับคณะกรรมการ
โดยไมจําเปนบอกวัตถุประสงค” ขอ 13 “คณะกรรมการสามารถเปล่ียนอัตราดอกเบ้ียไดโดยไมตอง
แจงใหสมาชิกทราบลวงหนา” และขอ 15 “ถาสหกรณมีกําไรจะจัดสรรกําไรบางสวนเปนเงินปนผล
ตามหุนใหแกสมาชิก” คิดเปนรอยละ 100 รองลงมาคือขอ 5 “การประชุมสมาชิกตองมีสมาชิกมา
ประชุมไมนอยกวากึ่งหนึ่งของจํานวนสมาชิกท้ังหมดจึงจะเปนองคประชุม” และขอ 6 “สมาชิกจะ
ขาดจากสมาชิกภาพเพราะการตายเทานั้น” คิดเปนรอยละ 88.9 โดยมีคะแนนเฉล่ีย 11.44 ซ่ึงถือวามี
ความรูระดับดี 
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ตารางท่ี 4.6 ความรูความเขาใจคณะกรรมการสหกรณเครดิตยูเนี่ยนคุณธรรมนันทารามรวมใจฝาง 
        จํากัด 
 

ลําดับ รายละเอียด เขาใจผิด เขาใจถูก 

1 
สหกรณเครดติยูเนีย่นจดัต้ังข้ึนเพื่อเปนแหลงเงินทุนระยะ
ยาวสําหรับพฒันาอาชีพสรางงานและเพิม่รายไดใหกับ
ประชาชนในหมูบาน 

13 (100) - 

2 
สหกรณเครดติยูเนีย่นสงเสริมใหสมาชิกมีความสามารถ
ในการบริหารจัดการเงินของตนเอง 

- 13 (100) 

3 
การออกหุนของสหกรณสามารถออกไดโดยไมจํากัด
จํานวน มีราคาหุนละ 10 บาท 

- 13 (100) 

4 
สมาชิกของสหกรณเครดิตยเูนี่ยน คือบุคคลธรรมดาท่ีมี
อายุตั้งแต 18 ปบริบูรณข้ึนไป 

3 (22.2) 10 (77.8) 

5 
การประชุมสมาชิกตองมีสมาชิกมาประชุมไมนอยกวากึง่
หนึ่งของจํานวนสมาชิกท้ังหมดจึงจะเปนองคประชุม 

2 (11.1)  11 (88.9) 

6 สมาชิกจะขาดจากสมาชิกภาพเพราะการตายเทานั้น 2 (11.1) 11 (88.9) 
7 สหกรณเครดติยูเนีย่นตองมีคณะกรรมการอยางนอย 5 คน - 13 (100) 

8 
คณะกรรมการสหกรณเครดติยูเนีย่นตองเปนผูมีช่ือใน
ทะเบียนบานไมนอยกวา 2 ปกอนวนัเลือกตัง้ 

3 (22.2) 10 (77.8) 

9 
กรรมการผูใดมีสวนไดสวนเสียเปนสวนตัวเร่ืองใด หามมิ
ใหเขาประชุมในเรื่องนั้น 

9 (66.7) 4 (33.3) 

10 
สมาชิกท่ีขาดชําระคาหุนสะสมรายเดือนติดตอกัน 3 เดือน
ถือวาขาดจากสมาชิกภาพ 

10 (77.8) 3 (22.2) 

11 การชําระคืนเงินกู ทําโดยไมมีกําหนดระยะเวลาคืนเงินกู - 13 (100) 

12 การกูยืม ใหทําเร่ืองกูโดยไมจําเปนบอกวัตถุประสงค - 13 (100) 

13 
คณะกรรมการสามารถเปล่ียนอัตราดอกเบ้ียไดโดยไมตอง
แจงใหสมาชิกทราบลวงหนา 

- 13 (100) 

14 ผูกูนําเงินกูไปใชนอกเหนือจากวัตถุประสงคท่ีขอกูไวได 6 (44.4) 7 (55.6) 
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ตารางท่ี 4.6 (ตอ) 
 

ลําดับ รายละเอียด เขาใจผิด เขาใจถูก 

15 
ถาสหกรณมีกาํไรจะจัดสรรกําไรบางสวนเปนเงินปนผล
ตามหุนใหแกสมาชิก 

- 13 (100) 

คะแนนเฉล่ีย 11.44 
ท่ีมา : จากการคํานวณ  
หมายเหตุ : ขอท่ีถูกคือ 2,4,5,8,9,10,15 ขอท่ีผิดคือ 1,3,6,7,11,12,13,14  

   : ตัวเลขในวงเล็บคือคารอยละของผูตอบแบบสอบถาม 
   : จํานวนผูตอบแบบสอบถาม 13 คน 
 
3) ระดับคะแนนความรูความเขาใจของคณะกรรมการสหกรณเครดิตยูเนี่ยน 

 จากตารางท่ี 4.7 สรุปไดวา คณะกรรมการของสหกรณเครดิตยูเนี่ยนครูฝางพัฒนา จํากัด 
มีคะแนนเฉล่ีย 11.67 ซ่ึงแปลผลไดวามีความรูระดับดี และมีคะแนนเฉล่ียสูงกวาคณะกรรมการของ
สหกรณเครดิตยูเนี่ยนคุณธรรมนันทารามรวมใจฝาง จํากัด มีความรูระดับดีเชนเดียวกัน แตได
คะแนนเฉล่ีย 11.44  

 
ตารางท่ี 4.7 คะแนนความรูความเขาใจคณะกรรมการสหกรณเครดิตยูเนี่ยนกลุมตัวอยาง 
  

สหกรณเครดิตยูเนี่ยน คะแนนเฉล่ีย การแปลผล 

ครูฝางฯ (n=15) 11.67 ดี 
นันทารามฯ (n=13) 11.44 ดี 

ท่ีมา : จากการศึกษา 
 

ค.  การมีสวนรวมในการปฏิบัติงานของคณะกรรมการสหกรณเครดิตยูเนี่ยน 
การศึกษาการมีสวนรวมในการปฏิบัติงานของคณะกรรมการสหกรณเครดิตยูเนี่ยนของ

คณะกรรมการของสหกรณเครดิตยู เนี่ยนโดยพิจารณาจากประเด็น “การรวมออกระเบียบ 
หลักเกณฑหรือวิธีการขอบังคับ” “การรับสมาชิกและจัดทําทะเบียนสมาชิก” “การสํารวจและจัดทํา
ขอมูลเกี่ยวกับสมาชิก” “ทํานิติกรรมสัญญาหรือดําเนินการกําหนดเง่ือนไขเกี่ยวกับภาระผูกพันของ
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สหกรณ” “การเขารวมประชุม ช้ีแจงการดําเนินงานของสหกรณใหสมาชิกไดทราบ” “การรวม
จัดทําระเบียบของสหกรณ” “การรวมระดมทุนจากสมาชิกสหกรณ” “การรวมใหคําแนะนําแก
สมาชิกสหกรณในการจัดทําโครงการขอกูเงินจากสหกรณ” “พิจารณาใหกูตามระเบียบหลักเกณฑ
และวิธีการท่ีสหกรณกําหนด” “การติดตอและประสานงานกับคณะกรรมการสนับสนุนและติดตาม
การดําเนินงานระดับภูมิภาค” “การเสนอปญหาของสมาชิกตอท่ีประชุมคณะกรรมการ” และ “การ
ติดตามเรงรัดหนี้สินของสมาชิกสหกรณ” 

 
1) กลุมตัวอยางคณะกรรมการของสหกรณเครดิตยูเนี่ยนครูฝางพัฒนา จํากัด 
ผลการจากการศึกษาดังตารางท่ี 4.8 พบวาคณะกรรมการของสหกรณเครดิตยูเนี่ยนครูฝาง

พัฒนา จํากัด สวนใหญมีสวนรวมมากในขอ 5 “การเขารวมประชุม ช้ีแจงการดําเนินงานของ
สหกรณใหสมาชิกไดทราบ” ขอ 7 “การรวมระดมทุนจากสมาชิกสหกรณ” ขอ 9 “พิจารณาใหกูตาม
ระเบียบหลักเกณฑและวิธีการที่สหกรณกําหนด” คิดเปนรอยละ 96.6 รองลงมาคือขอ 2 “การรับ
สมาชิกและจัดทําทะเบียนสมาชิก” ขอ 1 “การรวมออกระเบียบ หลักเกณฑหรือวิธีการขอบังคับ” 
คิดเปนรอยละ 94.1 และนอยท่ีสุดในขอ 3 “การสํารวจและจัดทําขอมูลเกี่ยวกับสมาชิกของสหกรณ
เครดิตยูเนี่ยน” คิดเปนรอยละ 78.3 โดยมีคะแนนการมีสวนรวมในการปฏิบัติงาน 8.97 ซ่ึงถือวามี
สวนรวมปานกลาง 

 
ตารางท่ี 4.8 การมีสวนรวมในการปฏิบัติงานของคณะกรรมการสหกรณเครดิตยูเนี่ยนครูฝางพัฒนา 
      จํากัด 
 

ลําดับ รายละเอียด ไมมีสวนรวม มีสวนรวม 

1 การรวมออกระเบียบ หลักเกณฑหรือขอบังคับ 2 (6.9) 13 (93.1) 
2 การรับสมาชิกและจัดทําทะเบียนสมาชิก 2 (5.9) 13 (94.1) 
3 การสํารวจและจัดทําขอมูลเกี่ยวกับสมาชิก 4 (21.7) 11 (78.3) 

4 
ทํานิติกรรมสัญญาหรือดําเนินการกําหนดเง่ือนไข
เกี่ยวกับภาระผูกพันของสหกรณ 

2 (6.9) 13 (93.1) 

5 
การเขารวมประชุม ช้ีแจงการดําเนินงานของ
สหกรณใหสมาชิกไดทราบ 

1 (3.4) 14 (96.6) 

6 การรวมจัดทําระเบียบของสหกรณ 2 (5.9) 13 (94.1) 
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ตารางท่ี 4.8 (ตอ) 
 

ลําดับ รายละเอียด ไมมีสวนรวม มีสวนรวม 

7 การรวมระดมทุนจากสมาชิกสหกรณ 1 (3.4) 14 (96.6) 

8 
การรวมใหคําแนะนําแกสมาชิกสหกรณในการ
จัดทําโครงการขอกูเงินจากสหกรณ 

2 (6.9) 14 (93.1) 

9 
พิจารณาใหกูตามระเบียบหลักเกณฑและวธีิการท่ี
สหกรณกําหนด 

1 (3.4) 14 (96.6) 

10 
การติดตอและประสานงานกบัคณะกรรมการ
สนับสนุนและติดตามการดาํเนินงานระดบั
ภูมิภาค 

2 (6.9) 13 (93.1) 

11 การเสนอปญหาของสมาชิกตอท่ีประชุม 2 (6.9) 13 (93.1) 
12 การติดตามเรงรัดหนี้สินของสมาชิกสหกรณ 2 (6.9) 13 (93.1) 

คะแนนเฉล่ีย 8.97 
ท่ีมา : จากการศึกษา 
หมายเหตุ : ตัวเลขในวงเล็บคือคารอยละของผูตอบแบบสอบถาม 

   : จํานวนผูตอบแบบสอบถาม 15 คน 
 

2) กลุมตัวอยางคณะกรรมการของสหกรณเครดิตยูเนี่ยนคุณธรรมนันทารามรวมใจฝาง 
จํากัด 

สวนของคณะกรรมการของสหกรณเครดิตยูเนี่ยนคุณธรรมนันทารามรวมใจฝาง จํากัด ตาม
ตารางท่ี 4.9 พบวาสวนใหญมีสวนรวมมากท่ีสุดในขอท่ี 12 “การติดตามเรงรัดหนี้สินของสมาชิก
สหกรณ” คิดเปนรอยละ 93.7 รองลงมาคือขอท่ี 11 “การเสนอปญหาของสมาชิกตอท่ีประชุม
คณะกรรมการ” คิดเปนรอยละ 88.9 และนอยท่ีสุดในขอ 3 “การสํารวจและจัดทําขอมูลเกี่ยวกับ
สมาชิก” และขอ 4 “ทํานิติกรรมสัญญาหรือดําเนินการกําหนดเงื่อนไขเกี่ยวกับภาระผูกพันของ
สหกรณ” คิดเปนรอยละ 23.2 โดยมีคะแนนการมีสวนรวมในการปฏิบัติงาน 7.85 ซ่ึงถือวามีสวน
รวมปานกลาง 
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ตารางท่ี 4.9 การมีสวนรวมในการปฏิบัติงานของคณะกรรมการสหกรณเครดิตยูเนี่ยนคุณธรรม 
      นันทารามรวมใจฝาง จํากัด    
     

ลําดับ รายละเอียด ไมมีสวนรวม มีสวนรวม 

1 การรวมออกระเบียบ หลักเกณฑหรือขอบังคับ 6 (48.9) 7 (51.1) 
2 การรับสมาชิกและจัดทําทะเบียนสมาชิก 5 (41.7) 8 (58.3) 
3 การสํารวจและจัดทําขอมูลเกี่ยวกับสมาชิก 11 (76.8) 2 (23.2) 

4 
ทํานิติกรรมสัญญาหรือดําเนินการกําหนดเง่ือนไข
เกี่ยวกับภาระผูกพันของสหกรณ 

11 (76.8) 2 (23.2) 

5 
การเขารวมประชุม ช้ีแจงการดําเนินงานของสหกรณ
ใหสมาชิกไดทราบ 

2 (22.2) 11 (77.8) 

6 การรวมจัดทําระเบียบของสหกรณ 2 (22.2) 11 (77.8) 
7 การรวมระดมทุนจากสมาชิกสหกรณ 2 (22.2) 11 (77.8) 

8 
การรวมใหคําแนะนําแกสมาชิกสหกรณในการจัดทํา
โครงการขอกูเงินจากสหกรณ 

6 (49.3) 7 (50.7) 

9 
พิจารณาใหกูตามระเบียบหลักเกณฑและวธีิการท่ี
สหกรณกําหนด 

2 (22.2) 11 (77.8) 

10 
การติดตอและประสานงานกบัคณะกรรมการ
สนับสนุนและติดตามการดาํเนินงานระดบัภูมิภาค 

5 (43.6) 8 (56.4) 

11 การเสนอปญหาของสมาชิกตอท่ีประชุมคณะกรรมการ 2 (11.1) 11 (88.9) 

12 การติดตามเรงรัดหนี้สินของสมาชิกสหกรณ 1 (6.3) 12 (93.7) 

คะแนนเฉล่ีย 7.85 

ท่ีมา : จากการศึกษา 
หมายเหตุ : ตัวเลขในวงเล็บคือคารอยละของผูตอบแบบสอบถาม 

   : จํานวนผูตอบแบบสอบถาม 13 คน 
 
 
 



49 
 

3) ระดับคะแนนการมีสวนรวมการปฏิบัติงานของคณะกรรมการสหกรณเครดิตยูเนี่ยน 
จากตารางท่ี 4.10 สรุปไดวา คณะกรรมการของสหกรณเครดิตยูเนี่ยนคุณธรรมนันทาราม

รวมใจฝาง จํากัดมีคะแนนเฉล่ียรวมท่ี 7.85 คะแนนซ่ึงถือวามีสวนรวมปานกลาง ต่ํากวาคะแนน
เฉล่ียคณะกรรมการของสหกรณเครดิตยูเนี่ยนครูฝางพัฒนา จํากัด ท่ีมีคะแนนเฉล่ียรวมท่ี 8.97 
คะแนนซ่ึงถือวามีสวนรวมปานกลางเชนเดียวกัน 
 
ตารางท่ี 4.10 คะแนนการมีสวนรวมการปฏิบัติงานของคณะกรรมการสหกรณเครดิตยูเนี่ยนกลุม 
                   ตัวอยาง 
 

สหกรณเครดิตยูเนี่ยน คะแนนเฉล่ีย การแปลผล 

ครูฝางฯ (n=15) 8.97 ปานกลาง 

นันทารามฯ (n=13) 7.85 ปานกลาง 

ท่ีมา : จากการศึกษา 
 

ง) ความคิดเห็นเก่ียวกับการบริหารสหกรณเครดิตยูเนี่ยน 
จากการศึกษาความคิดเห็นเกี่ยวกับการบริหารในประเด็นตางๆคือ “ความเหมาะสมของ

สัดสวนการจัดสรรงบประมาณเพ่ือดําเนินการในกิจการสวนตางๆ” “ความเพียงพอของงบประมาณ
ท่ีใชในการดําเนินงาน”  “จํานวนเงินออมสมทบของสมาชิกในปจจุบันมีความเหมาะสม” “ความ
เหมาะสมของสัดสวนวงเงินกูท่ีอนุมัติแกสมาชิกแตละราย” “หลักเกณฑในการอนุมัติเงินกูยืมแก
สมาชิกมีความเหมาะสม” “ความเหมาะสมของกระบวนการจัดการกับปญหาหนี้คางชําระ” 
“สัดสวนจํานวนเงินท่ีจายเพื่อการบํารุงสาธารณประโยชนมีความเหมาะสม” “คาตอบแทนของ
คณะกรรมการมีความเหมาะสม” และ “สัดสวนของการจายเงินปนผลแกสมาชิกมีความเหมาะสม”  

 
1) กลุมตัวอยางคณะกรรมการของสหกรณเครดิตยูเนี่ยนครูฝางพัฒนา จํากัด 
ผลการศึกษาดังตารางท่ี 4.11 นั้นไดพบวาคณะกรรมการเครดิตยูเนี่ยนของสหกรณเครดิตยู

เนี่ยนครูฝางพัฒนา จํากัด สวนใหญ ไมเห็นดวยกับกรณีคาตอบแทนของคณะกรรมการมีความ
เหมาะสมมากท่ีสุด มีคะแนนเฉล่ีย 1.40  รองลงมาคือความเหมาะสมของสัดสวนการจัดสรร
งบประมาณเพ่ือดําเนินการในกิจการสวนตางๆ มีคะแนนเฉล่ีย 1.87 และเห็นดวยมากท่ีสุดในความ
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เพียงพอของงบประมาณท่ีใชในการดําเนินงาน มีคะแนนเฉล่ีย 4.60 รองลงมาคือสัดสวนของการ
จายเงินปนผลแกสมาชิกมีความเหมาะสม มีคะแนนเฉล่ีย 4.53 โดยมีคะแนนเฉล่ียรวมจากการ
ประเมินการบริหารงาน 3.36 ซ่ึงถือวามีความเหมาะสมปานกลางในดานการบริหารงาน  
 
ตารางท่ี 4.11 การประเมินการบริหารงานของคณะกรรมการสหกรณเครดิตยูเนี่ยนครูฝางพัฒนา  

       จํากัด                    
 

รายละเอียด 
ระดับการประเมิน 

คะแนน
เฉล่ีย 

มาก
ท่ีสุด 

มาก ปานกลาง นอย 
นอย
ท่ีสุด 

ความเหมาะสมของสัดสวน
การจัดสรรงบประมาณเพ่ือ
ดําเนินการในกิจการสวน
ตางๆ 

- - 3 (1) 7 (2.33) 5 (1.67) 1.87 

ความเพยีงพอของ
งบประมาณท่ีใชในการ
ดําเนินงาน 

10 (3.3) 4 (1.3) 1 (0.33) - - 4.60 

จํานวนเงินออมสมทบของ
สมาชิกในปจจุบันมีความ
เหมาะสม 

9 (3) 4 (1.3) 2 (0.67) - - 4.47 

ความเหมาะสมของสัดสวน
วงเงินกูท่ีอนุมัติแกสมาชิก
แตละราย 

- 6 (2) 4 (1.33) 5 (1.67) - 3.07 

หลักเกณฑในการอนุมัติเงิน
กูยืมแกสมาชิกมีความ
เหมาะสม 

2 (0.67) 7 (2.33) 6 (2) - - 3.73 

ความเหมาะสมของ
กระบวนการจดัการกับ
ปญหาหนี้คางชําระ 

- 5 (1.67) 3 (1) - 7 (2.33) 2.40 
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ตารางท่ี 4.11 (ตอ) 
 

รายละเอียด 
ระดับการประเมิน 

คะแนน
เฉล่ีย 

มาก
ท่ีสุด 

มาก ปานกลาง นอย 
นอย
ท่ีสุด 

สัดสวนจํานวนเงินท่ีจายเพือ่
การบํารุงสาธารณประโยชน
มีความเหมาะสม 

6 (2) 5 (1.67) 4 (1.33) - - 4.13 

คาตอบแทนของ
คณะกรรมการมีความ
เหมาะสม 

- - 1 (0.33) 4 (1.33) 10 (3.3) 1.40 

สัดสวนของการจายเงินปน
ผลแกสมาชิกมีความ
เหมาะสม 

8 (2.67) 7 (2.33) - - - 4.53 

คะแนนเฉล่ียรวม 3.36 

ท่ีมา : จากการศึกษา 
หมายเหตุ : ตัวเลขในวงเล็บคือคะแนนเฉล่ียของแตละขอ 

   : จํานวนผูตอบแบบสอบถาม 15 คน 
 
 2) กลุมตัวอยางคณะกรรมการของสหกรณเครดิตยูเนี่ยนคุณธรรมนันทารามรวมใจฝาง 

จํากัด 
สวนผลของคณะกรรมการของสหกรณเครดิตยูเนี่ยนคุณธรรมนันทารามรวมใจฝาง จํากัด 

ตามตารางท่ี 4.12 พบวาสวนใหญไมเห็นดวยในกรณีคาตอบแทนของคณะกรรมการมีความ
เหมาะสมมากท่ีสุด มีคะแนนเฉล่ีย 1.15 รองลงมาคือความเหมาะสมของกระบวนการจัดการกับ
ปญหาหนี้คางชําระ มีคะแนนเฉล่ีย 1.23 และเห็นดวยมากที่สุดในความเพียงพอของงบประมาณท่ี
ใชในการดําเนินงาน มีคะแนนเฉล่ีย 4.62 รองลงมาคือจํานวนเงินออมสมทบของสมาชิกในปจจุบัน
มีความเหมาะสม มีคะแนนเฉล่ีย 4.54 โดยมีคะแนนเฉล่ียรวมจากการประเมินการบริหารงาน 3.01 
ซ่ึงถือวามีความเหมาะสมปานกลางในดานการบริหารงาน 
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ตารางท่ี 4.12 การประเมินการบริหารงานของคณะกรรมการสหกรณเครดิตยูเนี่ยนคุณธรรม 
                   นันทารามรวมใจฝาง จํากัด 
 

รายละเอียด 
ระดับการประเมิน 

คะแนน
เฉล่ีย 

มาก
ท่ีสุด 

มาก ปานกลาง นอย 
นอย
ท่ีสุด 

ความเหมาะสมของสัดสวน
การจัดสรรงบประมาณเพ่ือ
ดําเนินการในกิจการสวน
ตางๆ 

- - - 4 (1.54) 9 (3.46) 1.31 

ความเพยีงพอของ
งบประมาณท่ีใชในการ
ดําเนินงาน 

9 (3.46) 3 (1.15) 1 (0.38) - - 4.62 

จํานวนเงินออมสมทบของ
สมาชิกในปจจุบันมีความ
เหมาะสม 

7 (2.69) 6 (2.31) - - - 4.54 

ความเหมาะสมของสัดสวน
วงเงินกูท่ีอนุมัติแกสมาชิก
แตละราย 

6 (2.31) 7 (2.69) - - - 4.46 

หลักเกณฑในการอนุมัติเงิน
กูยืมแกสมาชิกมีความ
เหมาะสม 

3 (1.15) 8 (3.08) 2 (0.77) - - 4.08 

ความเหมาะสมของ
กระบวนการจดัการกับ
ปญหาหนี้คางชําระ 

- - - 3 (1.2) 10 (3.8) 1.23 

สัดสวนจํานวนเงินท่ีจายเพือ่
การบํารุงสาธารณประโยชน
มีความเหมาะสม 

5 (1.92) 4 (1.54) 4 (1.54) - - 4.08 
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ตารางท่ี 4.12 (ตอ)                  

รายละเอียด 
ระดับการประเมิน 

คะแนน
เฉล่ีย 

มาก
ท่ีสุด 

มาก ปานกลาง นอย 
นอย
ท่ีสุด 

คาตอบแทนของ
คณะกรรมการมีความ
เหมาะสม 

- - - 2 (0.7) 11 (4.3) 1.15 

สัดสวนของการจายเงินปน
ผลแกสมาชิกมีความ
เหมาะสม 

- - 3 (1.15) 2 (0.77) 8 (3.08) 1.62 

คะแนนเฉล่ียรวม 3.01 

ท่ีมา : จากการศึกษา 
หมายเหตุ : ตัวเลขในวงเล็บคือคะแนนเฉล่ียของแตละขอ 

   : จํานวนผูตอบแบบสอบถาม 13 คน 
 
3) ระดับคะแนนการประเมินการบริหารงานของคณะกรรมการสหกรณเครดิตยูเนี่ยน 

         จากตารางท่ี 4.13 สรุปไดวา คณะกรรมการของสหกรณเครดิตยูเนี่ยนครูฝางพัฒนา จํากัด
มีคะแนนเฉล่ียรวมท่ี 3.36 ซ่ึงถือวามีความเหมาะสมปานกลางในดานการบริหารงาน สูงกวาคะแนน
เฉล่ียคณะกรรมการของสหกรณเครดิตยูเนี่ยนคุณธรรมนันทารามรวมใจฝาง จํากัด ท่ีมีคะแนนเฉล่ีย
รวมท่ี 3.01ซ่ึงถือวามีความเหมาะสมปานกลางในดานการบริหารงานเชนเดียวกัน 
 
ตารางท่ี 4.13 คะแนนการประเมินการบริหารงานคณะกรรมการสหกรณเครดิตยูเนี่ยนกลุมตัวอยาง 
          

สหกรณเครดิตยูเนี่ยน คะแนนเฉล่ีย การแปลผล 

ครูฝางฯ (n=15) 3.36 ปานกลาง 

นันทารามฯ (n=13) 3.01 ปานกลาง 

ท่ีมา : จากการศึกษา 
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จ.  ความพึงพอใจในการดําเนินงานของสหกรณเครดิตยูเนี่ยน 
จากการศึกษาความพึงพอใจในการดําเนินงานของคณะกรรมการสหกรณเครดิตยูเนี่ยนใน

ประเด็นตางๆดังนี้ “ความเหมาะสมในการแบงสรรสวนงานในการดําเนินการขององคกร” “ความ
เทาเทียมของคณะกรรมการในการดําเนินบทบาทภายในองคกร” “มีการจัดกิจกรรมเพื่อพัฒนา
ประสิทธิภาพและความรูความสามารถใหแกคณะกรรมการ ตลอดจนเจาหนาท่ีภายในองคกร” 
“ความเหมาะสมในการจัดการทรัพยสินและหนี้สินขององคกร” “ความเหมาะสมและความโปรงใส
ในการดําเนินงานขององคกร”  

 
1) กลุมตัวอยางคณะกรรมการของสหกรณเครดิตยูเนี่ยนครูฝางพัฒนา จํากัด 
ผลการศึกษาดังตารางท่ี 4.14 พบวาคณะกรรมการสหกรณเครดิตยูเนี่ยนครูฝางพัฒนา จํากัด 

สวนใหญ ไมพึงพอใจในความเหมาะสมในการจัดการทรัพยสินและหนี้สินขององคกรมากท่ีสุด มี
คะแนนเฉล่ีย 1.87 รองลงมาคือความเทาเทียมของคณะกรรมการในการดําเนินบทบาทภายใน
องคกร มีคะแนนเฉล่ีย 2.20 และมีความพึงพอใจมากท่ีสุดในความเหมาะสมและความโปรงใสใน
การดําเนินงานขององคกร  มีคะแนนเฉล่ีย  4.87 รองลงมาคือมีการจัดกิจกรรมเพื่อพัฒนา
ประสิทธิภาพและความรูความสามารถใหแกคณะกรรมการ ตลอดจนเจาหนาท่ีภายในองคกร มี
คะแนนเฉล่ีย 4.73 โดยมีคะแนนความพึงพอใจเฉล่ียรวม 3.59 ซ่ึงถือวามีความพึงพอใจในการ
ดําเนินงานอยูในระดับมาก 
 
ตารางท่ี 4.14 ความพึงพอใจในการดําเนินงานของคณะกรรมการสหกรณเครดิตยูเนี่ยนครูฝาง 
        พัฒนา จํากัด 
 

รายละเอียด 
ระดับการประเมิน 

คะแนน
เฉล่ีย มากท่ีสุด มาก 

ปาน
กลาง 

นอย นอยท่ีสุด 

ความเหมาะสมในการแบง
สรรงานในการดําเนินงาน 

6 (2) 7 (2.33) 2 (0.67) - - 4.27 

ความเทาเทียมของ
คณะกรรมการในการ
ดําเนินบทบาทภายใน
องคกร 

- - 8 (2.67) 5 (0.67) 2 (1.67) 2.20 
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ตารางท่ี 4.14 (ตอ)  
         

รายละเอียด 
ระดับการประเมิน 

คะแนน
เฉล่ีย มากท่ีสุด มาก 

ปาน
กลาง 

นอย นอยท่ีสุด 

มีการจัดกจิกรรมเพื่อ
พัฒนาประสิทธิภาพและ
ความรูความสามารถใหแก
คณะกรรมการ ตลอดจน
เจาหนาท่ีภายในองคกร 

11 (3.67) 4 (1.33) - - - 4.73 

ความเหมาะสมในการ
จัดการทรัพยสินและ
หนี้สินขององคกร 

- - 5 (1.67) 3 (1) 7 (2.33) 1.87 

ความเหมาะสมและความ
โปรงใสในการดําเนินงาน
ขององคกร 

13 (4.33) 2 (0.67) - - - 4.87 

คะแนนเฉล่ียรวม 3.59 

ท่ีมา : จากการศึกษา 
หมายเหตุ : ตัวเลขในวงเล็บคือคะแนนเฉล่ียของแตละขอ 

   : จํานวนผูตอบแบบสอบถาม 15 คน 
 

 2) กลุมตัวอยางคณะกรรมการของสหกรณเครดิตยูเนี่ยนคุณธรรมนันทารามรวมใจฝาง 
จํากัด 

สวนของคณะกรรมการของสหกรณเครดิตยูเนี่ยนคุณธรรมนันทารามรวมใจฝาง จํากัด ตาม
ตารางท่ี 4.15 พบวาสวนใหญไมพึงพอใจในความเหมาะสมในการจัดการทรัพยสินและหนี้สินของ
องคกรมากท่ีสุด มีคะแนนเฉล่ีย 1.46 รองลงมาคือความเทาเทียมของคณะกรรมการในการดําเนิน
บทบาทภายในองคกร มีคะแนนเฉล่ีย 1.62 และมีความพึงพอใจมากท่ีสุดในความเหมาะสมและ
ความโปรงใสในการดําเนินงานขององคกร มีคะแนนเฉล่ีย 4.85 รองลงมาคือมีการจัดกิจกรรมเพื่อ
พัฒนาประสิทธิภาพและความรูความสามารถใหแกคณะกรรมการ ตลอดจนเจาหนาท่ีภายในองคกร 
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มีคะแนนเฉล่ีย 4.62 โดยมีคะแนนความพึงพอใจเฉลี่ยรวม 3.14 ซ่ึงถือวามีความพึงพอใจในการ
ดําเนินงานอยูในระดับปานกลาง 

 
ตารางท่ี 4.15 ความพึงพอใจในการดําเนินงานคณะกรรมการสหกรณเครดิตยูเนี่ยนคุณธรรม 
        นันทารามรวมใจฝาง จํากัด 
 

รายละเอียด 
ระดับการประเมิน 

คะแนน
เฉล่ีย มากท่ีสุด มาก 

ปาน
กลาง 

นอย นอยท่ีสุด 

ความเหมาะสมในการแบง
สรรงานในการดําเนินงาน 

- - 5 (1.92) 5 (1.92) 3 (1.15) 3.15 

ความเทาเทียมของ
คณะกรรมการในการ
ดําเนินบทบาทภายใน
องคกร 

- - 3 (1.15) 2 (0.77) 8 (3.08) 1.62 

มีการจัดกจิกรรมเพื่อ
พัฒนาประสิทธิภาพและ
ความรูความสามารถใหแก
คณะกรรมการ ตลอดจน
เจาหนาท่ีภายในองคกร 

9 (3.46) 3 (1.15) 1 (0.38) - - 4.62 

ความเหมาะสมในการ
จัดการทรัพยสินและ
หนี้สินขององคกร 

- - 2 (0.77) 2 (0.77) 9 (3.46) 1.46 

ความเหมาะสมและความ
โปรงใสในการดําเนินงาน 

11 (4.23) 2 (0.77) - - - 4.85 

คะแนนเฉล่ียรวม 3.14 

ท่ีมา : จากการศึกษา 
หมายเหตุ : ตัวเลขในวงเล็บคือคะแนนเฉล่ียของแตละขอ 

   : จํานวนผูตอบแบบสอบถาม 13 คน 
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3) ระดับคะแนนความพึงพอใจในการดําเนินงานของคณะกรรมการสหกรณเครดิตยูเนี่ยน       
 จากตารางท่ี 4.16 สรุปไดวา คณะกรรมการสหกรณเครดิตยูเนี่ยนท้ังสองแหงมีคะแนน

ความพึงพอใจอยูในระดับท่ีตางกัน โดยท่ีคณะกรรมการของสหกรณเครดิตยูเนี่ยนครูฝางพัฒนา 
จํากัดมีคะแนนเฉล่ียรวมท่ี 3.59 คะแนน ถือวามีความพึงพอใจมาก สูงกวาคณะกรรมการของ
สหกรณเครดิตยูเนี่ยนคุณธรรมนันทารามรวมใจฝาง จํากัด ท่ีมีคะแนนเฉล่ียรวมท่ี 3.14 คะแนน ถือ
วามีความพึงพอใจปานกลาง 

 
ตารางท่ี 4.16 คะแนนความพึงพอใจในการดําเนินงานคณะกรรมการสหกรณเครดิตยูเนี่ยนกลุม 
         ตัวอยาง 
 

สหกรณเครดิตยูเนี่ยน คะแนนเฉล่ีย การแปลผล 

ครูฝางฯ (n=15) 3.59 มาก 

นันทารามฯ (n=13) 3.14 ปานกลาง 

ท่ีมา : จากการศึกษา 
 

4.4.3 ปจจัยดานสมาชิกสหกรณเครดิตยูเนี่ยน 
     จากการศึกษากลุมตัวอยางสมาชิกจาก สหกรณเครดิตยูเนี่ยนครูฝางพัฒนา จํากัด และ

สหกรณเครดิตยูเนี่ยนคุณธรรมนันทารามรวมใจฝาง จํากัด จํานวน 372 คน โดยแบงเปนสมาชิกของ
สหกรณเครดิตยูเนี่ยนครูฝางพัฒนา จํากัด จํานวน 300 คนและสมาชิกของสหกรณเครดิตยูเนี่ยน
คุณธรรมนันทารามรวมใจฝาง จํากัด จํานวน 72 คน ผลการวิเคราะหขอมูลมีรายละเอียดดังนี้ 
  

ก. ขอมูลท่ัวไป 
1) เพศ อายุ สถานภาพสมรส 

     จากตารางท่ี 4.17 ผลการศึกษาจากสมาชิกของสหกรณเครดิตยูเนี่ยนครูฝางพัฒนา จํากัด 
จํานวน 300 คน พบวาสวนใหญเปนเพศหญิง คิดเปนรอยละ 58.7 และเปนเพศชายคิดเปนรอยละ 
41.3 สําหรับอายุพบวาสวนใหญมีอายุระหวาง 41-50 ป คิดเปนรอยละ 35 รองลงมาคืออายุ 31-40 ป 
คิดเปนรอยละ 32.5 อายุนอยกวา 30 ป คิดเปนรอยละ 17.5 และนอยท่ีสุดคืออายุ 51 ปข้ึนไปคิดเปน
รอยละ 15 และเม่ือพิจารณาสถานภาพสมรสพบวาสมาชิกของสหกรณเครดิตยูเนี่ยนครูฝางพัฒนา 
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จํากัด สวนใหญสมรสแลวคิดเปนรอยละ 62.5 รองลงมาคือ โสด คิดเปนรอยละ 25 และนอยท่ีสุด
คือ หยาราง/หมาย/แยกกันอยู คิดเปนรอยละ 12.5  

     สวนของสมาชิกของสหกรณเครดิตยูเนี่ยนคุณธรรมนันทารามรวมใจฝาง จํากัด จํานวน 72 
คน พบวาสวนใหญเปนเพศหญิง คิดเปนรอยละ 57.4 และเปนเพศชายคิดเปนรอยละ 42.6 สําหรับ
อายุของสมาชิกของสหกรณเครดิตยูเนี่ยนคุณธรรมนันทารามรวมใจฝาง จํากัด พบวาสวนใหญมี
อายุระหวาง 41-50 ป คิดเปนรอยละ 40 รองลงมาคืออายุ 31-40 ป คิดเปนรอยละ 38.5 และนอยท่ีสุด
คืออายุนอยกวา 30 ป คิดเปนรอยละ 21.5 และเม่ือพิจารณาสถานภาพสมรสพบวาสมาชิกของ
สหกรณเครดิตยูเนี่ยนคุณธรรมนันทารามรวมใจฝาง จํากัด สวนใหญสมรสแลวคิดเปนรอยละ 73.5 
รองลงมาคือ โสด คิดเปนรอยละ 21 และนอยท่ีสุดคือ หยาราง/หมาย/แยกกันอยู คิดเปนรอยละ 5.5 

     สรุปไดวา สมาชิกของสหกรณเครดิตยูเนี่ยนท้ังสองแหง สวนใหญเปนเพศหญิง โดย
สมาชิกของสหกรณเครดิตยูเนี่ยนครูฝางพัฒนา จํากัด มีสัดสวนของสมาชิกท่ีเปนเพศหญิงสูงกวา
สมาชิกของสหกรณเครดิตยูเนี่ยนคุณธรรมนันทารามรวมใจฝาง จํากัด แตสมาชิกของสหกรณ
เครดิตยูเนี่ยนคุณธรรมนันทารามรวมใจฝาง จํากัด สวนใหญกลับมีสัดสวนของอายุและสถานภาพ
สมรสมากกวาสมาชิกของสหกรณเครดิตยูเนี่ยนครูฝางพัฒนา จํากัด  
 
ตารางท่ี 4.17 เพศ อายุ สถานภาพสมรสของสมาชิกสหกรณเครดิตยูเนี่ยนกลุมตัวอยาง 
  

ขอมูลสวนบุคคล ครูฝางฯ ( n =300) นันทารามฯ ( n =72) 

เพศ   

ชาย 124 (41.3) 31 (42.6) 

หญิง  176 (58.7) 41 (57.4) 

อายุ   

นอยกวา 30 ป 53 (17.5) 15 (21.5) 

31-40 ป 98 (32.5) 28 (38.5) 

41-50 ป 104 (35) 29 (40) 

51 ปข้ึนไป 45 (15) - 
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ตารางท่ี 4.17 (ตอ) 
  

ขอมูลสวนบุคคล ครูฝางฯ ( n =300) นันทารามฯ ( n =72) 

สถานภาพสมรส   
สมรส 188 (62.5) 53 (73.5) 

โสด 74 (25) 15 (21) 

หยาราง/หมาย/แยกกันอยู 38 (12.5) 4 (5.5) 

ท่ีมา : จากการศึกษา 
หมายเหตุ : ตัวเลขในวงเล็บคือคารอยละของผูตอบแบบสอบถาม 
 

2) การศึกษาและอาชีพ 
         จากตาราง ท่ี 4.18 ผลการศึกษาพบวาสมาชิกของสหกรณเครดิตยูเนี่ยนคุณธรรมนันทาราม

รวมใจฝาง จํากัด สวนใหญมีการศึกษาอยูในระดับปริญญาตรี คิดเปนรอยละ 32.5 รองลงมาคือ
ระดับมัธยมศึกษา คิดเปนรอยละ30 ระดับประถมศึกษาและอนุปริญญาเทากัน คิดเปนรอยละ 17.5 
และนอยท่ีสุดคือ ระดับการศึกษาประเภทอ่ืนๆ คิดเปนรอยละ 2.5 สําหรับการประกอบอาชีพ พบวา
สมาชิกของสหกรณเครดิตยูเนี่ยนครูฝางพัฒนา จํากัด สวนใหญประกอบอาชีพ รับจางท่ัวไปหรือ
พนักงาน/ลูกจางเอกชนเทากัน คิดเปนรอยละ 22.5 รองลงมาคือคาขาย/ธุรกิจสวนตัวหรือรับ
ราชการ/รัฐวิสาหกิจเทากัน คิดเปนรอยละ 20 อาชีพเกษตรกรรม คิดเปนรอยละ 12.5 และนอยท่ีสุด
คืออาชีพอ่ืนๆท่ีไมสามารถระบุได คิดเปนรอยละ 2.5 

สวนของสมาชิกของสหกรณเครดิตยูเนี่ยนครูฝางพัฒนา จํากัด สวนใหญมีการศึกษาอยูใน
ระดับปริญญาตรี คิดเปนรอยละ 51.5 รองลงมาคือระดับมัธยมศึกษา คิดเปนรอยละ25.5 และนอย
ท่ีสุดคือ ระดับประถมศึกษา คิดเปนรอยละ 23 สําหรับการประกอบอาชีพ พบวาสมาชิกของ
สหกรณเครดิตยูเนี่ยนคุณธรรมนันทารามรวมใจฝาง จํากัด สวนใหญประกอบอาชีพพนักงาน/
ลูกจางเอกชน คิดเปนรอยละ 40 รองลงมาคือรับราชการ/รัฐวิสาหกิจ คิดเปนรอยละ 31.5 อาชีพ
คาขาย/ธุรกิจสวนตัว คิดเปนรอยละ 18.5 และนอยท่ีสุดคืออาชีพอ่ืนๆท่ีไมสามารถระบุได คิดเปน
รอยละ 10 

 สรุปไดวา สมาชิกของสหกรณเครดิตยูเนี่ยนท้ังสองแหง สวนใหญมีการศึกษาระดับ
ปริญญาตรีและมีอาชีพพนักงาน/ลูกจางเอกชน แตสมาชิกของสหกรณเครดิตยูเนี่ยนคุณธรรมนันทา
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รามรวมใจฝาง จํากัด มีระดับการศึกษาท่ีต่ํากวาสมาชิกของสหกรณเครดิตยูเนี่ยนครูฝางพัฒนา 
จํากัด ตลอดจนมีสัดสวนของสมาชิกท่ีประกอบอาชีพพนักงาน/ลูกจางเอกชนนอยกวาดวย  

 
ตารางท่ี 4.18 การศึกษา และอาชีพของสมาชิกสหกรณเครดิตยูเนี่ยนกลุมตัวอยาง 
 

ขอมูลสวนบุคคล ครูฝางฯ ( n =300) นันทารามฯ ( n =72) 

การศึกษา   
ประถมศึกษา 68 (23) 13 (17.5) 
มัธยมศึกษา 77 (25.5) 22 (30) 
อนุปริญญา - 13 (17.5) 
ปริญญาตรี 155 (51.5) 22 (32.5) 
อ่ืนๆ - 2 (2.5) 

อาชีพ   
เกษตรกร - 9 (12.5) 
รับจางท่ัวไป - 16 (22.5) 
คาขาย/ธุรกิจสวนตัว 56 (18.5) 14 (20) 
รับราชการ/รัฐวิสาหกจิ 95 (31.5) 14 (20) 
พนักงาน/ลูกจางเอกชน 120 (40) 16 (22.5) 
อ่ืนๆ 29 (10) 3 (2.5) 

ท่ีมา : จากการศึกษา 
หมายเหตุ : ตัวเลขในวงเล็บคือคารอยละของผูตอบแบบสอบถาม 

 
3) รายได คาใชจาย และระยะเวลาการเปนสมาชิก 

         จากการศึกษาตามตารางท่ี 4.19 พบวาสมาชิกของสหกรณเครดิตยูเนี่ยนครูฝางพัฒนา จํากัด 
สวนใหญมีรายไดชวง 5,001-10,000 บาท คิดเปนรอยละ 47.5 รองลงมาคือ มีรายได 15,001 บาทข้ึน
ไป คิดเปนรอยละ 30 รายไดชวง 10,001-15,000 บาท คิดเปนรอยละ 17.5 และนอยท่ีสุดคือ มีรายได
ต่ํากวา 5,000 บาท คิดเปนรอยละ 5 โดยมีรายไดเฉล่ีย 13,650 บาทตอเดือน สําหรับคาใชจายใน
ครอบครัว จากการศึกษาพบวาสมาชิกของสหกรณเครดิตยูเนี่ยนครูฝางพัฒนา จํากัด สวนใหญมี
คาใชจายต่ํากวา 5,000 บาท คิดเปนรอยละ 57.5 รองลงมามีคาใชจายชวง5,001-10,000 บาท คิดเปน
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รอยละ 30 คาใชจายชวง 10,001-15,000 บาท คิดเปนรอยละ 7.5 และนอยท่ีสุดคือ มีคาใชจาย
มากกวา 15,001 บาท คิดเปนรอยละ 5 โดยมีคาใชจายเฉล่ีย 7,780 บาทตอเดือนและเม่ือศึกษาถึง
ระยะเวลาการเปนสมาชิกสหกรณเครดิตยูเนี่ยนของสมาชิกของสหกรณเครดิตยูเนี่ยนครูฝางพัฒนา 
จํากัด พบวา สวนใหญเปนสมาชิกมานาน 5-8 ป คิดเปนรอยละ 47.5 รองลงมาเปนสมาชิกไมถึง 4 ป 
คิดเปนรอยละ 32.5 เปนสมาชิกมานาน 9-12 ป คิดเปนรอยละ 17.5 และนอยท่ีสุดคือเปนสมาชิกมา
นานมากกวา 12 ป คิดเปนรอยละ 2.5 

สวนของสมาชิกของสหกรณเครดิตยูเนี่ยนคุณธรรมนันทารามรวมใจฝาง จํากัด สวนใหญมี
รายไดชวง 5,001-10,000 บาท คิดเปนรอยละ 49.5 รองลงมาคือรายไดชวง 10,001-15,000 บาท คิด
เปนรอยละ 30 รายได 15,001 บาทข้ึนไป คิดเปนรอยละ 16.5 และนอยท่ีสุดคือ มีรายไดต่ํากวา 
5,000 บาท คิดเปนรอยละ 4 โดยมีรายไดเฉล่ีย 12,986 บาทตอเดือน สําหรับคาใชจายในครอบครัว 
จากการศึกษาพบวาสมาชิกของสหกรณเครดิตยูเนี่ยนคุณธรรมนันทารามรวมใจฝาง จํากัด สวน
ใหญมีคาใชจายต่ํากวา 5,000 บาท คิดเปนรอยละ 54.5 รองลงมามีคาใชจายชวง 5,001-10,000 บาท 
คิดเปนรอยละ 35.5 คาใชจายชวง 10,001-15,000 บาท คิดเปนรอยละ 6.5 และนอยท่ีสุดคือ มี
คาใชจายมากกวา 15,001 บาท คิดเปนรอยละ 3.5 โดยมีคาใชจายเฉล่ีย 7,806 บาทตอเดือน และเม่ือ
ศึกษาถึงระยะเวลาการเปนสมาชิกสหกรณเครดิตยูเนี่ยนของสมาชิกของสหกรณเครดิตยูเนี่ยน
คุณธรรมนันทารามรวมใจฝาง จํากัด พบวาสวนใหญเปนสมาชิกมานาน 5-8 ป คิดเปนรอยละ 42.5 
รองลงมาเปนสมาชิกไมถึง 4 ป คิดเปนรอยละ 26.5 เปนสมาชิกมานาน 9-12 ป คิดเปนรอยละ 29.5 
และนอยท่ีสุดคือเปนสมาชิกมานานมากกวา 12 ป คิดเปนรอยละ 1.5 

สรุปไดวา สมาชิกของสหกรณเครดิตยูเนี่ยนท้ังสองแหงตางมีระดับรายไดเทากันอยูท่ีชวง
5,001-10,000 บาทตอเดือน แตสมาชิกของสหกรณเครดิตยูเนี่ยนคุณธรรมนันทารามรวมใจฝาง 
จํากัด มีสัดสวนรายไดของสมาชิกตํ่ากวาของสหกรณเครดิตยูเนี่ยนครูฝางพัฒนา จํากัด และเม่ือ
พิจารณาถึงระยะเวลาในการเปนสมาชิกก็พบวาสมาชิกของสหกรณเครดิตยูเนี่ยนคุณธรรมนันทา
รามรวมใจฝาง จํากัด ก็ยังคงมีระยะเวลาในการเปนสมาชิกนอยกวาของสหกรณเครดิตยูเนี่ยนครูฝาง
พัฒนา จํากัด ดวยเชนเดียวกัน  
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ตารางท่ี 4.19 รายได คาใชจาย และระยะเวลาการเปนสมาชิกของสมาชิกสหกรณเครดิตยูเนี่ยน 
        กลุมตัวอยาง  
      

ขอมูลสวนบุคคล ครูฝางฯ ( n =300) นันทารามฯ ( n =72) 
รายได   

ต่ํากวา 5,000 บาท 14 (5) 3 (4) 
5,001-10,000 บาท 143 (47.5) 35 (49.5) 
10,001-15,000 บาท 53 (17.5) 22 (30) 
มากกวา 15,001 บาท 90 (30) 12 (16.5) 
รายไดเฉล่ีย (บาท) 13,650 12,986 

คาใชจาย   
ต่ํากวา 5,000 บาท 173 (57.5) 39 (54.5) 
5,001-10,000 บาท 90 (30) 26 (35.5) 

10,001-15,000 บาท 23 (7.5) 5 (6.5) 

มากกวา 15,001 บาท 14 (5) 2 (3.5) 
คาใชจายเฉล่ีย (บาท) 7,780 7,806 

ระยะเวลาการเปนสมาชิก   
ต่ํากวา 4 ป 97 (32.5) 19 (26.5) 
5-8 ป 143 (47.5) 31 (42.5) 
9-12 ป 52 (17.5) 21 (29.5) 
มากกวา 12 ป 8 (2.5) 1 (1.5) 

ท่ีมา : จากการศึกษา 
หมายเหตุ : ตัวเลขในวงเล็บคือคารอยละของผูตอบแบบสอบถาม 
 

ข. พฤติกรรมการใชบริการสหกรณเครดิตยูเนี่ยนของสมาชิกสหกรณเครดิตยูเนี่ยนใน
อําเภอฝาง จังหวัดเชียงใหม 

จากผลการศึกษาตามตารางท่ี 4.20 พบวาสมาชิกของสหกรณเครดิตยูเนี่ยนครูฝางพัฒนา 
จํากัด สวนใหญใชบอยคร้ัง(เดือนละ2คร้ังข้ึนไป) คิดเปนรอยละ 47.5 รองลงมาคือไมบอย(เดือนละ
1คร้ัง) คิดเปนรอยละ 40 และนอยท่ีสุดคือไมใชบริการ คิดเปนรอยละ 12.5 สวนของสมาชิกของ
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สหกรณเครดิตยูเนี่ยนคุณธรรมนันทารามรวมใจฝาง จํากัด สวนใหญใชบริการไมบอย(เดือนละ1
คร้ัง) คิดเปนรอยละ 57.5 รองลงมาคือบอยคร้ัง(เดือนละ2คร้ังข้ึนไป) คิดเปนรอยละ 38.5 และนอย
ท่ีสุดคือไมใชบริการ คิดเปนรอยละ 4 

สรุปไดวา สมาชิกของสหกรณเครดิตยูเนี่ยนครูฝางพัฒนา จํากัด สวนใหญใชบอยคร้ัง
(เดือนละ2คร้ังข้ึนไป) คิดเปนรอยละ 47.5 ทําใหมีสัดสวนการใชบริการบอยคร้ังกวาสมาชิกของ
สหกรณเครดิตยูเนี่ยนคุณธรรมนันทารามรวมใจฝาง จํากัด ท่ีสวนใหญใชบริการไมบอย(เดือนละ1
คร้ัง) คิดเปนรอยละ 57.5 
 
ตารางท่ี 4.20 พฤติกรรมการใชบริการของสมาชิกสหกรณเครดิตยูเนีย่นกลุมตัวอยาง 
      

การใชบริการ ครูฝางฯ ( n =300) นันทารามฯ ( n =72) 
ไมใชบริการ 38 (12.5) 3 (4) 
ไมบอย(เดือนละ1คร้ัง) 120 (40) 41 (57.5) 
บอยคร้ัง(เดือนละ2คร้ังข้ึนไป) 142 (47.5) 28 (38.5) 

ท่ีมา : จากการศึกษา 
หมายเหตุ : ตัวเลขในวงเล็บคือคารอยละของผูตอบแบบสอบถาม 
 

ค.  ความรูท่ัวไปของสมาชิกสหกรณเครดิตยูเนี่ยน 
จากผลการศึกษาเกี่ยวกับความรูความเขาใจของสมาชิกสหกรณเครดิตยูเนี่ยนโดยกําหนด

เปนประเด็นท่ีถูกคือ “สหกรณเครดิตยูเนี่ยนสงเสริมใหสมาชิกมีความสามารถในการบริหารจัด
การเงินของตนเอง” “สมาชิกของสหกรณเครดิตยูเนี่ยน คือบุคคลธรรมดาท่ีมีอายุตั้งแต 18 ป
บริบูรณข้ึนไป” “การประชุมสมาชิกตองมีสมาชิกมาประชุมไมนอยกวากึ่งหนึ่งของจํานวนสมาชิก
ท้ังหมดจึงจะเปนองคประชุม” “คณะกรรมการของสหกรณเครดิตยูเนี่ยนตองเปนผูมีช่ือในทะเบียน
บานและอาศัยอยูในพื้นท่ีติดตอกันมาไมนอยกวา 2 ปกอนวันเลือกตั้ง” “กรรมการผูใดมีสวนได
สวนเสียเปนสวนตัวเร่ืองใด หามมิใหเขาประชุมในเร่ืองนั้น” “สมาชิกท่ีขาดชําระคาหุนสะสมราย
เดือนติดตอกัน 3 เดือนถือวาขาดจากสมาชิกภาพ” และ “ถาสหกรณมีกําไรจะจัดสรรกําไรบางสวน
เปนเงินปนผลตามหุนใหแกสมาชิก” สวนประเด็นท่ีผิดคือ “สหกรณเครดิตยูเนี่ยนจัดต้ังข้ึนเพื่อเปน
แหลงเงินทุนระยะยาวสําหรับพัฒนาอาชีพสรางงานและเพ่ิมรายไดใหกับประชาชนในหมูบาน” ซ่ึง
ท่ีถูกตองนั้นสหกรณเครดิตยูเนี่ยนนั้นถือวาเปนแหลงเงินทุนหมุนเวียน “การออกหุนของสหกรณ
สามารถออกไดโดยไมจํากัดจํานวน มีราคาหุนละ 10 บาท” ซ่ึงท่ีถูกตองนั้นสหกรณสามารถออก
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หุนไดตามจํานวนเงินทุนสํารองท่ีสามารถระดมจากสมาชิกไดเทานั้น “สมาชิกจะขาดจากสมาชิก
ภาพเพราะการตายเทานั้น” ซ่ึงท่ีถูกตองนั้นนอกจากกรณีการตายแลวหากสมาชิกนั้นขาดชําระคา
หุนสะสมรายเดือนติดตอกัน 3 เดือนก็จะถือวาขาดสมาชิกภาพเชนกัน “สหกรณเครดิตยูเนี่ยนตองมี
คณะกรรมการอยางนอย 5 คน” ซ่ึงที่ถูกตองคือสหกรณเครดิตยูเนี่ยนตองมีคณะกรรมการอยางนอย 
10 คน  “การชําระคืนเงินกู สมาชิกสามารถกูยืมไดโดยไมมีกําหนดระยะเวลาคืนเงินกู” ซ่ึงท่ีถูกตอง
คือ การกูยืมตองมีกําหนดระยะเวลาในการคืนเงินกู “การกูยืม ใหทําเร่ืองกูกับคณะกรรมการโดยไม
จําเปนบอกวัตถุประสงค” ซ่ึงท่ีถูกตองคือ การกูยืมตองบอกวัตถุประสงคในการกูยืมใหชัดเจน 
“คณะกรรมการสามารถเปล่ียนอัตราดอกเบ้ียไดโดยไมตองแจงใหสมาชิกทราบลวงหนา” ซ่ึงท่ี
ถูกตองคือ การเปล่ียนแปลงอัตราดอกเบ้ียทุกคร้ังตองประกาศใหสมาชิกใหทราบลวงหนา และ “ผูกู
นําเงินกูไปใชนอกเหนือจากวัตถุประสงคท่ีขอกูไวได” ซ่ึงท่ีถูกตองคือ ผูกูไมควรนําเงินกูไปใช
นอกเหนือจากวัตถุประสงคท่ีขอกู 
 

1) กลุมตัวอยางสมาชิกของสหกรณเครดิตยูเนี่ยนครูฝางพัฒนา จํากัด 
จากผลการศึกษาตามตารางท่ี 4.21 พบวาสมาชิกสหกรณเครดิตยูเนี่ยนครูฝางพัฒนา จํากัด

สวนใหญตอบผิดมากท่ีสุดในขอ 1 “สหกรณเครดิตยูเนี่ยนจัดต้ังข้ึนเพื่อเปนแหลงเงินทุนระยะยาว
สําหรับพัฒนาอาชีพ สรางงานและเพิ่มรายไดใหกับประชาชน” คิดเปนรอยละ 99.2 เนื่องจากเกิด
ความเขาใจคลาดเคล่ือนวาเงินทุนหมุนเวียนกับเงินทุนระยะยาวเปนเงินทุนประเภทเดียวกัน
รองลงมาคือ ขอ 7 “สหกรณเครดิตยูเนี่ยนตองมีคณะกรรมการอยางนอย 5 คน” คิดเปนรอยละ 90.2 
เนื่องจากความเขาใจคลาดเคล่ือนวาคณะกรรมการของสหกรณเครดิตยู เนี่ยนท้ังหมดคือ
คณะกรรมการของฝายบริหารจัดการ ตอบถูกมากท่ีสุดในขอ 2 “สหกรณเครดิตยูเนี่ยนสงเสริมให
สมาชิกมีความสามารถในการบริหารจัดการเงินของตนเอง” คิดเปนรอยละ 99.2 รองลงมาคือขอ 4 
“สมาชิกของสหกรณเครดิตยูเนี่ยนคือบุคคลธรรมดาท่ีมีอายุตั้งแต18ปบริบูรณข้ึนไป” และขอ 8 
“คณะกรรมการของสหกรณเครดิตยูเนี่ยนตองเปนผูมีช่ือในทะเบียนบานและอาศัยอยูในพื้นท่ี
ติดตอกันมาไมนอยกวา2ปกอนวันเลือกตั้ง” คิดเปนรอยละ 96.7โดยมีคะแนนเฉล่ีย 10.42 ซ่ึงถือวามี
ความรูในระดับดี 
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ตารางท่ี 4.21 ความรูท่ัวไปของสมาชิกสหกรณเครดิตยูเนี่ยนครูฝางพัฒนา จํากัด 
 

ลําดับ ขอความ เขาใจผิด เขาใจถูก 

1 
สหกรณเครดติยูเนีย่นจดัต้ังข้ึนเพื่อเปนแหลงเงินทุนระยะ
ยาวสําหรับพฒันาอาชีพสรางงานและเพิม่รายไดใหกับ
ประชาชนในหมูบาน 

298 (99.2) 2 (0.8) 

2 
สหกรณเครดติยูเนีย่นสงเสริมใหสมาชิกมีความสามารถใน
การบริหารจัดการเงินของตนเอง 

2 (0.8) 298 (99.2) 

3 
การออกหุนของสหกรณสามารถออกไดโดยไมจํากัด
จํานวน มีราคาหุนละ 10 บาท 

61 (20.3) 239 (79.7) 

4 
สมาชิกของสหกรณเครดิตยเูนี่ยน คือบุคคลธรรมดาท่ีมีอายุ
ตั้งแต 18 ปบริบูรณข้ึนไป 

10 (3.3) 290 (96.7) 

5 
การประชุมสมาชิกตองมีสมาชิกมาประชุมไมนอยกวากึง่
หนึ่งของจํานวนสมาชิกท้ังหมดจึงจะเปนองคประชุม 

20 (6.5) 280 (93.5) 

6 สมาชิกจะขาดจากสมาชิกภาพเพราะการตายเทานั้น 149 (49.6) 151 (50.4) 

7 สหกรณเครดติยูเนีย่นตองมีคณะกรรมการอยางนอย 5 คน 271 (90.2) 29 (9.8) 

8 
คณะกรรมการของสหกรณเครดิตยูเนีย่นตองเปนผูมีช่ือใน
ทะเบียนบานและอาศัยอยูในพ้ืนท่ีติดตอกันมาไมนอยกวา 2 
ปกอนวนัเลือกตั้ง 

10 (3.3) 290 (96.7) 

9 
กรรมการผูใดมีสวนไดสวนเสียเปนสวนตัวเร่ืองใด หามมิ
ใหเขาประชุมในเรื่องนั้น 

164 (54.5) 136 (45.6) 

10 
สมาชิกท่ีขาดชําระคาหุนสะสมรายเดือนติดตอกัน 3 เดือน
ถือวาขาดจากสมาชิกภาพ 

125 (41.5) 175 (58.5) 

11 
การชําระคืนเงินกู สมาชิกสามารถกูยืมไดโดยไมมีกําหนด
ระยะเวลาคืนเงินกู 

20 (6.5) 280 (93.5) 

12 
การกูยืม ใหทําเร่ืองกูกับคณะกรรมการโดยไมจําเปนบอก
วัตถุประสงค 

20 (6.5) 280 (93.5) 

13 
คณะกรรมการสามารถเปล่ียนอัตราดอกเบ้ียไดโดยไมตอง
แจงใหสมาชิกทราบลวงหนา 

34 (11.4) 266 (88.6) 
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ตารางท่ี 4.21 (ตอ) 
 

ลําดับ ขอความ เขาใจผิด เขาใจถูก 

14 
ผูกูสามารถนําเงินกูไปใชนอกเหนือจากวัตถุประสงคท่ีขอกู
ไวได 

183 (61) 117 (39) 

15 
ถาสหกรณมีกาํไรจะจัดสรรกําไรบางสวนเปนเงินปนผล
ตามหุนใหแกสมาชิก 

12 (4.1) 288 (95.9) 

คะแนนเฉล่ีย 10.42 

ท่ีมา : จากการศึกษา 
หมายเหตุ : ขอท่ีถูกคือ 2,4,5,8,9,10,15 ขอท่ีผิดคือ 1,3,6,7,11,12,13,14 

   : ตัวเลขในวงเล็บคือคารอยละของผูตอบแบบสอบถาม 
   : จํานวนผูตอบแบบสอบถาม 300 คน 

 
 2) กลุมตัวอยางสมาชิกของสหกรณเครดิตยูเนี่ยนคุณธรรมนันทารามรวมใจฝาง จํากัด 

 สวนผลของสมาชิกของสหกรณเครดิตยูเนี่ยนคุณธรรมนันทารามรวมใจฝาง จํากัด ตาม
ตารางท่ี 4.22 พบวาสวนใหญตอบผิดมากท่ีสุดในขอ 1 “สหกรณเครดิตยูเนี่ยนจัดต้ังข้ึนเพื่อเปน
แหลงเงินทุนระยะยาวสําหรับพัฒนาอาชีพ สรางงานและเพิ่มรายไดใหกับประชาชน” คิดเปนรอย
ละ 99.4 เนื่องจากเกิดความเขาใจคลาดเคล่ือนวาเงินทุนหมุนเวียนกับเงินทุนระยะยาวเปนเงินทุน
ประเภทเดียวกัน รองลงมาคือ ขอ 7 “สหกรณเครดิตยูเนี่ยนตองมีคณะกรรมการอยางนอย 5 คน” คิด
เปนรอยละ 94.7 เนื่องจากความเขาใจคลาดเคลื่อนวาคณะกรรมการของสหกรณเครดิตยูเนี่ยน
ท้ังหมดคือคณะกรรมการของฝายบริหารจัดการ ตอบถูกมากท่ีสุดในขอ 2 “สหกรณเครดิตยูเนี่ย
นสงเสริมใหสมาชิกมีความสามารถในการบริหารจัดการเงินของตนเอง” คิดเปนรอยละ 100 
รองลงมาไดแก ขอ 8 “คณะกรรมการของสหกรณเครดิตยูเนี่ยนตองเปนผูมีช่ือในทะเบียนบานและ
อาศัยอยูในพื้นท่ีติดตอกันมาไมนอยกวา2ปกอนวันเลือกต้ัง” คิดเปนรอยละ 99.5 ขอ 4 “สมาชิกของ
สหกรณเครดิตยูเนี่ยนคือบุคคลธรรมดาท่ีมีอายุตั้งแต18ปบริบูรณข้ึนไป” และขอ 11 “การชําระคืน
เงินกู สมาชิกสามารถกูยืมไดโดยไมมีกําหนดระยะเวลาคืนเงินกู” คิดเปนรอยละ 96.5 โดยมีคะแนน
เฉล่ีย 10.14 ซ่ึงถือวามีความรูในระดับดี 
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ตารางท่ี 4.22 ความรูท่ัวไปของสมาชิกสหกรณเครดิตยูเนี่ยนคุณธรรมนันทารามรวมใจฝาง จํากัด 
                
ลําดับ ขอความ เขาใจผิด เขาใจถูก 

1 
สหกรณเครดติยูเนีย่นจดัต้ังข้ึนเพื่อเปนแหลงเงินทุนระยะ
ยาวสําหรับพฒันาอาชีพสรางงานและเพิม่รายไดใหกับ
ประชาชนในหมูบาน 

72 (100) - 

2 
สหกรณเครดติยูเนีย่นสงเสริมใหสมาชิกมีความสามารถใน
การบริหารจัดการเงินของตนเอง 

- 72 (100) 

3 
การออกหุนของสหกรณสามารถออกไดโดยไมจํากัด
จํานวน มีราคาหุนละ 10 บาท 

24 (33.3) 48 (66.7) 

4 
สมาชิกของสหกรณเครดิตยเูนี่ยน คือบุคคลธรรมดาท่ีมีอายุ
ตั้งแต 18 ปบริบูรณข้ึนไป 

3 (3.5) 69 (96.5) 

5 
การประชุมสมาชิกตองมีสมาชิกมาประชุมไมนอยกวากึง่
หนึ่งของจํานวนสมาชิกท้ังหมดจึงจะเปนองคประชุม 

5 (7) 67 (93) 

6 สมาชิกจะขาดจากสมาชิกภาพเพราะการตายเทานั้น 42 (57.9) 30 (42.1) 
7 สหกรณเครดติยูเนีย่นตองมีคณะกรรมการอยางนอย 5 คน 68 (94.7) 4 (5.3) 

8 
คณะกรรมการของสหกรณเครดิตยูเนีย่นตองเปนผูมีช่ือใน
ทะเบียนบานและอาศัยอยูในพ้ืนท่ีติดตอกันมาไมนอยกวา 2 
ปกอนวนัเลือกตั้ง 

- 72 (100) 

9 
กรรมการผูใดมีสวนไดสวนเสียเปนสวนตัวเร่ืองใด หามมิ
ใหเขาประชุมในเรื่องนั้น 

46 (63.2) 26 (36.8) 

10 
สมาชิกท่ีขาดชําระคาหุนสะสมรายเดือนติดตอกัน 3 เดือน
ถือวาขาดจากสมาชิกภาพ 

28 (38.6) 44 (61.4) 

11 
การชําระคืนเงินกู สมาชิกสามารถกูยืมไดโดยไมมีกําหนด
ระยะเวลาคืนเงินกู 

3 (3.5) 69 (96.5) 

12 
การกูยืม ใหทําเร่ืองกูกับคณะกรรมการโดยไมจําเปนบอก
วัตถุประสงค 

4 (5.3) 68 (94.7) 

13 
คณะกรรมการสามารถเปล่ียนอัตราดอกเบ้ียไดโดยไมตอง
แจงใหสมาชิกทราบลวงหนา 

5 (7) 67 (93) 

14 ผูกูสามารถนําเงินกูใชนอกเหนือจากวัตถุประสงคท่ีขอกูได 42 (57.9) 30 (42.1) 
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ตารางท่ี 4.22 (ตอ) 
 
ลําดับ ขอความ เขาใจผิด เขาใจถูก 

15 
ถาสหกรณมีกาํไรจะจัดสรรกําไรบางสวนเปนเงินปนผล
ตามหุนใหแกสมาชิก 

10 (14) 62 (86) 

คะแนนเฉล่ีย 10.14 
ท่ีมา : จากการศึกษา 
หมายเหตุ : ขอท่ีถูกคือ 2,4,5,8,9,10,15 ขอท่ีผิดคือ 1,3,6,7,11,12,13,14 

   : ตัวเลขในวงเล็บคือคารอยละของผูตอบแบบสอบถาม 

   : จํานวนผูตอบแบบสอบถาม 72 คน 
 

3) ระดับคะแนนความรูท่ัวไปของสมาชิกสหกรณเครดิตยูเนี่ยน 
   จากตารางท่ี 4.23 สรุปไดวา สมาชิกของสหกรณเครดิตยูเนี่ยนท้ังสองแหงมีความรู

เกี่ยวกับความรูท่ัวไปของสหกรณเครดิตยูเนี่ยนอยูในระดับดี โดยท่ีสมาชิกสหกรณเครดิตยูเนี่ยนครู
ฝางพัฒนา จํากัด มีสัดสวนระดับคะแนนสูงกวาสมาชิกของสหกรณเครดิตยูเนี่ยนคุณธรรมนันทา
รามรวมใจฝาง จํากัด  

 
ตารางท่ี 4.23 ระดับคะแนนความรูท่ัวไปของสมาชิกสหกรณเครดิตยูเนี่ยนกลุมตัวอยาง 
 

สหกรณเครดิตยูเนี่ยน คะแนนเฉล่ีย การแปลผล 

ครูฝางฯ (n=300) 10.42 ดี 

นันทารามฯ (n=72) 10.14 ดี 

ท่ีมา : จากการศึกษา 
 

ง.  การมีสวนรวมของสมาชิกสหกรณเครดิตยูเนี่ยน 
จากการศึกษาการมีสวนรวมของสมาชิกเครดิตยูเนี่ยนในดานตางๆคือ “การมีสวนรวมใน

การประเมินผลสหกรณ” “การมีสวนรวมในการจัดต้ังและคัดเลือกคณะกรรมการของสหกรณ” 
“การลงมติใหคณะกรรมการพนจากตําแหนง” “การแสดงความคิดเห็นในการเสนอปญหาใหท่ี
ประชุมไดทราบ” “การตรวจสอบเอกสารตางๆท่ีเกี่ยวกับการทํางานของคณะกรรมการ” “การเขา
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รวมกําหนดนโยบาย ระเบียบขอบังคับตางๆของสหกรณ” “การใชสิทธ์ิออกเสียงลงมติตางๆในท่ี
ประชุม”  

 
1) กลุมตัวอยางสมาชิกของสหกรณเครดิตยูเนี่ยนครูฝางพัฒนา จํากัด 
ผลการศึกษาตามตารางท่ี 4.24 พบวาสมาชิกเครดิตยูเนี่ยนครูฝางพัฒนา จํากัด สวนใหญ ไม

มีสวนรวมในดานการตรวจสอบเอกสารตางๆท่ีเกี่ยวของกับการทํางานของคณะกรรมการสหกรณ
เครดิตยูเนี่ยนมากที่สุด คิดเปนรอยละ 63.2 รองลงมาคือดานการลงมติใหคณะกรรมการสหกรณ
เครดิตยูเนี่ยนพนจากตําแหนง คิดเปนรอยละ 56.1 และมีสวนรวมมากท่ีสุดในดานการมีสวนรวมใน
การจัดต้ังและคัดเลือกคณะกรรมการและดานการใชสิทธ์ิออกเสียงลงมติตางๆในท่ีประชุม คิดเปน
รอยละ 94.7 รองลงมาคือการมีสวนรวมในการประเมินผลสหกรณเครดิตยูเนี่ยน และดานการแสดง
ความคิดเห็นในการเสนอปญหาใหท่ีประชุมรับทราบ คิดเปนรอยละ 89.5 โดยมีคะแนนการมีสวน
รวมเฉล่ีย 5.35 ซ่ึงถือวามีสวนรวมอยูในระดับปานกลาง 

 
ตารางท่ี 4.24 การมีสวนรวมของสมาชิกสหกรณเครดิตยูเนี่ยนครูฝางพัฒนา จํากัด 
 

ลักษณะการมีสวนรวม ไมมีสวนรวม มีสวนรวม 

การมีสวนรวมในการประเมินผลสหกรณ 32 (10.5) 268 (89.5) 

สวนรวมในการจัดต้ังและคัดเลือกคณะกรรมการของสหกรณ 16 (5.3) 284 (94.7) 
การลงมติใหคณะกรรมการพนจากตําแหนง 168 (56.1) 132 (43.9) 
การแสดงความคิดเห็นในการเสนอปญหาใหท่ีประชุมไดทราบ 32 (10.5) 268 (89.5) 
การตรวจสอบเอกสารท่ีเกี่ยวกับการทํางานของคณะกรรมการ 190 (63.2) 110 (36.8) 
การเขารวมกําหนดนโยบาย ระเบียบขอบังคับตางๆของสหกรณ 42 (14) 258 (86) 
การใชสิทธ์ิออกเสียงลงมติตางๆในท่ีประชุม 16 (5.3) 284 (94.7) 

คะแนนเฉล่ีย 5.35 
ท่ีมา : จากการศึกษา 
หมายเหตุ : ตัวเลขในวงเล็บคือคารอยละของผูตอบแบบสอบถาม 

   : จํานวนผูตอบแบบสอบถาม 300 คน 
 
 
 



70 
 

 2) กลุมตัวอยางสมาชิกของสหกรณเครดิตยูเนี่ยนคุณธรรมนันทารามรวมใจฝาง จํากัด 
สวนผลของสมาชิกของสหกรณเครดิตยูเนี่ยนคุณธรรมนันทารามรวมใจฝาง จํากัด ตาม

ตารางที่ 4.25 พบวาสวนใหญไมมีสวนรวมมากที่สุดในดานการตรวจสอบเอกสารตางๆที่เกี่ยวกับ
การทํางานของคณะกรรมการสหกรณเครดิตยูเนี่ยน คิดเปนรอยละ 67.5 รองลงมาคือดานการลงมติ
ใหคณะกรรมการสหกรณเครดิตยูเนี่ยนพนจากตําแหนง คิดเปนรอยละ 65 และมีสวนรวมมากท่ีสุด
ในดานการมีสวนรวมในการจัดต้ังและคัดเลือกคณะกรรมการ คิดเปนรอยละ 87 รองลงมาคือดาน
การใชสิทธ์ิออกเสียงลงมติตางๆในท่ีประชุม คิดเปนรอยละ 86.2 โดยมีคะแนนการมีสวนรวมเฉล่ีย 
4.58 ซ่ึงถือวามีสวนรวมอยูในระดับปานกลาง 

 
ตารางท่ี 4.25 การมีสวนรวมของสมาชิกสหกรณเครดิตยูเนี่ยนคุณธรรมนันทารามรวมใจฝาง จํากัด 
 

ลักษณะการมีสวนรวม ไมมีสวนรวม มีสวนรวม 

การมีสวนรวมในการประเมินผลสหกรณ 22 (30.1) 50 (69.9) 

สวนรวมในการจัดต้ังและคัดเลือกคณะกรรมการของสหกรณ 9 (13) 63 (87) 

การลงมติใหคณะกรรมการพนจากตําแหนง 47 (65) 25 (35) 

การแสดงความคิดเห็นในการเสนอปญหาใหท่ีประชุมไดทราบ 19 (26) 53 (74) 

การตรวจสอบเอกสารตางๆท่ีเกี่ยวกับการทํางานของ
คณะกรรมการ 

49 (67.5) 23 (32.5) 

การเขารวมกําหนดนโยบาย ระเบียบขอบังคับตางๆของสหกรณ 19 (26.8) 53 (73.2) 

การใชสิทธ์ิออกเสียงลงมติตางๆในท่ีประชุม 10 (13.8) 62 (86.2) 

คะแนนเฉล่ีย 4.25 
ท่ีมา : จากการศึกษา 
หมายเหตุ : ตัวเลขในวงเล็บคือคารอยละของผูตอบแบบสอบถาม 

   : จํานวนผูตอบแบบสอบถาม 72 คน 
 

3) ระดับการมีสวนรวมของสมาชิกสหกรณเครดิตยูเนี่ยน     
  จากตารางท่ี 4.26 สรุปไดวา สมาชิกสหกรณเครดิตยูเนี่ยนท้ังสองแหงมีคะแนนระดับการมี

สวนรวมอยูในระดับปานกลาง แตสมาชิกของสหกรณเครดิตยูเนี่ยนครูฝางพัฒนา จํากัดมีคะแนน
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เฉล่ียรวมท่ี 5.35 คะแนน สูงกวาสมาชิกของสหกรณเครดิตยูเนี่ยนคุณธรรมนันทารามรวมใจฝาง 
จํากัด ท่ีมีคะแนนเฉล่ียรวมท่ี 4.58 คะแนน 
 
ตารางท่ี 4.26 คะแนนการมีสวนรวมของสมาชิกสหกรณเครดิตยูเนี่ยนกลุมตัวอยาง 
 

สหกรณเครดิตยูเนี่ยน คะแนนเฉล่ีย การแปลผล 

ครูฝางฯ (n=300) 5.53 ปานกลาง 

นันทารามฯ (n=72) 4.25 ปานกลาง 

ท่ีมา : จากการศึกษา 
 

จ.  ความพึงพอใจในการใชบริการของสมาชิกสหกรณเครดิตยูเนี่ยน 
จากการศึกษาความพึงพอใจในการใชบริการของสมาชิกสหกรณเครดิตยูเนี่ยนในดานตางๆ

คือ “ความเหมาะสมของสถานท่ีใชในการใหบริการดานตางๆแกสมาชิก (มีการแยกสวนงานอยาง
ชัดเจน เพื่อความสะดวกในการใชบริการ)” “ความเพียงพอของเจาหนาท่ีในการใหบริการแตละ
ประเภท” “ความเหมาะสมของระยะเวลาท่ีใหบริการแกสมาชิกแตละราย” “ความรูความเขาใจและ
ความกระตือรือรนของเจาหนาท่ีในใหการบริการแกสมาชิก” “ความเหมาะสมและความโปรงใสใน
การบริการใหกับสมาชิกทุกคนอยางเปนธรรม” 

 
1) กลุมตัวอยางสมาชิกของสหกรณเครดิตยูเนี่ยนครูฝางพัฒนา จํากัด 
ผลการศึกษาของสมาชิกสหกรณเครดิตยูเนี่ยนครูฝางพัฒนา จํากัด ตามตารางท่ี 4.27 พบวา

สมาชิกสวนใหญ ไมพึงพอใจในความเหมาะสมของระยะเวลาท่ีใหบริการแกสมาชิกแตละรายมาก
ท่ีสุด มีคะแนนเฉล่ีย 1.44 รองลงมาคือความเพียงพอของเจาหนาท่ีในการใหบริการแตละประเภท มี
คะแนนเฉล่ีย 1.45 และมีความพึงพอใจมากท่ีสุดในความเหมาะสมและความโปรงใสในการบริการ
ใหกับสมาชิกทุกคนอยางเปนธรรม มีคะแนนเฉล่ีย 4.66  รองลงมาคือความเหมาะสมของสถานท่ีใช
ในการใหบริการดานตางๆแกสมาชิก (มีการแยกสวนงานอยางชัดเจน เพื่อความสะดวกในการใช
บริการ) มีคะแนนเฉล่ีย 4.61 มีคะแนนความพึงพอใจเฉล่ียรวม 3.35 ถือวามีความพึงพอใจปานกลาง 
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ตารางท่ี 4.27 ความพึงพอใจในการใชบริการของสมาชิกสหกรณเครดิตยูเนี่ยนครูฝางพัฒนา จํากัด 
            

รายละเอียด 
ระดับการประเมิน คะแนน

เฉล่ีย มากท่ีสุด มาก ปานกลาง นอย นอยท่ีสุด 
ความเหมาะสมของ
สถานท่ีใชในการ
ใหบริการดานตางๆแก
สมาชิก (มีการแยก
สวนงานอยางชัดเจน 
เพื่อความสะดวกใน
การใชบริการ) 

204 (3.4) 76 (1.27) 20 (0.33) - - 4.61 

ความเพยีงพอของ
เจาหนาท่ีในการ
ใหบริการ 

- - 29 (0.48) 76 (1.27) 195 (3.3) 1.45 

ความเหมาะสมของ
ระยะเวลาท่ีใหบริการ
แกสมาชิกแตละราย 

- - 35 (0.58) 62 (1.03) 203 (3.4) 1.44 

ความรูความเขาใจและ
ความกระตือรือรนของ
เจาหนาท่ีในใหการ
บริการแกสมาชิก 

225 (3.8) 28 (0.47) 47 (0.78) - - 4.59 

ความเหมาะสมและ
ความโปรงใสในการ
บริการใหกับสมาชิก
ทุกคนอยางเปนธรรม 

225 (3.8) 49 (0.82) 26 (0.43) - - 4.66 

คะแนนเฉล่ียรวม 3.35 
ท่ีมา : จากการศึกษา 
หมายเหตุ : ตัวเลขในวงเล็บคือคะแนนเฉล่ียของแตละขอ 

  : จํานวนผูตอบแบบสอบถาม 300 คน 
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2) กลุมตัวอยางสมาชิกของสหกรณเครดิตยูเนี่ยนคุณธรรมนันทารามรวมใจฝาง จํากัด 
สวนผลของสมาชิกของสหกรณเครดิตยูเนี่ยนคุณธรรมนันทารามรวมใจฝาง จํากัด ตาม

ตารางท่ี 4.28 พบวาสมาชิกสวนใหญไมพึงพอใจในความเหมาะสมของระยะเวลาท่ีใหบริการแก
สมาชิกแตละรายมากท่ีสุด คิดเปนรอยละ 63.89 รองลงมาคือความเพียงพอของเจาหนาท่ีในการ
ใหบริการแตละประเภท คิดเปนรอยละ 55.56 และมีความพึงพอใจมากท่ีสุดในความเหมาะสมและ
ความโปรงใสในการบริการใหกับสมาชิกทุกคนอยางเปนธรรม คิดเปนรอยละ 70.83 รองลงมาคือ
ความรูความเขาใจและความกระตือรือรนของเจาหนาท่ีในใหการบริการแกสมาชิก คิดเปนรอยละ 
66.67โดยมีคะแนนความพึงพอใจเฉล่ียรวมอยูท่ี 3.26 ซ่ึงถือวามีความพึงพอใจอยูในระดับปานกลาง 

 
ตารางท่ี 4.28 ความพึงพอใจในการใชบริการของสมาชิกสหกรณเครดิตยูเนี่ยนคุณธรรมนันทาราม  

            รวมใจฝาง จํากัด 
 

รายละเอียด 
ระดับการประเมิน คะแนน

เฉล่ีย มากท่ีสุด มาก ปานกลาง นอย นอยท่ีสุด 
ความเหมาะสมของ
สถานท่ีใชในการ
ใหบริการตางๆ (มีการ
แยกสวนงานอยาง
ชัดเจน เพื่อความ
สะดวก 

- - 47 (3.26) 11 (0.76) 14 (0.97) 2.46 

ความเพยีงพอของ
เจาหนาท่ีในการ
ใหบริการ 

- - 36 (2.5) 16 (1.11) 20 (1.39) 2.22 

ความเหมาะสมของ
ระยะเวลาท่ีใหบริการ
แกสมาชิกแตละราย 

- - 37 (2.57) 7 (0.49) 28 (1.94) 2.13 

ความรูความเขาใจและ
ความกระตือรือรนของ
เจาหนาท่ีในใหการ
บริการแกสมาชิก 

55 (3.82) 11 (0.76) 6 (0.42) - - 4.68 
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ตารางท่ี 4.28 (ตอ) 
 

รายละเอียด 
ระดับการประเมิน คะแนน

เฉล่ีย มากท่ีสุด มาก ปานกลาง นอย นอยท่ีสุด 
ความเหมาะสมและ
ความโปรงใสในการ
บริการใหกับสมาชิก
ทุกคนอยางเปนธรรม 

61 (4.24) 9 (0.63) 2 (0.14) - - 4.82 

คะแนนเฉล่ียรวม 3.26 
ท่ีมา : จากการศึกษา 
หมายเหตุ : ตัวเลขในวงเล็บคือคะแนนเฉล่ียของแตละขอ 

   : จํานวนผูตอบแบบสอบถาม 72 คน 
 

3) ระดับคะแนนความพึงพอใจในการใชบริการของสมาชิกสหกรณเครดิตยูเนี่ยน     
    จากตารางท่ี 4.29 สรุปไดวา สมาชิกสหกรณเครดิตยูเนี่ยนของสหกรณเครดิตยูเนี่ยนท้ัง

สองแหงตางมีคะแนนความพึงพอใจในระดับปานกลาง แตสมาชิกของสหกรณเครดิตยูเนี่ยนครูฝาง
พัฒนา จํากัดมีคะแนนเฉล่ียรวมท่ี 3.35 คะแนน สูงกวาสมาชิกของสหกรณเครดิตยู เนี่ยน
คุณธรรมนันทารามรวมใจฝาง จํากัด ท่ีมีคะแนนเฉล่ียรวมท่ี 3.26 คะแนน 
 
ตารางท่ี 4.29 คะแนนความพึงพอใจของสมาชิกสหกรณเครดิตยูเนี่ยนกลุมตัวอยาง 
 

สหกรณเครดิตยูเนี่ยน คะแนนเฉล่ีย การแปลผล 
ครูฝางฯ (n=300) 3.35 ปานกลาง 
นันทารามฯ (n=72) 3.26 ปานกลาง 

 ท่ีมา : จากการศึกษา 
 
4.4.4 ผลการดําเนินงานของสหกรณเครดิตยูเนี่ยน 
        สําหรับการศึกษาผลการดําเนินงานของสหกรณเครดิตยูเนี่ยนโดยพิจารณาจําแนกออกเปน 2 
ดานคือดานรายได และดานหนี้สิน เพื่อเปรียบเทียบผลการดําเนินงานของสหกรณเครดิตยูเนี่ยนครู
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ฝางพัฒนา จํากัด และสหกรณเครดิตยูเนี่ยนคุณธรรมนันทารามรวมใจฝาง จํากัด โดยใชขอมูลจาก
งบการเงินยอนหลัง 5 ปของท้ังสองแหง เพื่อพิจารณาแตละดานคือ 

ดานรายได จะพิจารณาจาก อัตราผลตอบแทนตอสินทรัพยรวม (Return On Asset: ROA) 
โดยคาท่ีไดจะแสดงถึงผลตอบแทนตอสินทรัพยรวมของสหกรณเครดิตยูเนี่ยนแตละแหงวาอยูใน
ระดับใด และมีแนวโนมเชนไร ผลลัพธท่ีไดหากมีคาสูงมากจะแสดงวาสหกรณเครดิตยูเนี่ยนนั้นมี
ความสามารถในการทํากําไรมาก ตลอดจนพิจารณาจาก  

ดานหนี้สิน จะพิจารณาจาก อัตราสวนแหงหนี้ (Debt Ratio) โดยคาท่ีไดแสดงถึงสัดสวน
ของเงินทุนรวมของสหกรณเครดิตยูเนี่ยนท่ีมาจากการกอหนี้ท้ังหนี้สินระยะส้ันและหนี้สินระยะ
ยาว ถาอัตราสวนนี้มีคาสูงเกินไปยอมไมเปนผลดีตอสหกรณเครดิตยูเนี่ยนเพราะน่ันหมายความวา
สหกรณเครดิตยูเนี่ยนจะตองแบกรับภาระในรูปของดอกเบ้ียจายเปนจํานวนมาก 

ดานผลกําไร  จะพิจารณาจากอัตรากําไรจากการดําเนินงาน (Operation Income Margin: 
OIM) โดยคาท่ีไดแสดงถึงความสามารถในการจัดการเกี่ยวกับรายไดจากการดําเนินงานหลังจากหัก
คาใชจายท้ังหมดแลว เพื่อเปนการวัดระดับความสามารถในการทํากําไรในชวงเวลานั้นและสะทอน
ถึงแนวโนมของรายไดและการควบคุมคาใชจายตางๆ ผลลัพธท่ีไดหากมีคาสูงจะแสดงวาสหกรณ
เครดิตยูเนี่ยนมีความสามารถในการทํากําไรสูงและมีประสิทธิภาพในการจัดการท่ีดี 

จากตารางท่ี 4.30 ซ่ึงแสดงขอมูลงบการเงินยอนหลัง 5 ปของสหกรณเครดิตยูเนี่ยนท้ังสอง
แหง พบวาสหกรณเครดิตยูเนี่ยนครูฝางพัฒนา จํากัดมีกําไรเพ่ิมมากข้ึนทุกปโดยมีกําไรเฉลี่ย
ยอนหลัง 5 ปจํานวน 11,346,921.36 บาทหรือเฉลี่ยยอนหลัง 5 ปเพ่ิมข้ึนรอยละ 15.76 มีหนี้สินจาก
การดําเนินงานลดลงทุกปโดยมีหนี้สินเฉล่ียยอนหลัง 5 ปจํานวน 29,969,798.28 บาทหรือเฉล่ีย
ยอนหลัง 5 ปลดลงรอยละ 14.98 และมีสินทรัพยรวมเพิ่มข้ึนทุกปเชนเดียวกันเฉล่ียยอนหลัง 5 ป
จํานวน 163,983,083.95 บาทหรือเฉล่ียยอนหลัง 5 ปเพิ่มข้ึนรอยละ 30.34 สวนของสหกรณเครดิตยู
เนี่ยนคุณธรรมนันทารามรวมใจฝาง จํากัด พบวามีกําไรเพิ่มมากข้ึนทุกปโดยมีกําไรเฉล่ียยอนหลัง 5 
ปจํานวน 280,622.90 บาทหรือเฉล่ียยอนหลัง 5 ปเพิ่มข้ึนรอยละ 41.20  มีหนี้สินจากการดําเนินงาน
ลดลงทุกปโดยมีหนี้สินเฉล่ียยอนหลัง 5 ปจํานวน 3,656,378.88 บาทหรือเฉลี่ยยอนหลัง 5 ปลดลง
รอยละ  6.53 และมีสินทรัพยรวมเพิ่มมากข้ึนทุกปเชนเดียวกันเฉล่ียยอนหลัง  5 ปจํานวน 
2,378,541.10 บาทหรือเฉล่ียยอนหลัง 5 ปเพิ่มข้ึนรอยละ 16.92 
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ตารางท่ี 4.30 ผลการดําเนินงานของสหกรณเครดิตยูเนี่ยนยอนหลัง 5 ป 
 

ผลการ
ดําเนินงาน 

ครูฝางฯ  นันทารามฯ 

จํานวนเงิน เปล่ียนแปลง จํานวนเงิน เปล่ียนแปลง 

ดานกําไร     

ป 2549 8,668,869.53 0 124,500.38 0 
ป 2550 9,319,890.45 7.51 160,371.44 28.81 
ป 2551 10,614,895.44 13.89 243,407.38 51.78 
ป 2552 12,638,870.74 19.07 392,009.95 61.05 
ป 2553 15,492,080.66 22.57 482,825.43 23.17 
คาเฉล่ีย 11,346,921.36 15.76 280,622.90 41.20 
ดานหนี้สิน     
ป 2549 41,307,767.65 0 4,310,790.29 0 
ป 2550 36,083,104.27 -12.65 3,749,217.52 -13.03 
ป 2551 28,512,388.82 -20.98 3,634,508.53 -3.06 
ป 2552 22,602,924.12 -20.73 3,313,442.25 -8.83 
ป 2553 21,342,806.55 -5.58 3,273,935.82 -1.19 
คาเฉล่ีย 29,969,798.28 -14.98 3,656,378.88 -6.53 

ดาน
สินทรัพย 

    

ป 2549 88,944,669.86 0 1,670,035.14 0 
ป 2550 122,305,042.14 37.51 1,920,857.34 15.02 

ป 2551 141,582,485.36 15.76 2,342,806.55 21.97 

ป 2552 218,499,147.20 54.33 2,851,238.82 21.70 
ป 2553 248,584,075.17 13.77 3,107,767.65 8.99 
คาเฉล่ีย 163,983,083.95 30.34 2,378,541.10 16.92 

ท่ีมา : จากการศึกษา 
หมายเหตุ : ขอมูลเพียงวันท่ี 31 ธันวาคม 2553 
 



77 
 

ผลการศึกษาของสหกรณเครดิตยูเนี่ยนครูฝางพัฒนา จํากัด ตามตารางท่ี 4.31 พบวาในดาน
รายไดนั้นคาอัตราผลตอบแทนตอสินทรัพยรวม (Return On Asset: ROA) มีคาสูงเพิ่มมากข้ึนทุกป 
โดยมีคาเฉล่ียรอยละ 2.55 ดานหนี้สินนั้นคาอัตราสวนแหงหนี้ (Debt Ratio) มีคาลดลงทุกป โดยมี
คาเฉล่ีย 0.071 เทา และดานผลกําไรนั้นคาอัตรากําไรการดําเนินงาน (Operation Income Margin: 
OIM) ก็มีคาสูงเพิ่มมากข้ึนทุกปเชนเดียวกัน โดยมีคาเฉล่ียรอยละ 10.77 
 
ตารางท่ี 4.31 ผลการดําเนินงานของสหกรณเครดิตยูเนี่ยนครูฝางพัฒนา จํากัด ยอนหลัง 5 ป 
 

รายละเอียด 
ปดําเนนิงาน 

2549 2550 2551 2552 2553 

ดานรายได  
ROA (%) 2.26 2.28 2.47 2.73 3.02 
การเปล่ียนแปลง - + 0.02 + 0.19 + 0.26 + 0.29 
คาเฉล่ีย 2.55 

ดานหนี้สิน  
Debt Ratio (เทา) 0.108 0.088 0.066 0.049 0.042 

การเปล่ียนแปลง - - 0.02 - 0.022 - 0.017 - 0.007 

คาเฉล่ีย 0.071 

ดานผลกําไร  

อัตรากําไรการดําเนินงาน (%) 5.06 9.35 10.18 11.68 17.61 

การเปล่ียนแปลง - + 4.29 + 0.83 + 1.5 + 5.93 

คาเฉล่ีย 10.77 

ท่ีมา : จากการศึกษา 
หมายเหตุ : ขอมูลเพียงวันท่ี 31 ธันวาคม 2553 
 

สวนผลการศึกษาของสหกรณเครดิตยูเนี่ยนคุณธรรมนันทารามรวมใจฝาง จํากัด ตาม
ตารางท่ี 4.32 พบวาในดานรายไดนั้นคาอัตราผลตอบแทนตอสินทรัพยรวม (Return On Asset: 
ROA) มีคาสูงเพิ่มมากข้ึนทุกป โดยมีคาเฉล่ียรอยละ 2.30 ดานหน้ีสินนั้นคาอัตราสวนแหงหนี้ (Debt 
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Ratio) มีคาลดลงทุกป โดยมีคาเฉล่ีย 0.55 เทา และดานผลกําไรนั้นและคาอัตรากําไรการดําเนินงาน 
(Operation Income Margin: OIM) ก็มีคาสูงเพิ่มมากข้ึนทุกปเชนเดียวกัน โดยมีคาเฉล่ียรอยละ 9.29 

 
ตารางท่ี 4.32 ผลการดําเนินงานของสหกรณเครดิตยูเนี่ยนคุณธรรมนันทารามรวมใจฝาง จํากัด 

       ยอนหลัง 5 ป 
 

รายละเอียด 
ปดําเนนิงาน 

2549 2550 2551 2552 2553 

ดานรายได  
ROA (%) 2.08 2.17 2.28 2.32 2.67 
การเปล่ียนแปลง - + 0.09 + 0.11 + 0.04 + 0.35 
คาเฉล่ีย 2.30 

ดานหนี้สิน  

Debt Ratio (เทา) 0.72 0.61 0.55 0.45 0.42 

การเปล่ียนแปลง - - 0.11 - 0.06 - 0.10 - 0.03 

คาเฉล่ีย 0.55 

ดานผลกําไร  

อัตรากําไรการดําเนินงาน (%) 5.23 6.06 8.17 12.47 14.56 

การเปล่ียนแปลง - + 0.83 + 2.11 + 4.3 + 2.09 

คาเฉล่ีย 9.29 

ท่ีมา : จากการศึกษา 
หมายเหตุ : ขอมูลเพียงวันท่ี 31 ธันวาคม 2553 
 

จากตารางท่ี 4.33 สรุปไดวาสหกรณเครดิตยูเนี่ยนครูฝางพัฒนา จํากัด มีผลการดําเนินงานท่ี
ดีกวาสหกรณเครดิตยูเนี่ยนคุณธรรมนันทารามรวมใจฝาง จํากัด โดยจากการพิจารณาดานตางๆ 
ดังนี้ ดานรายได สหกรณเครดิตยูเนี่ยนครูฝางพัฒนา จํากัด มีคาอัตราผลตอบแทนตอสินทรัพยรวม 
(Return On Asset: ROA) และคาอัตรากําไรจากการดําเนินงาน (Operation Income Margin: OIM) 
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สูงกวาสหกรณเครดิตยูเนี่ยนคุณธรรมนันทารามรวมใจฝาง จํากัด ดานหน้ีสินสหกรณเครดิตยูเนี่ย
นครูฝางพัฒนา จํากัด มีคาอัตราสวนแหงหนี้ (Debt Ratio) ท่ีต่ํากวาสหกรณเครดิตยูเนี่ยน
คุณธรรมนันทารามรวมใจฝาง จํากัด ดวยเชนกัน 
 
ตารางท่ี 4.33 เปรียบเทียบผลการดําเนินงานของสหกรณเครดิตยูเนี่ยนกลุมตัวอยาง 
 

รายละเอียด ครูฝางฯ นันทารามฯ 

ดานรายได   
ROA (%) 2.55 2.30 

ดานหนี้สิน   

Debt Ratio (เทา) 0.071 0.55 

ดานผลกําไร   

อัตรากําไรการดําเนินงาน (%) 10.77 9.29 

ท่ีมา : จากการศึกษา 
หมายเหตุ : ขอมูลในตารางคือคาเฉล่ียของอัตราสวนทางการเงิน 
 
4.5 สรุปผลการศึกษาวิเคราะหศักยภาพของสหกรณเครดิตยูเนี่ยนในอําเภอฝาง 
     จากตารางท่ี 4.34 สามารถสรุปผลการศึกษาวิเคราะหศักยภาพของสหกรณเครดิตยูเนี่ยนใน
อําเภอฝาง  โดยพิจารณาจากปจจัย ท่ีสําคัญ  4 อยาง  คือ  ปจจัยดานโครงสราง  ปจจัยดาน
คณะกรรมการ ปจจัยดานสมาชิก และปจจัยดานผลการดําเนินงานไดวาสหกรณเครดิตยูเนี่ยนครูฝาง
พัฒนา จํากัด มีศักยภาพที่สูงกวาสหกรณเครดิตยูเนี่ยนคุณธรรมนันทารามรวมใจฝาง จํากัด ในทุกๆ
ดาน และทุกๆปจจัย จากการพิจารณาดังนี้ 

ปจจัยดานโครงสราง สหกรณเครดิตยูเนี่ยนครูฝางพัฒนา จํากัด มีการจัดโครงสรางและ
ระเบียบขอบังคับของสหกรณครบถวนตามหลักของสหกรณในขณะท่ีสหกรณเครดิตยูเนี่ยน
คุณธรรมนันทารามรวมใจฝาง จํากัด มีเพียงระเบียบขอบังคับเทานั้นท่ีมีตามหลักของสหกรณใน
ขณะท่ีในดานการจัดโครงสรางของสหกรณนั้นยังไมฝายตางๆไมครบทุกตําแหนง 

ปจจัยดานคณะกรรมการ คณะกรรมการของสหกรณเครดิตยูเนี่ยนครูฝางพัฒนา จํากัด 
สวนใหญมีระดับการศึกษาในระดับปริญญาตรีคิดเปนรอยละ 46.7 วัดคะแนนความรูความเขาใจ
เฉล่ียได 11.67 จากคะแนนเต็ม 15 คะแนน วัดคะแนนการมีสวนรวมเฉล่ียได 8.97 จากคะแนนเต็ม 
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12 คะแนน วัดคะแนนการบริหารงานเฉล่ียรวมได 3.36 จากคะแนนเต็ม 5 คะแนน และวัดคะแนน
ความพึงพอใจเฉล่ียรวมได 3.59 จากคะแนนเต็ม 5 คะแนนในขณะท่ีคณะกรรมการของสหกรณ
เครดิตยูเนี่ยนคุณธรรมนันทารามรวมใจฝาง จํากัด สวนใหญมีระดับการศึกษาในระดับปริญญาตรี
คิดเปนรอยละ 38.5 วัดคะแนนความรูความเขาใจเฉลี่ยได 11.44 จากคะแนนเต็ม 15 คะแนน วัด
คะแนนการมีสวนรวมเฉล่ียได 7.85 จากคะแนนเต็ม 12 คะแนน วัดคะแนนการบริหารงานเฉล่ียรวม
ได 3.01 จากคะแนนเต็ม 5 คะแนน และวัดคะแนนความพึงพอใจเฉล่ียได 3.14 จากคะแนนเต็ม 5 
คะแนน 

ปจจัยดานสมาชิก สมาชิกของสหกรณเครดิตยูเนี่ยนครูฝางพัฒนา จํากัด สวนใหญมีระดับ
การศึกษาในระดับปริญญาตรีคิดเปนรอยละ 51.5 และมีการใชบริการของสหกรณเครดิตยูเนี่ยน
บอยครั้ง(เดือนละ2คร้ังข้ึนไป) วัดคะแนนความรูความเขาใจเฉล่ียได 10.42 จากคะแนนเต็ม 15 
คะแนน วัดคะแนนการมีสวนรวมเฉล่ียได 5.53 จากคะแนนเต็ม 7 คะแนน และและวัดคะแนนความ
พึงพอใจเฉล่ียรวมได 3.35 จากคะแนนเต็ม 5 คะแนน ในขณะท่ีสมาชิกของสหกรณเครดิตยูเนี่ยน
คุณธรรมนันทารามรวมใจฝาง จํากัด สวนใหญมีระดับการศึกษาในระดับปริญญาตรีคิดเปนรอยละ 
32.5 และมีการใชบริการของสหกรณเครดิตยูเนี่ยนไมบอย(เดือนละ1คร้ัง) วัดคะแนนความรูความ
เขาใจเฉล่ียได 10.14 จากคะแนนเต็ม 15 คะแนน วัดคะแนนการมีสวนรวมเฉล่ียได 4.58 จาก
คะแนนเต็ม 7 คะแนน และและวัดคะแนนความพึงพอใจเฉล่ียรวมได 3.26 จากคะแนนเต็ม 5 
คะแนน 

ปจจัยผลการดําเนินงาน สหกรณเครดิตยูเนี่ยนครูฝางพัฒนา จํากัด ในดานรายได มีคาอัตรา
ผลตอบแทนตอสินทรัพยรวม (ROA) 2.55% ดานหนี้สินมีคา Debt Ratio 0.071 เทา และดานผล
กําไรมีคาอัตรากําไรการดําเนินงาน (OIM) 10.77% ในขณะท่ีสหกรณเครดิตยูเนี่ยนคุณธรรมนันทา
รามรวมใจฝาง จํากัด ในดานรายได มีคาอัตราผลตอบแทนตอสินทรัพยรวม (ROA) 2.30% ดาน
หนี้สินมีคา Debt Ratio 0.55 เทา และดานผลกําไรมีคาอัตรากําไรการดําเนินงาน 9.29% 

 
ตารางท่ี 4.34 สรุปผลการศึกษาวิเคราะหศักยภาพของสหกรณเครดิตยูเนี่ยนกลุมตัวอยาง 
 

รายละเอียด ครูฝางฯ นันทารามฯ 

ปจจัยดานโครงสราง   

1.ดานการจดัโครงสราง 
มีครบทุกตําแหนงตามหลัก

ของสหกรณ 
มีไมครบทุกตาํแหนง 

2.ระเบียบขอบังคับ มี มี 
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ตารางท่ี 4.34 (ตอ) 
 

รายละเอียด ครูฝางฯ นันทารามฯ 

ปจจัยดานคณะกรรมการ   
1.ระดับการศึกษา ระดับปริญญาตรี ต่ํากวาระดับปริญญาตรี 

2.ความรูความเขาใจ 
คะแนนความรูความเขาใจ

(11.67) 
คะแนนความรูความเขาใจ 

(11.44) 
3.การมีสวนรวม คะแนนการมีสวนรวม(8.97) คะแนนการมีสวนรวม(7.85) 
4.ความคิดเหน็เกี่ยวกับการ
บริหาร 

คะแนนการบริหารงาน(3.36) คะแนนการบริหารงาน(3.01) 

5.ความพึงพอใจ คะแนนความพึงพอใจ(3.59) คะแนนความพึงพอใจ(3.14) 
ปจจัยดานสมาชิก   

1.ระดับการศึกษา ระดับปริญญาตรี ต่ํากวาระดับปริญญาตรี 

2.พฤติกรรมการใชบริการ 
ใชบริการบอยคร้ัง 

(เดือนละ2คร้ังข้ึนไป) 
ไมบอย 

(เดือนละ1คร้ัง) 

3.ความรูความเขาใจ 
คะแนนความรูความเขาใจ 

(10.42) 
คะแนนความรูความเขาใจ 

(10.14) 
4.การมีสวนรวม คะแนนการมีสวนรวม(5.53) คะแนนการมีสวนรวม (4.25) 
5.ความพึงพอใจ คะแนนความพึงพอใจ (3.35) คะแนนความพึงพอใจ (3.26) 

ผลการดําเนินงาน   
1.ดานรายได 
- ROA 

 
-ROA 2.55 % 

 
-ROA 2.30 % 

2.ดานหนี้สิน 
-Debt Ratio 

 
-Debt Ratio 0.071 เทา  

 
-Debt Ratio 0.55 เทา 

3.ดานผลกําไร 
- อัตรากําไรการดําเนินงาน 

-อัตรากําไรการดําเนินงาน  
 10.77 % 

-อัตรากําไรการดําเนินงาน  
 9.29 % 

ท่ีมา : จากการศึกษา 
หมายเหตุ : ขอมูลในตารางคือคาเฉล่ียของระดับคะแนนในดานตางๆ 


