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บทที่ 4 
 

ผลการศึกษา 
 

 จากการศึกษาเพื่อทําการวิเคราะหผลการดําเนินงานของสหกรณเครดิตยูเนี่ยนในอําเภอฝาง 
จังหวัดเชียงใหม โดยทําการแยกวิธีการศึกษาออกเปนสองสวนคือ การวิเคราะหโครงสรางดานการ
ดําเนินงานของสหกรณเครดิตยูเนี่ยน และการวิเคราะหปจจัยท่ีมีผลตอศักยภาพของสหกรณเครดิตยู
เนี่ยน สามารถนําเสนอขอมูลผลการศึกษา ไดดังนี้ 
 
4.1 ขอมูลท่ัวไปของอําเภอฝาง 

อําเภอฝาง  เปนอําเภอในเขตการปกครองของจังหวัดเชียงใหม ในตํานานโยนกกลาวไววา 
เมืองฝางถูกสรางข้ึนคร้ังแรกเม่ือ พ.ศ. 1184 โดยเจาหลวงจังกราช เปนหัวเมืองทางตอนเหนือของ
ลานนา ในสมัยพระเจามังรายมหาราชทรงเสด็จมาปกครองที่นี่ กอนท่ีจะเขาตีเมืองหริภูญชัย และ
สรางเวียงกุมกาม และเมืองเชียงใหมในเวลาตอมา ในสมัยพระเจาฝางพระนางสามผิวทรงรวมไพล
พลตอตานพมาอยางเขมแข็ง จนสรางเกียรติประวัติจนเปนท่ีกลาวขานของราษฎรมาจนถึง
ปจจุบัน    ฝางมีภูมิประเทศเหมาะสม มีแมน้ําฝางสามารถหลอเล้ียงเมืองได เมืองฝางมีสัณฐานคลาย
ดังฝกไมฝาง จึงใหช่ือวาเมืองฝาง        
 อําเภอฝาง ไดจัดต้ังเปนอําเภอข้ึนเม่ือ พ.ศ.2434 (ตรงกับ ร.ศ.103) ในสมัยพระบาทสมเด็จ
พระจุลจอมเกลาเจาอยูหัว รัชกาลท่ี 5 ไดปรับปรุงการบริหารการปกครองสวนภูมิภาค ข้ึนใหม  จึง
ไดยกเมืองฝางข้ึนเปนอําเภอโดยข้ึนตรงกับจังหวัดเชียงใหม โดยอําเภอฝางน้ันอยูหางจาก
กรุงเทพมหานคร  ประมาณ  849 กิโลเมตร  และหางจากจังหวัดเชียงใหม  154 กิโลเมตร  ตามถนน
ทางหลวง หมายเลข 107  (ถนนโชตนา) และมีเนื้อท่ีของอําเภอท้ังหมด  842.96 ตาราง
กิโลเมตร  หรือ 526,850.89 ไร  ตั้งอยูบนละติจุดท่ี 23 – 85 องศาเหนือ และเสนลองติจุดท่ี 3- 24 
องศาตะวันออก  สูงกวาระดับน้ําทะเลประมาณ 470 เมตร  มีเสนเขตแดนติดตอกับประเทศสหภาพ
พมาระยะทางประมาณ  50  กิโลเมตร และมีอาณาเขตติดตอกับเขตการปกครองขางเคียง ดังนี้ 

 
· ทิศเหนือ ติดตอกับ รัฐฉาน (ประเทศพมา) และ อําเภอแมอาย 
· ทิศใต ติดตอกับ อําเภอแมสรวย (จังหวัดเชียงราย) และ อําเภอไชยปราการ 
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· ทิศตะวันออก ติดตอกับอําเภอแมอาย 
· ทิศตะวันตก ติดตอกับรัฐฉาน (ประเทศพมา) 

 
 

 
 
ภาพท่ี 3 แผนท่ีอําเภอฝาง จังหวัดเชียงใหม 
ท่ีมา : อําเภอฝาง จังหวดัเชียงใหม.2553 
 
 อําเภอฝางแบงพื้นท่ีการปกครองออกเปน 8 ตําบล 133 หมูบาน ไดแก 
1.ตําบลเวียง 19 หมูบาน   5.ตําบลสันทราย 17 หมูบาน 
2.ตําบลมอนปน 22 หมูบาน  6.ตําบลแมคะ 15 หมูบาน  
3.ตําบลแมงอน 19 หมูบาน  7.ตําบลแมขา 13 หมูบาน 
4.ตําบลแมสูน 21 หมูบาน  8.ตําบลโปงน้ํารอน 7 หมูบาน 
 
 การคมนาคม อําเภอฝาง ตั้งอยูทางทิศเหนือของจังหวัดเชียงใหม บนถนนสาย เชียงใหม – 
ฝาง (ถนนโชตนา) ระยะทางหางจากตัวเมืองเชียงใหม 154 กิโลเมตร การคมนาคมของอําเภอฝาง 
ทางบก มีทางหลวงแผนดินท่ีสําคัญ คือ 
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ทางแผนดินหมายเลข 107 (ถนนโชตนา)ระยะทาง ถึงไชยปราการประมาณ 24 กิโลเมตร 
ทางหลวงหมายเลข 109 ระยะทางจากฝางถึงแมสรวย ประมาณ 67 กิโลเมตร 
ทางหลวงหมายเลข 1089 ระยะทางจากฝางถึงแมอาย ประมาณ 13 กิโลเมตร 
ทางหลวงหมายเลข 1249 ระยะทางจากปากทางอางขางถึงอรุโณทัย ประมาณ 65 กิโลเมตร 
ทางหลวงหมายเลข 107 ถึงทางเล่ียงเมืองฝาง ระยะทางประมาณ 10 กิโลเมตร 

 
4.2 รูปแบบการดําเนินงานโดยท่ัวไปของสหกรณเครดิตยูเนี่ยน 
             สหกรณเครดิตยูเนี่ยนเปนสถาบันการเงินท่ีสมาชิกเปนเจาของ และบริหารงานโดยสมาชิก 
มีจุดประสงคในการระดมเงินออมเพื่อใชสําหรับเปนทุนใหบริการแกสมาชิกในรูปแบบของสินเช่ือ 
โดยคิดอัตราดอกเบ้ียท่ีเหมาะสมและไมเนนผลกําไรสูงสุด ผลกําไรที่ไดจะถูกจัดสรรเปนสวัสดิการ
ตางๆแกสมาชิก โดยจะแตกตางจากสถาบันการเงินอ่ืนๆตรงท่ีสมาชิกของเครดิตยูเนี่ยนเปนเจาของ
สหกรณเครดิตยูเนี่ยนและสมาชิกจะเปนผูเลือกตัวแทนท่ีเปนสมาชิกดวยกันข้ึนมาเปนกรรมการ
ดําเนินการสหกรณเครดิตยูเนี่ยนโดยหลักประชาธิปไตยหนึ่งคนหนึ่งเสียง และไมคํานึงถึงจํานวน
หุนท่ีไดลงทุนในสหกรณเครดิตยูเนี่ยน  

 โดยโครงสรางการบริหารงานของสหกรณเครดิตยูเนี่ยนนั้นประกอบไปดวยคณะกรรมการ
อยางนอยท้ังส้ิน 13-15 คน เพ่ือรวมมือกันบริหารและวางแผนแกไขปญหาตางๆท่ีเกิดข้ึน โดยแบง
สวนงานไดเปน 4 ฝายคือ ฝายบริหารจัดการ ฝายตรวจสอบ ฝายเงินกูและติดตามหนี้ และฝาย
การเงินและบัญชี ซ่ึงแตละฝายมีอํานาจหนาท่ีรับผิดชอบดังนี้ 

1) ฝายบริหารจัดการ เปนฝายท่ีทําหนาท่ีสําคัญท่ีสุด โดยประกอบไปดวย ประธาน และ
รองประธาน โดยมีหนาท่ี บริหารจัดการสหกรณเครดิตยูเนี่ยนใหเปนไปดวยความเรียบรอยและอยู
ในวัตถุประสงค รวมท้ังออกระเบียบขอบังคับ หลักเกณฑและวิธีการเกี่ยวกับการบริหารสหกรณ
เครดิตยูเนี่ยน รวมท้ังแตงต้ังคณะอนุกรรมการเพื่อพิจารณาหรือปฏิบัติตามมติท่ีคณะกรรมการ
มอบหมาย 

อนึ่งในสวนของโครงสรางการบริหารงานของสหกรณเครดิตยูเนี่ยน จะมีคณะกรรมการ
เปนฝายกําหนดนโยบายตางๆและพิจารณาเร่ืองท่ีสําคัญตามขอบังคับของสหกรณเครดิตยูเนี่ยน 
สวนการดําเนินงานจะเปนหนาท่ีของผูจัดการสหกรณเครดิตยูเนี่ยน และเจาหนาที่ฝายตางๆโดยท่ี
โครงสรางการบริหารงานจะคลายกับโครงสรางของสหกรณเครดิตยูเนี่ยนแตจะตางกันตรงความ
คลองตัวในการบริหารงาน กลาวคือการดําเนินงานของสหกรณเครดิตยูเนี่ยนในเร่ืองท่ัวไปเชน การ
รับฝาก การถอนเงิน จะอยูในอํานาจอนุมัติของผูจัดการสหกรณเครดิตยูเนี่ยน สวนเงินกูจะมีวงเงิน
ท่ีผูจัดการสามารถอนุมัติใหกูได แตถาวงเงินสูงข้ึนเกินอํานาจอนุมัติตองนําเสนอเพื่อขอความ
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เห็นชอบจากคณะกรรมการของสหกรณเครดิตยูเนี่ยนกอนจึงสามารถดําเนินการปลอยกูหรือ
ดําเนินการและปฏิบัติงานตางๆได 4 ฝายงาน โดยฝายงานตางๆมีอํานาจหนาท่ี ดังนี้ 

ผูจัดการสหกรณเครดิตยูเนี่ยน ทําหนาท่ีประสานงานระหวางคณะกรรมการท่ีกําหนด
นโยบายกับฝายปฏิบัติการท่ีตองทําตามนโยบายของคณะกรรมการ โดยมีหนาท่ีสําคัญเชน 
ดําเนินงานตามนโยบายของคณะกรรมการ แจกแจงงานใหฝายปฏิบัติการทั้ง 3 ฝาย ไดแก ฝาย
การเงิน ฝายบัญชี และฝายสินเช่ือ รวมท้ังติดตามประเมินผลงาน เพื่อนําเสนอคณะกรรมการเพ่ือ
พิจารณา 

ฝายการเงิน เปนฝายปฏิบัติการที่ทําหนาท่ีเกี่ยวกับการบริหารเงินตางๆที่เขาออกของ
สหกรณเครดิตยูเนี่ยน ไมวาจะเปนการใหบริการฝาก-ถอนเงินและรับ-จายเงินสินเช่ือทุกประเภท
ของลูกคา 

ฝายบัญชี เปนฝายปฏิบัติงานท่ีทําหนาท่ีจัดทําเอกสารทางการเงินตางๆเชน บัญชีรับ-จาย
ประจําวัน บัญชีคงเหลือทุกประเภท รวมท้ังจัดทํางบการเงินตางๆเพื่อเสนอตอผูจัดการสหกรณ
เครดิตยูเนี่ยน 

ฝายสินเชื่อ เปนฝายปฏิบัติงานท่ีทําหนาท่ีเกี่ยวของกับการปลอยสินเช่ือท้ังหมด ไมวาจะ
เปนการรับคําขอกูยืม การรวบรวมเอกสารและขอมูลเพื่อวิเคราะหสินเช่ือและเสนอขออนุมัติสินเช่ือ 
ทํานิติกรรมสัญญาสินเช่ือ ติดตามทวงถามหน้ีคางชําระ ทําบัญชีลูกหนี้รายตัว รวมท้ังพิจารณาผอน
ผันหรือเรียกคืนเงินกูหรือดําเนินการอ่ืนๆตามกฎหมาย 

 
2) ฝายตรวจสอบ ประกอบไปดวยเหรัญญิกและเลขานุการเพ่ือทําหนาท่ีกํากับดูแลสหกรณ

เครดิตยูเนี่ยนใหเปนไปตามระเบียบขอบังคับและหลักเกณฑของสหกรณเครดิตยูเนี่ยนตลอดจน
ดูแลเอกสารและรายงานตางๆใหเรียบรอยอยูเสมอ 

3) ฝายเงินกูและติดตามหนี้ มีหนาท่ีพิจารณาเกี่ยวกับการขออนุมัติเงินกูแกสมาชิกของ
สหกรณเครดิตยูเนี่ยนใหเปนไปตามหลักเกณฑตลอดจนพิจารณาคุณสมบัติเบ้ืองตนของสมาชิกท่ี
ขอกู เพื่อนําเสนอตอท่ีประชุมคณะกรรมการเพื่อพิจารณาอนุมัติ และเม่ือจายเงินกูไปแลวยังมีหนาท่ี
ตรวจสอบการใชเงินกูของสมาชิก ใหเปนไปตามวัตถุประสงคท่ีขอกู ดูแลการชําระหนี้ของสมาชิก
ท่ีไดปลอยกูไป รวมท้ังติดตอทวงถามเบื้องตนในกรณีท่ีสมาชิกผูขอกูผิดนัดชําระหนี้เงินกู เพื่อ
เสนอตอคณะกรรมการพิจารณาผอนผันหรือเรียกคืนเงินกูหรือดําเนินการอ่ืนๆตามกฎหมาย 

4) ฝายการเงินและบัญชี เปนฝายงานท่ีมีความเกี่ยวของกับการบริหารการเงินและบัญชีของ
สหกรณเครดิตยูเนี่ยนท้ังหมด ประกอบไปดวย เหรัญญิกและผูตรวจสอบบัญชี โดยมีหนาท่ีควบคุม 
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ดูแล ตรวจสอบการรับจายและการเก็บรักษาเงินและทรัพยสิน ตลอดจนประเมินผล การบริหาร การ
จัดการของสหกรณเครดิตยูเนี่ยน เพื่อรายงานผลตอคณะกรรมการตอไป 

 

 
   
ภาพท่ี 4 โครงสรางการดําเนินงานของสหกรณเครดิตยูเนี่ยน 
 
4.3 ขอมูลท่ัวไปของสหกรณเครดิตยูเนี่ยนในอําเภอฝาง จังหวัดเชียงใหม 
 4.3.1 สหกรณเครดิตยูเนี่ยนครูฝางพัฒนา จํากัด 
 สหกรณเครดิตยูเนี่ยนครูฝางพัฒนา จํากัด เกิดข้ึนจากความตองการที่ชวยเหลือขาราชการ
ครูและลูกจางประจําท่ีมีความเดือดรอนทางดานการเงิน โดยใหกูยืมเงินเพื่อขจัดปญหาตาง ๆ ใน
อัตราดอกเบี้ยท่ีเปนธรรมและเพ่ือสงเสริมใหสมาชิกประหยัด และรูจักออมทรัพยและพัฒนา
คุณภาพชีวิต ในป พ.ศ.2531 อาจารยมานพ  ธรรมโชติ ซ่ึงในขณะน้ันทานไดดํารงตําแหนงหัวหนา
การประถมศึกษาอําเภอฝาง พรอมดวยนายบรรเจิด  สิทธิโชค  ซ่ึงดํารงตําแหนงผูชวยหัวหนาการ
ประถมศึกษาอําเภอฝาง ไดรูเห็นปญหาท่ีเกิดข้ึนของผูใตบังคับบัญชา จึงไดรวมกันหาแนว
ทางแกไขปญหาทางดานการเงิน  โดยการจัดต้ังกองทุนข้ึน โดยใชช่ือวา "กองทุนสวัสดิการ" และ
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ไดชักชวนขาราชการครูและลูกจางในสังกัดสํานักงานการประถมศึกษาอําเภอฝาง ประมาณ 30 คน
เขารวมเปนสมาชิก ตอมาไดขอยื่นหนังสือจดทะเบียนเปนสหกรณเครดิตยูเนี่ยนโดยใชช่ือวา 
สหกรณเครดิตยูเนี่ยนครูฝางพัฒนา จํากัด  ตามพระราชบัญญัติสหกรณ พ.ศ. 2511  และไดรับการ
จดทะเบียน  เม่ือวันท่ี 5 กันยายน 2531 เลขท่ีทะเบียนท่ี  สทส.(0) 63/2531  และ  สทส.(0) 
95/2531  ปจจุบันมีสํานักงานต้ังอยูเลขท่ี 322/1 หมูท่ี 1 ตําบลเวียง อําเภอฝาง  จังหวัดเชียงใหม 
50110 
  
 4.3.2 สหกรณเครดิตยูเนี่ยนคุณธรรมนันทารามรวมใจฝาง จํากัด 
 สหกรณเครดิตยูเนี่ยนคุณธรรมนันทารามรวมใจฝาง จํากัด เดิมคือกลุมออมทรัพยเพื่อการ
ผลิต บานคลองใหญ จัดต้ังข้ึนคร้ังแรกเม่ือวันท่ี 5 กันยายน 2539 มีสมาชิกกอต้ังจํานวน 24 คน 
เงินทุนเร่ิมแรก 1,780 บาท โดยมีนายบํารุงเกียรติ บุญวัตร เปนประธาน ดําเนินการกอตั้งการ
บริหารงานโดยอาศัยคุณธรรม 5 ประการ คือ มีความซ่ือสัตยตอกัน มีความเสียสละ มีความ
รับผิดชอบ มีความเห็นใจกัน และมีความไววางใจกัน ซ่ึงเปนคุณธรรมท่ีเรียกกันวาจิตตารมณของ
สหกรณเครดิตยูเนี่ยนนั่นเอง ดําเนินการในรูปของกลุมออมทรัพยการผลิต มีสมาชิกเพ่ิมมากข้ึน
เร่ือย ๆ และมีพัฒนาการมาตามลําดับจนในท่ีสุดไดตัดสินใจเลือกการดําเนินงานแบบสหกรณ 
สหกรณเครดิตยูเนี่ยนคุณธรรมนันทารามรวมใจฝาง จํากัด ไดรับจดทะเบียนเปนสหกรณเม่ือวันท่ี 6 
ตุลาคม 2541 เปนนิติบุคคลตามกฎหมาย ปจจุบันมีสํานักงานต้ังอยูเลขท่ี 201/1 หมูท่ี 1 ตําบลสัน
ทราย อําเภอฝาง  จังหวัดเชียงใหม 50110 
 
4.4 การวิเคราะหศักยภาพของสหกรณเครดิตยูเนี่ยน 
 จากการศึกษาศักยภาพของสหกรณเครดิตยูเนี่ยนครูฝางพัฒนา จํากัด เปรียบเทียบกับ
สหกรณเครดิตยูเนี่ยนคุณธรรมนันทารามรวมใจฝาง จํากัด พบวา สหกรณเครดิตยูเนี่ยนครูฝาง
พัฒนา จํากัด มีศักยภาพอยูในระดับท่ีสูงกวาสหกรณเครดิตยูเนี่ยนคุณธรรมนันทารามรวมใจฝาง 
จํากัด ในหลายประการซ่ึงเห็นไดจากผลการวิเคราะหดังตอไปนี้ 
 4.4.1 ปจจัยดานโครงสรางการดําเนินงานของสหกรณเครดิตยูเนี่ยน 
 ก.การจัดโครงสราง 
 จากตารางท่ี 4.1 พบวาสหกรณเครดิตยูเนี่ยนครูฝางพัฒนา จํากัด มีรูปแบบโครงสรางการ
ดําเนินงานท่ีครบถวนตามรูปแบบโครงสรางการดําเนินงานของสหกรณเครดิตยูเนี่ยนโดยท่ัวไป 
กลาวคือ ในการบริหารงานจะอยูภายใตภาระหนาท่ีของคณะกรรมการท้ังส้ิน 4 ฝาย อันประกอบไป
ดวย ฝายบริหารจัดการ ไดแก  ผูจัดการสหกรณเครดิตยูเนี่ยน ซ่ึงจะเปนผูควบคุมการทํางานของ
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หนวยงานยอย 3 หนวย คือ  ฝายการเงิน ฝายบัญชีและฝายสินเช่ือ โดยจะทํางานประสานกับฝายงาน
อ่ืนๆภายในองคกร ไดแก ฝายตรวจสอบ ฝายเงินกูและติดตามหน้ี และฝายการเงินและบัญชี  
นอกจากนี้ จากการสัมภาษณเพื่อทําการเก็บขอมูลไดผลเพ่ิมเติมวาฝายงานท้ัง 4 ฝายคือ ฝายบริหาร
จัดการ ฝายตรวจสอบ ฝายเงินกูและติดตามหน้ี และฝายการเงินและบัญชี มีอํานาจหนาท่ีแยกออก
จากกันเพื่อความคลองตัวในการบริหารจัดการ 
           สวนรูปแบบโครงสรางการดําเนินงานสหกรณเครดิตยูเนี่ยนคุณธรรมนันทารามรวมใจฝาง 
จํากัด นั้นพบวา มีโครงสรางการดําเนินงานท่ีไมคลองตัวเทากับสหกรณเครดิตยูเนี่ยนครูฝางพัฒนา 
จํากัด แมวาการบริหารจัดการประกอบฝายงานท้ัง 4 ฝายคือ ฝายบริหารจัดการ ฝายตรวจสอบ ฝาย
เงินกูและติดตามหน้ี และฝายการเงินและบัญชีเชนเดียวกัน แตเนื่องมาจาก ความขาดแคลนทางดาน
ทรัพยากรบุคคลที่มีความรูความสามารถ ทําใหตองรวมบางสวนงานที่มีลักษณะการดําเนินงานท่ี
ใกลเคียงกัน อาทิ ฝายการเงิน บัญชีและสินเช่ือ ใหรวมอยูในฝายบัญชีและการเงิน ดังนั้น ในฝาย
บริหารจัดการจึงตกเปนภาระหนาท่ีของผูจัดการสหกรณเครดิตยูเนี่ยนในการดําเนินงานสวนตางๆ 
ดวยเหตุนี้เองการดําเนินงานบางประการของสหกรณเครดิตยูเนี่ยนคุณธรรมนันทารามรวมใจฝางจึง
ขาดสภาพคลองและเกิดความลาชาในการบริหารจัดการ 
  
ตารางท่ี 4.1 โครงสรางการดําเนินงานของสหกรณเครดิตยูเนี่ยนกลุมตัวอยาง 
 

รายชื่อฝายงาน 
ครูฝางฯ นันทารามฯ 

ไมมี มี คน ไมมี มี คน 
ฝายบริหารจัดการ   5   5 
-ผูจัดการสหกรณเครดิตยเูนีย่น   1   1 
-ฝายการเงิน   3    
-ฝายบัญชี   2    

-ฝายสินเช่ือ   2    
ฝายตรวจสอบ   3   2 
ฝายเงินกูและติดตามหน้ี   4   3 
ฝายการเงินและบัญชี   3   3 

ท่ีมา:  จากการศึกษา 
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ข.ระเบียบขอบังคับของสหกรณเครดิตยูเนี่ยน 
จากผลการศึกษากฎระเบียบขอบังคับของสหกรณเครดิตยูเนี่ยนครูฝางพัฒนา จํากัด และ

สหกรณเครดิตยูเนี่ยนคุณธรรมนันทารามรวมใจฝาง จํากัด พบวาท้ังสหกรณเครดิตยูเนี่ยนครูฝาง
และสหกรณเครดิตยูเนี่ยนคุณธรรมนันทารามรวมใจฝาง จํากัด มีการวางกฎระเบียบขอบังคับใน
รูปแบบท่ีคลายคลึงกัน โดยเปนไปตามหลักการจัดต้ังสหกรณเครดิตยูเนี่ยนของชุมนุมสหกรณ
เครดิตยูเนี่ยนแหงประประเทศไทย  
 

4.4.2 ปจจัยดานคณะกรรมการสหกรณเครดิตยูเนี่ยน 
            กลุมตัวอยางท่ีใชในการศึกษาคือคณะกรรมการทุกคนของ สหกรณเครดิตยูเนี่ยนครูฝาง
พัฒนา จํากัดจํานวน15 คนและสหกรณเครดิตยูเนี่ยนคุณธรรมนันทารามรวมใจฝาง จํากัด จํานวน 
13  คน ผลการวิเคราะหขอมูลมีรายละเอียดดังนี้ 

ก.ขอมูลท่ัวไป 
1) เพศ อายุ สถานภาพสมรส 

           จากตารางท่ี 4.2 พบวาคณะกรรมการของสหกรณเครดิตยูเนี่ยนครูฝางพัฒนา จํากัด จํานวน 
15 คน สวนใหญเปนเพศหญิง คิดเปนรอยละ 66.7 และเปนเพศชายคิดเปนรอยละ 33.3 สวนมากจะ
มีอายุระหวาง 41-50 ป คิดเปนรอยละ 46.7 รองลงมาคืออายุ 31-40 ป คิดเปนรอยละ 26.7 อายุนอย
กวา 30 ป คิดเปนรอยละ 20.1 และนอยท่ีสุดคืออายุ 51 ปข้ึนไปคิดเปนรอยละ 6.5 และเม่ือพิจารณา
สถานภาพสมรสพบวาคณะกรรมการของสหกรณเครดิตยูเนี่ยนครูฝางพัฒนา จํากัด สวนใหญสมรส
แลวคิดเปนรอยละ 66.7 รองลงมาคือ โสด คิดเปนรอยละ 26.7 และนอยท่ีสุดคือ หยาราง/หมาย/
แยกกันอยู คิดเปนรอยละ 6.6 

สําหรับคณะกรรมการของสหกรณเครดิตยูเนี่ยนคุณธรรมนันทารามรวมใจฝาง จํากัด 
จํานวน 13 คน พบวาสวนใหญเปนเพศหญิง คิดเปนรอยละ 61.5 และเปนเพศชายคิดเปนรอยละ 
38.5สวนมากจะมีอายุระหวาง 41-50 ป คิดเปนรอยละ 38.4 รองลงมาคืออายุ 31-40 ป คิดเปนรอยละ 
30.8 อายุนอยกวา 30 ป คิดเปนรอยละ 23.1 และนอยท่ีสุดคือคืออายุ 51 ปข้ึนไปคิดเปนรอยละ 7.7
และเม่ือพิจารณาสถานภาพสมรสพบวาคณะกรรมการของสหกรณเครดิตยูเนี่ยนคุณธรรมนันทา
รามรวมใจฝาง จํากัด พบวาสวนใหญสมรสแลวคิดเปนรอยละ 46.2 รองลงมาคือ หยาราง/หมาย/
แยกกันอยู คิดเปนรอยละ 30.7 และนอยท่ีสุดคือโสด คิดเปนรอยละ 23.1   

สรุปไดวา คณะกรรมการของสหกรณเครดิตยูเนี่ยนครูฝางพัฒนา จํากัด มีสัดสวนของเพศ
หญิง ตลอดจนชวงอายุและสถานภาพสมรสของคณะกรรมการที่สูงกวาคณะกรรมการของสหกรณ
เครดิตยูเนี่ยนคุณธรรมนันทารามรวมใจฝาง จํากัด  
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ตารางท่ี 4.2 เพศ อายุ สถานภาพสมรสของคณะกรรมการสหกรณเครดิตยูเนี่ยนกลุมตัวอยาง 
 

ขอมูลสวนบุคคล ครูฝางฯ ( n =15) นันทารามฯ ( n =13) 
เพศ   

ชาย 5  (33.3) 5 (38.5) 
หญิง 10 (66.7) 8 (61.5) 

อายุ   
นอยกวา 31 ป 3 (20.1) 3 (23.1) 
31-40 ป 4 (26.7) 4 (30.8) 
41-50 ป 7 (46.7) 5 (38.4) 
51 ปข้ึนไป 1 (6.5) 1 (7.7) 

สถานภาพสมรส   
สมรส 10 (66.7) 6 (46.2) 
โสด 4 (26.7) 4 (30.7) 
หยาราง/หมาย/แยกกันอยู 1 (6.6) 3 (23.1) 

ท่ีมา : จากการศึกษา 
หมายเหตุ : ตัวเลขในวงเล็บคือคารอยละของผูตอบแบบสอบถาม 
 

2) การศึกษา อาชีพ รายได 
  จากตารางท่ี 4.3 พบวาคณะกรรมการของสหกรณเครดิตยูเนี่ยนครูฝางพัฒนา จํากัด สวน

ใหญมีการศึกษาอยูในระดับปริญญาตรี คิดเปนรอยละ 46.7 รองลงมาคือระดับอนุปริญญา คิดเปน
รอยละ33.3 ระดับมัธยมศึกษา คิดเปนรอยละ 16.7 และนอยท่ีสุดคือ ระดับประถมศึกษา คิดเปนรอย
ละ 3.3 และสวนมากจะประกอบอาชีพรับจางท่ัวไป คิดเปนรอยละ 26.6 รองลงมาคือเกษตรกรรม
หรือคาขาย/ธุรกิจสวนตัวหรือพนักงาน/ลูกจางเอกชนเทากัน คิดเปนรอยละ 20 และนอยท่ีสุดคือรับ
ราชการ/รัฐวิสาหกิจหรืออาชีพอ่ืนๆท่ีไมสามารถระบุไดเทากัน คิดเปนรอยละ 6.7 สวนดานรายได
พบวาคณะกรรมการของสหกรณเครดิตยูเนี่ยนครูฝางพัฒนา จํากัด สวนใหญมีรายไดชวง 5,001-
10,000 บาท คิดเปนรอยละ 53.4 รองลงมาคือ มีรายไดมากกวา 15,001 บาท คิดเปนรอยละ 33.2 
รายไดชวง 10,001-15,000 บาทและรายไดต่ํากวา 5,000 บาทมีเทากัน คิดเปนรอยละ 6.7 โดยมี
รายไดเฉล่ีย 11,834 บาทตอเดือน 
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สําหรับคณะกรรมการของสหกรณเครดิตยูเนี่ยนคุณธรรมนันทารามรวมใจฝาง จํากัด สวน
ใหญมีการศึกษาอยูในระดับปริญญาตรี คิดเปนรอยละ 38.5 รองลงมาคือระดับอนุปริญญา คิดเปน
รอยละ30.8 ระดับมัธยมศึกษา คิดเปนรอยละ 23.1 และนอยท่ีสุดคือ ระดับประถมศึกษา คิดเปนรอย
ละ 7.6 สําหรับการประกอบอาชีพ พบวาคณะกรรมการของสหกรณเครดิตยูเนี่ยนคุณธรรมนันทา
รามรวมใจฝาง จํากัด สวนใหญประกอบอาชีพพนักงาน/ลูกจางเอกชนหรือคาขาย/ธุรกิจสวนตัว
เทากัน คิดเปนรอยละ 30.8 รองลงมาคือรับราชการ/รัฐวิสาหกิจ คิดเปนรอยละ 23.1 และนอยท่ีสุด
คืออาชีพรับจางท่ัวไป คิดเปนรอยละ 15.3 สวนดานรายไดพบวาคณะกรรมการของสหกรณเครดิตยู
เนี่ยนคุณธรรมนันทารามรวมใจฝาง จํากัด สวนใหญมีรายไดชวง 5,001-10,000 บาท คิดเปนรอยละ 
48.5 รองลงมาคือมีรายไดมากกวา 15,001 บาท คิดเปนรอยละ 28.4 และนอยท่ีสุดคือ มีรายไดชวง 
10,001-15,000 บาท คิดเปนรอยละ 23.1 โดยมีรายไดเฉล่ีย 11,269 บาทตอเดือน 

สรุปไดวา คณะกรรมการของสหกรณเครดิตยูเนี่ยนครูฝางพัฒนา จํากัด มีระดับการศึกษา
และระดับรายไดเฉล่ียท่ีมากกวาคณะกรรมการของสหกรณเครดิตยูเนี่ยนคุณธรรมนันทารามรวมใจ
ฝาง จํากัด และเม่ือพิจารณาถึงการประกอบอาชีพจะพบวาคณะกรรมการของสหกรณเครดิตยูเนี่ย
นครูฝางพัฒนา จํากัด สวนใหญจะประกอบอาชีพรับจางท่ัวไป และคณะกรรมการของสหกรณ
เครดิตยูเนี่ยนคุณธรรมนันทารามรวมใจฝาง จํากัด สวนใหญจะประกอบอาชีพ ลูกจางเอกชน 

 
ตารางท่ี 4.3 การศึกษา อาชีพ และรายไดของคณะกรรมการสหกรณเครดิตยูเนี่ยนกลุมตัวอยาง 
 

ขอมูลสวนบุคคล ครูฝางฯ ( n =15) นันทารามฯ ( n =13) 
การศึกษา   

ประถมศึกษา 1 (3.3) 1 (7.6) 
มัธยมศึกษา 3 (16.7) 3 (23.1) 
อนุปริญญา 5 (33.3) 4 (30.8) 
ปริญญาตรี 6 (46.7) 5 (38.5) 

อาชีพ   
เกษตรกร 3 (20) - 
รับจางท่ัวไป   4 (26.6) 2 (15.3) 
คาขาย/ธุรกิจสวนตัว 3 (20) 4 (30.8) 
รับราชการ/รัฐวิสาหกิจ 1 (6.7) 3 (23.1) 
พนักงาน/ลูกจางเอกชน 3 (26.7) 4 (30.8) 
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ตารางท่ี 4.3 (ตอ) 
 

ขอมูลสวนบุคคล ครูฝางฯ ( n =15) นันทารามฯ ( n =13) 
รายได   

ต่ํากวา 5,000 บาท 1 (6.7) - 
5,001-10,000 บาท 8 (53.4) 6 (48.5) 
10,001-15,000 บาท 1 (6.7) 3 (23.1) 
มากกวา 15,001 บาท 5 (33.2) 4 (28.4) 
รายไดเฉล่ีย (บาท) 11,834 11,269 

ท่ีมา : จากการศึกษา 
หมายเหตุ : ตัวเลขในวงเล็บคือคารอยละของผูตอบแบบสอบถาม 
 

3) สถานภาพทางสังคม ตําแหนงในสหกรณเครดิตยูเนี่ยน และระยะเวลาดํารงตําแหนง 
ผลการศึกษาตามตารางท่ี 4.4 พบวาคณะกรรมการของสหกรณเครดิตยูเนี่ยนครูฝางพัฒนา 

จํากัด สวนใหญมีสถานภาพทางสังคมเปนกรรมการหมูบาน คิดเปนรอยละ 47.8 รองลงมาคือ 
ลูกบาน คิดเปนรอยละ 30.4 สมาชิก อบต. คิดเปนรอยละ 13 และนอยท่ีสุดคือกํานันหรือผูใหญบาน 
และผูชวยผูใหญบาน คิดเปนรอยละ 4.3 สวนตําแหนงในสหกรณเครดิตยูเนี่ยนพบวาคณะกรรมการ
ของสหกรณเครดิตยูเนี่ยนครูฝางพัฒนา จํากัด สวนใหญดํารงตําแหนงเปนกรรมการ คิดเปนรอยละ 
53.3 รองลงมาคือตําแหนงเหรัญญิกและฝายตรวจสอบแตละตําแหนง คิดเปนรอยละ 10 ตําแหนง
เลขานุการ คิดเปนรอยละ 13.3 และนอยท่ีสุดคือตําแหนงประธานและรองประธานแตละตําแหนง 
คิดเปนรอยละ 6.7สําหรับระยะเวลาในการดํารงตําแหนงพบวาคณะกรรมการของสหกรณเครดิตยู
เนี่ยนครูฝางพัฒนา จํากัด สวนใหญดํารงตําแหนงนาน 2-3 ป คิดเปนรอยละ 33.3 รองลงมาคือดํารง
ตําแหนงนานเกิน 5 ป คิดเปนรอยละ 26.7 ดํารงตําแหนงนาน 3-4 ป คิดเปนรอยละ 20 ดํารง
ตําแหนงนาน 1-2 ป คิดเปนรอยละ 13.3 และนอยท่ีสุดคือดํารงตําแหนงนาน 4-5 ปคิดเปนรอยละ 
6.7 

ดานคณะกรรมการของสหกรณเครดิตยูเนี่ยนคุณธรรมนันทารามรวมใจฝาง จํากัด สวน
ใหญมีสถานภาพทางสังคมเปนกรรมการหมูบาน คิดเปนรอยละ 53.6 รองลงมาคือ ลูกบาน คิดเปน
รอยละ 27.8 สมาชิก อบต. คิดเปนรอยละ 16.5 และนอยท่ีสุดคือกํานันหรือผูใหญบาน และผูชวย
ผูใหญบาน คิดเปนรอยละ 2.1 สวนตําแหนงในสหกรณเครดิตยูเนี่ยนพบวาสวนใหญดํารงตําแหนง
เปนกรรมการ คิดเปนรอยละ 57.3 รองลงมาคือตําแหนงเหรัญญิกและฝายตรวจสอบแตละตําแหนง 
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คิดเปนรอยละ 16 ตําแหนงเลขานุการ คิดเปนรอยละ 5.3 และนอยท่ีสุดคือตําแหนงประธานและรอง
ประธานแตละตําแหนง คิดเปนรอยละ 5.4 สําหรับระยะเวลาในการดํารงตําแหนงคณะกรรมการ
ของสหกรณเครดิตยูเนี่ยนคุณธรรมนันทารามรวมใจฝาง จํากัด สวนใหญดํารงตําแหนงนาน 2-3 ป 
คิดเปนรอยละ 53.3 รองลงมาคือดํารงตําแหนงนานเกิน 5 ป คิดเปนรอยละ 27.7 ดํารงตําแหนงนาน 
3-4 ป คิดเปนรอยละ 13 ดํารงตําแหนงนาน 1-2 ป คิดเปนรอยละ 3.3 และนอยท่ีสุดคือดํารงตําแหนง
นาน 4-5 ป คิดเปนรอยละ 2.7 

สรุปไดวาคณะกรรมการของสหกรณเครดิตยูเนี่ยนท้ังสองแหงลวนมีสถานภาพทางสังคม
เปนกรรมการหมูบานแตคณะกรรมการของสหกรณเครดิตยูเนี่ยนคุณธรรมนันทารามรวมใจฝาง 
จํากัด นั้นมีสัดสวนของตําแหนงกรรมการในสหกรณเครดิตยูเนี่ยนอีกท้ังระยะเวลาดํารงตําแหนงท่ี
มากกวาคณะกรรมการของสหกรณเครดิตยูเนี่ยนครูฝางพัฒนา จํากัด 

 
ตารางท่ี 4.4 สถานภาพทางสังคม ตําแหนงในสหกรณเครดิตยูเนี่ยน และระยะเวลาดํารง 
      ตําแหนงของคณะกรรมการสหกรณเครดิตยูเนี่ยนกลุมตัวอยาง 
 

ขอมูลสวนบุคคล ครูฝางฯ ( n =15) นันทารามฯ ( n =13) 
สถานภาพทางสังคม   

กํานันหรือผูใหญบาน 1 (4.3) 1 (2.1) 

ผูชวยผูใหญบาน 1 (4.3) 1 (2.1) 

กรรมการหมูบาน 7 (47.8) 6 (53.6) 

สมาชิก อบต. 2 (13) 2 (16.5) 

ลูกบาน 4 (30.4) 3 (27.8) 
ตําแหนงในสหกรณเครดิตยูเนี่ยน   
ประธาน 1 (6.7) 1 (5.4) 

รองประธาน 1 (6.7) 1 (5.4) 
เลขานุการ 2 (10) 1 (5.3) 
เหรัญญิก 4 (23.3) 2 (16) 
ฝายตรวจสอบ 2 (10) 2 (16) 
กรรมการ 5 (43.3) 6 (57.3) 
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ตารางท่ี 4.4 (ตอ) 
 

ขอมูลสวนบุคคล ครูฝางฯ ( n =15) นันทารามฯ ( n =13) 

ระยะเวลาดํารงตําแหนง   

1-2 ป 2 (13.3) 1 (3.3) 

2-3 ป 5 (33.3) 6 (53.3) 
3-4 ป 3 (20) 2 (13) 

4-5 ป 1 (6.7) 1 (2.7) 

5 ปข้ึนไป 4 (26.7) 3 (27.7) 
ท่ีมา : จากการศึกษา 
หมายเหตุ : ตัวเลขในวงเล็บคือคารอยละของผูตอบแบบสอบถาม 
 

ข. ความรูความเขาใจของคณะกรรมการ 
จากผลการศึกษาเกี่ยวกับความรูความเขาใจของคณะกรรมการของสหกรณเครดิตยูเนี่ยน

โดยกําหนดเปนประเด็นท่ีถูกคือ “สหกรณเครดิตยูเนี่ยนสงเสริมใหสมาชิกมีความสามารถในการ
บริหารจัดการเงินของตนเอง” “สมาชิกของสหกรณเครดิตยูเนี่ยน คือบุคคลธรรมดาท่ีมีอายุตั้งแต 18 
ปบริบูรณข้ึนไป” “การประชุมสมาชิกตองมีสมาชิกมาประชุมไมนอยกวากึ่งหนึ่งของจํานวน
สมาชิกท้ังหมดจึงจะเปนองคประชุม” “คณะกรรมการของสหกรณเครดิตยูเนี่ยนตองเปนผูมีช่ือใน
ทะเบียนบานและอาศัยอยูในพ้ืนท่ีติดตอกันมาไมนอยกวา 2 ปกอนวันเลือกตั้ง” “กรรมการผูใดมี
สวนไดสวนเสียเปนสวนตัวเร่ืองใด หามมิใหเขาประชุมในเร่ืองนั้น” “สมาชิกท่ีขาดชําระคาหุน
สะสมรายเดือนติดตอกัน 3 เดือนถือวาขาดจากสมาชิกภาพ” และ “ถาสหกรณมีกําไรจะจัดสรรกําไร
บางสวนเปนเงินปนผลตามหุนใหแกสมาชิก” สวนประเด็นที่ผิดคือ “สหกรณเครดิตยูเนี่ยนจัดต้ังข้ึน
เพื่อเปนแหลงเงินทุนระยะยาวสําหรับพัฒนาอาชีพสรางงานและเพิ่มรายไดใหกับประชาชนใน
หมูบาน” ซ่ึงท่ีถูกตองนั้นสหกรณเครดิตยูเนี่ยนนั้นถือวาเปนแหลงเงินทุนหมุนเวียน “การออกหุน
ของสหกรณสามารถออกไดโดยไมจํากัดจํานวน มีราคาหุนละ 10 บาท” ซ่ึงท่ีถูกตองนั้นสหกรณ
สามารถออกหุนไดตามจํานวนเงินทุนสํารองท่ีสามารถระดมจากสมาชิกไดเทานั้น “สมาชิกจะขาด
จากสมาชิกภาพเพราะการตายเทานั้น” ซ่ึงท่ีถูกตองนั้นนอกจากกรณีการตายแลวหากสมาชิกนั้นขาด
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ชําระคาหุนสะสมรายเดือนติดตอกัน 3 เดือนก็จะถือวาขาดสมาชิกภาพเชนกัน “สหกรณเครดิตยูเนี่ย
นตองมีคณะกรรมการอยางนอย 5 คน” ซ่ึงท่ีถูกตองคือสหกรณเครดิตยูเนี่ยนตองมีคณะกรรมการ
อยางนอย 10 คน  “การชําระคืนเงินกู สมาชิกสามารถกูยืมไดโดยไมมีกําหนดระยะเวลาคืนเงินกู” 
ซ่ึงท่ีถูกตองคือ การกูยืมตองมีกําหนดระยะเวลาในการคืนเงินกู “การกูยืม ใหทําเร่ืองกูกับ
คณะกรรมการโดยไมจําเปนบอกวัตถุประสงค” ซ่ึงท่ีถูกตองคือ การกูยืมตองบอกวัตถุประสงคใน
การกูยืมใหชัดเจน “คณะกรรมการสามารถเปล่ียนอัตราดอกเบี้ยไดโดยไมตองแจงใหสมาชิกทราบ
ลวงหนา” ซ่ึงท่ีถูกตองคือ การเปล่ียนแปลงอัตราดอกเบ้ียทุกคร้ังตองประกาศใหสมาชิกใหทราบ
ลวงหนา และ “ผูกูนําเงินกูไปใชนอกเหนือจากวัตถุประสงคท่ีขอกูไวได” ซ่ึงท่ีถูกตองคือ ผูกูไมควร
นําเงินกูไปใชนอกเหนือจากวัตถุประสงคท่ีขอกู 

 
1) กลุมตัวอยางคณะกรรมการของสหกรณเครดิตยูเนี่ยนครูฝางพัฒนา จํากัด 
ผลการศึกษาดังตารางท่ี 4.5 พบวาคณะกรรมการของสหกรณเครดิตยูเนี่ยนครูฝางพัฒนา 

จํากัดสวนใหญตอบผิดมากท่ีสุดในขอ 1 “สหกรณเครดิตยูเนี่ยนจัดต้ังข้ึนเพื่อเปนแหลงเงินทุนระยะ
ยาวสําหรับพัฒนาอาชีพสรางงานและเพ่ิมรายไดใหกับประชาชนในหมูบาน” คิดเปนรอยละ 83.3 
เนื่องจากเกิดความเขาใจคลาดเคลื่อนวาเงินทุนหมุนเวียนกับเงินทุนระยะยาวเปนเงินทุนประเภท
เดียวกัน รองลงมาคือขอ 10 “สมาชิกท่ีขาดชําระคาหุนสะสมรายเดือนติดตอกัน 3 เดือนถือวาขาด
จากสมาชิกภาพ” คิดเปนรอยละ 66.7 เนื่องจากเกิดความเขาใจคลาดเคล่ือนวาสมาชิกภาพนั้นยังคง
อยูหากสมาชิกนั้นยังคงมีหุนสะสมกับทางสหกรณเครดิตยูเนี่ยนและตอบถูกมากท่ีสุดในขอ 2 
“สหกรณเครดิตยูเนี่ยนสงเสริมใหสมาชิกมีความสามารถในการบริหารจัดการเงินของตนเอง” ขอ 5 
“การประชุมสมาชิกตองมีสมาชิกมาประชุมไมนอยกวากึ่งหนึ่งของจํานวนสมาชิกท้ังหมดจึงจะเปน
องคประชุม” ขอ 11 “การชําระคืนเงินกู สมาชิกสามารถกูยืมไดโดยไมมีกําหนดระยะเวลาคืนเงินกู” 
ขอ 12 “การกูยืม ใหทําเร่ืองกูกับคณะกรรมการโดยไมจําเปนบอกวัตถุประสงค” ขอ 13 
“คณะกรรมการสามารถเปล่ียนอัตราดอกเบ้ียไดโดยไมตองแจงใหสมาชิกทราบลวงหนา” ขอ 14 “ผู
กูสามารถนําเงินกูไปใชนอกเหนือจากวัตถุประสงคท่ีขอกูไวได” และขอ 15 “ถาสหกรณมีกําไรจะ
จัดสรรกําไรบางสวนเปนเงินปนผลตามหุนใหแกสมาชิก” คิดเปนรอยละ 100 รองลงมาคือ ขอ 3 
“การออกหุนของสหกรณสามารถออกไดโดยไมจํากัดจํานวน มีราคาหุนละ 10 บาท” และขอ 4 
“สมาชิกของสหกรณเครดิตยูเนี่ยน คือบุคคลธรรมดาท่ีมีอายุตั้งแต 18 ปบริบูรณข้ึนไป” คิดเปนรอย
ละ 83.3 โดยมีคะแนนเฉล่ีย 11.67 ซ่ึงถือวามีความรูระดับดี 
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ตารางท่ี 4.5 ความรูความเขาใจของคณะกรรมการสหกรณเครดิตยูเนี่ยนครูฝางพัฒนา จํากัด 
 

ลําดับ รายละเอียด เขาใจผิด เขาใจถูก 

1 
สหกรณเครดติยูเนีย่นจดัต้ังข้ึนเพื่อเปนแหลงเงินทุนระยะ
ยาวสําหรับพฒันาอาชีพสรางงานและเพิม่รายไดใหกับ
ประชาชนในหมูบาน 

13 (83.3) 2 (16.7) 

2 
สหกรณเครดติยูเนีย่นสงเสริมใหสมาชิกมีความสามารถ
ในการบริหารจัดการเงินของตนเอง 

- 15 (100) 

3 
การออกหุนของสหกรณสามารถออกไดโดยไมจํากัด
จํานวน มีราคาหุนละ 10 บาท 

2 (16.7) 13 (83.3) 

4 
สมาชิกของสหกรณเครดิตยเูนี่ยน คือบุคคลธรรมดาท่ีมี
อายุตั้งแต 18 ปบริบูรณข้ึนไป 

2 (16.7) 13 (83.3) 

5 
การประชุมสมาชิกตองมีสมาชิกมาประชุมไมนอยกวากึง่
หนึ่งของจํานวนสมาชิกท้ังหมดจึงจะเปนองคประชุม 

0 15 (100) 

6 สมาชิกจะขาดจากสมาชิกภาพเพราะการตายเทานั้น 5 (33.3) 10 (66.7) 
7 สหกรณเครดติยูเนีย่นตองมีคณะกรรมการอยางนอย 5 คน 5 (33.3) 10 (66.7) 

8 
คณะกรรมการสหกรณเครดติยูเนีย่นตองเปนผูมีช่ือใน
ทะเบียนบานติดตอกันมาไมนอยกวา 2 ปกอนวันเลือกต้ัง 

5 (33.3) 10 (66.7) 

9 
กรรมการผูใดมีสวนไดสวนเสียเปนสวนตัวเร่ืองใด หามมิ
ใหเขาประชุมในเรื่องนั้น 

9 (60) 6 (40) 

10 
สมาชิกท่ีขาดชําระคาหุนสะสมรายเดือนติดตอกัน 3 เดือน
ถือวาขาดจากสมาชิกภาพ 

10 (66.7) 5 (33.3) 

11 
การชําระคืนเงินกู สมาชิกสามารถกูยืมไดโดยไมมีกําหนด
ระยะเวลาคืนเงินกู 

0 15 (100) 

12 การกูยืม ใหทําเร่ืองกูไดโดยไมบอกวัตถุประสงค 0 15 (100) 

13 
คณะกรรมการสามารถเปล่ียนอัตราดอกเบ้ียไดโดยไมตอง
แจงใหสมาชิกทราบลวงหนา 

0 15 (100) 

14 ผูกูนําเงินกูไปใชนอกเหนือจากวัตถุประสงคท่ีขอกูไวได 0 15 (100) 
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ตารางท่ี 4.5 (ตอ) 
 

ลําดับ รายละเอียด เขาใจผิด เขาใจถูก 

15 
ถาสหกรณมีกาํไรจะจัดสรรกําไรบางสวนเปนเงินปนผล
ตามหุนใหแกสมาชิก 

0 15 (100) 

คะแนนเฉล่ีย 11.67 
ท่ีมา : จากการศึกษา  
หมายเหตุ : ขอท่ีถูกคือ 2,4,5,8,9,10,15 ขอท่ีผิดคือ 1,3,6,7,11,12,13,14  

   : ตัวเลขในวงเล็บคือคารอยละของผูตอบแบบสอบถาม 
    : จํานวนผูตอบแบบสอบถาม 15 คน 
 

2) กลุมตัวอยางคณะกรรมการของสหกรณเครดิตยูเนี่ยนคุณธรรมนันทารามรวมใจฝาง 
จํากัด 

สวนของคณะกรรมการของสหกรณเครดิตยูเนี่ยนคุณธรรมนันทารามรวมใจฝาง จํากัด ตาม
ตารางท่ี 4.6 พบวาสวนใหญตอบผิดมากท่ีสุดในขอ 1 “สหกรณเครดิตยูเนี่ยนจัดต้ังข้ึนเพื่อเปนแหลง
เงินทุนระยะยาวสําหรับพัฒนาอาชีพสรางงานและเพิ่มรายไดใหกับประชาชนในหมูบาน” คิดเปน
รอยละ 100 เนื่องจากเกิดความเขาใจคลาดเคล่ือนวาเงินทุนหมุนเวียนกับเงินทุนระยะยาวเปนเงินทุน
ประเภทเดียวกัน รองลงมาคือ ขอ 10 “สมาชิกท่ีขาดชําระคาหุนสะสมรายเดือนติดตอกัน 3 เดือนถือ
วาขาดจากสมาชิกภาพ” คิดเปนรอยละ 77.8 เนื่องจากเกิดความเขาใจคลาดเคล่ือนวาสมาชิกภาพนั้น
ยังคงอยูหากสมาชิกนั้นยังคงมีหุนสะสมกับทางสหกรณเครดิตยูเนี่ยน ตอบถูกมากท่ีสุดในขอ 2 
“สหกรณเครดิตยูเนี่ยนสงเสริมใหสมาชิกมีความสามารถในการบริหารจัดการเงินของตนเอง” ขอ 3 
“การออกหุนของสหกรณสามารถออกไดโดยไมจํากัดจํานวน มีราคาหุนละ 10 บาท” ขอ 7 
“สหกรณเครดิตยูเนี่ยนตองมีคณะกรรมการอยางนอย 5 คน” ขอ 11 “การชําระคืนเงินกู สมาชิก
สามารถกูยืมไดโดยไมมีกําหนดระยะเวลาคืนเงินกู” ขอ 12 “การกูยืม ใหทําเร่ืองกูกับคณะกรรมการ
โดยไมจําเปนบอกวัตถุประสงค” ขอ 13 “คณะกรรมการสามารถเปล่ียนอัตราดอกเบ้ียไดโดยไมตอง
แจงใหสมาชิกทราบลวงหนา” และขอ 15 “ถาสหกรณมีกําไรจะจัดสรรกําไรบางสวนเปนเงินปนผล
ตามหุนใหแกสมาชิก” คิดเปนรอยละ 100 รองลงมาคือขอ 5 “การประชุมสมาชิกตองมีสมาชิกมา
ประชุมไมนอยกวากึ่งหนึ่งของจํานวนสมาชิกท้ังหมดจึงจะเปนองคประชุม” และขอ 6 “สมาชิกจะ
ขาดจากสมาชิกภาพเพราะการตายเทานั้น” คิดเปนรอยละ 88.9 โดยมีคะแนนเฉล่ีย 11.44 ซ่ึงถือวามี
ความรูระดับดี 
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ตารางท่ี 4.6 ความรูความเขาใจคณะกรรมการสหกรณเครดิตยูเนี่ยนคุณธรรมนันทารามรวมใจฝาง 
        จํากัด 
 

ลําดับ รายละเอียด เขาใจผิด เขาใจถูก 

1 
สหกรณเครดติยูเนีย่นจดัต้ังข้ึนเพื่อเปนแหลงเงินทุนระยะ
ยาวสําหรับพฒันาอาชีพสรางงานและเพิม่รายไดใหกับ
ประชาชนในหมูบาน 

13 (100) - 

2 
สหกรณเครดติยูเนีย่นสงเสริมใหสมาชิกมีความสามารถ
ในการบริหารจัดการเงินของตนเอง 

- 13 (100) 

3 
การออกหุนของสหกรณสามารถออกไดโดยไมจํากัด
จํานวน มีราคาหุนละ 10 บาท 

- 13 (100) 

4 
สมาชิกของสหกรณเครดิตยเูนี่ยน คือบุคคลธรรมดาท่ีมี
อายุตั้งแต 18 ปบริบูรณข้ึนไป 

3 (22.2) 10 (77.8) 

5 
การประชุมสมาชิกตองมีสมาชิกมาประชุมไมนอยกวากึง่
หนึ่งของจํานวนสมาชิกท้ังหมดจึงจะเปนองคประชุม 

2 (11.1)  11 (88.9) 

6 สมาชิกจะขาดจากสมาชิกภาพเพราะการตายเทานั้น 2 (11.1) 11 (88.9) 
7 สหกรณเครดติยูเนีย่นตองมีคณะกรรมการอยางนอย 5 คน - 13 (100) 

8 
คณะกรรมการสหกรณเครดติยูเนีย่นตองเปนผูมีช่ือใน
ทะเบียนบานไมนอยกวา 2 ปกอนวนัเลือกตัง้ 

3 (22.2) 10 (77.8) 

9 
กรรมการผูใดมีสวนไดสวนเสียเปนสวนตัวเร่ืองใด หามมิ
ใหเขาประชุมในเรื่องนั้น 

9 (66.7) 4 (33.3) 

10 
สมาชิกท่ีขาดชําระคาหุนสะสมรายเดือนติดตอกัน 3 เดือน
ถือวาขาดจากสมาชิกภาพ 

10 (77.8) 3 (22.2) 

11 การชําระคืนเงินกู ทําโดยไมมีกําหนดระยะเวลาคืนเงินกู - 13 (100) 

12 การกูยืม ใหทําเร่ืองกูโดยไมจําเปนบอกวัตถุประสงค - 13 (100) 

13 
คณะกรรมการสามารถเปล่ียนอัตราดอกเบ้ียไดโดยไมตอง
แจงใหสมาชิกทราบลวงหนา 

- 13 (100) 

14 ผูกูนําเงินกูไปใชนอกเหนือจากวัตถุประสงคท่ีขอกูไวได 6 (44.4) 7 (55.6) 
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ตารางท่ี 4.6 (ตอ) 
 

ลําดับ รายละเอียด เขาใจผิด เขาใจถูก 

15 
ถาสหกรณมีกาํไรจะจัดสรรกําไรบางสวนเปนเงินปนผล
ตามหุนใหแกสมาชิก 

- 13 (100) 

คะแนนเฉล่ีย 11.44 
ท่ีมา : จากการคํานวณ  
หมายเหตุ : ขอท่ีถูกคือ 2,4,5,8,9,10,15 ขอท่ีผิดคือ 1,3,6,7,11,12,13,14  

   : ตัวเลขในวงเล็บคือคารอยละของผูตอบแบบสอบถาม 
   : จํานวนผูตอบแบบสอบถาม 13 คน 
 
3) ระดับคะแนนความรูความเขาใจของคณะกรรมการสหกรณเครดิตยูเนี่ยน 

 จากตารางท่ี 4.7 สรุปไดวา คณะกรรมการของสหกรณเครดิตยูเนี่ยนครูฝางพัฒนา จํากัด 
มีคะแนนเฉล่ีย 11.67 ซ่ึงแปลผลไดวามีความรูระดับดี และมีคะแนนเฉล่ียสูงกวาคณะกรรมการของ
สหกรณเครดิตยูเนี่ยนคุณธรรมนันทารามรวมใจฝาง จํากัด มีความรูระดับดีเชนเดียวกัน แตได
คะแนนเฉล่ีย 11.44  

 
ตารางท่ี 4.7 คะแนนความรูความเขาใจคณะกรรมการสหกรณเครดิตยูเนี่ยนกลุมตัวอยาง 
  

สหกรณเครดิตยูเนี่ยน คะแนนเฉล่ีย การแปลผล 

ครูฝางฯ (n=15) 11.67 ดี 
นันทารามฯ (n=13) 11.44 ดี 

ท่ีมา : จากการศึกษา 
 

ค.  การมีสวนรวมในการปฏิบัติงานของคณะกรรมการสหกรณเครดิตยูเนี่ยน 
การศึกษาการมีสวนรวมในการปฏิบัติงานของคณะกรรมการสหกรณเครดิตยูเนี่ยนของ

คณะกรรมการของสหกรณเครดิตยู เนี่ยนโดยพิจารณาจากประเด็น “การรวมออกระเบียบ 
หลักเกณฑหรือวิธีการขอบังคับ” “การรับสมาชิกและจัดทําทะเบียนสมาชิก” “การสํารวจและจัดทํา
ขอมูลเกี่ยวกับสมาชิก” “ทํานิติกรรมสัญญาหรือดําเนินการกําหนดเง่ือนไขเกี่ยวกับภาระผูกพันของ
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สหกรณ” “การเขารวมประชุม ช้ีแจงการดําเนินงานของสหกรณใหสมาชิกไดทราบ” “การรวม
จัดทําระเบียบของสหกรณ” “การรวมระดมทุนจากสมาชิกสหกรณ” “การรวมใหคําแนะนําแก
สมาชิกสหกรณในการจัดทําโครงการขอกูเงินจากสหกรณ” “พิจารณาใหกูตามระเบียบหลักเกณฑ
และวิธีการท่ีสหกรณกําหนด” “การติดตอและประสานงานกับคณะกรรมการสนับสนุนและติดตาม
การดําเนินงานระดับภูมิภาค” “การเสนอปญหาของสมาชิกตอท่ีประชุมคณะกรรมการ” และ “การ
ติดตามเรงรัดหนี้สินของสมาชิกสหกรณ” 

 
1) กลุมตัวอยางคณะกรรมการของสหกรณเครดิตยูเนี่ยนครูฝางพัฒนา จํากัด 
ผลการจากการศึกษาดังตารางท่ี 4.8 พบวาคณะกรรมการของสหกรณเครดิตยูเนี่ยนครูฝาง

พัฒนา จํากัด สวนใหญมีสวนรวมมากในขอ 5 “การเขารวมประชุม ช้ีแจงการดําเนินงานของ
สหกรณใหสมาชิกไดทราบ” ขอ 7 “การรวมระดมทุนจากสมาชิกสหกรณ” ขอ 9 “พิจารณาใหกูตาม
ระเบียบหลักเกณฑและวิธีการที่สหกรณกําหนด” คิดเปนรอยละ 96.6 รองลงมาคือขอ 2 “การรับ
สมาชิกและจัดทําทะเบียนสมาชิก” ขอ 1 “การรวมออกระเบียบ หลักเกณฑหรือวิธีการขอบังคับ” 
คิดเปนรอยละ 94.1 และนอยท่ีสุดในขอ 3 “การสํารวจและจัดทําขอมูลเกี่ยวกับสมาชิกของสหกรณ
เครดิตยูเนี่ยน” คิดเปนรอยละ 78.3 โดยมีคะแนนการมีสวนรวมในการปฏิบัติงาน 8.97 ซ่ึงถือวามี
สวนรวมปานกลาง 

 
ตารางท่ี 4.8 การมีสวนรวมในการปฏิบัติงานของคณะกรรมการสหกรณเครดิตยูเนี่ยนครูฝางพัฒนา 
      จํากัด 
 

ลําดับ รายละเอียด ไมมีสวนรวม มีสวนรวม 

1 การรวมออกระเบียบ หลักเกณฑหรือขอบังคับ 2 (6.9) 13 (93.1) 
2 การรับสมาชิกและจัดทําทะเบียนสมาชิก 2 (5.9) 13 (94.1) 
3 การสํารวจและจัดทําขอมูลเกี่ยวกับสมาชิก 4 (21.7) 11 (78.3) 

4 
ทํานิติกรรมสัญญาหรือดําเนินการกําหนดเง่ือนไข
เกี่ยวกับภาระผูกพันของสหกรณ 

2 (6.9) 13 (93.1) 

5 
การเขารวมประชุม ช้ีแจงการดําเนินงานของ
สหกรณใหสมาชิกไดทราบ 

1 (3.4) 14 (96.6) 

6 การรวมจัดทําระเบียบของสหกรณ 2 (5.9) 13 (94.1) 
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ตารางท่ี 4.8 (ตอ) 
 

ลําดับ รายละเอียด ไมมีสวนรวม มีสวนรวม 

7 การรวมระดมทุนจากสมาชิกสหกรณ 1 (3.4) 14 (96.6) 

8 
การรวมใหคําแนะนําแกสมาชิกสหกรณในการ
จัดทําโครงการขอกูเงินจากสหกรณ 

2 (6.9) 14 (93.1) 

9 
พิจารณาใหกูตามระเบียบหลักเกณฑและวธีิการท่ี
สหกรณกําหนด 

1 (3.4) 14 (96.6) 

10 
การติดตอและประสานงานกบัคณะกรรมการ
สนับสนุนและติดตามการดาํเนินงานระดบั
ภูมิภาค 

2 (6.9) 13 (93.1) 

11 การเสนอปญหาของสมาชิกตอท่ีประชุม 2 (6.9) 13 (93.1) 
12 การติดตามเรงรัดหนี้สินของสมาชิกสหกรณ 2 (6.9) 13 (93.1) 

คะแนนเฉล่ีย 8.97 
ท่ีมา : จากการศึกษา 
หมายเหตุ : ตัวเลขในวงเล็บคือคารอยละของผูตอบแบบสอบถาม 

   : จํานวนผูตอบแบบสอบถาม 15 คน 
 

2) กลุมตัวอยางคณะกรรมการของสหกรณเครดิตยูเนี่ยนคุณธรรมนันทารามรวมใจฝาง 
จํากัด 

สวนของคณะกรรมการของสหกรณเครดิตยูเนี่ยนคุณธรรมนันทารามรวมใจฝาง จํากัด ตาม
ตารางท่ี 4.9 พบวาสวนใหญมีสวนรวมมากท่ีสุดในขอท่ี 12 “การติดตามเรงรัดหนี้สินของสมาชิก
สหกรณ” คิดเปนรอยละ 93.7 รองลงมาคือขอท่ี 11 “การเสนอปญหาของสมาชิกตอท่ีประชุม
คณะกรรมการ” คิดเปนรอยละ 88.9 และนอยท่ีสุดในขอ 3 “การสํารวจและจัดทําขอมูลเกี่ยวกับ
สมาชิก” และขอ 4 “ทํานิติกรรมสัญญาหรือดําเนินการกําหนดเงื่อนไขเกี่ยวกับภาระผูกพันของ
สหกรณ” คิดเปนรอยละ 23.2 โดยมีคะแนนการมีสวนรวมในการปฏิบัติงาน 7.85 ซ่ึงถือวามีสวน
รวมปานกลาง 
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ตารางท่ี 4.9 การมีสวนรวมในการปฏิบัติงานของคณะกรรมการสหกรณเครดิตยูเนี่ยนคุณธรรม 
      นันทารามรวมใจฝาง จํากัด    
     

ลําดับ รายละเอียด ไมมีสวนรวม มีสวนรวม 

1 การรวมออกระเบียบ หลักเกณฑหรือขอบังคับ 6 (48.9) 7 (51.1) 
2 การรับสมาชิกและจัดทําทะเบียนสมาชิก 5 (41.7) 8 (58.3) 
3 การสํารวจและจัดทําขอมูลเกี่ยวกับสมาชิก 11 (76.8) 2 (23.2) 

4 
ทํานิติกรรมสัญญาหรือดําเนินการกําหนดเง่ือนไข
เกี่ยวกับภาระผูกพันของสหกรณ 

11 (76.8) 2 (23.2) 

5 
การเขารวมประชุม ช้ีแจงการดําเนินงานของสหกรณ
ใหสมาชิกไดทราบ 

2 (22.2) 11 (77.8) 

6 การรวมจัดทําระเบียบของสหกรณ 2 (22.2) 11 (77.8) 
7 การรวมระดมทุนจากสมาชิกสหกรณ 2 (22.2) 11 (77.8) 

8 
การรวมใหคําแนะนําแกสมาชิกสหกรณในการจัดทํา
โครงการขอกูเงินจากสหกรณ 

6 (49.3) 7 (50.7) 

9 
พิจารณาใหกูตามระเบียบหลักเกณฑและวธีิการท่ี
สหกรณกําหนด 

2 (22.2) 11 (77.8) 

10 
การติดตอและประสานงานกบัคณะกรรมการ
สนับสนุนและติดตามการดาํเนินงานระดบัภูมิภาค 

5 (43.6) 8 (56.4) 

11 การเสนอปญหาของสมาชิกตอท่ีประชุมคณะกรรมการ 2 (11.1) 11 (88.9) 

12 การติดตามเรงรัดหนี้สินของสมาชิกสหกรณ 1 (6.3) 12 (93.7) 

คะแนนเฉล่ีย 7.85 

ท่ีมา : จากการศึกษา 
หมายเหตุ : ตัวเลขในวงเล็บคือคารอยละของผูตอบแบบสอบถาม 

   : จํานวนผูตอบแบบสอบถาม 13 คน 
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3) ระดับคะแนนการมีสวนรวมการปฏิบัติงานของคณะกรรมการสหกรณเครดิตยูเนี่ยน 
จากตารางท่ี 4.10 สรุปไดวา คณะกรรมการของสหกรณเครดิตยูเนี่ยนคุณธรรมนันทาราม

รวมใจฝาง จํากัดมีคะแนนเฉล่ียรวมท่ี 7.85 คะแนนซ่ึงถือวามีสวนรวมปานกลาง ต่ํากวาคะแนน
เฉล่ียคณะกรรมการของสหกรณเครดิตยูเนี่ยนครูฝางพัฒนา จํากัด ท่ีมีคะแนนเฉล่ียรวมท่ี 8.97 
คะแนนซ่ึงถือวามีสวนรวมปานกลางเชนเดียวกัน 
 
ตารางท่ี 4.10 คะแนนการมีสวนรวมการปฏิบัติงานของคณะกรรมการสหกรณเครดิตยูเนี่ยนกลุม 
                   ตัวอยาง 
 

สหกรณเครดิตยูเนี่ยน คะแนนเฉล่ีย การแปลผล 

ครูฝางฯ (n=15) 8.97 ปานกลาง 

นันทารามฯ (n=13) 7.85 ปานกลาง 

ท่ีมา : จากการศึกษา 
 

ง) ความคิดเห็นเก่ียวกับการบริหารสหกรณเครดิตยูเนี่ยน 
จากการศึกษาความคิดเห็นเกี่ยวกับการบริหารในประเด็นตางๆคือ “ความเหมาะสมของ

สัดสวนการจัดสรรงบประมาณเพ่ือดําเนินการในกิจการสวนตางๆ” “ความเพียงพอของงบประมาณ
ท่ีใชในการดําเนินงาน”  “จํานวนเงินออมสมทบของสมาชิกในปจจุบันมีความเหมาะสม” “ความ
เหมาะสมของสัดสวนวงเงินกูท่ีอนุมัติแกสมาชิกแตละราย” “หลักเกณฑในการอนุมัติเงินกูยืมแก
สมาชิกมีความเหมาะสม” “ความเหมาะสมของกระบวนการจัดการกับปญหาหนี้คางชําระ” 
“สัดสวนจํานวนเงินท่ีจายเพื่อการบํารุงสาธารณประโยชนมีความเหมาะสม” “คาตอบแทนของ
คณะกรรมการมีความเหมาะสม” และ “สัดสวนของการจายเงินปนผลแกสมาชิกมีความเหมาะสม”  

 
1) กลุมตัวอยางคณะกรรมการของสหกรณเครดิตยูเนี่ยนครูฝางพัฒนา จํากัด 
ผลการศึกษาดังตารางท่ี 4.11 นั้นไดพบวาคณะกรรมการเครดิตยูเนี่ยนของสหกรณเครดิตยู

เนี่ยนครูฝางพัฒนา จํากัด สวนใหญ ไมเห็นดวยกับกรณีคาตอบแทนของคณะกรรมการมีความ
เหมาะสมมากท่ีสุด มีคะแนนเฉล่ีย 1.40  รองลงมาคือความเหมาะสมของสัดสวนการจัดสรร
งบประมาณเพ่ือดําเนินการในกิจการสวนตางๆ มีคะแนนเฉล่ีย 1.87 และเห็นดวยมากท่ีสุดในความ
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เพียงพอของงบประมาณท่ีใชในการดําเนินงาน มีคะแนนเฉล่ีย 4.60 รองลงมาคือสัดสวนของการ
จายเงินปนผลแกสมาชิกมีความเหมาะสม มีคะแนนเฉล่ีย 4.53 โดยมีคะแนนเฉล่ียรวมจากการ
ประเมินการบริหารงาน 3.36 ซ่ึงถือวามีความเหมาะสมปานกลางในดานการบริหารงาน  
 
ตารางท่ี 4.11 การประเมินการบริหารงานของคณะกรรมการสหกรณเครดิตยูเนี่ยนครูฝางพัฒนา  

       จํากัด                    
 

รายละเอียด 
ระดับการประเมิน 

คะแนน
เฉล่ีย 

มาก
ท่ีสุด 

มาก ปานกลาง นอย 
นอย
ท่ีสุด 

ความเหมาะสมของสัดสวน
การจัดสรรงบประมาณเพ่ือ
ดําเนินการในกิจการสวน
ตางๆ 

- - 3 (1) 7 (2.33) 5 (1.67) 1.87 

ความเพยีงพอของ
งบประมาณท่ีใชในการ
ดําเนินงาน 

10 (3.3) 4 (1.3) 1 (0.33) - - 4.60 

จํานวนเงินออมสมทบของ
สมาชิกในปจจุบันมีความ
เหมาะสม 

9 (3) 4 (1.3) 2 (0.67) - - 4.47 

ความเหมาะสมของสัดสวน
วงเงินกูท่ีอนุมัติแกสมาชิก
แตละราย 

- 6 (2) 4 (1.33) 5 (1.67) - 3.07 

หลักเกณฑในการอนุมัติเงิน
กูยืมแกสมาชิกมีความ
เหมาะสม 

2 (0.67) 7 (2.33) 6 (2) - - 3.73 

ความเหมาะสมของ
กระบวนการจดัการกับ
ปญหาหนี้คางชําระ 

- 5 (1.67) 3 (1) - 7 (2.33) 2.40 
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ตารางท่ี 4.11 (ตอ) 
 

รายละเอียด 
ระดับการประเมิน 

คะแนน
เฉล่ีย 

มาก
ท่ีสุด 

มาก ปานกลาง นอย 
นอย
ท่ีสุด 

สัดสวนจํานวนเงินท่ีจายเพือ่
การบํารุงสาธารณประโยชน
มีความเหมาะสม 

6 (2) 5 (1.67) 4 (1.33) - - 4.13 

คาตอบแทนของ
คณะกรรมการมีความ
เหมาะสม 

- - 1 (0.33) 4 (1.33) 10 (3.3) 1.40 

สัดสวนของการจายเงินปน
ผลแกสมาชิกมีความ
เหมาะสม 

8 (2.67) 7 (2.33) - - - 4.53 

คะแนนเฉล่ียรวม 3.36 

ท่ีมา : จากการศึกษา 
หมายเหตุ : ตัวเลขในวงเล็บคือคะแนนเฉล่ียของแตละขอ 

   : จํานวนผูตอบแบบสอบถาม 15 คน 
 
 2) กลุมตัวอยางคณะกรรมการของสหกรณเครดิตยูเนี่ยนคุณธรรมนันทารามรวมใจฝาง 

จํากัด 
สวนผลของคณะกรรมการของสหกรณเครดิตยูเนี่ยนคุณธรรมนันทารามรวมใจฝาง จํากัด 

ตามตารางท่ี 4.12 พบวาสวนใหญไมเห็นดวยในกรณีคาตอบแทนของคณะกรรมการมีความ
เหมาะสมมากท่ีสุด มีคะแนนเฉล่ีย 1.15 รองลงมาคือความเหมาะสมของกระบวนการจัดการกับ
ปญหาหนี้คางชําระ มีคะแนนเฉล่ีย 1.23 และเห็นดวยมากที่สุดในความเพียงพอของงบประมาณท่ี
ใชในการดําเนินงาน มีคะแนนเฉล่ีย 4.62 รองลงมาคือจํานวนเงินออมสมทบของสมาชิกในปจจุบัน
มีความเหมาะสม มีคะแนนเฉล่ีย 4.54 โดยมีคะแนนเฉล่ียรวมจากการประเมินการบริหารงาน 3.01 
ซ่ึงถือวามีความเหมาะสมปานกลางในดานการบริหารงาน 
 
 



52 
 

ตารางท่ี 4.12 การประเมินการบริหารงานของคณะกรรมการสหกรณเครดิตยูเนี่ยนคุณธรรม 
                   นันทารามรวมใจฝาง จํากัด 
 

รายละเอียด 
ระดับการประเมิน 

คะแนน
เฉล่ีย 

มาก
ท่ีสุด 

มาก ปานกลาง นอย 
นอย
ท่ีสุด 

ความเหมาะสมของสัดสวน
การจัดสรรงบประมาณเพ่ือ
ดําเนินการในกิจการสวน
ตางๆ 

- - - 4 (1.54) 9 (3.46) 1.31 

ความเพยีงพอของ
งบประมาณท่ีใชในการ
ดําเนินงาน 

9 (3.46) 3 (1.15) 1 (0.38) - - 4.62 

จํานวนเงินออมสมทบของ
สมาชิกในปจจุบันมีความ
เหมาะสม 

7 (2.69) 6 (2.31) - - - 4.54 

ความเหมาะสมของสัดสวน
วงเงินกูท่ีอนุมัติแกสมาชิก
แตละราย 

6 (2.31) 7 (2.69) - - - 4.46 

หลักเกณฑในการอนุมัติเงิน
กูยืมแกสมาชิกมีความ
เหมาะสม 

3 (1.15) 8 (3.08) 2 (0.77) - - 4.08 

ความเหมาะสมของ
กระบวนการจดัการกับ
ปญหาหนี้คางชําระ 

- - - 3 (1.2) 10 (3.8) 1.23 

สัดสวนจํานวนเงินท่ีจายเพือ่
การบํารุงสาธารณประโยชน
มีความเหมาะสม 

5 (1.92) 4 (1.54) 4 (1.54) - - 4.08 
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ตารางท่ี 4.12 (ตอ)                  

รายละเอียด 
ระดับการประเมิน 

คะแนน
เฉล่ีย 

มาก
ท่ีสุด 

มาก ปานกลาง นอย 
นอย
ท่ีสุด 

คาตอบแทนของ
คณะกรรมการมีความ
เหมาะสม 

- - - 2 (0.7) 11 (4.3) 1.15 

สัดสวนของการจายเงินปน
ผลแกสมาชิกมีความ
เหมาะสม 

- - 3 (1.15) 2 (0.77) 8 (3.08) 1.62 

คะแนนเฉล่ียรวม 3.01 

ท่ีมา : จากการศึกษา 
หมายเหตุ : ตัวเลขในวงเล็บคือคะแนนเฉล่ียของแตละขอ 

   : จํานวนผูตอบแบบสอบถาม 13 คน 
 
3) ระดับคะแนนการประเมินการบริหารงานของคณะกรรมการสหกรณเครดิตยูเนี่ยน 

         จากตารางท่ี 4.13 สรุปไดวา คณะกรรมการของสหกรณเครดิตยูเนี่ยนครูฝางพัฒนา จํากัด
มีคะแนนเฉล่ียรวมท่ี 3.36 ซ่ึงถือวามีความเหมาะสมปานกลางในดานการบริหารงาน สูงกวาคะแนน
เฉล่ียคณะกรรมการของสหกรณเครดิตยูเนี่ยนคุณธรรมนันทารามรวมใจฝาง จํากัด ท่ีมีคะแนนเฉล่ีย
รวมท่ี 3.01ซ่ึงถือวามีความเหมาะสมปานกลางในดานการบริหารงานเชนเดียวกัน 
 
ตารางท่ี 4.13 คะแนนการประเมินการบริหารงานคณะกรรมการสหกรณเครดิตยูเนี่ยนกลุมตัวอยาง 
          

สหกรณเครดิตยูเนี่ยน คะแนนเฉล่ีย การแปลผล 

ครูฝางฯ (n=15) 3.36 ปานกลาง 

นันทารามฯ (n=13) 3.01 ปานกลาง 

ท่ีมา : จากการศึกษา 
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จ.  ความพึงพอใจในการดําเนินงานของสหกรณเครดิตยูเนี่ยน 
จากการศึกษาความพึงพอใจในการดําเนินงานของคณะกรรมการสหกรณเครดิตยูเนี่ยนใน

ประเด็นตางๆดังนี้ “ความเหมาะสมในการแบงสรรสวนงานในการดําเนินการขององคกร” “ความ
เทาเทียมของคณะกรรมการในการดําเนินบทบาทภายในองคกร” “มีการจัดกิจกรรมเพื่อพัฒนา
ประสิทธิภาพและความรูความสามารถใหแกคณะกรรมการ ตลอดจนเจาหนาท่ีภายในองคกร” 
“ความเหมาะสมในการจัดการทรัพยสินและหนี้สินขององคกร” “ความเหมาะสมและความโปรงใส
ในการดําเนินงานขององคกร”  

 
1) กลุมตัวอยางคณะกรรมการของสหกรณเครดิตยูเนี่ยนครูฝางพัฒนา จํากัด 
ผลการศึกษาดังตารางท่ี 4.14 พบวาคณะกรรมการสหกรณเครดิตยูเนี่ยนครูฝางพัฒนา จํากัด 

สวนใหญ ไมพึงพอใจในความเหมาะสมในการจัดการทรัพยสินและหนี้สินขององคกรมากท่ีสุด มี
คะแนนเฉล่ีย 1.87 รองลงมาคือความเทาเทียมของคณะกรรมการในการดําเนินบทบาทภายใน
องคกร มีคะแนนเฉล่ีย 2.20 และมีความพึงพอใจมากท่ีสุดในความเหมาะสมและความโปรงใสใน
การดําเนินงานขององคกร  มีคะแนนเฉล่ีย  4.87 รองลงมาคือมีการจัดกิจกรรมเพื่อพัฒนา
ประสิทธิภาพและความรูความสามารถใหแกคณะกรรมการ ตลอดจนเจาหนาท่ีภายในองคกร มี
คะแนนเฉล่ีย 4.73 โดยมีคะแนนความพึงพอใจเฉล่ียรวม 3.59 ซ่ึงถือวามีความพึงพอใจในการ
ดําเนินงานอยูในระดับมาก 
 
ตารางท่ี 4.14 ความพึงพอใจในการดําเนินงานของคณะกรรมการสหกรณเครดิตยูเนี่ยนครูฝาง 
        พัฒนา จํากัด 
 

รายละเอียด 
ระดับการประเมิน 

คะแนน
เฉล่ีย มากท่ีสุด มาก 

ปาน
กลาง 

นอย นอยท่ีสุด 

ความเหมาะสมในการแบง
สรรงานในการดําเนินงาน 

6 (2) 7 (2.33) 2 (0.67) - - 4.27 

ความเทาเทียมของ
คณะกรรมการในการ
ดําเนินบทบาทภายใน
องคกร 

- - 8 (2.67) 5 (0.67) 2 (1.67) 2.20 
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ตารางท่ี 4.14 (ตอ)  
         

รายละเอียด 
ระดับการประเมิน 

คะแนน
เฉล่ีย มากท่ีสุด มาก 

ปาน
กลาง 

นอย นอยท่ีสุด 

มีการจัดกจิกรรมเพื่อ
พัฒนาประสิทธิภาพและ
ความรูความสามารถใหแก
คณะกรรมการ ตลอดจน
เจาหนาท่ีภายในองคกร 

11 (3.67) 4 (1.33) - - - 4.73 

ความเหมาะสมในการ
จัดการทรัพยสินและ
หนี้สินขององคกร 

- - 5 (1.67) 3 (1) 7 (2.33) 1.87 

ความเหมาะสมและความ
โปรงใสในการดําเนินงาน
ขององคกร 

13 (4.33) 2 (0.67) - - - 4.87 

คะแนนเฉล่ียรวม 3.59 

ท่ีมา : จากการศึกษา 
หมายเหตุ : ตัวเลขในวงเล็บคือคะแนนเฉล่ียของแตละขอ 

   : จํานวนผูตอบแบบสอบถาม 15 คน 
 

 2) กลุมตัวอยางคณะกรรมการของสหกรณเครดิตยูเนี่ยนคุณธรรมนันทารามรวมใจฝาง 
จํากัด 

สวนของคณะกรรมการของสหกรณเครดิตยูเนี่ยนคุณธรรมนันทารามรวมใจฝาง จํากัด ตาม
ตารางท่ี 4.15 พบวาสวนใหญไมพึงพอใจในความเหมาะสมในการจัดการทรัพยสินและหนี้สินของ
องคกรมากท่ีสุด มีคะแนนเฉล่ีย 1.46 รองลงมาคือความเทาเทียมของคณะกรรมการในการดําเนิน
บทบาทภายในองคกร มีคะแนนเฉล่ีย 1.62 และมีความพึงพอใจมากท่ีสุดในความเหมาะสมและ
ความโปรงใสในการดําเนินงานขององคกร มีคะแนนเฉล่ีย 4.85 รองลงมาคือมีการจัดกิจกรรมเพื่อ
พัฒนาประสิทธิภาพและความรูความสามารถใหแกคณะกรรมการ ตลอดจนเจาหนาท่ีภายในองคกร 
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มีคะแนนเฉล่ีย 4.62 โดยมีคะแนนความพึงพอใจเฉลี่ยรวม 3.14 ซ่ึงถือวามีความพึงพอใจในการ
ดําเนินงานอยูในระดับปานกลาง 

 
ตารางท่ี 4.15 ความพึงพอใจในการดําเนินงานคณะกรรมการสหกรณเครดิตยูเนี่ยนคุณธรรม 
        นันทารามรวมใจฝาง จํากัด 
 

รายละเอียด 
ระดับการประเมิน 

คะแนน
เฉล่ีย มากท่ีสุด มาก 

ปาน
กลาง 

นอย นอยท่ีสุด 

ความเหมาะสมในการแบง
สรรงานในการดําเนินงาน 

- - 5 (1.92) 5 (1.92) 3 (1.15) 3.15 

ความเทาเทียมของ
คณะกรรมการในการ
ดําเนินบทบาทภายใน
องคกร 

- - 3 (1.15) 2 (0.77) 8 (3.08) 1.62 

มีการจัดกจิกรรมเพื่อ
พัฒนาประสิทธิภาพและ
ความรูความสามารถใหแก
คณะกรรมการ ตลอดจน
เจาหนาท่ีภายในองคกร 

9 (3.46) 3 (1.15) 1 (0.38) - - 4.62 

ความเหมาะสมในการ
จัดการทรัพยสินและ
หนี้สินขององคกร 

- - 2 (0.77) 2 (0.77) 9 (3.46) 1.46 

ความเหมาะสมและความ
โปรงใสในการดําเนินงาน 

11 (4.23) 2 (0.77) - - - 4.85 

คะแนนเฉล่ียรวม 3.14 

ท่ีมา : จากการศึกษา 
หมายเหตุ : ตัวเลขในวงเล็บคือคะแนนเฉล่ียของแตละขอ 

   : จํานวนผูตอบแบบสอบถาม 13 คน 



57 
 

3) ระดับคะแนนความพึงพอใจในการดําเนินงานของคณะกรรมการสหกรณเครดิตยูเนี่ยน       
 จากตารางท่ี 4.16 สรุปไดวา คณะกรรมการสหกรณเครดิตยูเนี่ยนท้ังสองแหงมีคะแนน

ความพึงพอใจอยูในระดับท่ีตางกัน โดยท่ีคณะกรรมการของสหกรณเครดิตยูเนี่ยนครูฝางพัฒนา 
จํากัดมีคะแนนเฉล่ียรวมท่ี 3.59 คะแนน ถือวามีความพึงพอใจมาก สูงกวาคณะกรรมการของ
สหกรณเครดิตยูเนี่ยนคุณธรรมนันทารามรวมใจฝาง จํากัด ท่ีมีคะแนนเฉล่ียรวมท่ี 3.14 คะแนน ถือ
วามีความพึงพอใจปานกลาง 

 
ตารางท่ี 4.16 คะแนนความพึงพอใจในการดําเนินงานคณะกรรมการสหกรณเครดิตยูเนี่ยนกลุม 
         ตัวอยาง 
 

สหกรณเครดิตยูเนี่ยน คะแนนเฉล่ีย การแปลผล 

ครูฝางฯ (n=15) 3.59 มาก 

นันทารามฯ (n=13) 3.14 ปานกลาง 

ท่ีมา : จากการศึกษา 
 

4.4.3 ปจจัยดานสมาชิกสหกรณเครดิตยูเนี่ยน 
     จากการศึกษากลุมตัวอยางสมาชิกจาก สหกรณเครดิตยูเนี่ยนครูฝางพัฒนา จํากัด และ

สหกรณเครดิตยูเนี่ยนคุณธรรมนันทารามรวมใจฝาง จํากัด จํานวน 372 คน โดยแบงเปนสมาชิกของ
สหกรณเครดิตยูเนี่ยนครูฝางพัฒนา จํากัด จํานวน 300 คนและสมาชิกของสหกรณเครดิตยูเนี่ยน
คุณธรรมนันทารามรวมใจฝาง จํากัด จํานวน 72 คน ผลการวิเคราะหขอมูลมีรายละเอียดดังนี้ 
  

ก. ขอมูลท่ัวไป 
1) เพศ อายุ สถานภาพสมรส 

     จากตารางท่ี 4.17 ผลการศึกษาจากสมาชิกของสหกรณเครดิตยูเนี่ยนครูฝางพัฒนา จํากัด 
จํานวน 300 คน พบวาสวนใหญเปนเพศหญิง คิดเปนรอยละ 58.7 และเปนเพศชายคิดเปนรอยละ 
41.3 สําหรับอายุพบวาสวนใหญมีอายุระหวาง 41-50 ป คิดเปนรอยละ 35 รองลงมาคืออายุ 31-40 ป 
คิดเปนรอยละ 32.5 อายุนอยกวา 30 ป คิดเปนรอยละ 17.5 และนอยท่ีสุดคืออายุ 51 ปข้ึนไปคิดเปน
รอยละ 15 และเม่ือพิจารณาสถานภาพสมรสพบวาสมาชิกของสหกรณเครดิตยูเนี่ยนครูฝางพัฒนา 
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จํากัด สวนใหญสมรสแลวคิดเปนรอยละ 62.5 รองลงมาคือ โสด คิดเปนรอยละ 25 และนอยท่ีสุด
คือ หยาราง/หมาย/แยกกันอยู คิดเปนรอยละ 12.5  

     สวนของสมาชิกของสหกรณเครดิตยูเนี่ยนคุณธรรมนันทารามรวมใจฝาง จํากัด จํานวน 72 
คน พบวาสวนใหญเปนเพศหญิง คิดเปนรอยละ 57.4 และเปนเพศชายคิดเปนรอยละ 42.6 สําหรับ
อายุของสมาชิกของสหกรณเครดิตยูเนี่ยนคุณธรรมนันทารามรวมใจฝาง จํากัด พบวาสวนใหญมี
อายุระหวาง 41-50 ป คิดเปนรอยละ 40 รองลงมาคืออายุ 31-40 ป คิดเปนรอยละ 38.5 และนอยท่ีสุด
คืออายุนอยกวา 30 ป คิดเปนรอยละ 21.5 และเม่ือพิจารณาสถานภาพสมรสพบวาสมาชิกของ
สหกรณเครดิตยูเนี่ยนคุณธรรมนันทารามรวมใจฝาง จํากัด สวนใหญสมรสแลวคิดเปนรอยละ 73.5 
รองลงมาคือ โสด คิดเปนรอยละ 21 และนอยท่ีสุดคือ หยาราง/หมาย/แยกกันอยู คิดเปนรอยละ 5.5 

     สรุปไดวา สมาชิกของสหกรณเครดิตยูเนี่ยนท้ังสองแหง สวนใหญเปนเพศหญิง โดย
สมาชิกของสหกรณเครดิตยูเนี่ยนครูฝางพัฒนา จํากัด มีสัดสวนของสมาชิกท่ีเปนเพศหญิงสูงกวา
สมาชิกของสหกรณเครดิตยูเนี่ยนคุณธรรมนันทารามรวมใจฝาง จํากัด แตสมาชิกของสหกรณ
เครดิตยูเนี่ยนคุณธรรมนันทารามรวมใจฝาง จํากัด สวนใหญกลับมีสัดสวนของอายุและสถานภาพ
สมรสมากกวาสมาชิกของสหกรณเครดิตยูเนี่ยนครูฝางพัฒนา จํากัด  
 
ตารางท่ี 4.17 เพศ อายุ สถานภาพสมรสของสมาชิกสหกรณเครดิตยูเนี่ยนกลุมตัวอยาง 
  

ขอมูลสวนบุคคล ครูฝางฯ ( n =300) นันทารามฯ ( n =72) 

เพศ   

ชาย 124 (41.3) 31 (42.6) 

หญิง  176 (58.7) 41 (57.4) 

อายุ   

นอยกวา 30 ป 53 (17.5) 15 (21.5) 

31-40 ป 98 (32.5) 28 (38.5) 

41-50 ป 104 (35) 29 (40) 

51 ปข้ึนไป 45 (15) - 
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ตารางท่ี 4.17 (ตอ) 
  

ขอมูลสวนบุคคล ครูฝางฯ ( n =300) นันทารามฯ ( n =72) 

สถานภาพสมรส   
สมรส 188 (62.5) 53 (73.5) 

โสด 74 (25) 15 (21) 

หยาราง/หมาย/แยกกันอยู 38 (12.5) 4 (5.5) 

ท่ีมา : จากการศึกษา 
หมายเหตุ : ตัวเลขในวงเล็บคือคารอยละของผูตอบแบบสอบถาม 
 

2) การศึกษาและอาชีพ 
         จากตาราง ท่ี 4.18 ผลการศึกษาพบวาสมาชิกของสหกรณเครดิตยูเนี่ยนคุณธรรมนันทาราม

รวมใจฝาง จํากัด สวนใหญมีการศึกษาอยูในระดับปริญญาตรี คิดเปนรอยละ 32.5 รองลงมาคือ
ระดับมัธยมศึกษา คิดเปนรอยละ30 ระดับประถมศึกษาและอนุปริญญาเทากัน คิดเปนรอยละ 17.5 
และนอยท่ีสุดคือ ระดับการศึกษาประเภทอ่ืนๆ คิดเปนรอยละ 2.5 สําหรับการประกอบอาชีพ พบวา
สมาชิกของสหกรณเครดิตยูเนี่ยนครูฝางพัฒนา จํากัด สวนใหญประกอบอาชีพ รับจางท่ัวไปหรือ
พนักงาน/ลูกจางเอกชนเทากัน คิดเปนรอยละ 22.5 รองลงมาคือคาขาย/ธุรกิจสวนตัวหรือรับ
ราชการ/รัฐวิสาหกิจเทากัน คิดเปนรอยละ 20 อาชีพเกษตรกรรม คิดเปนรอยละ 12.5 และนอยท่ีสุด
คืออาชีพอ่ืนๆท่ีไมสามารถระบุได คิดเปนรอยละ 2.5 

สวนของสมาชิกของสหกรณเครดิตยูเนี่ยนครูฝางพัฒนา จํากัด สวนใหญมีการศึกษาอยูใน
ระดับปริญญาตรี คิดเปนรอยละ 51.5 รองลงมาคือระดับมัธยมศึกษา คิดเปนรอยละ25.5 และนอย
ท่ีสุดคือ ระดับประถมศึกษา คิดเปนรอยละ 23 สําหรับการประกอบอาชีพ พบวาสมาชิกของ
สหกรณเครดิตยูเนี่ยนคุณธรรมนันทารามรวมใจฝาง จํากัด สวนใหญประกอบอาชีพพนักงาน/
ลูกจางเอกชน คิดเปนรอยละ 40 รองลงมาคือรับราชการ/รัฐวิสาหกิจ คิดเปนรอยละ 31.5 อาชีพ
คาขาย/ธุรกิจสวนตัว คิดเปนรอยละ 18.5 และนอยท่ีสุดคืออาชีพอ่ืนๆท่ีไมสามารถระบุได คิดเปน
รอยละ 10 

 สรุปไดวา สมาชิกของสหกรณเครดิตยูเนี่ยนท้ังสองแหง สวนใหญมีการศึกษาระดับ
ปริญญาตรีและมีอาชีพพนักงาน/ลูกจางเอกชน แตสมาชิกของสหกรณเครดิตยูเนี่ยนคุณธรรมนันทา
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รามรวมใจฝาง จํากัด มีระดับการศึกษาท่ีต่ํากวาสมาชิกของสหกรณเครดิตยูเนี่ยนครูฝางพัฒนา 
จํากัด ตลอดจนมีสัดสวนของสมาชิกท่ีประกอบอาชีพพนักงาน/ลูกจางเอกชนนอยกวาดวย  

 
ตารางท่ี 4.18 การศึกษา และอาชีพของสมาชิกสหกรณเครดิตยูเนี่ยนกลุมตัวอยาง 
 

ขอมูลสวนบุคคล ครูฝางฯ ( n =300) นันทารามฯ ( n =72) 

การศึกษา   
ประถมศึกษา 68 (23) 13 (17.5) 
มัธยมศึกษา 77 (25.5) 22 (30) 
อนุปริญญา - 13 (17.5) 
ปริญญาตรี 155 (51.5) 22 (32.5) 
อ่ืนๆ - 2 (2.5) 

อาชีพ   
เกษตรกร - 9 (12.5) 
รับจางท่ัวไป - 16 (22.5) 
คาขาย/ธุรกิจสวนตัว 56 (18.5) 14 (20) 
รับราชการ/รัฐวิสาหกจิ 95 (31.5) 14 (20) 
พนักงาน/ลูกจางเอกชน 120 (40) 16 (22.5) 
อ่ืนๆ 29 (10) 3 (2.5) 

ท่ีมา : จากการศึกษา 
หมายเหตุ : ตัวเลขในวงเล็บคือคารอยละของผูตอบแบบสอบถาม 

 
3) รายได คาใชจาย และระยะเวลาการเปนสมาชิก 

         จากการศึกษาตามตารางท่ี 4.19 พบวาสมาชิกของสหกรณเครดิตยูเนี่ยนครูฝางพัฒนา จํากัด 
สวนใหญมีรายไดชวง 5,001-10,000 บาท คิดเปนรอยละ 47.5 รองลงมาคือ มีรายได 15,001 บาทข้ึน
ไป คิดเปนรอยละ 30 รายไดชวง 10,001-15,000 บาท คิดเปนรอยละ 17.5 และนอยท่ีสุดคือ มีรายได
ต่ํากวา 5,000 บาท คิดเปนรอยละ 5 โดยมีรายไดเฉล่ีย 13,650 บาทตอเดือน สําหรับคาใชจายใน
ครอบครัว จากการศึกษาพบวาสมาชิกของสหกรณเครดิตยูเนี่ยนครูฝางพัฒนา จํากัด สวนใหญมี
คาใชจายต่ํากวา 5,000 บาท คิดเปนรอยละ 57.5 รองลงมามีคาใชจายชวง5,001-10,000 บาท คิดเปน
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รอยละ 30 คาใชจายชวง 10,001-15,000 บาท คิดเปนรอยละ 7.5 และนอยท่ีสุดคือ มีคาใชจาย
มากกวา 15,001 บาท คิดเปนรอยละ 5 โดยมีคาใชจายเฉล่ีย 7,780 บาทตอเดือนและเม่ือศึกษาถึง
ระยะเวลาการเปนสมาชิกสหกรณเครดิตยูเนี่ยนของสมาชิกของสหกรณเครดิตยูเนี่ยนครูฝางพัฒนา 
จํากัด พบวา สวนใหญเปนสมาชิกมานาน 5-8 ป คิดเปนรอยละ 47.5 รองลงมาเปนสมาชิกไมถึง 4 ป 
คิดเปนรอยละ 32.5 เปนสมาชิกมานาน 9-12 ป คิดเปนรอยละ 17.5 และนอยท่ีสุดคือเปนสมาชิกมา
นานมากกวา 12 ป คิดเปนรอยละ 2.5 

สวนของสมาชิกของสหกรณเครดิตยูเนี่ยนคุณธรรมนันทารามรวมใจฝาง จํากัด สวนใหญมี
รายไดชวง 5,001-10,000 บาท คิดเปนรอยละ 49.5 รองลงมาคือรายไดชวง 10,001-15,000 บาท คิด
เปนรอยละ 30 รายได 15,001 บาทข้ึนไป คิดเปนรอยละ 16.5 และนอยท่ีสุดคือ มีรายไดต่ํากวา 
5,000 บาท คิดเปนรอยละ 4 โดยมีรายไดเฉล่ีย 12,986 บาทตอเดือน สําหรับคาใชจายในครอบครัว 
จากการศึกษาพบวาสมาชิกของสหกรณเครดิตยูเนี่ยนคุณธรรมนันทารามรวมใจฝาง จํากัด สวน
ใหญมีคาใชจายต่ํากวา 5,000 บาท คิดเปนรอยละ 54.5 รองลงมามีคาใชจายชวง 5,001-10,000 บาท 
คิดเปนรอยละ 35.5 คาใชจายชวง 10,001-15,000 บาท คิดเปนรอยละ 6.5 และนอยท่ีสุดคือ มี
คาใชจายมากกวา 15,001 บาท คิดเปนรอยละ 3.5 โดยมีคาใชจายเฉล่ีย 7,806 บาทตอเดือน และเม่ือ
ศึกษาถึงระยะเวลาการเปนสมาชิกสหกรณเครดิตยูเนี่ยนของสมาชิกของสหกรณเครดิตยูเนี่ยน
คุณธรรมนันทารามรวมใจฝาง จํากัด พบวาสวนใหญเปนสมาชิกมานาน 5-8 ป คิดเปนรอยละ 42.5 
รองลงมาเปนสมาชิกไมถึง 4 ป คิดเปนรอยละ 26.5 เปนสมาชิกมานาน 9-12 ป คิดเปนรอยละ 29.5 
และนอยท่ีสุดคือเปนสมาชิกมานานมากกวา 12 ป คิดเปนรอยละ 1.5 

สรุปไดวา สมาชิกของสหกรณเครดิตยูเนี่ยนท้ังสองแหงตางมีระดับรายไดเทากันอยูท่ีชวง
5,001-10,000 บาทตอเดือน แตสมาชิกของสหกรณเครดิตยูเนี่ยนคุณธรรมนันทารามรวมใจฝาง 
จํากัด มีสัดสวนรายไดของสมาชิกตํ่ากวาของสหกรณเครดิตยูเนี่ยนครูฝางพัฒนา จํากัด และเม่ือ
พิจารณาถึงระยะเวลาในการเปนสมาชิกก็พบวาสมาชิกของสหกรณเครดิตยูเนี่ยนคุณธรรมนันทา
รามรวมใจฝาง จํากัด ก็ยังคงมีระยะเวลาในการเปนสมาชิกนอยกวาของสหกรณเครดิตยูเนี่ยนครูฝาง
พัฒนา จํากัด ดวยเชนเดียวกัน  

 
 
 
 
 
 



62 
 

ตารางท่ี 4.19 รายได คาใชจาย และระยะเวลาการเปนสมาชิกของสมาชิกสหกรณเครดิตยูเนี่ยน 
        กลุมตัวอยาง  
      

ขอมูลสวนบุคคล ครูฝางฯ ( n =300) นันทารามฯ ( n =72) 
รายได   

ต่ํากวา 5,000 บาท 14 (5) 3 (4) 
5,001-10,000 บาท 143 (47.5) 35 (49.5) 
10,001-15,000 บาท 53 (17.5) 22 (30) 
มากกวา 15,001 บาท 90 (30) 12 (16.5) 
รายไดเฉล่ีย (บาท) 13,650 12,986 

คาใชจาย   
ต่ํากวา 5,000 บาท 173 (57.5) 39 (54.5) 
5,001-10,000 บาท 90 (30) 26 (35.5) 

10,001-15,000 บาท 23 (7.5) 5 (6.5) 

มากกวา 15,001 บาท 14 (5) 2 (3.5) 
คาใชจายเฉล่ีย (บาท) 7,780 7,806 

ระยะเวลาการเปนสมาชิก   
ต่ํากวา 4 ป 97 (32.5) 19 (26.5) 
5-8 ป 143 (47.5) 31 (42.5) 
9-12 ป 52 (17.5) 21 (29.5) 
มากกวา 12 ป 8 (2.5) 1 (1.5) 

ท่ีมา : จากการศึกษา 
หมายเหตุ : ตัวเลขในวงเล็บคือคารอยละของผูตอบแบบสอบถาม 
 

ข. พฤติกรรมการใชบริการสหกรณเครดิตยูเนี่ยนของสมาชิกสหกรณเครดิตยูเนี่ยนใน
อําเภอฝาง จังหวัดเชียงใหม 

จากผลการศึกษาตามตารางท่ี 4.20 พบวาสมาชิกของสหกรณเครดิตยูเนี่ยนครูฝางพัฒนา 
จํากัด สวนใหญใชบอยคร้ัง(เดือนละ2คร้ังข้ึนไป) คิดเปนรอยละ 47.5 รองลงมาคือไมบอย(เดือนละ
1คร้ัง) คิดเปนรอยละ 40 และนอยท่ีสุดคือไมใชบริการ คิดเปนรอยละ 12.5 สวนของสมาชิกของ
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สหกรณเครดิตยูเนี่ยนคุณธรรมนันทารามรวมใจฝาง จํากัด สวนใหญใชบริการไมบอย(เดือนละ1
คร้ัง) คิดเปนรอยละ 57.5 รองลงมาคือบอยคร้ัง(เดือนละ2คร้ังข้ึนไป) คิดเปนรอยละ 38.5 และนอย
ท่ีสุดคือไมใชบริการ คิดเปนรอยละ 4 

สรุปไดวา สมาชิกของสหกรณเครดิตยูเนี่ยนครูฝางพัฒนา จํากัด สวนใหญใชบอยคร้ัง
(เดือนละ2คร้ังข้ึนไป) คิดเปนรอยละ 47.5 ทําใหมีสัดสวนการใชบริการบอยคร้ังกวาสมาชิกของ
สหกรณเครดิตยูเนี่ยนคุณธรรมนันทารามรวมใจฝาง จํากัด ท่ีสวนใหญใชบริการไมบอย(เดือนละ1
คร้ัง) คิดเปนรอยละ 57.5 
 
ตารางท่ี 4.20 พฤติกรรมการใชบริการของสมาชิกสหกรณเครดิตยูเนีย่นกลุมตัวอยาง 
      

การใชบริการ ครูฝางฯ ( n =300) นันทารามฯ ( n =72) 
ไมใชบริการ 38 (12.5) 3 (4) 
ไมบอย(เดือนละ1คร้ัง) 120 (40) 41 (57.5) 
บอยคร้ัง(เดือนละ2คร้ังข้ึนไป) 142 (47.5) 28 (38.5) 

ท่ีมา : จากการศึกษา 
หมายเหตุ : ตัวเลขในวงเล็บคือคารอยละของผูตอบแบบสอบถาม 
 

ค.  ความรูท่ัวไปของสมาชิกสหกรณเครดิตยูเนี่ยน 
จากผลการศึกษาเกี่ยวกับความรูความเขาใจของสมาชิกสหกรณเครดิตยูเนี่ยนโดยกําหนด

เปนประเด็นท่ีถูกคือ “สหกรณเครดิตยูเนี่ยนสงเสริมใหสมาชิกมีความสามารถในการบริหารจัด
การเงินของตนเอง” “สมาชิกของสหกรณเครดิตยูเนี่ยน คือบุคคลธรรมดาท่ีมีอายุตั้งแต 18 ป
บริบูรณข้ึนไป” “การประชุมสมาชิกตองมีสมาชิกมาประชุมไมนอยกวากึ่งหนึ่งของจํานวนสมาชิก
ท้ังหมดจึงจะเปนองคประชุม” “คณะกรรมการของสหกรณเครดิตยูเนี่ยนตองเปนผูมีช่ือในทะเบียน
บานและอาศัยอยูในพื้นท่ีติดตอกันมาไมนอยกวา 2 ปกอนวันเลือกตั้ง” “กรรมการผูใดมีสวนได
สวนเสียเปนสวนตัวเร่ืองใด หามมิใหเขาประชุมในเร่ืองนั้น” “สมาชิกท่ีขาดชําระคาหุนสะสมราย
เดือนติดตอกัน 3 เดือนถือวาขาดจากสมาชิกภาพ” และ “ถาสหกรณมีกําไรจะจัดสรรกําไรบางสวน
เปนเงินปนผลตามหุนใหแกสมาชิก” สวนประเด็นท่ีผิดคือ “สหกรณเครดิตยูเนี่ยนจัดต้ังข้ึนเพื่อเปน
แหลงเงินทุนระยะยาวสําหรับพัฒนาอาชีพสรางงานและเพ่ิมรายไดใหกับประชาชนในหมูบาน” ซ่ึง
ท่ีถูกตองนั้นสหกรณเครดิตยูเนี่ยนนั้นถือวาเปนแหลงเงินทุนหมุนเวียน “การออกหุนของสหกรณ
สามารถออกไดโดยไมจํากัดจํานวน มีราคาหุนละ 10 บาท” ซ่ึงท่ีถูกตองนั้นสหกรณสามารถออก
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หุนไดตามจํานวนเงินทุนสํารองท่ีสามารถระดมจากสมาชิกไดเทานั้น “สมาชิกจะขาดจากสมาชิก
ภาพเพราะการตายเทานั้น” ซ่ึงท่ีถูกตองนั้นนอกจากกรณีการตายแลวหากสมาชิกนั้นขาดชําระคา
หุนสะสมรายเดือนติดตอกัน 3 เดือนก็จะถือวาขาดสมาชิกภาพเชนกัน “สหกรณเครดิตยูเนี่ยนตองมี
คณะกรรมการอยางนอย 5 คน” ซ่ึงที่ถูกตองคือสหกรณเครดิตยูเนี่ยนตองมีคณะกรรมการอยางนอย 
10 คน  “การชําระคืนเงินกู สมาชิกสามารถกูยืมไดโดยไมมีกําหนดระยะเวลาคืนเงินกู” ซ่ึงท่ีถูกตอง
คือ การกูยืมตองมีกําหนดระยะเวลาในการคืนเงินกู “การกูยืม ใหทําเร่ืองกูกับคณะกรรมการโดยไม
จําเปนบอกวัตถุประสงค” ซ่ึงท่ีถูกตองคือ การกูยืมตองบอกวัตถุประสงคในการกูยืมใหชัดเจน 
“คณะกรรมการสามารถเปล่ียนอัตราดอกเบ้ียไดโดยไมตองแจงใหสมาชิกทราบลวงหนา” ซ่ึงท่ี
ถูกตองคือ การเปล่ียนแปลงอัตราดอกเบ้ียทุกคร้ังตองประกาศใหสมาชิกใหทราบลวงหนา และ “ผูกู
นําเงินกูไปใชนอกเหนือจากวัตถุประสงคท่ีขอกูไวได” ซ่ึงท่ีถูกตองคือ ผูกูไมควรนําเงินกูไปใช
นอกเหนือจากวัตถุประสงคท่ีขอกู 
 

1) กลุมตัวอยางสมาชิกของสหกรณเครดิตยูเนี่ยนครูฝางพัฒนา จํากัด 
จากผลการศึกษาตามตารางท่ี 4.21 พบวาสมาชิกสหกรณเครดิตยูเนี่ยนครูฝางพัฒนา จํากัด

สวนใหญตอบผิดมากท่ีสุดในขอ 1 “สหกรณเครดิตยูเนี่ยนจัดต้ังข้ึนเพื่อเปนแหลงเงินทุนระยะยาว
สําหรับพัฒนาอาชีพ สรางงานและเพิ่มรายไดใหกับประชาชน” คิดเปนรอยละ 99.2 เนื่องจากเกิด
ความเขาใจคลาดเคล่ือนวาเงินทุนหมุนเวียนกับเงินทุนระยะยาวเปนเงินทุนประเภทเดียวกัน
รองลงมาคือ ขอ 7 “สหกรณเครดิตยูเนี่ยนตองมีคณะกรรมการอยางนอย 5 คน” คิดเปนรอยละ 90.2 
เนื่องจากความเขาใจคลาดเคล่ือนวาคณะกรรมการของสหกรณเครดิตยู เนี่ยนท้ังหมดคือ
คณะกรรมการของฝายบริหารจัดการ ตอบถูกมากท่ีสุดในขอ 2 “สหกรณเครดิตยูเนี่ยนสงเสริมให
สมาชิกมีความสามารถในการบริหารจัดการเงินของตนเอง” คิดเปนรอยละ 99.2 รองลงมาคือขอ 4 
“สมาชิกของสหกรณเครดิตยูเนี่ยนคือบุคคลธรรมดาท่ีมีอายุตั้งแต18ปบริบูรณข้ึนไป” และขอ 8 
“คณะกรรมการของสหกรณเครดิตยูเนี่ยนตองเปนผูมีช่ือในทะเบียนบานและอาศัยอยูในพื้นท่ี
ติดตอกันมาไมนอยกวา2ปกอนวันเลือกตั้ง” คิดเปนรอยละ 96.7โดยมีคะแนนเฉล่ีย 10.42 ซ่ึงถือวามี
ความรูในระดับดี 

 
 
 
 
 



65 
 

ตารางท่ี 4.21 ความรูท่ัวไปของสมาชิกสหกรณเครดิตยูเนี่ยนครูฝางพัฒนา จํากัด 
 

ลําดับ ขอความ เขาใจผิด เขาใจถูก 

1 
สหกรณเครดติยูเนีย่นจดัต้ังข้ึนเพื่อเปนแหลงเงินทุนระยะ
ยาวสําหรับพฒันาอาชีพสรางงานและเพิม่รายไดใหกับ
ประชาชนในหมูบาน 

298 (99.2) 2 (0.8) 

2 
สหกรณเครดติยูเนีย่นสงเสริมใหสมาชิกมีความสามารถใน
การบริหารจัดการเงินของตนเอง 

2 (0.8) 298 (99.2) 

3 
การออกหุนของสหกรณสามารถออกไดโดยไมจํากัด
จํานวน มีราคาหุนละ 10 บาท 

61 (20.3) 239 (79.7) 

4 
สมาชิกของสหกรณเครดิตยเูนี่ยน คือบุคคลธรรมดาท่ีมีอายุ
ตั้งแต 18 ปบริบูรณข้ึนไป 

10 (3.3) 290 (96.7) 

5 
การประชุมสมาชิกตองมีสมาชิกมาประชุมไมนอยกวากึง่
หนึ่งของจํานวนสมาชิกท้ังหมดจึงจะเปนองคประชุม 

20 (6.5) 280 (93.5) 

6 สมาชิกจะขาดจากสมาชิกภาพเพราะการตายเทานั้น 149 (49.6) 151 (50.4) 

7 สหกรณเครดติยูเนีย่นตองมีคณะกรรมการอยางนอย 5 คน 271 (90.2) 29 (9.8) 

8 
คณะกรรมการของสหกรณเครดิตยูเนีย่นตองเปนผูมีช่ือใน
ทะเบียนบานและอาศัยอยูในพ้ืนท่ีติดตอกันมาไมนอยกวา 2 
ปกอนวนัเลือกตั้ง 

10 (3.3) 290 (96.7) 

9 
กรรมการผูใดมีสวนไดสวนเสียเปนสวนตัวเร่ืองใด หามมิ
ใหเขาประชุมในเรื่องนั้น 

164 (54.5) 136 (45.6) 

10 
สมาชิกท่ีขาดชําระคาหุนสะสมรายเดือนติดตอกัน 3 เดือน
ถือวาขาดจากสมาชิกภาพ 

125 (41.5) 175 (58.5) 

11 
การชําระคืนเงินกู สมาชิกสามารถกูยืมไดโดยไมมีกําหนด
ระยะเวลาคืนเงินกู 

20 (6.5) 280 (93.5) 

12 
การกูยืม ใหทําเร่ืองกูกับคณะกรรมการโดยไมจําเปนบอก
วัตถุประสงค 

20 (6.5) 280 (93.5) 

13 
คณะกรรมการสามารถเปล่ียนอัตราดอกเบ้ียไดโดยไมตอง
แจงใหสมาชิกทราบลวงหนา 

34 (11.4) 266 (88.6) 
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ตารางท่ี 4.21 (ตอ) 
 

ลําดับ ขอความ เขาใจผิด เขาใจถูก 

14 
ผูกูสามารถนําเงินกูไปใชนอกเหนือจากวัตถุประสงคท่ีขอกู
ไวได 

183 (61) 117 (39) 

15 
ถาสหกรณมีกาํไรจะจัดสรรกําไรบางสวนเปนเงินปนผล
ตามหุนใหแกสมาชิก 

12 (4.1) 288 (95.9) 

คะแนนเฉล่ีย 10.42 

ท่ีมา : จากการศึกษา 
หมายเหตุ : ขอท่ีถูกคือ 2,4,5,8,9,10,15 ขอท่ีผิดคือ 1,3,6,7,11,12,13,14 

   : ตัวเลขในวงเล็บคือคารอยละของผูตอบแบบสอบถาม 
   : จํานวนผูตอบแบบสอบถาม 300 คน 

 
 2) กลุมตัวอยางสมาชิกของสหกรณเครดิตยูเนี่ยนคุณธรรมนันทารามรวมใจฝาง จํากัด 

 สวนผลของสมาชิกของสหกรณเครดิตยูเนี่ยนคุณธรรมนันทารามรวมใจฝาง จํากัด ตาม
ตารางท่ี 4.22 พบวาสวนใหญตอบผิดมากท่ีสุดในขอ 1 “สหกรณเครดิตยูเนี่ยนจัดต้ังข้ึนเพื่อเปน
แหลงเงินทุนระยะยาวสําหรับพัฒนาอาชีพ สรางงานและเพิ่มรายไดใหกับประชาชน” คิดเปนรอย
ละ 99.4 เนื่องจากเกิดความเขาใจคลาดเคล่ือนวาเงินทุนหมุนเวียนกับเงินทุนระยะยาวเปนเงินทุน
ประเภทเดียวกัน รองลงมาคือ ขอ 7 “สหกรณเครดิตยูเนี่ยนตองมีคณะกรรมการอยางนอย 5 คน” คิด
เปนรอยละ 94.7 เนื่องจากความเขาใจคลาดเคลื่อนวาคณะกรรมการของสหกรณเครดิตยูเนี่ยน
ท้ังหมดคือคณะกรรมการของฝายบริหารจัดการ ตอบถูกมากท่ีสุดในขอ 2 “สหกรณเครดิตยูเนี่ย
นสงเสริมใหสมาชิกมีความสามารถในการบริหารจัดการเงินของตนเอง” คิดเปนรอยละ 100 
รองลงมาไดแก ขอ 8 “คณะกรรมการของสหกรณเครดิตยูเนี่ยนตองเปนผูมีช่ือในทะเบียนบานและ
อาศัยอยูในพื้นท่ีติดตอกันมาไมนอยกวา2ปกอนวันเลือกต้ัง” คิดเปนรอยละ 99.5 ขอ 4 “สมาชิกของ
สหกรณเครดิตยูเนี่ยนคือบุคคลธรรมดาท่ีมีอายุตั้งแต18ปบริบูรณข้ึนไป” และขอ 11 “การชําระคืน
เงินกู สมาชิกสามารถกูยืมไดโดยไมมีกําหนดระยะเวลาคืนเงินกู” คิดเปนรอยละ 96.5 โดยมีคะแนน
เฉล่ีย 10.14 ซ่ึงถือวามีความรูในระดับดี 
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ตารางท่ี 4.22 ความรูท่ัวไปของสมาชิกสหกรณเครดิตยูเนี่ยนคุณธรรมนันทารามรวมใจฝาง จํากัด 
                
ลําดับ ขอความ เขาใจผิด เขาใจถูก 

1 
สหกรณเครดติยูเนีย่นจดัต้ังข้ึนเพื่อเปนแหลงเงินทุนระยะ
ยาวสําหรับพฒันาอาชีพสรางงานและเพิม่รายไดใหกับ
ประชาชนในหมูบาน 

72 (100) - 

2 
สหกรณเครดติยูเนีย่นสงเสริมใหสมาชิกมีความสามารถใน
การบริหารจัดการเงินของตนเอง 

- 72 (100) 

3 
การออกหุนของสหกรณสามารถออกไดโดยไมจํากัด
จํานวน มีราคาหุนละ 10 บาท 

24 (33.3) 48 (66.7) 

4 
สมาชิกของสหกรณเครดิตยเูนี่ยน คือบุคคลธรรมดาท่ีมีอายุ
ตั้งแต 18 ปบริบูรณข้ึนไป 

3 (3.5) 69 (96.5) 

5 
การประชุมสมาชิกตองมีสมาชิกมาประชุมไมนอยกวากึง่
หนึ่งของจํานวนสมาชิกท้ังหมดจึงจะเปนองคประชุม 

5 (7) 67 (93) 

6 สมาชิกจะขาดจากสมาชิกภาพเพราะการตายเทานั้น 42 (57.9) 30 (42.1) 
7 สหกรณเครดติยูเนีย่นตองมีคณะกรรมการอยางนอย 5 คน 68 (94.7) 4 (5.3) 

8 
คณะกรรมการของสหกรณเครดิตยูเนีย่นตองเปนผูมีช่ือใน
ทะเบียนบานและอาศัยอยูในพ้ืนท่ีติดตอกันมาไมนอยกวา 2 
ปกอนวนัเลือกตั้ง 

- 72 (100) 

9 
กรรมการผูใดมีสวนไดสวนเสียเปนสวนตัวเร่ืองใด หามมิ
ใหเขาประชุมในเรื่องนั้น 

46 (63.2) 26 (36.8) 

10 
สมาชิกท่ีขาดชําระคาหุนสะสมรายเดือนติดตอกัน 3 เดือน
ถือวาขาดจากสมาชิกภาพ 

28 (38.6) 44 (61.4) 

11 
การชําระคืนเงินกู สมาชิกสามารถกูยืมไดโดยไมมีกําหนด
ระยะเวลาคืนเงินกู 

3 (3.5) 69 (96.5) 

12 
การกูยืม ใหทําเร่ืองกูกับคณะกรรมการโดยไมจําเปนบอก
วัตถุประสงค 

4 (5.3) 68 (94.7) 

13 
คณะกรรมการสามารถเปล่ียนอัตราดอกเบ้ียไดโดยไมตอง
แจงใหสมาชิกทราบลวงหนา 

5 (7) 67 (93) 

14 ผูกูสามารถนําเงินกูใชนอกเหนือจากวัตถุประสงคท่ีขอกูได 42 (57.9) 30 (42.1) 
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ตารางท่ี 4.22 (ตอ) 
 
ลําดับ ขอความ เขาใจผิด เขาใจถูก 

15 
ถาสหกรณมีกาํไรจะจัดสรรกําไรบางสวนเปนเงินปนผล
ตามหุนใหแกสมาชิก 

10 (14) 62 (86) 

คะแนนเฉล่ีย 10.14 
ท่ีมา : จากการศึกษา 
หมายเหตุ : ขอท่ีถูกคือ 2,4,5,8,9,10,15 ขอท่ีผิดคือ 1,3,6,7,11,12,13,14 

   : ตัวเลขในวงเล็บคือคารอยละของผูตอบแบบสอบถาม 

   : จํานวนผูตอบแบบสอบถาม 72 คน 
 

3) ระดับคะแนนความรูท่ัวไปของสมาชิกสหกรณเครดิตยูเนี่ยน 
   จากตารางท่ี 4.23 สรุปไดวา สมาชิกของสหกรณเครดิตยูเนี่ยนท้ังสองแหงมีความรู

เกี่ยวกับความรูท่ัวไปของสหกรณเครดิตยูเนี่ยนอยูในระดับดี โดยท่ีสมาชิกสหกรณเครดิตยูเนี่ยนครู
ฝางพัฒนา จํากัด มีสัดสวนระดับคะแนนสูงกวาสมาชิกของสหกรณเครดิตยูเนี่ยนคุณธรรมนันทา
รามรวมใจฝาง จํากัด  

 
ตารางท่ี 4.23 ระดับคะแนนความรูท่ัวไปของสมาชิกสหกรณเครดิตยูเนี่ยนกลุมตัวอยาง 
 

สหกรณเครดิตยูเนี่ยน คะแนนเฉล่ีย การแปลผล 

ครูฝางฯ (n=300) 10.42 ดี 

นันทารามฯ (n=72) 10.14 ดี 

ท่ีมา : จากการศึกษา 
 

ง.  การมีสวนรวมของสมาชิกสหกรณเครดิตยูเนี่ยน 
จากการศึกษาการมีสวนรวมของสมาชิกเครดิตยูเนี่ยนในดานตางๆคือ “การมีสวนรวมใน

การประเมินผลสหกรณ” “การมีสวนรวมในการจัดต้ังและคัดเลือกคณะกรรมการของสหกรณ” 
“การลงมติใหคณะกรรมการพนจากตําแหนง” “การแสดงความคิดเห็นในการเสนอปญหาใหท่ี
ประชุมไดทราบ” “การตรวจสอบเอกสารตางๆท่ีเกี่ยวกับการทํางานของคณะกรรมการ” “การเขา
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รวมกําหนดนโยบาย ระเบียบขอบังคับตางๆของสหกรณ” “การใชสิทธ์ิออกเสียงลงมติตางๆในท่ี
ประชุม”  

 
1) กลุมตัวอยางสมาชิกของสหกรณเครดิตยูเนี่ยนครูฝางพัฒนา จํากัด 
ผลการศึกษาตามตารางท่ี 4.24 พบวาสมาชิกเครดิตยูเนี่ยนครูฝางพัฒนา จํากัด สวนใหญ ไม

มีสวนรวมในดานการตรวจสอบเอกสารตางๆท่ีเกี่ยวของกับการทํางานของคณะกรรมการสหกรณ
เครดิตยูเนี่ยนมากที่สุด คิดเปนรอยละ 63.2 รองลงมาคือดานการลงมติใหคณะกรรมการสหกรณ
เครดิตยูเนี่ยนพนจากตําแหนง คิดเปนรอยละ 56.1 และมีสวนรวมมากท่ีสุดในดานการมีสวนรวมใน
การจัดต้ังและคัดเลือกคณะกรรมการและดานการใชสิทธ์ิออกเสียงลงมติตางๆในท่ีประชุม คิดเปน
รอยละ 94.7 รองลงมาคือการมีสวนรวมในการประเมินผลสหกรณเครดิตยูเนี่ยน และดานการแสดง
ความคิดเห็นในการเสนอปญหาใหท่ีประชุมรับทราบ คิดเปนรอยละ 89.5 โดยมีคะแนนการมีสวน
รวมเฉล่ีย 5.35 ซ่ึงถือวามีสวนรวมอยูในระดับปานกลาง 

 
ตารางท่ี 4.24 การมีสวนรวมของสมาชิกสหกรณเครดิตยูเนี่ยนครูฝางพัฒนา จํากัด 
 

ลักษณะการมีสวนรวม ไมมีสวนรวม มีสวนรวม 

การมีสวนรวมในการประเมินผลสหกรณ 32 (10.5) 268 (89.5) 

สวนรวมในการจัดต้ังและคัดเลือกคณะกรรมการของสหกรณ 16 (5.3) 284 (94.7) 
การลงมติใหคณะกรรมการพนจากตําแหนง 168 (56.1) 132 (43.9) 
การแสดงความคิดเห็นในการเสนอปญหาใหท่ีประชุมไดทราบ 32 (10.5) 268 (89.5) 
การตรวจสอบเอกสารท่ีเกี่ยวกับการทํางานของคณะกรรมการ 190 (63.2) 110 (36.8) 
การเขารวมกําหนดนโยบาย ระเบียบขอบังคับตางๆของสหกรณ 42 (14) 258 (86) 
การใชสิทธ์ิออกเสียงลงมติตางๆในท่ีประชุม 16 (5.3) 284 (94.7) 

คะแนนเฉล่ีย 5.35 
ท่ีมา : จากการศึกษา 
หมายเหตุ : ตัวเลขในวงเล็บคือคารอยละของผูตอบแบบสอบถาม 

   : จํานวนผูตอบแบบสอบถาม 300 คน 
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 2) กลุมตัวอยางสมาชิกของสหกรณเครดิตยูเนี่ยนคุณธรรมนันทารามรวมใจฝาง จํากัด 
สวนผลของสมาชิกของสหกรณเครดิตยูเนี่ยนคุณธรรมนันทารามรวมใจฝาง จํากัด ตาม

ตารางที่ 4.25 พบวาสวนใหญไมมีสวนรวมมากที่สุดในดานการตรวจสอบเอกสารตางๆที่เกี่ยวกับ
การทํางานของคณะกรรมการสหกรณเครดิตยูเนี่ยน คิดเปนรอยละ 67.5 รองลงมาคือดานการลงมติ
ใหคณะกรรมการสหกรณเครดิตยูเนี่ยนพนจากตําแหนง คิดเปนรอยละ 65 และมีสวนรวมมากท่ีสุด
ในดานการมีสวนรวมในการจัดต้ังและคัดเลือกคณะกรรมการ คิดเปนรอยละ 87 รองลงมาคือดาน
การใชสิทธ์ิออกเสียงลงมติตางๆในท่ีประชุม คิดเปนรอยละ 86.2 โดยมีคะแนนการมีสวนรวมเฉล่ีย 
4.58 ซ่ึงถือวามีสวนรวมอยูในระดับปานกลาง 

 
ตารางท่ี 4.25 การมีสวนรวมของสมาชิกสหกรณเครดิตยูเนี่ยนคุณธรรมนันทารามรวมใจฝาง จํากัด 
 

ลักษณะการมีสวนรวม ไมมีสวนรวม มีสวนรวม 

การมีสวนรวมในการประเมินผลสหกรณ 22 (30.1) 50 (69.9) 

สวนรวมในการจัดต้ังและคัดเลือกคณะกรรมการของสหกรณ 9 (13) 63 (87) 

การลงมติใหคณะกรรมการพนจากตําแหนง 47 (65) 25 (35) 

การแสดงความคิดเห็นในการเสนอปญหาใหท่ีประชุมไดทราบ 19 (26) 53 (74) 

การตรวจสอบเอกสารตางๆท่ีเกี่ยวกับการทํางานของ
คณะกรรมการ 

49 (67.5) 23 (32.5) 

การเขารวมกําหนดนโยบาย ระเบียบขอบังคับตางๆของสหกรณ 19 (26.8) 53 (73.2) 

การใชสิทธ์ิออกเสียงลงมติตางๆในท่ีประชุม 10 (13.8) 62 (86.2) 

คะแนนเฉล่ีย 4.25 
ท่ีมา : จากการศึกษา 
หมายเหตุ : ตัวเลขในวงเล็บคือคารอยละของผูตอบแบบสอบถาม 

   : จํานวนผูตอบแบบสอบถาม 72 คน 
 

3) ระดับการมีสวนรวมของสมาชิกสหกรณเครดิตยูเนี่ยน     
  จากตารางท่ี 4.26 สรุปไดวา สมาชิกสหกรณเครดิตยูเนี่ยนท้ังสองแหงมีคะแนนระดับการมี

สวนรวมอยูในระดับปานกลาง แตสมาชิกของสหกรณเครดิตยูเนี่ยนครูฝางพัฒนา จํากัดมีคะแนน
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เฉล่ียรวมท่ี 5.35 คะแนน สูงกวาสมาชิกของสหกรณเครดิตยูเนี่ยนคุณธรรมนันทารามรวมใจฝาง 
จํากัด ท่ีมีคะแนนเฉล่ียรวมท่ี 4.58 คะแนน 
 
ตารางท่ี 4.26 คะแนนการมีสวนรวมของสมาชิกสหกรณเครดิตยูเนี่ยนกลุมตัวอยาง 
 

สหกรณเครดิตยูเนี่ยน คะแนนเฉล่ีย การแปลผล 

ครูฝางฯ (n=300) 5.53 ปานกลาง 

นันทารามฯ (n=72) 4.25 ปานกลาง 

ท่ีมา : จากการศึกษา 
 

จ.  ความพึงพอใจในการใชบริการของสมาชิกสหกรณเครดิตยูเนี่ยน 
จากการศึกษาความพึงพอใจในการใชบริการของสมาชิกสหกรณเครดิตยูเนี่ยนในดานตางๆ

คือ “ความเหมาะสมของสถานท่ีใชในการใหบริการดานตางๆแกสมาชิก (มีการแยกสวนงานอยาง
ชัดเจน เพื่อความสะดวกในการใชบริการ)” “ความเพียงพอของเจาหนาท่ีในการใหบริการแตละ
ประเภท” “ความเหมาะสมของระยะเวลาท่ีใหบริการแกสมาชิกแตละราย” “ความรูความเขาใจและ
ความกระตือรือรนของเจาหนาท่ีในใหการบริการแกสมาชิก” “ความเหมาะสมและความโปรงใสใน
การบริการใหกับสมาชิกทุกคนอยางเปนธรรม” 

 
1) กลุมตัวอยางสมาชิกของสหกรณเครดิตยูเนี่ยนครูฝางพัฒนา จํากัด 
ผลการศึกษาของสมาชิกสหกรณเครดิตยูเนี่ยนครูฝางพัฒนา จํากัด ตามตารางท่ี 4.27 พบวา

สมาชิกสวนใหญ ไมพึงพอใจในความเหมาะสมของระยะเวลาท่ีใหบริการแกสมาชิกแตละรายมาก
ท่ีสุด มีคะแนนเฉล่ีย 1.44 รองลงมาคือความเพียงพอของเจาหนาท่ีในการใหบริการแตละประเภท มี
คะแนนเฉล่ีย 1.45 และมีความพึงพอใจมากท่ีสุดในความเหมาะสมและความโปรงใสในการบริการ
ใหกับสมาชิกทุกคนอยางเปนธรรม มีคะแนนเฉล่ีย 4.66  รองลงมาคือความเหมาะสมของสถานท่ีใช
ในการใหบริการดานตางๆแกสมาชิก (มีการแยกสวนงานอยางชัดเจน เพื่อความสะดวกในการใช
บริการ) มีคะแนนเฉล่ีย 4.61 มีคะแนนความพึงพอใจเฉล่ียรวม 3.35 ถือวามีความพึงพอใจปานกลาง 
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ตารางท่ี 4.27 ความพึงพอใจในการใชบริการของสมาชิกสหกรณเครดิตยูเนี่ยนครูฝางพัฒนา จํากัด 
            

รายละเอียด 
ระดับการประเมิน คะแนน

เฉล่ีย มากท่ีสุด มาก ปานกลาง นอย นอยท่ีสุด 
ความเหมาะสมของ
สถานท่ีใชในการ
ใหบริการดานตางๆแก
สมาชิก (มีการแยก
สวนงานอยางชัดเจน 
เพื่อความสะดวกใน
การใชบริการ) 

204 (3.4) 76 (1.27) 20 (0.33) - - 4.61 

ความเพยีงพอของ
เจาหนาท่ีในการ
ใหบริการ 

- - 29 (0.48) 76 (1.27) 195 (3.3) 1.45 

ความเหมาะสมของ
ระยะเวลาท่ีใหบริการ
แกสมาชิกแตละราย 

- - 35 (0.58) 62 (1.03) 203 (3.4) 1.44 

ความรูความเขาใจและ
ความกระตือรือรนของ
เจาหนาท่ีในใหการ
บริการแกสมาชิก 

225 (3.8) 28 (0.47) 47 (0.78) - - 4.59 

ความเหมาะสมและ
ความโปรงใสในการ
บริการใหกับสมาชิก
ทุกคนอยางเปนธรรม 

225 (3.8) 49 (0.82) 26 (0.43) - - 4.66 

คะแนนเฉล่ียรวม 3.35 
ท่ีมา : จากการศึกษา 
หมายเหตุ : ตัวเลขในวงเล็บคือคะแนนเฉล่ียของแตละขอ 

  : จํานวนผูตอบแบบสอบถาม 300 คน 
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2) กลุมตัวอยางสมาชิกของสหกรณเครดิตยูเนี่ยนคุณธรรมนันทารามรวมใจฝาง จํากัด 
สวนผลของสมาชิกของสหกรณเครดิตยูเนี่ยนคุณธรรมนันทารามรวมใจฝาง จํากัด ตาม

ตารางท่ี 4.28 พบวาสมาชิกสวนใหญไมพึงพอใจในความเหมาะสมของระยะเวลาท่ีใหบริการแก
สมาชิกแตละรายมากท่ีสุด คิดเปนรอยละ 63.89 รองลงมาคือความเพียงพอของเจาหนาท่ีในการ
ใหบริการแตละประเภท คิดเปนรอยละ 55.56 และมีความพึงพอใจมากท่ีสุดในความเหมาะสมและ
ความโปรงใสในการบริการใหกับสมาชิกทุกคนอยางเปนธรรม คิดเปนรอยละ 70.83 รองลงมาคือ
ความรูความเขาใจและความกระตือรือรนของเจาหนาท่ีในใหการบริการแกสมาชิก คิดเปนรอยละ 
66.67โดยมีคะแนนความพึงพอใจเฉล่ียรวมอยูท่ี 3.26 ซ่ึงถือวามีความพึงพอใจอยูในระดับปานกลาง 

 
ตารางท่ี 4.28 ความพึงพอใจในการใชบริการของสมาชิกสหกรณเครดิตยูเนี่ยนคุณธรรมนันทาราม  

            รวมใจฝาง จํากัด 
 

รายละเอียด 
ระดับการประเมิน คะแนน

เฉล่ีย มากท่ีสุด มาก ปานกลาง นอย นอยท่ีสุด 
ความเหมาะสมของ
สถานท่ีใชในการ
ใหบริการตางๆ (มีการ
แยกสวนงานอยาง
ชัดเจน เพื่อความ
สะดวก 

- - 47 (3.26) 11 (0.76) 14 (0.97) 2.46 

ความเพยีงพอของ
เจาหนาท่ีในการ
ใหบริการ 

- - 36 (2.5) 16 (1.11) 20 (1.39) 2.22 

ความเหมาะสมของ
ระยะเวลาท่ีใหบริการ
แกสมาชิกแตละราย 

- - 37 (2.57) 7 (0.49) 28 (1.94) 2.13 

ความรูความเขาใจและ
ความกระตือรือรนของ
เจาหนาท่ีในใหการ
บริการแกสมาชิก 

55 (3.82) 11 (0.76) 6 (0.42) - - 4.68 
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ตารางท่ี 4.28 (ตอ) 
 

รายละเอียด 
ระดับการประเมิน คะแนน

เฉล่ีย มากท่ีสุด มาก ปานกลาง นอย นอยท่ีสุด 
ความเหมาะสมและ
ความโปรงใสในการ
บริการใหกับสมาชิก
ทุกคนอยางเปนธรรม 

61 (4.24) 9 (0.63) 2 (0.14) - - 4.82 

คะแนนเฉล่ียรวม 3.26 
ท่ีมา : จากการศึกษา 
หมายเหตุ : ตัวเลขในวงเล็บคือคะแนนเฉล่ียของแตละขอ 

   : จํานวนผูตอบแบบสอบถาม 72 คน 
 

3) ระดับคะแนนความพึงพอใจในการใชบริการของสมาชิกสหกรณเครดิตยูเนี่ยน     
    จากตารางท่ี 4.29 สรุปไดวา สมาชิกสหกรณเครดิตยูเนี่ยนของสหกรณเครดิตยูเนี่ยนท้ัง

สองแหงตางมีคะแนนความพึงพอใจในระดับปานกลาง แตสมาชิกของสหกรณเครดิตยูเนี่ยนครูฝาง
พัฒนา จํากัดมีคะแนนเฉล่ียรวมท่ี 3.35 คะแนน สูงกวาสมาชิกของสหกรณเครดิตยู เนี่ยน
คุณธรรมนันทารามรวมใจฝาง จํากัด ท่ีมีคะแนนเฉล่ียรวมท่ี 3.26 คะแนน 
 
ตารางท่ี 4.29 คะแนนความพึงพอใจของสมาชิกสหกรณเครดิตยูเนี่ยนกลุมตัวอยาง 
 

สหกรณเครดิตยูเนี่ยน คะแนนเฉล่ีย การแปลผล 
ครูฝางฯ (n=300) 3.35 ปานกลาง 
นันทารามฯ (n=72) 3.26 ปานกลาง 

 ท่ีมา : จากการศึกษา 
 
4.4.4 ผลการดําเนินงานของสหกรณเครดิตยูเนี่ยน 
        สําหรับการศึกษาผลการดําเนินงานของสหกรณเครดิตยูเนี่ยนโดยพิจารณาจําแนกออกเปน 2 
ดานคือดานรายได และดานหนี้สิน เพื่อเปรียบเทียบผลการดําเนินงานของสหกรณเครดิตยูเนี่ยนครู
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ฝางพัฒนา จํากัด และสหกรณเครดิตยูเนี่ยนคุณธรรมนันทารามรวมใจฝาง จํากัด โดยใชขอมูลจาก
งบการเงินยอนหลัง 5 ปของท้ังสองแหง เพื่อพิจารณาแตละดานคือ 

ดานรายได จะพิจารณาจาก อัตราผลตอบแทนตอสินทรัพยรวม (Return On Asset: ROA) 
โดยคาท่ีไดจะแสดงถึงผลตอบแทนตอสินทรัพยรวมของสหกรณเครดิตยูเนี่ยนแตละแหงวาอยูใน
ระดับใด และมีแนวโนมเชนไร ผลลัพธท่ีไดหากมีคาสูงมากจะแสดงวาสหกรณเครดิตยูเนี่ยนนั้นมี
ความสามารถในการทํากําไรมาก ตลอดจนพิจารณาจาก  

ดานหนี้สิน จะพิจารณาจาก อัตราสวนแหงหนี้ (Debt Ratio) โดยคาท่ีไดแสดงถึงสัดสวน
ของเงินทุนรวมของสหกรณเครดิตยูเนี่ยนท่ีมาจากการกอหนี้ท้ังหนี้สินระยะส้ันและหนี้สินระยะ
ยาว ถาอัตราสวนนี้มีคาสูงเกินไปยอมไมเปนผลดีตอสหกรณเครดิตยูเนี่ยนเพราะน่ันหมายความวา
สหกรณเครดิตยูเนี่ยนจะตองแบกรับภาระในรูปของดอกเบ้ียจายเปนจํานวนมาก 

ดานผลกําไร  จะพิจารณาจากอัตรากําไรจากการดําเนินงาน (Operation Income Margin: 
OIM) โดยคาท่ีไดแสดงถึงความสามารถในการจัดการเกี่ยวกับรายไดจากการดําเนินงานหลังจากหัก
คาใชจายท้ังหมดแลว เพื่อเปนการวัดระดับความสามารถในการทํากําไรในชวงเวลานั้นและสะทอน
ถึงแนวโนมของรายไดและการควบคุมคาใชจายตางๆ ผลลัพธท่ีไดหากมีคาสูงจะแสดงวาสหกรณ
เครดิตยูเนี่ยนมีความสามารถในการทํากําไรสูงและมีประสิทธิภาพในการจัดการท่ีดี 

จากตารางท่ี 4.30 ซ่ึงแสดงขอมูลงบการเงินยอนหลัง 5 ปของสหกรณเครดิตยูเนี่ยนท้ังสอง
แหง พบวาสหกรณเครดิตยูเนี่ยนครูฝางพัฒนา จํากัดมีกําไรเพ่ิมมากข้ึนทุกปโดยมีกําไรเฉลี่ย
ยอนหลัง 5 ปจํานวน 11,346,921.36 บาทหรือเฉลี่ยยอนหลัง 5 ปเพ่ิมข้ึนรอยละ 15.76 มีหนี้สินจาก
การดําเนินงานลดลงทุกปโดยมีหนี้สินเฉล่ียยอนหลัง 5 ปจํานวน 29,969,798.28 บาทหรือเฉล่ีย
ยอนหลัง 5 ปลดลงรอยละ 14.98 และมีสินทรัพยรวมเพิ่มข้ึนทุกปเชนเดียวกันเฉล่ียยอนหลัง 5 ป
จํานวน 163,983,083.95 บาทหรือเฉล่ียยอนหลัง 5 ปเพิ่มข้ึนรอยละ 30.34 สวนของสหกรณเครดิตยู
เนี่ยนคุณธรรมนันทารามรวมใจฝาง จํากัด พบวามีกําไรเพิ่มมากข้ึนทุกปโดยมีกําไรเฉล่ียยอนหลัง 5 
ปจํานวน 280,622.90 บาทหรือเฉล่ียยอนหลัง 5 ปเพิ่มข้ึนรอยละ 41.20  มีหนี้สินจากการดําเนินงาน
ลดลงทุกปโดยมีหนี้สินเฉล่ียยอนหลัง 5 ปจํานวน 3,656,378.88 บาทหรือเฉลี่ยยอนหลัง 5 ปลดลง
รอยละ  6.53 และมีสินทรัพยรวมเพิ่มมากข้ึนทุกปเชนเดียวกันเฉล่ียยอนหลัง  5 ปจํานวน 
2,378,541.10 บาทหรือเฉล่ียยอนหลัง 5 ปเพิ่มข้ึนรอยละ 16.92 
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ตารางท่ี 4.30 ผลการดําเนินงานของสหกรณเครดิตยูเนี่ยนยอนหลัง 5 ป 
 

ผลการ
ดําเนินงาน 

ครูฝางฯ  นันทารามฯ 

จํานวนเงิน เปล่ียนแปลง จํานวนเงิน เปล่ียนแปลง 

ดานกําไร     

ป 2549 8,668,869.53 0 124,500.38 0 
ป 2550 9,319,890.45 7.51 160,371.44 28.81 
ป 2551 10,614,895.44 13.89 243,407.38 51.78 
ป 2552 12,638,870.74 19.07 392,009.95 61.05 
ป 2553 15,492,080.66 22.57 482,825.43 23.17 
คาเฉล่ีย 11,346,921.36 15.76 280,622.90 41.20 
ดานหนี้สิน     
ป 2549 41,307,767.65 0 4,310,790.29 0 
ป 2550 36,083,104.27 -12.65 3,749,217.52 -13.03 
ป 2551 28,512,388.82 -20.98 3,634,508.53 -3.06 
ป 2552 22,602,924.12 -20.73 3,313,442.25 -8.83 
ป 2553 21,342,806.55 -5.58 3,273,935.82 -1.19 
คาเฉล่ีย 29,969,798.28 -14.98 3,656,378.88 -6.53 

ดาน
สินทรัพย 

    

ป 2549 88,944,669.86 0 1,670,035.14 0 
ป 2550 122,305,042.14 37.51 1,920,857.34 15.02 

ป 2551 141,582,485.36 15.76 2,342,806.55 21.97 

ป 2552 218,499,147.20 54.33 2,851,238.82 21.70 
ป 2553 248,584,075.17 13.77 3,107,767.65 8.99 
คาเฉล่ีย 163,983,083.95 30.34 2,378,541.10 16.92 

ท่ีมา : จากการศึกษา 
หมายเหตุ : ขอมูลเพียงวันท่ี 31 ธันวาคม 2553 
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ผลการศึกษาของสหกรณเครดิตยูเนี่ยนครูฝางพัฒนา จํากัด ตามตารางท่ี 4.31 พบวาในดาน
รายไดนั้นคาอัตราผลตอบแทนตอสินทรัพยรวม (Return On Asset: ROA) มีคาสูงเพิ่มมากข้ึนทุกป 
โดยมีคาเฉล่ียรอยละ 2.55 ดานหนี้สินนั้นคาอัตราสวนแหงหนี้ (Debt Ratio) มีคาลดลงทุกป โดยมี
คาเฉล่ีย 0.071 เทา และดานผลกําไรนั้นคาอัตรากําไรการดําเนินงาน (Operation Income Margin: 
OIM) ก็มีคาสูงเพิ่มมากข้ึนทุกปเชนเดียวกัน โดยมีคาเฉล่ียรอยละ 10.77 
 
ตารางท่ี 4.31 ผลการดําเนินงานของสหกรณเครดิตยูเนี่ยนครูฝางพัฒนา จํากัด ยอนหลัง 5 ป 
 

รายละเอียด 
ปดําเนนิงาน 

2549 2550 2551 2552 2553 

ดานรายได  
ROA (%) 2.26 2.28 2.47 2.73 3.02 
การเปล่ียนแปลง - + 0.02 + 0.19 + 0.26 + 0.29 
คาเฉล่ีย 2.55 

ดานหนี้สิน  
Debt Ratio (เทา) 0.108 0.088 0.066 0.049 0.042 

การเปล่ียนแปลง - - 0.02 - 0.022 - 0.017 - 0.007 

คาเฉล่ีย 0.071 

ดานผลกําไร  

อัตรากําไรการดําเนินงาน (%) 5.06 9.35 10.18 11.68 17.61 

การเปล่ียนแปลง - + 4.29 + 0.83 + 1.5 + 5.93 

คาเฉล่ีย 10.77 

ท่ีมา : จากการศึกษา 
หมายเหตุ : ขอมูลเพียงวันท่ี 31 ธันวาคม 2553 
 

สวนผลการศึกษาของสหกรณเครดิตยูเนี่ยนคุณธรรมนันทารามรวมใจฝาง จํากัด ตาม
ตารางท่ี 4.32 พบวาในดานรายไดนั้นคาอัตราผลตอบแทนตอสินทรัพยรวม (Return On Asset: 
ROA) มีคาสูงเพิ่มมากข้ึนทุกป โดยมีคาเฉล่ียรอยละ 2.30 ดานหน้ีสินนั้นคาอัตราสวนแหงหนี้ (Debt 
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Ratio) มีคาลดลงทุกป โดยมีคาเฉล่ีย 0.55 เทา และดานผลกําไรนั้นและคาอัตรากําไรการดําเนินงาน 
(Operation Income Margin: OIM) ก็มีคาสูงเพิ่มมากข้ึนทุกปเชนเดียวกัน โดยมีคาเฉล่ียรอยละ 9.29 

 
ตารางท่ี 4.32 ผลการดําเนินงานของสหกรณเครดิตยูเนี่ยนคุณธรรมนันทารามรวมใจฝาง จํากัด 

       ยอนหลัง 5 ป 
 

รายละเอียด 
ปดําเนนิงาน 

2549 2550 2551 2552 2553 

ดานรายได  
ROA (%) 2.08 2.17 2.28 2.32 2.67 
การเปล่ียนแปลง - + 0.09 + 0.11 + 0.04 + 0.35 
คาเฉล่ีย 2.30 

ดานหนี้สิน  

Debt Ratio (เทา) 0.72 0.61 0.55 0.45 0.42 

การเปล่ียนแปลง - - 0.11 - 0.06 - 0.10 - 0.03 

คาเฉล่ีย 0.55 

ดานผลกําไร  

อัตรากําไรการดําเนินงาน (%) 5.23 6.06 8.17 12.47 14.56 

การเปล่ียนแปลง - + 0.83 + 2.11 + 4.3 + 2.09 

คาเฉล่ีย 9.29 

ท่ีมา : จากการศึกษา 
หมายเหตุ : ขอมูลเพียงวันท่ี 31 ธันวาคม 2553 
 

จากตารางท่ี 4.33 สรุปไดวาสหกรณเครดิตยูเนี่ยนครูฝางพัฒนา จํากัด มีผลการดําเนินงานท่ี
ดีกวาสหกรณเครดิตยูเนี่ยนคุณธรรมนันทารามรวมใจฝาง จํากัด โดยจากการพิจารณาดานตางๆ 
ดังนี้ ดานรายได สหกรณเครดิตยูเนี่ยนครูฝางพัฒนา จํากัด มีคาอัตราผลตอบแทนตอสินทรัพยรวม 
(Return On Asset: ROA) และคาอัตรากําไรจากการดําเนินงาน (Operation Income Margin: OIM) 
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สูงกวาสหกรณเครดิตยูเนี่ยนคุณธรรมนันทารามรวมใจฝาง จํากัด ดานหน้ีสินสหกรณเครดิตยูเนี่ย
นครูฝางพัฒนา จํากัด มีคาอัตราสวนแหงหนี้ (Debt Ratio) ท่ีต่ํากวาสหกรณเครดิตยูเนี่ยน
คุณธรรมนันทารามรวมใจฝาง จํากัด ดวยเชนกัน 
 
ตารางท่ี 4.33 เปรียบเทียบผลการดําเนินงานของสหกรณเครดิตยูเนี่ยนกลุมตัวอยาง 
 

รายละเอียด ครูฝางฯ นันทารามฯ 

ดานรายได   
ROA (%) 2.55 2.30 

ดานหนี้สิน   

Debt Ratio (เทา) 0.071 0.55 

ดานผลกําไร   

อัตรากําไรการดําเนินงาน (%) 10.77 9.29 

ท่ีมา : จากการศึกษา 
หมายเหตุ : ขอมูลในตารางคือคาเฉล่ียของอัตราสวนทางการเงิน 
 
4.5 สรุปผลการศึกษาวิเคราะหศักยภาพของสหกรณเครดิตยูเนี่ยนในอําเภอฝาง 
     จากตารางท่ี 4.34 สามารถสรุปผลการศึกษาวิเคราะหศักยภาพของสหกรณเครดิตยูเนี่ยนใน
อําเภอฝาง  โดยพิจารณาจากปจจัย ท่ีสําคัญ  4 อยาง  คือ  ปจจัยดานโครงสราง  ปจจัยดาน
คณะกรรมการ ปจจัยดานสมาชิก และปจจัยดานผลการดําเนินงานไดวาสหกรณเครดิตยูเนี่ยนครูฝาง
พัฒนา จํากัด มีศักยภาพที่สูงกวาสหกรณเครดิตยูเนี่ยนคุณธรรมนันทารามรวมใจฝาง จํากัด ในทุกๆ
ดาน และทุกๆปจจัย จากการพิจารณาดังนี้ 

ปจจัยดานโครงสราง สหกรณเครดิตยูเนี่ยนครูฝางพัฒนา จํากัด มีการจัดโครงสรางและ
ระเบียบขอบังคับของสหกรณครบถวนตามหลักของสหกรณในขณะท่ีสหกรณเครดิตยูเนี่ยน
คุณธรรมนันทารามรวมใจฝาง จํากัด มีเพียงระเบียบขอบังคับเทานั้นท่ีมีตามหลักของสหกรณใน
ขณะท่ีในดานการจัดโครงสรางของสหกรณนั้นยังไมฝายตางๆไมครบทุกตําแหนง 

ปจจัยดานคณะกรรมการ คณะกรรมการของสหกรณเครดิตยูเนี่ยนครูฝางพัฒนา จํากัด 
สวนใหญมีระดับการศึกษาในระดับปริญญาตรีคิดเปนรอยละ 46.7 วัดคะแนนความรูความเขาใจ
เฉล่ียได 11.67 จากคะแนนเต็ม 15 คะแนน วัดคะแนนการมีสวนรวมเฉล่ียได 8.97 จากคะแนนเต็ม 
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12 คะแนน วัดคะแนนการบริหารงานเฉล่ียรวมได 3.36 จากคะแนนเต็ม 5 คะแนน และวัดคะแนน
ความพึงพอใจเฉล่ียรวมได 3.59 จากคะแนนเต็ม 5 คะแนนในขณะท่ีคณะกรรมการของสหกรณ
เครดิตยูเนี่ยนคุณธรรมนันทารามรวมใจฝาง จํากัด สวนใหญมีระดับการศึกษาในระดับปริญญาตรี
คิดเปนรอยละ 38.5 วัดคะแนนความรูความเขาใจเฉลี่ยได 11.44 จากคะแนนเต็ม 15 คะแนน วัด
คะแนนการมีสวนรวมเฉล่ียได 7.85 จากคะแนนเต็ม 12 คะแนน วัดคะแนนการบริหารงานเฉล่ียรวม
ได 3.01 จากคะแนนเต็ม 5 คะแนน และวัดคะแนนความพึงพอใจเฉล่ียได 3.14 จากคะแนนเต็ม 5 
คะแนน 

ปจจัยดานสมาชิก สมาชิกของสหกรณเครดิตยูเนี่ยนครูฝางพัฒนา จํากัด สวนใหญมีระดับ
การศึกษาในระดับปริญญาตรีคิดเปนรอยละ 51.5 และมีการใชบริการของสหกรณเครดิตยูเนี่ยน
บอยครั้ง(เดือนละ2คร้ังข้ึนไป) วัดคะแนนความรูความเขาใจเฉล่ียได 10.42 จากคะแนนเต็ม 15 
คะแนน วัดคะแนนการมีสวนรวมเฉล่ียได 5.53 จากคะแนนเต็ม 7 คะแนน และและวัดคะแนนความ
พึงพอใจเฉล่ียรวมได 3.35 จากคะแนนเต็ม 5 คะแนน ในขณะท่ีสมาชิกของสหกรณเครดิตยูเนี่ยน
คุณธรรมนันทารามรวมใจฝาง จํากัด สวนใหญมีระดับการศึกษาในระดับปริญญาตรีคิดเปนรอยละ 
32.5 และมีการใชบริการของสหกรณเครดิตยูเนี่ยนไมบอย(เดือนละ1คร้ัง) วัดคะแนนความรูความ
เขาใจเฉล่ียได 10.14 จากคะแนนเต็ม 15 คะแนน วัดคะแนนการมีสวนรวมเฉล่ียได 4.58 จาก
คะแนนเต็ม 7 คะแนน และและวัดคะแนนความพึงพอใจเฉล่ียรวมได 3.26 จากคะแนนเต็ม 5 
คะแนน 

ปจจัยผลการดําเนินงาน สหกรณเครดิตยูเนี่ยนครูฝางพัฒนา จํากัด ในดานรายได มีคาอัตรา
ผลตอบแทนตอสินทรัพยรวม (ROA) 2.55% ดานหนี้สินมีคา Debt Ratio 0.071 เทา และดานผล
กําไรมีคาอัตรากําไรการดําเนินงาน (OIM) 10.77% ในขณะท่ีสหกรณเครดิตยูเนี่ยนคุณธรรมนันทา
รามรวมใจฝาง จํากัด ในดานรายได มีคาอัตราผลตอบแทนตอสินทรัพยรวม (ROA) 2.30% ดาน
หนี้สินมีคา Debt Ratio 0.55 เทา และดานผลกําไรมีคาอัตรากําไรการดําเนินงาน 9.29% 

 
ตารางท่ี 4.34 สรุปผลการศึกษาวิเคราะหศักยภาพของสหกรณเครดิตยูเนี่ยนกลุมตัวอยาง 
 

รายละเอียด ครูฝางฯ นันทารามฯ 

ปจจัยดานโครงสราง   

1.ดานการจดัโครงสราง 
มีครบทุกตําแหนงตามหลัก

ของสหกรณ 
มีไมครบทุกตาํแหนง 

2.ระเบียบขอบังคับ มี มี 
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ตารางท่ี 4.34 (ตอ) 
 

รายละเอียด ครูฝางฯ นันทารามฯ 

ปจจัยดานคณะกรรมการ   
1.ระดับการศึกษา ระดับปริญญาตรี ต่ํากวาระดับปริญญาตรี 

2.ความรูความเขาใจ 
คะแนนความรูความเขาใจ

(11.67) 
คะแนนความรูความเขาใจ 

(11.44) 
3.การมีสวนรวม คะแนนการมีสวนรวม(8.97) คะแนนการมีสวนรวม(7.85) 
4.ความคิดเหน็เกี่ยวกับการ
บริหาร 

คะแนนการบริหารงาน(3.36) คะแนนการบริหารงาน(3.01) 

5.ความพึงพอใจ คะแนนความพึงพอใจ(3.59) คะแนนความพึงพอใจ(3.14) 
ปจจัยดานสมาชิก   

1.ระดับการศึกษา ระดับปริญญาตรี ต่ํากวาระดับปริญญาตรี 

2.พฤติกรรมการใชบริการ 
ใชบริการบอยคร้ัง 

(เดือนละ2คร้ังข้ึนไป) 
ไมบอย 

(เดือนละ1คร้ัง) 

3.ความรูความเขาใจ 
คะแนนความรูความเขาใจ 

(10.42) 
คะแนนความรูความเขาใจ 

(10.14) 
4.การมีสวนรวม คะแนนการมีสวนรวม(5.53) คะแนนการมีสวนรวม (4.25) 
5.ความพึงพอใจ คะแนนความพึงพอใจ (3.35) คะแนนความพึงพอใจ (3.26) 

ผลการดําเนินงาน   
1.ดานรายได 
- ROA 

 
-ROA 2.55 % 

 
-ROA 2.30 % 

2.ดานหนี้สิน 
-Debt Ratio 

 
-Debt Ratio 0.071 เทา  

 
-Debt Ratio 0.55 เทา 

3.ดานผลกําไร 
- อัตรากําไรการดําเนินงาน 

-อัตรากําไรการดําเนินงาน  
 10.77 % 

-อัตรากําไรการดําเนินงาน  
 9.29 % 

ท่ีมา : จากการศึกษา 
หมายเหตุ : ขอมูลในตารางคือคาเฉล่ียของระดับคะแนนในดานตางๆ 


