
   

 
บทที่ 4 

ผลการศึกษา 
  

 การศึกษาในคร้ังนี้เปนการศึกษาการพัฒนาเศรษฐกิจของชุมชนของบานดง อําเภอสบปราบ 
จังหวัดเชียงใหม โดยมุงศึกษาปจจัยในการกอเกิด และการดําเนินงานของกลุมเศรษฐกิจชุมชนบาน
ดง รวมถึงผลการพัฒนาเศรษฐกิจของชุมชนบานดง  โดยทําการรวบรวมจากการสัมภาษณ
คณะกรรมการกลุมเศรษฐกิจชุมชนในแตละกลุม และกลุมตัวอยางท่ีเปนสมาชิกกลุมเศรษฐกิจ
ชุมชน จํานวน 295 คน  ซ่ึงผลการศึกษามีรายละเอียดดังตอไปนี้ 
 
4.1  ขอมูลท่ัวไป 

ก) ขอมูลประวัติศาสตรชุมชนบานดง 
        บานดง อําเภอสบปราบ จังหวัดลําปาง  ตั้งข้ึนเปนหมูบานเม่ือป พ.ศ. 2476  เดิมปกครอง
รวมกันกับบานกาศ หมู 1  ตําบลสบปราบ กิ่งอําเภอสบปราบ  ผูเขามาต้ังบานเรือนในระยะแรกมี
ท้ังหมด 3 ครอบครัว คือ พอนอยสุรินทรตนตระกูลเรือนปานันท พอนอยปานันทตนตระกูลยะธะ
นะ และพอนอยปญญาตนตระกูลเมืองมูล  ท้ัง 3 ครอบครัวยายมาจากจังหวัดเชียงรายประมาณ 200 
ปมาแลว ซ่ึงภายหลังมีญาติพี่นองจากเชียงรายตามมาอยูดวย  เนื่องจากบริเวณนี้มีความอุดมสมบูรณ
เหมาะแกการทําไรไถนา มีลําหวยไหลผานและมีภูเขาลอมรอบ สภาพพื้นท่ีเปนพื้นท่ีปา มีสัตวปา
จํานวนมาก 
  พ.ศ. 2497  ผูชวยผูใหญบานช่ือนายอาย  บุญมา มีความเห็นวาจํานวนคนในหมูบานดงมี
จํานวนมากข้ึน ทําใหการปกครองไมท่ัวถึง การติดตอส่ือสารกับบานกาดไมสะดวก ชาวบานมีความ
ยากลําบากในการเดินทาง  เนื่องจากเสนทางเปนลูกรังแคบๆ ตองเดินทางผานปาเขา ในฤดูฝนน้ําจะ
ทวมเสนทางทําใหเดินทางไมได  อีกท้ังมีความตองการงบประมาณจากทางราชการเพ่ิมเติมจึงขอ
แยกหมูบานออกมาจากบานกาดมาเปนหมูบานดงในปจจุบัน  สวนชื่อหมูบานดง มาจากสภาพ
หมูบานท่ีตั้งอยูกลางปาดงดิบ มีตนไมปกคลุมหนาแนน 
  ปจจุบันบานดงเปนหมูบานเล็กๆ ลักษณะการต้ังบานเรือนจะอยูรวมกันเปนลักษณะ
ครอบครัว ขยายตามระบบเครือญาติ คนในหมูบานดงสวนใหญเปนพี่นองกันหมด ปจจุบันชุมชน
บานดงมีจํานวนครัวเรือนท้ังหมด 156 หลังคาเรือน  มีประชากร 631 คน แบงเปนประชากรชาย 300 
คน และประชากรหญิง 331 คน 
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 ข) สภาพภูมิศาสตร 
      บานดงเปนพื้นท่ีลาดชัน ระหวางท่ีราบชายเขาลงสูท่ีราบลุมแมน้ําวัง  ภูมิประเทศมีลักษณะ
ลุมๆ ดอนๆ  มีพื้นท่ีท้ังหมด 16,776 ไร แบงเปนพื้นท่ีทําการเกษตรและท่ีพักอาศัย 6,784 ไร ท่ีเหลือ
เปนพื้นท่ีปาชุมชน 9,992 ไร มีแหลงน้ําธรรมชาติ 2 แหลง คือ อางเก็บน้ําแมกาด และอางเก็บน้ําแม
ทาย 
           เขตติดตอของบานดง ทิศเหนือติดบานกาด หมู 1 ตําบลนายาง ทิศใตติดอําเภอเถิน ทิศ
ตะวันออกติดบานไร หมู 8 ตําบลนางยาง ทิศตะวันตกติดอําเภอล้ี จังหวัดลําพูน 
 
 ค) การคมนาคม 
      บานดงตั้งอยูหางจากท่ีวาการอําเภอสบปราบประมาณ 5 กิโลเมตรและอยูหางจากตัวจังหวัด
ลําปางประมาณ 60 กิโลเมตร  การเดินทางจากท่ีวาการอําเภอสบปราบเขาไปยังหมูบานดง สามารถ
เดินทางตามทางหลวงหมายเลข 1 สายสบปราบ-เถินระยะทางประมาณ 2 กิโลเมตร แยกเขาทาง
ขวามือไปอีกประมาณ 3 กิโลเมตร  ถนนทางเขาหมูบานเปนถนนลาดยางสลับกับถนนคอนกรีต
เสริมเหล็ก และบริเวณท่ีตั้งของบานดงยังมีถนนเช่ือมตอกับหมูบานอ่ืนๆ โดยรอบ 
 
 ง) การปกครอง 

     ตั้งแตตั้งเปนหมูบานเม่ือป พ.ศ. 2476 จนถึงปจจุบัน  หมูบานดงมีผูใหญบานมาแลวท้ังหมด 
11 คน  โดยผูใหญบานคนปจจุบัน คือ คุณทรงสิทธ์ิ  ชุมธิ 

     หมูบานดงมีการเลือกต้ังคณะกรรมการหมูบานเพื่อทําหนาท่ีในการบริหารกิจกรรมตางของ
หมูบาน และหมูบานดงยังไดมีการแบงแยกเปนหมวดตางๆ 5 หมวด เพื่อกระจายการปกครองและ
แบงหนาท่ีกันทํางาน  โดยมีหัวหนาหมวด 1 คน และรองหัวหนาหมวด 1 คน  ซ่ึงเม่ือมีงานใน
หมูบาน หัวหนาหมวดตองรับผิดชอบดูแลในหมวดของตัวเอง 
 
 จ) ศาสนา วัฒนธรรม ประเพณ ี
      ชาวบานดงนับถือศาสนาพุทธ มีวัดเปนศูนยรวมของคนในหมูบาน และมีการนับถือเจาพอ
ท้ังหมด 8 องค ไดแก เจาพอจันทรตะบุรี เจาพอแวฆอง เจาพอผาแดง เจาพอผาปก เจาพอทับมวง 
เจาพอขอมือเหล็ก เจาพอโกงกะ และเจาพอหลิงหนุม 
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 ฉ) เศรษฐกิจ 
       คนหมูบานดงสวนใหญประกอบอาชีพเกษตรกรรมถึงรอยละ 94  รองลงมาเปนการรับจาง 
และคาขาย  โดยการเกษตรสวนใหญเปนการทํานา ทําสวน เล้ียงสัตว  แรงงานสวนใหญใชแรงงาน
ภายในครัวเรือน และแรงงานภายในชุมชน  และยังคงมีการแลกเปล่ียนแรงงานกันอยู  สําหรับ
ประชากรวัยหนุมสาวมีบางสวนท่ีออกไปขายแรงงานท่ีตางจังหวัดและตางประเทศ 
 
4.2  ปจจัยในการกอเกิดกลุมเศรษฐกิจชุมชนของบานดง 
  จากการสัมภาษณคณะกรรมการกลุมเศรษฐกิจชุมชนบานดงในแตละกลุม สามารถสรุปผล
การศึกษาในเร่ืองปจจัยการกอเกิดกลุมเศรษฐกิจชุมชนของบานดงไดเปน 2 ลักษณะดังนี้ 
 
 4.2.1  ปจจัยภายในชุมชน 
     จากการศึกษาพบวา มีปจจยัภายในท่ีกอใหเกิดกลุมเศรษฐกิจชุมชนบานดง สรุปไดดังนี ้
      ก) แกนนําชุมชน ถือเปนตัวหลักสําคัญในการริเร่ิมจัดต้ังกลุมเศรษฐกิจชุมชนข้ึนใน
ชุมชนบานดง  เปนคนท่ีมีบทบาทสําคัญในชุมชน มีหัวคิดกาวหนา และไดรับการยอมรับจากคนใน
ชุมชน มีท้ังแกนนําท่ีเปนทางการและไมเปนทาง  ไดแก กลุมออมทรัพยหนึ่งท่ีจัดต้ังโดยแกนนํา
ชุมชนท่ีเปนกลุมหนุมสาว  กลุมออมทรัพยสองท่ีจัดต้ังโดยแกนนําท่ีเปนกลุมผูนําชุมชน คือ 
ผูใหญบาน  และกลุมรานคาชุมชนท่ีจัดต้ังโดยแกนนําชุมชนท่ีทํางานวิจัยเพ่ือแกปญหาหนี้สิน 
      ข) ปญหาหนี้สิน  เปนปญหาสําคัญท่ีนํามาสูการทํางานวิจัยเพื่อคนหาแนวทางการแกไข
ปญหาหนี้สินอยางยั่งยืนของคนในชุมชนบานดง  ซ่ึงจากงานวิจัยมีขอสรุปวา หนึ่งในแนวทางการ
แกปญหาหนี้สินควรมีการจัดต้ังกลุมเศรษฐกิจชุมชนข้ึนมา 2 กลุม คือ กลุมออมทรัพยเอ้ืออาทร เพื่อ
ชวยเหลือคนในชุมชนที่ตองจายดอกเบ้ียเงินกูในอัตราที่สูง  และกลุมรานคาชุมชน เพื่อใหคนใน
ชุมชนไดซ้ือสินคาในราคาถูก 
   ค) การจัดสวัสดิการภายในชุมชน  จากการท่ีคนในชุมชนไดมีแนวคิดในการจัดสวัสดิการ
เพ่ือชวยเหลือกันเองในชุมชน  จึงไดมีการจัดต้ังกลุมสวัสดิการข้ึนมาเพื่อสนองตอบความตองการ
ดังกลาว    ซ่ึงกลุมดังกลาวจะทําหนาท่ีจัดสวัสดิการ และดําเนินกิจกรรมทางเศรษฐกิจท่ีเกี่ยวของ 
เชน  กลุมรานคาชุมชนท่ีจัดต้ังข้ึนมาเพื่อจําหนายสินคาในราคาถูกใหกับคนในชุมชน  ใน
ขณะเดียวกันในการดําเนินงานก็มีการระดมทุน และจายผลตอบแทนกลับคืนกับสมาชิก  กลุม
น้ําประปาท่ีจัดต้ังข้ึนมาเพ่ือใหบริการน้ําประปาเพื่อใชในการอุปโภคและบริโภคแกคนในชุมชน 
โดยมีการจัดเก็บคาบริการจากสมาชิกเพื่อนํามาเปนคาใชจายในการดําเนินงานของกลุม 
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   ง) ความตองการสถาบันการเงิน  คนในชุมชนจึงไดมีการรวมตัวกันจัดต้ังกลุมออม
ทรัพยตางๆ ข้ึนมาเพื่อเปนตัวแทนสถาบันการเงิน ทําหนาท่ีดานการออมและการกูเงินใหกับสมาชิก  
เนื่องจากชุมชนบานดงเองเปนชุมชนท่ีอยูในพ้ืนท่ีหางไกลจากตัวเมือง ในชุมชนเองก็ไมมีธนาคาร
พาณิชย  ทําใหชุมชนจึงจัดต้ังกลุมออมทรัพยข้ึนมาเพื่อเปนเสมือนตัวแทนสถาบันการเงินในพื้นท่ี 
ไดแก กลุมออมทรัพยหนึ่ง กลุมออมทรัพยสอง กลุมออมทรัพยเอ้ืออาทร 
 
 4.2.2  ปจจัยภายนอกชุมชน 
      ปจจัยภายนอกท่ีกอใหเกิดกลุมเศรษฐกิจชุมชนบานดง สามารถสรุปไดดังตอไปนี้ 
      ก) นโยบายของรัฐบาล  มีกลุมเศรษฐกิจชุมชนท่ีถูกจัดต้ังข้ึนเพื่อตองการตอบสนอง
นโยบายของรัฐบาล  ซ่ึงในท่ีนี้คือนโนบายของรัฐบาล พ.ต.ท.ทักษิณ  ชินวัตร ท่ีสนับสนุนใหมีการ
จัดต้ังกลุมกองทุนหมูบานข้ึนในทุกหมูบานท่ัวประเทศ  โดยชุมชนบานดงก็เปนหนึ่งหมูบานท่ีได
จัดต้ังกลุมกองทุนหมูบานข้ึนตามนโยบายดังกลาว 
     ข) หนวยงานภายนอก  เนื่องดวยในอดีตชุมชนบานดงจัดเปนชุมชนชนบทท่ีอยูหางไกล 
คนในชุมชนสวนใหญประกอบอาชีพเกษตร และคอนขางยากจน  ทําใหมีหนวยงานจากภายนอกได
ใหความสนใจเขามาพัฒนาโดยการสนับสนุนใหเกิดการจัดต้ังกลุมเศรษฐกิจชุมชนข้ึน  ในท่ีนี้ คือ 
หนวยงานสาธารณสุข ท่ีเขามาเพื่อแกปญหาคุณภาพชีวิตคนใหกับคนในชุมชนบานดง โดย
สนับสนุนใหมีการจัดต้ังกลุมกองทุนหมุนเวียนข้ึนเพื่อเปนทุนในการกูยืมไปใชพัฒนาคุณภาพชีวิต 
เชน ซ้ือตูกับขาว สรางหองน้ํา เปนตน 
     ค) การดูงานจากภายนอก   คนในชุมชนบานดงบางสวนไดมีโอกาสไปศึกษาดูงานกลุม
เศรษฐกิจชุมชนที่ประสบความสําเร็จจากภายนอกแลวเกิดแรงบันดาลใจในการกลับมาจัดต้ังกลุม
เศรษฐกิจชุมชนในหมูบานของตัวเอง  ดังกรณีการที่คนในชุมชนไดไปศึกษาดูงานรานคาชุมชนท่ี
ประสบความสําเร็จของชุมชนบานสามขา อําเภอแมทะ จังหวัดลําปาง  ทําใหกลับมารวมตัวกัน
จัดต้ังเปนกลุมรานคาชุมชน และทดลองเปดรานคาชุมชนข้ึนในชุมชนบานดง 
 
4.3  การดําเนนิงานของกลุมเศรษฐกิจชุมชนบานดง 
 4.3.1  กลุมออมทรัพยหนึ่ง 
  ก)  ประวัติความเปนมา 

    กลุมออมทรัพยหนึ่ง เปนกลุมออมทรัพยแรกท่ีเกิดข้ึนในหมูบานดง จัดต้ังเม่ือ
ประมาณป พ.ศ. 2519  โดยกลุมหนุมสาวภายในหมูบานท่ีรวมตัวกันทํากิจกรรมพัฒนาหมูบาน
ภายใตการสนับสนุนของนักพัฒนาชุมชน  มีวัตถุประสงคเพื่อเปนชองทางในการออมเงินใหกับ
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กลุมและคนในชุมชน  เนื่องจากชวงดังกลาวธนาคารพาณิชยยังไมแพรหลายดังเชนปจจุบัน และถือ
เปนการทํากิจกรรมรวมกันเพื่อสรางความสามัคคีใหกับคนในชุมชน  ตอมาสมาชิกกลุมหนุมสาว
ดังกลาวไดแยกยายกันไปแตงงาน มีครอบครัว ออกไปทํางานหรือหาท่ีอยูใหมขางนอกชุมชน  กลุม
ออมทรัพยท่ีจัดต้ังข้ึนมา  นายกิ่งแกว  บุญมา ผูใหญบานในขณะนั้นจึงไดเขามาบริหารงานตอ และ
ไดบริหารงานตอมาเร่ือยๆ สืบมาจนถึงคณะกรรมการในชุดปจจุบัน   
   
  ข)  โครงสรางและการบริหารงาน 

    คณะกรรมการดําเนินงาน 
  กลุมออมทรัพยหนึ่งมีโครงสรางคณะกรรมการท้ังหมด 4 คน ประกอบดวย ประธาน

กลุม รองประธาน เหรัญญิก และเลขานุการ  ซ่ึงมาจากการเสนอช่ือในที่ประชุม ไมมีการกําหนด
วาระการทํางานท่ีชัดเจน  คณะกรรมการชุดปจจุบันดําเนินการมาต้ังแตป พ.ศ.2538 ยังไมมีการ
เปล่ียนแปลง  สําหรับอํานาจหนาท่ีของคณะกรรมการไมไดถูกระบุเปนลายลักษณอักษรชัดเจน แต
ใชวิธีปฏิบัติสืบตอกันมา สามารถสรุปไดดังนี้ 
 ประธาน ทําหนาท่ีดูแลภาพรวมการดําเนินงานของกลุม และชวยติดตามเรงรัด
หนี้สินในบางกรณี 

 รองประธาน ทําหนาท่ีนําเงินของสมาชิกนําฝากธนาคาร พิจารณาสินเช่ือ และถอน
เงินใหสมาชิกท่ีขอกูเงิน  

 เหรัญญิก ทําหนาท่ีติดตามเรงรัดหนี้สิน และพิจารณาสินเช่ือ 
 เลขานุการ ทําหนาท่ีรวบรวมเงินออมและเงินชําระหนี้จากสมาชิกเพื่อสงใหรอง

ประธาน รวมท้ังลงบันทึกบัญชี 
 

 สมาชิก 
 ทางกลุมจะเปดรับสมาชิกปละคร้ังในชวงวันท่ี 1-5 ของเดือนมกราคมของทุกป  มี

คาใชจายเปนคาสมุด 10 บาท  โดยสมาชิกกลุมจะตองเปนคนในชุมชน หรือชุมชนใกลเคียง  ซ่ึง
กรณีหลังจะรับเฉพาะท่ีมีความสัมพันธทางเครือญาติกับคนในชุมชนบานดง  และสามารถทําได
เฉพาะการออมเงินเทานั้น แตไมสามารถกูเงินได หากตองการกูเงินตองใหญาติท่ีเปนคนในชุมชนกู
แทน  ปจจุบันกลุมมีสมาชิกท้ังหมด 118 คน   
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 นโยบาย/แนวทางการบริหารงาน 
            จากการสัมภาษณคณะกรรมการกลุมสามารถสรุปแนวทางการบริหารงานกลุมออม
ทรัพยหนึ่งได 2 แนวทาง คือ 

 ไมเนนการขยายจํานวนสมาชิกเพิ่มเติม 
 คงรูปแบบการบริหารงานในแบบเดิมท่ีปฏิบัติสืบตอกันมา ไมเนนการ

ปรับปรุงเปล่ียนแปลงอะไรใหม ไมวาจะเปนโครงสรางการบริหารงาน รูปแบบการใหบริการ และ
การบันทึกบัญชี 
 
  ค)  ลักษณะการดําเนินงาน 

 กลุมออมทรัพยหนึ่ง มีการดําเนินงานใน 3 ลักษณะ 
 1) บริการออมทรัพย  สมาชิกตองนําเงินมาออมท่ีบานเลขานุการกลุมภายในวันท่ี 1-

5 ของทุกเดือน เปนการออมในลักษณะเงินสัจจะสะสม จํานวนเงินออมข้ันตํ่าท่ี 100 บาท สูงสุดไม
เกิน 2,000 บาท  สมาชิกจะไดรับคาตอบแทนจากการออมในรูปแบบของเงินปนผล ข้ึนอยูกับผล
ประกอบการของกลุมในปนั้น 

 2) บริการกูเงิน  สมาชิกตองแจงความจํานงของกูกับคณะกรรมการกลุมทุกวันท่ี 6 
ของเดือน(หลังจายเงินออมแลวเสร็จ) แตหากสมาชิกมีความจําเปนฉุกเฉิน และมีประวัติการกูท่ีดี 
คณะกรรมการกลุมอาจพิจารณาใหมีการกูเงินนอกชวงเวลาท่ีกําหนดไว  สําหรับอัตราดอกเบ้ียเงินกู
กําหนดไวรอยละ 2 ตอเดือน ระยะเวลาผอนชําระไมเกิน 2 ป  ไมไดมีการกําหนดวงเงินใหกูไว
ชัดเจน ข้ึนอยูกับดุลพินิจของคณะกรรมการ โดยวงเงินกูสูงสุดท่ีทางกลุมเคยอนุมัติเทากับ 150,000 
บาท  ท้ังนี้ การกูเงินตองมีบุคคล และหลักทรัพยคํ้าประกัน อาทิ โฉนดท่ีดิน   

 การอนุมัติเงินกู ทางคณะกรรมการจะพิจารณาจากเหตุผลในการขอกู จํานวนเงินท่ี
ออมไวกับกลุม  และประวัติการชําระหนี้ท่ีผานมา   

 สมาชิกจะทําการกูเงินไดตั้งแตเดือนมกราคมจนถึงกันยายนของทุกป  สวนเดือน
ตุลาคมถึงธันวาคม ทางกลุมจะงดใหบริการเพื่อกันเงินไวสําหรับการจายเงินปนผล และการถอน
เงินออมของสมาชิก 
 3) สวัสดิการเงินกูฉุกเฉิน  เปนสวัสดิการเงินกูปลอดดอกเบ้ียท่ีทางกลุมมีใหกับ
สมาชิกสําหรับสมาชิกท่ีมีความจําเปนตองการใชเงินสําหรับจัดงานศพ กรณีมีคนในครอบครัวของ
สมาชิกเสียชีวิต   โดยสมาชิกตองนําเงินมาชําระคืนหลังจากงานแลวเสร็จไมเกิน 7 วัน  อยางไรก็
ตาม ตั้งแตทางกลุมจัดใหมีสวัสดิการนี้ยังไมมีสมาชิกมาขอใชบริการ 
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  ง)  ผลการดําเนินงาน 
        การศึกษาผลการดําเนินงานของกลุมออมทรัพยหนึ่ง สามารถทําไดเฉพาะในดานการ

เปล่ียนแปลงจํานวนสมาชิก  สําหรับผลการดําเนินงานดานอ่ืน ไดแก ขนาดของเงินกองทุน ผล
ประกอบการ และการจัดสรรผลกําไร ไมสามารถทําการศึกษาได  เนื่องจากรูปแบบการบันทึกบัญชี
ของกลุมไมชัดเจน และไมมีการจัดทําสรุปงบการเงินเปนรายปไว   

 
 จํานวนสมาชกิ 

        จากตาราง 4.1  พบวา ตั้งแตป 2550 - 2552  กลุมออมทรัพยหนึ่งมีจํานวนสมาชิก
กลุมเพิ่มข้ึนทุกป ดังนี้ ป 2550 มีสมาชิก 104 คน  ป 2551 มีสมาชิก 110 คน  และป 2552 มีสมาชิก 
118 คน  
 
ตารางท่ี 4.1  จํานวนสมาชิกกลุมออมทรัพยหนึ่ง ตั้งแตป 2550 - 2552 

 ป 2550 ป 2551 ป 2552 
จํานวนสมาชิก (คน) 104 110 118 
การเปล่ียนแปลง   เพิ่มข้ึน 6 คน เพิ่มข้ึน 8 คน 
 
  จ)  ปญหาและอุปสรรค 

 ปญหาสมาชิกท่ีกูเงินแลวไมชําระหนี้ และจายเงินออม  ซ่ึงกรณีนี้แมจะมีจํานวนไม
มาก (เฉล่ียไมเกิน 10 คน) แตก็เปนปญหาสําคัญท่ีสรางความหนักใจใหกับคณะกรรมการกลุม 
 
  ฉ)  พฤติกรรมและความพึงพอใจของสมาชิกกลุมออมทรัพยหนึ่ง 
  ขอมูลท่ัวไปของกลุมตัวอยางสมาชิกกลุมออมทรัพยหนึ่ง 
   จากตาราง 4.2  พบวา จากกลุมตัวอยางจํานวน 31 คน  สวนใหญเปนเพศหญิง มี
จํานวน 21 คน คิดเปนรอยละ 67.7   มีอายุเฉล่ีย 49.6 ป  โดยมีชวงอายุ 41 – 50 ป มากท่ีสุดจํานวน 
13 คน คิดเปนรอยละ 41.9   ดานสถานภาพ สมรสแลวเปนสวนใหญ มีจํานวน 28 คน คิดเปนรอย
ละ 90.3 
  กลุมตัวอยางสวนใหญมีการศึกษาในระดับประถมศึกษาหรือต่ํากวา มีจํานวน 24 คน 
คิดเปนรอยละ 77.4   ประกอบอาชีพดานการเกษตรกรรมมากท่ีสุด จํานวน 20 คน คิดเปนรอยละ 
55.6  มีรายไดเฉล่ียตอเดือน 4,669.9 บาท  สวนใหญมีรายไดอยูในชวงไมเกิน 5,000 บาท มีจํานวน 
23 คน คิดเปนรอยละ 74.2   
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  กลุมตัวอยางมีระยะเวลาการเขาเปนสมาชิกเฉล่ีย 12.9 ป โดยระยะเวลาการเขาเปน
สมาชิกมากท่ีสุดไมเกิน 10 ป มีจํานวน 14 คน คิดเปนรอยละ 45.2  สําหรับการเขาเปนสมาชิกกับ
กลุมเศรษฐกิจชุมชนอ่ืนๆ ในหมูบานดง  กลุมฌาปนกิจ และกลุมน้ําประปา เปนกลุมเศรษฐกิจ
ชุมชนท่ีมีกลุมตัวอยางเขาเปนสมาชิกมากท่ีสุด เนื่องจากเปนกลุมท่ีทุกครัวเรือนตองเขาเปนสมาชิก
อยูแลว มีจํานวนคนเปนสมาชิกเทากันกลุมละ 31 คน คิดเปนรอยละ 100 ตอกลุม  รองลงมาเปน
กลุมรานคาชุมชน มีจํานวน 25 คน คิดเปนรอยละ 80.6  
 
ตารางท่ี 4.2  ขอมูลท่ัวไปของกลุมตัวอยางสมาชิกกลุมออมทรัพยหนึ่งชุมชนบานดง  

ขอมูลท่ัวไป จํานวน 
(31) 

รอยละ 
(100) 

เพศ   
ชาย 
หญิง 

10 
21 

32.3 
67.7 

อายุเฉล่ีย (ป) 49.6 
31-40 ป 
41-50 ป 
51-60 ป 
60 ป ข้ึนไป 

6 
13 
9 
3 

19.4 
41.9 
29.0 
9.7 

สถานภาพ   
โสด 
สมรส 
หยา/หมาย/แยกกันอยู 

1 
28 
2 

3.2 
90.3 
6.5 

การศึกษา   
ประถมศึกษาหรือตํ่ากวา 
มัธยมศึกษา 
อนุปริญญา 

24 
6 
1 

77.4 
19.4 
3.2 
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ตารางท่ี 4.2  (ตอ) 

ขอมูลท่ัวไป จํานวน  
(31) 

รอยละ  
(100) 

อาชีพ   
เกษตรกรรม 
รับจางท่ัวไป 
รับราชการ/รัฐวิสาหกจิ 
ไมมีอาชีพ 

20 
12 
3 
1 

55.6 
33.3 
8.3 
2.8 

รายไดเฉล่ียตอเดือน (บาท) 4,669.9 
ไมเกิน 5,000 บาท 
5,001 – 10,000 บาท 
มากกวา 10,000 บาท 

23 
5 
3 

74.2 
16.1 
9.7 

ระยะเวลาเปนสมาชิกกลุมเฉล่ีย (ป) 12.9 
ไมเกิน 10 ป 
11-20 ป 
20 ปข้ึนไป 

14 
13 
4 

45.2 
41.9 
12.9 

กลุมเศรษฐกิจชุมชนอ่ืนๆ ท่ีเปนสมาชิก*   
กลุมออมทรัพยสอง 
กลุมออมทรัพยเอ้ืออาทร 
กลุมกองทุนหมูบาน 
กลุมฌาปนกิจ 
กลุมกองทุนหมุนเวยีน 
กลุมรานคาชุมชน 
กลุมน้ําประปา 

24 
12 
18 
31 
9 

25 
31 

77.4 
38.7 
58.1 

100.0 
29.0 
80.6 

100.0 
ท่ีมา: จากการศึกษา 
*หมายเหต:ุ ตอบไดมากกวา 1 ขอ 
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  พฤติกรรมของกลุมตัวอยางสมาชิกกลุมออมทรัพยหนึ่ง 
    การศึกษาคร้ังนี้เปนการศึกษาพฤติกรรมของกลุมตัวอยางสมาชิกกลุมออมทรัพย
หนึ่งในแงของการมีสวนรวมตอบริการท่ีกลุมมี และการมีสวนรวมตอการดําเนินงานของกลุม  ซ่ึง
ผลการศึกษาสรุปไดดังนี้ 
 
    1)  การมีสวนรวมตอบริการท่ีกลุมมี 
                       กลุมออมทรัพยหนึ่งมีการใหบริการใน 3 ดาน ไดแก การออมเงิน การใหกูเงิน 
และการจัดสวัสดิการแกสมาชิก  ซ่ึงการมีสวนรวมของสมาชิกตอบริการดังกลาว มีผลการศึกษา
ดังนี้ 
 
  การออมเงิน 
  จากการศึกษากลุมตัวอยางสมาชิกกลุมออมทรัพยหนึ่งจํานวน 31 คน พบวา สมาชิกทุก
คนมีการออมเงินกับกลุม  เนื่องจากรูปแบบการออมทรัพยของกลุมมีลักษณะเปนเงินสัจจะสะสม ท่ี
สมาชิกตองมีการออมเงินกับกลุมเปนประจําทุกเดือน  ซ่ึงจากตาราง 4.3  พบวา สวนใหญกลุม
ตัวอยางออมเงินอยูในชวงไมเกิน 10,000 บาท มีจํานวน 24 คน คิดเปนรอยละ 77.4  รองลงมา คือ 
ออมต้ังแต 40,000 บาทข้ึนไป  มีจํานวน 3 คน คิดเปนรอยละ 9.7  โดยกลุมตัวอยางมีเงินออมเฉล่ีย
เทากับ 17,519.3 บาท 
 

ตารางท่ี 4.3  การออมเงินของกลุมตัวอยางสมาชิกกลุมออมทรัพยหนึ่ง 

การออมเงินกับกลุม จํานวน 
(31) 

รอยละ 
(100) 

ไมเกิน 10,000 บาท 
10,001 – 20,000 บาท 
20,001 – 30,000 บาท 
30,001 – 40,000 บาท 
40,000 บาทขึ้นไป 

24 
1 
2 
1 
3 

77.4 
3.2 
6.5 
3.2 
9.7 

เงินออมเฉล่ีย (บาท) 17,519.3 
ท่ีมา: จากการศึกษา   
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  การกูเงิน 
  จากตาราง 4.4 พบวา สมาชิกกลุมตัวอยางสวนใหญไมไดใชบริการกูเงิน มีจํานวน 19 คน 
คิดเปนรอยละ 61.3  รองลงมา คือ กูเงินไมเกิน 10,000 บาท มีจํานวน 8 คน คิดเปนรอยละ 25.8  
โดยกลุมตัวอยางมีเงินกูเฉล่ีย 8,580.6 บาท 
 
ตารางท่ี 4.4  การกูเงินของกลุมตัวอยางสมาชิกกลุมออมทรัพยหนึ่ง 

การกูเงินกับกลุม จํานวน  
(31) 

รอยละ  
(100) 

ไมไดใชบริการ 
ไมเกิน 10,000 บาท 
10,001 – 20,000 บาท 
20,001 – 30,000 บาท 
30,000 บาทขึ้นไป 

19 
8 
2 
1 
1 

61.3 
25.8 
6.5 
3.2 
3.2 

เงินกูเฉล่ีย (บาท) 8,580.6 
ท่ีมา: จากการศึกษา 
 
  การรับสวัสดิการของกลุม 
  จากการสัมภาษณคณะกรรมการกลุมพบวา กลุมมีสวัสดิการเงินกูฉุกเฉินปลอดดอกเบ้ีย
ใหกับสมาชิกเพื่อนําไปใชในการจัดงานศพ  ซ่ึงถือเปนสวัสดิการเพียงอยางเดียวของกลุมออมทรัพย
หนึ่ง  แตจากการศึกษาคร้ังนี้พบวา ไมมีกลุมตัวอยางท่ีเคยไดรับสวัสดิการดังกลาว  โดยสวนใหญ
ใหเหตุผลวาไมเคยรับทราบมากอนวากลุมมีสวัสดิการ 
   
   2)  การมีสวนรวมตอการดําเนินงานของกลุม 
              การศึกษาคร้ังนี้เปนการศึกษาการมีสวนรวมของกลุมตัวอยางตอการดําเนินงาน
ของกลุมในลักษณะตางๆ  มีผลการศึกษาดังตอไปนี้ 
 
  การถือหุนของกลุม 
  เนื่องจากกลุมออมทรัพยหนึ่งไมไดใชระบบหุน  ดังนั้นจึงไมมีกลุมตัวอยางท่ีถือหุนของ
กลุม 
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  การเขารวมเปนคณะกรรมการกลุม 
  จากตาราง 4.5 พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญไมเคยเขารวมเปนคณะกรรมการกลุม มี
จํานวน 28 คน คิดเปนรอยละ 90.3  รองลงมากําลังทําหนาท่ีเปนคณะกรรมการกลุม จํานวน 3 คน 
คิดเปนรอยละ 9.7 
 
ตารางท่ี 4.5  การเขารวมเปนคณะกรรมการกลุมของกลุมตัวอยางสมาชิกกลุมออมทรัพยหนึ่ง 

การเขารวมเปนคณะกรรมการกลุม จํานวน 
(31) 

รอยละ 
(100) 

ไมเคยเปน 28 90.3 
กําลังเปนอยู 3 9.7 
ท่ีมา: จากการศึกษา 
 
  การติดตามขาวสารการดําเนนิงานของกลุม 
  จากตาราง 4.6 พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญมีการติดตามขาวสารการดําเนินงานของกลุม
เปนบางคร้ัง มีจํานวน 19 คน คิดเปนรอยละ 61.3  รองลงมามีการติดตามขาวสารเปนประจํา มี
จํานวน 7 คน คิดเปนรอยละ 22.6  
 
ตารางท่ี 4.6  การติดตามขาวสารการดําเนนิงานของกลุมตัวอยางสมาชกิกลุมออมทรัพยหนึ่ง 

การติดตามขาวสารการดําเนนิงาน 
ของกลุม 

จํานวน 
(31) 

รอยละ 
(100) 

ไมเคย 3 9.7 
เปนบางคร้ัง 19 61.3 
เปนสวนใหญ 2 6.5 
เปนประจํา 7 22.6 
ท่ีมา: จากการศึกษา 
 
  การเขารวมกิจกรรมของกลุม 
  จากตาราง 4.7 พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญมีการเขารวมกิจกรรมของกลุมเปนประจํา มี
จํานวน 19 คน คิดเปนรอยละ 61.3  รองลงมาเขารวมเปนบางคร้ัง มีจํานวน 9 คน คิดเปนรอยละ 
29.0  
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ตารางท่ี 4.7  การเขารวมกิจกรรมของกลุมตัวอยางสมาชิกกลุมออมทรัพยหนึ่ง 

การเขารวมกิจกรรมของกลุม จํานวน 
(31) 

รอยละ 
(100) 

ไมเคย 3 9.7 
เปนบางคร้ัง 9 29.0 
เปนประจํา 19 61.3 
ท่ีมา: จากการศึกษา 
 
  การแสดงความคิดเห็นหรือใหขอเสนอแนะตอการดําเนนิงานของกลุม 
  จากตาราง  4.8 พบวา  กลุมตัวอยางสวนใหญไม เคยแสดงความคิดเห็นหรือให
ขอเสนอแนะตอการดําเนินงานของกลุม มีจํานวน 24 คน คิดเปนรอยละ 77.4  รองลงมาเคยมากกวา 
2 คร้ัง มีจํานวน 3 คน คิดเปนรอยละ 9.7 
 
ตารางท่ี 4.8  การแสดงความคิดเห็นหรือใหขอเสนอแนะของกลุมตัวอยางสมาชิกกลุมออมทรัพย   
                      หนึ่งตอการดําเนินงานของกลุม 

การแสดงความคิดเห็นหรือให
ขอเสนอแนะตอการดําเนินงานของกลุม 

จํานวน 
(31) 

รอยละ 
(100) 

ไมเคย 24 77.4 
เคย 1-2 คร้ัง 2 6.5 
เคยมากกวา 2 คร้ัง 3 9.7 
เคยเปนประจํา 2 6.5 
 ท่ีมา: จากการศึกษา 
 
  การใชสิทธ์ิออกเสียงลงมตติางๆ ในท่ีประชมุกลุม 
  จากตาราง 4.9 พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญไมเคยใชสิทธ์ิออกเสียงลงมติตางๆ ในท่ี
ประชุมกลุม มีจํานวน 14 คน คิดเปนรอยละ 45.2  รองลงมาเคยเปนประจํา มีจํานวน 11 คน คิดเปน
รอยละ 35.5 
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ตารางท่ี 4.9  การใชสิทธ์ิออกเสียงลงมติตางๆ ของกลุมตวัอยางสมาชิกกลุมออมทรัพยหนึ่งในท่ี 
                    ประชุมกลุม 

การใชสิทธ์ิออกเสียงลงมตติางๆ ในท่ีประชมุกลุม จํานวน   
(31) 

รอยละ  
(100) 

ไมเคย 14 45.2 
เคย 1-2 คร้ัง 3 9.7 
เคยมากกวา 2 คร้ัง 3 9.7 
เคยเปนประจํา 11 35.5 
 ท่ีมา: จากการศึกษา 
 
  การใหความรวมมือเมื่อกลุมมีการรองขอ 
  จากตาราง 4.10 พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญระบุวา กลุมไมเคยมีการรองขอความ
รวมมือ มีจํานวน 21 คน คิดเปนรอยละ 67.7  รองลงมาไมเคยใหความรวมมือ และเคยใหความ
รวมมือเปนประจํา มีจํานวน 3 คนเทากัน คิดเปนรอยละ 9.7 
 
ตารางท่ี 4.10  การใหความรวมมือเมื่อกลุมมีการรองขอของกลุมตัวอยางสมาชิกกลุมออมทรัพย 
       หนึ่ง 

การใหความรวมมือเมื่อกลุมมีการรองขอ จํานวน 
(31) 

รอยละ 
(100) 

ไมเคย 3 9.7 
เคย 1-2 คร้ัง 2 6.5 
เคยมากกวา 2 คร้ัง 2 6.5 
เคยเปนประจํา 3 9.7 
กลุมไมเคยรองขอ 21 67.7 
ท่ีมา: จากการศึกษา 
 
        ความพึงพอใจของกลุมตวัอยางสมาชิกกลุมออมทรัพยหนึ่ง 
     การศึกษาคร้ังนี้ไดทําการศึกษาความพึงพอใจของกลุมตัวอยางสมาชิกกลุมออม
ทรัพยหนึ่งใน 3 ดานหลัก คือ ดานโครงสรางและการบริหารงาน ลักษณะการดําเนินงาน และผล
การดําเนินงาน  สรุปผลการศึกษาไดดังนี้ 
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   1)  ดานโครงสรางและการบริหารงาน 
     จากการศึกษา  พบวา กลุมตัวอยางมีความพึงพอใจตอโครงสรางการดําเนินงาน
ของกลุมในระดับมากมากท่ีสุด จํานวน 16 คน คิดเปนรอยละ 51.6  มีคาเฉลี่ยความพึงพอใจเทากับ 
3.6  ดานความเหมาะสมของคณะกรรมการกลุม มีความพึงพอใจระดับมากมากท่ีสุด จํานวน 20 คน 
คิดเปนรอยละ 64.5  มีคาเฉล่ียความพึงพอใจเทากับ 3.7  ดานนโยบายหรือแนวทางในการ
บริหารงาน มีความพึงพอใจระดับมากมากท่ีสุด จํานวน 17 คน คิดเปนรอยละ 54.8 มีคาเฉล่ียความ
พึงพอใจเทากับ 3.6  ดานประสิทธิภาพในการบริหารงาน มีความพึงพอใจระดับมากมากท่ีสุด 
จํานวน 20 คน คิดเปนรอยละ 64.5 มีคาเฉล่ียความพึงพอใจเทากับ 3.7  และดานการดําเนินงานอยาง
เปนธรรม โปรงใส ตรวจสอบได มีความพึงพอใจระดับมากมากท่ีสุด จํานวน 20 คน คิดเปนรอยละ 
64.5 มีคาเฉล่ียความพึงพอใจเทากับ 3.6     
    ดานโครงสรางและการบริหารงานมีคาเฉลี่ยความพึงพอใจเทากับ  3.7  แปล
ความหมายไดวา กลุมตัวอยางมีความพึงพอใจในดานโครงสรางและการบริหารงานอยูในระดับมาก 
 

   2)  ดานลักษณะการดําเนินงาน 
    จากการศึกษา  พบวา กลุมตัวอยางมีความพึงพอใจตอรูปแบบการใหบริการของ
กลุมท่ีเปนอยูในปจจุบันในระดับมากมากท่ีสุด จํานวน 19 คน คิดเปนรอยละ 61.3 มีคาเฉล่ียความ
พึงพอใจเทากับ 3.5  ดานรูปแบบสวัสดิการของกลุมท่ีเปนอยูในปจจุบัน มีความพึงพอใจระดับมาก
มากท่ีสุด จํานวน 17 คน คิดเปนรอยละ 54.8 มีคาเฉล่ียความพึงพอใจเทากับ 3.4  ดานกฎ ระเบียบ 
เง่ือนไขในการใหบริการ มีความพึงพอใจระดับมากมากท่ีสุด จํานวน 22 คน คิดเปนรอยละ 71.0  มี
คาเฉล่ียความพึงพอใจเทากับ 3.8  ดานประสิทธิภาพในการบริการ มีความพึงพอใจระดับมากมาก
ท่ีสุด จํานวน 24  คน คิดเปนรอยละ 77.4  มีคาเฉล่ียความพึงพอใจเทากับ 3.7  และดานความ
ประทับใจจากการใหบริการ มีความพึงพอใจระดับมากมากท่ีสุด จํานวน 23  คน คิดเปนรอยละ 
74.2  มีคาเฉล่ียความพึงพอใจเทากับ 3.7   
    ดานลักษณะการดําเนินงานมีคาเฉล่ียความพึงพอใจเทากับ  3.6  แปลความหมาย
ไดวา กลุมตัวอยางมีความพึงพอใจในดานลักษณะการดําเนินงานอยูในระดับมาก 
 

   3)  ดานผลการดําเนินงาน 
                จากการศึกษา   พบวา  กลุมตัวอยางมีความพึงพอใจตอจํานวนสมาชิกท่ี
เปล่ียนแปลงในระดับมากมากท่ีสุด จํานวน 19 คน คิดเปนรอยละ 61.3  มีคาเฉล่ียความพึงพอใจ
เทากับ 3.5  ดานขนาดของเงินกองทุน มีความพึงพอใจระดับมากมากท่ีสุด จํานวน 19 คน คิดเปน
รอยละ 61.3  มีคาเฉล่ียความพึงพอใจเทากับ 3.6  ดานผลประกอบการของกลุม มีความพึงพอใจ
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ระดับมากมากท่ีสุด จํานวน 17 คน คิดเปนรอยละ 54.8  มีคาเฉล่ียความพึงพอใจเทากับ 3.5  และ
ดานผลกําไรท่ีไดรับการจัดสรร มีความพึงพอใจระดับปานกลางมากท่ีสุด จํานวน 15 คน คิดเปน
รอยละ 48.4  มีคาเฉล่ียความพึงพอใจเทากับ 3.5   
   ดานผลการดําเนินงานมีคาเฉล่ียความพึงพอใจเทากับ  3.5  แปลความหมายไดวา 
กลุมตัวอยางมีความพึงพอใจในดานผลการดําเนินงานอยูในระดับมาก 
 
    สรุปภาพรวมไดวา กลุมตัวอยางสมาชิกกลุมออมทรัพยหนึ่งมีความพึงพอใจใน
ระดับมากในทุกดาน  ดังตารางท่ี 4.11 
 
ตารางท่ี 4.11  ความพึงพอใจของกลุมตัวอยางสมาชิกกลุมออมทรัพยหนึ่ง  

ความพึงพอใจของสมาชิก 
ในแตละดาน 

ระดับความพงึพอใจ 
มาก
ท่ีสุด 

มาก ปาน
กลาง 

นอย นอย
ท่ีสุด 

รวม คาเฉล่ีย 

ก) ดานโครงสรางและการ
บริหารงาน 

      3.7 
(มาก) 

โครงสรางการดําเนินงานของ
กลุม 

2 
(6.5) 

16 
(51.6) 

12 
(38.7) 

1 
(3.2) 

0 
(0.0) 

31 
(100.0) 

3.6 
(มาก) 

ความเหมาะสมของ
คณะกรรมการกลุม 

1 
(3.2) 

20 
(64.5) 

10 
(32.3) 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

31 
(100.0) 

3.7 
(มาก) 

นโยบายหรือแนวทางในการ
บริหารงาน 

1 
(3.2) 

17 
(54.8) 

13 
(41.9) 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

31 
(100.0) 

3.6 
(มาก) 

ประสิทธิภาพในการบริหารงาน 1 
(3.2) 

20 
(64.5) 

10 
(32.3) 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

31 
(100.0) 

3.7 
(มาก) 

การดําเนนิงานอยางเปนธรรม 
โปรงใส ตรวจสอบได 

1 
(3.2) 

20 
(64.5) 

8 
(25.8) 

1 
(3.2) 

1 
(3.2) 

31 
(100.0) 

3.6 
(มาก) 

ข) ลักษณะการดําเนินงาน       3.6 
(มาก) 

รูปแบบการใหบริการท่ีเปนอยู
ในปจจุบัน 

0 
(0.0) 

19 
(61.3) 

10 
(32.3) 

2 
(6.5) 

0 
(0.0) 

31 
(100.0) 

3.5 
(มาก) 
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ตารางท่ี 4.11  (ตอ) 

ความพึงพอใจของสมาชิก 
ในแตละดาน 

ระดับความพงึพอใจ 
มาก
ท่ีสุด 

มาก ปาน
กลาง 

นอย นอย
ท่ีสุด 

รวม คาเฉล่ีย 

รูปแบบสวัสดิการของกลุมท่ี
เปนอยูในปจจุบัน 

0 
(0.0) 

17 
(54.8) 

10 
(32.3) 

4 
(12.9) 

0 
(0.0) 

31 
(100.0) 

3.4 
(มาก) 

กฎ  ระเบียบ  เ ง่ือนไขในการ
ใหบริการ เชน เง่ือนไขการออม 
การกูเงิน เปนตน 

1 
(3.2) 

22 
(71.0) 

8 
(25.8) 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

31 
(100.0) 

3.8 
(มาก) 

ประสิทธิภาพในการบริการ 0 
(0.0) 

24 
(77.4) 

6 
(19.4) 

1 
(3.2) 

0 
(0.0) 

31 
(100.0) 

3.7 
(มาก) 

ความประทับใจจากการ
ใหบริการ 

0 
(0.0) 

23 
(74.2) 

6 
(19.4) 

2 
(6.5) 

0 
(0.0) 

31 
(100.0) 

3.7 
(มาก) 

ค) ผลการดําเนินงาน       3.5 
(มาก) 

การเปล่ียนแปลงจํานวนสมาชิก 0 
(0.0) 

19 
(61.3) 

10 
(32.3) 

2 
(6.5) 

0 
(0.0) 

31 
(100.0) 

3.5 
(มาก) 

ขนาดของเงินกองทุน  0 
(0.0) 

19 
(61.3) 

12 
(38.7) 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

31 
(100.0) 

3.6 
(มาก) 

ผลประกอบการของกลุม 0 
(0.0) 

17 
(54.8) 

14 
(45.2) 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

31 
(100.0) 

3.5 
(มาก) 

ผลกําไรท่ีไดรับการจัดสรร 1 
(3.2) 

14 
(45.2) 

15 
(48.4) 

0 
(0.0) 

1 
(3.2) 

31 
(100.0) 

3.5 
(มาก) 

ท่ีมา: จากการศึกษา 
หมายเหต:ุ ตัวเลขในวงเล็บแสดงอยูในรูปรอยละ 
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 4.3.2  กลุมออมทรัพยสอง 
     ก)  ประวัติความเปนมา 
 กลุมออมทรัพยสอง จัดต้ังข้ึนเม่ือวันท่ี 1 มกราคม 2542  เนื่องจากในขณะน้ันชุมชน
บานดงมีกลุมออมทรัพยเพียงกลุมเดียว คือ กลุมออมทรัพยหนึ่ง  ในขณะท่ีคนในชุมชนตองการ
ทางเลือกในการออมเงินเพิ่มข้ึน  ทางกลุมผูนําหมูบานนําโดยผูใหญบานในขณะนั้นจึงไดรวมกัน
จัดต้ังกลุมออมทรัพยสองข้ึนมา 
 
  ข)  โครงสรางและการบริหารงาน 

 คณะกรรมการดําเนินงาน 
 กลุมออมทรัพยสองมีโครงสรางคณะกรรมการดําเนินงาน ท้ังหมด 9 คน ประกอบดวย 

ประธานกลุม รองประธานกลุม/เหรัญญิก เลขานุการกลุม คณะกรรมการฝายตรวจสอบ 3 คน 
คณะกรรมการฝายสงเสริมชักชวนสินเช่ือ 3 คน   ซ่ึงคณะกรรมการดําเนินงานมีท่ีมาจากการเสนอ
ช่ือในท่ีประชุมใหญของกลุม มีวาระการดําเนินงาน 2 ป  คณะกรรมการชุดปจจุบันเปนกรรมการชุด
เดียวกับชุดแรกต้ังแตตอนกอต้ัง โดยรับทําหนาท่ีมาต้ังแตป พ.ศ. 2542   จนถึงปจจุบันยังไมมีการ
เปล่ียนแปลง  แมทางคณะกรรมการดําเนินงานชุดปจจุบันจะไดเสนอใหเปล่ียนแปลงคณะกรรมการ
ดําเนินงานทุกป แตในท่ีประชุมก็ยังคงเสนอใหทําหนาท่ีตอ   

 สําหรับอํานาจหนาท่ีของคณะกรรมการไดกําหนดไวอยางชัดเจน มีรายละเอียดดังนี้ 
ประธานกลุม ทําหนาท่ีดูแลภาพรวมการดําเนินงานของกลุม อนุมัติเงินกู ฝากและถอน

เงินจากธนาคาร 
 รองประธานกลุม/เหรัญญิก ทําหนาท่ีพิจารณาเงินกูเพื่อเสนอประธานกลุม จายเงินกู
ใหกับผูขอกูท่ีประธานกลุมอนุมัติแลว และรับชําระหนี้เงินกูจากสมาชิก 
 เลขานุการกลุม ทําหนาท่ีรับชําระเงินออมท่ีสมาชิกมาออมในแตละเดือน เก็บรักษา
เอกสารหลักฐานของกลุม และจดบันทึกการประชุม 
 คณะกรรมการฝายตรวจสอบ ทําหนาท่ีตรวจสอบการดําเนินงานของกลุม 
 คณะกรรมการฝายสงเสริมชักชวนสินเช่ือ ทําหนาท่ีชักชวนใหสมาชิกมาใชบริการ
สินเช่ือของกลุม 
 

 สมาชิก 
 ทางกลุมจะเปดรับสมาชิกปละหนึ่งคร้ังในชวงเดือนมกราคมของทุกป มีคาใชจายใน

เขาเปนสมาชิก 20 บาท แบงเปนคาสมัครสมาชิก 10 บาท และคาสมุด 10 บาท  โดยเปดรับเฉพาะ



49 
 

 

คนในหมูบานดงเทานั้น ปจจุบันกลุมออมทรัพยสอง มีสมาชิกท้ังหมด 257 คน  นับเปนกลุม
เศรษฐกิจชุมชนท่ีมีสมาชิกจํานวนมากท่ีสุดในหมูบานดง 

 
 นโยบาย/แนวทางในการบริหารงาน 

จากการสัมภาษณคณะกรรมการกลุม สรุปไดวา แนวทางในการบริหารงานของกลุม
ออมทรัพยสองมุงเนนการไดมาซ่ึงผลตอบแทนเพื่อปนผลใหกับสมาชิก  ซ่ึงคณะกรรมการทานหนึ่ง
ถึงกับกลาวไววา “การบริหารของกลุมฯ รับประกันผลตอบแทน”  อยางไรก็ตามในระยะหลัง
คณะกรรมการฯ ไดใหความสําคัญกับการจัดสวัสดิการใหกับสมาชิกมากข้ึน โดยมีการจัดสวัสดิการ
บางอยางใหกับสมาชิก อาทิ สวัสดิการเงินกูฉุกเฉิน สวัสดิการคาฌาปนกิจ เปนตน  นอกจากนี้
คณะกรรมการกลุมยังใหความสําคัญกับการบันทึกบัญชี  โดยมีรูปแบบการบันทึกบัญชีท่ีพัฒนาเปน
ระบบชัดเจน และมีการจัดทําสรุปงบการเงินเปนประจําทุกป 

 
 ค)  ลักษณะการดําเนินงาน 

 กลุมออมทรัพยสอง มีการดําเนินงานใน 3 ลักษณะ 
 1)ใหบริการออมทรัพย  สมาชิกตองนําเงินมาออมท่ีบานประธานหรือเลขานุการกลุม

ภายในวันท่ี 1-10 ของทุกเดือน เปนการออมในลักษณะเงินสัจจะสะสม จํานวนเงินออมข้ันตํ่า 100 
บาท สูงสุดไมเกิน 2,000 บาท  สมาชิกจะไดรับคาตอบแทนจากการออมในรูปแบบของเงินปนผล 
ข้ึนอยูกับผลประกอบการของกลุมในปนั้น 

 2)ใหบริการกูเงิน  สมาชิกตองแจงความจํานงขอกูเงินใหกับรองประธานกลุมซ่ึงเปนผู
พิจารณาอนุมัติสินเช่ือภายในวันท่ี 1-10 ของเดือน  อัตราดอกเบ้ียเงินกูกําหนดไวในอัตรารอยละ 2 
ตอเดือน ระยะเวลาผอนชําระไมเกิน 2 ป ไมไดมีการกําหนดเพดานวงเงินกูสูงสุดไวชัดเจน ข้ึนอยู
กับดุลพินิจของคณะกรรมการ  ท้ังนี้ การกูเงินตองมีบุคคลคํ้าประกัน 1 คน กรณีวงเงินกูสูงกวาเงินท่ี
ออมไวกับกลุมตองมีหลักทรัพยคํ้าประกัน   

 การอนุมัติ เ งินกู  ทางคณะกรรมการจะพิจารณาจาก  1)เหตุผลในการขอกู   2)
ความสามารถในการชําระหนี้  3)ประวัติการชําระหนี้ท่ีผานมา  4)ฐานะการเงินของผูกู   

 สมาชิกจะทําการกูเงินไดตั้งแตเดือนมกราคมจนถึงกันยายนของทุกป  สวนเดือน
ตุลาคมถึงธันวาคม ทางกลุมจะงดใหบริการเพื่อกันเงินไวสําหรับการจายเงินปนผล และการถอน
เงินออมของสมาชิก รวมท้ังเตรียมสรุปรายงานผลการดําเนินงาน ยกเวนกรณีการกูฉุกเฉินระยะส้ัน
ท่ีอาจพิจารณาเปนรายกรณี   
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 3) สวัสดิการสําหรับสมาชิก  แบงเปน 2 ลักษณะ คือ 
 3.1) สวัสดิการเงินกูฉุกเฉิน เปนสวัสดิการเงินกูปลอดดอกเบ้ียสําหรับสมาชิกท่ีมีความ

จําเปนตองการใชเงินสําหรับจัดงานมงคล หรืออวมงคล อาทิ งานแตงงาน งานข้ึนบานใหม งาน
บวช งานศพ  กําหนดวงเงินไวไมเกิน 30,000 บาท โดยสมาชิกตองนําเงินมาชําระคืนหลังจากงาน
แลวเสร็จไมเกิน 10 วัน   
 3.2) สวัสดิการเงินคาฌาปนกิจ  เปนสวัสดิการเงินใหเปลาแกสมาชิกกรณีครอบครัว
สมาชิกมีงานศพ จํานวนเงิน 1,000 – 2,000 บาท  ข้ึนอยูกับระยะเวลาการเปนสมาชิก และดุลยพินิจ
ของคณะกรรมการกลุม 
 
  ง)  ผลการดําเนินงาน 

   การศึกษาผลการดําเนินงานของกลุมออมทรัพยสอง ไดทําการศึกษาใน 4 เร่ือง 
ประกอบดวย การเปล่ียนแปลงจํานวนสมาชิก ขนาดของเงินกองทุน ผลประกอบการ และการ
จัดสรรผลกําไร  โดยศึกษาขอมูลยอนหลังต้ังแตป 2550 – 2552  สรุปผลการศึกษาไดดังนี้ 

 

  จํานวนสมาชกิ 
  จากตารางท่ี 4.12 พบวา ตั้งแตป 2550 – 2552 กลุมออมทรัพยสองมีจํานวนสมาชิกลดลง
และเพิ่มข้ึน ดังนี้ ป 2550 มีสมาชิก 253 คน  ป 2551 มีสมาชิก 252 คน  และป 2552 มีสมาชิก 262 
คน  ซ่ึงสังเกตวาตัวเลขจํานวนสมาชิกกลุมออมทรัพยสองสูงกวาจํานวนครัวเรือนในหมูบานดง  
นั่นหมายถึง แตละครัวเรือนไดเขาเปนสมาชิกกลุมออมทรัพยสองมากกวา 1 คน (ชุมชนบานดงมี 
156 ครัวเรือน) 
 

ตารางท่ี 4.12  จํานวนสมาชิกกลุมออมทรัพยสอง ตั้งแตป 2550 - 2552 
 ป 2550 ป 2551 ป 2552 

จํานวนสมาชิก (คน) 253 252 262 
การเปล่ียนแปลง   ลดลง 1 คน เพิ่มข้ึน 10 คน 
ท่ีมา: จากการศึกษา 
 

 ขนาดเงินกองทุน 
 จากตารางท่ี 4.13 พบวา กลุมออมทรัพยสองมีขนาดของเงินกองทุนเพิ่มข้ึนอยางตอเนื่อง
ทุกป ดังนี้ ป 2550 มีเงินกองทุน 2,746,500 บาท  ป 2551 มีเงินกองทุน 2,846,000 บาท และในป 
2552  มีเงินกองทุน 3,199,000 บาท  
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ตารางท่ี 4.13  ขนาดเงินกองทุนกลุมออมทรัพยสอง ตั้งแตป 2550 - 2552 
 ป 2550 ป 2551 ป 2552 

ขนาดเงินกองทุน (บาท) 2,746,500 2,846,000 3,199,000 
การเปล่ียนแปลง   เพิ่มข้ึน 99,500 บาท เพิ่มข้ึน 353,000 บาท 

ท่ีมา: จากการศึกษา 
 
 ผลประกอบการ 
 จากตารางท่ี 4.14 พบวา กลุมออมทรัพยสองมีผลประกอบการท่ีเปนกําไร โดยเพิ่มข้ึน
และลดลง ดังนี้ ป 2550 มีผลกําไร 195,846 บาท  ป 2551 มีกําไร 392,835 บาท และในป 2552  มี
กําไร 376,533 บาท  ซ่ึงสังเกตวากําไรป 2551 เพิ่มข้ึนอีกหนึ่งเทาตัว เนื่องจากกลุมไดปรับอัตรา
ดอกเบ้ียข้ึนมาเปนรอยละ 2 ตอเดือน หลังจากกอนหนากําหนดไวท่ีอัตรารอยละ 1 ตอเดือนเทากับ
กลุมออมทรัพยเอ้ืออาทร 
 
ตารางท่ี 4.14  ผลกําไรของกลุมออมทรัพยสอง ตั้งแตป 2550 - 2552 

 ป 2550 ป 2551  ป 2552 
ผลกําไร (บาท) 195,846 392,835 376,533 
การเปล่ียนแปลง   เพิ่มข้ึน 196,989 บาท ลดลง 16,302 บาท 
ท่ีมา: จากการศึกษา 
 
 การจัดสรรผลกําไร 
    จากการศึกษาพบวา กลุมออมทรัพยสองมีการจัดสรรผลกําไรใน 2 ลักษณะ คือ จัดสรร
เปนคาตอบแทนคณะกรรมการ และเปนเงินปนผลใหสมาชิก  ซ่ึงพบวา กลุมมีการจัดสรรกําไร
เพ่ิมข้ึนท้ังสองลักษณะ  ยกเวนคาตอบแทนคณะกรรมการป 2552 ท่ีลดลง รายละเอียดดังตารางท่ี 
4.15 
 
ตารางท่ี 4.15  การจัดสรรผลกําไรของกลุมออมทรัพยสอง ตั้งแตป 2550 - 2552 

  ป 2550 ป 2551 ป 2552 
คาตอบแทนคณะกรรมการ 
(บาท) 

29,377  47,140  45,184  

การเปล่ียนแปลง  เพิ่มข้ึน 17,763 บาท ลดลง 1,956 บาท 
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ตารางท่ี 4.15  (ตอ) 

  ป 2550 ป 2551 ป 2552 
ปนผลใหสมาชิก (บาท) 166,469  341,520  374,533  
การเปล่ียนแปลง  เพิ่มข้ึน 175,051 บาท เพิ่มข้ึน 33,013 บาท 
ท่ีมา: จากการศึกษา 
 
  จ) ปญหาและอุปสรรค 

     ปญหาสมาชิกท่ีกูเงินชําระหนี้ลาชา หรือคางชําระ  ซ่ึงมีอยูประมาณรอยละ 10 ของ
สมาชิกท่ีกูเงินท้ังหมด  อยางไรตามท่ีผานมากลุมยังไมมีหนี้เสีย      

 
  ฉ)  พฤติกรรมและความพึงพอใจของสมาชิกกลุมออมทรัพยสอง 
  ขอมูลท่ัวไปของกลุมตัวอยางสมาชิกกลุมออมทรัพยสอง 
   จากตารางท่ี 4.16  พบวา จากกลุมตัวอยางจํานวน 70 คน  สวนใหญเปนเพศหญิง มี
จํานวน 50 คน คิดเปนรอยละ 71.4  มีอายุเฉล่ีย 50.3 ป โดยมีชวงอายุ 41 – 50 ป มากท่ีสุด จํานวน 
28 คน คิดเปนรอยละ 40.0  ดานสถานภาพ สมรสแลวเปนสวนใหญ มีจํานวน 58 คน คิดเปนรอยละ 
82.9 
  กลุมตัวอยางสวนใหญมีการศึกษาในระดับประถมศึกษาหรือตํ่ากวา มีจํานวน 56 คน 
คิดเปนรอยละ 80.0   ประกอบอาชีพดานการเกษตรกรรมมากท่ีสุด จํานวน 19 คน คิดเปนรอยละ 
38.0  มีรายไดเฉล่ียตอเดือน 3,199.5 บาท  สวนใหญมีรายไดอยูในชวงไมเกิน 5,000 บาท มีจํานวน 
58 คน คิดเปนรอยละ 82.9   
  กลุมตัวอยางมีระยะเวลาการเขาเปนสมาชิกเฉล่ีย 9.2 ป สวนใหญเปนสมาชิกกลุม
มาแลว 9 - 12 ป มีจํานวน 48 คน คิดเปนรอยละ 68.6  สําหรับการเขาเปนสมาชิกกับกลุมเศรษฐกิจ
ชุมชนอ่ืนๆ ในหมูบานดง  นอกเหนือจากกลุมฌาปนกิจ และกลุมน้ําประปา ท่ีกลุมตัวอยางทุกคน
ตองเปนสมาชิกอยูแลว  กลุมรานคาชุมชนถือเปนกลุมท่ีมีกลุมตัวอยางเขาเปนสมาชิกมากท่ีสุด มี
จํานวน 50 คน คิดเปนรอยละ 71.4  
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ตารางท่ี 4.16  ขอมูลท่ัวไปของกลุมตัวอยางสมาชิกกลุมออมทรัพยสอง  

ขอมูลท่ัวไป จํานวน 
(70) 

รอยละ 
(100) 

เพศ   
ชาย 
หญิง 

20 
50 

28.6 
71.4 

อายุเฉล่ีย (ป) 50.3 
ไมเกิน 40 ป 
41-50 ป 
51-60 ป 
60 ป ข้ึนไป 

15 
28 
14 
13 

21.4 
40.0 
20.0 
18.6 

สถานภาพ   
โสด 
สมรส 
หยา/หมาย/แยกกันอยู 

3 
58 
9 

4.3 
82.9 
12.9 

การศึกษา   
ประถมศึกษาหรือตํ่ากวา 
มัธยมศึกษา 

56 
14 

80.0 
20.0 

อาชีพ   
เกษตรกรรม 
รับจางท่ัวไป 
คาขาย/ธุรกิจสวนตัว 
รับราชการ/รัฐวิสาหกจิ 
พนักงาน/ลูกจางเอกชน 
ไมมีอาชีพ 

19 
18 
8 
1 
1 
3 

38.0 
36.0 
16.0 
2.0 
2.0 
6.0 

รายไดเฉล่ียตอเดือน (บาท) 3,199.5 
ไมเกิน 5,000 บาท 
5,001 – 10,000 บาท 
มากกวา 10,000 บาท 

58 
10 
2 

82.9 
14.3 
2.9 
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ตารางท่ี 4.16  (ตอ)  

ขอมูลท่ัวไป จํานวน 
(70) 

รอยละ 
(100) 

ระยะเวลาเปนสมาชิกกลุมเฉล่ีย (ป) 9.2 
ไมเกิน 3 ป 
4 – 6 ป 
7 - 9 ป 
10 - 12 ป 

11 
9 
2 

48 

15.7 
12.9 
2.9 

68.6 
กลุมเศรษฐกิจชุมชนอ่ืนๆ ท่ีเปนสมาชิก*   

กลุมออมทรัพยหนึ่ง 
กลุมออมทรัพยเอ้ืออาทร 
กลุมกองทุนหมูบาน 
กลุมฌาปนกิจ 
กลุมกองทุนหมุนเวยีน 
กลุมรานคาชุมชน 
กลุมน้ําประปา 

28 
30 
37 
70 
11 
50 
70 

40.0 
42.9 
52.9 

100.0 
15.7 
71.4 

100.0 
ท่ีมา: จากการศึกษา 
*หมายเหต:ุ ตอบไดมากกวา 1 ขอ 
 

  พฤติกรรมของกลุมตัวอยางสมาชิกกลุมออมทรัพยสอง 
      การศึกษาคร้ังนี้เปนการศึกษาพฤติกรรมของกลุมตัวอยางสมาชิกกลุมออมทรัพยสอง
ในแงของการมีสวนรวมตอบริการท่ีกลุมมี และการมีสวนรวมตอการดําเนินงานของกลุม  ซ่ึงผล
การศึกษาสรุปไดดังนี้ 
 

    1)  การมีสวนรวมตอบริการท่ีกลุมมี 
       กลุมออมทรัพยสองมีการใหบริการใน 3 ดาน ไดแก การออมเงิน การใหกูเงิน และ
การจัดสวัสดิการแกสมาชิก  ซ่ึงการมีสวนรวมของสมาชิกตอบริการดังกลาว มีผลการศึกษาดังนี้ 
 

  การออมเงิน 
  จากการศึกษากลุมตัวอยางสมาชิกกลุมออมทรัพยสองจํานวน 70 คน พบวา สมาชิกทุก
คนมีการออมเงินกับกลุม  เนื่องจากรูปแบบการออมทรัพยของกลุมมีลักษณะเปนเงินสัจจะสะสม
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คลายกับกลุมออมทรัพยหนึ่ง  ซ่ึงสมาชิกตองมีการออมเงินกับกลุมเปนประจําทุกเดือน  ซ่ึงจาก
ตาราง 4.17  พบวา สวนใหญกลุมตัวอยางออมเงินอยูในชวงไมเกิน 10,000 บาท มีจํานวน 51 คน 
คิดเปนรอยละ 72.9  รองลงมา คือ 10,001 – 20,000 บาท  มีจํานวน 8 คน คิดเปนรอยละ 11.4  โดย
กลุมตัวอยางมีเงินออมเฉล่ียเทากับ 10,917.1 บาท 
 
ตารางท่ี 4.17  การออมเงินของกลุมตัวอยางสมาชิกกลุมออมทรัพยสอง 

การออมเงินกับกลุม จํานวน 
(70) 

รอยละ 
(100) 

ไมเกิน 10,000 บาท 
10,001 – 20,000 บาท 
20,001 – 30,000 บาท 
30,001 – 40,000 บาท 
40,000 บาทขึ้นไป 

51 
8 
4 
4 
3 

72.9 
11.4 
5.7 
5.7 
4.3 

เงินออมเฉล่ีย (บาท) 10,917.1 
ท่ีมา: จากการศึกษา 
   

  การกูเงิน 
  จากตาราง 4.18 พบวา สมาชิกกลุมตัวอยางสวนใหญไมไดใชบริการกูเงิน มีจํานวน 47 
คน คิดเปนรอยละ 67.1  รองลงมา คือ กูเงินไมเกนิ 10,000 บาท มีจํานวน 9 คน คิดเปนรอยละ 12.9   
โดยกลุมตัวอยางมีเงินกูเฉล่ียเทากับ 6,314.3 บาท 
 

ตารางท่ี 4.18  การกูเงินของกลุมตัวอยางสมาชิกกลุมออมทรัพยสอง 

การกูเงินกับกลุม จํานวน (70) รอยละ (100) 

ไมไดใชบริการ 
ไมเกิน 10,000 บาท 
10,001 – 20,000 บาท 
20,001 – 30,000 บาท 
30,000 บาทขึ้นไป 

47 
9 
5 
5 
4 

67.1 
12.9 
7.1 
7.1 
5.7 

เงินกูเฉล่ีย (บาท) 6,314.3 

ท่ีมา: จากการศึกษา 
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  การรับสวัสดิการของกลุม 
  กลุมออมทรัพยสองมีสวัสดิการใหกับสมาชิกกลุม 2 ลักษณะ คือ เงินกูฉุกเฉินปลอด
ดอกเบ้ีย และเงินฌาปนกิจใหเปลา  ซ่ึงจากตาราง 4.19  พบวา กลุมตัวอยางสมาชิกกลุมออมทรัพย
สองสวนใหญไมเคยไดรับสวัสดิการของกลุม มีจํานวน 64 คน คิดเปนรอยละ 91.4  สวนคนท่ีเคย
ไดรับสวัสดิการมี 6 คน คิดเปนรอยละ 8.6 
 
ตารางท่ี 4.19  การรับสวัสดิการท่ีกลุมจัดสรรของกลุมตัวอยางสมาชิกกลุมออมทรัพยสอง 

การรับสวัสดิการท่ีกลุมจัดสรร จํานวน 
(70) 

รอยละ 
(100) 

เคย 6 8.6 
ไมเคย 64 91.4 
ท่ีมา: จากการศึกษา 
 
   2) การมีสวนรวมตอการดําเนินงานของกลุม 
                การศึกษาคร้ังนี้เปนการศึกษาการมีสวนรวมของกลุมตัวอยางตอการดําเนนิงาน
ของกลุมในลักษณะตางๆ  มีผลการศึกษาดังตอไปนี ้
 
  การถือหุนของกลุม 
  เนื่องจากกลุมออมทรัพยสองไมไดใชระบบหุน  ดังนั้นจึงไมมีกลุมตัวอยางท่ีถือหุนของ
กลุม 
 
  การเขารวมเปนคณะกรรมการกลุม 
  จากตาราง 4.20 พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญไมเคยเขารวมเปนคณะกรรมการกลุม มี
จํานวน 66 คน คิดเปนรอยละ 94.3  รองลงมากําลังทําหนาท่ีเปนคณะกรรมการกลุม จํานวน 3 คน 
คิดเปนรอยละ 4.3 
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ตารางท่ี 4.20  การเขารวมเปนคณะกรรมการกลุมของกลุมตัวอยางสมาชิกกลุมออมทรัพยสอง 

การเขารวมเปนคณะกรรมการกลุม จํานวน 
(70) 

รอยละ 
(100) 

เคยเปน 1 1.4 
ไมเคยเปน 66 94.3 
กําลังเปนอยู 3 4.3 
ท่ีมา: จากการศึกษา 
   
  การติดตามขาวสารการดําเนนิงานของกลุม 
  จากตาราง 4.21 พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญมีการติดตามขาวสารการดําเนินงานของ
กลุมเปนบางคร้ัง มีจํานวน 40 คน คิดเปนรอยละ 57.1  รองลงมามีการติดตามขาวสารเปนประจํา มี
จํานวน 14 คน คิดเปนรอยละ 20.0  
 
ตารางท่ี 4.21  การติดตามขาวสารการดําเนนิงานของกลุมตัวอยางสมาชิกกลุมออมทรัพยสอง 

การติดตามขาวสารการดําเนนิงานของกลุม จํานวน 
(70) 

รอยละ 
(100) 

ไมเคย 11 15.7 
เปนบางคร้ัง 40 57.1 
เปนสวนใหญ 5 7.1 
เปนประจํา 14 20.0 
ท่ีมา: จากการศึกษา 
 
  การเขารวมกิจกรรมของกลุม 
  จากตาราง 4.22 พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญมีการเขารวมกิจกรรมของกลุมเปนประจํา 
มีจํานวน 39 คน คิดเปนรอยละ 55.7  รองลงมาเขารวมเปนบางคร้ัง มีจํานวน 18 คน คิดเปนรอยละ 
25.7  
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ตารางท่ี 4.22  การเขารวมกิจกรรมของกลุมตัวอยางสมาชิกกลุมออมทรัพยสอง 

การเขารวมกิจกรรมของกลุม จํานวน 
(70) 

รอยละ 
(100) 

ไมเคย 12 17.1 
เปนบางคร้ัง 18 25.7 
เปนสวนใหญ 1 1.4 
เปนประจํา 39 55.7 
ท่ีมา: จากการศึกษา 
 
  การแสดงความคิดเห็นหรือใหขอเสนอแนะตอการดําเนนิงานของกลุม 
  จากตาราง 4.23 พบวา  กลุมตัวอยางสวนใหญไม เคยแสดงความคิดเห็นหรือให
ขอเสนอแนะตอการดําเนินงานของกลุม มีจํานวน 43 คน คิดเปนรอยละ 61.4  รองลงมาเคย 1 - 2 
คร้ัง มีจํานวน 14 คน คิดเปนรอยละ 20.0 
 
ตารางท่ี 4.23  การแสดงความคิดเห็นหรือใหขอเสนอแนะของกลุมตัวอยางสมาชิกกลุมออมทรัพย 
                      สองตอการดาํเนินงานของกลุม 

การแสดงความคิดเห็นหรือใหขอเสนอแนะ
ตอการดําเนินงานของกลุม 

จํานวน 
(70) 

รอยละ 
(100) 

ไมเคย 43 61.4 
เคย 1-2 คร้ัง 14 20.0 
เคยมากกวา 2 คร้ัง 6 8.6 
เคยเปนประจํา 7 10.0 
 ท่ีมา: จากการศึกษา 

 
  การใชสิทธ์ิออกเสียงลงมตติางๆ ในท่ีประชมุกลุม 
  จากตาราง 4.24 พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญไมเคยใชสิทธ์ิออกเสียงลงมติตางๆ ในท่ี
ประชุมกลุม มีจํานวน 30 คน คิดเปนรอยละ 42.9  รองลงมาเคยเปนประจํา มีจํานวน 27 คน คิดเปน
รอยละ 38.6 
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ตารางท่ี 4.24  การใชสิทธ์ิออกเสียงลงมตติางๆ ของกลุมตัวอยางสมาชิกกลุมออมทรัพยสองในท่ี 
                       ประชุมกลุม 

การใชสิทธ์ิออกเสียงลงมตติางๆ ในท่ี
ประชุมกลุม 

จํานวน 
(70) 

รอยละ 
(100) 

ไมเคย 30 42.9 
เคย 1-2 คร้ัง 6 8.6 
เคยมากกวา 2 คร้ัง 7 10.0 
เคยเปนประจํา 27 38.6 
ท่ีมา: จากการศึกษา 
 
  การใหความรวมมือเมื่อกลุมมีการรองขอ 
  จากตาราง 4.25 พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญระบุวากลุมไมเคยมีการรองขอความรวมมือ 
มีจํานวน 51 คน คิดเปนรอยละ 72.9  รองลงมาไมเคยใหความรวมมือ จํานวน 7 คน คิดเปนรอยละ 
10.0  
 
ตารางท่ี 4.25 การใหความรวมมือเมื่อกลุมมีการรองขอของกลุมตัวอยางสมาชิกกลุมออมทรัพยสอง 

การใหความรวมมือเมื่อกลุมมีการรองขอ จํานวน 
(70) 

รอยละ 
(100) 

ไมเคย 7 10.0 
เคย 1-2 คร้ัง 4 5.7 
เคยมากกวา 2 คร้ัง 2 2.9 
เคยเปนประจํา 6 8.6 
กลุมไมเคยรองขอ 51 72.9 
ท่ีมา: จากการศึกษา 
 
  ความพึงพอใจของของกลุมตัวอยางสมาชิกกลุมออมทรัพยสอง 
     การศึกษาคร้ังนี้ไดทําการศึกษาความพึงพอใจของกลุมตัวอยางสมาชิกกลุมออม
ทรัพยสองใน 3 ดานหลัก คือ ดานโครงสรางและการบริหารงาน ลักษณะการดําเนินงาน และผล
การดําเนินงาน  สรุปผลการศึกษาไดดังนี้ 
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   1) ดานโครงสรางและการบริหารงาน 
   จากการศึกษาพบวา กลุมตัวอยางมีความพึงพอใจตอโครงสรางการดําเนินงานของ
กลุมในระดับมากมากที่สุด จํานวน 34 คน คิดเปนรอยละ 48.6 มีคาเฉล่ียความพึงพอใจเทากับ 4.1 
ดานความเหมาะสมของคณะกรรมการกลุม มีความพึงพอใจระดับมากมากท่ีสุด จํานวน 39 คน คิด
เปนรอยละ 55.7  มีคาเฉล่ียความพึงพอใจเทากับ 4.1  ดานนโยบายหรือแนวทางในการบริหารงาน มี
ความพึงพอใจระดับมากมากท่ีสุด จํานวน 38 คน คิดเปนรอยละ 54.3  มีคาเฉล่ียความพึงพอใจ
เทากับ 4.1  ดานประสิทธิภาพในการบริหารงาน มีความพึงพอใจระดับมากมากท่ีสุด จํานวน 41 คน 
คิดเปนรอยละ 58.6  มีคาเฉล่ียความพึงพอใจเทากับ 4.1  ดานการดําเนินงานอยางเปนธรรม โปรงใส 
ตรวจสอบได มีความพึงพอใจระดับมากมากท่ีสุด จํานวน 35 คน คิดเปนรอยละ 50.0  มีคาเฉล่ีย
ความพึงพอใจเทากับ 4.0 
    ดานโครงสรางและการบริหารงานมีคาเฉลี่ยความพึงพอใจเทากับ 4.1  แปล
ความหมายไดวา กลุมตัวอยางมีความพึงพอใจในดานโครงสรางและการบริหารงานอยูในระดับมาก 
 
   2) ดานลักษณะการดําเนินงาน 
    จากการศึกษาพบวา กลุมตัวอยางมีความพึงพอใจตอรูปแบบการใหบริการของ
กลุมท่ีเปนอยูในปจจุบันในระดับมากมากท่ีสุด จํานวน 40 คน คิดเปนรอยละ 57.1  มีคาเฉล่ียความ
พึงพอใจเทากับ 4.1   ดานรูปแบบสวัสดิการของกลุมท่ีเปนอยูในปจจุบัน มีความพึงพอใจระดับมาก
มากท่ีสุด จํานวน 39 คน คิดเปนรอยละ 55.7  มีคาเฉลี่ยความพึงพอใจเทากับ 4.0  ดานกฎ ระเบียบ 
เง่ือนไขในการใหบริการ มีความพึงพอใจระดับมากมากท่ีสุด จํานวน 44 คน คิดเปนรอยละ 62.9  มี
คาเฉล่ียความพึงพอใจเทากับ 4.1  ดานประสิทธิภาพในการบริการ มีความพึงพอใจระดับมากมาก
ท่ีสุด จํานวน 42  คน คิดเปนรอยละ 60.0  มีคาเฉล่ียความพึงพอใจเทากับ 4.1  ดานความประทับใจ
จากการใหบริการ มีความพึงพอใจระดับมากมากท่ีสุด จํานวน 35  คน คิดเปนรอยละ 50.0  มี
คาเฉล่ียความพึงพอใจเทากับ 4.2   
    ดานลักษณะการดําเนินงานมีคาเฉล่ียความพึงพอใจเทากับ  4.1  แปลความหมาย
ไดวา กลุมตัวอยางมีความพึงพอใจในดานลักษณะการดําเนินงานอยูในระดับมาก 
 
   3) ดานผลการดําเนินงาน 
    จากการศึกษาพบวา กลุมตัวอยางมีความพึงพอใจตอจํานวนสมาชิกท่ีเปล่ียนแปลง
ในระดับมากมากท่ีสุด จํานวน 35 คน คิดเปนรอยละ 50.0  มีคาเฉล่ียความพึงพอใจเทากับ 4.2    
ดานขนาดของเงินกองทุน มีความพึงพอใจระดับมากมากท่ีสุด จํานวน 39 คน คิดเปนรอยละ 55.7  
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มีคาเฉล่ียความพึงพอใจเทากับ 4.2  ดานผลประกอบการของกลุม มีความพึงพอใจระดับมากมาก
ท่ีสุด จํานวน 36 คน คิดเปนรอยละ 51.4  มีคาเฉลี่ยความพึงพอใจเทากับ 4.1  ดานผลกําไรท่ีไดรับ
การจัดสรร มีความพึงพอใจระดับมากมากท่ีสุด จํานวน 30 คน คิดเปนรอยละ 42.9  มีคาเฉล่ียความ
พึงพอใจเทากับ 4.1     
   ดานผลการดําเนินงานมีคาเฉล่ียความพึงพอใจเทากับ 4.2  แปลความหมายไดวา 
กลุมตัวอยางมีความพึงพอใจในดานผลการดําเนินงานอยูในระดับมาก 
 
    สรุปภาพรวมไดวา กลุมตัวอยางสมาชิกกลุมออมทรัพยหนึ่งมีความพึงพอใจใน
ระดับมากในทุกดาน  ดังตารางท่ี 4.11 
 
ตารางท่ี 4.26  ความพึงพอใจของกลุมตัวอยางสมาชิกกลุมออมทรัพยสอง  

ความพึงพอใจของ
สมาชิกในแตละดาน 

ระดับความพงึพอใจ 
มาก
ท่ีสุด 

มาก ปาน
กลาง 

นอย นอย
ท่ีสุด 

รวม คาเฉล่ีย 

ก) ดานโครงสรางและ
การบริหารงาน 

      4.1 
(มาก) 

โครงสรางการดําเนินงาน
ของกลุม 

21 
(30.0) 

34 
(48.6) 

15 
(21.4) 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

70 
(100.0) 

4.1 
(มาก) 

ความเหมาะสมของ
คณะกรรมการกลุม 

19 
(27.1) 

39 
(55.7) 

12 
(17.1) 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

70 
(100.0) 

4.1 
(มาก) 

นโยบายหรือแนวทางใน
การบริหารงาน 

19 
(27.1) 

38 
(54.3) 

13 
(18.6) 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

70 
(100.0) 

4.1 
(มาก) 

ประสิทธิภาพในการ
บริหารงาน 

17 
(24.3) 

41 
(58.6) 

12 
(17.1) 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

70 
(100.0) 

4.1 
(มาก) 

การดําเนนิงานอยางเปน
ธรรม โปรงใส 
ตรวจสอบได 

20 
(28.6) 

35 
(50.0) 

14 
(20.0) 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

70 
(100.0) 

4.0 
(มาก) 
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ตารางท่ี 4.26  (ตอ) 

ความพึงพอใจของ
สมาชิกในแตละดาน 

ระดับความพงึพอใจ 
มาก
ท่ีสุด 

มาก ปาน
กลาง 

นอย นอย
ท่ีสุด 

รวม คาเฉล่ีย 

ข) ลักษณะการ
ดําเนินงาน 

      4.1 
(มาก) 

รูปแบบการใหบริการท่ี
เปนอยูในปจจบัุน 

20 
(28.6) 

40 
(57.1) 

10 
(14.3) 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

70 
(100.0) 

4.1 
(มาก) 

รูปแบบสวัสดิการของ
กลุมท่ีเปนอยูในปจจุบัน 

17 
(24.3) 

39 
(55.7) 

13 
(18.6) 

1 
(1.4) 

0 
(0.0) 

70 
(100.0) 

4.0 
(มาก) 

กฎ ระเบียบ เง่ือนไขใน
การใหบริการ เชน 
เ ง่ือนไขการออม การกู
เงิน เปนตน 

16 
(22.9) 

44 
(62.9) 

10 
(14.3) 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

70 
(100.0) 

4.1 
(มาก) 

ประสิทธิภาพในการ
บริการ 

18 
(25.7) 

42 
(60.0) 

10 
(14.3) 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

70 
(100.0) 

4.1 
(มาก) 

ความประทับใจจากการ
ใหบริการ 

24 
(34.3) 

35 
(50.0) 

11 
(15.7) 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

70 
(100.0) 

4.2 
(มาก) 

ค) ผลการดําเนินงาน       4.2 
(มาก) 

การเปล่ียนแปลงจํานวน
สมาชิก 

26 
(37.1) 

35 
(50.0) 

9 
(12.9) 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

70 
(100.0) 

4.2 
(มาก) 

ขนาดของเงินกองทุน  24 
(34.3) 

39 
(55.7) 

7 
(10.0) 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

70 
(100.0) 

4.2 
(มาก) 

ผลประกอบการของกลุม 21 
(30.0) 

36 
(51.4) 

13 
(18.6) 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

70 
(100.0) 

4.1 
(มาก) 

ผลกําไรท่ีไดรับการ
จัดสรร 

22 
(31.4) 

30 
(42.9) 

18 
(25.7) 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

70 
(100.0) 

4.1 
(มาก) 

ท่ีมา: จากการศึกษา 
หมายเหต:ุ ตัวเลขในวงเล็บแสดงอยูในรูปรอยละ 
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  4.3.3  กลุมออมทรัพยเอ้ืออาทร 
         ก)  ประวัติความเปนมา 

        กลุมออมทรัพยเอ้ืออาทร จัดต้ังข้ึนเม่ือวันท่ี 5 กรกฎาคม 2550  โดยคนในชุมชนท่ีได
ทํางานวิจัยเพ่ือทองถ่ินเพื่อคนหารูปแบบ/วิธีการในการจัดการและปรับโครงสรางหน้ีสินของชุมชน
บานดงอยางมีสวนรวม ไดนําบัญชีครัวเรือนท่ีไดทํามาวิเคราะหรวมกันแลวพบวา คาใชจายท่ีเปน
ดอกเบ้ียเงินกูท่ีจายใหกับกลุมออมทรัพยในหมูบานอยูในอัตราท่ีสูง  ทางทีมวิจัยและสมาชิกใน
ชุมชนท่ีไดทําบัญชีครัวเรือนจํานวน 28 คน จึงไดรวมตัวกันจัดต้ังเปนกลุมออมทรัพยใหม เรียกวา 
“กลุมออมทรัพยเอ้ืออาทร” โดยกําหนดอัตราดอกเบ้ียท่ีต่ํากวากลุมออมทรัพยอ่ืนๆ ในชุมชน เพื่อ
เปนการชวยเหลือคนในชุมชนท่ีประสบปญหาดอกเบ้ียเงินกูแพง  ซ่ึงในการกอตั้งทางกลุมไดนําเงิน
จากโครงการลดเหลาเขาพรรษาจํานวน 3,690 บาท มาเปนทุนต้ังตนในการดําเนินงาน 

 
  ข)  โครงสรางและการบริหารงาน 
  คณะกรรมการดําเนินงาน 

  กลุมมีโครงสรางคณะกรรมการท้ังหมด 9 ทาน ประกอบดวย ประธานกลุม รอง
ประธานกลุม/เลขานุการ เหรัญญิก ผูชวยเหรัญญิก ฝายตรวจสอบ 2 ทาน และคณะกรรมการ 3 ทาน  
ซ่ึงท้ังหมดเปนคณะกรรมการชุดกอต้ัง มาจากการเสนอช่ือในท่ีประชุม  ท้ังนี้คณะกรรมการทุกคน
จะทํางานในลักษณะอาสาสมัคร โดยไมมีคาตอบแทน และจะมีการประชุมคณะกรรมการทุก 3 
เดือน  สําหรับอํานาจหนาท่ีของคณะกรรมการไมไดถูกระบุเปนลายลักษณอักษรชัดเจน แตพอสรุป
ไดดังนี้ 
 ประธาน ทําหนาท่ีดูแลภาพรวมการบริหารงานกลุม 
 รองประธาน/เลขานุการ ทําหนาท่ีรับชําระเงินออม และเงินกูเพื่อสงตอใหเหรัญญิก 
และจดบันทึกการประชุม  
 เหรัญญิก ทําหนาท่ีควบคุมดแูลดานการเงินของกลุม 
 ผูชวยเหรัญญิก ทําหนารับชําระเงินออม และเงินกูชวยรองประธาน/เลขานุการ 
 ฝายตรวจสอบ ทําหนาท่ีตรวจสอบการดําเนินงานของกลุม 
 กรรมการ ทําหนาท่ีชวยงานฝายตางๆ แลวแตการไดรับมอบหมาย 
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 สมาชิก 
 ทางกลุมจะเปดรับสมาชิกใหมปละคร้ังในชวงเดือนมกราคมของทุกป มีคาใชจาย

เปนคาสมุดจํานวน 10 บาท  โดยผูจะเขาเปนสมาชิกจะตองเปนคนท่ีอาศัยอยูในหมูบานดง และ
สามารถเปนสมาชิกไดเพียงครอบครัวละ 1 คนเทานั้น  ปจจุบันกลุมมีสมาชิกท้ังหมด 99 คน 

 
  นโยบาย/แนวทางการบริหารงาน 

       จากการสัมภาษณคณะกรรมการกลุมสามารถสรุปแนวทางการบริหารงานกลุมออม
ทรัพยเอ้ืออาทรได 2 แนวทาง คือ 

  ไมเนนการแสวงหากําไรเพียงอยางเดียว แตเนนการชวยเหลือคนในชุมชนควบคู
ไปดวย เชน การกําหนดอัตราดอกเบ้ียเงินกูท่ีต่ํากวากลุมอ่ืนๆ การจัดสวัสดิการเงินกูฉุกเฉินปลอด
ดอกเบ้ีย เปนตน 

  เปดโอกาสใหคณะกรรมการสามารถสับเปล่ียนหมุนเวียนกันทําหนาท่ีบริหารงาน
ในตําแหนงตางๆ โดยไมยึดติด 
 
  ค) ลักษณะการดําเนินงาน 

      กลุมออมทรัพยเอ้ืออาทร มีการดําเนินงานใน 3 ลักษณะ 
    1) ใหบริการออมทรัพย  สมาชิกตองนําเงินมาออมท่ีบานผูชวยเหรัญญิกกลุมภายใน

วันท่ี 1-10 ของทุกเดือน โดยไมมีการตามเก็บตามบาน  เปนการออมในลักษณะเงินสัจจะสะสม 
หากสมาชิกขาดสงเงินออม 3 เดือนจะถูกตัดออกจากการเปนสมาชิก และถูกยึดเงินออม  สําหรับ
สมาชิกท่ีไมสะดวกสงเงินออมเปนรายเดือนก็สามารถจายเงินออมลวงหนาได   ท้ังนี้สมาชิกแตละ
คนสามารถออมเงินไดไมเกิน 2,000 บาทตอเดือน โดยแตละเดือนอาจจะไมจําเปนตองออมเทากัน  

     2) ใหบริการกูเงิน  สมาชิกตองแจงความจํานงขอกูเงินมายังคณะกรรมการเพื่อ
พิจารณาอนุมัติกูไดตลอดท้ังป ยกเวนในชวงส่ีเดือนสุดทาย  อัตราดอกเบ้ียเงินกูกําหนดไวรอยละ 1 
ตอเดือน  โดยตองผอนชําระดอกเบ้ียทุกเดือน ไมไดกําหนดระยะเวลาผอนชําระไวชัดเจน  แตเดือน
สุดทายตองชําระเงินตนพรอมดอกเบ้ีย  หากขาดสงดอกเบ้ีย ทางกลุมจะปรับอัตราดอกเบ้ียจากรอย
ละ 1 เปนรอยละ 2 ทันที  สําหรับวงเงินใหกูสูงสุดไมเกิน 5,000 บาท  ท้ังนี้ การกูเงินตองมีบุคคลคํ้า
ประกันหนึ่งคน 

 การอนุ มัติ เ งินกู  ทางคณะกรรมการจะพิจารณาจากความจํา เปนในการกู 
ความสามารถในการชําระหนี้  หนี้ท่ีมีอยูกับกลุมอ่ืนๆ และจํานวนเงินท่ีออมกับกลุม   
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 สมาชิกจะทําการกูเงินไดตั้งแตเดือนมกราคมจนถึงพฤศจิกายนของทุกป  สวนเดือน
ธันวาคม ทางกลุมจะงดใหบริการเพื่อกันเงินไวสําหรับการจายเงินปนผล การถอนเงินออมของ
สมาชิก และการสรุปผลการดําเนินงาน 
 3) สวัสดิการเงินกูฉุกเฉิน เปนสวัสดิการเงินกูปลอดดอกเบ้ียท่ีทางกลุมมีใหกับ
สมาชิกเพื่อเปนคารักษาพยาบาลคนในครอบครัว หรือนําไปเปนคาใชจายในการจัดงานศพ เปนกู
ระยะส้ันไมเกิน 15 วัน ไมจํากัดวงเงินใหกู หากกูเกินหนึ่งเดือนข้ึนไปจะคิดดอกเบ้ียอัตรารอยละ 1 
เทากับอัตราการกูปกติ   
 
  ง)  ผลการดําเนินงาน 

     การศึกษาผลการดําเนินงานของกลุมออมทรัพยเอ้ืออาทร ไดทําการศึกษาใน 4 เร่ือง 
ประกอบดวย การเปล่ียนแปลงจํานวนสมาชิก ขนาดของเงินกองทุน ผลประกอบการ และการ
จัดสรรผลกําไร  โดยศึกษาขอมูลยอนหลังต้ังแตป 2550 – 2552  สรุปผลการศึกษาไดดังนี้ 

 
 จํานวนสมาชกิ 

 จากตารางท่ี 4.27  พบวา สมาชิกกลุมออมทรัพยเอ้ืออาทรเพิ่มข้ึนอยางตอเนื่อง โดยป 
2550 ซ่ึงเปนปท่ีจัดตั้งมีสมาชิก 28 คน  ป 2551 มีสมาชิก 69 คน และป 2552 มีสมาชิก 106 คน  
 

ตารางท่ี 4.27  จํานวนสมาชิกกลุมออมทรัพยเอ้ืออาทร ตั้งแตป 2550 - 2552 

 ป 2550 ป 2551 ป 2552 

จํานวนสมาชกิ (คน) 28 คน   69 คน 106 คน 
การเปล่ียนแปลง   เพิ่มข้ึน 41 คน เพิ่มข้ึน 37 คน 
ท่ีมา: จากการศึกษา 
 
 ขนาดเงินกองทุน 
 จากตารางท่ี 4.28 พบวา กลุมออมทรัพยเอ้ืออาทรมีขนาดของเงินกองทุนเพิ่มข้ึนอยาง
ตอเนื่องทุกป ดังนี้ ป 2550 มีเงินกองทุน 9,780 บาท  ป 2551 มีเงินกองทุนเทากับ 82,600 บาท และ
ป 2552 มีเงินกองทุนเทากับ 251,860 บาท  
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ตารางท่ี 4.28  ขนาดเงินกองทุนกลุมออมทรัพยเอ้ืออาทร ตั้งแตป 2550 - 2552 

 ป 2550 ป 2551 ป 2552 

ขนาดเงินกองทุน (บาท) 9,780 82,600 251,860 
การเปล่ียนแปลง   เพิ่มข้ึน 72,820 บาท เพิ่มข้ึน 179,040 บาท 

ท่ีมา: จากการศึกษา 
 
 ผลประกอบการ 
 จากการศึกษาพบวา กลุมเอ้ืออาทรมีการสรุปผลประกอบการคร้ังแรกในป 2551 ซ่ึงเปน
การดําเนินงานปท่ีสอง  เนื่องจากปแรกทางกลุมเร่ิมดําเนินการชวงระหวางป  โดยป 2551 กลุมออม
ทรัพยเอ้ืออาทรมีผลกําไร 5,269 บาท  และป 2552 มีผลกําไร 20,240 บาท ดังตารางท่ี 4.29 
 

ตารางท่ี 4.29  ผลกําไรของกลุมออมทรัพยเอ้ืออาทร ตั้งแตป 2551 - 2552 

 ป 2551 ป 2552 

ผลกําไร (บาท) 5,269 20,240 
การเปล่ียนแปลง  เพิ่มข้ึน 196,989 บาท เพิ่มข้ึน 14,971 บาท 
ท่ีมา: จากการศึกษา 
 
 การจัดสรรผลกําไร 
    จากการศึกษาพบวา กลุมออมเอ้ืออาทรจายเงินปนผลใหเฉพาะสมาชิก โดยเร่ิมจายเงินปน
ผลคร้ังแรกเม่ือป 2551 จํานวน 4,965 บาท  และป 2552 จํานวน 17,630 บาท  ดังตารางท่ี 4.30 
 
ตารางท่ี 4.30  การจัดสรรผลกําไรของกลุมออมทรัพยเอ้ืออาทร ตั้งแตป 2551 - 2552 

 2551 2552 
ปนผลใหสมาชิก (บาท) 4,965 17,630 
การเปล่ียนแปลง  เพิ่มข้ึน 12,665 บาท 
ท่ีมา: จากการศึกษา 
 
  จ)  ปญหาและอุปสรรค 
  เงินกองทุนยังนอย ไมเพียงพอตอความตองการของสมาชิก 
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 ฉ)  พฤติกรรมและความพึงพอใจของสมาชิกกลุมออมทรัพยเอ้ืออาทร 
   ขอมูลท่ัวไปของกลุมตัวอยางสมาชิกกลุมออมทรัพยเอ้ืออาทร 
  จากตาราง 4.31  พบวา จากกลุมตัวอยางจํานวน 28 คน  สวนใหญเปนเพศหญิง มี
จํานวน 16 คน คิดเปนรอยละ 57.1  มีอายุเฉล่ีย 48.9 ป  โดยมีชวงอายุ 31 – 40 ป มากท่ีสุด จํานวน 9 
คน คิดเปนรอยละ 32.1  ดานสถานภาพ สมรสแลวเปนสวนใหญ มีจํานวน 26 คน คิดเปนรอยละ 
92.9 
  กลุมตัวอยางสวนใหญมีการศึกษาในระดับประถมศึกษาหรือตํ่ากวา มีจํานวน 22 คน 
คิดเปนรอยละ 78.6   ประกอบอาชีพดานการเกษตรกรรมมากท่ีสุด จํานวน 18 คน คิดเปนรอยละ 
54.5  มีรายไดเฉล่ียตอเดือน 4,291.7 บาท  สวนใหญมีรายไดอยูในชวงไมเกิน 5,000 บาท มีจํานวน 
20 คน คิดเปนรอยละ 71.4   
  กลุมตัวอยางมีระยะเวลาการเขาเปนสมาชิกเฉล่ีย 3.2 ป สวนใหญเปนสมาชิกกลุม
มาแลว 2 – 4 ป มีจํานวน 26 คน คิดเปนรอยละ 92.9   สําหรับการเขาเปนสมาชิกกับกลุมเศรษฐกิจ
ชุมชนอ่ืนๆ ในหมูบานดง  นอกเหนือจากกลุมฌาปนกิจ และกลุมน้ําประปา ท่ีกลุมตัวอยางทุกคน
ตองเปนสมาชิกอยูแลว  กลุมออมทรัพยสองถือเปนกลุมท่ีมีกลุมตัวอยางเขาเปนสมาชิกมากท่ีสุด มี
จํานวน 25 คน คิดเปนรอยละ 89.3   
 
ตารางท่ี 4.31  ขอมูลท่ัวไปกลุมตัวอยางสมาชิกกลุมออมทรัพยเอ้ืออาทรชุมชนบานดง  

ขอมูลท่ัวไป จํานวน 
(31) 

รอยละ 
(100) 

เพศ   
ชาย 
หญิง 

12 
16 

42.9 
57.1 

อายุเฉล่ีย (ป) 48.9 
31 - 40  ป 
41-50 ป 
51-60 ป 
60 ป ข้ึนไป 

9 
8 
7 
4 

32.1 
28.6 
25.0 
14.3 

สถานภาพ   
สมรส 
หยา/หมาย/แยกกันอยู 

26 
2 

92.9 
7.1 
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ตารางท่ี 4.31 (ตอ) 

ขอมูลท่ัวไป จํานวน 
(31) 

รอยละ 
(100) 

การศึกษา   
ประถมศึกษาหรือตํ่ากวา 
มัธยมศึกษา 
ปริญญาตรี 

22 
5 
1 

78.6 
17.9 
3.6 

อาชีพ   
เกษตรกรรม 
รับจางท่ัวไป 
คาขาย/ธุรกิจสวนตัว 
รับราชการ/รัฐวิสาหกจิ 

18 
11 
2 
2 

54.5 
33.3 
6.1 
6.1 

รายไดเฉล่ียตอเดือน (บาท) 4,291.7 
ไมเกิน 5,000 บาท 
5,001 – 10,000 บาท 
มากกวา 10,000 บาท 

20 
5 
3 

71.4 
17.9 
10.7 

ระยะเวลาเปนสมาชิกกลุมเฉล่ีย (ป) 3.2 
0 - 2 ป 
2 - 4 ป 

2 
26 

7.1 
92.9 

กลุมเศรษฐกิจชุมชนอ่ืนๆ ท่ีเปนสมาชิก*   
กลุมออมทรัพยหนึ่ง 
กลุมออมทรัพยสอง 
กลุมกองทุนหมูบาน 
กลุมฌาปนกิจ 
กลุมกองทุนหมุนเวยีน 
กลุมรานคาชุมชน 
กลุมน้ําประปา 

13 
25 
18 
28 
8 

22 
28 

46.4 
89.3 
64.3 

100.0 
28.6 
78.6 

100.0 
ท่ีมา: จากการศึกษา 
*หมายเหต:ุ ตอบไดมากกวา 1 ขอ 
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  พฤติกรรมของกลุมตัวอยางสมาชิกกลุมออมทรัพยเอ้ืออาทร 
  การศึกษาคร้ังนี้เปนการศึกษาพฤติกรรมของกลุมตัวอยางสมาชิกกลุมออมทรัพยเอ้ือ
อาทรในแงของการมีสวนรวมตอบริการที่กลุมมี และการมีสวนรวมตอการดําเนินงานของกลุม  ซ่ึง
ผลการศึกษาสรุปไดดังนี้ 
 
  1) การมีสวนรวมตอบริการท่ีกลุมมี 
     กลุมออมทรัพยเอ้ืออาทรมีการใหบริการใน 3 ดาน ไดแก การออมเงิน การใหกูเงิน 
และการจัดสวัสดิการแกสมาชิก  ซ่ึงการมีสวนรวมของสมาชิกตอบริการดังกลาว มีผลการศึกษา
ดังนี้ 
  การออมเงิน 
  จากการศึกษากลุมตัวอยางสมาชิกกลุมออมทรัพยเอ้ืออาทร จํานวน 28 คน พบวา สมาชิก
ทุกคนมีการออมเงินกับกลุม  เนื่องจากรูปแบบการออมทรัพยของกลุมมีลักษณะเปนเงินสัจจะ
สะสมคลายกับกลุมออมทรัพยหนึ่ง และกลุมออมทรัพยสอง  ซ่ึงสมาชิกตองมีการออมเงินกับกลุม
เปนประจําทุกเดือน  ซ่ึงจากตาราง 4.32  พบวา สวนใหญกลุมตัวอยางออมเงินอยูในชวงไมเกิน 
2,000 บาท มีจํานวน 19 คน คิดเปนรอยละ 67.9  รองลงมา คือ 2,001 – 4,000 บาท มีจํานวน 4 คน 
คิดเปนรอยละ 14.3  โดยกลุมตัวอยางมีเงินออมเฉล่ียเทากับ 2,089.3 บาท 
 

ตารางท่ี 4.32  การออมเงินของกลุมตัวอยางสมาชิกกลุมออมทรัพยเอ้ืออาทร 

การออมเงินกับกลุม จํานวน 
(28) 

รอยละ 
(100) 

ไมเกิน 2,000 บาท 
2,001 – 4,000 บาท 
4,001 – 6,000 บาท 
6,000 บาทขึ้นไป 

19 
4 
3 
2 

67.9 
14.3 
10.7 
7.1 

เงินออมเฉล่ีย (บาท) 2,089.3 
ท่ีมา: จากการศึกษา 
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  การกูเงิน 
  จากตาราง 4.33 พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญไมไดใชบริการกูเงิน มีจํานวน 18 คน คิด
เปนรอยละ 64.3  รองลงมา คือ กูเงินไมเกิน 5,000 บาท มีจํานวน 6 คน คิดเปนรอยละ 21.4 โดยกลุม
ตัวอยางมีเงินกูเฉล่ียเทากับ 2,500 บาท 
 

ตารางท่ี 4.33  การกูเงินของกลุมตัวอยางสมาชิกกลุมออมทรัพยเอ้ืออาทร 

การกูเงินกับกลุม จํานวน 
(28) 

รอยละ 
(100) 

ไมไดใชบริการ 
ไมเกิน 5,000 บาท 
5,001 – 10,000 บาท  
10,001 – 15,000 บาท 
15,000 บาทขึ้นไป 

18 
6 
2 
1 
1 

64.3 
21.4 
7.1 
3.6 
3.6 

เงินกูเฉล่ียรวม (บาท) 2,500 
ท่ีมา: จากการศึกษา 
 
  การรับสวัสดิการของกลุม 
  กลุมออมทรัพยเอ้ืออาทรมีสวัสดิการใหกับสมาชิกกลุมเพียงอยางเดียว คือ เงินกูฉุกเฉิน
ปลอดดอกเบี้ยเพื่อนําไปใชในการจัดงานศพ  ซ่ึงจากการศึกษาคร้ังนี้ไมพบวา มีกลุมตัวอยางท่ีเคย
ไดรับสวัสดิการดังกลาว     
 
   2) การมีสวนรวมตอการดําเนินงานของกลุม 
          การศึกษาคร้ังนี้เปนการศึกษาการมีสวนรวมของกลุมตัวอยางตอการดําเนินงานของ
กลุมในลักษณะตางๆ  มีผลการศึกษาดังตอไปนี ้
 
  การถือหุนของกลุม 
  เนื่องจากกลุมออมทรัพยเอ้ืออาทรไมไดใชระบบหุน  ดังนั้นจึงไมมีกลุมตัวอยางท่ีถือหุน
ของกลุม 
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  การเขารวมเปนคณะกรรมการกลุม 
  จากตาราง 4.34 พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญไมเคยเขารวมเปนคณะกรรมการกลุม มี
จํานวน 23 คน คิดเปนรอยละ 82.1  รองลงมากําลังทําหนาท่ีเปนคณะกรรมการกลุม จํานวน 3 คน 
คิดเปนรอยละ 10.7 
 
ตารางท่ี 4.34  การเขารวมเปนคณะกรรมการกลุมของกลุมตัวอยางสมาชิกกลุมออมทรัพยเอ้ืออาทร 

การเขารวมเปนคณะกรรมการกลุม จํานวน 
(28) 

รอยละ 
(100) 

เคยเปน 2 7.1 
ไมเคยเปน 23 82.1 
กําลังเปนอยู 3 10.7 
ท่ีมา: จากการศึกษา 
 
  การติดตามขาวสารการดําเนนิงานของกลุม 
  จากตาราง 4.35 พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญมีการติดตามขาวสารการดําเนินงานของ
กลุมเปนบางคร้ัง มีจํานวน 20 คน คิดเปนรอยละ 71.4  รองลงมามีการติดตามขาวสารเปนประจํา มี
จํานวน 4 คน คิดเปนรอยละ 14.3  
 

ตารางท่ี 4.35  การติดตามขาวสารการดําเนนิงานของกลุมตัวอยางสมาชิกกลุมออมทรัพยเอ้ืออาทร 

การติดตามขาวสารการดําเนนิงานของกลุม จํานวน  
(28) 

รอยละ 
(100) 

ไมเคย 3 10.7 
เปนบางคร้ัง 20 71.4 
เปนสวนใหญ 1 3.6 
เปนประจํา 4 14.3 
ท่ีมา: จากการศึกษา 
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  การเขารวมกิจกรรมของกลุม 
  จากตาราง 4.36 พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญมีการเขารวมกิจกรรมของกลุมเปนประจํา 
มีจํานวน 15 คน คิดเปนรอยละ 53.6  รองลงมาเขารวมเปนบางคร้ัง มีจํานวน 10 คน คิดเปนรอยละ 
35.7  
 

ตารางท่ี 4.36  การเขารวมกิจกรรมของกลุมตัวอยางสมาชิกกลุมออมทรัพยเอ้ืออาทร 

การเขารวมกิจกรรมของกลุม จํานวน (28) รอยละ (100) 
ไมเคย 2 7.1 
เปนบางคร้ัง 10 35.7 
เปนสวนใหญ 1 3.6 
เปนประจํา 15 53.6 
ท่ีมา: จากการศึกษา 
 
  การแสดงความคิดเห็นหรือใหขอเสนอแนะตอการดําเนนิงานของกลุม 
  จากตาราง  4.37 พบวา  กลุมตัวอยางสวนใหญไม เคยแสดงความคิดเห็นหรือให
ขอเสนอแนะตอการดําเนินงานของกลุม มีจํานวน 14 คน คิดเปนรอยละ 50.0  รองลงมาเคย 1 - 2 
คร้ัง มีจํานวน 8 คน คิดเปนรอยละ 28.6 
 
ตารางท่ี 4.37 การแสดงความคิดเห็นหรือใหขอเสนอแนะของกลุมตัวอยางสมาชิกกลุมออมทรัพย 
                        เอ้ืออาทรตอการดําเนินงานของกลุม 

หนวย: คน 
การแสดงความคิดเห็นหรือใหขอเสนอแนะ

ตอการดําเนินงานของกลุม 
จํานวน 

(28) 
รอยละ 
(100) 

ไมเคย 14 50.0 
เคย 1-2 คร้ัง 8 28.6 
เคยมากกวา 2 คร้ัง 2 7.1 
เคยเปนประจํา 4 14.3 
 ท่ีมา: จากการศึกษา 
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  การใชสิทธ์ิออกเสียงลงมตติางๆ ในท่ีประชมุกลุม 
  จากตาราง 4.38 พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญไมเคยใชสิทธ์ิออกเสียงลงมติตางๆ ในท่ี
ประชุมกลุม มีจํานวน 9 คน คิดเปนรอยละ 32.1  รองลงมาเคย 1 – 2 คร้ัง มีจํานวน 7 คน คิดเปนรอย
ละ 25.0 
 
ตาราง 4.38  การใชสิทธ์ิออกเสียงลงมติตางๆ ของกลุมตวัอยางสมาชิกกลุมออมทรัพยเอ้ืออาทรในท่ี 
                   ประชุมกลุม 

การใชสิทธ์ิออกเสียงลงมตติางๆ ในท่ี
ประชุมกลุม 

จํานวน 
(28) 

รอยละ 
(100) 

ไมเคย 9 32.1 
เคย 1-2 คร้ัง 7 25.0 
เคยมากกวา 2 คร้ัง 2 7.1 
เคยเปนประจํา 10 35.7 
 ท่ีมา: จากการศึกษา 
 
  การใหความรวมมือเมื่อกลุมมีการรองขอ 
  จากตาราง 4.39 พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญระบุวา กลุมไมเคยมีการรองขอความ
รวมมือ มีจํานวน 19 คน คิดเปนรอยละ 67.9  รองลงมาเคยใหความรวมมือเปนประจํา จํานวน 6 คน 
คิดเปนรอยละ 21.4 
 
ตารางท่ี 4.39 การใหความรวมมือเมื่อกลุมมีการรองขอของกลุมตวัอยางสมาชิกกลุมออมทรัพยเอ้ือ 
                      อาทร 

การใหความรวมมือเมื่อกลุมมีการรองขอ จํานวน 
(28) 

รอยละ 
(100) 

เคย 1-2 คร้ัง 1 3.6 
เคยมากกวา 2 คร้ัง 2 7.1 
เคยเปนประจํา 6 21.4 
กลุมไมเคยรองขอ 19 67.9 
ท่ีมา: จากการศึกษา 
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  ความพึงพอใจของกลุมตัวอยางสมาชิกกลุมออมทรัพยเอ้ืออาทร 
   ความพึงพอใจของกลุมตัวอยางสมาชิกกลุมออมทรัพยเอ้ืออาทรใน 3 ดานหลัก ไดแก 
โครงสรางและการบริหารงาน ลักษณะการดําเนินงาน และผลการดําเนินงาน  สรุปผลการศึกษาได
ดังนี้ 
 
  1) ดานโครงสรางและการบริหารงาน 
      จากการศึกษา  พบวา กลุมตัวอยางมีความพึงพอใจตอโครงสรางการดําเนินงานของ
กลุมในระดับมากมากที่สุด จํานวน 13 คน คิดเปนรอยละ 46.4 มีคาเฉล่ียความพึงพอใจเทากับ 3.9   
ดานความเหมาะสมของคณะกรรมการกลุม มีความพึงพอใจระดับมากมากท่ีสุด จํานวน 13 คน คิด
เปนรอยละ 46.4  มีคาเฉล่ียความพึงพอใจเทากับ 4.0   ดานนโยบายหรือแนวทางในการบริหารงาน 
มีความพึงพอใจระดับมากมากท่ีสุด จํานวน 7 คน คิดเปนรอยละ 54.8 มีคาเฉล่ียความพึงพอใจ
เทากับ 3.9  ดานประสิทธิภาพในการบริหารงาน มีความพึงพอใจระดับมากมากท่ีสุด จํานวน 18 คน 
คิดเปนรอยละ 64.3  มีคาเฉล่ียความพึงพอใจเทากับ 3.9  ดานการดําเนินงานอยางเปนธรรม โปรงใส 
ตรวจสอบได มีความพึงพอใจระดับมากมากท่ีสุด จํานวน 14 คน คิดเปนรอยละ 50.0  มีคาเฉล่ีย
ความพึงพอใจเทากับ 4.1   
      ดานโครงสรางและการบริหารงานมีคาเฉล่ียความพึงพอใจเทากับ 4.0  แปล
ความหมายไดวา กลุมตัวอยางมีความพึงพอใจในดานโครงสรางและการบริหารงานอยูในระดับมาก 
 
  2) ดานลักษณะการดําเนินงาน 
   จากการศึกษา  พบวา กลุมตัวอยางมีความพึงพอใจตอรูปแบบการใหบริการของ
กลุมท่ีเปนอยูในปจจุบันในระดับมากมากท่ีสุด จํานวน 15 คน คิดเปนรอยละ 53.6 มีคาเฉล่ียความ
พึงพอใจเทากับ 4.1  ดานรูปแบบสวัสดิการของกลุมท่ีเปนอยูในปจจุบัน มีความพึงพอใจระดับมาก
มากท่ีสุด จํานวน 14 คน คิดเปนรอยละ 50.0 มีคาเฉล่ียความพึงพอใจเทากับ 3.8  ดานกฎ ระเบียบ 
เง่ือนไขในการใหบริการ มีความพึงพอใจระดับมากมากท่ีสุด จํานวน 14 คน คิดเปนรอยละ 50.0  มี
คาเฉล่ียความพึงพอใจเทากับ 4.1  ดานประสิทธิภาพในการบริการ มีความพึงพอใจระดับมากมาก
ท่ีสุด จํานวน 18  คน คิดเปนรอยละ 64.3  มีคาเฉล่ียความพึงพอใจเทากับ 3.9  ดานความประทับใจ
จากการใหบริการ มีความพึงพอใจระดับมากมากท่ีสุด จํานวน 14 คน คิดเปนรอยละ 50.0  มีคาเฉล่ีย
ความพึงพอใจเทากับ 3.9   
        ดานลักษณะการดําเนินงานมีคาเฉล่ียความพึงพอใจเทากับ  4.0  แปลความหมายไดวา 
กลุมตัวอยางมีความพึงพอใจในดานลักษณะการดําเนินงานอยูในระดับมาก 
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  3) ดานผลการดําเนินงาน 
      จากการศึกษา  พบวา กลุมตัวอยางมีความพึงพอใจตอจํานวนสมาชิกท่ีเปล่ียนแปลง
ในระดับมากมากท่ีสุด จํานวน 12 คน คิดเปนรอยละ 42.9 มีคาเฉลี่ยความพึงพอใจเทากับ 3.6  ดาน
ขนาดของเงินกองทุน มีความพึงพอใจระดับปานกลางมากท่ีสุด จํานวน 11 คน คิดเปนรอยละ 39.3  
มีคาเฉล่ียความพึงพอใจเทากับ 3.5  ดานผลประกอบการของกลุม มีความพึงพอใจระดับมากมาก
ท่ีสุด จํานวน 12 คน คิดเปนรอยละ 42.9  มีคาเฉลี่ยความพึงพอใจเทากับ 3.7  ดานผลกําไรท่ีไดรับ
การจัดสรร มีความพึงพอใจระดับปานกลางมากที่สุด จํานวน 11 คน คิดเปนรอยละ 39.3 มีคาเฉล่ีย
ความพึงพอใจเทากับ 3.6   
   ดานผลการดําเนินงานมีคาเฉล่ียความพึงพอใจเทากับ 3.6  แปลความหมายไดวา กลุม
ตัวอยางมีความพึงพอใจในดานผลการดําเนินงานอยูในระดับมาก 
 

   สรุปภาพรวมไดวา กลุมตัวอยางสมาชิกกลุมออมทรัพยเอ้ืออาทรสวนใหญมีความพึง
พอใจในระดับมากในทุกดาน ดังตารางท่ี 4.40 
 

ตารางท่ี 4.40  ความพึงพอใจของกลุมตัวอยางสมาชิกกลุมออมทรัพยเอ้ืออาทร 

ความพึงพอใจของสมาชิก 
ในแตละดาน 

ระดับความพงึพอใจ 
มาก
ท่ีสุด 

มาก ปาน
กลาง 

นอย นอย
ท่ีสุด 

รวม คาเฉล่ีย 

ก) ดานโครงสรางและการ
บริหารงาน 

      4.0 
(มาก) 

โครงสรางการดําเนินงาน
ของกลุม 

6 
(21.4) 

13 
(46.4) 

9 
(32.1) 

0 
(0) 

0 
(0) 

28 
(100.0) 

3.9 
(มาก) 

ความเหมาะสมของ
คณะกรรมการกลุม 

7 
(25.0) 

13 
(46.4) 

8 
(28.6) 

0 
(0) 

0 
(0) 

28 
(100.0) 

4.0 
(มาก) 

นโยบายหรือแนวทางใน
การบริหารงาน 

7 
(25.0) 

13 
(46.4) 

7 
(25.0) 

1 
(3.6) 

0 
(0) 

28 
(100.0) 

3.9 
(มาก) 

ประสิทธิภาพในการ
บริหารงาน 

4 
(14.3) 

18 
(64.3) 

5 
(17.9) 

1 
(3.6) 

0 
(0) 

28 
(100.0) 

3.9 
(มาก) 

การดําเนนิงานอยางเปน
ธรรม โปรงใส ตรวจสอบ
ได 

9 
(32.1) 

14 
(50.0) 

5 
(17.9) 

0 
(0) 

0 
(0) 

28 
(100.0) 

4.1 
(มาก) 
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ตารางท่ี 4.40  (ตอ) 

ความพึงพอใจของสมาชิก 
ในแตละดาน 

ระดับความพงึพอใจ 
มาก
ท่ีสุด 

มาก ปาน
กลาง 

นอย นอย
ท่ีสุด 

รวม คาเฉล่ีย 

ข) ลักษณะการดําเนินงาน       4.0 
(มาก) 

รูปแบบการใหบริการท่ี
เปนอยูในปจจบัุน 

8 
(28.6) 

15 
(53.6) 

4 
(14.3) 

1 
(3.6) 

0 
(0) 

28 
(100.0) 

4.1 
(มาก) 

รูปแบบสวัสดิการของ
กลุมท่ีเปนอยูในปจจุบัน 

4 
(14.3) 

14 
(50.0) 

10 
(35.7) 

0 
(0) 

0 
(0) 

28 
(100.0) 

3.8 
(มาก) 

กฎ ระเบียบ เ ง่ือนไขใน
การใหบริการ เชน 
เง่ือนไขการออม การกูเงิน 
เปนตน 

8 
(28.6) 

14 
(50.0) 

6 
(21.4) 

0 
(0) 

0 
(0) 

28 
(100.0) 

4.1 
(มาก) 

ประสิทธิภาพในการ
บริการ 

4 
(14.3) 

18 
(64.3) 

6 
(21.4) 

0 
(0) 

0 
(0) 

28 
(100.0) 

3.9 
(มาก) 

ความประทับใจจากการ
ใหบริการ 

6 
(21.4) 

14 
(50.0) 

8 
(28.6) 

0 
(0) 

0 
(0) 

28 
(100.0) 

3.9 
(มาก) 

ค) ผลการดําเนินงาน       3.6 
(มาก) 

การเปล่ียนแปลงจํานวน
สมาชิก 

4 
(14.3) 

12 
(42.9) 

10 
(35.7) 

2 
(7.1) 

0 
(0) 

28 
(100.0) 

3.6 
(มาก) 

ขนาดของเงินกองทุน  4 
(14.3) 

10 
(35.7) 

11 
(39.3) 

3 
(10.7) 

0 
(0) 

28 
(100.0) 

3.5 
(มาก) 

ผลประกอบการของกลุม 5 
(17.9) 

12 
(42.9) 

8 
(28.6) 

3 
(10.7) 

0 
(0) 

28 
(100.0) 

3.7 
(มาก) 

ผลกําไรท่ีไดรับการ
จัดสรร 

6 
(21.4) 

8 
(28.6) 

11 
(39.3) 

3 
(10.7) 

0 
(0) 

28 
(100.0) 

3.6 
(มาก) 

ท่ีมา: จากการศึกษา 
หมายเหต:ุ ตัวเลขในวงเล็บแสดงอยูในรูปรอยละ 
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 4.3.4  กลุมกองทุนหมูบาน 
           ก)  ประวัติความเปนมา 

   กลุมกองทุนหมูบานไดเกิดข้ึนจากนโยบายของรัฐบาลซ่ึงมี พ.ต.ท.ทักษิณ  ชินวัตร 
เปนนายกรัฐมนตรี เพื่อเปนการเสริมสรางกระบวนการพึ่งพาตนเองของหมูบานและชุมชนเมืองใน
ดานการเรียนรู การสรางและพัฒนาความคิดริเร่ิม และการแกไขปญหาและเสริมสรางศักยภาพท้ัง
ดานเศรษฐกิจและสังคมของประชาชนในหมูบานและชุมชนเมือง โดยกลุมไดรับเงินทุนจัดสรร 1 
ลานบาท และเร่ิมดําเนินการในเดือนกรกฎาคม 2544 
 
  ข)  โครงสรางและการบริหารงาน 

       คณะกรรมการกลุม 
 กลุมกองทุนหมูบานมีโครงสรางคณะกรรมการดําเนินงาน ท้ังหมด 9 ทาน 

ประกอบดวยประธานกองทุน รองประธานกองทุน เหรัญญิก เลขานุการ และกรรมการดําเนินงาน 5 
ทาน  ซ่ึงผานการเลือกสรรจากเวทีชาวบานท่ีมีองคประชุมสามในส่ีของจํานวนครัวเรือนท้ังหมด
ของหมูบ าน  ตามระเบียบของคณะกรรมการกองทุนหมูบ านและชุมชนเมืองแหงชาติ  
คณะกรรมการมีวาระการดําเนินงาน 2 ป  แตท่ีผานมาแมครบวาระแลว แตคณะกรรมการชุดเดิมยัง
ถูกเสนอใหทําหนาท่ีตอมาจนถึงปจจุบัน โดยมีการเปล่ียนแปลงเฉพาะคณะกรรมการบางทาน  

 สําหรับอํานาจหนาท่ีของคณะกรรมการมีดังตอไป 
 ประธานกองทุน ทําหนาท่ีบริหารภาพรวมการดําเนินงานของกลุม 
 รองประธานกองทุน ทําหนาท่ีชวยประธานกองทุนบริหารการดําเนินงานของกลุม 
 เลขานุการ ทําหนาท่ีลงบันทึกบัญชีกองทุน จัดเตรียมการประชุม ประสานงาน และ

จดบันทึกการประชุม 
 เหรัญญิก ทําหนาท่ีรับชําระเงินออม และเงินกู   นําฝากและถอนเงินจากธนาคาร 
 กรรมการดําเนินงาน ทําหนาท่ีชวยงานฝายตางๆ แลวแตประธานจะมอบหมาย 

 
 สมาชิก 
 กลุมกองทุนหมูบานจะเปดรับสมาชิกใหมปละคร้ังในชวงเดือนมกราคมของทุกป 

โดยไมเสียคาใชจาย แตสมาชิกจะตองมีภูมิลําเนาในหมูบานดงเทานั้น และมีหุนของกลุมอยางนอย 
1 หุน  มูลคาหุนละ 10 บาท   ปจจุบันกลุมมีสมาชิกท้ังหมด 126 ราย   
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 นโยบาย/แนวทางการบริหารงาน 
  จากการสัมภาษณคณะกรรมการกลุมพบวา กลุมเนนการบริหารงานตามแนวทาง
ของคณะกรรมการกองทุนหมูบานและชุมชนเมืองแหงชาติเปนหลัก   
 
  ค)  ลักษณะการดําเนินงาน 

 กลุมกองทุนหมูบานมีการดําเนินงานใน 3 ลักษณะ 
   1)  ใหบริการออมทรัพย  ซ่ึงสามารถแบงได 2 ลักษณะ คือ 
 - การสะสมหุน  ถือเปนการออมทรัพยรูปแบบหนึ่ง โดยสมาชิกจะตองซ้ือหุนของ

กลุมอยางนอย 1 หุน หุนละ 10 บาท และสามารถซ้ือหุนเพิ่มไดปละหนึ่งคร้ังในชวงเดือนมกราคม  
ท้ังนี้ทางกลุมมีนโนบายใหสมาชิกซ้ือหุนเพิ่มทุกป โดยเฉพาะสมาชิกท่ีกูเงิน  ปจจุบันมีหุนท่ีสมาชิก
ถืออยูท้ังหมด 1,112 หุน   

 - การออมแบบสัจจะสะสมทรัพย  สมาชิกตองนําเงินมาออมที่เหรัญญิกกลุมภายใน
วันท่ี 1 - 5 ของทุกเดือน เปนการออมในลักษณะเงินสัจจะสะสม จํานวนเงินออมข้ันตํ่า 10 บาท 
สูงสุดไมเกิน 100 บาท   และสามารถเปล่ียนแปลงวงเงินออมไดปละหนึ่งคร้ังในท่ีประชุมใหญ
สามัญประจําป และสามารถถอนออกมาไดเม่ือลาออกจากการเปนสมาชิกเทานั้น 

 ท้ังนี้ ในการออมท้ัง 2 รูปแบบ สมาชิกจะไดรับคาตอบแทนในรูปแบบของเงินปน
ผล ข้ึนอยูกับผลประกอบการของกลุมในปนั้น 

 2) ใหบริการใหกูเงิน  จะใหบริการเฉพาะสมาชิกท่ีไดทําการออมแบบสัจจะสะสม
ทรัพยกับกลุมเทานั้น  ซ่ึงการใหบริการกูเงินแบงได 2 ลักษณะ   

 - กูจากกองทุนเงินลาน   สมาชิกสามารถแจงความจํานงการขอกู เ งินมายัง
คณะกรรมการเพื่อพิจารณาอนุมัติไดชวงเดือนธันวาคมของทุกป อัตราดอกเบี้ยเงินกูกําหนดไวใน
อัตรารอยละ 6 ตอป ระยะเวลาผอนชําระไมเกิน 2 ป โดยมีเง่ือนไขวา ตองชําระเงินกูท่ีคางอยูเดิม
เรียบรอยแลว  วงเงินกูหากไมเกินสองหม่ืน ประธานและคณะกรรมการสามารถอนุมัติไดเลย แตถา
เกินสองหม่ืนตองเขารับการพิจารณาจากท่ีประชุมใหญ   ท้ังนี้ การกูเงินตองมีบุคคลคํ้าประกัน 2 คน   

 - กูจากเงินสัจจะสะสมทรัพย  สมาชิกสามารถแจงความจํานงการขอกูเงินมายัง
คณะกรรมการเพื่อพิจารณาอนุมัติไดตลอดท้ังป อัตราดอกเบ้ียเงินกูเงินไวในอัตราดอกเบ้ียรอยละ 
12 ตอป ระยะเวลาผอนชําระไมเกิน 1 ป  วงเงินกูไมเกิน 5,000 บาท ตองมีบุคคลคํ้าประกัน 2 คน
เชนเดียวกับกูจากกองทุนเงินลาน   

 การอนุมัติ เ งินกู  ทางคณะกรรมการจะพิจารณาจาก  1)เหตุผลในการขอกู   2)
ความสามารถในการชําระหนี้  3)ความซํ้าซอนของหนี้ท่ีไดกูจากกลุมอ่ืนๆ 
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 3) จัดสวัสดิการเพื่อสาธารณะประโยชน  ในการสรุปผลการดําเนินงานประจําป  
นอกจากการจายคาตอบแทนคณะกรรมการ และเปนเงินปนผลใหกับสมาชิกแลว  ทางกลุมยังนํา
กําไรท่ีไดมาจัดสรรเพื่อเปนสวัสดิการสาธารณะประโยชนใหกับคนในชุมชน อาทิ สวัสดิการ
ทุนการศึกษา ทุนอบรมพัฒนาเยาวชน ทุนสาธารณะประโยชนอ่ืนๆ  เปนประจําทุกป 
 
  ง)  ผลการดําเนินงาน 

     การศึกษาผลการดําเนินงานของกลุมกองทุนหมูบาน พบวา ขอมูลท่ีไดไมสมบูรณ 
เนื่องจากคณะกรรมการกลุมท่ีรับผิดชอบไมสามารถคนหาเอกสารขอมูลบางสวนของป 2550 ใหได  
ดังนั้นขอมูลผลการดําเนินงานบางหัวขอจึงนําเสนอเฉพาะขอมูลของป 2551 - 2552  สําหรับผลการ
ดําเนินงานท่ีศึกษาได ประกอบดวย การเปลี่ยนแปลงจํานวนสมาชิก ขนาดของเงินกองทุน ผล
ประกอบการ และการจัดสรรผลกําไร สามารถสรุปผลการศึกษาไดดังนี้ 
 

 จํานวนสมาชกิ 
    จากตารางท่ี 4.41 พบวา กลุมกองทุนหมูบานมีจํานวนสมาชิกเพิ่มข้ึน ดังนี้ ป 2550 มี
สมาชิก 69 คน  และป 2552 มีสมาชิก 106 คน   
 
 ตารางท่ี 4.41  จํานวนสมาชิกกลุมกองทุนหมูบาน ตั้งแตป 2550 - 2552 

 ป 2551 ป 2552 
จํานวนสมาชิก (คน) 69 106 
การเปล่ียนแปลง   เพิ่มข้ึน 37 คน 
ท่ีมา: จากการศึกษา 

 
 ขนาดเงินกองทุน 
 จากตารางท่ี 4.42 พบวา กลุมกองทุนหมูบานมีการจัดสรรกําไรบางสวนเพิ่มเขามายัง
เงินกองทุนในรูปของเงินประกันความเส่ียงและเงินสมทบเขากองทุนทุกป จึงทําใหขนาดของ
เงินกองทุนเพิ่มข้ึนอยางตอเนื่อง ดังนี้ ป 2550 มีเงินกองทุน 1,202,255.91 บาท ป 2551 มีเงินกองทุน 
1,220,540.62 บาท และป 2552  มีเงินกองทุน 1,236,641.61 บาท 
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ตารางท่ี 4.42  ขนาดเงินกองทุนกลุมกองทุนหมูบาน ตั้งแตป 2550 - 2552 
 ป 2550 ป 2551 ป 2552 

ขนาดเงินกองทุน (บาท) 1,202,255.91 1,220,540.62 1,236,641.61 
การเปล่ียนแปลง   เพิ่มข้ึน 18,284.71 บาท เพิ่มข้ึน 16,100.99 บาท 
ท่ีมา: จากการศึกษา 
 
 ผลประกอบการ 
    จากตารางท่ี 4.43 พบวา กลุมกองทุนหมูบานมีผลประกอบการที่เปนกําไรอยางตอเนื่อง 
โดยมีผลกําไรเพิ่มข้ึนและลดลง ดังนี้ ป 2550 มีผลกําไร 67,126.82 บาท  ป 2551 มีกําไร 67,409.71 
บาท และในป 2552  มีกําไร 66,050.99 บาท  
 
ตารางท่ี 4.43  ผลกําไรของกลุมกองทุนหมูบาน ตั้งแตป 2550 - 2552 

 ป 2550 ป 2551 ป 2552 
ผลกําไร (บาท) 67,126.82 67,409.71 66,050.99 
การเปล่ียนแปลง   เพิ่มข้ึน 282.89 บาท ลดลง  1,358.72 บาท 
ท่ีมา: จากการศึกษา 
 
 การจัดสรรผลกําไร 
    จากการศึกษาพบวา กลุมกองทุนหมูบานไดนําผลกําไรไปจัดสรรใน 6 ลักษณะ ไดแก 
เปนเงินประกันความเส่ียง สมทบเขากองทุน คาตอบแทนคณะกรรมการ จัดสวัสดิการสาธารณะ
ประโยชนในชุมชน จายเงินปนผลใหสมาชิก และเปนคาใชจายอ่ืนๆ ท่ีคณะกรรมการเห็นสมควร   
ซ่ึงจากตาราง 4.44 พบวา ป 2552  กลุมกองทุนหมูบานมีการจัดสรรกําไรเพิ่มข้ึนในสวนเงินสมทบ
เขากองทุน คาตอบแทนคณะกรรมการ และคาใชจายอ่ืนๆ ท่ีคณะกรรมการเห็นสมควร  สวนดาน
อ่ืนๆ มีการจัดสรรกําไรลดลง 
 
ตารางท่ี 4.44   การจัดสรรผลกําไรของกลุมกองทุนหมูบาน ตั้งแตป 2551 - 2552 

การจัดสรรผลกําไร 2551 2552 
1) เงินประกันความเส่ียง (บาท) 9,990 บาท 

(รอยละ 15) 
9,810 บาท 
(รอยละ 15) 

การเปล่ียนแปลง  ลดลง 180 บาท 
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ตารางท่ี 4.44   (ตอ) 

การจัดสรรผลกําไร 2551 2552 
2) สมทบเขากองทุน (บาท) 6,660 บาท 

(รอยละ 10) 
9,810 บาท 
(รอยละ 15) 

การเปล่ียนแปลง  เพิ่มข้ึน 3,150 บาท 
3) คาตอบแทนคณะกรรมการ (บาท) 9,990 บาท 

(รอยละ 15) 
13,080 บาท 
(รอยละ 20) 

การเปล่ียนแปลง  เพิ่มข้ึน 3,090 บาท 
4) ปนผลใหสมาชิก (บาท) 6,660 บาท 

(รอยละ 10) 
- 

การเปล่ียนแปลง  ลดลง 6,660 บาท 
5) สวัสดิการเพื่อสาธารณประโยชนในชุมชน 
(บาท) 

33,300 บาท 
(รอยละ 50) 

32,700 บาท 
(รอยละ 35) 

การเปล่ียนแปลง  ลดลง 600 บาท 
6) คาใชจายอ่ืนๆ ท่ีคณะกรรมการเห็นสมควร 
(บาท) 

- 9,810 บาท 
(รอยละ 15) 

การเปล่ียนแปลง  เพิ่มข้ึน 9,810 บาท 
ท่ีมา: จากการศึกษา 
หมายเหต:ุ ตัวเลขรอยละในวงเล็บหมายถึงสัดสวนท่ีไดรับจัดสรรจากผลกําไรในปนัน้ๆ 
 
  จ) ปญหาและอุปสรรค 

   ปญหาความสมํ่าเสมอในการออมเงินของสมาชิก และปญหาความยุงยากในการทาํระบบ
การทําบัญชีกองทุนในมุมมองของผูปฏิบัติ 
 
  ฉ) พฤติกรรมและความพึงพอใจของสมาชิกกลุมกองทุนหมูบาน 
       ขอมูลท่ัวไปของกลุมตัวอยางสมาชิกกลุมกองทุนหมูบาน 
            จากตาราง 4.45  พบวา จากกลุมตัวอยางจํานวน 33 คน  สวนใหญเปนเพศหญิง มีจํานวน 
22 คน คิดเปนรอยละ 66.7  มีอายุเฉล่ีย 49.1 ป  โดยมีชวงอายุ 41 – 50 ป มากท่ีสุด จํานวน 16 คน 
คิดเปนรอยละ 48.5  ดานสถานภาพ สมรสแลวเปนสวนใหญ มีจํานวน 28 คน คิดเปนรอยละ 84.8 
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            กลุมตัวอยางสวนใหญมีการศึกษาในระดับประถมศึกษาหรือต่ํากวา มีจํานวน 26 คน คิด
เปนรอยละ 78.8   ประกอบอาชีพดานการเกษตรกรรมมากท่ีสุด จํานวน 25 คน คิดเปนรอยละ 61.0  
มีรายไดเฉล่ียตอเดือน 4,904.0 บาท  สวนใหญรายไดอยูในชวงไมเกิน 5,000 บาท มีจํานวน 23 คน 
คิดเปนรอยละ 69.7   
  กลุมตัวอยางมีระยะเวลาการเขาเปนสมาชิกเฉลี่ย 8.2 ป โดยสวนใหญเปนสมาชิกกลุม
มาแลว 9 - 10 ป มีจํานวน 25 คน คิดเปนรอยละ 75.8   สําหรับการเขาเปนสมาชิกกับกลุมเศรษฐกิจ
ชุมชนอ่ืนๆ ในหมูบานดง  นอกเหนือจากกลุมฌาปนกิจ และกลุมน้ําประปา ท่ีกลุมตัวอยางทุกคน
ตองเปนสมาชิกอยูแลว  กลุมออมทรัพยสอง และกลุมรานคาชุมชน ถือเปนกลุมท่ีมีกลุมตัวอยางเขา
เปนสมาชิกมากท่ีสุดเทากัน คือ 29 คน คิดเปนรอยละ 87.9   
 
ตารางท่ี 4.45  ขอมูลท่ัวไปของกลุมตัวอยางสมาชิกกลุมกองทุนหมูบานชุมชนบานดง  

ขอมูลท่ัวไป จํานวน 
(31) 

รอยละ 
(100) 

เพศ   
ชาย 
หญิง 

11 
22 

33.3 
66.7 

อายุเฉล่ีย (ป) 49.1 
31 - 40  ป 
41 – 50  ป 
51 – 60  ป 
60 ป ข้ึนไป 

8 
16 
5 
4 

24.2 
48.5 
15.2 
12.1 

สถานภาพ   
โสด 
สมรส 
หยา/หมาย/แยกกันอยู 

1 
28 
4 

3.0 
84.8 
12.1 

การศึกษา   
ประถมศึกษาหรือตํ่ากวา 
มัธยมศึกษา 
ปริญญาตรี 

26 
6 
1 

78.8 
18.2 
3.0 
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ตารางท่ี 4.45  (ตอ) 

ขอมูลท่ัวไป จํานวน 
(31) 

รอยละ 
(100) 

รายไดเฉล่ียตอเดือน (บาท) 4,904.0 
ไมเกิน 5,000 บาท 
5,001 – 10,000 บาท 
มากกวา 10,000 บาท 

23 
6 
4 

69.7 
18.2 
12.1 

ระยะเวลาเปนสมาชิกกลุมเฉล่ีย (ป) 8.2 
0 - 2  ป 
3 - 4 ป 
5 – 6 ป 
7 – 8 ป 
9 – 10 ป 

2 
3 
2 
1 

25 

6.1 
9.1 
6.4 
3.0 

75.8 
กลุมเศรษฐกิจชุมชนอ่ืนๆ ท่ีเปนสมาชิก*   

กลุมออมทรัพยหนึ่ง 
กลุมออมทรัพยสอง 
กลุมออมทรัพยเอ้ืออาทร 
กลุมฌาปนกิจ 
กลุมกองทุนหมุนเวยีน 
กลุมรานคาชุมชน 
กลุมน้ําประปา 

15 
29 
17 
33 
8 

29 
33 

45.5 
87.9 
51.5 

100.0 
24.2 
87.9 

100.0 
ท่ีมา: จากการศึกษา 
*หมายเหต:ุ ตอบไดมากกวา 1 ขอ 
 
  พฤติกรรมของกลุมตัวอยางสมาชิกกลุมกองทุนหมูบาน 
         การศึกษาคร้ังนี้ เปนการศึกษาพฤติกรรมของกลุมตัวอยางสมาชิกกลุมกองทุน
หมูบานในแงของการมีสวนรวมตอบริการท่ีกลุมมี และการมีสวนรวมตอการดําเนินงานของกลุม  
ซ่ึงผลการศึกษาสรุปไดดังนี้ 
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   1) การมีสวนรวมตอบริการท่ีกลุมมี 
    กลุมกองทุนหมูบานไดใหบริการใน 3 ดาน ไดแก การออมเงิน การใหกูเงิน และ
การจัดสวัสดิการแกสมาชิก  ซ่ึงการมีสวนรวมของสมาชิกตอบริการดังกลาว มีผลการศึกษาดังนี้ 
 

  การออมเงิน 
  กลุมกองทุนหมูบานใหบริการออมเงินใน 2 รูปแบบ คือ ออมแบบสะสมหุน และออม
แบบสัจจะสะสมทรัพย  โดยสมาชิกกลุมทุกคนตองมีหุนของกลุมอยางนอย 1 หุน หุนละ 10 บาท  
อยางไรก็ตาม สมาชิกแตละคนสามารถเลือกออมแบบสะสมหุนอยางเดียว หรือออมแบบสะสมหุน
และแบบสัจจะสะสมทรัพยควบคูกันไป  จากตาราง 4.46 พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญเลือกแบบ
ออมแบบสะสมหุนและสัจจะสะสมทรัพย มีจํานวน 21 คน คิดเปนรอยละ 63.6  สวนกลุมตัวอยางท่ี
เหลือเลือกออมแบบสะสมหุนอยางเดียว จํานวน 12 คน คิดเปนรอยละ 36.4   
 

ตารางท่ี 4.46 รูปแบบการออมเงินของกลุมตัวอยางสมาชิกกลุมกองทุนหมูบาน 

รูปแบบการออมทรัพย จํานวน 
(33) 

รอยละ 
(100) 

ออมแบบสะสมหุนอยางเดียว 12 36.4 
ออมแบบสะสมหุนและสัจจะสะสมทรัพย 21 63.6 
ท่ีมา: จากการศึกษา 
 

  การออมเงินในรูปแบบสะสมหุน จากตาราง 4.47  พบวา สวนใหญกลุมตัวอยางออมเงิน
อยูในชวงไมเกิน 500 บาทมากท่ีสุด คิดเปนรอยละ 84.8  รองลงมา 501 – 1,000 บาท จํานวน 3 คน 
คิดเปนรอยละ 9.1  โดยกลุมตัวอยางมีเงินออมในรูปแบบสะสมหุนเฉล่ียเทากับ 270.6 บาท 
 

ตารางท่ี 4.47  การออมเงินของกลุมตัวอยางสมาชิกกลุมกองทุนหมูบานในรูปแบบสะสมหุน  
การออมเงินกับกลุม จํานวน 

(33) 
รอยละ 
(100) 

ไมเกิน 500 บาท 
501 – 1,000 บาท 
1,000 บาทขึ้นไป 

28 
3 
2 

84.8 
9.1 
6.0 

เงินออมสะสมหุนเฉล่ีย (บาท) 270.6 
ท่ีมา: จากการศึกษา 
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  จากตาราง 4.48 พบวา กลุมตัวอยางท่ีออมในรูปแบบในรูปแบบสัจจะสะสมทรัพยมี
จํานวน 21 คน  สวนใหญออมเงินอยูในชวงไมเกิน 1,000 บาท มีจํานวน 15 คน คิดเปนรอยละ 45.5  
รองลงมา 1,001 – 2,000 บาท มีจํานวน 3 คน คิดเปนรอยละ 9.1  โดยกลุมตัวอยางมีเงินออมใน
รูปแบบสัจจะสะสมทรัพย เฉล่ียเทากับ 552.1 บาท 
 
ตารางท่ี 4.48  การออมเงินของกลุมตัวอยางสมาชิกกลุมกองทุนหมูบานในรูปแบบสัจจะสะสม 
       ทรัพย 

การออมเงินกับกลุม จํานวน 
(33) 

รอยละ 
(100) 

ไมไดใชบริการ 
ไมเกิน 1,000 บาท 
1,001 – 2,000 บาท 
2,001 – 3,000 บาท 
3,000 บาทขึ้นไป 

12 
15 
3 
2 
1 

36.4 
45.5 
9.1 
6.1 
3.0 

เงินออมสัจจะสะสมทรัพยเฉล่ีย (บาท) 552.1 

ท่ีมา: จากการศึกษา 
 
  การกูเงิน 
  จากตาราง 4.49 พบวา สมาชิกกลุมตัวอยางสวนใหญไมไดใชบริการกูเงิน มีจํานวน 17 
คน คิดเปนรอยละ 51.5  รองลงมา คือ กูเงินอยูในชวง 20,001 – 30,000 บาท มีจํานวน 11 คน คิด
เปนรอยละ 33.3  โดยกลุมตัวอยางมีเงินกูเฉล่ียเทากับ 13,454.5 บาท 
 
ตารางท่ี 4.49  การกูเงินของกลุมตัวอยางสมาชิกกลุมกองทุนหมูบาน 

การกูเงินกับกลุม จํานวน 
(33) 

รอยละ 
(100) 

ไมไดใชบริการ 
ไมเกิน 10,000 บาท 
10,001 – 20,000 บาท 
20,001 – 30,000 บาท 

17 
2 
1 

11 

51.5 
6.1 
3.0 

33.3 
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ตารางท่ี 4.49  (ตอ) 
การกูเงินกับกลุม จํานวน 

(33) 
รอยละ 
(100) 

30,000 บาทขึ้นไป 2 6.1 
เงินกูเฉล่ีย (บาท) 13,454.5 

ท่ีมา: จากการศึกษา 
 
  การรับสวัสดิการของกลุม 
  แมทุกปกลุมกองทุนหมูบานจะมีการจัดสรรผลกําไรเพ่ือใชเปนสวัสดิการใหแกสมาชิก
และคนในชุมชน อาทิ สวัสดิการทุนการศึกษา ทุนอบรมพัฒนาเยาวชน ทุนสาธารณะประโยชน  แต
จากการศึกษาพบวา กลุมตัวอยางท้ังหมดระบุวาไมเคยไดรับสวัสดิการที่ทางกลุมจัดสรร  ซ่ึงอาจ
เนื่องมาจากรูปแบบสวัสดิการท่ีจัดสรรเปนสวนใหญเปนไปเพื่อสาธารณะประโยชน ไมไดเจาะจง
เฉพาะกลุมสมาชิก จึงทําใหสมาชิกกลุมตัวอยางจึงรูสึกวาไมไดรับประโยชนจากสวัสดิการดังกลาว 
 
   2) การมีสวนรวมตอการดําเนินงานของกลุม 
   การศึกษาคร้ังนี้เปนการศึกษาการมีสวนรวมของกลุมตัวอยางตอการดาํเนินงาน
ของกลุมในลักษณะตางๆ  มีผลการศึกษาดังตอไปนี ้
 
  การถือหุนของกลุม 
  จากการศึกษากลุมตัวอยางสมาชิกกลุมกองทุนหมูบาน 33 คน สมาชิกทุกคนมีหุนของ
กลุมทุกคนตามเง่ือนไขการเปนสมาชิกกลุม  จากตาราง 4.50 พบวา สวนใหญกลุมตัวอยางถือหุนไม
เกิน 50 หุน มีจํานวน 28 คน คิดเปนรอยละ 84.8  ซ่ึงเปนการถือเพ่ือใหเขาเง่ือนไขการเปนสมาชิก
มากกวาเปนการถือเพ่ือการออม  รองลงมา คือ ถือหุน 51 – 100 หุน จาํนวน 3 คน คิดเปนรอยละ 9.1  
โดยกลุมตัวอยางถือหุนเฉล่ียเทากับ 27.1 หุน 
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ตารางท่ี 4.50  การถือหุนของกลุมตัวอยางสมาชิกกลุมกองทุนหมูบาน 

การถือหุนกับกลุม จํานวน 
(33) 

รอยละ 
(100) 

ไมเกิน 50 หุน 
51 – 100 หุน 
100 หุนขึ้นไป 

28 
3 
2 

84.8 
9.1 
6.0 

จํานวนหุนเฉลี่ย (หุน) 27.1 
ท่ีมา: จากการศึกษา 
 
  การเขารวมเปนคณะกรรมการกลุม 
  จากตาราง 4.51 พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญไมเคยเขารวมเปนคณะกรรมการกลุม มี
จํานวน 24 คน คิดเปนรอยละ 72.7  รองลงมาเคยทําหนาท่ีเปนคณะกรรมการกลุม จํานวน 5 คน คิด
เปนรอยละ 15.2 
 
ตารางท่ี 4.51  การเขารวมเปนคณะกรรมการกลุมของกลุมตัวอยางสมาชิกกลุมกองทุนหมูบาน 

การเขารวมเปนคณะกรรมการกลุม จํานวน 
(33) 

รอยละ 
(100) 

เคยเปน 5 15.2 
ไมเคยเปน 24 72.7 
กําลังเปนอยู 4 12.1 
ท่ีมา: จากการศึกษา 
 
  การติดตามขาวสารการดําเนนิงานของกลุม 
  จากตาราง 4.52 พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญมีการติดตามขาวสารการดําเนินงานของ
กลุมเปนบางคร้ัง มีจํานวน 18 คน คิดเปนรอยละ 54.5  รองลงมาไมเคยมีการติดตามขาวสารเลย 
จํานวน 8 คน คิดเปนรอยละ 24.2 
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ตารางท่ี 4.52  การติดตามขาวสารการดําเนนิงานของกลุมตัวอยางสมาชิกกลุมกองทุนหมูบาน 

การติดตามขาวสารการดําเนนิงานของกลุม จํานวน 
(33) 

รอยละ 
(100) 

ไมเคย 8 24.2 
เปนบางคร้ัง 18 54.5 
เปนสวนใหญ 3 9.1 
เปนประจํา 4 12.1 
ท่ีมา: จากการศึกษา 
 
  การเขารวมกิจกรรมของกลุม 
  จากตาราง 4.53 พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญมีการเขารวมกิจกรรมของกลุมเปนประจํา 
มีจํานวน 17 คน คิดเปนรอยละ 51.5  รองลงมาเขารวมเปนบางคร้ัง มีจํานวน 8 คน คิดเปนรอยละ 
24.2  
 
ตารางท่ี 4.53 การเขารวมกิจกรรมของกลุมตัวอยางสมาชิกกลุมกองทุนหมูบาน 

การเขารวมกิจกรรมของกลุม จํานวน  
(33) 

รอยละ  
(100) 

ไมเคย 6 18.2 
เปนบางคร้ัง 8 24.2 
เปนสวนใหญ 2 6.1 
เปนประจํา 17 51.5 
ท่ีมา: จากการศึกษา 
 
  การแสดงความคิดเห็นหรือใหขอเสนอแนะตอการดําเนนิงานของกลุม 
  จากตาราง  4.54 พบวา  กลุมตัวอยางสวนใหญไม เคยแสดงความคิดเห็นหรือให
ขอเสนอแนะตอการดําเนินงานของกลุม มีจํานวน 22 คน คิดเปนรอยละ 66.7  รองลงมาเคย 1 – 2 
คร้ัง และเคยมากกวา 2 คร้ังมีจํานวนเทากัน 4 คน คิดเปนรอยละ 12.1 
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ตารางท่ี 4.54  การแสดงความคิดเห็นหรือใหขอเสนอแนะของกลุมตัวอยางสมาชิกกลุมกองทุน 
       หมูบานตอการดําเนินงานของกลุม 

การแสดงความคิดเห็นหรือให
ขอเสนอแนะตอการดําเนินงานของกลุม 

จํานวน 
(33) 

รอยละ 
(100) 

ไมเคย 22 66.7 
เคย 1-2 คร้ัง 4 12.1 
เคยมากกวา 2 คร้ัง 4 12.1 
เคยเปนประจํา 3 9.1 

 ท่ีมา: จากการศึกษา 
 
  การใชสิทธ์ิออกเสียงลงมตติางๆ ในท่ีประชมุกลุม 
  จากตาราง 4.55 พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญไมเคยใชสิทธ์ิออกเสียงลงมติตางๆ ในท่ี
ประชุมกลุม มีจํานวน 16 คน คิดเปนรอยละ 48.5  รองลงมาเคยเปนประจํา มีจํานวน 10 คน คิดเปน
รอยละ 30.3 
 

ตารางท่ี 4.55 การใชสิทธ์ิออกเสียงลงมตติางๆ ของกลุมตัวอยางสมาชิกกลุมกองทุนหมูบานในท่ี 
                      ประชุมกลุม 

การใชสิทธ์ิออกเสียงลงมตติางๆ ในท่ี
ประชุมกลุม 

จํานวน 
(33) 

รอยละ 
(100) 

ไมเคย 16 48.5 
เคย 1-2 คร้ัง 3 9.1 
เคยมากกวา 2 คร้ัง 4 12.1 
เคยเปนประจํา 10 30.3 
 ท่ีมา: จากการศึกษา 
 
  การใหความรวมมือเมื่อกลุมมีการรองขอ 
  จากตาราง 4.56 พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญระบุวา กลุมไมเคยมีการรองขอความ
รวมมือ มีจํานวน 24 คน คิดเปนรอยละ 72.7  รองลงมาเคยใหความรวมมือเปนประจํา มีจํานวน 5 
คน คิดเปนรอยละ 15.2 
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ตารางท่ี 4.56  การใหความรวมมือเมื่อกลุมมีการรองขอของกลุมตัวอยางสมาชิกกลุมกองทุน 
       หมูบาน 

การใหความรวมมือเมื่อกลุมมีการรองขอ จํานวน  
(33) 

รอยละ  
(100) 

ไมเคย 1 3.0 
เคย 1-2 คร้ัง 1 3.0 
เคยมากกวา 2 คร้ัง 2 6.1 
เคยเปนประจํา 5 15.2 
กลุมไมเคยรองขอ 24 72.7 
ท่ีมา: จากการศึกษา 
 
  ความพึงพอใจของกลุมตัวอยางสมาชิกกลุมกองทุนหมูบาน 
     การศึกษาคร้ังนี้ไดทําการศึกษาความพึงพอใจของกลุมตัวอยางสมาชิกกลุมกองทุน
หมูบานใน 3 ดานหลัก คือ ดานโครงสรางและการบริหารงาน ลักษณะการดําเนินงาน และผลการ
ดําเนินงาน  สรุปผลการศึกษาไดดังนี้ 
 
   1) ดานโครงสรางและการบริหารงาน 
    จากการศึกษา  พบวา กลุมตัวอยางมีความพึงพอใจตอโครงสรางการดําเนินงาน
ของกลุมในระดับปานกลางมากท่ีสุด จํานวน 16 คน คิดเปนรอยละ 48.5  มีคาเฉลี่ยความพึงพอใจ
เทากับ 3.6  ดานความเหมาะสมของคณะกรรมการกลุม มีความพึงพอใจระดับมากมากท่ีสุด จํานวน 
16 คน คิดเปนรอยละ 48.5 มีคาเฉล่ียความพึงพอใจเทากับ 3.6   ดานนโยบายหรือแนวทางในการ
บริหารงาน มีความพึงพอใจระดับปานกลางมากท่ีสุด จํานวน 15 คน คิดเปนรอยละ 54.8 มีคาเฉล่ีย
ความพึงพอใจเทากับ 3.4  ดานประสิทธิภาพในการบริหารงาน มีความพึงพอใจระดับมากมากท่ีสุด 
จํานวน 19 คน คิดเปนรอยละ 57.6 มีคาเฉล่ียความพึงพอใจเทากับ 3.7   ดานการดําเนินงานอยาง
เปนธรรม โปรงใส ตรวจสอบได มีความพึงพอใจระดับมากมากท่ีสุด จํานวน 15 คน คิดเปนรอยละ 
45.5  มีคาเฉล่ียความพึงพอใจเทากับ 3.7   
   ดานโครงสรางและการบริหารงานมีคาเฉล่ียความพึงพอใจเทากับ 3.6  แปล
ความหมายไดวา กลุมตัวอยางมีความพึงพอใจในดานโครงสรางและการบริหารงานอยูในระดับมาก 
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   2) ดานลักษณะการดําเนินงาน 
            จากการศึกษา  พบวา กลุมตัวอยางมีความพึงพอใจตอรูปแบบการใหบริการของ
กลุมท่ีเปนอยูในปจจุบันในระดับมากมากท่ีสุด จํานวน 21 คน คิดเปนรอยละ 63.6 มีคาเฉล่ียความ
พึงพอใจเทากับ 3.7  ดานรูปแบบสวัสดิการของกลุมท่ีเปนอยูในปจจุบัน มีความพึงพอใจระดับมาก
มากท่ีสุด จํานวน 16 คน คิดเปนรอยละ 48.5 มีคาเฉล่ียความพึงพอใจเทากับ 3.5  ดานกฎ ระเบียบ 
เง่ือนไขในการใหบริการ มีความพึงพอใจระดับมากมากท่ีสุด จํานวน 19 คน คิดเปนรอยละ 50.0  มี
คาเฉล่ียความพึงพอใจเทากับ 3.8  ดานประสิทธิภาพในการบริการ มีความพึงพอใจระดับมากมาก
ท่ีสุด จํานวน 19 คน คิดเปนรอยละ 50.0  มีคาเฉลี่ยความพึงพอใจเทากับ 3.7  ดานความประทับใจ
จากการใหบริการ มีความพึงพอใจระดับมากมากท่ีสุด จํานวน 20 คน คิดเปนรอยละ 60.6 มีคาเฉล่ีย
ความพึงพอใจเทากับ 3.7    
          ดานลักษณะการดําเนินงานมีคาเฉล่ียความพึงพอใจเทากับ  3.7  แปลความหมายได
วา กลุมตัวอยางมีความพึงพอใจในดานลักษณะการดําเนินงานอยูในระดับมาก 
 
   3) ดานผลการดําเนินงาน 
    จากการศึกษา   พบวา  กลุมตัวอยางมีความพึงพอใจตอจํานวนสมาชิกท่ี
เปล่ียนแปลงในระดับมากมากท่ีสุด จํานวน 16 คน คิดเปนรอยละ 48.5 มีคาเฉล่ียความพึงพอใจ
เทากับ 3.5   ดานขนาดของเงินกองทุน มีความพึงพอใจระดับมากมากท่ีสุด จํานวน 18 คน คิดเปน
รอยละ 54.5  มีคาเฉล่ียความพึงพอใจเทากับ 3.6  ดานผลประกอบการของกลุม มีความพึงพอใจ
ระดับมากมากท่ีสุด จํานวน 21 คน คิดเปนรอยละ 63.6 มีคาเฉล่ียความพึงพอใจเทากับ 3.8  ดานผล
กําไรท่ีไดรับการจัดสรร มีความพึงพอใจระดับปานกลางมากท่ีสุด จํานวน 15 คน คิดเปนรอยละ 
45.5 มีคาเฉล่ียความพึงพอใจเทากับ 3.4   
   ดานผลการดําเนินงานมีคาเฉล่ียความพึงพอใจเทากับ 3.6  แปลความหมายไดวา 
กลุมตัวอยางมีความพึงพอใจในดานผลการดําเนินงานอยูในระดับมาก 
 
    สรุปภาพรวมไดวา กลุมตัวอยางสมาชิกกลุมกองทุนหมูบานสวนใหญมีความพึง
พอใจในระดับมากในทุกดาน ดังตารางท่ี 4.57 
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 ตารางท่ี 4.57 ความพึงพอใจของกลุมตัวอยางสมาชิกกลุมกองทุนหมูบาน 

ความพึงพอใจของสมาชิก 
ในแตละดาน 

ระดับความพงึพอใจ 
มาก
ท่ีสุด 

มาก ปาน
กลาง 

นอย นอย
ท่ีสุด 

รวม คาเฉล่ีย 

ก) ดานโครงสรางและการ
บริหารงาน 

      3.6 
(มาก) 

โครงสรางการดําเนินงาน
ของกลุม 

2 
(6.1) 

15 
(45.5) 

16 
(48.5) 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

33 
(100.0) 

3.6 
(มาก) 

ความเหมาะสมของ
คณะกรรมการกลุม 

2 
(6.1) 

16 
(48.5) 

14 
(42.4) 

1 
(3.0) 

0 
(0.0) 

33 
(100.0) 

3.6 
(มาก) 

นโยบายหรือแนวทางใน
การบริหารงาน 

1 
(3.0) 

14 
(42.4) 

15 
(45.5) 

3 
(9.1) 

0 
(0.0) 

33 
(100.0) 

3.4 
(มาก) 

ประสิทธิภาพในการ
บริหารงาน 

2 
(6.1) 

19 
(57.6) 

11 
(33.33) 

1 
(3.0) 

0 
(0.0) 

33 
(100.0) 

3.7 
(มาก) 

การดําเนนิงานอยางเปน
ธรรม โปรงใส ตรวจสอบ
ได 

5 
(15.2) 

15 
(45.5) 

12 
(36.4) 

1 
(3.0) 

0 
(0.0) 

33 
(100.0) 

3.7 
(มาก) 

ข) ลักษณะการดําเนินงาน       3.7 
(มาก) 

รูปแบบการใหบริการท่ี
เปนอยูในปจจบัุน 

2 
(6.1) 

21 
(63.6) 

8 
(24.2) 

2 
(6.1) 

0 
(0.0) 

33 
(100.0) 

3.7 
(มาก) 

รูปแบบสวัสดิการของ
กลุมท่ีเปนอยูในปจจุบัน 

1 
(3.0) 

16 
(48.5) 

13 
(39.4) 

3 
(9.1) 

0 
(0.0) 

33 
(100.0) 

3.5 
(มาก) 

กฎ ระเบียบ เ ง่ือนไขใน
การใหบริการ เชน 
เง่ือนไขการออม การกูเงิน 
เปนตน 

4 
(12.1) 

19 
(57.6) 

8 
(24.2) 

2 
(6.1) 

0 
(0.0) 

33 
(100.0) 

3.8 
(มาก) 

ประสิทธิภาพในการ
บริการ 

3 
(9.1) 

19 
(57.6) 

10 
(30.3) 

1 
(3.0) 

0 
(0.0) 

33 
(100.0) 

3.7 
(มาก) 
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ตาราง 4.57  (ตอ) 

ความพึงพอใจของสมาชิก 
ในแตละดาน 

ระดับความพงึพอใจ 
มาก
ท่ีสุด 

มาก ปาน
กลาง 

นอย นอย
ท่ีสุด 

รวม คาเฉล่ีย 

ความประทับใจจากการ
ใหบริการ 

2 
(6.1) 

20 
(60.6) 

10 
(30.3) 

1 
(3.0) 

0 
(0.0) 

33 
(100.0) 

3.7 
(มาก) 

ค) ผลการดําเนินงาน       3.6 
(มาก) 

การเปล่ียนแปลงจํานวน
สมาชิก 

1 
(3.0) 

16 
(48.5) 

15 
(45.5) 

1 
(3.0) 

0 
(0.0) 

33 
(100.0) 

3.5 
(มาก) 

ขนาดของเงินกองทุน  2 
(6.1) 

18 
(54.5) 

12 
(36.4) 

1 
(3.0) 

0 
(0.0) 

33 
(100.0) 

3.6 
(มาก) 

ผลประกอบการของกลุม 4 
(12.1) 

21 
(63.6) 

7 
(21.2) 

1 
(3.0) 

0 
(0.0) 

33 
(100.0) 

3.8 
(มาก) 

ผลกําไรท่ีไดรับการ
จัดสรร 

3 
(9.1) 

11 
(33.3) 

15 
(45.5) 

4 
(12.1) 

0 
(0.0) 

33 
(100.0) 

3.4 
(มาก) 

ท่ีมา: จากการศึกษา 
หมายเหต:ุ ตัวเลขในวงเล็บแสดงอยูในรูปรอยละ 
 
 
4.3.5  กลุมฌาปนกิจ 
  ก)  ประวัติความเปนมา  

   เปนกลุมท่ีเกิดข้ึนมานานหลายสิบป ไมมีหลักฐานปรากฏชัดเจนวาต้ังข้ึนเม่ือใด ถูกต้ังข้ึน
โดยมีวัตถุประสงคเพื่อการชวยเหลือกันของคนในชุมชนกรณีมีผูเสียชีวิตข้ึนกับครอบครัวใด
ครอบครัวหนึ่ง 

 
  ข)  โครงสรางและการบริหารงาน 

   ประธานกลุมฌาปนกิจ 
   เปนกลุมท่ีไมมีโครงสรางการดําเนินงาน มีเพียงประธานกลุมหนึ่งคนทําหนาท่ีเก็บ

รวบรวมเงินคาฌาปนกิจ  เดิมประธานกลุมมาจากการเสนอช่ือในท่ีประชุมประจําปหมูบาน แต
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ประธานกลุมคนลาสุดมาจากการเสนอตัวของคนในชุมชนโดยท่ีประชุมใหความเห็นชอบ  ประธาน
กลุมไมมีกําหนดวาระการทํางานท่ีชัดเจน จะเปล่ียนแปลงเม่ือมีการลาออก   ท้ังนี้ประธานกลุม
ไดรับการยกเวนไมตองจายคาฌาปนกิจ  

  
 สมาชิก 
 ทุกครัวเรือนในชุมชนถือเปนสมาชิกของกลุมฌาปนกิจโดยอัตโนมัติ  กรณีครอบครัวใด

ในชุมชนมีสมาชิกแยกออกมาต้ังครอบครัวใหมใหถือวาไดเขาเปนสมาชิกใหมโดยอัตโนมัติทันที 
สวนถากรณีคนนอกชุมชน เม่ือยายเขามาต้ังครอบครัวในชุมชนครบ 15 วันก็ใหถือวาไดเขาเปน
สมาชิกใหมโดยอัตโนมัติเชนกัน 

 สวนกรณีคนในชุมชนยายออกไปจากชุมชน  สามารถเลือกได 2 ลักษณะ คือ ออกจาก
การเปนสมาชิก หรือคงความเปนสมาชิกไว  กรณีตองการคงความเปนสมาชิกไว หากคนยายเปน
สมาชิกจะยังคงจายคาฌาปนกิจคร้ังละ 100 บาทเหมือนเดิม แตถาเปนคนอ่ืนในครอบครัวจะลดลง
เหลือ 50 บาท 

 ปจจุบันในหมูบานดงมีสมาชิกกลุมฌาปนกิจแบงเปน 2 ลักษณะ คือ สมาชิกท่ีสงคา
ฌาปนกิจจํานวนครอบครัวละ 100 บาท มีจํานวน 159 ครอบครัว และสมาชิกท่ีสงคาฌาปนกิจ
จํานวนครอบครัวละ 50 บาท มีจํานวน 28 ครอบครัว 

 นอกจากกลุมฌาปนกิจหมูบานดงแลว คนในชุมชนบานดงยังสามารถเขารวมกลุม
ฌาปนกิจตางหมูบาน และกลุมฌาปนกิจของตําบลนายางไดอีกดวย  ซ่ึงมีหลักการในการดําเนินงาน
คลายๆ กัน คือ หากมีสมาชิกเสียชีวิต ประธานกลุมฌาปนกิจหมูบานน้ันตองเก็บรวบรวมเงินเงินคา
ฌาปนกิจจากสมาชิกมาสงใหประธานบานกลุมหมูบานนั้น   ปจจุบันมีครอบครัวในหมูบานดงท่ีเขา
เปนสมาชิกฌาปนกิจตางบาน 156 หลัง และสมาชิกฌาปนกิจตําบล 143 หลัง 
 

 นโยบาย/แนวทางในการบริหารงาน 
   จากการสัมภาษณประธานกลุมฌาปนกิจ สรุปไดวา กลุมฌาปนกิจไมไดมีการกําหนด
แนวทางการบริหารงานท่ีชัดเจน แตเนนการบริหารงานตามแนวทางท่ีไดรับการถายทอดตอๆ กัน
มา 
 
 ค)  ลักษณะการดําเนินงาน 

     กลุมฌาปนกิจหมูบานดงจะทําหนาท่ีรวบรวมเงินคาฌาปนกิจจากสมาชิก ซ่ึงแบงเปน 3 
กรณี ดังนี้ 
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 กรณีท่ี 1 กรณีคนในชุมชนเสียชีวิต  ประธานกลุมจะเก็บเงินจากสมาชิกครอบครัวละ 
100 บาท  โดยจะต้ังโตะเก็บเงิน ณ สถานท่ีจัดงานศพในชวง 2 วัน คือ กอนวันฌาปนกิจ 1 วัน และ
วันฌาปนกิจ  สวนสมาชิกในชุมชนนอกเหนือจากจะชําระคาสมาชิกจํานวน 100 บาทแลว จะตอง
นําขาวสารมาชวยเหลือเจาภาพครอบครัวละ 2 ลิตร พรอมกับลงบันทึกในสมุดท่ีประธานกลุม
ฌาปนกิจจัดเตรียมไวท่ีในงาน 

 กรณีท่ี 2 กรณีสมาชิกตางหมูบานเสียชีวิต  ประธานกลุมจะเก็บเงินจากสมาชิก ซ่ึงแต
ละหมูบานจํานวนเงินท่ีเก็บจะกําหนดไวแตกตางกัน ประธานกลุมจะทําการรวบรวมและสงให
ประธานกลุมฌาปนกิจของบานนั้นๆ ในวันฌาปนกิจ   

 กรณีท่ี 3 กรณีสมาชิกตางหมูบานท่ีเปนสมาชิกฌาปนกิจตําบลเสียชีวิต  ประธานกลุม
จะเก็บเงินจากสมาชิกจํานวน 10 บาท เพื่อรวบรวมและสงใหประธานกลุมฌาปนกิจของบานน้ันๆ 
ในวันฌาปนกิจ 

 สําหรับเงินคาฌาปนกิจของหมูบานดงท่ีเก็บไดในแตละคร้ังจะถูกหักเขาเปนเงิน
กองกลางของกลุม 100 บาท 
 
 ง)  ผลการดําเนินงาน 

      การศึกษาผลการดําเนินงานของกลุมฌาปนกิจ  สามารถทําการศึกษาไดเฉพาะขอมูลท่ีมี 
ณ วันท่ีจัดเก็บขอมูล  เนื่องจากกลุมไมไดมีการจัดทําสรุปขอมูลไวเปนรายป   โดยผลการศึกษา
ประกอบดวย จํานวนสมาชิก ขนาดของเงินกองทุน ผลกําไรจากการดําเนินงาน และการจัดสรรผล
กําไร  สรุปไดดังนี้ 
 

     จํานวนสมาชิก 
                      จะเปล่ียนแปลงไปตามจํานวนครัวเรือนในชุมชน  ปจจุบันกลุมฌาปนกิจมีสมาชิก
ท้ังหมด 159 ครัวเรือน 
 

     ขนาดของเงินกองทุน 
                      กลุมฌาปนกิจจะไมมีการออม หรือการระดมทุน จะมีเพียงเงินกองกลางท่ีหักจากเงิน
คาฌาปนกิจคร้ังละ 100 บาท  ซ่ึงจะถูกนําไปใชในส่ิงท่ีเปนสาธารณะประโยชนตามท่ีประชุม
หมูบานเสนอ  ประธานกลุมคนปจจุบันไดรับโอนเงินกองกลางจากประธานกลุมคนกอนเม่ือวันท่ี 8 
สิงหาคม 2552  จํานวน 3,720 บาท  ปจจุบันมีเงินคงเหลือ 2,570 บาท 
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      ผลกําไรจากการดําเนินงาน 
 กลุมฌาปนกิจเปนกลุมไมเนนการแสวงหากําไร  มีรายไดเพียงชองทางเดียว คือ เงินคา
ฌาปนกิจท่ีเก็บจากสมาชิกท่ีหักเขาเงินกองกลางของกลุมคร้ังละ 100 บาท  ซ่ึงนับต้ังแตประธาน
กลุมคนปจจุบันเขามาทําหนาท่ี มีรายไดเปนเงินรายไดจากเงินคาฌาปนกิจท่ีหักเขากองกลาง 1,200 
บาท หักคาใชจายท่ีใชในงานสาธารณะประโยชนของชุมชน 2,350 บาท  สรุปมีคาใชจายสูงกวา
รายไดเขากลุม 1,150 บาท 
 
 ผลกําไรท่ีมีการจัดสรร 
 กลุมฌาปนกิจไมมีนโยบายแสวงหารายได และไมมีการจดัสรรผลกําไร 
 
  ง)  ปญหาและอุปสรรค 

      กลุมฌาปนกิจมีปญหาอยูเพียงเร่ืองเดียว คือ ไมสามารถเก็บเงินสมาชิกไดครบกอน
นําสงเจาภาพ  เนื่องจากบางคร้ังสมาชิกบางครอบครัวไมอยูในชวงท่ีตองมีการเก็บเงินคาฌาปนกิจ 
ทําใหตองควักเงินสวนตัวใหไปกอน  อยางไรก็ตามกรณีดังกลาวเกิดข้ึนไมบอยนัก 
 
  ฉ) พฤติกรรมและความพึงพอใจของสมาชิกกลุมฌาปนกิจ 
            ขอมูลท่ัวไปของกลุมตัวอยางสมาชิกกลุมฌาปนกิจ 
           จากตาราง 4.58  พบวา จากกลุมตัวอยางจํานวน 41 คน  สวนใหญเปนเพศหญิง มีจํานวน 
28 คน คิดเปนรอยละ 68.3  มีอายุเฉล่ีย 4.48 ป  โดยมีชวงอายุ 41 – 50 ป มากท่ีสุด จํานวน 17 คน 
คิดเปนรอยละ 41.5  ดานสถานภาพ สมรสแลวเปนสวนใหญ มีจํานวน 33 คน คิดเปนรอยละ 80.5 
           กลุมตัวอยางสวนใหญมีการศึกษาในระดับประถมศึกษาหรือต่ํากวา มีจํานวน 32 คน คิด
เปนรอยละ 78.0   ประกอบอาชีพดานการเกษตรกรรมมากท่ีสุด จํานวน 31 คน คิดเปนรอยละ 62.0  
มีรายไดเฉล่ียตอเดือน 4,284.5 บาท  สวนใหญมีรายไดอยูในชวงไมเกิน 5,000 บาท มีจํานวน 31 คน 
คิดเปนรอยละ 75.6   
           กลุมตัวอยางมีระยะเวลาการเขาเปนสมาชิกเฉล่ีย 24.3 ป สวนใหญเปนสมาชิกกลุม
มาแลว 21 - 30 ป มีจํานวน 16 คน คิดเปนรอยละ 39.0  สําหรับการเขาเปนสมาชิกกับกลุมเศรษฐกิจ
ชุมชนอ่ืนๆ ในหมูบานดง  นอกเหนือจากกลุมน้ําประปาท่ีกลุมตัวอยางทุกคนตองเปนสมาชิกอยู
แลว  กลุมรานคาชุมชน ถือเปนกลุมท่ีมีกลุมตัวอยางเขาเปนสมาชิกมากท่ีสุด คือ 38 คน คิดเปนรอย
ละ 92.7    
 



97 
 

 

ตารางท่ี 4.58  ขอมูลท่ัวไปของกลุมตัวอยางสมาชิกกลุมฌาปนกิจชุมชนบานดง  

ขอมูลท่ัวไป จํานวน 
(41) 

รอยละ 
(100) 

เพศ   
ชาย 
หญิง 

13 
28 

31.7 
68.3 

อายุเฉล่ีย (ป) 48.0  
31 - 40  ป 
41 – 50  ป 
51 – 60  ป 
60 ป ข้ึนไป 

11 
17 
9 
4 

26.8 
41.5 
22.0 
9.8 

สถานภาพ   
โสด 
สมรส 
หยา/หมาย/แยกกันอยู 

2 
33 
6 

4.9 
80.5 
14.6 

การศึกษา   
ประถมศึกษาหรือตํ่ากวา 
มัธยมศึกษา 
อนุปริญญา 
ปริญญาตรี 

32 
7 
1 
1 

78.0 
17.1 
2.4 
2.4 

อาชีพ   
เกษตรกรรม 
รับจางท่ัวไป 
คาขาย/ธุรกิจสวนตัว 
รับราชการ/รัฐวิสาหกจิ 
ไมมีอาชีพ 

31 
10 
5 
3 
1 

62.0 
20.0 
10.0 
6.0 
2.0 

รายไดเฉล่ียตอเดือน (บาท) 4,284.5 
ไมเกิน 5,000 บาท 
5,001 – 10,000 บาท 
มากกวา 10,000 บาท 

31 
6 
4 

75.6 
14.6 
9.7 
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ตารางท่ี 4.58  (ตอ) 

ขอมูลท่ัวไป จํานวน 
(41) 

รอยละ 
(100) 

ระยะเวลาเปนสมาชิกกลุมเฉล่ีย (ป) 24.3 
ไมถึง 10 ป 
11 - 20 ป 
21 – 30 ป 
31 - 40 ป 
40 ปข้ึนไป 

4 
12 
16 
8 
1 

9.8 
29.3 
39.0 
19.5 
2.4 

กลุมเศรษฐกิจชุมชนอ่ืนๆ ท่ีเปนสมาชิก*   
กลุมออมทรัพยหนึ่ง 
กลุมออมทรัพยสอง 
กลุมออมทรัพยเอ้ืออาทร 
กลุมออมทรัพยสอง 
กลุมกองทุนหมุนเวยีน 
กลุมรานคาชุมชน 
กลุมน้ําประปา 

17 
36 
19 
28 
9 

38 
41 

41.5 
87.8 
46.3 
68.3 
22.0 
92.7 

100.0 
ท่ีมา: จากการศึกษา 
*หมายเหต:ุ ตอบไดมากกวา 1 ขอ 
 
  พฤติกรรมของกลุมตัวอยางสมาชิกกลุมฌาปนกิจ 
   การศึกษาคร้ังนี้เปนการศึกษาพฤติกรรมของกลุมตัวอยางสมาชิกกลุมฌาปนกิจในแง
ของการมีสวนรวมตอบริการที่กลุมมี และการมีสวนรวมตอการดําเนินงานของกลุม  ซ่ึงผล
การศึกษาสรุปไดดังนี้ 
 
  1) การมีสวนรวมตอบริการท่ีกลุมมี 
   กลุมฌาปนกิจมีการใหบริการอยางเดียว คือ การรวบรวมเงินคาฌาปนกิจจากสมาชิก 
เพื่อมอบใหกบัครอบครัวของสมาชิกท่ีมีคนเสียชีวิต   
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  การเขาเปนสมาชิกกลุมฌาปนกิจ 
  คนในชุมชนสามารถเลือกท่ีจะเขาเปนสมาชิกกลุมฌาปนกิจไดในหลายลักษณะ คือ 
สามารถเขาเปนสมาชิกเฉพาะกลุมฌาปนกิจหมูบานดง หรือจะเขารวมกับกลุมฌาปนกิจหมูบาน
ใกลเคียง และกลุมฌาปนกิจของตําบลนายางดวยก็ได  จากตาราง 4.59 พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญ
เลือกเปนสมาชิกกลุมฌาปนกิจของหมูบานดง หมูบานใกลเคียง และตําบลนายาง มีจํานวน 39 คน 
คิดเปนรอยละ 95.1  ท่ีเหลือเลือกเปนสมาชิกกลุมฌาปนกิจของหมูบานดง และตําบลนายาง จํานวน 
2 คน คิดเปนรอยละ 4.9 
 
ตารางท่ี 4.59 ลักษณะการเขาเปนสมาชิกของกลุมตัวอยางสมาชิกกลุมฌาปนกิจ 

ลักษณะการเขาเปนสมาชิกกลุมฌาปนกิจ จํานวน 
(41) 

รอยละ 
(100) 

กลุมฌาปนกิจหมูบานดง และกลุมฌาปนกิจตําบลนายาง 2 4.9 
กลุมฌาปนกิจหมูบานดง กลุมฌาปนกิจหมูบานใกลเคียง 
และกลุมฌาปนกิจตําบลนายาง 

39 95.1 

ท่ีมา: จากการศึกษา 
 
  การจายเงินฌาปนกิจ 
  จากการศึกษาพบวา สมาชิกกลุมตัวอยางท้ังหมดจายเงินตรงเวลาทุกคร้ัง คิดเปนรอยละ 
100   
 
  การรับสวัสดิการของกลุม 
  สมาชิกกลุมจะไดรับสวัสดิการเปนคาฌาปนกิจท่ีรวบรวมไดจากสมาชิกก็ตอเม่ือมีคนใน
ครอบครัวเสียชีวิต  จากตาราง 4.60 พบวา สมาชิกกลุมตัวอยางสวนใหญยังไมเคยไดรับสวัสดิการ
ดังกลาว มีจํานวน 26 คน คิดเปนรอยละ 63.4  รองลงมา คือ เคยไดรับสวัสดิการมากกวา 1 คร้ัง คิด
เปนรอยละ 24.4 
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ตารางท่ี 4.60  การรับสวัสดิการของกลุมตัวอยางสมาชิกกลุมฌานปกิจ 

การรับสวัสดิการท่ีกลุมจัดสรร จํานวน 
(41) 

รอยละ 
(100) 

ยังไมเคย 26 63.4 
เคย 1 คร้ัง 5 12.2 
เคยมากกวา 1 คร้ัง 10 24.4 
ท่ีมา: จากการศึกษา 
 
   2) การมีสวนรวมตอการดําเนินงานของกลุม 
    การศึกษาคร้ังนี้เปนการศึกษาการมีสวนรวมของกลุมตัวอยางตอการดาํเนินงาน
ของกลุมในลักษณะตางๆ  มีผลการศึกษาดังตอไปนี ้
 
  การเขารวมทําหนาท่ีในกลุมฌาปนกิจ 
  จากตาราง 4.61 พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญไมเคยเขารวมทําหนาท่ีในกลุมฌาปนกิจ มี
จํานวน 24 คน คิดเปนรอยละ 97.6  โดยมีคนเคยเขารวมทําหนาท่ีในกลุมฌาปนกิจเพียง 1 คน คิด
เปนรอยละ 2.4 
 
ตารางท่ี 4.61  การเขารวมทําหนาท่ีในกลุมฌาปนกิจของกลุมตัวอยางสมาชิกกลุมฌาปนกิจ 

การเขารวมทําหนาท่ีในกลุมฌาปนกิจ จํานวน 
(41) 

รอยละ 
(100) 

เคยเปน 1 2.4 
ไมเคยเปน 40 97.6 
ท่ีมา: จากการศึกษา  
  
  การติดตามขาวสารการดําเนนิงานของกลุม 
  จากตาราง 4.62 พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญมีการติดตามขาวสารการดําเนินงานของ
กลุมเปนบางคร้ัง มีจํานวน 26 คน คิดเปนรอยละ 63.4  รองลงมามีการติดตามขาวสารเปนประจํา 
จํานวน 9 คน คิดเปนรอยละ 22.0 
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ตารางท่ี 4.62  การติดตามขาวสารการดําเนนิงานของกลุมตัวอยางสมาชิกกลุมฌาปนกิจ 

การติดตามขาวสารการดําเนนิงานของกลุม จํานวน 
(41) 

รอยละ 
(100) 

ไมเคย 5 12.2 
เปนบางคร้ัง 26 63.4 
เปนสวนใหญ 1 2.4 
เปนประจํา 9 22.0 
ท่ีมา: จากการศึกษา 
 
  การเขารวมกิจกรรมของกลุม 
  จากตาราง 4.63 พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญมีการเขารวมกิจกรรมของกลุมเปนประจํา 
มีจํานวน 16 คน คิดเปนรอยละ 39.0  รองลงมาเขารวมเปนบางคร้ัง มีจํานวน 14 คน คิดเปนรอยละ 
34.1  
 
ตารางท่ี 4.63 การเขารวมกิจกรรมของกลุมตัวอยางสมาชิกกลุมฌาปนกิจ 

การเขารวมกิจกรรมของกลุม จํานวน (41) รอยละ (100) 
ไมเคย 10 24.4 
เปนบางคร้ัง 14 34.1 
เปนสวนใหญ 1 2.4 
เปนประจํา 16 39.0 
ท่ีมา: จากการศึกษา 
 
  การแสดงความคิดเห็นหรือใหขอเสนอแนะตอการดําเนนิงานของกลุม 
  จากตาราง  4.64 พบวา  กลุมตัวอยางสวนใหญไม เคยแสดงความคิดเห็นหรือให
ขอเสนอแนะตอการดําเนินงานของกลุม มีจํานวน 31 คน คิดเปนรอยละ 75.6  รองลงมาเคย 1 – 2 
คร้ัง จํานวน 6 คน คิดเปนรอยละ 14.6 
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ตารางท่ี 4.64  การแสดงความคิดเห็นหรือใหขอเสนอแนะของกลุมตัวอยางสมาชิกกลุมฌาปนกิจตอ 
       การดําเนินงานของกลุม 

การแสดงความคิดเห็นหรือใหขอเสนอแนะตอ
การดําเนินงานของกลุม 

จํานวน 
(41) 

รอยละ 
(100) 

ไมเคย 31 75.6 
เคย 1-2 คร้ัง 6 14.6 
เคยมากกวา 2 คร้ัง 3 7.3 
เคยเปนประจํา 1 2.4 
 ท่ีมา: จากการศึกษา 
 
  การใชสิทธ์ิออกเสียงลงมตติางๆ ในท่ีประชมุกลุมฌาปนกิจ 
  จากตาราง 4.65 พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญไมเคยใชสิทธ์ิออกเสียงลงมติตางๆ ในท่ี
ประชุมกลุม มีจํานวน 18 คน คิดเปนรอยละ 43.9  รองลงมาเคย 1 – 2 คร้ัง และเคยเปนประจํา มี
จาํนวนเทากัน 10 คน คิดเปนรอยละ 24.4 
 
ตารางท่ี 4.65 การใชสิทธ์ิออกเสียงลงมตติางๆ ของกลุมตัวอยางสมาชิกกลุมฌาปนกิจในท่ีประชุม 
       กลุม 

การใชสิทธ์ิออกเสียงลงมตติางๆ ในท่ี
ประชุมกลุม 

จํานวน  
(41) 

รอยละ  
(100) 

ไมเคย 18 43.9 
เคย 1-2 คร้ัง 10 24.4 
เคยมากกวา 2 คร้ัง 3 7.3 
เคยเปนประจํา 10 24.4 
ท่ีมา: จากการศึกษา 
 
  การใหความรวมมือเมื่อกลุมมีการรองขอ 
  จากตาราง 4.66 พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญระบุวา กลุมไมเคยมีการรองขอความ
รวมมือ มีจํานวน 29 คน คิดเปนรอยละ 70.7  รองลงมาเคยใหความรวมมือเปนประจํา มีจํานวน 5 
คน คิดเปนรอยละ 12.2 
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ตารางท่ี 4.66  การใหความรวมมือเมื่อกลุมมีการรองขอของกลุมตัวอยางสมาชิกกลุมฌาปนกิจ 

การใหความรวมมือเมื่อกลุมมีการรองขอ จํานวน 
(41) 

รอยละ 
(100) 

ไมเคย 2 4.9 
เคย 1-2 คร้ัง 3 7.3 
เคยมากกวา 2 คร้ัง 2 4.9 
เคยเปนประจํา 5 12.2 
กลุมไมเคยรองขอ 29 70.7 
ท่ีมา: จากการศึกษา 
 
  ความพึงพอใจของกลุมตัวอยางสมาชิกกลุมฌาปนกิจ 
     ความพึงพอใจของกลุมตัวอยางสมาชิกกลุมฌาปนกิจใน  3 ดานหลัก  ไดแก 
โครงสรางและการบริหารงาน ลักษณะการดําเนินงาน และผลการดําเนินงาน  สรุปผลการศึกษาได
ดังนี้ 
 
   1) ดานโครงสรางและการบริหารงาน 
       จากการศึกษา  พบวา กลุมตัวอยางมีความพึงพอใจตอโครงสรางการดําเนินงาน
ของกลุมในระดับมากมากท่ีสุด จํานวน 20 คน คิดเปนรอยละ 48.8 มีคาเฉลี่ยความพึงพอใจเทากับ 
3.9  ดานความเหมาะสมของคณะกรรมการกลุม มีความพึงพอใจระดับมากมากท่ีสุด จํานวน 22 คน 
คิดเปนรอยละ 53.7 มีคาเฉล่ียความพึงพอใจเทากับ 3.9  ดานนโยบายหรือแนวทางในการ
บริหารงาน มีความพึงพอใจระดับมากมากท่ีสุด จํานวน 28 คน คิดเปนรอยละ 68.3มีคาเฉล่ียความ
พึงพอใจเทากับ 4.0  ดานประสิทธิภาพในการบริหารงาน มีความพึงพอใจระดับมากมากท่ีสุด 
จํานวน 30 คน คิดเปนรอยละ 73.2 มีคาเฉล่ียความพึงพอใจเทากับ 4.0  ดานการดําเนินงานอยางเปน
ธรรม โปรงใส ตรวจสอบได มีความพึงพอใจระดับมากมากท่ีสุด จํานวน 31 คน คิดเปนรอยละ 
75.6  มีคาเฉล่ียความพึงพอใจเทากับ 4.1   
    ดานโครงสรางและการบริหารงานมีคาเฉล่ียความพึงพอใจเทากับ 4.0  แปล
ความหมายไดวา กลุมตัวอยางมีความพึงพอใจในดานโครงสรางและการบริหารงานอยูในระดับมาก 
 
 
 



104 
 

 

   2) ดานลักษณะการดําเนินงาน 
            จากการศึกษา  พบวา กลุมตัวอยางมีความพึงพอใจตอรูปแบบการใหบริการของ
กลุมท่ีเปนอยูในปจจุบันในระดับมากมากท่ีสุด จํานวน 30 คน คิดเปนรอยละ 73.2 มีคาเฉล่ียความ
พึงพอใจเทากับ 4.1  ดานกฎ ระเบียบ เง่ือนไขในการใหบริการ มีความพึงพอใจระดับมากมากท่ีสุด 
จํานวน 27 คน คิดเปนรอยละ 65.9 มีคาเฉล่ียความพึงพอใจเทากับ 4.0  ดานประสิทธิภาพในการ
บริการ มีความพึงพอใจระดับมากมากท่ีสุด จํานวน 31 คน คิดเปนรอยละ 75.6 มีคาเฉล่ียความพึง
พอใจเทากับ 4.1  ดานความประทับใจจากการใหบริการ มีความพึงพอใจระดับมากมากท่ีสุด 
จํานวน 29 คน คิดเปนรอยละ 70.7  มีคาเฉล่ียความพึงพอใจเทากับ 4.0   
   ดานลักษณะการดําเนินงานมีคาเฉล่ียความพึงพอใจเทากับ  4.1  แปลความหมาย
ไดวา กลุมตัวอยางมีความพึงพอใจในดานลักษณะการดําเนินงานอยูในระดับมาก 
 
   3) ดานผลการดําเนินงาน 
       จากการศึกษา   พบวา  กลุมตัวอยางมีความพึงพอใจตอจํานวนสมาชิกท่ี
เปล่ียนแปลงในระดับมากมากท่ีสุด จํานวน 24 คน คิดเปนรอยละ 58.5 มีคาเฉล่ียความพึงพอใจ
เทากับ 4.0  ดานขนาดของเงินกองทุน มีความพึงพอใจระดับมากมากท่ีสุด จํานวน 20 คน คิดเปน
รอยละ 48.8 มีคาเฉล่ียความพึงพอใจเทากับ 3.8  ดานผลประกอบการของกลุม มีความพึงพอใจ
ระดับมาก และระดับปานกลางมากท่ีสุดเทากัน จํานวน 17 คน คิดเปนรอยละ 41.5 มีคาเฉล่ียความ
พึงพอใจเทากับ 3.8  ดานการนําเงินกองทุนไปใชประโยชน มีความพึงพอใจระดับมากมากท่ีสุด 
จํานวน 22 คน คิดเปนรอยละ 53.7 มีคาเฉล่ียความพึงพอใจเทากับ 3.9   
   ดานผลการดําเนินงานมีคาเฉล่ียความพึงพอใจเทากับ 3.9  แปลความหมายไดวา 
กลุมตัวอยางมีความพึงพอใจในดานผลการดําเนินงานอยูในระดับมาก 
 
     สรุปภาพรวมไดวา กลุมตัวอยางสมาชิกกลุมกองทุนฌาปนกิจสวนใหญมีความพึง
พอใจในระดับมากในทุกดาน ดังตารางท่ี 4.67 
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ตารางท่ี 4.67  ความพึงพอใจของกลุมตัวอยางสมาชิกกลุมฌาปนกิจ 

ความพึงพอใจของสมาชิก 
ในแตละดาน 

ระดับความพงึพอใจ 
มาก
ท่ีสุด 

มาก ปาน
กลาง 

นอย นอย
ท่ีสุด 

รวม คาเฉล่ีย 

ก) ดานโครงสรางและการ
บริหารงาน 

      4.0 
(มาก) 

โครงสรางการดําเนินงาน
ของกลุม 

8 
(19.5) 

20 
(48.8) 

13 
(31.7) 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

41 
(100.0) 

3.9 
(มาก) 

ความเหมาะสมของ
คณะกรรมการกลุม 

7 
(17.1) 

22 
(53.7) 

12 
(29.3) 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

41 
(100.0) 

3.9 
(มาก) 

นโยบายหรือแนวทางใน
การบริหารงาน 

7 
(17.1) 

28 
(68.3) 

6 
(14.6) 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

41 
(100.0) 

4.0 
(มาก) 

ประสิทธิภาพในการ
บริหารงาน 

6 
(14.6) 

30 
(73.2) 

5 
(12.2) 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

41 
(100.0) 

4.0 
(มาก) 

การดําเนนิงานอยางเปน
ธรรม โปรงใส ตรวจสอบ
ได 

7 
(17.1) 

31 
(75.6) 

3 
(7.3) 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

41 
(100.0) 

4.1 
(มาก) 

ข) ลักษณะการดําเนินงาน       4.1 
(มาก) 

รูปแบบการใหบริการท่ี
เปนอยูในปจจบัุน 

8 
(19.5) 

30 
(73.2) 

3 
(7.3) 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

41 
(100.0) 

4.1 
(มาก) 

กฎ ระเบียบ เ ง่ือนไขใน
การใหบริการ เชน 
เง่ือนไขการเขาเปนหรือ
ออกจากการเปนสมาชิก 
วงเงินท่ีเก็บ ฯลฯ เปนตน 

8 
(19.5) 

27 
(65.9) 

6 
(14.6) 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

41 
(100.0) 

4.0 
(มาก) 

ประสิทธิภาพในการ
บริการ 

8 
(19.5) 

31 
(75.6) 

2 
(4.9) 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

41 
(100.0) 

4.1 
(มาก) 

ความประทับใจจากการ
ใหบริการ 

7 
(17.1) 

29 
(70.7) 

5 
(12.2) 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

41 
(100.0) 

4.0 
(มาก) 
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ตารางท่ี 4.67  (ตอ) 

ความพึงพอใจของสมาชิก 
ในแตละดาน 

ระดับความพงึพอใจ 
มาก
ท่ีสุด 

มาก ปาน
กลาง 

นอย นอย
ท่ีสุด 

รวม คาเฉล่ีย 

ค) ผลการดําเนินงาน       3.9 
(มาก) 

การเปล่ียนแปลงจํานวน
สมาชิก 

9 
(22.0) 

24 
(58.5) 

8 
(19.5) 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

41 
(100.0) 

4.0 
(มาก) 

ขนาดของเงินกองทุน  6 
(14.6) 

20 
(48.8) 

15 
(36.6) 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

41 
(100.0) 

3.8 
(มาก) 

ผลประกอบการของกลุม 7 
(17.1) 

17 
(41.5) 

17 
(41.5) 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

41 
(100.0) 

3.8 
(มาก) 

สวัสดิการท่ีไดรับการ
จัดสรร(การนาํเงินกองทุน
ไปใชประโยชน) 

8 
(19.5) 

22 
(53.7) 

11 
(26.8) 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

41 
(100.0) 

3.9 
(มาก) 

ท่ีมา: จากการศึกษา 
หมายเหต:ุ ตัวเลขในวงเล็บแสดงอยูในรูปรอยละ 
 
 
 4.3.6  กลุมกองทุนหมุนเวียน 
      ก)  ประวัติความเปนมา  

 กลุมกองทุนหมุนเวียนเกิดข้ึนจากการที่หนวยงานสาธารณสุขจังหวัดลําปาง ได
สนับสนุนงบประมาณใหกับหมูบานดงเม่ือป 2523 จํานวน 5,000 บาท โดยจัดต้ังเปนกองทุน
หมุนเวียนเพื่อแกปญหาดานสาธารณสุข โดยเฉพาะกับคนยากไรดอยโอกาสในหมูบาน  ซ่ึงในตอน
จัดต้ังมีสมาชิกเร่ิมตน 25 คน  สมาชิกแตละคนจะตองซ้ือหุนๆ ละ 20 บาท     
 
  ข)  โครงสรางและการบริหารงาน 

   คณะกรรมการดําเนินงาน 
    กลุมกองทุนหมุนเวียนประกอบดวยคณะกรรมการท้ังหมด 4 คน ท่ีมาจากการเสนอ

ช่ือในท่ีประชุม   ไมมีโครงสรางคณะกรรมการ  วาระการทํางาน  และอํานาจหนาท่ีของ
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คณะกรรมการท่ีกําหนดไวชัดเจน  ทางคณะกรรมการทั้งหมดจะชวยกันทํางานในทุกเร่ือง ตั้งแตรับ
สมัครสมาชิก พิจารณาสินเช่ือ ดูแลบัญชีการเงิน  สําหรับคณะกรรมการกลุมชุดปจจุบันทําหนาท่ีมา
ตั้งแตป 2539 

 
สมาชิก 

      ทางกลุมจะเปดรับสมาชิกปละหนึ่งคร้ังในชวงเดือนเมษายนของทุกป โดยเปดรับ
เฉพาะคนในหมูบานดงเทานั้น  สมาชิกจะตองซ้ือหุนเพื่อเขาเปนสมาชิกอยางนอยหน่ึงในราคาหุน
ละ 100 บาท แตซ้ือไดไมเกิน 10 หุน  ปจจุบันกลุมกองทุนหมุนเวียน มีสมาชิกท้ังหมด 43 คน มีหุน
ท้ังหมด 289 หุน  นับเปนกลุมเศรษฐกิจชุมชนท่ีมีสมาชิกจํานวนนอยท่ีสุดในหมูบานดง 

 
 นโยบาย/แนวทางในการบริหารงาน 

จากการสัมภาษณคณะกรรมการกลุม พบวา กลุมกองทุนหมุนเวียนไมไดมีการกําหนด
แนวทางการบริหารงานไวชัดเจน  ท้ังในเชิงโครงสราง และการบริหารงาน  โดยคณะกรรมการกลุม
ท้ัง 4 คนไมไดวางบทบาทในการทํางานท่ีชัดเจน แตเนนการทํางานชวยกันทุกเร่ือง  สวนการ
บริหารงานเนนการบริหารงานในรูปแบบเดิมท่ีทํามาอยางยาวนาน ไมเนนการขยาย หรือพัฒนาดาน
ใดเปนพิเศษ  

 
  ค)  ลักษณะการดําเนินงาน 

      กลุมกองทุนหมุนเวยีนมีการดําเนนิงานใน 2 ลักษณะ 
      1)  ใหบริการออมทรัพยในรูปแบบการสะสมหุน  โดยสมาชิกจะซ้ือหุนของกลุมอยาง

นอย 1 หุน หุนละ 100 บาท  และสามารถซ้ือหุนเพิ่มไดปละหนึ่งคร้ังในชวงเดือนเมษายน  โดยไม
จําเปนตองซ้ือหุนเพิ่มทุกป  ปจจุบันมหีุนท่ีสมาชิกถืออยูท้ังหมด 289 หุน   

2) บริการกู เงิน  สมาชิกสามารถแจงความจํานงของกูกับคณะกรรมการกลุมได
ตลอดเวลา  อัตราดอกเบ้ียเงินกูกําหนดไวรอยละ 2 ตอเดือน ระยะเวลาผอนชําระไมเกิน 1 ป  ผอน
ชําระเงินตนและดอกเบ้ียปละ 2 คร้ัง ในชวงเดือนเมษายน และตุลาคม  สวนการปนผลจะดําเนินการ
ในชวงเดือนเมษายนของทุกป  ไมไดมีการกําหนดเพดานสูงสุดไวชัดเจนไว แตข้ึนอยูกับดุลพินิจ
ของคณะกรรมการ ซ่ึงสวนใหญจะไมใหเกินเงินท่ีออมไวกับกลุม อยูในชวง 1,000 - 3,000 บาท  
เนื่องจากเปนกลุมท่ีมีเงินนอย  ท้ังนี้ การกูเงินตองมีบุคคลคํ้าประกัน 1 คน   

 การอนุมัติเงินกู ทางคณะกรรมการจะพิจารณาจากความเปนสมาชิก  หนี้ท่ีมีอยูในกลุม
อ่ืนๆ  และประวัติการชําระหนี้ท่ีผานมา    
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  ง)  ผลการดําเนินงาน 
     การศึกษาผลการดําเนินงานของกลุมกองทุนหมุนเวียน พบวา ขอมูลท่ีไดไมสมบูณนัก 

เนื่องจากขอจํากัดในดานรูปแบบการบันทึกบัญชีท่ีไมสมบูรณ  ดังนั้น ผลการดําเนินงานท่ีศึกษาได
จะมีเฉพาะขอมูลป 2551 และ 2552  ประกอบดวยผลการดําเนินงานในดานจํานวนสมาชิก ขนาด
ของเงินกองทุน ผลการดําเนินงาน และการจัดสรรผลกําไร  สรุปไดดังนี้ 

 
 จํานวนสมาชิก 

     จากตารางท่ี 4.68  พบวา ตั้งแตป 2551 - 2552  กลุมกองทุนหมุนเวียนมีจํานวนสมาชิก
เพิ่มข้ึน ดังนี้  ป 2551 มีสมาชิก 44 คน และป 2552 มีสมาชิก 47 คน  
 

ตารางท่ี 4.68  จํานวนสมาชิกกลุมกองทุนหมุนเวียน ตั้งแตป 2551 - 2552 

 ป 2551 ป 2552 

จํานวนสมาชกิ (คน) 44 คน 47 คน 
การเปล่ียนแปลง   เพิ่มข้ึน 3 คน 

ท่ีมา: จากการศึกษา 
 

 ขนาดของเงินกองทุน 
 จากตารางท่ี 4.69 พบวา กลุมกองทุนหมุนเวียนมีขนาดของเงินกองทุนลดลงอัน

เนื่องจากมีสมาชิกถอนหุนออกไป ดังนี้ ป 2551 มีเงินกองทุน 31,336 บาท  และในป 2552  มี
เงินกองทุน 28,308 บาท  

 
ตารางท่ี 4.69  ขนาดเงินกองทุนกลุมกองทุนหมุนเวียน ตั้งแตป 2551 - 2552 

 ป 2551  ป 2552 
ขนาดเงินกองทุน (บาท) 31,336 28,308 
การเปล่ียนแปลง   ลดลง 3,028 บาท 
ท่ีมา: จากการศึกษา 

 
 ผลประกอบการ 

    จากตารางท่ี 4.70 พบวา กลุมกองทุนหมุนเวียนมีผลประกอบการที่เปนกําไรลดลง ดังนี้ 
ป 2551 มีกําไร 6,240 บาท และในป 2552  มีกําไร 5,040 บาท 
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ตารางท่ี 4.70  ผลกําไรของกลุมกองทุนหมุนเวียน ตั้งแตป 2551 - 2552 

 ป 2551 ป 2552 
ผลกําไร (บาท) 6,240 5,040 
การเปล่ียนแปลง   ลดลง 1,200 บาท 

ท่ีมา: จากการศึกษา 
 
 การจัดสรรผลกําไร 
 กองทุนหมุนเวียนจัดสรรผลกําไรเปน 3 สวน คือ ปนผลคืนสมาชิก สมทบเขา

กองกลางกลุม และเปนคาตอบแทนคณะกรรมการ  ซ่ึงจากท่ีบันทึกไวในสมุดบัญชีของกลุมมี
เฉพาะขอมูลปนผลคืนสมาชิก และเขากองกลางกลุม  จากตารางท่ี 4.71  พบวา มีการจัดสรรลดลง
ท้ังสองสวน 

 
 ตารางท่ี 4.71  การจัดสรรผลกําไรของกลุมกองทุนหมุนเวียน ตั้งแตป 2551 - 2552 

 ป 2551  ป 2552 
1) ปนผลใหสมาชิก (บาท)  3,144  2,688 
การเปล่ียนแปลง  ลดลง 456 บาท 
2) สมทบเขากองกลางกลุม (บาท) 772 352 
การเปล่ียนแปลง  ลดลง 420 บาท 

 
  จ)  ปญหาและอุปสรรค 
                    คณะกรรมการกลุมมองวา กลุมนี้เปนกลุมท่ีมีขนาดเล็ก งบประมาณไมมาก จึงยังไมพบ
ปญหาในการดําเนินงาน 
 
 ฉ) พฤติกรรมและความพึงพอใจของสมาชิกกลุมกองทุนหมุนเวียน 
       ขอมูลท่ัวไปของกลุมตัวอยางสมาชิกกลุมกองทุนหมุนเวียน 
           จากตาราง 4.72  พบวา จากกลุมตัวอยางจํานวน 11 คน  สวนใหญเปนเพศหญิง มีจํานวน 
8 คน คิดเปนรอยละ 72.7  มีอายุเฉล่ีย 49.1 ป  โดยมีชวงอายุ 41 – 50 ป มากท่ีสุด จํานวน 5 คน คิด
เปนรอยละ 45.5  ดานสถานภาพ สมรสแลวเปนสวนใหญ มีจํานวน 9 คน คิดเปนรอยละ 81.8 
           กลุมตัวอยางสวนใหญมีการศึกษาในระดับประถมศึกษาหรือตํ่ากวา มีจํานวน 8 คน คิด
เปนรอยละ 72.7  ประกอบอาชีพดานการเกษตรกรรมมากท่ีสุด จํานวน 7 คน คิดเปนรอยละ 46.7  มี
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รายไดเฉล่ียตอเดือน 4,904.0 บาท  บาท  สวนใหญมีรายไดอยูในชวงไมเกิน 5,000 บาท มีจํานวน 9 
คน คิดเปนรอยละ 69.7   
  กลุมตัวอยางมีระยะเวลาการเขาเปนสมาชิกเฉล่ีย 8.2 ป สวนใหญเปนสมาชิกกลุม
มาแลว 25 - 32 ป มีจํานวน 6 คน คิดเปนรอยละ 54.5   สําหรับการเขาเปนสมาชิกกบักลุมเศรษฐกจิ
ชุมชนอ่ืนๆ ในหมูบานดง  นอกเหนือจากกลุมฌาปนกิจ และกลุมน้ําประปา ท่ีกลุมตัวอยางทุกคน
ตองเปนสมาชิกอยูแลว  กลุมกองทุนหมูบาน และกลุมรานคาชุมชน ถือเปนกลุมท่ีมีกลุมตัวอยางเขา
เปนสมาชิกมากท่ีสุดเทากัน คือ 8 คน คิดเปนรอยละ 72.7   
 
ตารางท่ี 4.72  ขอมูลท่ัวไปกลุมตัวอยางสมาชิกกลุมกองทุนหมุนเวียนชมุชนบานดง  

ขอมูลท่ัวไป จํานวน 
(11) 

รอยละ 
(100) 

เพศ   
ชาย 
หญิง 

3 
8 

27.3 
72.7 

อายุเฉล่ีย (ป) 49.1 
31 - 40  ป 
41 – 50  ป 
51 – 60  ป 
60 ป ข้ึนไป 

1 
5 
2 
3 

9.1 
45.5 
18.2 
27.3 

สถานภาพ   
สมรส 
หยา/หมาย/แยกกันอยู 

9 
2 

81.8 
18.2 

การศึกษา   
ประถมศึกษาหรือตํ่ากวา 
มัธยมศึกษา 
ปริญญาตรี 

8 
2 
1 

72.7 
18.2 
9.1 
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ตารางท่ี 4.72  (ตอ) 

ขอมูลท่ัวไป จํานวน 
(11) 

รอยละ 
(100) 

อาชีพ   
เกษตรกรรม 
รับจางท่ัวไป 
คาขาย/ธุรกิจสวนตัว 
รับราชการ/รัฐวิสาหกจิ 
ไมมีอาชีพ 

7 
5 
1 
1 
1 

46.7 
33.3 
6.7 
6.7 
6.7 

รายไดเฉล่ียตอเดือน (บาท) 4,904.0 
ไมเกิน 5,000 บาท 
5,001 – 10,000 บาท 
มากกวา 10,000 บาท 

9 
1 
1 

81.8 
9.1 
9.1 

ระยะเวลาเปนสมาชิกกลุมเฉล่ีย (ป) 8.2 
นอยกวา 8 ป 
9 - 16 ป 
17 – 24 ป 
25 – 32 ป 

1 
2 
2 
6 

9.1 
18.2 
18.2 
54.5 

กลุมเศรษฐกิจชุมชนอ่ืนๆ ท่ีเปนสมาชิก*   
กลุมออมทรัพยหนึ่ง 
กลุมออมทรัพยสอง 
กลุมออมทรัพยเอ้ืออาทร 
กลุมกองทุนหมูบาน 
กลุมฌาปนกิจ 
กลุมรานคาชุมชน 
กลุมน้ําประปา 

5 
6 
7 
8 

11 
8 

11 

45.5 
54.5 
63.6 
72.7 

100.0 
72.7 

100.0 
ท่ีมา: จากการศึกษา 
*หมายเหต:ุ ตอบไดมากกวา 1 ขอ 
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  พฤติกรรมของกลุมตัวอยางสมาชิกกลุมกองทุนหมุนเวียน 
   การศึกษาคร้ังนี้ เปนการศึกษาพฤติกรรมของกลุมตัวอยางสมาชิกกลุมกองทุน
หมุนเวียนในแงของการมีสวนรวมตอบริการท่ีกลุมมี และการมีสวนรวมตอการดําเนินงานของกลุม  
ซ่ึงผลการศึกษาสรุปไดดังนี้ 
    
  1) การมีสวนรวมตอบริการท่ีกลุมมี 
   กลุมกองทุนหมุนเวียนมีการใหบริการใน 2 ดาน ไดแก การออมเงิน และการใหกู
เงิน  ซ่ึงการมีสวนรวมของสมาชิกตอบริการดังกลาว มีผลการศึกษาดงันี้ 
 
  การออมเงิน 
  กลุมกองทุนหมุนเวียนใหบริการออมเงินในรูปแบบสะสมหุน  โดยสมาชิกกลุมทุกคน
ตองมีหุนอยางนอย 1 หุน หุนละ 100 บาท  ซ่ึงจากตาราง 4.73  พบวา สวนใหญกลุมตัวอยางออม
เงินอยูในชวงไมเกิน 1,000 บาท มีจํานวน 9 คน คิดเปนรอยละ 81.8  กลุมตัวอยางท่ีเหลือออมเงิน
มากกวา 1,000 บาทข้ึนไป มีจํานวน 2  คน คิดเปนรอยละ 18.2  โดยกลุมตัวอยางมีเงินออมเฉล่ีย
เทากับ 854.5 บาท 
 
ตารางท่ี 4.73  การออมเงินของกลุมตัวอยางสมาชิกกลุมกองทุนหมุนเวียน 

การออมเงินกับกลุม จํานวน 
(11) 

รอยละ 
(100) 

ไมเกิน 1,000 บาท 
1,001 – 2,000 บาท 
2,000 บาทขึ้นไป 

9 
1 
1 

81.8 
9.1 
9.1 

เงินออมเฉล่ีย (บาท) 854.5 
ท่ีมา: จากการศึกษา 
 
  การกูเงิน 
  จากการศึกษาพบวา ไมมีสมาชิกกลุมตัวอยางท่ีใชบริการกูเงิน  
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  2) การมีสวนรวมตอการดําเนินงานของกลุม 
         การศึกษาคร้ังนี้เปนการศึกษาการมีสวนรวมของกลุมตัวอยางตอการดําเนินงานของ
กลุมในลักษณะตางๆ  มีผลการศึกษาดังตอไปนี ้
 
  การถือหุนของกลุม 
  จากการศึกษากลุมตัวอยางสมาชิกกลุมกองทุนหมุนเวียน 11 คน สมาชิกทุกคนมีหุนของ
กลุมทุกคนตามเง่ือนไขการเปนสมาชิกกลุม  จากตาราง 4.74 พบวา สวนใหญกลุมตัวอยางถือหุนไม
เกิน 10 หุน มีจํานวน 9 คน คิดเปนรอยละ 81.8  กลุมตัวอยางท่ีเหลือถือหุนมากกวา 10 หุน มีจํานวน 
2 คน คิดเปนรอยละ 18.2  โดยกลุมตัวอยางถือหุนเฉล่ียเทากับ 8.5 หุน 
 
ตารางท่ี 4.74  การถือหุนของกลุมตัวอยางสมาชิกกลุมกองทุนหมุนเวียน 

การถือหุนกับกลุม จํานวน 
(33) 

รอยละ 
(100) 

ไมเกิน 10 หุน 
11 – 20 หุน 
21 – 30 หุน 

9 
1 
1 

81.8 
9.1 
9.1 

การถือหุนเฉล่ีย (หุน) 8.5 
ท่ีมา: จากการศึกษา 
 
  การเขารวมเปนคณะกรรมการกลุม 
  จากตาราง 4.75 พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญไมเคยเขารวมเปนคณะกรรมการกลุม มี
จํานวน 8 คน คิดเปนรอยละ 72.7  กลุมตัวอยางท่ีเหลือปจจุบันกําลังทําหนาท่ีเปนคณะกรรมการ
กลุม จํานวน 3 คน คิดเปนรอยละ 27.3 
 
ตารางท่ี 4.75  การเขารวมเปนคณะกรรมการกลุมของกลุมตัวอยางสมาชิกกลุมกองทุนหมุนเวียน 

การเขารวมเปนคณะกรรมการกลุม จํานวน 
(11) 

รอยละ 
(100) 

ไมเคยเปน 8 72.7 
กําลังเปนอยู 3 27.3 
ท่ีมา: จากการศึกษา 
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  การติดตามขาวสารการดําเนนิงานของกลุม 
  จากตาราง 4.76 พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญมีการติดตามขาวสารการดําเนินงานของ
กลุมเปนบางคร้ัง มีจํานวน 8 คน คิดเปนรอยละ 72.7  รองลงมามีการติดตามขาวสารเปนประจํา 
จํานวน 2 คน คิดเปนรอยละ 18.2 
 
ตารางท่ี 4.76  การติดตามขาวสารการดําเนนิงานของกลุมตัวอยางสมาชิกกลุมกองทุนหมุนเวียน 

การติดตามขาวสารการดําเนนิงานของ
กลุม 

จํานวน 
(11) 

รอยละ 
(100) 

ไมเคย 1 9.1 
เปนบางคร้ัง 8 72.7 
เปนประจํา 2 18.2 
ท่ีมา: จากการศึกษา 
 
  การเขารวมกิจกรรมของกลุม 
  จากตาราง 4.77 พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญมีการเขารวมกิจกรรมของกลุมเปนประจํา 
มีจํานวน 6 คน คิดเปนรอยละ 54.5  รองลงมาไมเคยเขารวมเลย มีจํานวน 3 คน คิดเปนรอยละ 27.3  
 
ตารางท่ี 4.77  การเขารวมกิจกรรมของกลุมตัวอยางสมาชิกกลุมกองทุนหมุนเวียน 

การเขารวมกิจกรรมของกลุม จํานวน 
(11) 

รอยละ 
(100) 

ไมเคย 3 27.3 
เปนบางคร้ัง 1 9.1 
เปนสวนใหญ 1 9.1 
เปนประจํา 6 54.5 
ท่ีมา: จากการศึกษา 
 
  การแสดงความคิดเห็นหรือใหขอเสนอแนะตอการดําเนนิงานของกลุม 
  จากตาราง  4.78 พบวา  กลุมตัวอยางสวนใหญไม เคยแสดงความคิดเห็นหรือให
ขอเสนอแนะตอการดําเนินงานของกลุม มีจํานวน 6 คน คิดเปนรอยละ 54.5  รองลงมาเคยเปน
ประจํามีจํานวน 3 คน คิดเปนรอยละ 27.3 
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ตารางท่ี 4.78  การแสดงความคิดเห็นหรือใหขอเสนอแนะของกลุมตัวอยางสมาชิกกลุมกองทุน 
                      หมุนเวียนตอการดําเนินงานของกลุม 

การแสดงความคิดเห็นหรือใหขอเสนอแนะ
ตอการดําเนินงานของกลุม 

จํานวน 
(11) 

รอยละ 
(100) 

ไมเคย 6 54.5 
เคย 1-2 คร้ัง 1 9.1 
เคยมากกวา 2 คร้ัง 1 9.1 
เคยเปนประจํา 3 27.3 
 ท่ีมา: จากการศึกษา 
 
  การใชสิทธ์ิออกเสียงลงมตติางๆ ในท่ีประชมุกลุม 
  จากตาราง 4.79 พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญเคยใชสิทธ์ิออกเสียงลงมติตางๆ ในท่ี
ประชุมกลุมเปนประจํา มีจํานวน 6 คน คิดเปนรอยละ 54.5  รองลงมาไมเคยใชสิทธ์ิออกเสียงลงมติ
ตางๆ ในท่ีประชุมเลย มีจํานวน 5 คน คิดเปนรอยละ 45.5 
 
ตารางท่ี 4.79  การใชสิทธ์ิออกเสียงลงมตติางๆ ของกลุมตัวอยางสมาชิกกลุมกองทุนหมุนเวียนในที่ 
                      ประชุมกลุม 

การใชสิทธ์ิออกเสียงลงมตติางๆ ในท่ี
ประชุมกลุม 

จํานวน 
(11) 

รอยละ 
(100) 

ไมเคย 5 45.5 
เคยเปนประจํา 6 54.5 
 
  การใหความรวมมือเมื่อกลุมมีการรองขอ 
  จากตาราง 4.80 พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญระบุวา กลุมไมเคยมีการรองขอความ
รวมมือ มีจํานวน 4 คน คิดเปนรอยละ 36.4  รองลงมา คือ ไมเคยใหความรวมมือ และเคยใหความ
รวมมือเปนประจํา มีจํานวนเทากัน 3 คน คิดเปนรอยละ 27.3 
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ตารางท่ี 4.80 การใหความรวมมือเมื่อกลุมมีการรองขอของกลุมตัวอยางสมาชิกกลุมกองทุน 
      หมุนเวียน 

การใหความรวมมือเมื่อกลุมมีการรองขอ จํานวน 
(11) 

รอยละ 
(100) 

ไมเคย 3 27.3 
เคยมากกวา 2 คร้ัง 1 9.1 
เคยเปนประจํา 3 27.3 
กลุมไมเคยรองขอ 4 36.4 
ท่ีมา: จากการศึกษา 
 
  ความพึงพอใจของกลุมตัวอยางสมาชิกกลุมกองทุนหมุนเวียน 
     ความพึงพอใจของกลุมตัวอยางสมาชิกกลุมกองทุนหมุนเวียนใน 3 ดานหลัก ไดแก 
โครงสรางและการบริหารงาน ลักษณะการดําเนินงาน และผลการดําเนินงาน  สรุปผลการศึกษาได
ดังนี้ 
 
   1) ดานโครงสรางและการบริหารงาน 
       จากการศึกษา  พบวา กลุมตัวอยางมีความพึงพอใจตอโครงสรางการดําเนินงานของ
กลุมในระดับมากมากท่ีสุด จํานวน 6 คน คิดเปนรอยละ 54.5 มีคาเฉล่ียความพึงพอใจเทากับ 3.4  
ดานความเหมาะสมของคณะกรรมการกลุม มีความพึงพอใจระดับมากมากท่ีสุด จํานวน 9 คน คิด
เปนรอยละ 81.8 มีคาเฉล่ียความพึงพอใจเทากับ 3.6  ดานนโยบายหรือแนวทางในการบริหารงาน มี
ความพึงพอใจระดับมากมากท่ีสุด จํานวน 6 คน คิดเปนรอยละ 54.5 มีคาเฉล่ียความพึงพอใจเทากับ 
3.5   ดานประสิทธิภาพในการบริหารงาน มีความพึงพอใจระดับมากมากท่ีสุด จํานวน 6 คน คิดเปน
รอยละ 54.5  มีคาเฉล่ียความพึงพอใจเทากับ 3.5  ดานการดําเนินงานอยางเปนธรรม โปรงใส 
ตรวจสอบได มีความพึงพอใจระดับมากมากท่ีสุด จํานวน 7 คน คิดเปนรอยละ 63.6  มีคาเฉล่ียความ
พึงพอใจเทากับ 3.9   
   ดานโครงสรางและการบริหารงานมีคาเฉล่ียความพึงพอใจเทากับ 3.6  แปล
ความหมายไดวา กลุมตัวอยางมีความพึงพอใจในดานโครงสรางและการบริหารงานอยูในระดับมาก 
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  2) ดานลักษณะการดําเนินงาน 
         จากการศึกษา พบวา กลุมตัวอยางมีความพึงพอใจตอรูปแบบการใหบริการของกลุม
ท่ีเปนอยูในปจจุบันในระดับมากมากท่ีสุด จํานวน 6 คน คิดเปนรอยละ 54.5 มีคาเฉล่ียความพึง
พอใจเทากับ 3.4  ดานรูปแบบสวัสดิการของกลุมท่ีเปนอยูในปจจุบัน มีความพึงพอใจระดับมาก
มากท่ีสุด จํานวน 5 คน คิดเปนรอยละ 45.5 มีคาเฉล่ียความพึงพอใจเทากับ 3.3  ดานกฎ ระเบียบ 
เง่ือนไขในการใหบริการ มีความพึงพอใจระดับมาก และระดับปานกลางมากท่ีสุดเทากัน จํานวน 5 
คน คิดเปนรอยละ 45.5  มีคาเฉล่ียความพึงพอใจเทากับ 3.4  ดานประสิทธิภาพในการบริการ มี
ความพึงพอใจระดับมาก และระดับปานกลางมากท่ีสุดเทากัน จํานวน 5 คน คิดเปนรอยละ 45.5 มี
คาเฉล่ียความพึงพอใจเทากับ 3.4  ดานความประทับใจจากการใหบริการ มีความพึงพอใจระดับมาก
มากท่ีสุด จํานวน 6 คน คิดเปนรอยละ 54.5  มีคาเฉล่ียความพึงพอใจเทากับ 3.5  
   ดานลักษณะการดําเนินงานมีคาเฉล่ียความพึงพอใจเทากับ  3.4  แปลความหมายได
วา กลุมตัวอยางมีความพึงพอใจในดานลักษณะการดําเนินงานอยูในระดับปานกลาง 
 
  3) ดานผลการดําเนินงาน 
           จากการศึกษา  พบวา กลุมตัวอยางมีความพึงพอใจตอจํานวนสมาชิกท่ีเปล่ียนแปลง
ในระดับมาก และระดับปานกลางมากท่ีสุดเทากัน จํานวน 5 คน คิดเปนรอยละ 45.5 มีคาเฉลี่ยความ
พึงพอใจเทากับ 3.1  ดานขนาดของเงินกองทุน มีความพึงพอใจระดับมาก และระดับปานกลางมาก
ท่ีสุดเทากัน จํานวน 5 คน คิดเปนรอยละ 45.5 มีคาเฉล่ียความพึงพอใจเทากับ 3.4  ดานผล
ประกอบการของกลุม มีความพึงพอใจระดับปานกลางมากท่ีสุด จํานวน 5 คน คิดเปนรอยละ 45.5  
มีคาเฉล่ียความพึงพอใจเทากับ 3.2  ดานผลกําไรท่ีไดรับการจัดสรร มีความพึงพอใจระดับปานกลาง
มากท่ีสุด จํานวน 5 คน คิดเปนรอยละ 45.5  มีคาเฉล่ียความพึงพอใจเทากับ 3.1  
    ดานผลการดําเนินงานมีคาเฉล่ียความพึงพอใจเทากับ 3.2  แปลความหมายไดวา 
กลุมตัวอยางมีความพึงพอใจในดานผลการดําเนินงานอยูในระดับปานกลาง 
 
           สรุปภาพรวมไดวา กลุมตัวอยางสมาชิกกลุมกองทุนหมุนเวียนมีความพึงพอใจใน
ระดับมากเฉพาะในดานโครงสรางและการบริหารงาน  สวนในดานลักษณะการดําเนินงานและผล
การดําเนินงานมีความพึงพอใจในระดับปานกลาง ดังตารางท่ี 4.81 
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ตารางท่ี 4.81  ความพึงพอใจของกลุมตัวอยางสมาชิกกลุมกองทุนหมุนเวียน 

ความพึงพอใจของ
สมาชิก 

ในแตละดาน 

ระดับความพงึพอใจ 
มาก
ท่ีสุด 

มาก ปาน
กลาง 

นอย นอย
ท่ีสุด 

รวม คาเฉล่ีย 

ก) ดานโครงสรางและ
การบริหารงาน 

      3.6 
(มาก) 

โครงสรางการ
ดําเนินงานของกลุม 

0 
(0.0) 

6 
(54.5) 

4 
(36.4) 

0 
(0.0) 

1 
(9.1) 

11 
(100.0) 

3.4 
(ปานกลาง) 

ความเหมาะสมของ
คณะกรรมการกลุม 

0 
(0.0) 

9 
(81.8) 

1 
(9.1) 

0 
(0.0) 

1 
(9.1) 

11 
(100.0) 

3.6 
(มาก) 

นโยบายหรือแนวทาง
ในการบริหารงาน 

0 
(0.0) 

6 
(54.5) 

4 
(36.4) 

1 
(9.1) 

0 
(0.0) 

11 
(100.0) 

3.5 
(มาก) 

ประสิทธิภาพในการ
บริหารงาน 

0 
(0.0) 

6 
(54.5) 

4 
(36.4) 

1 
(9.1) 

0 
(0.0) 

11 
(100.0) 

3.5 
(มาก) 

การดําเนนิงานอยาง
เปนธรรม โปรงใส 
ตรวจสอบได 

2 
(18.2) 

7 
(63.6) 

1 
(9.1) 

1 
(9.1) 

0 
(0.0) 

11 
(100.0) 

3.9 
(มาก) 

ข) ลักษณะการ
ดําเนินงาน 

      3.4 
(ปานกลาง) 

รูปแบบการใหบริการ
ท่ีเปนอยูในปจจุบัน 

0 
(0.0) 

6 
(54.5) 

3 
(27.3) 

2 
(18.2) 

0 
(0.0) 

11 
(100.0) 

3.4 
(ปานกลาง) 

รูปแบบสวัสดกิารของ
กลุมท่ีเปนอยูใน
ปจจุบัน 

0 
(0.0) 

5 
(45.5) 

4 
(36.4) 

2 
(18.2) 

0 
(0.0) 

11 
(100.0) 

3.3 
(ปานกลาง) 

กฎ ระเบียบ เง่ือนไข
ในการใหบริการ เชน 
เง่ือนไขการเขาเปน
สมาชิก การออม การกู
เงิน เปนตน 

0 
(0.0) 

5 
(45.5) 

5 
(45.5) 

1 
(9.1) 

0 
(0.0) 

11 
(100.0) 

3.4 
(ปานกลาง) 
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ตารางท่ี 4.81  (ตอ) 

ความพึงพอใจของ
สมาชิก 

ในแตละดาน 

ระดับความพงึพอใจ 
มาก
ท่ีสุด 

มาก ปาน
กลาง 

นอย นอย
ท่ีสุด 

รวม คาเฉล่ีย 

ประสิทธิภาพในการ
บริการ 

0 
(0.0) 

5 
(45.5) 

5 
(45.5) 

1 
(9.1) 

0 
(0.0) 

11 
(100.0) 

3.4 
(ปานกลาง) 

ความประทับใจจาก
การใหบริการ 

0 
(0.0) 

6 
(54.5) 

4 
(36.4) 

1 
(9.1) 

0 
(0.0) 

11 
(100.0) 

3.5 
(มาก) 

ค) ผลการดําเนินงาน       3.2 
(ปานกลาง) 

การเปล่ียนแปลง
จํานวนสมาชิก 

0 
(0.0) 

4 
(36.4) 

4 
(36.4) 

3 
(27.3) 

0 
(0.0) 

11 
(100.0) 

3.1 
(ปานกลาง) 

ขนาดของเงินกองทุน  0 
(0.0) 

5 
(45.5) 

5 
(45.5) 

1 
(9.1) 

0 
(0.0) 

11 
(100.0) 

3.4 
(ปานกลาง) 

ผลประกอบการของ
กลุม 

0 
(0.0) 

4 
(36.4) 

5 
(45.5) 

2 
(18.2) 

0 
(0.0) 

11 
(100.0) 

3.2 
(ปานกลาง) 

ผลกําไรท่ีไดรับการ
จัดสรร 

0 
(0.0) 

4 
(36.4) 

5 
(45.5) 

1 
(9.1) 

1 
(9.1) 

11 
(100.0) 

3.1 
(ปานกลาง) 

ท่ีมา: จากการศึกษา 
หมายเหต:ุ ตัวเลขในวงเล็บแสดงอยูในรูปรอยละ 
 
 
 4.3.7  กลุมรานคาชุมชน 
     ก)  ประวัติความเปนมา 

         เกิดข้ึนจากการท่ีชุมชนบานดงไดทํางานวิจัย เร่ือง “รูปแบบการจัดการหน้ีสินเชิง
บูรณาการเพื่อความเขมแข็งของชุมชนบานดง”  ซ่ึงจากงานวิจัย ทางชุมชนไดเห็นควรใหมีการจัดต้ัง
รานคาชุมชนข้ึน  จึงไดแตงต้ังคณะทํางานข้ึนมาเพื่อทําการตรวจสอบขอมูลบัญชีครัวเรือนของคน
ในชุมชนวาในหมวดรายจายคาอาหาร และของใชในครัวเรือน มีสินคาใดไดรับความนิยมท่ีนาจะ
นํามาจําหนายในรานคาชุมชน  จากนั้นไดมีการรับสมัครสมาชิก และระดมหุนเพื่อใชเปนทุนในการ
ดําเนินการ  โดยชวงกอตั้งมีคนในชุมชนมาสมัครเปนสมาชิกท้ังส้ิน 127 ราย จํานวนหุน 1,314 หุน 
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หุนละ 20 บาท  รวมมีเงินทุนในการดําเนินการ 26,820 บาท  นอกจากนี้คณะทํางานยังไดเดินทางไป
ศึกษาดูงานรานคาชุมชนท่ีประสบความสําเร็จท่ีบานสามขา อําเภอแมทะ จังหวัดลําปาง จนกระท่ัง
เม่ือวันท่ี 12 มีนาคม 2550 จึงไดมีการเปดกิจการรานคาชุมชนบานดงข้ึน โดยใชบานพักของนาง
รัตนาภรณ  จันหมุด เปนท่ีดําเนินการ 
 
  ข)  โครงสรางและการบริหารงาน 

          คณะกรรมการ 
           รานคาชุมชนบานดงประกอบดวยคณะกรรมการท้ังหมด 10 คน  ประกอบดวย 1)

ประธานคณะทํางาน  2)รองประธานคณะทํางาน  3)เหรัญญิก  4)เลขานุการ  5)ฝายจัดซ้ือ  6)ฝายเช็ค
ของ  7)ฝายขาย  8)ฝายตรวจสอบ 2 คน  9)ท่ีปรึกษา   โดยคณะกรรมการดังกลาวเปนคณะกรรมการ
ชุดกอต้ัง ไดรับการเสนอช่ือในท่ีประชุมประจําปของกลุม ยังไมไดมีการกําหนดวาระการทํางานท่ี
ชัดเจน  สําหรับอํานาจหนาท่ีของคณะกรรมการไมไดถูกระบุเปนลายลักษณอักษรชัดเจนเชนกัน 
แตพอสรุปไดดังนี้ 
 ประธาน ทําหนาท่ีดูแลภาพรวมการบริหารงานกลุม 
 รองประธาน ทําหนาท่ีชวยประธานบริหารงานกลุม  
 เหรัญญิก ทําหนาท่ีควบคุมดแูลดานการเงินของกลุม 
 เลขานุการ ทําหนาท่ีจดบันทกึการประชุม 
 ฝายจัดซ้ือ ทําหนาท่ีดแูลเร่ืองการจัดซ้ือสินคา 
 ฝายเช็คของ ทําหนาท่ีตรวจเช็คสินคาในรานคา 
 ฝายตรวจสอบ ทําหนาท่ีตรวจสอบการดําเนินงานของกลุม 
 ท่ีปรึกษา ทําหนาท่ีใหคําปรึกษาในการดําเนินงานของกลุม 
 

       สมาชิก 
       บุคคลท่ีจะสมัครสมาชิกรานคาชุมชนจะตองเปนผูมีช่ือตามทะเบียนและอาศัยอยูจริง

ในหมูบานดงมาแลวเปนระยะเวลาไมนอยกวา 6 เดือน  โดยใน 1 ครัวเรือน จะเปนสมาชิกไดเพียง 1 
คน   ซ่ึงการเขาเปนสมาชิกตองซ้ือหุน 1 หุน หุนละ 20 บาท  ผลตอบแทนของสมาชิกจะไดรับใน
รูปของผลปนผลจากยอดซ้ือ และปนผลจากหุน  สามารถสมัครเขาเปนสมาชิกไดในชวงเดือน
มกราคมของทุกป  ปจจุบันรานคาชุมชนมีสมาชิกท้ังหมด 149 คน 
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  นโยบาย/แนวทางในการบริหารงาน 
   จากการสัมภาษณคณะกรรมการกลุม สรุปแนวทางการบริหารงานของกลุม ไดดังนี ้

 เนนการชวยเหลือคนในชุมชน โดยใหคนในชุมชนสามารถซ้ือสินคาไดในราคา
ยุติธรรม 

 ใหคนในชุมชนสามารถรวมเปนเจาของรานคาชุมชนอยางเทาเทียม เสมอภาค 
โดยกําหนดใหแตละครัวเรือนถือหุนไดเพียง 1 หุน  เพื่อไมใหคนท่ีมีเงินมากเขามาแสงหากําไรกับ
การดําเนินงานของกลุม 
 
  ค)  ลักษณะการดําเนินงาน  

      ใหบริการจําหนายสินคาอุปโภค บริโภค และสินคาอ่ืนๆ ใหกับคนในชุมชน  โดยจะ
เปดใหบริการทุกวัน ตั้งแตเวลา 6.30 – 19.00 น.  เม่ือสมาชิกมาซ้ือสินคาทางผูขายจะทําการบันทึก
ยอดซ้ือของสมาชิกแตละคนไวเพื่อใชคํานวณเงินปนผลตอนส้ินป   
 
  ง)  ผลการดําเนินงาน 

    การศึกษาผลการดําเนินงานของกลุมรานคา ไดทําการศึกษาใน 4 เร่ือง ประกอบดวย 
การเปล่ียนแปลงจํานวนสมาชิก ขนาดของเงินกองทุน ผลประกอบการ และการจัดสรรผลกําไร  
โดยสรุปผลการศึกษาไดดังนี้ 

 
     จํานวนสมาชิก 

  จากตารางท่ี 4.82 พบวา ตั้งแตป 2550 – 2552 กลุมรานคาชุมชนมีจํานวนสมาชิกเพิ่มข้ึน
อยางตอเนื่อง ดังนี้ ป 2550 มีสมาชิก 127 คน  ป 2551 มีสมาชิก 144 คน  และป 2552 มีสมาชิก 149 
คน  ซ่ึงจะสังเกตวาตัวเลขจํานวนสมาชิกกลุมครอบคลุมเกือบทุกครัวเรือนแลว (ชุมชนบานดงมี 
156 ครัวเรือน) 
 
ตารางท่ี 4.82  จํานวนสมาชิกกลุมรานคาชุมชน ตั้งแตป 2550 - 2552 

 ป 2550 ป 2551 ป 2552 
จํานวนสมาชิก (คน) 127 144 149 
การเปล่ียนแปลง   เพิ่มข้ึน 17 คน เพิ่มข้ึน 5 คน 
ท่ีมา: จากการศึกษา 
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 ขนาดเงินกองทุน 
       เงินกองทุนของกลุมรานคาชุมชนในท่ีนี้ ประกอบดวย 2 สวน คือ เงินสด และสินคา  

จากตารางท่ี 4.83 พบวา กลุมรานคาชุมชนมีขนาดของเงินกองทุนเพิ่มข้ึน ดังนี้ ป 2551 มีเงินกองทุน 
168,836 บาท  และในป 2552  มีเงินกองทุน 186,021 บาท 

 
ตารางท่ี 4.83  ขนาดเงินกองทุนกลุมรานคาชุมชน ตั้งแตป 2551 - 2552 

 ป 2551 ป 2552 
ขนาดเงินกองทุน (บาท) 168,836 186,021 
การเปล่ียนแปลง   เพิ่มข้ึน 17,185 บาท 

ท่ีมา: จากการศึกษา 
 
 ผลประกอบการ 
    กลุมรานคาชุมชนไดสรุปผลประกอบการปแรก ณ ส้ินป 2551  ซ่ึงเปนการสรุปผล
ประกอบการนับต้ังแตกลุมไดเร่ิมดําเนินงานมาต้ังแตวันท่ี 12 มีนาคม 2550  จากตารางที่ 4.84 พบวา 
กลุมรานคาชุมชนมีผลประกอบการลดลง ดังนี้ ป  2551 มีกําไร 153,149 บาท และในป 2552  มี
กําไร 132,421 บาท  
 
ตารางท่ี 4.84  ผลกําไรของกลุมรานคาชุมชน ตั้งแตป 2551 - 2552 

 ป 2551  ป 2552 
ผลกําไร (บาท) 153,149 132,421 
การเปล่ียนแปลง   ลดลง 20,728 บาท 

ท่ีมา: จากการศึกษา 
 
  การจัดสรรผลกําไร 
                จากการศึกษาพบวา กลุมรานคาชุมชนมีการจัดสรรผลกําไรใน 7 ลักษณะ คือ 
คาตอบแทนคนขาย คาตอบแทนคนเก็บเงิน คาตอบแทนคณะกรรมการ เงินปนผลสมาชิกตามยอด
ซ้ือ เงินปนผลสมาชิกตามยอดหุน สมทบทุนเพื่อขยายกิจการ และคาใชจายตามท่ีคณะกรรมการ
เห็นสมควร  ซ่ึงจากตาราง 4.85  พบวา ป 2552  กลุมรานคาชุมชนมีการจัดสรรกําไรลดลงเปนสวน
ใหญ  ยกเวนคาตอบแทนคณะกรรมการ และคาใชจายตามท่ีคณะกรรมการเห็นสมควรท่ีมีการ
จัดสรรเพ่ิมข้ึน  
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ตารางท่ี 4.85  การจัดสรรผลกําไรของกลุมรานคาชุมชน ตั้งแตป 2551 - 2552 

การจัดสรรผลกําไร ป 2551 ป 2552 
1) คาตอบแทนคนขาย รอยละ 25 ของผลกําไร(บาท) 38,287 33,105 
การเปล่ียนแปลง  ลดลง 5,182 บาท 
2) คาตอบแทนคนเก็บเงิน รอยละ 5 ของผลกําไร (บาท) 7,657  6,621  
การเปล่ียนแปลง  ลดลง 1,036 บาท 
3) คาตอบแทนคณะกรรมการ (บาท) 2,300  4,000 
การเปล่ียนแปลง  เพิ่มข้ึน 1,700 บาท 
4) เงินปนผลใหสมาชิกตามยอดซ้ือ (บาท) 52,885 52,675 
การเปล่ียนแปลง  ลดลง 210 บาท 
5) เงินปนผลใหสมาชิกตามจํานวนหุน (บาท) 2,913 2,880 
การเปล่ียนแปลง  ลดลง 33 บาท 
6) สมทบทุนเพื่อขยายกิจการ 48,107 18,334 
การเปล่ียนแปลง  ลดลง 29,773 บาท 
7) คาใชจายตามท่ีคณะกรรมการเห็นสมควร (บาท) 1,000 14,806 
การเปล่ียนแปลง  เพิ่มข้ึน 13,806 บาท 
ท่ีมา: จากการศึกษา 
 
  จ)  ปญหาและอุปสรรค 

1. เงินทุนในการดําเนินงานมีนอย ทําใหไมสามารถซ้ือสินคาท่ีมีราคาสูงมาจําหนายได 
เชน ปุย อาหารสัตว ปมน้ํามันหยอดเหรียญ และตูเติมเงินโทรศัพทแบบหยอดเหรียญ 

2. มีการจัดต้ังรานคาเพิ่มข้ึนในชุมชน โดยจําหนายสินคาในราคาใกลเคียงกัน ทําให
สวนแบงทางการตลาดลดลง 

 
 ฉ) พฤติกรรมและความพึงพอใจของสมาชิกกลุมรานคาชุมชน 
       ขอมูลท่ัวไปของสมาชิกกลุมรานคาชุมชน 
           จากตาราง 4.86 พบวา จากกลุมตัวอยางจํานวน 39 คน  สวนใหญเปนเพศหญิง มีจํานวน 
25 คน คิดเปนรอยละ 64.1  มีอายุเฉล่ีย 49.5 ป  โดยมีชวงอายุ 41 – 50 ป มากท่ีสุด จํานวน 16 คน 
คิดเปนรอยละ 41.0  ดานสถานภาพ สมรสแลวเปนสวนใหญ มีจํานวน 32 คน คิดเปนรอยละ 82.1 
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  กลุมตัวอยางสวนใหญมีการศึกษาในระดับประถมศึกษาหรือตํ่ากวา มีจํานวน 30 คน คิด
เปนรอยละ 76.9   ประกอบอาชีพดานการเกษตรกรรมมากท่ีสุด จํานวน 28 คน คิดเปนรอยละ 60.9  
มีรายไดเฉล่ียตอเดือน 4,252.1 บาท  สวนใหญมีรายไดอยูในชวงไมเกิน 5,000 บาท มีจํานวน 30 คน 
คิดเปนรอยละ 76.9   
  กลุมตัวอยางมีระยะเวลาการเขาเปนสมาชิกเฉลี่ย 3.8 ป  สวนใหญเปนสมาชิกกลุม
มาแลว 3 - 4 ป มีจํานวน 37 คน คิดเปนรอยละ 94.9   สําหรับการเขาเปนสมาชิกกับกลุมเศรษฐกิจ
ชุมชนอ่ืนๆ ในหมูบานดง  นอกเหนือจากกลุมฌาปนกิจ และกลุมน้ําประปา ท่ีกลุมตัวอยางทุกคน
ตองเปนสมาชิกอยูแลว  กลุมออมทรัพยสอง ถือเปนกลุมท่ีมีกลุมตัวอยางเขาเปนสมาชิกจํานวนมาก
ท่ีสุด มีจํานวน 34 คน คิดเปนรอยละ 87.2 
 
ตารางท่ี 4.86  ขอมูลท่ัวไปกลุมตัวอยางสมาชิกกลุมรานคาชุมชนบานดง  

ขอมูลท่ัวไป จํานวน  
(39) 

รอยละ 
(100) 

เพศ   
ชาย 
หญิง 

14 
25 

35.9 
64.1 

อายุเฉล่ีย (ป) 49.5 
31 - 40  ป 
41 – 50  ป 
51 – 60  ป 
60 ป ข้ึนไป 

9 
16 
9 
5 

23.1 
41.0 
23.1 
12.8 

การศึกษา   
ประถมศึกษาหรือตํ่ากวา 
มัธยมศึกษา 
อนุปริญญา 
ปริญญาตรี 

30 
7 
1 
1 

76.9 
17.9 
2.6 
2.6 
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ตารางท่ี 4.86 (ตอ) 

ขอมูลท่ัวไป จํานวน  
(40) 

รอยละ  
(100) 

อาชีพ   
เกษตรกรรม 
รับจางท่ัวไป 
คาขาย/ธุรกิจสวนตัว 
รับราชการ/รัฐวิสาหกจิ 
ไมมีอาชีพ 

28 
12 
2 
3 
1 

60.9 
26.1 
4.3 
6.5 
2.2 

รายไดเฉล่ียตอเดือน (บาท) 4,252.13 
ไมเกิน 5,000 บาท 
5,001 – 10,000 บาท 
มากกวา 10,000 บาท 

30 
5 
4 

76.9 
12.8 
10.3 

ระยะเวลาเปนสมาชิกกลุม 3.8 
0 - 2  ป 
3 - 4 ป 

2 
37 

5.1 
94.9 

กลุมเศรษฐกิจชุมชนอ่ืนๆ ท่ีเปนสมาชิก*   
กลุมออมทรัพยหนึ่ง 
กลุมออมทรัพยสอง 
กลุมเอ้ืออาทร 
กลุมกองทุนหมูบาน 
กลุมฌาปนกิจ 
กลุมกองทุนหมุนเวยีน 
กลุมน้ําประปา 

19 
34 
19 
29 
39 
8 

39 

48.7 
87.2 
48.7 
74.4 

100.0 
20.5 

100.0 
ท่ีมา: จากการศึกษา 
*หมายเหต:ุ ตอบไดมากกวา 1 ขอ 
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  พฤติกรรมของกลุมตัวอยางสมาชิกกลุมรานคาชุมชน 
          การศึกษาคร้ังนี้เปนการศึกษาพฤติกรรมของกลุมตัวอยางสมาชิกกลุมรานคาชุมชน
ในแงของการมีสวนรวมตอบริการท่ีกลุมมี และการมีสวนรวมตอการดําเนินงานของกลุม  ซ่ึงผล
การศึกษาสรุปไดดังนี้ 
 
  1) การมีสวนรวมตอบริการท่ีกลุมมี 
    กลุมรานคาชุมชนมีการใหบริการอยางเดยีว คือ จําหนายสินคาอุปโภค บริโภค และ
สินคาอ่ืนๆ ใหกับคนในชุมชนในราคายุติธรรม   
 
  ความถ่ีในการใชบริการรานคาชุมชน 
  จากการศึกษาพบวา กลุมตัวอยางสมาชิกกลุมรานคาชุมชน จํานวน 39 คน ใชบริการ
รานคาชุมชนเปนจํานวนถึง 38 คน ซ่ึงถือวาเกือบท้ังหมด คิดเปนรอยละ 97.4  มีกลุมตัวอยางเพียง 1 
คนท่ีไมใชบริการ  สําหรับกลุมตัวอยางท่ีใชบริการรานคาชุมชน  จากตาราง 4.87 พบวา สวนใหญ
ใชบริการมากกวา 5 คร้ังตอเดือน จํานวน 35 คน คิดเปนรอยละ 89.7  รองลงมาใชบริการเดือนละ 2 
– 3 คร้ัง จํานวน 2 คน คิดเปนรอยละ 5.1 
 
ตารางท่ี 4.87  ความถ่ีในการใชบริการรานคาชุมชน 

ความถ่ีในการใชบริการรานคาชุมชน จํานวน 
(39) 

รอยละ 
(100) 

ไมไดใชบริการ 1 2.6 
เดือนละ 2 – 3 คร้ัง 2 5.1 
เดือนละ 4 – 5 คร้ัง 1 2.6 
มากกวา 5 คร้ังตอเดือน 35 89.7 
ท่ีมา: จากการศึกษา 
 
   2) การมีสวนรวมตอการดําเนินงานของกลุม 
               การศึกษาคร้ังนี้เปนการศึกษาการมีสวนรวมของกลุมตัวอยางตอการดําเนนิงาน
ของกลุมในลักษณะตางๆ  มีผลการศึกษาดังตอไปนี ้
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  การถือหุนของกลุม 
  จากการศึกษากลุมตัวอยางสมาชิกกลุมรานคาชุมชน 39 คน สมาชิกทุกคนมีหุนของกลุม
จํานวน 1 หุนตามเง่ือนไขการเปนสมาชิกกลุม  คิดเปนรอยละ 100 
 
  การเขารวมเปนคณะกรรมการกลุม 
  จากตาราง 4.88 พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญไมเคยเขารวมเปนคณะกรรมการกลุม มี
จํานวน 34 คน คิดเปนรอยละ 87.2  รองลงมากําลังทําหนาท่ีเปนคณะกรรมการกลุม จํานวน 3 คน 
คิดเปนรอยละ 7.7 
 

ตารางท่ี 4.88  การเขารวมเปนคณะกรรมการกลุมของกลุมตัวอยางสมาชิกกลุมรานคาชุมชน 

การเขารวมเปนคณะกรรมการกลุม จํานวน  
(39) 

รอยละ 
(100) 

เคยเปน 2 5.1 
ไมเคยเปน 34 87.2 
กําลังเปนอยู 3 7.7 
ท่ีมา: จากการศึกษา   
 
  การติดตามขาวสารการดําเนนิงานของกลุม 
  จากตาราง 4.89 พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญมีการติดตามขาวสารการดําเนินงานของ
กลุมเปนบางคร้ัง มีจํานวน 19 คน คิดเปนรอยละ.48.7  รองลงมาติดตามขาวสารเปนประจํา จํานวน 
9 คน คิดเปนรอยละ 23.1 
 
ตารางท่ี 4.89  การติดตามขาวสารการดําเนนิงานของกลุมตัวอยางสมาชิกกลุมรานคาชุมชน 

การติดตามขาวสารการดําเนนิงาน 
ของกลุม 

จํานวน 
(39) 

รอยละ 
(100) 

ไมเคย 7 17.9 
เปนบางคร้ัง 19 48.7 
เปนสวนใหญ 4 10.3 
เปนประจํา 9 23.1 
ท่ีมา: จากการศึกษา 
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  การเขารวมกิจกรรมของกลุม 
  จากตาราง 4.90 พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญมีการเขารวมกิจกรรมของกลุมเปนประจํา 
มีจํานวน 25 คน คิดเปนรอยละ 64.1  รองลงมาไมเคยเขารวมเลย มีจํานวน 8 คน คิดเปนรอยละ 20.5  
 
ตารางท่ี 4.90  การเขารวมกิจกรรมของกลุมตัวอยางสมาชิกกลุมรานคาชุมชน 

การเขารวมกิจกรรมของกลุม จํานวน 
(39) 

รอยละ 
(100) 

ไมเคย 8 20.5 
เปนบางคร้ัง 6 15.4 
เปนประจํา 25 64.1 
ท่ีมา: จากการศึกษา 
 
  การแสดงความคิดเห็นหรือใหขอเสนอแนะตอการดําเนนิงานของกลุมรานคาชุมชน 
  จากตาราง  4.91 พบวา  กลุมตัวอยางสวนใหญไม เคยแสดงความคิดเห็นหรือให
ขอเสนอแนะตอการดําเนินงานของกลุม มีจํานวน 24 คน คิดเปนรอยละ 61.5  รองลงมาเคย 1 – 2 
คร้ังมีจํานวน 7 คน คิดเปนรอยละ 17.9 
 
ตารางท่ี 4.91  การแสดงความคิดเห็นหรือใหขอเสนอแนะตอของกลุมตัวอยางสมาชิกกลุมรานคา 
                      ชุมชนตอการดําเนินงานของกลุม 

การแสดงความคิดเห็นหรือให
ขอเสนอแนะตอการดําเนินงานของกลุม 

จํานวน 
(39) 

รอยละ 
(100) 

ไมเคย 24 61.5 
เคย 1-2 คร้ัง 7 17.9 
เคยมากกวา 2 คร้ัง 4 10.3 
เคยเปนประจํา 4 10.3 
ท่ีมา: จากการศึกษา 
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  การใชสิทธ์ิออกเสียงลงมตติางๆ ในท่ีประชมุกลุม 
  จากตาราง 4.92 พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญไมเคยใชสิทธ์ิออกเสียงลงมติตางๆ ในท่ี
ประชุมกลุม มีจํานวน 16 คน คิดเปนรอยละ 41.0  รองลงมาเคยใชสิทธ์ิออกเสียงลงมติตางๆ ในท่ี
ประชุมเปนประจํา มีจํานวน 10 คน คิดเปนรอยละ 25.6 
 
ตารางท่ี 4.92  การใชสิทธ์ิออกเสียงลงมตติางๆ ของกลุมตัวอยางสมาชิกกลุมรานคาชมุชนในท่ี 
                       ประชุมกลุม 

การใชสิทธ์ิออกเสียงลงมตติางๆ ในท่ีประชมุกลุม จํานวน 
 (39) 

รอยละ 
 (100) 

ไมเคย 16 41.0 
เคย 1-2 คร้ัง 9 23.1 
เคยมากกวา 2 คร้ัง 4 10.3 
เคยเปนประจํา 10 25.6 
ท่ีมา: จากการศึกษา 
 
  การใหความรวมมือเมื่อกลุมมีการรองขอ 
  จากตาราง 4.93 พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญระบุวา กลุมไมเคยมีการรองขอความ
รวมมือ มีจํานวน 24 คน คิดเปนรอยละ 61.5  รองลงมา คือ เคยใหความรวมมือเปนประจํา มีจํานวน
เทากัน 6 คน คิดเปนรอยละ 15.4 
 
ตาราง 4.93  การใหความรวมมือเม่ือกลุมมีการรองขอของกลุมตัวอยางสมาชิกกลุมรานคาชุมชน 

การใหความรวมมือเมื่อกลุมมีการรองขอ จํานวน  
(39) 

รอยละ  
(100) 

ไมเคย 4 10.3 
เคย 1-2 คร้ัง 2 5.1 
เคยมากกวา 2 คร้ัง 3 7.7 
เคยเปนประจํา 6 15.4 
กลุมไมเคยรองขอ 24 61.5 
ท่ีมา: จากการศึกษา 
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  ความพึงพอใจของกลุมตัวอยางสมาชิกกลุมรานคาชุมชน 
         ความพึงพอใจของกลุมตัวอยางสมาชิกกลุมรานคาชุมชนใน 3 ดานหลัก ไดแก 
โครงสรางและการบริหารงาน ลักษณะการดําเนินงาน และผลการดําเนินงาน  สรุปผลการศึกษาได
ดังนี้ 
   1) ดานโครงสรางและการบริหารงาน 
    จากการศึกษา  พบวา กลุมตัวอยางมีความพึงพอใจตอโครงสรางการดําเนินงาน
ของกลุมในระดับมากมากท่ีสุด จํานวน 24 คน คิดเปนรอยละ 61.5 มีคาเฉลี่ยความพึงพอใจเทากับ 
4.1  ดานความเหมาะสมของคณะกรรมการกลุม มีความพึงพอใจระดับมากมากท่ีสุด จํานวน 26 คน 
คิดเปนรอยละ 66.7 มีคาเฉล่ียความพึงพอใจเทากับ 4.1   ดานนโยบายหรือแนวทางในการ
บริหารงาน มีความพึงพอใจระดับมากมากที่สุด จํานวน 24 คน คิดเปนรอยละ 61.5 มีคาเฉล่ียความ
พึงพอใจเทากับ 4.0  ดานประสิทธิภาพในการบริหารงาน มีความพึงพอใจระดับมากมากท่ีสุด 
จํานวน 25 คน คิดเปนรอยละ 64.1 มีคาเฉล่ียความพึงพอใจเทากับ 4.1  ดานการดําเนินงานอยางเปน
ธรรม โปรงใส ตรวจสอบได มีความพึงพอใจระดับมากมากท่ีสุด จํานวน 20 คน คิดเปนรอยละ 
51.3  มีคาเฉล่ียความพึงพอใจเทากับ 4.0  
   ดานโครงสรางและการบริหารงานมีคาเฉล่ียความพึงพอใจเทากับ 4.1  แปล
ความหมายไดวา กลุมตัวอยางมีความพึงพอใจในดานโครงสรางและการบริหารงานอยูในระดับมาก 
 
  2)  ดานลักษณะการดําเนินงาน 
             จากการศึกษา  พบวา กลุมตัวอยางมีความพึงพอใจตอรูปแบบการใหบริการของ
กลุมท่ีเปนอยูในปจจุบันในระดับมากมากท่ีสุด จํานวน 21 คน คิดเปนรอยละ 53.8 มีคาเฉล่ียความ
พึงพอใจเทากับ 4.1  ดานประสิทธิภาพในการบริการ มีความพึงพอใจระดับมากมากท่ีสุดเทากัน 
จํานวน 26 คน คิดเปนรอยละ 66.7  มีคาเฉล่ียความพึงพอใจเทากับ 4.2  ดานความประทับใจจากการ
ใหบริการ มีความพึงพอใจระดับมากมากท่ีสุด จํานวน 25 คน คิดเปนรอยละ 64.1  มีคาเฉลี่ยความ
พึงพอใจเทากับ 4.2 
   ดานลักษณะการดําเนินงานมีคาเฉล่ียความพึงพอใจเทากับ  4.2  แปลความหมาย
ไดวา กลุมตัวอยางมีความพึงพอใจในดานลักษณะการดําเนินงานอยูในระดับมาก 
 
   3) ดานผลการดําเนินงาน 
            จากการศึกษาพบวา กลุมตัวอยางมีความพึงพอใจตอจํานวนสมาชิกท่ีเปล่ียนแปลง
ในระดับมากมากท่ีสุด จํานวน 21 คน คิดเปนรอยละ 53.8 มีคาเฉล่ียความพึงพอใจเทากับ 4.0  ดาน
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ขนาดของเงินกองทุน มีความพึงพอใจระดับมากมากท่ีสุดเทากัน จํานวน 25 คน คิดเปนรอยละ 64.1 
มีคาเฉล่ียความพึงพอใจเทากับ 4.1  ดานผลประกอบการของกลุม มีความพึงพอใจระดับมากมาก
ท่ีสุด จํานวน 22 คน คิดเปนรอยละ 56.4  มีคาเฉลี่ยความพึงพอใจเทากับ 4.0  ดานผลกําไรท่ีไดรับ
การจัดสรร มีความพึงพอใจระดับมากมากท่ีสุด จํานวน 21 คน คิดเปนรอยละ 53.8  มีคาเฉล่ียความ
พึงพอใจเทากับ 4.0   
   ดานผลการดําเนินงานมีคาเฉล่ียความพึงพอใจเทากับ 4.0  แปลความหมายไดวา 
กลุมตัวอยางมีความพึงพอใจในดานผลการดําเนินงานอยูในระดับมาก 
 
    สรุปภาพรวมไดวา กลุมตัวอยางสมาชิกกลุมรานคาชุมชนมีความพึงพอใจใน
ระดับมากในทุกดาน ดังตารางท่ี 4.94 
 
ตารางท่ี 4.94  ความพึงพอใจของกลุมตัวอยางสมาชิกกลุมรานคาชุมชน 

ความพึงพอใจของสมาชิก 
ในแตละดาน 

ระดับความพงึพอใจ 
มาก
ท่ีสุด 

มาก ปาน
กลาง 

นอย นอย
ท่ีสุด 

รวม คาเฉล่ีย 

ก) ดานโครงสรางและการ
บริหารงาน 

      4.1 
(มาก) 

โครงสรางการดําเนินงาน
ของกลุม 

10 
(25.6) 

24 
(61.5) 

5 
(12.8) 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

39 
(100) 

4.1 
(มาก) 

ความเหมาะสมของ
คณะกรรมการกลุม 

8 
(20.5) 

26 
(66.7) 

5 
(12.8) 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

39 
(100) 

4.1 
(มาก) 

นโยบายหรือแนวทางใน
การบริหารงาน 

8 
(20.5) 

24 
(61.5) 

7 
(17.9) 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

39 
(100) 

4.0 
(มาก) 

ประสิทธิภาพในการ
บริหารงาน 

8 
(20.5) 

25 
(64.1) 

6 
(15.4) 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

39 
(100) 

4.1 
(มาก) 

การดําเนนิงานอยางเปน
ธรรม โปรงใส ตรวจสอบ
ได 

10 
(25.6) 

20 
(51.3) 

9 
(23.1) 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

39 
(100) 

4.0 
(มาก) 
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ตารางท่ี 4.94  (ตอ) 

ความพึงพอใจของสมาชิก 
ในแตละดาน 

ระดับความพงึพอใจ 
มาก
ท่ีสุด 

มาก ปาน
กลาง 

นอย นอย
ท่ีสุด 

รวม คาเฉล่ีย 

ข) ลักษณะการดําเนินงาน       4.2 
(มาก) 

รูปแบบการใหบริการท่ี
เปนอยูในปจจบัุน เชน 
ประเภทสินคาท่ีนํามา
จําหนายมีความ
หลากหลาย สอดคลองกับ
ความตองการ ชวงเวลาใน
การใหบริการ ฯลฯ 

11 
(28.2) 

21 
(53.8) 

7 
(17.9) 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

39 
(100) 

4.1 
(มาก) 

ประสิทธิภาพในการ
บริการ 

10 
(25.6) 

26 
(66.7) 

3 
(7.7) 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

39 
(100) 

4.2 
(มาก) 

ความประทับใจจากการ
ใหบริการ 

11 
(28.2) 

25 
(64.1) 

3 
(7.7) 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

39 
(100) 

4.2 
(มาก) 

ค) ผลการดําเนินงาน       4.0 
(มาก) 

การเปล่ียนแปลงจํานวน
สมาชิก 

9 
(23.1) 

21 
(53.8) 

9 
(23.1) 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

39 
(100) 

4.0 
(มาก) 

ขนาดของเงินกองทุน  8 
(20.5) 

25 
(64.1) 

6 
(15.4) 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

39 
(100) 

4.1 
(มาก) 

ผลประกอบการของกลุม 8 
(20.5) 

22 
(56.4) 

9 
(23.1) 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

39 
(100) 

4.0 
(มาก) 

ผลกําไรท่ีไดรับการ
จัดสรร 

9 
(23.1) 

21 
(53.8) 

9 
(23.1) 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

39 
(100) 

4.0 
(มาก) 

ท่ีมา: จากการศึกษา 
หมายเหต:ุ ตัวเลขในวงเล็บแสดงอยูในรูปรอยละ 
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 4.3.8  กลุมน้ําประปา 
      ก)  ประวัตคิวามเปนมา  

          กลุมน้ําประปาจัดต้ังข้ึน หลังไดมีการจัดสรางอางเก็บน้ําข้ึนในหมูบานดงเม่ือป พ.ศ.
2537  ซ่ึงการบริหารงานในชวงแรกดําเนินการโดยคณะกรรมการหมูบาน  แตตอมาไดมีการ
ปรับเปล่ียนการบริหารงานใหม โดยไดมอบหมายใหคนในชุมชนมาเปนคนทําหนาท่ีดําเนินการ 
และใหคณะกรรมการหมูบานเปนคนกํากับดูแล 
 

ข) โครงสรางและการบริหารงาน 
   คณะกรรมการดําเนินงาน 
         กลุมน้ําประปาไมมีโครงสรางหรือคณะกรรมการกลุม  แตมีการมอบหมายคนใน

ชุมชนเพื่อทําหนาท่ีในตําแหนงดังตอไปนี้ คือ 
          1) คนรักษาเงินคาน้ําประปา ทําหนาท่ีรับเงินคาน้ําประปาจากหัวหมวดเพ่ือนํามาเก็บ

รักษา เบิกจายคาใชจายในการจัดซ้ือวัสดุและปรับปรุงระบบน้ําประปา ลงบันทึกบัญชี และรายงาน
ผลการดําเนินงานตอท่ีประชุมประจําปหมูบาน เปนการทําหนาท่ีโดยไมมีคาตอบแทน แตไดรับการ
ยกเวนคาน้ําประปาในกรณีท่ีใชไมเกิน 20 หนวย   

  2) คนดูแลระบบสงน้ํา  ทําหนาท่ีดูแล และซอมบํารุงระบบสงน้ําประปาใหสามารถ
ใชการ  เม่ือมีผูพบระบบสงน้ําชํารุดเสียหายจะมาแจงผูดูแลระบบสงน้ํา จากนั้นผูดูแลระบบสงน้ํา
จะไปดูจุดท่ีระบบสงน้ําชํารุดแลวแจงคนรักษาเงินคาน้ําประปาเพ่ือขอเบิกเงินเพื่อนําไปซ้ือวัสดุ
อุปกรณเพื่อทําการซอมแซม  คนดูแลระบบสงน้ําจะไดรับคาตอบแทนในการทําหนาท่ีคนละ 3,000 
บาทตอป ปจจุบันคนดูแลระบบสงน้ํามีท้ังหมด 2 คน  

  3) หัวหมวด  เปนคนในหมูบานท่ีไดรับการคัดเลือกใหเปนตัวแทนในการทําหนาท่ี
บางอยางท่ีชุมชนมอบหมาย เชน แจกและเก็บซองผาปา เก็บคาขยะ เก็บคาน้ําประปา  หัวหมวดจะมี
ทั้งหมด 5 คน แบงพื้นท่ีความรับผิดชอบออกเปนท้ังหมด 5 หมวด  ในกลุมน้ําประปาหัวหมวดจะ
รับผิดชอบเก็บคาน้ําครัวเรือนภายในหมวด โดยเก็บ 2 เดือนตอคร้ัง  หัวหมวดจะไดรับคาตอบแทน
จากการทําหนาท่ีเปนเงิน 10% จากคาน้ําท่ีเก็บได 

 ท้ังนี้โดยภาพรวมการดําเนินงานจะถูกกํากับดูแลโดยคณะกรรมการหมูบาน ผูนํา 
และองคการบริหารสวนตําบลนายาง  
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 สมาชิกกลุม 
   กลุมมีสมาชิก 156 ครัวเรือน โดยทุกครัวเรือนท่ีรับบริการน้ําประปาจะเขาเปน

สมาชิกกลุมน้ําประปาโดยอัตโนมัติ 
 

นโยบาย/แนวทางในการบริหารงาน 
      จากการศึกษาพบวา คณะกรรมการหมูบาน ผูนํา และองคการบริหารสวนตําบลนา
ยาง จะทําหนาท่ีกํากับดูแลหางๆ แตจะปลอยใหผูรับผิดชอบแตละสวนเปนผูดําเนินการตามบทบาท
ท่ีไดรับมอบหมาย  ไมไดมีการกําหนดแนวทางในการบริหารงานท่ีชัดเจน 
 
  ค)  ลักษณะการดําเนินงาน 

   การดําเนนิงานของกลุมน้ําประปาใหบริการแกคนในชุมชนบานดง 2 ดาน คือ 
  1)บริการน้ําประปา  โดยน้ําประปาเพื่อใชในการอุปโภคบริโภคผานระบบประปาของ
ชุมชน โดยคิดคาใชจายในอัตราหนวยละ 50 สตางค  โดยมีหัวหมวดเปนผูจัดเก็บคาบริการ
น้ําประปา 2 เดือนตอคร้ัง  เพื่อสงตอใหคนรักษาเงินคาน้ําประปา 

    2) บริการปลอยสินเช่ือ  เปนการใหบริการในสมัยท่ีคณะกรรมการหมูบานเปนผูดูแล
กลุมน้ําประปา  เนื่องจากชวงนั้นกลุมน้ําประปามีเงินกลุมมาก เพราะใชน้ําจากอางเก็บน้ําของ
หมูบาน ไมไดตอทอนําน้ําจากในปามาใชเหมือนเชนปจจุบัน จึงไมคอยมีคาใชจายการซอมแซม
ระบบสงน้ํา  ทางคณะกรรมการหมูบานจึงไดนําเงินดังกลาวมาใหคนในชุมชนไดกู  แตหลังจากทาง
คณะกรรมการหมูบานไดสงตอใหคนรักษาเงินคาน้ําประปาเปนผูดูแลตอ เนื่องดวยเงินกลุมเหลือไม
มาก และมีปญหาหน้ีเสียท่ีไดปลอยกูไปแลว  ทางกลุมจึงงดใหบริการปลอยสินเช่ือไปแบบไมมี
กําหนด  
  
  ง)  ผลการดําเนินงาน 

       การศึกษาผลการดําเนินงานของกลุมน้ําประปา สามารถทําการศึกษาไดเฉพาะขอมูล
ในปปจจุบัน  เนื่องจากกลุมมีการเปล่ียนแปลงรูปแบบการบริหารงานใหม และไมไดมีการสงตอ
ขอมูลใหผูรับผิดชอบในปจจุบัน  สําหรับผลการศึกษาประกอบดวย จํานวนสมาชิก ขนาดของ
เงินกองทุน ผลกําไรจากการดําเนินงาน และการจัดสรรผลกําไร  สรุปไดดังนี้ 
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      จํานวนสมาชกิ 
 การเปล่ียนแปลงสมาชิกข้ึนอยูกับจํานวนหลังคาเรือน  ปจจุบันมีสมาชิก 156 
ครัวเรือน 

 
 ขนาดของเงนิกองทุน 
 จากการศึกษา สามารถสืบคนไดเพียงขอมูลเงินกองทุนของกลุมท่ียกมาจากป 2553 

จํานวน 13,052 บาท หักผลขาดทุนจากการดําเนินงาน ณ 30 กันยายน 2553  จํานวน 8,658 บาท 
ปจจุบันจะมีเงินกองทุนคงเหลือ 4,394 บาท   

 
 ผลกําไรจากการดําเนินงาน 
 กลุมน้ําประปาเปนกลุมท่ีไมเนนการแสวงหากําไร มีรายไดเพียงชองทางเดียว คือ 

คาบริการน้ําประปา  ซ่ึงนับต้ังแตคนรักษาเงินคาน้ําประปาเขามาทําหนาท่ีหลังการปรับรูปแบบการ
บริหารงานใหม  พบวา กลุมมีรายไดจากการใหบริการนํ้าประปาต้ังแตเดือนมกราคม – สิงหาคม 
2553 จํานวน 7,342 บาท และมีคาใชจายในการดําเนินงาน 16,000 บาท สงผลใหมีคาใชจายสูงกวา
รายได จํานวน 8,658 บาท 

 
ผลกําไรท่ีไดรับการจัดสรร 
กลุมไมมีนโยบายจัดสรรกําไรใหกับสมาชิก 

 
  ง)  ปญหาและอุปสรรค  

      สวนใหญเปนปญหาในดานการใหบริการ เชน น้ําไมไหลเนื่องจากทอสงน้ําชํารุด หรือ
น้ําขุนในชวงฤดูฝน  ซ่ึงสงผลใหคนในชุมชนใชน้ําประปาในชวงดังกลาวลดลง โดยหันไปใชน้ํา
บาดาล หรือน้าํบอแทน 
 

 ฉ) พฤติกรรมและความพึงพอใจของสมาชิกกลุมน้ําประปา 
             ขอมูลท่ัวไปของกลุมตัวอยางสมาชิกกลุมน้ําประปา 
    จากตาราง 4.95  พบวา จากกลุมตัวอยางจํานวน 41คน  สวนใหญเปนเพศหญิง มีจํานวน 
30 คน คิดเปนรอยละ 73.2  มีอายุเฉล่ีย 47.46 ป  โดยมีชวงอายุ 41 – 50 ป มากท่ีสุด จํานวน 17 คน 
คิดเปนรอยละ 41.5  ดานสถานภาพ สมรสแลวเปนสวนใหญ มีจํานวน 33 คน คิดเปนรอยละ 80.5 



136 
 

 

  กลุมตัวอยางสวนใหญมีการศึกษาในระดับประถมศึกษาหรือตํ่ากวา มีจํานวน 32 คน 
คิดเปนรอยละ 78.0   ประกอบอาชีพดานการเกษตรกรรมมากท่ีสุด จํานวน 31 คน คิดเปนรอยละ 
60.8  มีรายไดเฉล่ียตอเดือน 3,845.52 บาท  สวนใหญมีรายไดอยูในชวงไมเกิน 5,000 บาท มีจํานวน 
31 คน คิดเปนรอยละ 75.6   
  กลุมตัวอยางมีระยะเวลาการเขาเปนสมาชิกเฉล่ีย 16.6  ป สวนใหญเปนสมาชิกกลุม
มาแลว 11 - 17 ป มีจํานวน 39 คน คิดเปนรอยละ 95.1  สําหรับการเขาเปนสมาชิกกับกลุมเศรษฐกิจ
ชุมชนอ่ืนๆ ในหมูบานดง  นอกเหนือจากกลุมฌาปนกิจท่ีกลุมตัวอยางทุกคนตองเปนสมาชิกอยูแลว  
กลุมรานคาชุมชน ถือเปนกลุมท่ีมีกลุมตัวอยางเขาเปนสมาชิกมากท่ีสุด คือ 37 คน คิดเปนรอยละ 
90.2    
 

ตารางท่ี 4.95  ขอมูลท่ัวไปกลุมตัวอยางสมาชิกกลุมน้ําประปาชุมชนบานดง 

ขอมูลท่ัวไป จํานวน (41) รอยละ (100) 

เพศ   
ชาย 
หญิง 

11 
30 

26.8 
73.2 

อายุเฉล่ีย (ป) 47.46 
31 - 40  ป 
41 – 50  ป 
51 – 60  ป 
60 ป ข้ึนไป 

12 
17 
8 
4 

29.3 
41.5 
19.5 
9.8 

สถานภาพ   
โสด 
สมรส 
หยา/หมาย/แยกกันอยู 

2 
33 
6 

4.9 
80.5 
14.6 

การศึกษา   
ประถมศึกษาหรือตํ่ากวา 
มัธยมศึกษา 
อนุปริญญา 
ปริญญาตรี 

32 
7 
1 
1 

78.0 
17.1 
2.4 
2.4 
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ตารางท่ี 4.95  (ตอ) 

ขอมูลท่ัวไป จํานวน 
(41) 

รอยละ 
(100) 

อาชีพ   
เกษตรกรรม 
รับจางท่ัวไป 
คาขาย/ธุรกิจสวนตัว 
รับราชการ/รัฐวิสาหกจิ 
ไมมีอาชีพ 

31 
12 
4 
3 
1 

60.8 
23.5 
7.8 
5.9 
2.0 

รายไดเฉล่ียตอเดือน (บาท) 3,845.52  
ไมเกิน 5,000 บาท 
5,001 – 10,000 บาท 
มากกวา 10,000 บาท 

31 
7 
3 

75.6 
17.1 
7.3 

ระยะเวลาเปนสมาชิกกลุมเฉล่ีย (ป) 16.6  
ไมถึง 10 ป 
11 - 17 ป 

2 
39 

4.9 
95.1 

กลุมเศรษฐกิจชุมชนอ่ืนๆ ท่ีเปนสมาชิก*   
กลุมออมทรัพยหนึ่ง 
กลุมออมทรัพยสอง 
กลุมออมทรัพยเอ้ืออาทร 
กลุมกองทุนหมูบาน 
กลุมฌาปนกิจ 
กลุมรานคาชุมชน 
กลุมรานคาชุมชน 

19 
35 
20 
26 
41 
12 
37 

46.3 
85.4 
48.8 
63.4 

100.0 
29.3 
90.2 

ท่ีมา: จากการศึกษา 
*หมายเหต:ุ ตอบไดมากกวา 1 ขอ 
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  พฤติกรรมของกลุมตัวอยางสมาชิกกลุมน้าํประปา 
   การศึกษาคร้ังนี้เปนการศึกษาพฤติกรรมของกลุมตัวอยางสมาชิกกลุมฌาปนกิจใน
แงของการมีสวนรวมตอบริการที่กลุมมี และการมีสวนรวมตอการดําเนินงานของกลุม  ซ่ึงผล
การศึกษาสรุปไดดังนี้ 
 
  ก) การมีสวนรวมตอบริการท่ีกลุมมี 
               ปจจุบันกลุมน้ําประปามีการใหบริการอยางเดยีว คือ บริการน้ําประปาเพ่ือใชใน
การอุปโภคบริโภคผานระบบประปาของชุมชน โดยคิดคาใชจายในอัตราหนวยละ 50 สตางค 
   
  ลักษณะการใชบริการน้ําประปา 
  จากการศึกษาพบวา ทุกครัวเรือนในชุมชนบานดงไดเขาเปนสมาชิกกลุมน้ําประปา แตใน
การใชน้ําเพื่ออุปโภคและบริโภคของคนในชุมชนก็มีการใชน้ําลักษณะอ่ืนๆ ดวย อาทิ น้ําบาดาล 
น้ําฝน  จากตาราง 4.96 พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญใชน้ําประปาตลอด มีจํานวน 32 คน คิดเปน
รอยละ 78.0  รองลงมาใชน้ําประปาเปนสวนใหญ มีจํานวน 6 คน คิดเปนรอยละ 14.6   
 
ตารางท่ี 4.96 ลักษณะการใชบริการน้ําประปา 

ลักษณะการใชบริการน้ําประปา จํานวน 
(41) 

รอยละ 
(100) 

ใชเปนบางคร้ัง 3 7.3 
ใชเปนสวนใหญ 6 14.6 
ใชตลอด 32 78.0 
ท่ีมา: จากการศึกษา 
 
   ข) การมีสวนรวมตอการดําเนินงานของกลุม 
                การศึกษาคร้ังนี้เปนการศึกษาการมีสวนรวมของกลุมตัวอยางตอการดําเนนิงาน
ของกลุมในลักษณะตางๆ  มีผลการศึกษาดังตอไปนี ้
 
  การเขารวมทําหนาท่ีในกลุมน้ําประปา 
  ปจจุบันหนาท่ีในกลุมน้ําประปาของชุมชนบานดง ประกอบดวย คนรักษาเงินคา
น้ําประปา คนดูแลระบบสงน้ํา หัวหมวดท่ีทําหนาท่ีเก็บเงินคาน้ําประปา  จากตาราง 4.97 พบวา 
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กลุมตัวอยางสวนใหญไมเคยเขารวมทําหนาท่ีในกลุมน้ําประปา มีจํานวน 33 คน คิดเปนรอยละ 
80.5  รองลงมาเคยเขารวมทําหนาท่ีในกลุมน้ําประปา จํานวน 7 คน คิดเปนรอยละ 17.1 
 
ตารางท่ี 4.97  การเปนผูรับมอบหมายทําหนาท่ีเก่ียวของกับกลุมน้ําประปา 

การเขารวมทําหนาท่ีในกลุมน้ําประปา จํานวน 
(41) 

รอยละ 
(100) 

เคยเปน 7 17.1 
ไมเคยเปน 33 80.5 
กําลังเปนอยู 1 2.4 
ท่ีมา: จากการศึกษา 
 
  การติดตามขาวสารการดําเนนิงานของกลุม 
  จากตาราง 4.98 พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญมีการติดตามขาวสารการดําเนินงานของ
กลุมเปนบางคร้ัง มีจํานวน 28 คน คิดเปนรอยละ 68.3  รองลงมามีการติดตามขาวสารเปนประจํา 
จํานวน 7 คน คิดเปนรอยละ 17.1 
 
ตารางท่ี 4.98  การติดตามขาวสารการดําเนนิงานของกลุมตัวอยางสมาชิกกลุมน้ําประปา 
การติดตามขาวสารการดําเนนิงานของกลุม จํานวน 

(41) 
รอยละ 
(100) 

ไมเคย 4 9.8 
เปนบางคร้ัง 28 68.3 
เปนสวนใหญ 2 4.9 
เปนประจํา 7 17.1 
ท่ีมา: จากการศึกษา 
 
  การเขารวมกิจกรรมของกลุม 
  จากตาราง 4.99 พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญมีการเขารวมกิจกรรมของกลุมเปนประจํา 
มีจํานวน 15 คน คิดเปนรอยละ 36.3  รองลงมาเขารวมเปนบางคร้ัง มีจํานวน 14 คน คิดเปนรอยละ 
34.1  
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ตารางท่ี 4.99  การเขารวมกิจกรรมของกลุมตัวอยางสมาชิกกลุมน้ําประปา 

การเขารวมกิจกรรมของกลุม จํานวน 
(41) 

รอยละ 
(100) 

ไมเคย 8 19.5 
เปนบางคร้ัง 14 34.1 
เปนสวนใหญ 4 9.8 
เปนประจํา 15 36.3 
ท่ีมา: จากการศึกษา 
 
  การแสดงความคิดเห็นหรือใหขอเสนอแนะตอการดําเนนิงานของกลุม 
  จากตาราง 4.100 พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญไมเคยแสดงความคิดเห็นหรือให
ขอเสนอแนะตอการดําเนินงานของกลุม มีจํานวน 26 คน คิดเปนรอยละ 63.4  รองลงมาเคย 1 – 2 
คร้ัง จํานวน 7 คน คิดเปนรอยละ 17.1 
 

ตารางท่ี 4.100  การแสดงความคิดเห็นหรือใหขอเสนอแนะของกลุมตัวอยางสมาชิกกลุมน้ําประปา 
                        ตอการดําเนินงานของกลุม 

การแสดงความคิดเห็นหรือใหขอเสนอแนะ
ตอการดําเนินงานของกลุม 

จํานวน 
(41) 

รอยละ 
(100) 

ไมเคย 26 63.4 
เคย 1-2 คร้ัง 7 17.1 
เคยมากกวา 2 คร้ัง 3 7.3 
เคยเปนประจํา 5 12.2 
 ท่ีมา: จากการศึกษา 
   
  การใชสิทธ์ิออกเสียงลงมตติางๆ ในท่ีประชมุกลุมฌาปนกิจ 
  จากตาราง 4.101 พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญไมเคยใชสิทธ์ิออกเสียงลงมติตางๆ ในท่ี
ประชุมกลุม มีจํานวน 15 คน คิดเปนรอยละ 36.6  รองลงมาเคยเปนประจํา มีจํานวนเทากัน 11 คน 
คิดเปนรอยละ 26.8 
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ตารางท่ี 4.101  การใชสิทธ์ิออกเสียงลงมตติางๆ ของกลุมตัวอยางสมาชิกกลุมน้ําประปาในท่ีประชมุ 
                         กลุม 

การใชสิทธ์ิออกเสียงลงมตติางๆ ในท่ี
ประชุมกลุม 

จํานวน 
(41) 

รอยละ 
(100) 

ไมเคย 15 36.6 
เคย 1-2 คร้ัง 8 19.5 
เคยมากกวา 2 คร้ัง 7 17.1 
เคยเปนประจํา 11 26.8 
 ท่ีมา: จากการศึกษา 
 
  การใหความรวมมือเมื่อกลุมมีการรองขอ 
  จากตาราง 4.102 พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญเคยใหความรวมมือเม่ือกลุมมีการรองขอ
เปนประจํา จํานวน 21 คน คิดเปนรอยละ 51.2  รองลงมา คือ ไมเคยถูกรองขอความรวมมือจากกลุม 
มีจํานวน 13 คน คิดเปนรอยละ 31.7   
 
ตารางท่ี 4.102  การใหความรวมมือเม่ือกลุมมีการรองขอของกลุมตัวอยางสมาชิกกลุมน้ําประปา 

การใหความรวมมือเมื่อกลุมมีการรองขอ จํานวน 
(41) 

รอยละ 
(100) 

ไมเคย 1 2.4 
เคยมากกวา 2 คร้ัง 6 14.6 
เคยเปนประจํา 21 51.2 
กลุมไมเคยรองขอ 13 31.7 
ท่ีมา: จากการศึกษา 
 

  ความพึงพอใจของกลุมตัวอยางสมาชิกกลุมน้ําประปา 
      ความพึงพอใจของกลุมตัวอยางสมาชิกกลุมฌาปนกิจใน  3 ดานหลัก  ไดแก 
โครงสรางและการบริหารงาน ลักษณะการดําเนินงาน และผลการดําเนินงาน  สรุปผลการศึกษาได
ดังนี้ 
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   1) ดานโครงสรางและการบริหารงาน 
    จากการศึกษา พบวา กลุมตัวอยางมีความพึงพอใจตอโครงสรางการดําเนินงาน
ของกลุมในระดับมากมากท่ีสุด จํานวน 23 คน คิดเปนรอยละ 56.1 มีคาเฉลี่ยความพึงพอใจเทากับ 
3.8  ดานความเหมาะสมของคณะกรรมการกลุม มีความพึงพอใจระดับมากมากท่ีสุด จํานวน 20 คน 
คิดเปนรอยละ 48.8 มีคาเฉล่ียความพึงพอใจเทากับ 3.7  ดานนโยบายหรือแนวทางในการ
บริหารงาน มีความพึงพอใจระดับมากมากท่ีสุด จํานวน 20 คน คิดเปนรอยละ 48.8 มีคาเฉล่ียความ
พึงพอใจเทากับ 3.6  ดานประสิทธิภาพในการบริหารงาน มีความพึงพอใจระดับมากมากท่ีสุด 
จํานวน 22 คน คิดเปนรอยละ 53.7  มีคาเฉล่ียความพึงพอใจเทากับ 3.6  ดานการดําเนินงานอยาง
เปนธรรม โปรงใส ตรวจสอบได มีความพึงพอใจระดับมากมากท่ีสุด จํานวน 28 คน คิดเปนรอยละ 
68.3  มีคาเฉล่ียความพึงพอใจเทากับ 3.9   
   ดานโครงสรางและการบริหารงานมีคาเฉล่ียความพึงพอใจเทากับ 3.7  แปล
ความหมายไดวา กลุมตัวอยางมีความพึงพอใจในดานโครงสรางและการบริหารงานอยูในระดับมาก 
 
   2) ดานลักษณะการดําเนินงาน 
            จากการศึกษา  พบวา กลุมตัวอยางมีความพึงพอใจตอรูปแบบการใหบริการของ
กลุมท่ีเปนอยูในปจจุบันในระดับมากมากท่ีสุด จํานวน 25 คน คิดเปนรอยละ 61.0 มีคาเฉล่ียความ
พึงพอใจเทากับ 3.8  ดานประสิทธิภาพในการบริการ มีความพึงพอใจระดับปานกลางมากท่ีสุด 
จํานวน 19 คน คิดเปนรอยละ 46.3 มีคาเฉล่ียความพึงพอใจเทากับ 3.6  ดานความประทับใจจากการ
ใหบริการ มีความพึงพอใจระดับมากมากท่ีสุด จํานวน 19 คน คิดเปนรอยละ 46.3  มีคาเฉลี่ยความ
พึงพอใจเทากับ 3.5 
   ดานลักษณะการดําเนินงานมีคาเฉล่ียความพึงพอใจเทากับ 3.6  แปลความหมายได
วา กลุมตัวอยางมีความพึงพอใจในดานลักษณะการดําเนินงานอยูในระดับมาก 
 
   3) ดานผลการดําเนินงาน 
            จากการศึกษา   พบวา  กลุมตัวอยางมีความพึงพอใจตอจํ านวนสมาชิกท่ี
เปล่ียนแปลงในระดับมากมากท่ีสุด จํานวน 27 คน คิดเปนรอยละ 65.9 มีคาเฉล่ียความพึงพอใจ
เทากับ 3.8  ดานขนาดของเงินกองทุน มีความพึงพอใจระดับปานกลางมากท่ีสุด จํานวน 19 คน คิด
เปนรอยละ 46.3  มีคาเฉล่ียความพึงพอใจเทากับ 3.4  ดานผลประกอบการของกลุม มีความพึงพอใจ
ระดับมาก และระดับปานกลางมากท่ีสุดเทากัน จํานวน 19 คน คิดเปนรอยละ 46.3 มีคาเฉล่ียความ
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พึงพอใจเทากับ 3.6  ดานการนําเงินกองทุนไปใชประโยชน มีความพึงพอใจระดับมากมากท่ีสุด 
จํานวน 27 คน คิดเปนรอยละ 65.9  มีคาเฉล่ียความพึงพอใจเทากับ 3.8  
   ดานผลการดําเนินงานมีคาเฉล่ียความพึงพอใจเทากับ 3.6  แปลความหมายไดวา 
กลุมตัวอยางมีความพึงพอใจในดานผลการดําเนินงานอยูในระดับมาก 
 

    สรุปภาพรวมไดวา กลุมตัวอยางสมาชิกกลุมน้ําประปาสวนใหญมีความพึงพอใจใน
ระดับมากในทุกดาน ดังตารางท่ี 4.103 
 
ตารางท่ี 4.103  ความพึงพอใจของกลุมตัวอยางสมาชิกกลุมน้ําประปา 

ความพึงพอใจของสมาชิก 
ในแตละดาน 

ระดับความพงึพอใจ 
มาก
ท่ีสุด 

มาก ปาน
กลาง 

นอย นอย
ท่ีสุด 

รวม คาเฉล่ีย 

ก) ดานโครงสรางและการ
บริหารงาน 

      3.7 
(มาก) 

โครงสรางการดําเนินงาน
ของกลุม 

5 
(12.2) 

23 
(56.1) 

13 
(31.7) 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

41 
(100) 

3.8 
(มาก) 

ความเหมาะสมของ
คณะกรรมการกลุม 

5 
(12.2) 

20 
(48.8) 

16 
(39.0) 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

41 
(100) 

3.7 
(มาก) 

นโยบายหรือแนวทางใน
การบริหารงาน 

3 
(7.3) 

20 
(48.8) 

18 
(43.9) 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

41 
(100) 

3.6 
(มาก) 

ประสิทธิภาพในการ
บริหารงาน 

2 
(4.9) 

22 
(53.7) 

17 
(41.5) 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

41 
(100) 

3.6 
(มาก) 

การดําเนนิงานอยางเปน
ธรรม โปรงใส ตรวจสอบ
ได 

4 
(9.8) 

28 
(68.3) 

9 
(22.0) 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

41 
(100) 

3.9 
(มาก) 

ข) ลักษณะการดําเนินงาน       3.6 
(มาก) 

รูปแบบการใหบริการท่ี
เปนอยูในปจจบัุน (บริการ
น้ําประปา) 

4 
(9.8) 

25 
(61.0) 

11 
(26.8) 

1 
(2.4) 

0 
(0.0) 

41 
(100) 

3.8 
(มาก) 
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ตารางท่ี 4.103  (ตอ) 

ความพึงพอใจของสมาชิก 
ในแตละดาน 

ระดับความพงึพอใจ 
มาก
ท่ีสุด 

มาก ปาน
กลาง 

นอย นอย
ท่ีสุด 

รวม คาเฉล่ีย 

ประสิทธิภาพในการ
บริการ (การดแูลระบบสง
น้ํา/การเก็บเงิน) 

4 
(9.8) 

17 
(41.5) 

19 
(46.3) 

1 
(2.4) 

0 
(0.0) 

41 
(100) 

3.6 
(มาก) 

ความประทับใจจากการ
ใหบริการ 

3 
(7.3) 

19 
(46.3) 

17 
(41.5) 

1 
(2.4) 

1 
(2.4) 

41 
(100) 

3.5 
(มาก) 

ค) ผลการดําเนินงาน       3.6 
(มาก) 

การเปล่ียนแปลงจํานวน
สมาชิก 

4 
(9.8) 

27 
(65.9) 

8 
(19.5) 

2 
(4.9) 

0 
(0.0) 

41 
(100) 

3.8 
(มาก) 

ขนาดของเงินกองทุน  2 
(4.9) 

16 
(39.0) 

19 
(46.3) 

4 
(9.8) 

0 
(0.0) 

41 
(100) 

3.4 
(ปาน
กลาง) 

ผลประกอบการของกลุม 3 
(7.3) 

19 
(46.3) 

19 
(46.3) 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

41 
(100) 

3.6 
(มาก) 

ผลกําไรท่ีไดรับการ
จัดสรร (การนาํ
เงินกองทุนไปใช
ประโยชน) 

3 
(7.3) 

27 
(65.9) 

9 
(22.0) 

2 
(4.9) 

0 
(0.0) 

41 
(100) 

3.8 
(มาก) 

ท่ีมา: จากการศึกษา 
หมายเหต:ุ ตัวเลขในวงเล็บแสดงอยูในรูปรอยละ 
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4.4  ผลการพฒันาเศรษฐกิจของชุมชนบานดง 
       จากการศึกษาคร้ังนี้ สามารถสรุปผลการพัฒนาเศรษฐกิจของบานดงอันเปนผลมาจากการ
ดําเนินงานของกลุมเศรษฐกิจชุมชนท้ัง 8 กลุม ท่ีไดศึกษาไปไดดังตอไปนี้ 
 

ก) สรางรายไดใหกับคนในชุมชน 
  จากการศึกษาพบวา กลุมเศรษฐกิจชุมชนในชุมชนบานดงมีการดําเนินงานเพ่ือแสวงหา
รายไดในหลายรูปแบบ เชน ปลอยเงินกู เก็บคาบริการในสวัสดิการท่ีใหบริการ  ซ่ึงรายไดดังกลาว
ทางกลุมก็จะคืนกลับไปเปนรายไดใหกับคนในชุมชนในรูปแบบตางๆ  สําหรับกลุมเศรษฐกิจชุมชน
ประเภทสะสมทุน ไดแก กลุมออมทรัพยตางๆ กลุมกองทุนหมูบาน กลุมกองทุนหมุนเวียน จะสราง
รายไดใหกับคนชุมชนในรูปคาตอบแทนคณะกรรมการ และเงินปนผลคืนใหแกสมาชิก ตาม
ยอดเงินออม หรือตามจํานวนหุนท่ีถือ  โดยจํานวนรายไดจะข้ึนอยูกับผลประกอบของกลุมในป
นั้นๆ   สวนกลุมเศรษฐกิจชุมชนประเภทกลุมสวัสดิการเปนกลุมท่ีตองใหบริการคนในชุมชนเปน
ประจําตอเนื่อง ไดแก กลุมรานคาชุมชน และกลุมน้ําประปา  ซ่ึงกลุมนี้จะสรางรายไดใหกับชุมชนท่ี
เขามามารับผิดชอบงานของกลุมในรูปของคาตอบแทนหรือคาจาง ดังกรณีกลุมรานคาชุมชนท่ีมีการ
จายคาตอบแทนใหกับคนขายของและคนเก็บเงิน หรือกรณีกลุมน้ําประปาท่ีมีการคาจางใหกับคน
ดูแลระบบสงน้ํา และหัวหมวดเก็บเงินคาน้ําของกลุมน้ําประปา  แมรายไดจากกลุมเศรษฐกิจชุมชน
จะมีจํานวนไมมากนัก แตอยางนอยก็ทําใหคนในชุมชนบานดงมีรายไดเพิ่มข้ึน 
 

ข) เกิดการสะสมทุนในชุมชน 
จากการศึกษาพบวา การดําเนินงานกลุมเศรษฐกิจชุมชนบานดงไดกอใหเกิดการสะสมทุน

ในหลายรูปแบบ  หากเปนกลุมเศรษฐกิจชุมชนประเภทกลุมสะสมทุนสวนใหญจะมีการสะสมทุน
ผานกิจกรรมการออมของสมาชิก ไมวาจะออมในรูปแบบหุน หรือรูปแบบสัจจะสะสมทรัพย เชน
กรณีกลุมออมทรัพยตางๆ กลุมกองทุนหมูบาน กลุมกองทุนหมุนเวียน  หากเปนกลุมสวัสดิการก็จะ
มีการสะสมทุนท่ีไดจากการจัดเก็บคาสวัสดิการจากสมาชิก ไดแก รายไดจากการจําหนายสินคาของ
กลุมรานคา รายไดจากคาบริการน้ําประปาของกลุมน้ําประปา  ซ่ึงประโยชนของทุนท่ีสะสมไว ใน
แงของกลุมเศรษฐกิจชุมชน กลุมออมทรัพยฯ ตางๆ สามารถไปนําไปปลอยสินเช่ือเพื่อแสวงหา
รายไดเขากลุม  กลุมรานคาชุมชนสามารถนําไปใชเปนเงินทุนหมุนเวียนในการดําเนินงาน กลุม
ฌาปนกิจหรือกลุมน้ําประปาสามารถนําไปใชเปนคาใชจายในการดําเนินงาน  สวนในแงของคนใน
ชุมชนบานดงเองก็สามารถขอกูเพื่อนําไปใชในการลงทุน หรือเพ่ือเปนคาใชจายตางๆ ได   
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การสะสมทุนของกลุมเศรษฐกิจชุมชนในบานดงดูไดจากเงินกองทุนของกลุม  ซ่ึงมีขนาด
แตกตางกันไปข้ึนอยูกับการดําเนินงานของกลุมนั้นๆ  สําหรับกลุมเศรษฐกิจชุมชนท่ีมีการสะสมทุน
มากท่ีสุดในหมูบานดงเปนกลุมออมทรัพยสอง โดยมีเงินกองทุน ณ ป 2552 จํานวน 3,199,000 บาท  
สวนกลุมท่ีมีการสะสมทุนนอยท่ีสุดเปนกลุมฌาปนกิจ มีเงินกองทุน ณ ป 2552 จํานวน 2,570 บาท 

 
ค) คนในชุมชนเกิดการลดรายจาย 

จากการศึกษาพบวา การดําเนินงาน หรือการสวัสดิการของกลุมเศรษฐกิจชุมชนท่ีมีข้ึนเพื่อ
ชวยเหลือสมาชิกในชุมชนบานดง  ไดสงผลใหคนในชุมชนเกิดการลดรายจายลักษณะตางๆ ในการ
ดําเนินชีวิตลงได  ยกตัวอยาง สมาชิกท่ีกูเงินกับกลุมออมทรัพยเอื้ออาทรสามารถลดรายจายท่ีเปน
ดอกเบ้ียเงินกู โดยเสียดอกเบ้ียในอัตรารอยละ 1 ตอเดือน ซ่ึงตํ่ากวากลุมออมทรัพยท่ัวไปที่กําหนด
อัตราดอกเบ้ียรอยละ 2 ตอเดือน  สมาชิกกลุมรานคาชุมชนสามารถลดรายจายท่ีตองซ้ือสินคาราคา
แพงจากรานคาอ่ืนๆ ในชุมชน และลดรายจายคาเดินทางท่ีตองออกไปซ้ือสินคาจากภายนอก  
สมาชิกกลุมฌาปนกิจสามารถลดคาใชจายท่ีใชในการจัดงานศพจากเงินฌาปนกิจท่ีประธานกลุม
ฌาปนกิจรวบรวมไดจากสมาชิก และลดรายจายคาอาหารจากขาวสารท่ีสมาชิกแตละคนนํามา
ชวยเหลือเจาภาพ  สมาชิกกลุมออมทรัพยสองหรือกลุมออมทรัพยเอ้ืออาทรสามารถลดรายจาย
ดอกเบ้ียเงินกูท่ีจะนํามาใชจัดงานศพ ดวยการขอรับสวัสดิการเงินกูฉุกเฉินปลอดดอกเบ้ีย เปนตน 

 
 ง)  เกิดสถาบันการเงินในชุมชน 
  จากการศึกษาพบวา กลุมเศรษฐกิจชุมชนที่เกิดข้ึนในบานดง โดยเฉพาะกลุมสะสมทุนได
ไดทําหนาท่ีเสมือนเปนสถาบันการเงินเล็กๆ ในชุมชน โดยสนับสนุนเร่ืองการออม และการให
สินเช่ือเพื่อการใชจายและการลงทุน ไดทําหนาท่ีเสมือนเปนสถาบันการเงินเล็กๆ ในชุมชน ท่ีมีคน
ในชุมชนเปนผูดําเนินการ ลดการพึ่งพิงธนาคารพาณิชยท่ีเปนสถาบันการเงินภายนอก  สําหรับกลุม
เศรษฐกิจชุมชนท่ีทําหนาท่ีลักษณะนี้ไดแก กลุมออมทรัพยตางๆ กลุมกองทุนหมูบาน เปนตน 
 
 จ)  คนในชุมชนมีชีวิตความเปนอยูท่ีดี และมีความพึงพอใจจากการมีกลุมเศรษฐกิจชุมชนขึ้น
ในชุมชน 
             จากการศึกษาระดับความพึงพอใจของกลุมตัวอยางสมาชิกกลุมเศรษฐกิจชุมชนตางๆ ใน
ชุมชนใน 3 ดาน ไดแก ดานโครงสรางและการบริหารงาน  ดานลักษณะการดําเนินงาน และดานผล
การดําเนินงาน  พบวา โดยสวนใหญมีความพึงพอใจอยูในระดับมากในท้ัง 3 ดานทุกกลุม ยกเวน
กลุมกองทุนหมุนเวียนท่ีกลุมตัวสมาชิกพอใจอยูในระดับมากเฉพาะดานโครงสรางและการ
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บริหารงาน  นั่นแสดงวา โดยภาพรวมการมีอยูของกลุมเศรษฐกิจชุมชนสามารถสนองตอบความ
ตองการของคนในชุมชน ทําใหคนในชุมชนบานดงมีมีชีวิตความเปนอยูท่ีดีข้ึน  จึงสงผลตอความ
พึงพอใจของการมีกลุมเศรษฐกิจชุมชนในชุมชน 
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ตารางที่ 4.104  ผลการพัฒนาเศรษฐกิจของบานดงอันเปนผลมาจากการดําเนินงานของกลุมเศรษฐกิจชุมชน 
ผลการพัฒนาเศรษฐกิจของ

ชุมชนบานดง 
กลุมออม
ทรัพยหนึ่ง 

กลุมออม
ทรัพยสอง 

กลุมออมทรัพย
เอื้ออาทร 

กลุมกองทุน
หมูบาน 

กลุมฌาปนกิจ กลุมกองทุน
หมุนเวียน 

กลุมรานคาชุมชน กลุมน้ําประปา 

1) สรางรายไดใหกับคนใน
ชุมชนในรูปแบบตางๆ  

เงินปนผล
สมาชิก และ
คาตอบแทน
คณะกรรมการ 

เงินปนผล
สมาชิก และ
คาตอบแทน
คณะกรรมการ 

เงินปนผล
สมาชิก  

เงินปนผล
สมาชิก และ
คาตอบแทน
คณะกรรมการ 

- เงินปนผล
สมาชิก และ
คาตอบแทน
คณะกรรมการ 

คาตอบแทน
คนขายของ,
คาตอบแทนคน
เก็บเงิน, 
เงินปนผลสมาชิก
ตามยอดซื้อและ
จํานวนหุน และ
คาตอบแทน
คณะกรรมการ 

คาจางคนดูแล
ระบบสงน้ํา 
และคาตอบแทน
หัวหมวดเก็บ
เงินคาน้ํา 

2) เกิดการสะสมทุนใน
ชุมชนอยูในรูปเงินกองทุน
ของกลุมตางๆ 
 

มีเงินกองทุน
ของกลุม
จํานวนหนึ่งที่
ไมสามารถ
ระบุจํานวน
เงินที่ชัดเจน
ได 

เงินกองทุน
ของกลุม ณ ป 
2552 จํานวน 
3,199,000
บาท 

เงินกองทุนของ
กลุม ณ ป 2552 
จํานวน 
251,860 บาท  

เงินกองทุนของ
กลุม ณ ป 2552 
จํานวน 
1,236,641.61 
บาท   

เงินกองกลาง
ของกลุม ณ ป 
2552 จํานวน 
2,570 บาท 

เงินกองทุนของ
กลุม ณ ป 2552 
จํานวน 28,308 
บาท 

เงินทุนของกลุม ณ 
ป 2552 จํานวน 
186,021 บาท  

เงินกองทุนของ
กลุม ณ ป 2552 
จํานวน 4,394 
บาท 
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ตารางที่ 4.104  (ตอ) 
ผลการพัฒนาเศรษฐกิจของ

ชุมชนบานดง 
กลุมออม
ทรัพยหนึ่ง 

กลุมออมทรัพย
สอง 

กลุมออมทรัพย
เอื้ออาทร 

กลุมกองทุน
หมูบาน 

กลุมฌาปนกิจ กลุมกองทุน
หมุนเวียน 

กลุมรานคา
ชุมชน 

กลุม
น้ําประปา 

3) คนในชุมชนเกิดการลด
รายจาย 

- -ลดรายจาย
ดอกเบี้ยเงินกู
จากการใช
สวัสดิการเงินกู
ฉุกเฉินปลอด
ดอกเบี้ย 
-ไดเงิน
สวัสดิการ
ฌาปนกิจให
เปลามาใชจาย
ในการจัดงาน
ศพ 

-ลดรายจาย
ดอกเบี้ยเงินกู
จากการใช
สวัสดิการเงินกู
ฉุกเฉินปลอด
ดอกเบี้ย 
-ลดรายจาย
ดอกเบี้ยเงินกู  
เนื่องจากกลุมมี
อัตราดอกเบี้ย
เงินกูที่ต่ํากวา
กลุมออมทรัพย
อื่นๆ  

- สมาชิกที่มีคน
ในครอบครัว
เสียชีวิตมีเงินคา
ฌาปนกิจมาใช
จายในการจัด
งานศพ และลด
รายจาย
คาอาหารจาก
การที่สมาชิกนํา
ขาวสารมาชวย
เจาภาพ 
ครอบครัวละ 2 
ลิตร 

- -ลดรายจายใน
การเดินทาง
ออกไปซื้อ
สินคานอก
ชุมชน 
-ลดรายจายที่
ตองซื้อสินคา
ราคาแพงใน
ชุมชน 

- 

4) กลุมเศรษฐกิจชุมชนทํา
หนาที่เสมือนสถาบัน
การเงินในชุมชน  

สนับสนุน
การออมเงิน 
และการ
ปลอยสินเชื่อ 

สนับสนุนการ
ออมเงิน และ
การปลอย
สินเชื่อ 

สนับสนุนการ
ออมเงิน และ
การปลอย
สินเชื่อ 

สนับสนุนการ
ออมเงิน และ
การปลอย
สินเชื่อ 

- สนับสนุนการ
ออมเงิน และ
การปลอย
สินเชื่อ 

- - 
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ตารางที่ 4.104  (ตอ) 
ผลการพัฒนาเศรษฐกิจของ

ชุมชนบานดง 
กลุมออม
ทรัพยหนึ่ง 

กลุมออมทรัพย
สอง 

กลุมออมทรัพย
เอื้ออาทร 

กลุมกองทุน
หมูบาน 

กลุมฌาปนกิจ กลุมกองทุน
หมุนเวียน 

กลุมรานคา
ชุมชน 

กลุม
น้ําประปา 

4) คนในชุมชนมีชีวิตความ
เปนอยูที่ดี และมีความพึง
พอใจจากการมีกลุม
เศรษฐกิจชุมชนในดาน
ตางๆ 
-ดานโครงสรางและการ
บริหารงาน 

 
 
 
 
 

พึงพอใจมาก 

 
 
 
 
 

พึงพอใจมาก 

 
 
 
 
 

พึงพอใจมาก 

 
 
 
 
 

พึงพอใจมาก 

 
 
 
 
 

พึงพอใจมาก 

 
 
 
 
 

พึงพอใจมาก 

 
 
 
 
 

พึงพอใจมาก 

 
 
 
 
 

พึงพอใจมาก 

-ดานลักษณะการ
ดําเนินงาน 

พึงพอใจมาก พึงพอใจมาก พึงพอใจมาก พึงพอใจมาก พึงพอใจมาก พึงพอใจปานกลาง พึงพอใจมาก พึงพอใจมาก 

-ดานผลการดําเนินงาน พึงพอใจมาก พึงพอใจมาก พึงพอใจมาก พึงพอใจมาก พึงพอใจมาก พึงพอใจปานกลาง พึงพอใจมาก พึงพอใจมาก 

ที่มา: จากการศึกษา 
 
 
 


