
   

 
บทที่ 4 

ผลการศึกษา 
  

 การศึกษาในคร้ังนี้เปนการศึกษาการพัฒนาเศรษฐกิจของชุมชนของบานดง อําเภอสบปราบ 
จังหวัดเชียงใหม โดยมุงศึกษาปจจัยในการกอเกิด และการดําเนินงานของกลุมเศรษฐกิจชุมชนบาน
ดง รวมถึงผลการพัฒนาเศรษฐกิจของชุมชนบานดง  โดยทําการรวบรวมจากการสัมภาษณ
คณะกรรมการกลุมเศรษฐกิจชุมชนในแตละกลุม และกลุมตัวอยางท่ีเปนสมาชิกกลุมเศรษฐกิจ
ชุมชน จํานวน 295 คน  ซ่ึงผลการศึกษามีรายละเอียดดังตอไปนี้ 
 
4.1  ขอมูลท่ัวไป 

ก) ขอมูลประวัติศาสตรชุมชนบานดง 
        บานดง อําเภอสบปราบ จังหวัดลําปาง  ตั้งข้ึนเปนหมูบานเม่ือป พ.ศ. 2476  เดิมปกครอง
รวมกันกับบานกาศ หมู 1  ตําบลสบปราบ กิ่งอําเภอสบปราบ  ผูเขามาต้ังบานเรือนในระยะแรกมี
ท้ังหมด 3 ครอบครัว คือ พอนอยสุรินทรตนตระกูลเรือนปานันท พอนอยปานันทตนตระกูลยะธะ
นะ และพอนอยปญญาตนตระกูลเมืองมูล  ท้ัง 3 ครอบครัวยายมาจากจังหวัดเชียงรายประมาณ 200 
ปมาแลว ซ่ึงภายหลังมีญาติพี่นองจากเชียงรายตามมาอยูดวย  เนื่องจากบริเวณนี้มีความอุดมสมบูรณ
เหมาะแกการทําไรไถนา มีลําหวยไหลผานและมีภูเขาลอมรอบ สภาพพื้นท่ีเปนพื้นท่ีปา มีสัตวปา
จํานวนมาก 
  พ.ศ. 2497  ผูชวยผูใหญบานช่ือนายอาย  บุญมา มีความเห็นวาจํานวนคนในหมูบานดงมี
จํานวนมากข้ึน ทําใหการปกครองไมท่ัวถึง การติดตอส่ือสารกับบานกาดไมสะดวก ชาวบานมีความ
ยากลําบากในการเดินทาง  เนื่องจากเสนทางเปนลูกรังแคบๆ ตองเดินทางผานปาเขา ในฤดูฝนน้ําจะ
ทวมเสนทางทําใหเดินทางไมได  อีกท้ังมีความตองการงบประมาณจากทางราชการเพ่ิมเติมจึงขอ
แยกหมูบานออกมาจากบานกาดมาเปนหมูบานดงในปจจุบัน  สวนชื่อหมูบานดง มาจากสภาพ
หมูบานท่ีตั้งอยูกลางปาดงดิบ มีตนไมปกคลุมหนาแนน 
  ปจจุบันบานดงเปนหมูบานเล็กๆ ลักษณะการต้ังบานเรือนจะอยูรวมกันเปนลักษณะ
ครอบครัว ขยายตามระบบเครือญาติ คนในหมูบานดงสวนใหญเปนพี่นองกันหมด ปจจุบันชุมชน
บานดงมีจํานวนครัวเรือนท้ังหมด 156 หลังคาเรือน  มีประชากร 631 คน แบงเปนประชากรชาย 300 
คน และประชากรหญิง 331 คน 
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 ข) สภาพภูมิศาสตร 
      บานดงเปนพื้นท่ีลาดชัน ระหวางท่ีราบชายเขาลงสูท่ีราบลุมแมน้ําวัง  ภูมิประเทศมีลักษณะ
ลุมๆ ดอนๆ  มีพื้นท่ีท้ังหมด 16,776 ไร แบงเปนพื้นท่ีทําการเกษตรและท่ีพักอาศัย 6,784 ไร ท่ีเหลือ
เปนพื้นท่ีปาชุมชน 9,992 ไร มีแหลงน้ําธรรมชาติ 2 แหลง คือ อางเก็บน้ําแมกาด และอางเก็บน้ําแม
ทาย 
           เขตติดตอของบานดง ทิศเหนือติดบานกาด หมู 1 ตําบลนายาง ทิศใตติดอําเภอเถิน ทิศ
ตะวันออกติดบานไร หมู 8 ตําบลนางยาง ทิศตะวันตกติดอําเภอล้ี จังหวัดลําพูน 
 
 ค) การคมนาคม 
      บานดงตั้งอยูหางจากท่ีวาการอําเภอสบปราบประมาณ 5 กิโลเมตรและอยูหางจากตัวจังหวัด
ลําปางประมาณ 60 กิโลเมตร  การเดินทางจากท่ีวาการอําเภอสบปราบเขาไปยังหมูบานดง สามารถ
เดินทางตามทางหลวงหมายเลข 1 สายสบปราบ-เถินระยะทางประมาณ 2 กิโลเมตร แยกเขาทาง
ขวามือไปอีกประมาณ 3 กิโลเมตร  ถนนทางเขาหมูบานเปนถนนลาดยางสลับกับถนนคอนกรีต
เสริมเหล็ก และบริเวณท่ีตั้งของบานดงยังมีถนนเช่ือมตอกับหมูบานอ่ืนๆ โดยรอบ 
 
 ง) การปกครอง 

     ตั้งแตตั้งเปนหมูบานเม่ือป พ.ศ. 2476 จนถึงปจจุบัน  หมูบานดงมีผูใหญบานมาแลวท้ังหมด 
11 คน  โดยผูใหญบานคนปจจุบัน คือ คุณทรงสิทธ์ิ  ชุมธิ 

     หมูบานดงมีการเลือกต้ังคณะกรรมการหมูบานเพื่อทําหนาท่ีในการบริหารกิจกรรมตางของ
หมูบาน และหมูบานดงยังไดมีการแบงแยกเปนหมวดตางๆ 5 หมวด เพื่อกระจายการปกครองและ
แบงหนาท่ีกันทํางาน  โดยมีหัวหนาหมวด 1 คน และรองหัวหนาหมวด 1 คน  ซ่ึงเม่ือมีงานใน
หมูบาน หัวหนาหมวดตองรับผิดชอบดูแลในหมวดของตัวเอง 
 
 จ) ศาสนา วัฒนธรรม ประเพณ ี
      ชาวบานดงนับถือศาสนาพุทธ มีวัดเปนศูนยรวมของคนในหมูบาน และมีการนับถือเจาพอ
ท้ังหมด 8 องค ไดแก เจาพอจันทรตะบุรี เจาพอแวฆอง เจาพอผาแดง เจาพอผาปก เจาพอทับมวง 
เจาพอขอมือเหล็ก เจาพอโกงกะ และเจาพอหลิงหนุม 
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 ฉ) เศรษฐกิจ 
       คนหมูบานดงสวนใหญประกอบอาชีพเกษตรกรรมถึงรอยละ 94  รองลงมาเปนการรับจาง 
และคาขาย  โดยการเกษตรสวนใหญเปนการทํานา ทําสวน เล้ียงสัตว  แรงงานสวนใหญใชแรงงาน
ภายในครัวเรือน และแรงงานภายในชุมชน  และยังคงมีการแลกเปล่ียนแรงงานกันอยู  สําหรับ
ประชากรวัยหนุมสาวมีบางสวนท่ีออกไปขายแรงงานท่ีตางจังหวัดและตางประเทศ 
 
4.2  ปจจัยในการกอเกิดกลุมเศรษฐกิจชุมชนของบานดง 
  จากการสัมภาษณคณะกรรมการกลุมเศรษฐกิจชุมชนบานดงในแตละกลุม สามารถสรุปผล
การศึกษาในเร่ืองปจจัยการกอเกิดกลุมเศรษฐกิจชุมชนของบานดงไดเปน 2 ลักษณะดังนี้ 
 
 4.2.1  ปจจัยภายในชุมชน 
     จากการศึกษาพบวา มีปจจยัภายในท่ีกอใหเกิดกลุมเศรษฐกิจชุมชนบานดง สรุปไดดังนี ้
      ก) แกนนําชุมชน ถือเปนตัวหลักสําคัญในการริเร่ิมจัดต้ังกลุมเศรษฐกิจชุมชนข้ึนใน
ชุมชนบานดง  เปนคนท่ีมีบทบาทสําคัญในชุมชน มีหัวคิดกาวหนา และไดรับการยอมรับจากคนใน
ชุมชน มีท้ังแกนนําท่ีเปนทางการและไมเปนทาง  ไดแก กลุมออมทรัพยหนึ่งท่ีจัดต้ังโดยแกนนํา
ชุมชนท่ีเปนกลุมหนุมสาว  กลุมออมทรัพยสองท่ีจัดต้ังโดยแกนนําท่ีเปนกลุมผูนําชุมชน คือ 
ผูใหญบาน  และกลุมรานคาชุมชนท่ีจัดต้ังโดยแกนนําชุมชนท่ีทํางานวิจัยเพ่ือแกปญหาหนี้สิน 
      ข) ปญหาหนี้สิน  เปนปญหาสําคัญท่ีนํามาสูการทํางานวิจัยเพื่อคนหาแนวทางการแกไข
ปญหาหนี้สินอยางยั่งยืนของคนในชุมชนบานดง  ซ่ึงจากงานวิจัยมีขอสรุปวา หนึ่งในแนวทางการ
แกปญหาหนี้สินควรมีการจัดต้ังกลุมเศรษฐกิจชุมชนข้ึนมา 2 กลุม คือ กลุมออมทรัพยเอ้ืออาทร เพื่อ
ชวยเหลือคนในชุมชนที่ตองจายดอกเบ้ียเงินกูในอัตราที่สูง  และกลุมรานคาชุมชน เพื่อใหคนใน
ชุมชนไดซ้ือสินคาในราคาถูก 
   ค) การจัดสวัสดิการภายในชุมชน  จากการท่ีคนในชุมชนไดมีแนวคิดในการจัดสวัสดิการ
เพ่ือชวยเหลือกันเองในชุมชน  จึงไดมีการจัดต้ังกลุมสวัสดิการข้ึนมาเพื่อสนองตอบความตองการ
ดังกลาว    ซ่ึงกลุมดังกลาวจะทําหนาท่ีจัดสวัสดิการ และดําเนินกิจกรรมทางเศรษฐกิจท่ีเกี่ยวของ 
เชน  กลุมรานคาชุมชนท่ีจัดต้ังข้ึนมาเพื่อจําหนายสินคาในราคาถูกใหกับคนในชุมชน  ใน
ขณะเดียวกันในการดําเนินงานก็มีการระดมทุน และจายผลตอบแทนกลับคืนกับสมาชิก  กลุม
น้ําประปาท่ีจัดต้ังข้ึนมาเพ่ือใหบริการน้ําประปาเพื่อใชในการอุปโภคและบริโภคแกคนในชุมชน 
โดยมีการจัดเก็บคาบริการจากสมาชิกเพื่อนํามาเปนคาใชจายในการดําเนินงานของกลุม 
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   ง) ความตองการสถาบันการเงิน  คนในชุมชนจึงไดมีการรวมตัวกันจัดต้ังกลุมออม
ทรัพยตางๆ ข้ึนมาเพื่อเปนตัวแทนสถาบันการเงิน ทําหนาท่ีดานการออมและการกูเงินใหกับสมาชิก  
เนื่องจากชุมชนบานดงเองเปนชุมชนท่ีอยูในพ้ืนท่ีหางไกลจากตัวเมือง ในชุมชนเองก็ไมมีธนาคาร
พาณิชย  ทําใหชุมชนจึงจัดต้ังกลุมออมทรัพยข้ึนมาเพื่อเปนเสมือนตัวแทนสถาบันการเงินในพื้นท่ี 
ไดแก กลุมออมทรัพยหนึ่ง กลุมออมทรัพยสอง กลุมออมทรัพยเอ้ืออาทร 
 
 4.2.2  ปจจัยภายนอกชุมชน 
      ปจจัยภายนอกท่ีกอใหเกิดกลุมเศรษฐกิจชุมชนบานดง สามารถสรุปไดดังตอไปนี้ 
      ก) นโยบายของรัฐบาล  มีกลุมเศรษฐกิจชุมชนท่ีถูกจัดต้ังข้ึนเพื่อตองการตอบสนอง
นโยบายของรัฐบาล  ซ่ึงในท่ีนี้คือนโนบายของรัฐบาล พ.ต.ท.ทักษิณ  ชินวัตร ท่ีสนับสนุนใหมีการ
จัดต้ังกลุมกองทุนหมูบานข้ึนในทุกหมูบานท่ัวประเทศ  โดยชุมชนบานดงก็เปนหนึ่งหมูบานท่ีได
จัดต้ังกลุมกองทุนหมูบานข้ึนตามนโยบายดังกลาว 
     ข) หนวยงานภายนอก  เนื่องดวยในอดีตชุมชนบานดงจัดเปนชุมชนชนบทท่ีอยูหางไกล 
คนในชุมชนสวนใหญประกอบอาชีพเกษตร และคอนขางยากจน  ทําใหมีหนวยงานจากภายนอกได
ใหความสนใจเขามาพัฒนาโดยการสนับสนุนใหเกิดการจัดต้ังกลุมเศรษฐกิจชุมชนข้ึน  ในท่ีนี้ คือ 
หนวยงานสาธารณสุข ท่ีเขามาเพื่อแกปญหาคุณภาพชีวิตคนใหกับคนในชุมชนบานดง โดย
สนับสนุนใหมีการจัดต้ังกลุมกองทุนหมุนเวียนข้ึนเพื่อเปนทุนในการกูยืมไปใชพัฒนาคุณภาพชีวิต 
เชน ซ้ือตูกับขาว สรางหองน้ํา เปนตน 
     ค) การดูงานจากภายนอก   คนในชุมชนบานดงบางสวนไดมีโอกาสไปศึกษาดูงานกลุม
เศรษฐกิจชุมชนที่ประสบความสําเร็จจากภายนอกแลวเกิดแรงบันดาลใจในการกลับมาจัดต้ังกลุม
เศรษฐกิจชุมชนในหมูบานของตัวเอง  ดังกรณีการที่คนในชุมชนไดไปศึกษาดูงานรานคาชุมชนท่ี
ประสบความสําเร็จของชุมชนบานสามขา อําเภอแมทะ จังหวัดลําปาง  ทําใหกลับมารวมตัวกัน
จัดต้ังเปนกลุมรานคาชุมชน และทดลองเปดรานคาชุมชนข้ึนในชุมชนบานดง 
 
4.3  การดําเนนิงานของกลุมเศรษฐกิจชุมชนบานดง 
 4.3.1  กลุมออมทรัพยหนึ่ง 
  ก)  ประวัติความเปนมา 

    กลุมออมทรัพยหนึ่ง เปนกลุมออมทรัพยแรกท่ีเกิดข้ึนในหมูบานดง จัดต้ังเม่ือ
ประมาณป พ.ศ. 2519  โดยกลุมหนุมสาวภายในหมูบานท่ีรวมตัวกันทํากิจกรรมพัฒนาหมูบาน
ภายใตการสนับสนุนของนักพัฒนาชุมชน  มีวัตถุประสงคเพื่อเปนชองทางในการออมเงินใหกับ
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กลุมและคนในชุมชน  เนื่องจากชวงดังกลาวธนาคารพาณิชยยังไมแพรหลายดังเชนปจจุบัน และถือ
เปนการทํากิจกรรมรวมกันเพื่อสรางความสามัคคีใหกับคนในชุมชน  ตอมาสมาชิกกลุมหนุมสาว
ดังกลาวไดแยกยายกันไปแตงงาน มีครอบครัว ออกไปทํางานหรือหาท่ีอยูใหมขางนอกชุมชน  กลุม
ออมทรัพยท่ีจัดต้ังข้ึนมา  นายกิ่งแกว  บุญมา ผูใหญบานในขณะนั้นจึงไดเขามาบริหารงานตอ และ
ไดบริหารงานตอมาเร่ือยๆ สืบมาจนถึงคณะกรรมการในชุดปจจุบัน   
   
  ข)  โครงสรางและการบริหารงาน 

    คณะกรรมการดําเนินงาน 
  กลุมออมทรัพยหนึ่งมีโครงสรางคณะกรรมการท้ังหมด 4 คน ประกอบดวย ประธาน

กลุม รองประธาน เหรัญญิก และเลขานุการ  ซ่ึงมาจากการเสนอช่ือในที่ประชุม ไมมีการกําหนด
วาระการทํางานท่ีชัดเจน  คณะกรรมการชุดปจจุบันดําเนินการมาต้ังแตป พ.ศ.2538 ยังไมมีการ
เปล่ียนแปลง  สําหรับอํานาจหนาท่ีของคณะกรรมการไมไดถูกระบุเปนลายลักษณอักษรชัดเจน แต
ใชวิธีปฏิบัติสืบตอกันมา สามารถสรุปไดดังนี้ 
 ประธาน ทําหนาท่ีดูแลภาพรวมการดําเนินงานของกลุม และชวยติดตามเรงรัด
หนี้สินในบางกรณี 

 รองประธาน ทําหนาท่ีนําเงินของสมาชิกนําฝากธนาคาร พิจารณาสินเช่ือ และถอน
เงินใหสมาชิกท่ีขอกูเงิน  

 เหรัญญิก ทําหนาท่ีติดตามเรงรัดหนี้สิน และพิจารณาสินเช่ือ 
 เลขานุการ ทําหนาท่ีรวบรวมเงินออมและเงินชําระหนี้จากสมาชิกเพื่อสงใหรอง

ประธาน รวมท้ังลงบันทึกบัญชี 
 

 สมาชิก 
 ทางกลุมจะเปดรับสมาชิกปละคร้ังในชวงวันท่ี 1-5 ของเดือนมกราคมของทุกป  มี

คาใชจายเปนคาสมุด 10 บาท  โดยสมาชิกกลุมจะตองเปนคนในชุมชน หรือชุมชนใกลเคียง  ซ่ึง
กรณีหลังจะรับเฉพาะท่ีมีความสัมพันธทางเครือญาติกับคนในชุมชนบานดง  และสามารถทําได
เฉพาะการออมเงินเทานั้น แตไมสามารถกูเงินได หากตองการกูเงินตองใหญาติท่ีเปนคนในชุมชนกู
แทน  ปจจุบันกลุมมีสมาชิกท้ังหมด 118 คน   
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 นโยบาย/แนวทางการบริหารงาน 
            จากการสัมภาษณคณะกรรมการกลุมสามารถสรุปแนวทางการบริหารงานกลุมออม
ทรัพยหนึ่งได 2 แนวทาง คือ 

 ไมเนนการขยายจํานวนสมาชิกเพิ่มเติม 
 คงรูปแบบการบริหารงานในแบบเดิมท่ีปฏิบัติสืบตอกันมา ไมเนนการ

ปรับปรุงเปล่ียนแปลงอะไรใหม ไมวาจะเปนโครงสรางการบริหารงาน รูปแบบการใหบริการ และ
การบันทึกบัญชี 
 
  ค)  ลักษณะการดําเนินงาน 

 กลุมออมทรัพยหนึ่ง มีการดําเนินงานใน 3 ลักษณะ 
 1) บริการออมทรัพย  สมาชิกตองนําเงินมาออมท่ีบานเลขานุการกลุมภายในวันท่ี 1-

5 ของทุกเดือน เปนการออมในลักษณะเงินสัจจะสะสม จํานวนเงินออมข้ันตํ่าท่ี 100 บาท สูงสุดไม
เกิน 2,000 บาท  สมาชิกจะไดรับคาตอบแทนจากการออมในรูปแบบของเงินปนผล ข้ึนอยูกับผล
ประกอบการของกลุมในปนั้น 

 2) บริการกูเงิน  สมาชิกตองแจงความจํานงของกูกับคณะกรรมการกลุมทุกวันท่ี 6 
ของเดือน(หลังจายเงินออมแลวเสร็จ) แตหากสมาชิกมีความจําเปนฉุกเฉิน และมีประวัติการกูท่ีดี 
คณะกรรมการกลุมอาจพิจารณาใหมีการกูเงินนอกชวงเวลาท่ีกําหนดไว  สําหรับอัตราดอกเบ้ียเงินกู
กําหนดไวรอยละ 2 ตอเดือน ระยะเวลาผอนชําระไมเกิน 2 ป  ไมไดมีการกําหนดวงเงินใหกูไว
ชัดเจน ข้ึนอยูกับดุลพินิจของคณะกรรมการ โดยวงเงินกูสูงสุดท่ีทางกลุมเคยอนุมัติเทากับ 150,000 
บาท  ท้ังนี้ การกูเงินตองมีบุคคล และหลักทรัพยคํ้าประกัน อาทิ โฉนดท่ีดิน   

 การอนุมัติเงินกู ทางคณะกรรมการจะพิจารณาจากเหตุผลในการขอกู จํานวนเงินท่ี
ออมไวกับกลุม  และประวัติการชําระหนี้ท่ีผานมา   

 สมาชิกจะทําการกูเงินไดตั้งแตเดือนมกราคมจนถึงกันยายนของทุกป  สวนเดือน
ตุลาคมถึงธันวาคม ทางกลุมจะงดใหบริการเพื่อกันเงินไวสําหรับการจายเงินปนผล และการถอน
เงินออมของสมาชิก 
 3) สวัสดิการเงินกูฉุกเฉิน  เปนสวัสดิการเงินกูปลอดดอกเบ้ียท่ีทางกลุมมีใหกับ
สมาชิกสําหรับสมาชิกท่ีมีความจําเปนตองการใชเงินสําหรับจัดงานศพ กรณีมีคนในครอบครัวของ
สมาชิกเสียชีวิต   โดยสมาชิกตองนําเงินมาชําระคืนหลังจากงานแลวเสร็จไมเกิน 7 วัน  อยางไรก็
ตาม ตั้งแตทางกลุมจัดใหมีสวัสดิการนี้ยังไมมีสมาชิกมาขอใชบริการ 
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  ง)  ผลการดําเนินงาน 
        การศึกษาผลการดําเนินงานของกลุมออมทรัพยหนึ่ง สามารถทําไดเฉพาะในดานการ

เปล่ียนแปลงจํานวนสมาชิก  สําหรับผลการดําเนินงานดานอ่ืน ไดแก ขนาดของเงินกองทุน ผล
ประกอบการ และการจัดสรรผลกําไร ไมสามารถทําการศึกษาได  เนื่องจากรูปแบบการบันทึกบัญชี
ของกลุมไมชัดเจน และไมมีการจัดทําสรุปงบการเงินเปนรายปไว   

 
 จํานวนสมาชกิ 

        จากตาราง 4.1  พบวา ตั้งแตป 2550 - 2552  กลุมออมทรัพยหนึ่งมีจํานวนสมาชิก
กลุมเพิ่มข้ึนทุกป ดังนี้ ป 2550 มีสมาชิก 104 คน  ป 2551 มีสมาชิก 110 คน  และป 2552 มีสมาชิก 
118 คน  
 
ตารางท่ี 4.1  จํานวนสมาชิกกลุมออมทรัพยหนึ่ง ตั้งแตป 2550 - 2552 

 ป 2550 ป 2551 ป 2552 
จํานวนสมาชิก (คน) 104 110 118 
การเปล่ียนแปลง   เพิ่มข้ึน 6 คน เพิ่มข้ึน 8 คน 
 
  จ)  ปญหาและอุปสรรค 

 ปญหาสมาชิกท่ีกูเงินแลวไมชําระหนี้ และจายเงินออม  ซ่ึงกรณีนี้แมจะมีจํานวนไม
มาก (เฉล่ียไมเกิน 10 คน) แตก็เปนปญหาสําคัญท่ีสรางความหนักใจใหกับคณะกรรมการกลุม 
 
  ฉ)  พฤติกรรมและความพึงพอใจของสมาชิกกลุมออมทรัพยหนึ่ง 
  ขอมูลท่ัวไปของกลุมตัวอยางสมาชิกกลุมออมทรัพยหนึ่ง 
   จากตาราง 4.2  พบวา จากกลุมตัวอยางจํานวน 31 คน  สวนใหญเปนเพศหญิง มี
จํานวน 21 คน คิดเปนรอยละ 67.7   มีอายุเฉล่ีย 49.6 ป  โดยมีชวงอายุ 41 – 50 ป มากท่ีสุดจํานวน 
13 คน คิดเปนรอยละ 41.9   ดานสถานภาพ สมรสแลวเปนสวนใหญ มีจํานวน 28 คน คิดเปนรอย
ละ 90.3 
  กลุมตัวอยางสวนใหญมีการศึกษาในระดับประถมศึกษาหรือต่ํากวา มีจํานวน 24 คน 
คิดเปนรอยละ 77.4   ประกอบอาชีพดานการเกษตรกรรมมากท่ีสุด จํานวน 20 คน คิดเปนรอยละ 
55.6  มีรายไดเฉล่ียตอเดือน 4,669.9 บาท  สวนใหญมีรายไดอยูในชวงไมเกิน 5,000 บาท มีจํานวน 
23 คน คิดเปนรอยละ 74.2   
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  กลุมตัวอยางมีระยะเวลาการเขาเปนสมาชิกเฉล่ีย 12.9 ป โดยระยะเวลาการเขาเปน
สมาชิกมากท่ีสุดไมเกิน 10 ป มีจํานวน 14 คน คิดเปนรอยละ 45.2  สําหรับการเขาเปนสมาชิกกับ
กลุมเศรษฐกิจชุมชนอ่ืนๆ ในหมูบานดง  กลุมฌาปนกิจ และกลุมน้ําประปา เปนกลุมเศรษฐกิจ
ชุมชนท่ีมีกลุมตัวอยางเขาเปนสมาชิกมากท่ีสุด เนื่องจากเปนกลุมท่ีทุกครัวเรือนตองเขาเปนสมาชิก
อยูแลว มีจํานวนคนเปนสมาชิกเทากันกลุมละ 31 คน คิดเปนรอยละ 100 ตอกลุม  รองลงมาเปน
กลุมรานคาชุมชน มีจํานวน 25 คน คิดเปนรอยละ 80.6  
 
ตารางท่ี 4.2  ขอมูลท่ัวไปของกลุมตัวอยางสมาชิกกลุมออมทรัพยหนึ่งชุมชนบานดง  

ขอมูลท่ัวไป จํานวน 
(31) 

รอยละ 
(100) 

เพศ   
ชาย 
หญิง 

10 
21 

32.3 
67.7 

อายุเฉล่ีย (ป) 49.6 
31-40 ป 
41-50 ป 
51-60 ป 
60 ป ข้ึนไป 

6 
13 
9 
3 

19.4 
41.9 
29.0 
9.7 

สถานภาพ   
โสด 
สมรส 
หยา/หมาย/แยกกันอยู 

1 
28 
2 

3.2 
90.3 
6.5 

การศึกษา   
ประถมศึกษาหรือตํ่ากวา 
มัธยมศึกษา 
อนุปริญญา 

24 
6 
1 

77.4 
19.4 
3.2 
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ตารางท่ี 4.2  (ตอ) 

ขอมูลท่ัวไป จํานวน  
(31) 

รอยละ  
(100) 

อาชีพ   
เกษตรกรรม 
รับจางท่ัวไป 
รับราชการ/รัฐวิสาหกจิ 
ไมมีอาชีพ 

20 
12 
3 
1 

55.6 
33.3 
8.3 
2.8 

รายไดเฉล่ียตอเดือน (บาท) 4,669.9 
ไมเกิน 5,000 บาท 
5,001 – 10,000 บาท 
มากกวา 10,000 บาท 

23 
5 
3 

74.2 
16.1 
9.7 

ระยะเวลาเปนสมาชิกกลุมเฉล่ีย (ป) 12.9 
ไมเกิน 10 ป 
11-20 ป 
20 ปข้ึนไป 

14 
13 
4 

45.2 
41.9 
12.9 

กลุมเศรษฐกิจชุมชนอ่ืนๆ ท่ีเปนสมาชิก*   
กลุมออมทรัพยสอง 
กลุมออมทรัพยเอ้ืออาทร 
กลุมกองทุนหมูบาน 
กลุมฌาปนกิจ 
กลุมกองทุนหมุนเวยีน 
กลุมรานคาชุมชน 
กลุมน้ําประปา 

24 
12 
18 
31 
9 

25 
31 

77.4 
38.7 
58.1 

100.0 
29.0 
80.6 

100.0 
ท่ีมา: จากการศึกษา 
*หมายเหต:ุ ตอบไดมากกวา 1 ขอ 
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  พฤติกรรมของกลุมตัวอยางสมาชิกกลุมออมทรัพยหนึ่ง 
    การศึกษาคร้ังนี้เปนการศึกษาพฤติกรรมของกลุมตัวอยางสมาชิกกลุมออมทรัพย
หนึ่งในแงของการมีสวนรวมตอบริการท่ีกลุมมี และการมีสวนรวมตอการดําเนินงานของกลุม  ซ่ึง
ผลการศึกษาสรุปไดดังนี้ 
 
    1)  การมีสวนรวมตอบริการท่ีกลุมมี 
                       กลุมออมทรัพยหนึ่งมีการใหบริการใน 3 ดาน ไดแก การออมเงิน การใหกูเงิน 
และการจัดสวัสดิการแกสมาชิก  ซ่ึงการมีสวนรวมของสมาชิกตอบริการดังกลาว มีผลการศึกษา
ดังนี้ 
 
  การออมเงิน 
  จากการศึกษากลุมตัวอยางสมาชิกกลุมออมทรัพยหนึ่งจํานวน 31 คน พบวา สมาชิกทุก
คนมีการออมเงินกับกลุม  เนื่องจากรูปแบบการออมทรัพยของกลุมมีลักษณะเปนเงินสัจจะสะสม ท่ี
สมาชิกตองมีการออมเงินกับกลุมเปนประจําทุกเดือน  ซ่ึงจากตาราง 4.3  พบวา สวนใหญกลุม
ตัวอยางออมเงินอยูในชวงไมเกิน 10,000 บาท มีจํานวน 24 คน คิดเปนรอยละ 77.4  รองลงมา คือ 
ออมต้ังแต 40,000 บาทข้ึนไป  มีจํานวน 3 คน คิดเปนรอยละ 9.7  โดยกลุมตัวอยางมีเงินออมเฉล่ีย
เทากับ 17,519.3 บาท 
 

ตารางท่ี 4.3  การออมเงินของกลุมตัวอยางสมาชิกกลุมออมทรัพยหนึ่ง 

การออมเงินกับกลุม จํานวน 
(31) 

รอยละ 
(100) 

ไมเกิน 10,000 บาท 
10,001 – 20,000 บาท 
20,001 – 30,000 บาท 
30,001 – 40,000 บาท 
40,000 บาทขึ้นไป 

24 
1 
2 
1 
3 

77.4 
3.2 
6.5 
3.2 
9.7 

เงินออมเฉล่ีย (บาท) 17,519.3 
ท่ีมา: จากการศึกษา   
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  การกูเงิน 
  จากตาราง 4.4 พบวา สมาชิกกลุมตัวอยางสวนใหญไมไดใชบริการกูเงิน มีจํานวน 19 คน 
คิดเปนรอยละ 61.3  รองลงมา คือ กูเงินไมเกิน 10,000 บาท มีจํานวน 8 คน คิดเปนรอยละ 25.8  
โดยกลุมตัวอยางมีเงินกูเฉล่ีย 8,580.6 บาท 
 
ตารางท่ี 4.4  การกูเงินของกลุมตัวอยางสมาชิกกลุมออมทรัพยหนึ่ง 

การกูเงินกับกลุม จํานวน  
(31) 

รอยละ  
(100) 

ไมไดใชบริการ 
ไมเกิน 10,000 บาท 
10,001 – 20,000 บาท 
20,001 – 30,000 บาท 
30,000 บาทขึ้นไป 

19 
8 
2 
1 
1 

61.3 
25.8 
6.5 
3.2 
3.2 

เงินกูเฉล่ีย (บาท) 8,580.6 
ท่ีมา: จากการศึกษา 
 
  การรับสวัสดิการของกลุม 
  จากการสัมภาษณคณะกรรมการกลุมพบวา กลุมมีสวัสดิการเงินกูฉุกเฉินปลอดดอกเบ้ีย
ใหกับสมาชิกเพื่อนําไปใชในการจัดงานศพ  ซ่ึงถือเปนสวัสดิการเพียงอยางเดียวของกลุมออมทรัพย
หนึ่ง  แตจากการศึกษาคร้ังนี้พบวา ไมมีกลุมตัวอยางท่ีเคยไดรับสวัสดิการดังกลาว  โดยสวนใหญ
ใหเหตุผลวาไมเคยรับทราบมากอนวากลุมมีสวัสดิการ 
   
   2)  การมีสวนรวมตอการดําเนินงานของกลุม 
              การศึกษาคร้ังนี้เปนการศึกษาการมีสวนรวมของกลุมตัวอยางตอการดําเนินงาน
ของกลุมในลักษณะตางๆ  มีผลการศึกษาดังตอไปนี้ 
 
  การถือหุนของกลุม 
  เนื่องจากกลุมออมทรัพยหนึ่งไมไดใชระบบหุน  ดังนั้นจึงไมมีกลุมตัวอยางท่ีถือหุนของ
กลุม 
   



42 
 

 

  การเขารวมเปนคณะกรรมการกลุม 
  จากตาราง 4.5 พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญไมเคยเขารวมเปนคณะกรรมการกลุม มี
จํานวน 28 คน คิดเปนรอยละ 90.3  รองลงมากําลังทําหนาท่ีเปนคณะกรรมการกลุม จํานวน 3 คน 
คิดเปนรอยละ 9.7 
 
ตารางท่ี 4.5  การเขารวมเปนคณะกรรมการกลุมของกลุมตัวอยางสมาชิกกลุมออมทรัพยหนึ่ง 

การเขารวมเปนคณะกรรมการกลุม จํานวน 
(31) 

รอยละ 
(100) 

ไมเคยเปน 28 90.3 
กําลังเปนอยู 3 9.7 
ท่ีมา: จากการศึกษา 
 
  การติดตามขาวสารการดําเนนิงานของกลุม 
  จากตาราง 4.6 พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญมีการติดตามขาวสารการดําเนินงานของกลุม
เปนบางคร้ัง มีจํานวน 19 คน คิดเปนรอยละ 61.3  รองลงมามีการติดตามขาวสารเปนประจํา มี
จํานวน 7 คน คิดเปนรอยละ 22.6  
 
ตารางท่ี 4.6  การติดตามขาวสารการดําเนนิงานของกลุมตัวอยางสมาชกิกลุมออมทรัพยหนึ่ง 

การติดตามขาวสารการดําเนนิงาน 
ของกลุม 

จํานวน 
(31) 

รอยละ 
(100) 

ไมเคย 3 9.7 
เปนบางคร้ัง 19 61.3 
เปนสวนใหญ 2 6.5 
เปนประจํา 7 22.6 
ท่ีมา: จากการศึกษา 
 
  การเขารวมกิจกรรมของกลุม 
  จากตาราง 4.7 พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญมีการเขารวมกิจกรรมของกลุมเปนประจํา มี
จํานวน 19 คน คิดเปนรอยละ 61.3  รองลงมาเขารวมเปนบางคร้ัง มีจํานวน 9 คน คิดเปนรอยละ 
29.0  



43 
 

 

ตารางท่ี 4.7  การเขารวมกิจกรรมของกลุมตัวอยางสมาชิกกลุมออมทรัพยหนึ่ง 

การเขารวมกิจกรรมของกลุม จํานวน 
(31) 

รอยละ 
(100) 

ไมเคย 3 9.7 
เปนบางคร้ัง 9 29.0 
เปนประจํา 19 61.3 
ท่ีมา: จากการศึกษา 
 
  การแสดงความคิดเห็นหรือใหขอเสนอแนะตอการดําเนนิงานของกลุม 
  จากตาราง  4.8 พบวา  กลุมตัวอยางสวนใหญไม เคยแสดงความคิดเห็นหรือให
ขอเสนอแนะตอการดําเนินงานของกลุม มีจํานวน 24 คน คิดเปนรอยละ 77.4  รองลงมาเคยมากกวา 
2 คร้ัง มีจํานวน 3 คน คิดเปนรอยละ 9.7 
 
ตารางท่ี 4.8  การแสดงความคิดเห็นหรือใหขอเสนอแนะของกลุมตัวอยางสมาชิกกลุมออมทรัพย   
                      หนึ่งตอการดําเนินงานของกลุม 

การแสดงความคิดเห็นหรือให
ขอเสนอแนะตอการดําเนินงานของกลุม 

จํานวน 
(31) 

รอยละ 
(100) 

ไมเคย 24 77.4 
เคย 1-2 คร้ัง 2 6.5 
เคยมากกวา 2 คร้ัง 3 9.7 
เคยเปนประจํา 2 6.5 
 ท่ีมา: จากการศึกษา 
 
  การใชสิทธ์ิออกเสียงลงมตติางๆ ในท่ีประชมุกลุม 
  จากตาราง 4.9 พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญไมเคยใชสิทธ์ิออกเสียงลงมติตางๆ ในท่ี
ประชุมกลุม มีจํานวน 14 คน คิดเปนรอยละ 45.2  รองลงมาเคยเปนประจํา มีจํานวน 11 คน คิดเปน
รอยละ 35.5 
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ตารางท่ี 4.9  การใชสิทธ์ิออกเสียงลงมติตางๆ ของกลุมตวัอยางสมาชิกกลุมออมทรัพยหนึ่งในท่ี 
                    ประชุมกลุม 

การใชสิทธ์ิออกเสียงลงมตติางๆ ในท่ีประชมุกลุม จํานวน   
(31) 

รอยละ  
(100) 

ไมเคย 14 45.2 
เคย 1-2 คร้ัง 3 9.7 
เคยมากกวา 2 คร้ัง 3 9.7 
เคยเปนประจํา 11 35.5 
 ท่ีมา: จากการศึกษา 
 
  การใหความรวมมือเมื่อกลุมมีการรองขอ 
  จากตาราง 4.10 พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญระบุวา กลุมไมเคยมีการรองขอความ
รวมมือ มีจํานวน 21 คน คิดเปนรอยละ 67.7  รองลงมาไมเคยใหความรวมมือ และเคยใหความ
รวมมือเปนประจํา มีจํานวน 3 คนเทากัน คิดเปนรอยละ 9.7 
 
ตารางท่ี 4.10  การใหความรวมมือเมื่อกลุมมีการรองขอของกลุมตัวอยางสมาชิกกลุมออมทรัพย 
       หนึ่ง 

การใหความรวมมือเมื่อกลุมมีการรองขอ จํานวน 
(31) 

รอยละ 
(100) 

ไมเคย 3 9.7 
เคย 1-2 คร้ัง 2 6.5 
เคยมากกวา 2 คร้ัง 2 6.5 
เคยเปนประจํา 3 9.7 
กลุมไมเคยรองขอ 21 67.7 
ท่ีมา: จากการศึกษา 
 
        ความพึงพอใจของกลุมตวัอยางสมาชิกกลุมออมทรัพยหนึ่ง 
     การศึกษาคร้ังนี้ไดทําการศึกษาความพึงพอใจของกลุมตัวอยางสมาชิกกลุมออม
ทรัพยหนึ่งใน 3 ดานหลัก คือ ดานโครงสรางและการบริหารงาน ลักษณะการดําเนินงาน และผล
การดําเนินงาน  สรุปผลการศึกษาไดดังนี้ 
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   1)  ดานโครงสรางและการบริหารงาน 
     จากการศึกษา  พบวา กลุมตัวอยางมีความพึงพอใจตอโครงสรางการดําเนินงาน
ของกลุมในระดับมากมากท่ีสุด จํานวน 16 คน คิดเปนรอยละ 51.6  มีคาเฉลี่ยความพึงพอใจเทากับ 
3.6  ดานความเหมาะสมของคณะกรรมการกลุม มีความพึงพอใจระดับมากมากท่ีสุด จํานวน 20 คน 
คิดเปนรอยละ 64.5  มีคาเฉล่ียความพึงพอใจเทากับ 3.7  ดานนโยบายหรือแนวทางในการ
บริหารงาน มีความพึงพอใจระดับมากมากท่ีสุด จํานวน 17 คน คิดเปนรอยละ 54.8 มีคาเฉล่ียความ
พึงพอใจเทากับ 3.6  ดานประสิทธิภาพในการบริหารงาน มีความพึงพอใจระดับมากมากท่ีสุด 
จํานวน 20 คน คิดเปนรอยละ 64.5 มีคาเฉล่ียความพึงพอใจเทากับ 3.7  และดานการดําเนินงานอยาง
เปนธรรม โปรงใส ตรวจสอบได มีความพึงพอใจระดับมากมากท่ีสุด จํานวน 20 คน คิดเปนรอยละ 
64.5 มีคาเฉล่ียความพึงพอใจเทากับ 3.6     
    ดานโครงสรางและการบริหารงานมีคาเฉลี่ยความพึงพอใจเทากับ  3.7  แปล
ความหมายไดวา กลุมตัวอยางมีความพึงพอใจในดานโครงสรางและการบริหารงานอยูในระดับมาก 
 

   2)  ดานลักษณะการดําเนินงาน 
    จากการศึกษา  พบวา กลุมตัวอยางมีความพึงพอใจตอรูปแบบการใหบริการของ
กลุมท่ีเปนอยูในปจจุบันในระดับมากมากท่ีสุด จํานวน 19 คน คิดเปนรอยละ 61.3 มีคาเฉล่ียความ
พึงพอใจเทากับ 3.5  ดานรูปแบบสวัสดิการของกลุมท่ีเปนอยูในปจจุบัน มีความพึงพอใจระดับมาก
มากท่ีสุด จํานวน 17 คน คิดเปนรอยละ 54.8 มีคาเฉล่ียความพึงพอใจเทากับ 3.4  ดานกฎ ระเบียบ 
เง่ือนไขในการใหบริการ มีความพึงพอใจระดับมากมากท่ีสุด จํานวน 22 คน คิดเปนรอยละ 71.0  มี
คาเฉล่ียความพึงพอใจเทากับ 3.8  ดานประสิทธิภาพในการบริการ มีความพึงพอใจระดับมากมาก
ท่ีสุด จํานวน 24  คน คิดเปนรอยละ 77.4  มีคาเฉล่ียความพึงพอใจเทากับ 3.7  และดานความ
ประทับใจจากการใหบริการ มีความพึงพอใจระดับมากมากท่ีสุด จํานวน 23  คน คิดเปนรอยละ 
74.2  มีคาเฉล่ียความพึงพอใจเทากับ 3.7   
    ดานลักษณะการดําเนินงานมีคาเฉล่ียความพึงพอใจเทากับ  3.6  แปลความหมาย
ไดวา กลุมตัวอยางมีความพึงพอใจในดานลักษณะการดําเนินงานอยูในระดับมาก 
 

   3)  ดานผลการดําเนินงาน 
                จากการศึกษา   พบวา  กลุมตัวอยางมีความพึงพอใจตอจํานวนสมาชิกท่ี
เปล่ียนแปลงในระดับมากมากท่ีสุด จํานวน 19 คน คิดเปนรอยละ 61.3  มีคาเฉล่ียความพึงพอใจ
เทากับ 3.5  ดานขนาดของเงินกองทุน มีความพึงพอใจระดับมากมากท่ีสุด จํานวน 19 คน คิดเปน
รอยละ 61.3  มีคาเฉล่ียความพึงพอใจเทากับ 3.6  ดานผลประกอบการของกลุม มีความพึงพอใจ
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ระดับมากมากท่ีสุด จํานวน 17 คน คิดเปนรอยละ 54.8  มีคาเฉล่ียความพึงพอใจเทากับ 3.5  และ
ดานผลกําไรท่ีไดรับการจัดสรร มีความพึงพอใจระดับปานกลางมากท่ีสุด จํานวน 15 คน คิดเปน
รอยละ 48.4  มีคาเฉล่ียความพึงพอใจเทากับ 3.5   
   ดานผลการดําเนินงานมีคาเฉล่ียความพึงพอใจเทากับ  3.5  แปลความหมายไดวา 
กลุมตัวอยางมีความพึงพอใจในดานผลการดําเนินงานอยูในระดับมาก 
 
    สรุปภาพรวมไดวา กลุมตัวอยางสมาชิกกลุมออมทรัพยหนึ่งมีความพึงพอใจใน
ระดับมากในทุกดาน  ดังตารางท่ี 4.11 
 
ตารางท่ี 4.11  ความพึงพอใจของกลุมตัวอยางสมาชิกกลุมออมทรัพยหนึ่ง  

ความพึงพอใจของสมาชิก 
ในแตละดาน 

ระดับความพงึพอใจ 
มาก
ท่ีสุด 

มาก ปาน
กลาง 

นอย นอย
ท่ีสุด 

รวม คาเฉล่ีย 

ก) ดานโครงสรางและการ
บริหารงาน 

      3.7 
(มาก) 

โครงสรางการดําเนินงานของ
กลุม 

2 
(6.5) 

16 
(51.6) 

12 
(38.7) 

1 
(3.2) 

0 
(0.0) 

31 
(100.0) 

3.6 
(มาก) 

ความเหมาะสมของ
คณะกรรมการกลุม 

1 
(3.2) 

20 
(64.5) 

10 
(32.3) 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

31 
(100.0) 

3.7 
(มาก) 

นโยบายหรือแนวทางในการ
บริหารงาน 

1 
(3.2) 

17 
(54.8) 

13 
(41.9) 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

31 
(100.0) 

3.6 
(มาก) 

ประสิทธิภาพในการบริหารงาน 1 
(3.2) 

20 
(64.5) 

10 
(32.3) 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

31 
(100.0) 

3.7 
(มาก) 

การดําเนนิงานอยางเปนธรรม 
โปรงใส ตรวจสอบได 

1 
(3.2) 

20 
(64.5) 

8 
(25.8) 

1 
(3.2) 

1 
(3.2) 

31 
(100.0) 

3.6 
(มาก) 

ข) ลักษณะการดําเนินงาน       3.6 
(มาก) 

รูปแบบการใหบริการท่ีเปนอยู
ในปจจุบัน 

0 
(0.0) 

19 
(61.3) 

10 
(32.3) 

2 
(6.5) 

0 
(0.0) 

31 
(100.0) 

3.5 
(มาก) 
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ตารางท่ี 4.11  (ตอ) 

ความพึงพอใจของสมาชิก 
ในแตละดาน 

ระดับความพงึพอใจ 
มาก
ท่ีสุด 

มาก ปาน
กลาง 

นอย นอย
ท่ีสุด 

รวม คาเฉล่ีย 

รูปแบบสวัสดิการของกลุมท่ี
เปนอยูในปจจุบัน 

0 
(0.0) 

17 
(54.8) 

10 
(32.3) 

4 
(12.9) 

0 
(0.0) 

31 
(100.0) 

3.4 
(มาก) 

กฎ  ระเบียบ  เ ง่ือนไขในการ
ใหบริการ เชน เง่ือนไขการออม 
การกูเงิน เปนตน 

1 
(3.2) 

22 
(71.0) 

8 
(25.8) 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

31 
(100.0) 

3.8 
(มาก) 

ประสิทธิภาพในการบริการ 0 
(0.0) 

24 
(77.4) 

6 
(19.4) 

1 
(3.2) 

0 
(0.0) 

31 
(100.0) 

3.7 
(มาก) 

ความประทับใจจากการ
ใหบริการ 

0 
(0.0) 

23 
(74.2) 

6 
(19.4) 

2 
(6.5) 

0 
(0.0) 

31 
(100.0) 

3.7 
(มาก) 

ค) ผลการดําเนินงาน       3.5 
(มาก) 

การเปล่ียนแปลงจํานวนสมาชิก 0 
(0.0) 

19 
(61.3) 

10 
(32.3) 

2 
(6.5) 

0 
(0.0) 

31 
(100.0) 

3.5 
(มาก) 

ขนาดของเงินกองทุน  0 
(0.0) 

19 
(61.3) 

12 
(38.7) 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

31 
(100.0) 

3.6 
(มาก) 

ผลประกอบการของกลุม 0 
(0.0) 

17 
(54.8) 

14 
(45.2) 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

31 
(100.0) 

3.5 
(มาก) 

ผลกําไรท่ีไดรับการจัดสรร 1 
(3.2) 

14 
(45.2) 

15 
(48.4) 

0 
(0.0) 

1 
(3.2) 

31 
(100.0) 

3.5 
(มาก) 

ท่ีมา: จากการศึกษา 
หมายเหต:ุ ตัวเลขในวงเล็บแสดงอยูในรูปรอยละ 
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 4.3.2  กลุมออมทรัพยสอง 
     ก)  ประวัติความเปนมา 
 กลุมออมทรัพยสอง จัดต้ังข้ึนเม่ือวันท่ี 1 มกราคม 2542  เนื่องจากในขณะน้ันชุมชน
บานดงมีกลุมออมทรัพยเพียงกลุมเดียว คือ กลุมออมทรัพยหนึ่ง  ในขณะท่ีคนในชุมชนตองการ
ทางเลือกในการออมเงินเพิ่มข้ึน  ทางกลุมผูนําหมูบานนําโดยผูใหญบานในขณะนั้นจึงไดรวมกัน
จัดต้ังกลุมออมทรัพยสองข้ึนมา 
 
  ข)  โครงสรางและการบริหารงาน 

 คณะกรรมการดําเนินงาน 
 กลุมออมทรัพยสองมีโครงสรางคณะกรรมการดําเนินงาน ท้ังหมด 9 คน ประกอบดวย 

ประธานกลุม รองประธานกลุม/เหรัญญิก เลขานุการกลุม คณะกรรมการฝายตรวจสอบ 3 คน 
คณะกรรมการฝายสงเสริมชักชวนสินเช่ือ 3 คน   ซ่ึงคณะกรรมการดําเนินงานมีท่ีมาจากการเสนอ
ช่ือในท่ีประชุมใหญของกลุม มีวาระการดําเนินงาน 2 ป  คณะกรรมการชุดปจจุบันเปนกรรมการชุด
เดียวกับชุดแรกต้ังแตตอนกอต้ัง โดยรับทําหนาท่ีมาต้ังแตป พ.ศ. 2542   จนถึงปจจุบันยังไมมีการ
เปล่ียนแปลง  แมทางคณะกรรมการดําเนินงานชุดปจจุบันจะไดเสนอใหเปล่ียนแปลงคณะกรรมการ
ดําเนินงานทุกป แตในท่ีประชุมก็ยังคงเสนอใหทําหนาท่ีตอ   

 สําหรับอํานาจหนาท่ีของคณะกรรมการไดกําหนดไวอยางชัดเจน มีรายละเอียดดังนี้ 
ประธานกลุม ทําหนาท่ีดูแลภาพรวมการดําเนินงานของกลุม อนุมัติเงินกู ฝากและถอน

เงินจากธนาคาร 
 รองประธานกลุม/เหรัญญิก ทําหนาท่ีพิจารณาเงินกูเพื่อเสนอประธานกลุม จายเงินกู
ใหกับผูขอกูท่ีประธานกลุมอนุมัติแลว และรับชําระหนี้เงินกูจากสมาชิก 
 เลขานุการกลุม ทําหนาท่ีรับชําระเงินออมท่ีสมาชิกมาออมในแตละเดือน เก็บรักษา
เอกสารหลักฐานของกลุม และจดบันทึกการประชุม 
 คณะกรรมการฝายตรวจสอบ ทําหนาท่ีตรวจสอบการดําเนินงานของกลุม 
 คณะกรรมการฝายสงเสริมชักชวนสินเช่ือ ทําหนาท่ีชักชวนใหสมาชิกมาใชบริการ
สินเช่ือของกลุม 
 

 สมาชิก 
 ทางกลุมจะเปดรับสมาชิกปละหนึ่งคร้ังในชวงเดือนมกราคมของทุกป มีคาใชจายใน

เขาเปนสมาชิก 20 บาท แบงเปนคาสมัครสมาชิก 10 บาท และคาสมุด 10 บาท  โดยเปดรับเฉพาะ
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คนในหมูบานดงเทานั้น ปจจุบันกลุมออมทรัพยสอง มีสมาชิกท้ังหมด 257 คน  นับเปนกลุม
เศรษฐกิจชุมชนท่ีมีสมาชิกจํานวนมากท่ีสุดในหมูบานดง 

 
 นโยบาย/แนวทางในการบริหารงาน 

จากการสัมภาษณคณะกรรมการกลุม สรุปไดวา แนวทางในการบริหารงานของกลุม
ออมทรัพยสองมุงเนนการไดมาซ่ึงผลตอบแทนเพื่อปนผลใหกับสมาชิก  ซ่ึงคณะกรรมการทานหนึ่ง
ถึงกับกลาวไววา “การบริหารของกลุมฯ รับประกันผลตอบแทน”  อยางไรก็ตามในระยะหลัง
คณะกรรมการฯ ไดใหความสําคัญกับการจัดสวัสดิการใหกับสมาชิกมากข้ึน โดยมีการจัดสวัสดิการ
บางอยางใหกับสมาชิก อาทิ สวัสดิการเงินกูฉุกเฉิน สวัสดิการคาฌาปนกิจ เปนตน  นอกจากนี้
คณะกรรมการกลุมยังใหความสําคัญกับการบันทึกบัญชี  โดยมีรูปแบบการบันทึกบัญชีท่ีพัฒนาเปน
ระบบชัดเจน และมีการจัดทําสรุปงบการเงินเปนประจําทุกป 

 
 ค)  ลักษณะการดําเนินงาน 

 กลุมออมทรัพยสอง มีการดําเนินงานใน 3 ลักษณะ 
 1)ใหบริการออมทรัพย  สมาชิกตองนําเงินมาออมท่ีบานประธานหรือเลขานุการกลุม

ภายในวันท่ี 1-10 ของทุกเดือน เปนการออมในลักษณะเงินสัจจะสะสม จํานวนเงินออมข้ันตํ่า 100 
บาท สูงสุดไมเกิน 2,000 บาท  สมาชิกจะไดรับคาตอบแทนจากการออมในรูปแบบของเงินปนผล 
ข้ึนอยูกับผลประกอบการของกลุมในปนั้น 

 2)ใหบริการกูเงิน  สมาชิกตองแจงความจํานงขอกูเงินใหกับรองประธานกลุมซ่ึงเปนผู
พิจารณาอนุมัติสินเช่ือภายในวันท่ี 1-10 ของเดือน  อัตราดอกเบ้ียเงินกูกําหนดไวในอัตรารอยละ 2 
ตอเดือน ระยะเวลาผอนชําระไมเกิน 2 ป ไมไดมีการกําหนดเพดานวงเงินกูสูงสุดไวชัดเจน ข้ึนอยู
กับดุลพินิจของคณะกรรมการ  ท้ังนี้ การกูเงินตองมีบุคคลคํ้าประกัน 1 คน กรณีวงเงินกูสูงกวาเงินท่ี
ออมไวกับกลุมตองมีหลักทรัพยคํ้าประกัน   

 การอนุมัติ เ งินกู  ทางคณะกรรมการจะพิจารณาจาก  1)เหตุผลในการขอกู   2)
ความสามารถในการชําระหนี้  3)ประวัติการชําระหนี้ท่ีผานมา  4)ฐานะการเงินของผูกู   

 สมาชิกจะทําการกูเงินไดตั้งแตเดือนมกราคมจนถึงกันยายนของทุกป  สวนเดือน
ตุลาคมถึงธันวาคม ทางกลุมจะงดใหบริการเพื่อกันเงินไวสําหรับการจายเงินปนผล และการถอน
เงินออมของสมาชิก รวมท้ังเตรียมสรุปรายงานผลการดําเนินงาน ยกเวนกรณีการกูฉุกเฉินระยะส้ัน
ท่ีอาจพิจารณาเปนรายกรณี   
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 3) สวัสดิการสําหรับสมาชิก  แบงเปน 2 ลักษณะ คือ 
 3.1) สวัสดิการเงินกูฉุกเฉิน เปนสวัสดิการเงินกูปลอดดอกเบ้ียสําหรับสมาชิกท่ีมีความ

จําเปนตองการใชเงินสําหรับจัดงานมงคล หรืออวมงคล อาทิ งานแตงงาน งานข้ึนบานใหม งาน
บวช งานศพ  กําหนดวงเงินไวไมเกิน 30,000 บาท โดยสมาชิกตองนําเงินมาชําระคืนหลังจากงาน
แลวเสร็จไมเกิน 10 วัน   
 3.2) สวัสดิการเงินคาฌาปนกิจ  เปนสวัสดิการเงินใหเปลาแกสมาชิกกรณีครอบครัว
สมาชิกมีงานศพ จํานวนเงิน 1,000 – 2,000 บาท  ข้ึนอยูกับระยะเวลาการเปนสมาชิก และดุลยพินิจ
ของคณะกรรมการกลุม 
 
  ง)  ผลการดําเนินงาน 

   การศึกษาผลการดําเนินงานของกลุมออมทรัพยสอง ไดทําการศึกษาใน 4 เร่ือง 
ประกอบดวย การเปล่ียนแปลงจํานวนสมาชิก ขนาดของเงินกองทุน ผลประกอบการ และการ
จัดสรรผลกําไร  โดยศึกษาขอมูลยอนหลังต้ังแตป 2550 – 2552  สรุปผลการศึกษาไดดังนี้ 

 

  จํานวนสมาชกิ 
  จากตารางท่ี 4.12 พบวา ตั้งแตป 2550 – 2552 กลุมออมทรัพยสองมีจํานวนสมาชิกลดลง
และเพิ่มข้ึน ดังนี้ ป 2550 มีสมาชิก 253 คน  ป 2551 มีสมาชิก 252 คน  และป 2552 มีสมาชิก 262 
คน  ซ่ึงสังเกตวาตัวเลขจํานวนสมาชิกกลุมออมทรัพยสองสูงกวาจํานวนครัวเรือนในหมูบานดง  
นั่นหมายถึง แตละครัวเรือนไดเขาเปนสมาชิกกลุมออมทรัพยสองมากกวา 1 คน (ชุมชนบานดงมี 
156 ครัวเรือน) 
 

ตารางท่ี 4.12  จํานวนสมาชิกกลุมออมทรัพยสอง ตั้งแตป 2550 - 2552 
 ป 2550 ป 2551 ป 2552 

จํานวนสมาชิก (คน) 253 252 262 
การเปล่ียนแปลง   ลดลง 1 คน เพิ่มข้ึน 10 คน 
ท่ีมา: จากการศึกษา 
 

 ขนาดเงินกองทุน 
 จากตารางท่ี 4.13 พบวา กลุมออมทรัพยสองมีขนาดของเงินกองทุนเพิ่มข้ึนอยางตอเนื่อง
ทุกป ดังนี้ ป 2550 มีเงินกองทุน 2,746,500 บาท  ป 2551 มีเงินกองทุน 2,846,000 บาท และในป 
2552  มีเงินกองทุน 3,199,000 บาท  
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ตารางท่ี 4.13  ขนาดเงินกองทุนกลุมออมทรัพยสอง ตั้งแตป 2550 - 2552 
 ป 2550 ป 2551 ป 2552 

ขนาดเงินกองทุน (บาท) 2,746,500 2,846,000 3,199,000 
การเปล่ียนแปลง   เพิ่มข้ึน 99,500 บาท เพิ่มข้ึน 353,000 บาท 

ท่ีมา: จากการศึกษา 
 
 ผลประกอบการ 
 จากตารางท่ี 4.14 พบวา กลุมออมทรัพยสองมีผลประกอบการท่ีเปนกําไร โดยเพิ่มข้ึน
และลดลง ดังนี้ ป 2550 มีผลกําไร 195,846 บาท  ป 2551 มีกําไร 392,835 บาท และในป 2552  มี
กําไร 376,533 บาท  ซ่ึงสังเกตวากําไรป 2551 เพิ่มข้ึนอีกหนึ่งเทาตัว เนื่องจากกลุมไดปรับอัตรา
ดอกเบ้ียข้ึนมาเปนรอยละ 2 ตอเดือน หลังจากกอนหนากําหนดไวท่ีอัตรารอยละ 1 ตอเดือนเทากับ
กลุมออมทรัพยเอ้ืออาทร 
 
ตารางท่ี 4.14  ผลกําไรของกลุมออมทรัพยสอง ตั้งแตป 2550 - 2552 

 ป 2550 ป 2551  ป 2552 
ผลกําไร (บาท) 195,846 392,835 376,533 
การเปล่ียนแปลง   เพิ่มข้ึน 196,989 บาท ลดลง 16,302 บาท 
ท่ีมา: จากการศึกษา 
 
 การจัดสรรผลกําไร 
    จากการศึกษาพบวา กลุมออมทรัพยสองมีการจัดสรรผลกําไรใน 2 ลักษณะ คือ จัดสรร
เปนคาตอบแทนคณะกรรมการ และเปนเงินปนผลใหสมาชิก  ซ่ึงพบวา กลุมมีการจัดสรรกําไร
เพ่ิมข้ึนท้ังสองลักษณะ  ยกเวนคาตอบแทนคณะกรรมการป 2552 ท่ีลดลง รายละเอียดดังตารางท่ี 
4.15 
 
ตารางท่ี 4.15  การจัดสรรผลกําไรของกลุมออมทรัพยสอง ตั้งแตป 2550 - 2552 

  ป 2550 ป 2551 ป 2552 
คาตอบแทนคณะกรรมการ 
(บาท) 

29,377  47,140  45,184  

การเปล่ียนแปลง  เพิ่มข้ึน 17,763 บาท ลดลง 1,956 บาท 
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ตารางท่ี 4.15  (ตอ) 

  ป 2550 ป 2551 ป 2552 
ปนผลใหสมาชิก (บาท) 166,469  341,520  374,533  
การเปล่ียนแปลง  เพิ่มข้ึน 175,051 บาท เพิ่มข้ึน 33,013 บาท 
ท่ีมา: จากการศึกษา 
 
  จ) ปญหาและอุปสรรค 

     ปญหาสมาชิกท่ีกูเงินชําระหนี้ลาชา หรือคางชําระ  ซ่ึงมีอยูประมาณรอยละ 10 ของ
สมาชิกท่ีกูเงินท้ังหมด  อยางไรตามท่ีผานมากลุมยังไมมีหนี้เสีย      

 
  ฉ)  พฤติกรรมและความพึงพอใจของสมาชิกกลุมออมทรัพยสอง 
  ขอมูลท่ัวไปของกลุมตัวอยางสมาชิกกลุมออมทรัพยสอง 
   จากตารางท่ี 4.16  พบวา จากกลุมตัวอยางจํานวน 70 คน  สวนใหญเปนเพศหญิง มี
จํานวน 50 คน คิดเปนรอยละ 71.4  มีอายุเฉล่ีย 50.3 ป โดยมีชวงอายุ 41 – 50 ป มากท่ีสุด จํานวน 
28 คน คิดเปนรอยละ 40.0  ดานสถานภาพ สมรสแลวเปนสวนใหญ มีจํานวน 58 คน คิดเปนรอยละ 
82.9 
  กลุมตัวอยางสวนใหญมีการศึกษาในระดับประถมศึกษาหรือตํ่ากวา มีจํานวน 56 คน 
คิดเปนรอยละ 80.0   ประกอบอาชีพดานการเกษตรกรรมมากท่ีสุด จํานวน 19 คน คิดเปนรอยละ 
38.0  มีรายไดเฉล่ียตอเดือน 3,199.5 บาท  สวนใหญมีรายไดอยูในชวงไมเกิน 5,000 บาท มีจํานวน 
58 คน คิดเปนรอยละ 82.9   
  กลุมตัวอยางมีระยะเวลาการเขาเปนสมาชิกเฉล่ีย 9.2 ป สวนใหญเปนสมาชิกกลุม
มาแลว 9 - 12 ป มีจํานวน 48 คน คิดเปนรอยละ 68.6  สําหรับการเขาเปนสมาชิกกับกลุมเศรษฐกิจ
ชุมชนอ่ืนๆ ในหมูบานดง  นอกเหนือจากกลุมฌาปนกิจ และกลุมน้ําประปา ท่ีกลุมตัวอยางทุกคน
ตองเปนสมาชิกอยูแลว  กลุมรานคาชุมชนถือเปนกลุมท่ีมีกลุมตัวอยางเขาเปนสมาชิกมากท่ีสุด มี
จํานวน 50 คน คิดเปนรอยละ 71.4  
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ตารางท่ี 4.16  ขอมูลท่ัวไปของกลุมตัวอยางสมาชิกกลุมออมทรัพยสอง  

ขอมูลท่ัวไป จํานวน 
(70) 

รอยละ 
(100) 

เพศ   
ชาย 
หญิง 

20 
50 

28.6 
71.4 

อายุเฉล่ีย (ป) 50.3 
ไมเกิน 40 ป 
41-50 ป 
51-60 ป 
60 ป ข้ึนไป 

15 
28 
14 
13 

21.4 
40.0 
20.0 
18.6 

สถานภาพ   
โสด 
สมรส 
หยา/หมาย/แยกกันอยู 

3 
58 
9 

4.3 
82.9 
12.9 

การศึกษา   
ประถมศึกษาหรือตํ่ากวา 
มัธยมศึกษา 

56 
14 

80.0 
20.0 

อาชีพ   
เกษตรกรรม 
รับจางท่ัวไป 
คาขาย/ธุรกิจสวนตัว 
รับราชการ/รัฐวิสาหกจิ 
พนักงาน/ลูกจางเอกชน 
ไมมีอาชีพ 

19 
18 
8 
1 
1 
3 

38.0 
36.0 
16.0 
2.0 
2.0 
6.0 

รายไดเฉล่ียตอเดือน (บาท) 3,199.5 
ไมเกิน 5,000 บาท 
5,001 – 10,000 บาท 
มากกวา 10,000 บาท 

58 
10 
2 

82.9 
14.3 
2.9 
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ตารางท่ี 4.16  (ตอ)  

ขอมูลท่ัวไป จํานวน 
(70) 

รอยละ 
(100) 

ระยะเวลาเปนสมาชิกกลุมเฉล่ีย (ป) 9.2 
ไมเกิน 3 ป 
4 – 6 ป 
7 - 9 ป 
10 - 12 ป 

11 
9 
2 

48 

15.7 
12.9 
2.9 

68.6 
กลุมเศรษฐกิจชุมชนอ่ืนๆ ท่ีเปนสมาชิก*   

กลุมออมทรัพยหนึ่ง 
กลุมออมทรัพยเอ้ืออาทร 
กลุมกองทุนหมูบาน 
กลุมฌาปนกิจ 
กลุมกองทุนหมุนเวยีน 
กลุมรานคาชุมชน 
กลุมน้ําประปา 

28 
30 
37 
70 
11 
50 
70 

40.0 
42.9 
52.9 

100.0 
15.7 
71.4 

100.0 
ท่ีมา: จากการศึกษา 
*หมายเหต:ุ ตอบไดมากกวา 1 ขอ 
 

  พฤติกรรมของกลุมตัวอยางสมาชิกกลุมออมทรัพยสอง 
      การศึกษาคร้ังนี้เปนการศึกษาพฤติกรรมของกลุมตัวอยางสมาชิกกลุมออมทรัพยสอง
ในแงของการมีสวนรวมตอบริการท่ีกลุมมี และการมีสวนรวมตอการดําเนินงานของกลุม  ซ่ึงผล
การศึกษาสรุปไดดังนี้ 
 

    1)  การมีสวนรวมตอบริการท่ีกลุมมี 
       กลุมออมทรัพยสองมีการใหบริการใน 3 ดาน ไดแก การออมเงิน การใหกูเงิน และ
การจัดสวัสดิการแกสมาชิก  ซ่ึงการมีสวนรวมของสมาชิกตอบริการดังกลาว มีผลการศึกษาดังนี้ 
 

  การออมเงิน 
  จากการศึกษากลุมตัวอยางสมาชิกกลุมออมทรัพยสองจํานวน 70 คน พบวา สมาชิกทุก
คนมีการออมเงินกับกลุม  เนื่องจากรูปแบบการออมทรัพยของกลุมมีลักษณะเปนเงินสัจจะสะสม



55 
 

 

คลายกับกลุมออมทรัพยหนึ่ง  ซ่ึงสมาชิกตองมีการออมเงินกับกลุมเปนประจําทุกเดือน  ซ่ึงจาก
ตาราง 4.17  พบวา สวนใหญกลุมตัวอยางออมเงินอยูในชวงไมเกิน 10,000 บาท มีจํานวน 51 คน 
คิดเปนรอยละ 72.9  รองลงมา คือ 10,001 – 20,000 บาท  มีจํานวน 8 คน คิดเปนรอยละ 11.4  โดย
กลุมตัวอยางมีเงินออมเฉล่ียเทากับ 10,917.1 บาท 
 
ตารางท่ี 4.17  การออมเงินของกลุมตัวอยางสมาชิกกลุมออมทรัพยสอง 

การออมเงินกับกลุม จํานวน 
(70) 

รอยละ 
(100) 

ไมเกิน 10,000 บาท 
10,001 – 20,000 บาท 
20,001 – 30,000 บาท 
30,001 – 40,000 บาท 
40,000 บาทขึ้นไป 

51 
8 
4 
4 
3 

72.9 
11.4 
5.7 
5.7 
4.3 

เงินออมเฉล่ีย (บาท) 10,917.1 
ท่ีมา: จากการศึกษา 
   

  การกูเงิน 
  จากตาราง 4.18 พบวา สมาชิกกลุมตัวอยางสวนใหญไมไดใชบริการกูเงิน มีจํานวน 47 
คน คิดเปนรอยละ 67.1  รองลงมา คือ กูเงินไมเกนิ 10,000 บาท มีจํานวน 9 คน คิดเปนรอยละ 12.9   
โดยกลุมตัวอยางมีเงินกูเฉล่ียเทากับ 6,314.3 บาท 
 

ตารางท่ี 4.18  การกูเงินของกลุมตัวอยางสมาชิกกลุมออมทรัพยสอง 

การกูเงินกับกลุม จํานวน (70) รอยละ (100) 

ไมไดใชบริการ 
ไมเกิน 10,000 บาท 
10,001 – 20,000 บาท 
20,001 – 30,000 บาท 
30,000 บาทขึ้นไป 

47 
9 
5 
5 
4 

67.1 
12.9 
7.1 
7.1 
5.7 

เงินกูเฉล่ีย (บาท) 6,314.3 

ท่ีมา: จากการศึกษา 
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  การรับสวัสดิการของกลุม 
  กลุมออมทรัพยสองมีสวัสดิการใหกับสมาชิกกลุม 2 ลักษณะ คือ เงินกูฉุกเฉินปลอด
ดอกเบ้ีย และเงินฌาปนกิจใหเปลา  ซ่ึงจากตาราง 4.19  พบวา กลุมตัวอยางสมาชิกกลุมออมทรัพย
สองสวนใหญไมเคยไดรับสวัสดิการของกลุม มีจํานวน 64 คน คิดเปนรอยละ 91.4  สวนคนท่ีเคย
ไดรับสวัสดิการมี 6 คน คิดเปนรอยละ 8.6 
 
ตารางท่ี 4.19  การรับสวัสดิการท่ีกลุมจัดสรรของกลุมตัวอยางสมาชิกกลุมออมทรัพยสอง 

การรับสวัสดิการท่ีกลุมจัดสรร จํานวน 
(70) 

รอยละ 
(100) 

เคย 6 8.6 
ไมเคย 64 91.4 
ท่ีมา: จากการศึกษา 
 
   2) การมีสวนรวมตอการดําเนินงานของกลุม 
                การศึกษาคร้ังนี้เปนการศึกษาการมีสวนรวมของกลุมตัวอยางตอการดําเนนิงาน
ของกลุมในลักษณะตางๆ  มีผลการศึกษาดังตอไปนี ้
 
  การถือหุนของกลุม 
  เนื่องจากกลุมออมทรัพยสองไมไดใชระบบหุน  ดังนั้นจึงไมมีกลุมตัวอยางท่ีถือหุนของ
กลุม 
 
  การเขารวมเปนคณะกรรมการกลุม 
  จากตาราง 4.20 พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญไมเคยเขารวมเปนคณะกรรมการกลุม มี
จํานวน 66 คน คิดเปนรอยละ 94.3  รองลงมากําลังทําหนาท่ีเปนคณะกรรมการกลุม จํานวน 3 คน 
คิดเปนรอยละ 4.3 
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ตารางท่ี 4.20  การเขารวมเปนคณะกรรมการกลุมของกลุมตัวอยางสมาชิกกลุมออมทรัพยสอง 

การเขารวมเปนคณะกรรมการกลุม จํานวน 
(70) 

รอยละ 
(100) 

เคยเปน 1 1.4 
ไมเคยเปน 66 94.3 
กําลังเปนอยู 3 4.3 
ท่ีมา: จากการศึกษา 
   
  การติดตามขาวสารการดําเนนิงานของกลุม 
  จากตาราง 4.21 พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญมีการติดตามขาวสารการดําเนินงานของ
กลุมเปนบางคร้ัง มีจํานวน 40 คน คิดเปนรอยละ 57.1  รองลงมามีการติดตามขาวสารเปนประจํา มี
จํานวน 14 คน คิดเปนรอยละ 20.0  
 
ตารางท่ี 4.21  การติดตามขาวสารการดําเนนิงานของกลุมตัวอยางสมาชิกกลุมออมทรัพยสอง 

การติดตามขาวสารการดําเนนิงานของกลุม จํานวน 
(70) 

รอยละ 
(100) 

ไมเคย 11 15.7 
เปนบางคร้ัง 40 57.1 
เปนสวนใหญ 5 7.1 
เปนประจํา 14 20.0 
ท่ีมา: จากการศึกษา 
 
  การเขารวมกิจกรรมของกลุม 
  จากตาราง 4.22 พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญมีการเขารวมกิจกรรมของกลุมเปนประจํา 
มีจํานวน 39 คน คิดเปนรอยละ 55.7  รองลงมาเขารวมเปนบางคร้ัง มีจํานวน 18 คน คิดเปนรอยละ 
25.7  
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ตารางท่ี 4.22  การเขารวมกิจกรรมของกลุมตัวอยางสมาชิกกลุมออมทรัพยสอง 

การเขารวมกิจกรรมของกลุม จํานวน 
(70) 

รอยละ 
(100) 

ไมเคย 12 17.1 
เปนบางคร้ัง 18 25.7 
เปนสวนใหญ 1 1.4 
เปนประจํา 39 55.7 
ท่ีมา: จากการศึกษา 
 
  การแสดงความคิดเห็นหรือใหขอเสนอแนะตอการดําเนนิงานของกลุม 
  จากตาราง 4.23 พบวา  กลุมตัวอยางสวนใหญไม เคยแสดงความคิดเห็นหรือให
ขอเสนอแนะตอการดําเนินงานของกลุม มีจํานวน 43 คน คิดเปนรอยละ 61.4  รองลงมาเคย 1 - 2 
คร้ัง มีจํานวน 14 คน คิดเปนรอยละ 20.0 
 
ตารางท่ี 4.23  การแสดงความคิดเห็นหรือใหขอเสนอแนะของกลุมตัวอยางสมาชิกกลุมออมทรัพย 
                      สองตอการดาํเนินงานของกลุม 

การแสดงความคิดเห็นหรือใหขอเสนอแนะ
ตอการดําเนินงานของกลุม 

จํานวน 
(70) 

รอยละ 
(100) 

ไมเคย 43 61.4 
เคย 1-2 คร้ัง 14 20.0 
เคยมากกวา 2 คร้ัง 6 8.6 
เคยเปนประจํา 7 10.0 
 ท่ีมา: จากการศึกษา 

 
  การใชสิทธ์ิออกเสียงลงมตติางๆ ในท่ีประชมุกลุม 
  จากตาราง 4.24 พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญไมเคยใชสิทธ์ิออกเสียงลงมติตางๆ ในท่ี
ประชุมกลุม มีจํานวน 30 คน คิดเปนรอยละ 42.9  รองลงมาเคยเปนประจํา มีจํานวน 27 คน คิดเปน
รอยละ 38.6 
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ตารางท่ี 4.24  การใชสิทธ์ิออกเสียงลงมตติางๆ ของกลุมตัวอยางสมาชิกกลุมออมทรัพยสองในท่ี 
                       ประชุมกลุม 

การใชสิทธ์ิออกเสียงลงมตติางๆ ในท่ี
ประชุมกลุม 

จํานวน 
(70) 

รอยละ 
(100) 

ไมเคย 30 42.9 
เคย 1-2 คร้ัง 6 8.6 
เคยมากกวา 2 คร้ัง 7 10.0 
เคยเปนประจํา 27 38.6 
ท่ีมา: จากการศึกษา 
 
  การใหความรวมมือเมื่อกลุมมีการรองขอ 
  จากตาราง 4.25 พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญระบุวากลุมไมเคยมีการรองขอความรวมมือ 
มีจํานวน 51 คน คิดเปนรอยละ 72.9  รองลงมาไมเคยใหความรวมมือ จํานวน 7 คน คิดเปนรอยละ 
10.0  
 
ตารางท่ี 4.25 การใหความรวมมือเมื่อกลุมมีการรองขอของกลุมตัวอยางสมาชิกกลุมออมทรัพยสอง 

การใหความรวมมือเมื่อกลุมมีการรองขอ จํานวน 
(70) 

รอยละ 
(100) 

ไมเคย 7 10.0 
เคย 1-2 คร้ัง 4 5.7 
เคยมากกวา 2 คร้ัง 2 2.9 
เคยเปนประจํา 6 8.6 
กลุมไมเคยรองขอ 51 72.9 
ท่ีมา: จากการศึกษา 
 
  ความพึงพอใจของของกลุมตัวอยางสมาชิกกลุมออมทรัพยสอง 
     การศึกษาคร้ังนี้ไดทําการศึกษาความพึงพอใจของกลุมตัวอยางสมาชิกกลุมออม
ทรัพยสองใน 3 ดานหลัก คือ ดานโครงสรางและการบริหารงาน ลักษณะการดําเนินงาน และผล
การดําเนินงาน  สรุปผลการศึกษาไดดังนี้ 
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   1) ดานโครงสรางและการบริหารงาน 
   จากการศึกษาพบวา กลุมตัวอยางมีความพึงพอใจตอโครงสรางการดําเนินงานของ
กลุมในระดับมากมากที่สุด จํานวน 34 คน คิดเปนรอยละ 48.6 มีคาเฉล่ียความพึงพอใจเทากับ 4.1 
ดานความเหมาะสมของคณะกรรมการกลุม มีความพึงพอใจระดับมากมากท่ีสุด จํานวน 39 คน คิด
เปนรอยละ 55.7  มีคาเฉล่ียความพึงพอใจเทากับ 4.1  ดานนโยบายหรือแนวทางในการบริหารงาน มี
ความพึงพอใจระดับมากมากท่ีสุด จํานวน 38 คน คิดเปนรอยละ 54.3  มีคาเฉล่ียความพึงพอใจ
เทากับ 4.1  ดานประสิทธิภาพในการบริหารงาน มีความพึงพอใจระดับมากมากท่ีสุด จํานวน 41 คน 
คิดเปนรอยละ 58.6  มีคาเฉล่ียความพึงพอใจเทากับ 4.1  ดานการดําเนินงานอยางเปนธรรม โปรงใส 
ตรวจสอบได มีความพึงพอใจระดับมากมากท่ีสุด จํานวน 35 คน คิดเปนรอยละ 50.0  มีคาเฉล่ีย
ความพึงพอใจเทากับ 4.0 
    ดานโครงสรางและการบริหารงานมีคาเฉลี่ยความพึงพอใจเทากับ 4.1  แปล
ความหมายไดวา กลุมตัวอยางมีความพึงพอใจในดานโครงสรางและการบริหารงานอยูในระดับมาก 
 
   2) ดานลักษณะการดําเนินงาน 
    จากการศึกษาพบวา กลุมตัวอยางมีความพึงพอใจตอรูปแบบการใหบริการของ
กลุมท่ีเปนอยูในปจจุบันในระดับมากมากท่ีสุด จํานวน 40 คน คิดเปนรอยละ 57.1  มีคาเฉล่ียความ
พึงพอใจเทากับ 4.1   ดานรูปแบบสวัสดิการของกลุมท่ีเปนอยูในปจจุบัน มีความพึงพอใจระดับมาก
มากท่ีสุด จํานวน 39 คน คิดเปนรอยละ 55.7  มีคาเฉลี่ยความพึงพอใจเทากับ 4.0  ดานกฎ ระเบียบ 
เง่ือนไขในการใหบริการ มีความพึงพอใจระดับมากมากท่ีสุด จํานวน 44 คน คิดเปนรอยละ 62.9  มี
คาเฉล่ียความพึงพอใจเทากับ 4.1  ดานประสิทธิภาพในการบริการ มีความพึงพอใจระดับมากมาก
ท่ีสุด จํานวน 42  คน คิดเปนรอยละ 60.0  มีคาเฉล่ียความพึงพอใจเทากับ 4.1  ดานความประทับใจ
จากการใหบริการ มีความพึงพอใจระดับมากมากท่ีสุด จํานวน 35  คน คิดเปนรอยละ 50.0  มี
คาเฉล่ียความพึงพอใจเทากับ 4.2   
    ดานลักษณะการดําเนินงานมีคาเฉล่ียความพึงพอใจเทากับ  4.1  แปลความหมาย
ไดวา กลุมตัวอยางมีความพึงพอใจในดานลักษณะการดําเนินงานอยูในระดับมาก 
 
   3) ดานผลการดําเนินงาน 
    จากการศึกษาพบวา กลุมตัวอยางมีความพึงพอใจตอจํานวนสมาชิกท่ีเปล่ียนแปลง
ในระดับมากมากท่ีสุด จํานวน 35 คน คิดเปนรอยละ 50.0  มีคาเฉล่ียความพึงพอใจเทากับ 4.2    
ดานขนาดของเงินกองทุน มีความพึงพอใจระดับมากมากท่ีสุด จํานวน 39 คน คิดเปนรอยละ 55.7  
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มีคาเฉล่ียความพึงพอใจเทากับ 4.2  ดานผลประกอบการของกลุม มีความพึงพอใจระดับมากมาก
ท่ีสุด จํานวน 36 คน คิดเปนรอยละ 51.4  มีคาเฉลี่ยความพึงพอใจเทากับ 4.1  ดานผลกําไรท่ีไดรับ
การจัดสรร มีความพึงพอใจระดับมากมากท่ีสุด จํานวน 30 คน คิดเปนรอยละ 42.9  มีคาเฉล่ียความ
พึงพอใจเทากับ 4.1     
   ดานผลการดําเนินงานมีคาเฉล่ียความพึงพอใจเทากับ 4.2  แปลความหมายไดวา 
กลุมตัวอยางมีความพึงพอใจในดานผลการดําเนินงานอยูในระดับมาก 
 
    สรุปภาพรวมไดวา กลุมตัวอยางสมาชิกกลุมออมทรัพยหนึ่งมีความพึงพอใจใน
ระดับมากในทุกดาน  ดังตารางท่ี 4.11 
 
ตารางท่ี 4.26  ความพึงพอใจของกลุมตัวอยางสมาชิกกลุมออมทรัพยสอง  

ความพึงพอใจของ
สมาชิกในแตละดาน 

ระดับความพงึพอใจ 
มาก
ท่ีสุด 

มาก ปาน
กลาง 

นอย นอย
ท่ีสุด 

รวม คาเฉล่ีย 

ก) ดานโครงสรางและ
การบริหารงาน 

      4.1 
(มาก) 

โครงสรางการดําเนินงาน
ของกลุม 

21 
(30.0) 

34 
(48.6) 

15 
(21.4) 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

70 
(100.0) 

4.1 
(มาก) 

ความเหมาะสมของ
คณะกรรมการกลุม 

19 
(27.1) 

39 
(55.7) 

12 
(17.1) 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

70 
(100.0) 

4.1 
(มาก) 

นโยบายหรือแนวทางใน
การบริหารงาน 

19 
(27.1) 

38 
(54.3) 

13 
(18.6) 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

70 
(100.0) 

4.1 
(มาก) 

ประสิทธิภาพในการ
บริหารงาน 

17 
(24.3) 

41 
(58.6) 

12 
(17.1) 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

70 
(100.0) 

4.1 
(มาก) 

การดําเนนิงานอยางเปน
ธรรม โปรงใส 
ตรวจสอบได 

20 
(28.6) 

35 
(50.0) 

14 
(20.0) 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

70 
(100.0) 

4.0 
(มาก) 
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ตารางท่ี 4.26  (ตอ) 

ความพึงพอใจของ
สมาชิกในแตละดาน 

ระดับความพงึพอใจ 
มาก
ท่ีสุด 

มาก ปาน
กลาง 

นอย นอย
ท่ีสุด 

รวม คาเฉล่ีย 

ข) ลักษณะการ
ดําเนินงาน 

      4.1 
(มาก) 

รูปแบบการใหบริการท่ี
เปนอยูในปจจบัุน 

20 
(28.6) 

40 
(57.1) 

10 
(14.3) 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

70 
(100.0) 

4.1 
(มาก) 

รูปแบบสวัสดิการของ
กลุมท่ีเปนอยูในปจจุบัน 

17 
(24.3) 

39 
(55.7) 

13 
(18.6) 

1 
(1.4) 

0 
(0.0) 

70 
(100.0) 

4.0 
(มาก) 

กฎ ระเบียบ เง่ือนไขใน
การใหบริการ เชน 
เ ง่ือนไขการออม การกู
เงิน เปนตน 

16 
(22.9) 

44 
(62.9) 

10 
(14.3) 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

70 
(100.0) 

4.1 
(มาก) 

ประสิทธิภาพในการ
บริการ 

18 
(25.7) 

42 
(60.0) 

10 
(14.3) 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

70 
(100.0) 

4.1 
(มาก) 

ความประทับใจจากการ
ใหบริการ 

24 
(34.3) 

35 
(50.0) 

11 
(15.7) 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

70 
(100.0) 

4.2 
(มาก) 

ค) ผลการดําเนินงาน       4.2 
(มาก) 

การเปล่ียนแปลงจํานวน
สมาชิก 

26 
(37.1) 

35 
(50.0) 

9 
(12.9) 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

70 
(100.0) 

4.2 
(มาก) 

ขนาดของเงินกองทุน  24 
(34.3) 

39 
(55.7) 

7 
(10.0) 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

70 
(100.0) 

4.2 
(มาก) 

ผลประกอบการของกลุม 21 
(30.0) 

36 
(51.4) 

13 
(18.6) 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

70 
(100.0) 

4.1 
(มาก) 

ผลกําไรท่ีไดรับการ
จัดสรร 

22 
(31.4) 

30 
(42.9) 

18 
(25.7) 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

70 
(100.0) 

4.1 
(มาก) 

ท่ีมา: จากการศึกษา 
หมายเหต:ุ ตัวเลขในวงเล็บแสดงอยูในรูปรอยละ 
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  4.3.3  กลุมออมทรัพยเอ้ืออาทร 
         ก)  ประวัติความเปนมา 

        กลุมออมทรัพยเอ้ืออาทร จัดต้ังข้ึนเม่ือวันท่ี 5 กรกฎาคม 2550  โดยคนในชุมชนท่ีได
ทํางานวิจัยเพ่ือทองถ่ินเพื่อคนหารูปแบบ/วิธีการในการจัดการและปรับโครงสรางหน้ีสินของชุมชน
บานดงอยางมีสวนรวม ไดนําบัญชีครัวเรือนท่ีไดทํามาวิเคราะหรวมกันแลวพบวา คาใชจายท่ีเปน
ดอกเบ้ียเงินกูท่ีจายใหกับกลุมออมทรัพยในหมูบานอยูในอัตราท่ีสูง  ทางทีมวิจัยและสมาชิกใน
ชุมชนท่ีไดทําบัญชีครัวเรือนจํานวน 28 คน จึงไดรวมตัวกันจัดต้ังเปนกลุมออมทรัพยใหม เรียกวา 
“กลุมออมทรัพยเอ้ืออาทร” โดยกําหนดอัตราดอกเบ้ียท่ีต่ํากวากลุมออมทรัพยอ่ืนๆ ในชุมชน เพื่อ
เปนการชวยเหลือคนในชุมชนท่ีประสบปญหาดอกเบ้ียเงินกูแพง  ซ่ึงในการกอตั้งทางกลุมไดนําเงิน
จากโครงการลดเหลาเขาพรรษาจํานวน 3,690 บาท มาเปนทุนต้ังตนในการดําเนินงาน 

 
  ข)  โครงสรางและการบริหารงาน 
  คณะกรรมการดําเนินงาน 

  กลุมมีโครงสรางคณะกรรมการท้ังหมด 9 ทาน ประกอบดวย ประธานกลุม รอง
ประธานกลุม/เลขานุการ เหรัญญิก ผูชวยเหรัญญิก ฝายตรวจสอบ 2 ทาน และคณะกรรมการ 3 ทาน  
ซ่ึงท้ังหมดเปนคณะกรรมการชุดกอต้ัง มาจากการเสนอช่ือในท่ีประชุม  ท้ังนี้คณะกรรมการทุกคน
จะทํางานในลักษณะอาสาสมัคร โดยไมมีคาตอบแทน และจะมีการประชุมคณะกรรมการทุก 3 
เดือน  สําหรับอํานาจหนาท่ีของคณะกรรมการไมไดถูกระบุเปนลายลักษณอักษรชัดเจน แตพอสรุป
ไดดังนี้ 
 ประธาน ทําหนาท่ีดูแลภาพรวมการบริหารงานกลุม 
 รองประธาน/เลขานุการ ทําหนาท่ีรับชําระเงินออม และเงินกูเพื่อสงตอใหเหรัญญิก 
และจดบันทึกการประชุม  
 เหรัญญิก ทําหนาท่ีควบคุมดแูลดานการเงินของกลุม 
 ผูชวยเหรัญญิก ทําหนารับชําระเงินออม และเงินกูชวยรองประธาน/เลขานุการ 
 ฝายตรวจสอบ ทําหนาท่ีตรวจสอบการดําเนินงานของกลุม 
 กรรมการ ทําหนาท่ีชวยงานฝายตางๆ แลวแตการไดรับมอบหมาย 
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 สมาชิก 
 ทางกลุมจะเปดรับสมาชิกใหมปละคร้ังในชวงเดือนมกราคมของทุกป มีคาใชจาย

เปนคาสมุดจํานวน 10 บาท  โดยผูจะเขาเปนสมาชิกจะตองเปนคนท่ีอาศัยอยูในหมูบานดง และ
สามารถเปนสมาชิกไดเพียงครอบครัวละ 1 คนเทานั้น  ปจจุบันกลุมมีสมาชิกท้ังหมด 99 คน 

 
  นโยบาย/แนวทางการบริหารงาน 

       จากการสัมภาษณคณะกรรมการกลุมสามารถสรุปแนวทางการบริหารงานกลุมออม
ทรัพยเอ้ืออาทรได 2 แนวทาง คือ 

  ไมเนนการแสวงหากําไรเพียงอยางเดียว แตเนนการชวยเหลือคนในชุมชนควบคู
ไปดวย เชน การกําหนดอัตราดอกเบ้ียเงินกูท่ีต่ํากวากลุมอ่ืนๆ การจัดสวัสดิการเงินกูฉุกเฉินปลอด
ดอกเบ้ีย เปนตน 

  เปดโอกาสใหคณะกรรมการสามารถสับเปล่ียนหมุนเวียนกันทําหนาท่ีบริหารงาน
ในตําแหนงตางๆ โดยไมยึดติด 
 
  ค) ลักษณะการดําเนินงาน 

      กลุมออมทรัพยเอ้ืออาทร มีการดําเนินงานใน 3 ลักษณะ 
    1) ใหบริการออมทรัพย  สมาชิกตองนําเงินมาออมท่ีบานผูชวยเหรัญญิกกลุมภายใน

วันท่ี 1-10 ของทุกเดือน โดยไมมีการตามเก็บตามบาน  เปนการออมในลักษณะเงินสัจจะสะสม 
หากสมาชิกขาดสงเงินออม 3 เดือนจะถูกตัดออกจากการเปนสมาชิก และถูกยึดเงินออม  สําหรับ
สมาชิกท่ีไมสะดวกสงเงินออมเปนรายเดือนก็สามารถจายเงินออมลวงหนาได   ท้ังนี้สมาชิกแตละ
คนสามารถออมเงินไดไมเกิน 2,000 บาทตอเดือน โดยแตละเดือนอาจจะไมจําเปนตองออมเทากัน  

     2) ใหบริการกูเงิน  สมาชิกตองแจงความจํานงขอกูเงินมายังคณะกรรมการเพื่อ
พิจารณาอนุมัติกูไดตลอดท้ังป ยกเวนในชวงส่ีเดือนสุดทาย  อัตราดอกเบ้ียเงินกูกําหนดไวรอยละ 1 
ตอเดือน  โดยตองผอนชําระดอกเบ้ียทุกเดือน ไมไดกําหนดระยะเวลาผอนชําระไวชัดเจน  แตเดือน
สุดทายตองชําระเงินตนพรอมดอกเบ้ีย  หากขาดสงดอกเบ้ีย ทางกลุมจะปรับอัตราดอกเบ้ียจากรอย
ละ 1 เปนรอยละ 2 ทันที  สําหรับวงเงินใหกูสูงสุดไมเกิน 5,000 บาท  ท้ังนี้ การกูเงินตองมีบุคคลคํ้า
ประกันหนึ่งคน 

 การอนุ มัติ เ งินกู  ทางคณะกรรมการจะพิจารณาจากความจํา เปนในการกู 
ความสามารถในการชําระหนี้  หนี้ท่ีมีอยูกับกลุมอ่ืนๆ และจํานวนเงินท่ีออมกับกลุม   
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 สมาชิกจะทําการกูเงินไดตั้งแตเดือนมกราคมจนถึงพฤศจิกายนของทุกป  สวนเดือน
ธันวาคม ทางกลุมจะงดใหบริการเพื่อกันเงินไวสําหรับการจายเงินปนผล การถอนเงินออมของ
สมาชิก และการสรุปผลการดําเนินงาน 
 3) สวัสดิการเงินกูฉุกเฉิน เปนสวัสดิการเงินกูปลอดดอกเบ้ียท่ีทางกลุมมีใหกับ
สมาชิกเพื่อเปนคารักษาพยาบาลคนในครอบครัว หรือนําไปเปนคาใชจายในการจัดงานศพ เปนกู
ระยะส้ันไมเกิน 15 วัน ไมจํากัดวงเงินใหกู หากกูเกินหนึ่งเดือนข้ึนไปจะคิดดอกเบ้ียอัตรารอยละ 1 
เทากับอัตราการกูปกติ   
 
  ง)  ผลการดําเนินงาน 

     การศึกษาผลการดําเนินงานของกลุมออมทรัพยเอ้ืออาทร ไดทําการศึกษาใน 4 เร่ือง 
ประกอบดวย การเปล่ียนแปลงจํานวนสมาชิก ขนาดของเงินกองทุน ผลประกอบการ และการ
จัดสรรผลกําไร  โดยศึกษาขอมูลยอนหลังต้ังแตป 2550 – 2552  สรุปผลการศึกษาไดดังนี้ 

 
 จํานวนสมาชกิ 

 จากตารางท่ี 4.27  พบวา สมาชิกกลุมออมทรัพยเอ้ืออาทรเพิ่มข้ึนอยางตอเนื่อง โดยป 
2550 ซ่ึงเปนปท่ีจัดตั้งมีสมาชิก 28 คน  ป 2551 มีสมาชิก 69 คน และป 2552 มีสมาชิก 106 คน  
 

ตารางท่ี 4.27  จํานวนสมาชิกกลุมออมทรัพยเอ้ืออาทร ตั้งแตป 2550 - 2552 

 ป 2550 ป 2551 ป 2552 

จํานวนสมาชกิ (คน) 28 คน   69 คน 106 คน 
การเปล่ียนแปลง   เพิ่มข้ึน 41 คน เพิ่มข้ึน 37 คน 
ท่ีมา: จากการศึกษา 
 
 ขนาดเงินกองทุน 
 จากตารางท่ี 4.28 พบวา กลุมออมทรัพยเอ้ืออาทรมีขนาดของเงินกองทุนเพิ่มข้ึนอยาง
ตอเนื่องทุกป ดังนี้ ป 2550 มีเงินกองทุน 9,780 บาท  ป 2551 มีเงินกองทุนเทากับ 82,600 บาท และ
ป 2552 มีเงินกองทุนเทากับ 251,860 บาท  
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ตารางท่ี 4.28  ขนาดเงินกองทุนกลุมออมทรัพยเอ้ืออาทร ตั้งแตป 2550 - 2552 

 ป 2550 ป 2551 ป 2552 

ขนาดเงินกองทุน (บาท) 9,780 82,600 251,860 
การเปล่ียนแปลง   เพิ่มข้ึน 72,820 บาท เพิ่มข้ึน 179,040 บาท 

ท่ีมา: จากการศึกษา 
 
 ผลประกอบการ 
 จากการศึกษาพบวา กลุมเอ้ืออาทรมีการสรุปผลประกอบการคร้ังแรกในป 2551 ซ่ึงเปน
การดําเนินงานปท่ีสอง  เนื่องจากปแรกทางกลุมเร่ิมดําเนินการชวงระหวางป  โดยป 2551 กลุมออม
ทรัพยเอ้ืออาทรมีผลกําไร 5,269 บาท  และป 2552 มีผลกําไร 20,240 บาท ดังตารางท่ี 4.29 
 

ตารางท่ี 4.29  ผลกําไรของกลุมออมทรัพยเอ้ืออาทร ตั้งแตป 2551 - 2552 

 ป 2551 ป 2552 

ผลกําไร (บาท) 5,269 20,240 
การเปล่ียนแปลง  เพิ่มข้ึน 196,989 บาท เพิ่มข้ึน 14,971 บาท 
ท่ีมา: จากการศึกษา 
 
 การจัดสรรผลกําไร 
    จากการศึกษาพบวา กลุมออมเอ้ืออาทรจายเงินปนผลใหเฉพาะสมาชิก โดยเร่ิมจายเงินปน
ผลคร้ังแรกเม่ือป 2551 จํานวน 4,965 บาท  และป 2552 จํานวน 17,630 บาท  ดังตารางท่ี 4.30 
 
ตารางท่ี 4.30  การจัดสรรผลกําไรของกลุมออมทรัพยเอ้ืออาทร ตั้งแตป 2551 - 2552 

 2551 2552 
ปนผลใหสมาชิก (บาท) 4,965 17,630 
การเปล่ียนแปลง  เพิ่มข้ึน 12,665 บาท 
ท่ีมา: จากการศึกษา 
 
  จ)  ปญหาและอุปสรรค 
  เงินกองทุนยังนอย ไมเพียงพอตอความตองการของสมาชิก 
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 ฉ)  พฤติกรรมและความพึงพอใจของสมาชิกกลุมออมทรัพยเอ้ืออาทร 
   ขอมูลท่ัวไปของกลุมตัวอยางสมาชิกกลุมออมทรัพยเอ้ืออาทร 
  จากตาราง 4.31  พบวา จากกลุมตัวอยางจํานวน 28 คน  สวนใหญเปนเพศหญิง มี
จํานวน 16 คน คิดเปนรอยละ 57.1  มีอายุเฉล่ีย 48.9 ป  โดยมีชวงอายุ 31 – 40 ป มากท่ีสุด จํานวน 9 
คน คิดเปนรอยละ 32.1  ดานสถานภาพ สมรสแลวเปนสวนใหญ มีจํานวน 26 คน คิดเปนรอยละ 
92.9 
  กลุมตัวอยางสวนใหญมีการศึกษาในระดับประถมศึกษาหรือตํ่ากวา มีจํานวน 22 คน 
คิดเปนรอยละ 78.6   ประกอบอาชีพดานการเกษตรกรรมมากท่ีสุด จํานวน 18 คน คิดเปนรอยละ 
54.5  มีรายไดเฉล่ียตอเดือน 4,291.7 บาท  สวนใหญมีรายไดอยูในชวงไมเกิน 5,000 บาท มีจํานวน 
20 คน คิดเปนรอยละ 71.4   
  กลุมตัวอยางมีระยะเวลาการเขาเปนสมาชิกเฉล่ีย 3.2 ป สวนใหญเปนสมาชิกกลุม
มาแลว 2 – 4 ป มีจํานวน 26 คน คิดเปนรอยละ 92.9   สําหรับการเขาเปนสมาชิกกับกลุมเศรษฐกิจ
ชุมชนอ่ืนๆ ในหมูบานดง  นอกเหนือจากกลุมฌาปนกิจ และกลุมน้ําประปา ท่ีกลุมตัวอยางทุกคน
ตองเปนสมาชิกอยูแลว  กลุมออมทรัพยสองถือเปนกลุมท่ีมีกลุมตัวอยางเขาเปนสมาชิกมากท่ีสุด มี
จํานวน 25 คน คิดเปนรอยละ 89.3   
 
ตารางท่ี 4.31  ขอมูลท่ัวไปกลุมตัวอยางสมาชิกกลุมออมทรัพยเอ้ืออาทรชุมชนบานดง  

ขอมูลท่ัวไป จํานวน 
(31) 

รอยละ 
(100) 

เพศ   
ชาย 
หญิง 

12 
16 

42.9 
57.1 

อายุเฉล่ีย (ป) 48.9 
31 - 40  ป 
41-50 ป 
51-60 ป 
60 ป ข้ึนไป 

9 
8 
7 
4 

32.1 
28.6 
25.0 
14.3 

สถานภาพ   
สมรส 
หยา/หมาย/แยกกันอยู 

26 
2 

92.9 
7.1 
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ตารางท่ี 4.31 (ตอ) 

ขอมูลท่ัวไป จํานวน 
(31) 

รอยละ 
(100) 

การศึกษา   
ประถมศึกษาหรือตํ่ากวา 
มัธยมศึกษา 
ปริญญาตรี 

22 
5 
1 

78.6 
17.9 
3.6 

อาชีพ   
เกษตรกรรม 
รับจางท่ัวไป 
คาขาย/ธุรกิจสวนตัว 
รับราชการ/รัฐวิสาหกจิ 

18 
11 
2 
2 

54.5 
33.3 
6.1 
6.1 

รายไดเฉล่ียตอเดือน (บาท) 4,291.7 
ไมเกิน 5,000 บาท 
5,001 – 10,000 บาท 
มากกวา 10,000 บาท 

20 
5 
3 

71.4 
17.9 
10.7 

ระยะเวลาเปนสมาชิกกลุมเฉล่ีย (ป) 3.2 
0 - 2 ป 
2 - 4 ป 

2 
26 

7.1 
92.9 

กลุมเศรษฐกิจชุมชนอ่ืนๆ ท่ีเปนสมาชิก*   
กลุมออมทรัพยหนึ่ง 
กลุมออมทรัพยสอง 
กลุมกองทุนหมูบาน 
กลุมฌาปนกิจ 
กลุมกองทุนหมุนเวยีน 
กลุมรานคาชุมชน 
กลุมน้ําประปา 

13 
25 
18 
28 
8 

22 
28 

46.4 
89.3 
64.3 

100.0 
28.6 
78.6 

100.0 
ท่ีมา: จากการศึกษา 
*หมายเหต:ุ ตอบไดมากกวา 1 ขอ 
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  พฤติกรรมของกลุมตัวอยางสมาชิกกลุมออมทรัพยเอ้ืออาทร 
  การศึกษาคร้ังนี้เปนการศึกษาพฤติกรรมของกลุมตัวอยางสมาชิกกลุมออมทรัพยเอ้ือ
อาทรในแงของการมีสวนรวมตอบริการที่กลุมมี และการมีสวนรวมตอการดําเนินงานของกลุม  ซ่ึง
ผลการศึกษาสรุปไดดังนี้ 
 
  1) การมีสวนรวมตอบริการท่ีกลุมมี 
     กลุมออมทรัพยเอ้ืออาทรมีการใหบริการใน 3 ดาน ไดแก การออมเงิน การใหกูเงิน 
และการจัดสวัสดิการแกสมาชิก  ซ่ึงการมีสวนรวมของสมาชิกตอบริการดังกลาว มีผลการศึกษา
ดังนี้ 
  การออมเงิน 
  จากการศึกษากลุมตัวอยางสมาชิกกลุมออมทรัพยเอ้ืออาทร จํานวน 28 คน พบวา สมาชิก
ทุกคนมีการออมเงินกับกลุม  เนื่องจากรูปแบบการออมทรัพยของกลุมมีลักษณะเปนเงินสัจจะ
สะสมคลายกับกลุมออมทรัพยหนึ่ง และกลุมออมทรัพยสอง  ซ่ึงสมาชิกตองมีการออมเงินกับกลุม
เปนประจําทุกเดือน  ซ่ึงจากตาราง 4.32  พบวา สวนใหญกลุมตัวอยางออมเงินอยูในชวงไมเกิน 
2,000 บาท มีจํานวน 19 คน คิดเปนรอยละ 67.9  รองลงมา คือ 2,001 – 4,000 บาท มีจํานวน 4 คน 
คิดเปนรอยละ 14.3  โดยกลุมตัวอยางมีเงินออมเฉล่ียเทากับ 2,089.3 บาท 
 

ตารางท่ี 4.32  การออมเงินของกลุมตัวอยางสมาชิกกลุมออมทรัพยเอ้ืออาทร 

การออมเงินกับกลุม จํานวน 
(28) 

รอยละ 
(100) 

ไมเกิน 2,000 บาท 
2,001 – 4,000 บาท 
4,001 – 6,000 บาท 
6,000 บาทขึ้นไป 

19 
4 
3 
2 

67.9 
14.3 
10.7 
7.1 

เงินออมเฉล่ีย (บาท) 2,089.3 
ท่ีมา: จากการศึกษา 
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  การกูเงิน 
  จากตาราง 4.33 พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญไมไดใชบริการกูเงิน มีจํานวน 18 คน คิด
เปนรอยละ 64.3  รองลงมา คือ กูเงินไมเกิน 5,000 บาท มีจํานวน 6 คน คิดเปนรอยละ 21.4 โดยกลุม
ตัวอยางมีเงินกูเฉล่ียเทากับ 2,500 บาท 
 

ตารางท่ี 4.33  การกูเงินของกลุมตัวอยางสมาชิกกลุมออมทรัพยเอ้ืออาทร 

การกูเงินกับกลุม จํานวน 
(28) 

รอยละ 
(100) 

ไมไดใชบริการ 
ไมเกิน 5,000 บาท 
5,001 – 10,000 บาท  
10,001 – 15,000 บาท 
15,000 บาทขึ้นไป 

18 
6 
2 
1 
1 

64.3 
21.4 
7.1 
3.6 
3.6 

เงินกูเฉล่ียรวม (บาท) 2,500 
ท่ีมา: จากการศึกษา 
 
  การรับสวัสดิการของกลุม 
  กลุมออมทรัพยเอ้ืออาทรมีสวัสดิการใหกับสมาชิกกลุมเพียงอยางเดียว คือ เงินกูฉุกเฉิน
ปลอดดอกเบี้ยเพื่อนําไปใชในการจัดงานศพ  ซ่ึงจากการศึกษาคร้ังนี้ไมพบวา มีกลุมตัวอยางท่ีเคย
ไดรับสวัสดิการดังกลาว     
 
   2) การมีสวนรวมตอการดําเนินงานของกลุม 
          การศึกษาคร้ังนี้เปนการศึกษาการมีสวนรวมของกลุมตัวอยางตอการดําเนินงานของ
กลุมในลักษณะตางๆ  มีผลการศึกษาดังตอไปนี ้
 
  การถือหุนของกลุม 
  เนื่องจากกลุมออมทรัพยเอ้ืออาทรไมไดใชระบบหุน  ดังนั้นจึงไมมีกลุมตัวอยางท่ีถือหุน
ของกลุม 
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  การเขารวมเปนคณะกรรมการกลุม 
  จากตาราง 4.34 พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญไมเคยเขารวมเปนคณะกรรมการกลุม มี
จํานวน 23 คน คิดเปนรอยละ 82.1  รองลงมากําลังทําหนาท่ีเปนคณะกรรมการกลุม จํานวน 3 คน 
คิดเปนรอยละ 10.7 
 
ตารางท่ี 4.34  การเขารวมเปนคณะกรรมการกลุมของกลุมตัวอยางสมาชิกกลุมออมทรัพยเอ้ืออาทร 

การเขารวมเปนคณะกรรมการกลุม จํานวน 
(28) 

รอยละ 
(100) 

เคยเปน 2 7.1 
ไมเคยเปน 23 82.1 
กําลังเปนอยู 3 10.7 
ท่ีมา: จากการศึกษา 
 
  การติดตามขาวสารการดําเนนิงานของกลุม 
  จากตาราง 4.35 พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญมีการติดตามขาวสารการดําเนินงานของ
กลุมเปนบางคร้ัง มีจํานวน 20 คน คิดเปนรอยละ 71.4  รองลงมามีการติดตามขาวสารเปนประจํา มี
จํานวน 4 คน คิดเปนรอยละ 14.3  
 

ตารางท่ี 4.35  การติดตามขาวสารการดําเนนิงานของกลุมตัวอยางสมาชิกกลุมออมทรัพยเอ้ืออาทร 

การติดตามขาวสารการดําเนนิงานของกลุม จํานวน  
(28) 

รอยละ 
(100) 

ไมเคย 3 10.7 
เปนบางคร้ัง 20 71.4 
เปนสวนใหญ 1 3.6 
เปนประจํา 4 14.3 
ท่ีมา: จากการศึกษา 
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  การเขารวมกิจกรรมของกลุม 
  จากตาราง 4.36 พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญมีการเขารวมกิจกรรมของกลุมเปนประจํา 
มีจํานวน 15 คน คิดเปนรอยละ 53.6  รองลงมาเขารวมเปนบางคร้ัง มีจํานวน 10 คน คิดเปนรอยละ 
35.7  
 

ตารางท่ี 4.36  การเขารวมกิจกรรมของกลุมตัวอยางสมาชิกกลุมออมทรัพยเอ้ืออาทร 

การเขารวมกิจกรรมของกลุม จํานวน (28) รอยละ (100) 
ไมเคย 2 7.1 
เปนบางคร้ัง 10 35.7 
เปนสวนใหญ 1 3.6 
เปนประจํา 15 53.6 
ท่ีมา: จากการศึกษา 
 
  การแสดงความคิดเห็นหรือใหขอเสนอแนะตอการดําเนนิงานของกลุม 
  จากตาราง  4.37 พบวา  กลุมตัวอยางสวนใหญไม เคยแสดงความคิดเห็นหรือให
ขอเสนอแนะตอการดําเนินงานของกลุม มีจํานวน 14 คน คิดเปนรอยละ 50.0  รองลงมาเคย 1 - 2 
คร้ัง มีจํานวน 8 คน คิดเปนรอยละ 28.6 
 
ตารางท่ี 4.37 การแสดงความคิดเห็นหรือใหขอเสนอแนะของกลุมตัวอยางสมาชิกกลุมออมทรัพย 
                        เอ้ืออาทรตอการดําเนินงานของกลุม 

หนวย: คน 
การแสดงความคิดเห็นหรือใหขอเสนอแนะ

ตอการดําเนินงานของกลุม 
จํานวน 

(28) 
รอยละ 
(100) 

ไมเคย 14 50.0 
เคย 1-2 คร้ัง 8 28.6 
เคยมากกวา 2 คร้ัง 2 7.1 
เคยเปนประจํา 4 14.3 
 ท่ีมา: จากการศึกษา 
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  การใชสิทธ์ิออกเสียงลงมตติางๆ ในท่ีประชมุกลุม 
  จากตาราง 4.38 พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญไมเคยใชสิทธ์ิออกเสียงลงมติตางๆ ในท่ี
ประชุมกลุม มีจํานวน 9 คน คิดเปนรอยละ 32.1  รองลงมาเคย 1 – 2 คร้ัง มีจํานวน 7 คน คิดเปนรอย
ละ 25.0 
 
ตาราง 4.38  การใชสิทธ์ิออกเสียงลงมติตางๆ ของกลุมตวัอยางสมาชิกกลุมออมทรัพยเอ้ืออาทรในท่ี 
                   ประชุมกลุม 

การใชสิทธ์ิออกเสียงลงมตติางๆ ในท่ี
ประชุมกลุม 

จํานวน 
(28) 

รอยละ 
(100) 

ไมเคย 9 32.1 
เคย 1-2 คร้ัง 7 25.0 
เคยมากกวา 2 คร้ัง 2 7.1 
เคยเปนประจํา 10 35.7 
 ท่ีมา: จากการศึกษา 
 
  การใหความรวมมือเมื่อกลุมมีการรองขอ 
  จากตาราง 4.39 พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญระบุวา กลุมไมเคยมีการรองขอความ
รวมมือ มีจํานวน 19 คน คิดเปนรอยละ 67.9  รองลงมาเคยใหความรวมมือเปนประจํา จํานวน 6 คน 
คิดเปนรอยละ 21.4 
 
ตารางท่ี 4.39 การใหความรวมมือเมื่อกลุมมีการรองขอของกลุมตวัอยางสมาชิกกลุมออมทรัพยเอ้ือ 
                      อาทร 

การใหความรวมมือเมื่อกลุมมีการรองขอ จํานวน 
(28) 

รอยละ 
(100) 

เคย 1-2 คร้ัง 1 3.6 
เคยมากกวา 2 คร้ัง 2 7.1 
เคยเปนประจํา 6 21.4 
กลุมไมเคยรองขอ 19 67.9 
ท่ีมา: จากการศึกษา 
 



74 
 

 

  ความพึงพอใจของกลุมตัวอยางสมาชิกกลุมออมทรัพยเอ้ืออาทร 
   ความพึงพอใจของกลุมตัวอยางสมาชิกกลุมออมทรัพยเอ้ืออาทรใน 3 ดานหลัก ไดแก 
โครงสรางและการบริหารงาน ลักษณะการดําเนินงาน และผลการดําเนินงาน  สรุปผลการศึกษาได
ดังนี้ 
 
  1) ดานโครงสรางและการบริหารงาน 
      จากการศึกษา  พบวา กลุมตัวอยางมีความพึงพอใจตอโครงสรางการดําเนินงานของ
กลุมในระดับมากมากที่สุด จํานวน 13 คน คิดเปนรอยละ 46.4 มีคาเฉล่ียความพึงพอใจเทากับ 3.9   
ดานความเหมาะสมของคณะกรรมการกลุม มีความพึงพอใจระดับมากมากท่ีสุด จํานวน 13 คน คิด
เปนรอยละ 46.4  มีคาเฉล่ียความพึงพอใจเทากับ 4.0   ดานนโยบายหรือแนวทางในการบริหารงาน 
มีความพึงพอใจระดับมากมากท่ีสุด จํานวน 7 คน คิดเปนรอยละ 54.8 มีคาเฉล่ียความพึงพอใจ
เทากับ 3.9  ดานประสิทธิภาพในการบริหารงาน มีความพึงพอใจระดับมากมากท่ีสุด จํานวน 18 คน 
คิดเปนรอยละ 64.3  มีคาเฉล่ียความพึงพอใจเทากับ 3.9  ดานการดําเนินงานอยางเปนธรรม โปรงใส 
ตรวจสอบได มีความพึงพอใจระดับมากมากท่ีสุด จํานวน 14 คน คิดเปนรอยละ 50.0  มีคาเฉล่ีย
ความพึงพอใจเทากับ 4.1   
      ดานโครงสรางและการบริหารงานมีคาเฉล่ียความพึงพอใจเทากับ 4.0  แปล
ความหมายไดวา กลุมตัวอยางมีความพึงพอใจในดานโครงสรางและการบริหารงานอยูในระดับมาก 
 
  2) ดานลักษณะการดําเนินงาน 
   จากการศึกษา  พบวา กลุมตัวอยางมีความพึงพอใจตอรูปแบบการใหบริการของ
กลุมท่ีเปนอยูในปจจุบันในระดับมากมากท่ีสุด จํานวน 15 คน คิดเปนรอยละ 53.6 มีคาเฉล่ียความ
พึงพอใจเทากับ 4.1  ดานรูปแบบสวัสดิการของกลุมท่ีเปนอยูในปจจุบัน มีความพึงพอใจระดับมาก
มากท่ีสุด จํานวน 14 คน คิดเปนรอยละ 50.0 มีคาเฉล่ียความพึงพอใจเทากับ 3.8  ดานกฎ ระเบียบ 
เง่ือนไขในการใหบริการ มีความพึงพอใจระดับมากมากท่ีสุด จํานวน 14 คน คิดเปนรอยละ 50.0  มี
คาเฉล่ียความพึงพอใจเทากับ 4.1  ดานประสิทธิภาพในการบริการ มีความพึงพอใจระดับมากมาก
ท่ีสุด จํานวน 18  คน คิดเปนรอยละ 64.3  มีคาเฉล่ียความพึงพอใจเทากับ 3.9  ดานความประทับใจ
จากการใหบริการ มีความพึงพอใจระดับมากมากท่ีสุด จํานวน 14 คน คิดเปนรอยละ 50.0  มีคาเฉล่ีย
ความพึงพอใจเทากับ 3.9   
        ดานลักษณะการดําเนินงานมีคาเฉล่ียความพึงพอใจเทากับ  4.0  แปลความหมายไดวา 
กลุมตัวอยางมีความพึงพอใจในดานลักษณะการดําเนินงานอยูในระดับมาก 
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  3) ดานผลการดําเนินงาน 
      จากการศึกษา  พบวา กลุมตัวอยางมีความพึงพอใจตอจํานวนสมาชิกท่ีเปล่ียนแปลง
ในระดับมากมากท่ีสุด จํานวน 12 คน คิดเปนรอยละ 42.9 มีคาเฉลี่ยความพึงพอใจเทากับ 3.6  ดาน
ขนาดของเงินกองทุน มีความพึงพอใจระดับปานกลางมากท่ีสุด จํานวน 11 คน คิดเปนรอยละ 39.3  
มีคาเฉล่ียความพึงพอใจเทากับ 3.5  ดานผลประกอบการของกลุม มีความพึงพอใจระดับมากมาก
ท่ีสุด จํานวน 12 คน คิดเปนรอยละ 42.9  มีคาเฉลี่ยความพึงพอใจเทากับ 3.7  ดานผลกําไรท่ีไดรับ
การจัดสรร มีความพึงพอใจระดับปานกลางมากที่สุด จํานวน 11 คน คิดเปนรอยละ 39.3 มีคาเฉล่ีย
ความพึงพอใจเทากับ 3.6   
   ดานผลการดําเนินงานมีคาเฉล่ียความพึงพอใจเทากับ 3.6  แปลความหมายไดวา กลุม
ตัวอยางมีความพึงพอใจในดานผลการดําเนินงานอยูในระดับมาก 
 

   สรุปภาพรวมไดวา กลุมตัวอยางสมาชิกกลุมออมทรัพยเอ้ืออาทรสวนใหญมีความพึง
พอใจในระดับมากในทุกดาน ดังตารางท่ี 4.40 
 

ตารางท่ี 4.40  ความพึงพอใจของกลุมตัวอยางสมาชิกกลุมออมทรัพยเอ้ืออาทร 

ความพึงพอใจของสมาชิก 
ในแตละดาน 

ระดับความพงึพอใจ 
มาก
ท่ีสุด 

มาก ปาน
กลาง 

นอย นอย
ท่ีสุด 

รวม คาเฉล่ีย 

ก) ดานโครงสรางและการ
บริหารงาน 

      4.0 
(มาก) 

โครงสรางการดําเนินงาน
ของกลุม 

6 
(21.4) 

13 
(46.4) 

9 
(32.1) 

0 
(0) 

0 
(0) 

28 
(100.0) 

3.9 
(มาก) 

ความเหมาะสมของ
คณะกรรมการกลุม 

7 
(25.0) 

13 
(46.4) 

8 
(28.6) 

0 
(0) 

0 
(0) 

28 
(100.0) 

4.0 
(มาก) 

นโยบายหรือแนวทางใน
การบริหารงาน 

7 
(25.0) 

13 
(46.4) 

7 
(25.0) 

1 
(3.6) 

0 
(0) 

28 
(100.0) 

3.9 
(มาก) 

ประสิทธิภาพในการ
บริหารงาน 

4 
(14.3) 

18 
(64.3) 

5 
(17.9) 

1 
(3.6) 

0 
(0) 

28 
(100.0) 

3.9 
(มาก) 

การดําเนนิงานอยางเปน
ธรรม โปรงใส ตรวจสอบ
ได 

9 
(32.1) 

14 
(50.0) 

5 
(17.9) 

0 
(0) 

0 
(0) 

28 
(100.0) 

4.1 
(มาก) 
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ตารางท่ี 4.40  (ตอ) 

ความพึงพอใจของสมาชิก 
ในแตละดาน 

ระดับความพงึพอใจ 
มาก
ท่ีสุด 

มาก ปาน
กลาง 

นอย นอย
ท่ีสุด 

รวม คาเฉล่ีย 

ข) ลักษณะการดําเนินงาน       4.0 
(มาก) 

รูปแบบการใหบริการท่ี
เปนอยูในปจจบัุน 

8 
(28.6) 

15 
(53.6) 

4 
(14.3) 

1 
(3.6) 

0 
(0) 

28 
(100.0) 

4.1 
(มาก) 

รูปแบบสวัสดิการของ
กลุมท่ีเปนอยูในปจจุบัน 

4 
(14.3) 

14 
(50.0) 

10 
(35.7) 

0 
(0) 

0 
(0) 

28 
(100.0) 

3.8 
(มาก) 

กฎ ระเบียบ เ ง่ือนไขใน
การใหบริการ เชน 
เง่ือนไขการออม การกูเงิน 
เปนตน 

8 
(28.6) 

14 
(50.0) 

6 
(21.4) 

0 
(0) 

0 
(0) 

28 
(100.0) 

4.1 
(มาก) 

ประสิทธิภาพในการ
บริการ 

4 
(14.3) 

18 
(64.3) 

6 
(21.4) 

0 
(0) 

0 
(0) 

28 
(100.0) 

3.9 
(มาก) 

ความประทับใจจากการ
ใหบริการ 

6 
(21.4) 

14 
(50.0) 

8 
(28.6) 

0 
(0) 

0 
(0) 

28 
(100.0) 

3.9 
(มาก) 

ค) ผลการดําเนินงาน       3.6 
(มาก) 

การเปล่ียนแปลงจํานวน
สมาชิก 

4 
(14.3) 

12 
(42.9) 

10 
(35.7) 

2 
(7.1) 

0 
(0) 

28 
(100.0) 

3.6 
(มาก) 

ขนาดของเงินกองทุน  4 
(14.3) 

10 
(35.7) 

11 
(39.3) 

3 
(10.7) 

0 
(0) 

28 
(100.0) 

3.5 
(มาก) 

ผลประกอบการของกลุม 5 
(17.9) 

12 
(42.9) 

8 
(28.6) 

3 
(10.7) 

0 
(0) 

28 
(100.0) 

3.7 
(มาก) 

ผลกําไรท่ีไดรับการ
จัดสรร 

6 
(21.4) 

8 
(28.6) 

11 
(39.3) 

3 
(10.7) 

0 
(0) 

28 
(100.0) 

3.6 
(มาก) 

ท่ีมา: จากการศึกษา 
หมายเหต:ุ ตัวเลขในวงเล็บแสดงอยูในรูปรอยละ 



77 
 

 

 4.3.4  กลุมกองทุนหมูบาน 
           ก)  ประวัติความเปนมา 

   กลุมกองทุนหมูบานไดเกิดข้ึนจากนโยบายของรัฐบาลซ่ึงมี พ.ต.ท.ทักษิณ  ชินวัตร 
เปนนายกรัฐมนตรี เพื่อเปนการเสริมสรางกระบวนการพึ่งพาตนเองของหมูบานและชุมชนเมืองใน
ดานการเรียนรู การสรางและพัฒนาความคิดริเร่ิม และการแกไขปญหาและเสริมสรางศักยภาพท้ัง
ดานเศรษฐกิจและสังคมของประชาชนในหมูบานและชุมชนเมือง โดยกลุมไดรับเงินทุนจัดสรร 1 
ลานบาท และเร่ิมดําเนินการในเดือนกรกฎาคม 2544 
 
  ข)  โครงสรางและการบริหารงาน 

       คณะกรรมการกลุม 
 กลุมกองทุนหมูบานมีโครงสรางคณะกรรมการดําเนินงาน ท้ังหมด 9 ทาน 

ประกอบดวยประธานกองทุน รองประธานกองทุน เหรัญญิก เลขานุการ และกรรมการดําเนินงาน 5 
ทาน  ซ่ึงผานการเลือกสรรจากเวทีชาวบานท่ีมีองคประชุมสามในส่ีของจํานวนครัวเรือนท้ังหมด
ของหมูบ าน  ตามระเบียบของคณะกรรมการกองทุนหมูบ านและชุมชนเมืองแหงชาติ  
คณะกรรมการมีวาระการดําเนินงาน 2 ป  แตท่ีผานมาแมครบวาระแลว แตคณะกรรมการชุดเดิมยัง
ถูกเสนอใหทําหนาท่ีตอมาจนถึงปจจุบัน โดยมีการเปล่ียนแปลงเฉพาะคณะกรรมการบางทาน  

 สําหรับอํานาจหนาท่ีของคณะกรรมการมีดังตอไป 
 ประธานกองทุน ทําหนาท่ีบริหารภาพรวมการดําเนินงานของกลุม 
 รองประธานกองทุน ทําหนาท่ีชวยประธานกองทุนบริหารการดําเนินงานของกลุม 
 เลขานุการ ทําหนาท่ีลงบันทึกบัญชีกองทุน จัดเตรียมการประชุม ประสานงาน และ

จดบันทึกการประชุม 
 เหรัญญิก ทําหนาท่ีรับชําระเงินออม และเงินกู   นําฝากและถอนเงินจากธนาคาร 
 กรรมการดําเนินงาน ทําหนาท่ีชวยงานฝายตางๆ แลวแตประธานจะมอบหมาย 

 
 สมาชิก 
 กลุมกองทุนหมูบานจะเปดรับสมาชิกใหมปละคร้ังในชวงเดือนมกราคมของทุกป 

โดยไมเสียคาใชจาย แตสมาชิกจะตองมีภูมิลําเนาในหมูบานดงเทานั้น และมีหุนของกลุมอยางนอย 
1 หุน  มูลคาหุนละ 10 บาท   ปจจุบันกลุมมีสมาชิกท้ังหมด 126 ราย   
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 นโยบาย/แนวทางการบริหารงาน 
  จากการสัมภาษณคณะกรรมการกลุมพบวา กลุมเนนการบริหารงานตามแนวทาง
ของคณะกรรมการกองทุนหมูบานและชุมชนเมืองแหงชาติเปนหลัก   
 
  ค)  ลักษณะการดําเนินงาน 

 กลุมกองทุนหมูบานมีการดําเนินงานใน 3 ลักษณะ 
   1)  ใหบริการออมทรัพย  ซ่ึงสามารถแบงได 2 ลักษณะ คือ 
 - การสะสมหุน  ถือเปนการออมทรัพยรูปแบบหนึ่ง โดยสมาชิกจะตองซ้ือหุนของ

กลุมอยางนอย 1 หุน หุนละ 10 บาท และสามารถซ้ือหุนเพิ่มไดปละหนึ่งคร้ังในชวงเดือนมกราคม  
ท้ังนี้ทางกลุมมีนโนบายใหสมาชิกซ้ือหุนเพิ่มทุกป โดยเฉพาะสมาชิกท่ีกูเงิน  ปจจุบันมีหุนท่ีสมาชิก
ถืออยูท้ังหมด 1,112 หุน   

 - การออมแบบสัจจะสะสมทรัพย  สมาชิกตองนําเงินมาออมที่เหรัญญิกกลุมภายใน
วันท่ี 1 - 5 ของทุกเดือน เปนการออมในลักษณะเงินสัจจะสะสม จํานวนเงินออมข้ันตํ่า 10 บาท 
สูงสุดไมเกิน 100 บาท   และสามารถเปล่ียนแปลงวงเงินออมไดปละหนึ่งคร้ังในท่ีประชุมใหญ
สามัญประจําป และสามารถถอนออกมาไดเม่ือลาออกจากการเปนสมาชิกเทานั้น 

 ท้ังนี้ ในการออมท้ัง 2 รูปแบบ สมาชิกจะไดรับคาตอบแทนในรูปแบบของเงินปน
ผล ข้ึนอยูกับผลประกอบการของกลุมในปนั้น 

 2) ใหบริการใหกูเงิน  จะใหบริการเฉพาะสมาชิกท่ีไดทําการออมแบบสัจจะสะสม
ทรัพยกับกลุมเทานั้น  ซ่ึงการใหบริการกูเงินแบงได 2 ลักษณะ   

 - กูจากกองทุนเงินลาน   สมาชิกสามารถแจงความจํานงการขอกู เ งินมายัง
คณะกรรมการเพื่อพิจารณาอนุมัติไดชวงเดือนธันวาคมของทุกป อัตราดอกเบี้ยเงินกูกําหนดไวใน
อัตรารอยละ 6 ตอป ระยะเวลาผอนชําระไมเกิน 2 ป โดยมีเง่ือนไขวา ตองชําระเงินกูท่ีคางอยูเดิม
เรียบรอยแลว  วงเงินกูหากไมเกินสองหม่ืน ประธานและคณะกรรมการสามารถอนุมัติไดเลย แตถา
เกินสองหม่ืนตองเขารับการพิจารณาจากท่ีประชุมใหญ   ท้ังนี้ การกูเงินตองมีบุคคลคํ้าประกัน 2 คน   

 - กูจากเงินสัจจะสะสมทรัพย  สมาชิกสามารถแจงความจํานงการขอกูเงินมายัง
คณะกรรมการเพื่อพิจารณาอนุมัติไดตลอดท้ังป อัตราดอกเบ้ียเงินกูเงินไวในอัตราดอกเบ้ียรอยละ 
12 ตอป ระยะเวลาผอนชําระไมเกิน 1 ป  วงเงินกูไมเกิน 5,000 บาท ตองมีบุคคลคํ้าประกัน 2 คน
เชนเดียวกับกูจากกองทุนเงินลาน   

 การอนุมัติ เ งินกู  ทางคณะกรรมการจะพิจารณาจาก  1)เหตุผลในการขอกู   2)
ความสามารถในการชําระหนี้  3)ความซํ้าซอนของหนี้ท่ีไดกูจากกลุมอ่ืนๆ 
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 3) จัดสวัสดิการเพื่อสาธารณะประโยชน  ในการสรุปผลการดําเนินงานประจําป  
นอกจากการจายคาตอบแทนคณะกรรมการ และเปนเงินปนผลใหกับสมาชิกแลว  ทางกลุมยังนํา
กําไรท่ีไดมาจัดสรรเพื่อเปนสวัสดิการสาธารณะประโยชนใหกับคนในชุมชน อาทิ สวัสดิการ
ทุนการศึกษา ทุนอบรมพัฒนาเยาวชน ทุนสาธารณะประโยชนอ่ืนๆ  เปนประจําทุกป 
 
  ง)  ผลการดําเนินงาน 

     การศึกษาผลการดําเนินงานของกลุมกองทุนหมูบาน พบวา ขอมูลท่ีไดไมสมบูรณ 
เนื่องจากคณะกรรมการกลุมท่ีรับผิดชอบไมสามารถคนหาเอกสารขอมูลบางสวนของป 2550 ใหได  
ดังนั้นขอมูลผลการดําเนินงานบางหัวขอจึงนําเสนอเฉพาะขอมูลของป 2551 - 2552  สําหรับผลการ
ดําเนินงานท่ีศึกษาได ประกอบดวย การเปลี่ยนแปลงจํานวนสมาชิก ขนาดของเงินกองทุน ผล
ประกอบการ และการจัดสรรผลกําไร สามารถสรุปผลการศึกษาไดดังนี้ 
 

 จํานวนสมาชกิ 
    จากตารางท่ี 4.41 พบวา กลุมกองทุนหมูบานมีจํานวนสมาชิกเพิ่มข้ึน ดังนี้ ป 2550 มี
สมาชิก 69 คน  และป 2552 มีสมาชิก 106 คน   
 
 ตารางท่ี 4.41  จํานวนสมาชิกกลุมกองทุนหมูบาน ตั้งแตป 2550 - 2552 

 ป 2551 ป 2552 
จํานวนสมาชิก (คน) 69 106 
การเปล่ียนแปลง   เพิ่มข้ึน 37 คน 
ท่ีมา: จากการศึกษา 

 
 ขนาดเงินกองทุน 
 จากตารางท่ี 4.42 พบวา กลุมกองทุนหมูบานมีการจัดสรรกําไรบางสวนเพิ่มเขามายัง
เงินกองทุนในรูปของเงินประกันความเส่ียงและเงินสมทบเขากองทุนทุกป จึงทําใหขนาดของ
เงินกองทุนเพิ่มข้ึนอยางตอเนื่อง ดังนี้ ป 2550 มีเงินกองทุน 1,202,255.91 บาท ป 2551 มีเงินกองทุน 
1,220,540.62 บาท และป 2552  มีเงินกองทุน 1,236,641.61 บาท 
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ตารางท่ี 4.42  ขนาดเงินกองทุนกลุมกองทุนหมูบาน ตั้งแตป 2550 - 2552 
 ป 2550 ป 2551 ป 2552 

ขนาดเงินกองทุน (บาท) 1,202,255.91 1,220,540.62 1,236,641.61 
การเปล่ียนแปลง   เพิ่มข้ึน 18,284.71 บาท เพิ่มข้ึน 16,100.99 บาท 
ท่ีมา: จากการศึกษา 
 
 ผลประกอบการ 
    จากตารางท่ี 4.43 พบวา กลุมกองทุนหมูบานมีผลประกอบการที่เปนกําไรอยางตอเนื่อง 
โดยมีผลกําไรเพิ่มข้ึนและลดลง ดังนี้ ป 2550 มีผลกําไร 67,126.82 บาท  ป 2551 มีกําไร 67,409.71 
บาท และในป 2552  มีกําไร 66,050.99 บาท  
 
ตารางท่ี 4.43  ผลกําไรของกลุมกองทุนหมูบาน ตั้งแตป 2550 - 2552 

 ป 2550 ป 2551 ป 2552 
ผลกําไร (บาท) 67,126.82 67,409.71 66,050.99 
การเปล่ียนแปลง   เพิ่มข้ึน 282.89 บาท ลดลง  1,358.72 บาท 
ท่ีมา: จากการศึกษา 
 
 การจัดสรรผลกําไร 
    จากการศึกษาพบวา กลุมกองทุนหมูบานไดนําผลกําไรไปจัดสรรใน 6 ลักษณะ ไดแก 
เปนเงินประกันความเส่ียง สมทบเขากองทุน คาตอบแทนคณะกรรมการ จัดสวัสดิการสาธารณะ
ประโยชนในชุมชน จายเงินปนผลใหสมาชิก และเปนคาใชจายอ่ืนๆ ท่ีคณะกรรมการเห็นสมควร   
ซ่ึงจากตาราง 4.44 พบวา ป 2552  กลุมกองทุนหมูบานมีการจัดสรรกําไรเพิ่มข้ึนในสวนเงินสมทบ
เขากองทุน คาตอบแทนคณะกรรมการ และคาใชจายอ่ืนๆ ท่ีคณะกรรมการเห็นสมควร  สวนดาน
อ่ืนๆ มีการจัดสรรกําไรลดลง 
 
ตารางท่ี 4.44   การจัดสรรผลกําไรของกลุมกองทุนหมูบาน ตั้งแตป 2551 - 2552 

การจัดสรรผลกําไร 2551 2552 
1) เงินประกันความเส่ียง (บาท) 9,990 บาท 

(รอยละ 15) 
9,810 บาท 
(รอยละ 15) 

การเปล่ียนแปลง  ลดลง 180 บาท 
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ตารางท่ี 4.44   (ตอ) 

การจัดสรรผลกําไร 2551 2552 
2) สมทบเขากองทุน (บาท) 6,660 บาท 

(รอยละ 10) 
9,810 บาท 
(รอยละ 15) 

การเปล่ียนแปลง  เพิ่มข้ึน 3,150 บาท 
3) คาตอบแทนคณะกรรมการ (บาท) 9,990 บาท 

(รอยละ 15) 
13,080 บาท 
(รอยละ 20) 

การเปล่ียนแปลง  เพิ่มข้ึน 3,090 บาท 
4) ปนผลใหสมาชิก (บาท) 6,660 บาท 

(รอยละ 10) 
- 

การเปล่ียนแปลง  ลดลง 6,660 บาท 
5) สวัสดิการเพื่อสาธารณประโยชนในชุมชน 
(บาท) 

33,300 บาท 
(รอยละ 50) 

32,700 บาท 
(รอยละ 35) 

การเปล่ียนแปลง  ลดลง 600 บาท 
6) คาใชจายอ่ืนๆ ท่ีคณะกรรมการเห็นสมควร 
(บาท) 

- 9,810 บาท 
(รอยละ 15) 

การเปล่ียนแปลง  เพิ่มข้ึน 9,810 บาท 
ท่ีมา: จากการศึกษา 
หมายเหต:ุ ตัวเลขรอยละในวงเล็บหมายถึงสัดสวนท่ีไดรับจัดสรรจากผลกําไรในปนัน้ๆ 
 
  จ) ปญหาและอุปสรรค 

   ปญหาความสมํ่าเสมอในการออมเงินของสมาชิก และปญหาความยุงยากในการทาํระบบ
การทําบัญชีกองทุนในมุมมองของผูปฏิบัติ 
 
  ฉ) พฤติกรรมและความพึงพอใจของสมาชิกกลุมกองทุนหมูบาน 
       ขอมูลท่ัวไปของกลุมตัวอยางสมาชิกกลุมกองทุนหมูบาน 
            จากตาราง 4.45  พบวา จากกลุมตัวอยางจํานวน 33 คน  สวนใหญเปนเพศหญิง มีจํานวน 
22 คน คิดเปนรอยละ 66.7  มีอายุเฉล่ีย 49.1 ป  โดยมีชวงอายุ 41 – 50 ป มากท่ีสุด จํานวน 16 คน 
คิดเปนรอยละ 48.5  ดานสถานภาพ สมรสแลวเปนสวนใหญ มีจํานวน 28 คน คิดเปนรอยละ 84.8 
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            กลุมตัวอยางสวนใหญมีการศึกษาในระดับประถมศึกษาหรือต่ํากวา มีจํานวน 26 คน คิด
เปนรอยละ 78.8   ประกอบอาชีพดานการเกษตรกรรมมากท่ีสุด จํานวน 25 คน คิดเปนรอยละ 61.0  
มีรายไดเฉล่ียตอเดือน 4,904.0 บาท  สวนใหญรายไดอยูในชวงไมเกิน 5,000 บาท มีจํานวน 23 คน 
คิดเปนรอยละ 69.7   
  กลุมตัวอยางมีระยะเวลาการเขาเปนสมาชิกเฉลี่ย 8.2 ป โดยสวนใหญเปนสมาชิกกลุม
มาแลว 9 - 10 ป มีจํานวน 25 คน คิดเปนรอยละ 75.8   สําหรับการเขาเปนสมาชิกกับกลุมเศรษฐกิจ
ชุมชนอ่ืนๆ ในหมูบานดง  นอกเหนือจากกลุมฌาปนกิจ และกลุมน้ําประปา ท่ีกลุมตัวอยางทุกคน
ตองเปนสมาชิกอยูแลว  กลุมออมทรัพยสอง และกลุมรานคาชุมชน ถือเปนกลุมท่ีมีกลุมตัวอยางเขา
เปนสมาชิกมากท่ีสุดเทากัน คือ 29 คน คิดเปนรอยละ 87.9   
 
ตารางท่ี 4.45  ขอมูลท่ัวไปของกลุมตัวอยางสมาชิกกลุมกองทุนหมูบานชุมชนบานดง  

ขอมูลท่ัวไป จํานวน 
(31) 

รอยละ 
(100) 

เพศ   
ชาย 
หญิง 

11 
22 

33.3 
66.7 

อายุเฉล่ีย (ป) 49.1 
31 - 40  ป 
41 – 50  ป 
51 – 60  ป 
60 ป ข้ึนไป 

8 
16 
5 
4 

24.2 
48.5 
15.2 
12.1 

สถานภาพ   
โสด 
สมรส 
หยา/หมาย/แยกกันอยู 

1 
28 
4 

3.0 
84.8 
12.1 

การศึกษา   
ประถมศึกษาหรือตํ่ากวา 
มัธยมศึกษา 
ปริญญาตรี 

26 
6 
1 

78.8 
18.2 
3.0 
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ตารางท่ี 4.45  (ตอ) 

ขอมูลท่ัวไป จํานวน 
(31) 

รอยละ 
(100) 

รายไดเฉล่ียตอเดือน (บาท) 4,904.0 
ไมเกิน 5,000 บาท 
5,001 – 10,000 บาท 
มากกวา 10,000 บาท 

23 
6 
4 

69.7 
18.2 
12.1 

ระยะเวลาเปนสมาชิกกลุมเฉล่ีย (ป) 8.2 
0 - 2  ป 
3 - 4 ป 
5 – 6 ป 
7 – 8 ป 
9 – 10 ป 

2 
3 
2 
1 

25 

6.1 
9.1 
6.4 
3.0 

75.8 
กลุมเศรษฐกิจชุมชนอ่ืนๆ ท่ีเปนสมาชิก*   

กลุมออมทรัพยหนึ่ง 
กลุมออมทรัพยสอง 
กลุมออมทรัพยเอ้ืออาทร 
กลุมฌาปนกิจ 
กลุมกองทุนหมุนเวยีน 
กลุมรานคาชุมชน 
กลุมน้ําประปา 

15 
29 
17 
33 
8 

29 
33 

45.5 
87.9 
51.5 

100.0 
24.2 
87.9 

100.0 
ท่ีมา: จากการศึกษา 
*หมายเหต:ุ ตอบไดมากกวา 1 ขอ 
 
  พฤติกรรมของกลุมตัวอยางสมาชิกกลุมกองทุนหมูบาน 
         การศึกษาคร้ังนี้ เปนการศึกษาพฤติกรรมของกลุมตัวอยางสมาชิกกลุมกองทุน
หมูบานในแงของการมีสวนรวมตอบริการท่ีกลุมมี และการมีสวนรวมตอการดําเนินงานของกลุม  
ซ่ึงผลการศึกษาสรุปไดดังนี้ 
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   1) การมีสวนรวมตอบริการท่ีกลุมมี 
    กลุมกองทุนหมูบานไดใหบริการใน 3 ดาน ไดแก การออมเงิน การใหกูเงิน และ
การจัดสวัสดิการแกสมาชิก  ซ่ึงการมีสวนรวมของสมาชิกตอบริการดังกลาว มีผลการศึกษาดังนี้ 
 

  การออมเงิน 
  กลุมกองทุนหมูบานใหบริการออมเงินใน 2 รูปแบบ คือ ออมแบบสะสมหุน และออม
แบบสัจจะสะสมทรัพย  โดยสมาชิกกลุมทุกคนตองมีหุนของกลุมอยางนอย 1 หุน หุนละ 10 บาท  
อยางไรก็ตาม สมาชิกแตละคนสามารถเลือกออมแบบสะสมหุนอยางเดียว หรือออมแบบสะสมหุน
และแบบสัจจะสะสมทรัพยควบคูกันไป  จากตาราง 4.46 พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญเลือกแบบ
ออมแบบสะสมหุนและสัจจะสะสมทรัพย มีจํานวน 21 คน คิดเปนรอยละ 63.6  สวนกลุมตัวอยางท่ี
เหลือเลือกออมแบบสะสมหุนอยางเดียว จํานวน 12 คน คิดเปนรอยละ 36.4   
 

ตารางท่ี 4.46 รูปแบบการออมเงินของกลุมตัวอยางสมาชิกกลุมกองทุนหมูบาน 

รูปแบบการออมทรัพย จํานวน 
(33) 

รอยละ 
(100) 

ออมแบบสะสมหุนอยางเดียว 12 36.4 
ออมแบบสะสมหุนและสัจจะสะสมทรัพย 21 63.6 
ท่ีมา: จากการศึกษา 
 

  การออมเงินในรูปแบบสะสมหุน จากตาราง 4.47  พบวา สวนใหญกลุมตัวอยางออมเงิน
อยูในชวงไมเกิน 500 บาทมากท่ีสุด คิดเปนรอยละ 84.8  รองลงมา 501 – 1,000 บาท จํานวน 3 คน 
คิดเปนรอยละ 9.1  โดยกลุมตัวอยางมีเงินออมในรูปแบบสะสมหุนเฉล่ียเทากับ 270.6 บาท 
 

ตารางท่ี 4.47  การออมเงินของกลุมตัวอยางสมาชิกกลุมกองทุนหมูบานในรูปแบบสะสมหุน  
การออมเงินกับกลุม จํานวน 

(33) 
รอยละ 
(100) 

ไมเกิน 500 บาท 
501 – 1,000 บาท 
1,000 บาทขึ้นไป 

28 
3 
2 

84.8 
9.1 
6.0 

เงินออมสะสมหุนเฉล่ีย (บาท) 270.6 
ท่ีมา: จากการศึกษา 
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  จากตาราง 4.48 พบวา กลุมตัวอยางท่ีออมในรูปแบบในรูปแบบสัจจะสะสมทรัพยมี
จํานวน 21 คน  สวนใหญออมเงินอยูในชวงไมเกิน 1,000 บาท มีจํานวน 15 คน คิดเปนรอยละ 45.5  
รองลงมา 1,001 – 2,000 บาท มีจํานวน 3 คน คิดเปนรอยละ 9.1  โดยกลุมตัวอยางมีเงินออมใน
รูปแบบสัจจะสะสมทรัพย เฉล่ียเทากับ 552.1 บาท 
 
ตารางท่ี 4.48  การออมเงินของกลุมตัวอยางสมาชิกกลุมกองทุนหมูบานในรูปแบบสัจจะสะสม 
       ทรัพย 

การออมเงินกับกลุม จํานวน 
(33) 

รอยละ 
(100) 

ไมไดใชบริการ 
ไมเกิน 1,000 บาท 
1,001 – 2,000 บาท 
2,001 – 3,000 บาท 
3,000 บาทขึ้นไป 

12 
15 
3 
2 
1 

36.4 
45.5 
9.1 
6.1 
3.0 

เงินออมสัจจะสะสมทรัพยเฉล่ีย (บาท) 552.1 

ท่ีมา: จากการศึกษา 
 
  การกูเงิน 
  จากตาราง 4.49 พบวา สมาชิกกลุมตัวอยางสวนใหญไมไดใชบริการกูเงิน มีจํานวน 17 
คน คิดเปนรอยละ 51.5  รองลงมา คือ กูเงินอยูในชวง 20,001 – 30,000 บาท มีจํานวน 11 คน คิด
เปนรอยละ 33.3  โดยกลุมตัวอยางมีเงินกูเฉล่ียเทากับ 13,454.5 บาท 
 
ตารางท่ี 4.49  การกูเงินของกลุมตัวอยางสมาชิกกลุมกองทุนหมูบาน 

การกูเงินกับกลุม จํานวน 
(33) 

รอยละ 
(100) 

ไมไดใชบริการ 
ไมเกิน 10,000 บาท 
10,001 – 20,000 บาท 
20,001 – 30,000 บาท 

17 
2 
1 

11 

51.5 
6.1 
3.0 

33.3 
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ตารางท่ี 4.49  (ตอ) 
การกูเงินกับกลุม จํานวน 

(33) 
รอยละ 
(100) 

30,000 บาทขึ้นไป 2 6.1 
เงินกูเฉล่ีย (บาท) 13,454.5 

ท่ีมา: จากการศึกษา 
 
  การรับสวัสดิการของกลุม 
  แมทุกปกลุมกองทุนหมูบานจะมีการจัดสรรผลกําไรเพ่ือใชเปนสวัสดิการใหแกสมาชิก
และคนในชุมชน อาทิ สวัสดิการทุนการศึกษา ทุนอบรมพัฒนาเยาวชน ทุนสาธารณะประโยชน  แต
จากการศึกษาพบวา กลุมตัวอยางท้ังหมดระบุวาไมเคยไดรับสวัสดิการที่ทางกลุมจัดสรร  ซ่ึงอาจ
เนื่องมาจากรูปแบบสวัสดิการท่ีจัดสรรเปนสวนใหญเปนไปเพื่อสาธารณะประโยชน ไมไดเจาะจง
เฉพาะกลุมสมาชิก จึงทําใหสมาชิกกลุมตัวอยางจึงรูสึกวาไมไดรับประโยชนจากสวัสดิการดังกลาว 
 
   2) การมีสวนรวมตอการดําเนินงานของกลุม 
   การศึกษาคร้ังนี้เปนการศึกษาการมีสวนรวมของกลุมตัวอยางตอการดาํเนินงาน
ของกลุมในลักษณะตางๆ  มีผลการศึกษาดังตอไปนี ้
 
  การถือหุนของกลุม 
  จากการศึกษากลุมตัวอยางสมาชิกกลุมกองทุนหมูบาน 33 คน สมาชิกทุกคนมีหุนของ
กลุมทุกคนตามเง่ือนไขการเปนสมาชิกกลุม  จากตาราง 4.50 พบวา สวนใหญกลุมตัวอยางถือหุนไม
เกิน 50 หุน มีจํานวน 28 คน คิดเปนรอยละ 84.8  ซ่ึงเปนการถือเพ่ือใหเขาเง่ือนไขการเปนสมาชิก
มากกวาเปนการถือเพ่ือการออม  รองลงมา คือ ถือหุน 51 – 100 หุน จาํนวน 3 คน คิดเปนรอยละ 9.1  
โดยกลุมตัวอยางถือหุนเฉล่ียเทากับ 27.1 หุน 
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ตารางท่ี 4.50  การถือหุนของกลุมตัวอยางสมาชิกกลุมกองทุนหมูบาน 

การถือหุนกับกลุม จํานวน 
(33) 

รอยละ 
(100) 

ไมเกิน 50 หุน 
51 – 100 หุน 
100 หุนขึ้นไป 

28 
3 
2 

84.8 
9.1 
6.0 

จํานวนหุนเฉลี่ย (หุน) 27.1 
ท่ีมา: จากการศึกษา 
 
  การเขารวมเปนคณะกรรมการกลุม 
  จากตาราง 4.51 พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญไมเคยเขารวมเปนคณะกรรมการกลุม มี
จํานวน 24 คน คิดเปนรอยละ 72.7  รองลงมาเคยทําหนาท่ีเปนคณะกรรมการกลุม จํานวน 5 คน คิด
เปนรอยละ 15.2 
 
ตารางท่ี 4.51  การเขารวมเปนคณะกรรมการกลุมของกลุมตัวอยางสมาชิกกลุมกองทุนหมูบาน 

การเขารวมเปนคณะกรรมการกลุม จํานวน 
(33) 

รอยละ 
(100) 

เคยเปน 5 15.2 
ไมเคยเปน 24 72.7 
กําลังเปนอยู 4 12.1 
ท่ีมา: จากการศึกษา 
 
  การติดตามขาวสารการดําเนนิงานของกลุม 
  จากตาราง 4.52 พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญมีการติดตามขาวสารการดําเนินงานของ
กลุมเปนบางคร้ัง มีจํานวน 18 คน คิดเปนรอยละ 54.5  รองลงมาไมเคยมีการติดตามขาวสารเลย 
จํานวน 8 คน คิดเปนรอยละ 24.2 
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ตารางท่ี 4.52  การติดตามขาวสารการดําเนนิงานของกลุมตัวอยางสมาชิกกลุมกองทุนหมูบาน 

การติดตามขาวสารการดําเนนิงานของกลุม จํานวน 
(33) 

รอยละ 
(100) 

ไมเคย 8 24.2 
เปนบางคร้ัง 18 54.5 
เปนสวนใหญ 3 9.1 
เปนประจํา 4 12.1 
ท่ีมา: จากการศึกษา 
 
  การเขารวมกิจกรรมของกลุม 
  จากตาราง 4.53 พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญมีการเขารวมกิจกรรมของกลุมเปนประจํา 
มีจํานวน 17 คน คิดเปนรอยละ 51.5  รองลงมาเขารวมเปนบางคร้ัง มีจํานวน 8 คน คิดเปนรอยละ 
24.2  
 
ตารางท่ี 4.53 การเขารวมกิจกรรมของกลุมตัวอยางสมาชิกกลุมกองทุนหมูบาน 

การเขารวมกิจกรรมของกลุม จํานวน  
(33) 

รอยละ  
(100) 

ไมเคย 6 18.2 
เปนบางคร้ัง 8 24.2 
เปนสวนใหญ 2 6.1 
เปนประจํา 17 51.5 
ท่ีมา: จากการศึกษา 
 
  การแสดงความคิดเห็นหรือใหขอเสนอแนะตอการดําเนนิงานของกลุม 
  จากตาราง  4.54 พบวา  กลุมตัวอยางสวนใหญไม เคยแสดงความคิดเห็นหรือให
ขอเสนอแนะตอการดําเนินงานของกลุม มีจํานวน 22 คน คิดเปนรอยละ 66.7  รองลงมาเคย 1 – 2 
คร้ัง และเคยมากกวา 2 คร้ังมีจํานวนเทากัน 4 คน คิดเปนรอยละ 12.1 
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ตารางท่ี 4.54  การแสดงความคิดเห็นหรือใหขอเสนอแนะของกลุมตัวอยางสมาชิกกลุมกองทุน 
       หมูบานตอการดําเนินงานของกลุม 

การแสดงความคิดเห็นหรือให
ขอเสนอแนะตอการดําเนินงานของกลุม 

จํานวน 
(33) 

รอยละ 
(100) 

ไมเคย 22 66.7 
เคย 1-2 คร้ัง 4 12.1 
เคยมากกวา 2 คร้ัง 4 12.1 
เคยเปนประจํา 3 9.1 

 ท่ีมา: จากการศึกษา 
 
  การใชสิทธ์ิออกเสียงลงมตติางๆ ในท่ีประชมุกลุม 
  จากตาราง 4.55 พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญไมเคยใชสิทธ์ิออกเสียงลงมติตางๆ ในท่ี
ประชุมกลุม มีจํานวน 16 คน คิดเปนรอยละ 48.5  รองลงมาเคยเปนประจํา มีจํานวน 10 คน คิดเปน
รอยละ 30.3 
 

ตารางท่ี 4.55 การใชสิทธ์ิออกเสียงลงมตติางๆ ของกลุมตัวอยางสมาชิกกลุมกองทุนหมูบานในท่ี 
                      ประชุมกลุม 

การใชสิทธ์ิออกเสียงลงมตติางๆ ในท่ี
ประชุมกลุม 

จํานวน 
(33) 

รอยละ 
(100) 

ไมเคย 16 48.5 
เคย 1-2 คร้ัง 3 9.1 
เคยมากกวา 2 คร้ัง 4 12.1 
เคยเปนประจํา 10 30.3 
 ท่ีมา: จากการศึกษา 
 
  การใหความรวมมือเมื่อกลุมมีการรองขอ 
  จากตาราง 4.56 พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญระบุวา กลุมไมเคยมีการรองขอความ
รวมมือ มีจํานวน 24 คน คิดเปนรอยละ 72.7  รองลงมาเคยใหความรวมมือเปนประจํา มีจํานวน 5 
คน คิดเปนรอยละ 15.2 
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ตารางท่ี 4.56  การใหความรวมมือเมื่อกลุมมีการรองขอของกลุมตัวอยางสมาชิกกลุมกองทุน 
       หมูบาน 

การใหความรวมมือเมื่อกลุมมีการรองขอ จํานวน  
(33) 

รอยละ  
(100) 

ไมเคย 1 3.0 
เคย 1-2 คร้ัง 1 3.0 
เคยมากกวา 2 คร้ัง 2 6.1 
เคยเปนประจํา 5 15.2 
กลุมไมเคยรองขอ 24 72.7 
ท่ีมา: จากการศึกษา 
 
  ความพึงพอใจของกลุมตัวอยางสมาชิกกลุมกองทุนหมูบาน 
     การศึกษาคร้ังนี้ไดทําการศึกษาความพึงพอใจของกลุมตัวอยางสมาชิกกลุมกองทุน
หมูบานใน 3 ดานหลัก คือ ดานโครงสรางและการบริหารงาน ลักษณะการดําเนินงาน และผลการ
ดําเนินงาน  สรุปผลการศึกษาไดดังนี้ 
 
   1) ดานโครงสรางและการบริหารงาน 
    จากการศึกษา  พบวา กลุมตัวอยางมีความพึงพอใจตอโครงสรางการดําเนินงาน
ของกลุมในระดับปานกลางมากท่ีสุด จํานวน 16 คน คิดเปนรอยละ 48.5  มีคาเฉลี่ยความพึงพอใจ
เทากับ 3.6  ดานความเหมาะสมของคณะกรรมการกลุม มีความพึงพอใจระดับมากมากท่ีสุด จํานวน 
16 คน คิดเปนรอยละ 48.5 มีคาเฉล่ียความพึงพอใจเทากับ 3.6   ดานนโยบายหรือแนวทางในการ
บริหารงาน มีความพึงพอใจระดับปานกลางมากท่ีสุด จํานวน 15 คน คิดเปนรอยละ 54.8 มีคาเฉล่ีย
ความพึงพอใจเทากับ 3.4  ดานประสิทธิภาพในการบริหารงาน มีความพึงพอใจระดับมากมากท่ีสุด 
จํานวน 19 คน คิดเปนรอยละ 57.6 มีคาเฉล่ียความพึงพอใจเทากับ 3.7   ดานการดําเนินงานอยาง
เปนธรรม โปรงใส ตรวจสอบได มีความพึงพอใจระดับมากมากท่ีสุด จํานวน 15 คน คิดเปนรอยละ 
45.5  มีคาเฉล่ียความพึงพอใจเทากับ 3.7   
   ดานโครงสรางและการบริหารงานมีคาเฉล่ียความพึงพอใจเทากับ 3.6  แปล
ความหมายไดวา กลุมตัวอยางมีความพึงพอใจในดานโครงสรางและการบริหารงานอยูในระดับมาก 
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   2) ดานลักษณะการดําเนินงาน 
            จากการศึกษา  พบวา กลุมตัวอยางมีความพึงพอใจตอรูปแบบการใหบริการของ
กลุมท่ีเปนอยูในปจจุบันในระดับมากมากท่ีสุด จํานวน 21 คน คิดเปนรอยละ 63.6 มีคาเฉล่ียความ
พึงพอใจเทากับ 3.7  ดานรูปแบบสวัสดิการของกลุมท่ีเปนอยูในปจจุบัน มีความพึงพอใจระดับมาก
มากท่ีสุด จํานวน 16 คน คิดเปนรอยละ 48.5 มีคาเฉล่ียความพึงพอใจเทากับ 3.5  ดานกฎ ระเบียบ 
เง่ือนไขในการใหบริการ มีความพึงพอใจระดับมากมากท่ีสุด จํานวน 19 คน คิดเปนรอยละ 50.0  มี
คาเฉล่ียความพึงพอใจเทากับ 3.8  ดานประสิทธิภาพในการบริการ มีความพึงพอใจระดับมากมาก
ท่ีสุด จํานวน 19 คน คิดเปนรอยละ 50.0  มีคาเฉลี่ยความพึงพอใจเทากับ 3.7  ดานความประทับใจ
จากการใหบริการ มีความพึงพอใจระดับมากมากท่ีสุด จํานวน 20 คน คิดเปนรอยละ 60.6 มีคาเฉล่ีย
ความพึงพอใจเทากับ 3.7    
          ดานลักษณะการดําเนินงานมีคาเฉล่ียความพึงพอใจเทากับ  3.7  แปลความหมายได
วา กลุมตัวอยางมีความพึงพอใจในดานลักษณะการดําเนินงานอยูในระดับมาก 
 
   3) ดานผลการดําเนินงาน 
    จากการศึกษา   พบวา  กลุมตัวอยางมีความพึงพอใจตอจํานวนสมาชิกท่ี
เปล่ียนแปลงในระดับมากมากท่ีสุด จํานวน 16 คน คิดเปนรอยละ 48.5 มีคาเฉล่ียความพึงพอใจ
เทากับ 3.5   ดานขนาดของเงินกองทุน มีความพึงพอใจระดับมากมากท่ีสุด จํานวน 18 คน คิดเปน
รอยละ 54.5  มีคาเฉล่ียความพึงพอใจเทากับ 3.6  ดานผลประกอบการของกลุม มีความพึงพอใจ
ระดับมากมากท่ีสุด จํานวน 21 คน คิดเปนรอยละ 63.6 มีคาเฉล่ียความพึงพอใจเทากับ 3.8  ดานผล
กําไรท่ีไดรับการจัดสรร มีความพึงพอใจระดับปานกลางมากท่ีสุด จํานวน 15 คน คิดเปนรอยละ 
45.5 มีคาเฉล่ียความพึงพอใจเทากับ 3.4   
   ดานผลการดําเนินงานมีคาเฉล่ียความพึงพอใจเทากับ 3.6  แปลความหมายไดวา 
กลุมตัวอยางมีความพึงพอใจในดานผลการดําเนินงานอยูในระดับมาก 
 
    สรุปภาพรวมไดวา กลุมตัวอยางสมาชิกกลุมกองทุนหมูบานสวนใหญมีความพึง
พอใจในระดับมากในทุกดาน ดังตารางท่ี 4.57 
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 ตารางท่ี 4.57 ความพึงพอใจของกลุมตัวอยางสมาชิกกลุมกองทุนหมูบาน 

ความพึงพอใจของสมาชิก 
ในแตละดาน 

ระดับความพงึพอใจ 
มาก
ท่ีสุด 

มาก ปาน
กลาง 

นอย นอย
ท่ีสุด 

รวม คาเฉล่ีย 

ก) ดานโครงสรางและการ
บริหารงาน 

      3.6 
(มาก) 

โครงสรางการดําเนินงาน
ของกลุม 

2 
(6.1) 

15 
(45.5) 

16 
(48.5) 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

33 
(100.0) 

3.6 
(มาก) 

ความเหมาะสมของ
คณะกรรมการกลุม 

2 
(6.1) 

16 
(48.5) 

14 
(42.4) 

1 
(3.0) 

0 
(0.0) 

33 
(100.0) 

3.6 
(มาก) 

นโยบายหรือแนวทางใน
การบริหารงาน 

1 
(3.0) 

14 
(42.4) 

15 
(45.5) 

3 
(9.1) 

0 
(0.0) 

33 
(100.0) 

3.4 
(มาก) 

ประสิทธิภาพในการ
บริหารงาน 

2 
(6.1) 

19 
(57.6) 

11 
(33.33) 

1 
(3.0) 

0 
(0.0) 

33 
(100.0) 

3.7 
(มาก) 

การดําเนนิงานอยางเปน
ธรรม โปรงใส ตรวจสอบ
ได 

5 
(15.2) 

15 
(45.5) 

12 
(36.4) 

1 
(3.0) 

0 
(0.0) 

33 
(100.0) 

3.7 
(มาก) 

ข) ลักษณะการดําเนินงาน       3.7 
(มาก) 

รูปแบบการใหบริการท่ี
เปนอยูในปจจบัุน 

2 
(6.1) 

21 
(63.6) 

8 
(24.2) 

2 
(6.1) 

0 
(0.0) 

33 
(100.0) 

3.7 
(มาก) 

รูปแบบสวัสดิการของ
กลุมท่ีเปนอยูในปจจุบัน 

1 
(3.0) 

16 
(48.5) 

13 
(39.4) 

3 
(9.1) 

0 
(0.0) 

33 
(100.0) 

3.5 
(มาก) 

กฎ ระเบียบ เ ง่ือนไขใน
การใหบริการ เชน 
เง่ือนไขการออม การกูเงิน 
เปนตน 

4 
(12.1) 

19 
(57.6) 

8 
(24.2) 

2 
(6.1) 

0 
(0.0) 

33 
(100.0) 

3.8 
(มาก) 

ประสิทธิภาพในการ
บริการ 

3 
(9.1) 

19 
(57.6) 

10 
(30.3) 

1 
(3.0) 

0 
(0.0) 

33 
(100.0) 

3.7 
(มาก) 
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ตาราง 4.57  (ตอ) 

ความพึงพอใจของสมาชิก 
ในแตละดาน 

ระดับความพงึพอใจ 
มาก
ท่ีสุด 

มาก ปาน
กลาง 

นอย นอย
ท่ีสุด 

รวม คาเฉล่ีย 

ความประทับใจจากการ
ใหบริการ 

2 
(6.1) 

20 
(60.6) 

10 
(30.3) 

1 
(3.0) 

0 
(0.0) 

33 
(100.0) 

3.7 
(มาก) 

ค) ผลการดําเนินงาน       3.6 
(มาก) 

การเปล่ียนแปลงจํานวน
สมาชิก 

1 
(3.0) 

16 
(48.5) 

15 
(45.5) 

1 
(3.0) 

0 
(0.0) 

33 
(100.0) 

3.5 
(มาก) 

ขนาดของเงินกองทุน  2 
(6.1) 

18 
(54.5) 

12 
(36.4) 

1 
(3.0) 

0 
(0.0) 

33 
(100.0) 

3.6 
(มาก) 

ผลประกอบการของกลุม 4 
(12.1) 

21 
(63.6) 

7 
(21.2) 

1 
(3.0) 

0 
(0.0) 

33 
(100.0) 

3.8 
(มาก) 

ผลกําไรท่ีไดรับการ
จัดสรร 

3 
(9.1) 

11 
(33.3) 

15 
(45.5) 

4 
(12.1) 

0 
(0.0) 

33 
(100.0) 

3.4 
(มาก) 

ท่ีมา: จากการศึกษา 
หมายเหต:ุ ตัวเลขในวงเล็บแสดงอยูในรูปรอยละ 
 
 
4.3.5  กลุมฌาปนกิจ 
  ก)  ประวัติความเปนมา  

   เปนกลุมท่ีเกิดข้ึนมานานหลายสิบป ไมมีหลักฐานปรากฏชัดเจนวาต้ังข้ึนเม่ือใด ถูกต้ังข้ึน
โดยมีวัตถุประสงคเพื่อการชวยเหลือกันของคนในชุมชนกรณีมีผูเสียชีวิตข้ึนกับครอบครัวใด
ครอบครัวหนึ่ง 

 
  ข)  โครงสรางและการบริหารงาน 

   ประธานกลุมฌาปนกิจ 
   เปนกลุมท่ีไมมีโครงสรางการดําเนินงาน มีเพียงประธานกลุมหนึ่งคนทําหนาท่ีเก็บ

รวบรวมเงินคาฌาปนกิจ  เดิมประธานกลุมมาจากการเสนอช่ือในท่ีประชุมประจําปหมูบาน แต
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ประธานกลุมคนลาสุดมาจากการเสนอตัวของคนในชุมชนโดยท่ีประชุมใหความเห็นชอบ  ประธาน
กลุมไมมีกําหนดวาระการทํางานท่ีชัดเจน จะเปล่ียนแปลงเม่ือมีการลาออก   ท้ังนี้ประธานกลุม
ไดรับการยกเวนไมตองจายคาฌาปนกิจ  

  
 สมาชิก 
 ทุกครัวเรือนในชุมชนถือเปนสมาชิกของกลุมฌาปนกิจโดยอัตโนมัติ  กรณีครอบครัวใด

ในชุมชนมีสมาชิกแยกออกมาต้ังครอบครัวใหมใหถือวาไดเขาเปนสมาชิกใหมโดยอัตโนมัติทันที 
สวนถากรณีคนนอกชุมชน เม่ือยายเขามาต้ังครอบครัวในชุมชนครบ 15 วันก็ใหถือวาไดเขาเปน
สมาชิกใหมโดยอัตโนมัติเชนกัน 

 สวนกรณีคนในชุมชนยายออกไปจากชุมชน  สามารถเลือกได 2 ลักษณะ คือ ออกจาก
การเปนสมาชิก หรือคงความเปนสมาชิกไว  กรณีตองการคงความเปนสมาชิกไว หากคนยายเปน
สมาชิกจะยังคงจายคาฌาปนกิจคร้ังละ 100 บาทเหมือนเดิม แตถาเปนคนอ่ืนในครอบครัวจะลดลง
เหลือ 50 บาท 

 ปจจุบันในหมูบานดงมีสมาชิกกลุมฌาปนกิจแบงเปน 2 ลักษณะ คือ สมาชิกท่ีสงคา
ฌาปนกิจจํานวนครอบครัวละ 100 บาท มีจํานวน 159 ครอบครัว และสมาชิกท่ีสงคาฌาปนกิจ
จํานวนครอบครัวละ 50 บาท มีจํานวน 28 ครอบครัว 

 นอกจากกลุมฌาปนกิจหมูบานดงแลว คนในชุมชนบานดงยังสามารถเขารวมกลุม
ฌาปนกิจตางหมูบาน และกลุมฌาปนกิจของตําบลนายางไดอีกดวย  ซ่ึงมีหลักการในการดําเนินงาน
คลายๆ กัน คือ หากมีสมาชิกเสียชีวิต ประธานกลุมฌาปนกิจหมูบานน้ันตองเก็บรวบรวมเงินเงินคา
ฌาปนกิจจากสมาชิกมาสงใหประธานบานกลุมหมูบานนั้น   ปจจุบันมีครอบครัวในหมูบานดงท่ีเขา
เปนสมาชิกฌาปนกิจตางบาน 156 หลัง และสมาชิกฌาปนกิจตําบล 143 หลัง 
 

 นโยบาย/แนวทางในการบริหารงาน 
   จากการสัมภาษณประธานกลุมฌาปนกิจ สรุปไดวา กลุมฌาปนกิจไมไดมีการกําหนด
แนวทางการบริหารงานท่ีชัดเจน แตเนนการบริหารงานตามแนวทางท่ีไดรับการถายทอดตอๆ กัน
มา 
 
 ค)  ลักษณะการดําเนินงาน 

     กลุมฌาปนกิจหมูบานดงจะทําหนาท่ีรวบรวมเงินคาฌาปนกิจจากสมาชิก ซ่ึงแบงเปน 3 
กรณี ดังนี้ 
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 กรณีท่ี 1 กรณีคนในชุมชนเสียชีวิต  ประธานกลุมจะเก็บเงินจากสมาชิกครอบครัวละ 
100 บาท  โดยจะต้ังโตะเก็บเงิน ณ สถานท่ีจัดงานศพในชวง 2 วัน คือ กอนวันฌาปนกิจ 1 วัน และ
วันฌาปนกิจ  สวนสมาชิกในชุมชนนอกเหนือจากจะชําระคาสมาชิกจํานวน 100 บาทแลว จะตอง
นําขาวสารมาชวยเหลือเจาภาพครอบครัวละ 2 ลิตร พรอมกับลงบันทึกในสมุดท่ีประธานกลุม
ฌาปนกิจจัดเตรียมไวท่ีในงาน 

 กรณีท่ี 2 กรณีสมาชิกตางหมูบานเสียชีวิต  ประธานกลุมจะเก็บเงินจากสมาชิก ซ่ึงแต
ละหมูบานจํานวนเงินท่ีเก็บจะกําหนดไวแตกตางกัน ประธานกลุมจะทําการรวบรวมและสงให
ประธานกลุมฌาปนกิจของบานนั้นๆ ในวันฌาปนกิจ   

 กรณีท่ี 3 กรณีสมาชิกตางหมูบานท่ีเปนสมาชิกฌาปนกิจตําบลเสียชีวิต  ประธานกลุม
จะเก็บเงินจากสมาชิกจํานวน 10 บาท เพื่อรวบรวมและสงใหประธานกลุมฌาปนกิจของบานน้ันๆ 
ในวันฌาปนกิจ 

 สําหรับเงินคาฌาปนกิจของหมูบานดงท่ีเก็บไดในแตละคร้ังจะถูกหักเขาเปนเงิน
กองกลางของกลุม 100 บาท 
 
 ง)  ผลการดําเนินงาน 

      การศึกษาผลการดําเนินงานของกลุมฌาปนกิจ  สามารถทําการศึกษาไดเฉพาะขอมูลท่ีมี 
ณ วันท่ีจัดเก็บขอมูล  เนื่องจากกลุมไมไดมีการจัดทําสรุปขอมูลไวเปนรายป   โดยผลการศึกษา
ประกอบดวย จํานวนสมาชิก ขนาดของเงินกองทุน ผลกําไรจากการดําเนินงาน และการจัดสรรผล
กําไร  สรุปไดดังนี้ 
 

     จํานวนสมาชิก 
                      จะเปล่ียนแปลงไปตามจํานวนครัวเรือนในชุมชน  ปจจุบันกลุมฌาปนกิจมีสมาชิก
ท้ังหมด 159 ครัวเรือน 
 

     ขนาดของเงินกองทุน 
                      กลุมฌาปนกิจจะไมมีการออม หรือการระดมทุน จะมีเพียงเงินกองกลางท่ีหักจากเงิน
คาฌาปนกิจคร้ังละ 100 บาท  ซ่ึงจะถูกนําไปใชในส่ิงท่ีเปนสาธารณะประโยชนตามท่ีประชุม
หมูบานเสนอ  ประธานกลุมคนปจจุบันไดรับโอนเงินกองกลางจากประธานกลุมคนกอนเม่ือวันท่ี 8 
สิงหาคม 2552  จํานวน 3,720 บาท  ปจจุบันมีเงินคงเหลือ 2,570 บาท 
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      ผลกําไรจากการดําเนินงาน 
 กลุมฌาปนกิจเปนกลุมไมเนนการแสวงหากําไร  มีรายไดเพียงชองทางเดียว คือ เงินคา
ฌาปนกิจท่ีเก็บจากสมาชิกท่ีหักเขาเงินกองกลางของกลุมคร้ังละ 100 บาท  ซ่ึงนับต้ังแตประธาน
กลุมคนปจจุบันเขามาทําหนาท่ี มีรายไดเปนเงินรายไดจากเงินคาฌาปนกิจท่ีหักเขากองกลาง 1,200 
บาท หักคาใชจายท่ีใชในงานสาธารณะประโยชนของชุมชน 2,350 บาท  สรุปมีคาใชจายสูงกวา
รายไดเขากลุม 1,150 บาท 
 
 ผลกําไรท่ีมีการจัดสรร 
 กลุมฌาปนกิจไมมีนโยบายแสวงหารายได และไมมีการจดัสรรผลกําไร 
 
  ง)  ปญหาและอุปสรรค 

      กลุมฌาปนกิจมีปญหาอยูเพียงเร่ืองเดียว คือ ไมสามารถเก็บเงินสมาชิกไดครบกอน
นําสงเจาภาพ  เนื่องจากบางคร้ังสมาชิกบางครอบครัวไมอยูในชวงท่ีตองมีการเก็บเงินคาฌาปนกิจ 
ทําใหตองควักเงินสวนตัวใหไปกอน  อยางไรก็ตามกรณีดังกลาวเกิดข้ึนไมบอยนัก 
 
  ฉ) พฤติกรรมและความพึงพอใจของสมาชิกกลุมฌาปนกิจ 
            ขอมูลท่ัวไปของกลุมตัวอยางสมาชิกกลุมฌาปนกิจ 
           จากตาราง 4.58  พบวา จากกลุมตัวอยางจํานวน 41 คน  สวนใหญเปนเพศหญิง มีจํานวน 
28 คน คิดเปนรอยละ 68.3  มีอายุเฉล่ีย 4.48 ป  โดยมีชวงอายุ 41 – 50 ป มากท่ีสุด จํานวน 17 คน 
คิดเปนรอยละ 41.5  ดานสถานภาพ สมรสแลวเปนสวนใหญ มีจํานวน 33 คน คิดเปนรอยละ 80.5 
           กลุมตัวอยางสวนใหญมีการศึกษาในระดับประถมศึกษาหรือต่ํากวา มีจํานวน 32 คน คิด
เปนรอยละ 78.0   ประกอบอาชีพดานการเกษตรกรรมมากท่ีสุด จํานวน 31 คน คิดเปนรอยละ 62.0  
มีรายไดเฉล่ียตอเดือน 4,284.5 บาท  สวนใหญมีรายไดอยูในชวงไมเกิน 5,000 บาท มีจํานวน 31 คน 
คิดเปนรอยละ 75.6   
           กลุมตัวอยางมีระยะเวลาการเขาเปนสมาชิกเฉล่ีย 24.3 ป สวนใหญเปนสมาชิกกลุม
มาแลว 21 - 30 ป มีจํานวน 16 คน คิดเปนรอยละ 39.0  สําหรับการเขาเปนสมาชิกกับกลุมเศรษฐกิจ
ชุมชนอ่ืนๆ ในหมูบานดง  นอกเหนือจากกลุมน้ําประปาท่ีกลุมตัวอยางทุกคนตองเปนสมาชิกอยู
แลว  กลุมรานคาชุมชน ถือเปนกลุมท่ีมีกลุมตัวอยางเขาเปนสมาชิกมากท่ีสุด คือ 38 คน คิดเปนรอย
ละ 92.7    
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ตารางท่ี 4.58  ขอมูลท่ัวไปของกลุมตัวอยางสมาชิกกลุมฌาปนกิจชุมชนบานดง  

ขอมูลท่ัวไป จํานวน 
(41) 

รอยละ 
(100) 

เพศ   
ชาย 
หญิง 

13 
28 

31.7 
68.3 

อายุเฉล่ีย (ป) 48.0  
31 - 40  ป 
41 – 50  ป 
51 – 60  ป 
60 ป ข้ึนไป 

11 
17 
9 
4 

26.8 
41.5 
22.0 
9.8 

สถานภาพ   
โสด 
สมรส 
หยา/หมาย/แยกกันอยู 

2 
33 
6 

4.9 
80.5 
14.6 

การศึกษา   
ประถมศึกษาหรือตํ่ากวา 
มัธยมศึกษา 
อนุปริญญา 
ปริญญาตรี 

32 
7 
1 
1 

78.0 
17.1 
2.4 
2.4 

อาชีพ   
เกษตรกรรม 
รับจางท่ัวไป 
คาขาย/ธุรกิจสวนตัว 
รับราชการ/รัฐวิสาหกจิ 
ไมมีอาชีพ 

31 
10 
5 
3 
1 

62.0 
20.0 
10.0 
6.0 
2.0 

รายไดเฉล่ียตอเดือน (บาท) 4,284.5 
ไมเกิน 5,000 บาท 
5,001 – 10,000 บาท 
มากกวา 10,000 บาท 

31 
6 
4 

75.6 
14.6 
9.7 
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ตารางท่ี 4.58  (ตอ) 

ขอมูลท่ัวไป จํานวน 
(41) 

รอยละ 
(100) 

ระยะเวลาเปนสมาชิกกลุมเฉล่ีย (ป) 24.3 
ไมถึง 10 ป 
11 - 20 ป 
21 – 30 ป 
31 - 40 ป 
40 ปข้ึนไป 

4 
12 
16 
8 
1 

9.8 
29.3 
39.0 
19.5 
2.4 

กลุมเศรษฐกิจชุมชนอ่ืนๆ ท่ีเปนสมาชิก*   
กลุมออมทรัพยหนึ่ง 
กลุมออมทรัพยสอง 
กลุมออมทรัพยเอ้ืออาทร 
กลุมออมทรัพยสอง 
กลุมกองทุนหมุนเวยีน 
กลุมรานคาชุมชน 
กลุมน้ําประปา 

17 
36 
19 
28 
9 

38 
41 

41.5 
87.8 
46.3 
68.3 
22.0 
92.7 

100.0 
ท่ีมา: จากการศึกษา 
*หมายเหต:ุ ตอบไดมากกวา 1 ขอ 
 
  พฤติกรรมของกลุมตัวอยางสมาชิกกลุมฌาปนกิจ 
   การศึกษาคร้ังนี้เปนการศึกษาพฤติกรรมของกลุมตัวอยางสมาชิกกลุมฌาปนกิจในแง
ของการมีสวนรวมตอบริการที่กลุมมี และการมีสวนรวมตอการดําเนินงานของกลุม  ซ่ึงผล
การศึกษาสรุปไดดังนี้ 
 
  1) การมีสวนรวมตอบริการท่ีกลุมมี 
   กลุมฌาปนกิจมีการใหบริการอยางเดียว คือ การรวบรวมเงินคาฌาปนกิจจากสมาชิก 
เพื่อมอบใหกบัครอบครัวของสมาชิกท่ีมีคนเสียชีวิต   
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  การเขาเปนสมาชิกกลุมฌาปนกิจ 
  คนในชุมชนสามารถเลือกท่ีจะเขาเปนสมาชิกกลุมฌาปนกิจไดในหลายลักษณะ คือ 
สามารถเขาเปนสมาชิกเฉพาะกลุมฌาปนกิจหมูบานดง หรือจะเขารวมกับกลุมฌาปนกิจหมูบาน
ใกลเคียง และกลุมฌาปนกิจของตําบลนายางดวยก็ได  จากตาราง 4.59 พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญ
เลือกเปนสมาชิกกลุมฌาปนกิจของหมูบานดง หมูบานใกลเคียง และตําบลนายาง มีจํานวน 39 คน 
คิดเปนรอยละ 95.1  ท่ีเหลือเลือกเปนสมาชิกกลุมฌาปนกิจของหมูบานดง และตําบลนายาง จํานวน 
2 คน คิดเปนรอยละ 4.9 
 
ตารางท่ี 4.59 ลักษณะการเขาเปนสมาชิกของกลุมตัวอยางสมาชิกกลุมฌาปนกิจ 

ลักษณะการเขาเปนสมาชิกกลุมฌาปนกิจ จํานวน 
(41) 

รอยละ 
(100) 

กลุมฌาปนกิจหมูบานดง และกลุมฌาปนกิจตําบลนายาง 2 4.9 
กลุมฌาปนกิจหมูบานดง กลุมฌาปนกิจหมูบานใกลเคียง 
และกลุมฌาปนกิจตําบลนายาง 

39 95.1 

ท่ีมา: จากการศึกษา 
 
  การจายเงินฌาปนกิจ 
  จากการศึกษาพบวา สมาชิกกลุมตัวอยางท้ังหมดจายเงินตรงเวลาทุกคร้ัง คิดเปนรอยละ 
100   
 
  การรับสวัสดิการของกลุม 
  สมาชิกกลุมจะไดรับสวัสดิการเปนคาฌาปนกิจท่ีรวบรวมไดจากสมาชิกก็ตอเม่ือมีคนใน
ครอบครัวเสียชีวิต  จากตาราง 4.60 พบวา สมาชิกกลุมตัวอยางสวนใหญยังไมเคยไดรับสวัสดิการ
ดังกลาว มีจํานวน 26 คน คิดเปนรอยละ 63.4  รองลงมา คือ เคยไดรับสวัสดิการมากกวา 1 คร้ัง คิด
เปนรอยละ 24.4 
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ตารางท่ี 4.60  การรับสวัสดิการของกลุมตัวอยางสมาชิกกลุมฌานปกิจ 

การรับสวัสดิการท่ีกลุมจัดสรร จํานวน 
(41) 

รอยละ 
(100) 

ยังไมเคย 26 63.4 
เคย 1 คร้ัง 5 12.2 
เคยมากกวา 1 คร้ัง 10 24.4 
ท่ีมา: จากการศึกษา 
 
   2) การมีสวนรวมตอการดําเนินงานของกลุม 
    การศึกษาคร้ังนี้เปนการศึกษาการมีสวนรวมของกลุมตัวอยางตอการดาํเนินงาน
ของกลุมในลักษณะตางๆ  มีผลการศึกษาดังตอไปนี ้
 
  การเขารวมทําหนาท่ีในกลุมฌาปนกิจ 
  จากตาราง 4.61 พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญไมเคยเขารวมทําหนาท่ีในกลุมฌาปนกิจ มี
จํานวน 24 คน คิดเปนรอยละ 97.6  โดยมีคนเคยเขารวมทําหนาท่ีในกลุมฌาปนกิจเพียง 1 คน คิด
เปนรอยละ 2.4 
 
ตารางท่ี 4.61  การเขารวมทําหนาท่ีในกลุมฌาปนกิจของกลุมตัวอยางสมาชิกกลุมฌาปนกิจ 

การเขารวมทําหนาท่ีในกลุมฌาปนกิจ จํานวน 
(41) 

รอยละ 
(100) 

เคยเปน 1 2.4 
ไมเคยเปน 40 97.6 
ท่ีมา: จากการศึกษา  
  
  การติดตามขาวสารการดําเนนิงานของกลุม 
  จากตาราง 4.62 พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญมีการติดตามขาวสารการดําเนินงานของ
กลุมเปนบางคร้ัง มีจํานวน 26 คน คิดเปนรอยละ 63.4  รองลงมามีการติดตามขาวสารเปนประจํา 
จํานวน 9 คน คิดเปนรอยละ 22.0 
 
 



101 
 

 

ตารางท่ี 4.62  การติดตามขาวสารการดําเนนิงานของกลุมตัวอยางสมาชิกกลุมฌาปนกิจ 

การติดตามขาวสารการดําเนนิงานของกลุม จํานวน 
(41) 

รอยละ 
(100) 

ไมเคย 5 12.2 
เปนบางคร้ัง 26 63.4 
เปนสวนใหญ 1 2.4 
เปนประจํา 9 22.0 
ท่ีมา: จากการศึกษา 
 
  การเขารวมกิจกรรมของกลุม 
  จากตาราง 4.63 พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญมีการเขารวมกิจกรรมของกลุมเปนประจํา 
มีจํานวน 16 คน คิดเปนรอยละ 39.0  รองลงมาเขารวมเปนบางคร้ัง มีจํานวน 14 คน คิดเปนรอยละ 
34.1  
 
ตารางท่ี 4.63 การเขารวมกิจกรรมของกลุมตัวอยางสมาชิกกลุมฌาปนกิจ 

การเขารวมกิจกรรมของกลุม จํานวน (41) รอยละ (100) 
ไมเคย 10 24.4 
เปนบางคร้ัง 14 34.1 
เปนสวนใหญ 1 2.4 
เปนประจํา 16 39.0 
ท่ีมา: จากการศึกษา 
 
  การแสดงความคิดเห็นหรือใหขอเสนอแนะตอการดําเนนิงานของกลุม 
  จากตาราง  4.64 พบวา  กลุมตัวอยางสวนใหญไม เคยแสดงความคิดเห็นหรือให
ขอเสนอแนะตอการดําเนินงานของกลุม มีจํานวน 31 คน คิดเปนรอยละ 75.6  รองลงมาเคย 1 – 2 
คร้ัง จํานวน 6 คน คิดเปนรอยละ 14.6 
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ตารางท่ี 4.64  การแสดงความคิดเห็นหรือใหขอเสนอแนะของกลุมตัวอยางสมาชิกกลุมฌาปนกิจตอ 
       การดําเนินงานของกลุม 

การแสดงความคิดเห็นหรือใหขอเสนอแนะตอ
การดําเนินงานของกลุม 

จํานวน 
(41) 

รอยละ 
(100) 

ไมเคย 31 75.6 
เคย 1-2 คร้ัง 6 14.6 
เคยมากกวา 2 คร้ัง 3 7.3 
เคยเปนประจํา 1 2.4 
 ท่ีมา: จากการศึกษา 
 
  การใชสิทธ์ิออกเสียงลงมตติางๆ ในท่ีประชมุกลุมฌาปนกิจ 
  จากตาราง 4.65 พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญไมเคยใชสิทธ์ิออกเสียงลงมติตางๆ ในท่ี
ประชุมกลุม มีจํานวน 18 คน คิดเปนรอยละ 43.9  รองลงมาเคย 1 – 2 คร้ัง และเคยเปนประจํา มี
จาํนวนเทากัน 10 คน คิดเปนรอยละ 24.4 
 
ตารางท่ี 4.65 การใชสิทธ์ิออกเสียงลงมตติางๆ ของกลุมตัวอยางสมาชิกกลุมฌาปนกิจในท่ีประชุม 
       กลุม 

การใชสิทธ์ิออกเสียงลงมตติางๆ ในท่ี
ประชุมกลุม 

จํานวน  
(41) 

รอยละ  
(100) 

ไมเคย 18 43.9 
เคย 1-2 คร้ัง 10 24.4 
เคยมากกวา 2 คร้ัง 3 7.3 
เคยเปนประจํา 10 24.4 
ท่ีมา: จากการศึกษา 
 
  การใหความรวมมือเมื่อกลุมมีการรองขอ 
  จากตาราง 4.66 พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญระบุวา กลุมไมเคยมีการรองขอความ
รวมมือ มีจํานวน 29 คน คิดเปนรอยละ 70.7  รองลงมาเคยใหความรวมมือเปนประจํา มีจํานวน 5 
คน คิดเปนรอยละ 12.2 
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ตารางท่ี 4.66  การใหความรวมมือเมื่อกลุมมีการรองขอของกลุมตัวอยางสมาชิกกลุมฌาปนกิจ 

การใหความรวมมือเมื่อกลุมมีการรองขอ จํานวน 
(41) 

รอยละ 
(100) 

ไมเคย 2 4.9 
เคย 1-2 คร้ัง 3 7.3 
เคยมากกวา 2 คร้ัง 2 4.9 
เคยเปนประจํา 5 12.2 
กลุมไมเคยรองขอ 29 70.7 
ท่ีมา: จากการศึกษา 
 
  ความพึงพอใจของกลุมตัวอยางสมาชิกกลุมฌาปนกิจ 
     ความพึงพอใจของกลุมตัวอยางสมาชิกกลุมฌาปนกิจใน  3 ดานหลัก  ไดแก 
โครงสรางและการบริหารงาน ลักษณะการดําเนินงาน และผลการดําเนินงาน  สรุปผลการศึกษาได
ดังนี้ 
 
   1) ดานโครงสรางและการบริหารงาน 
       จากการศึกษา  พบวา กลุมตัวอยางมีความพึงพอใจตอโครงสรางการดําเนินงาน
ของกลุมในระดับมากมากท่ีสุด จํานวน 20 คน คิดเปนรอยละ 48.8 มีคาเฉลี่ยความพึงพอใจเทากับ 
3.9  ดานความเหมาะสมของคณะกรรมการกลุม มีความพึงพอใจระดับมากมากท่ีสุด จํานวน 22 คน 
คิดเปนรอยละ 53.7 มีคาเฉล่ียความพึงพอใจเทากับ 3.9  ดานนโยบายหรือแนวทางในการ
บริหารงาน มีความพึงพอใจระดับมากมากท่ีสุด จํานวน 28 คน คิดเปนรอยละ 68.3มีคาเฉล่ียความ
พึงพอใจเทากับ 4.0  ดานประสิทธิภาพในการบริหารงาน มีความพึงพอใจระดับมากมากท่ีสุด 
จํานวน 30 คน คิดเปนรอยละ 73.2 มีคาเฉล่ียความพึงพอใจเทากับ 4.0  ดานการดําเนินงานอยางเปน
ธรรม โปรงใส ตรวจสอบได มีความพึงพอใจระดับมากมากท่ีสุด จํานวน 31 คน คิดเปนรอยละ 
75.6  มีคาเฉล่ียความพึงพอใจเทากับ 4.1   
    ดานโครงสรางและการบริหารงานมีคาเฉล่ียความพึงพอใจเทากับ 4.0  แปล
ความหมายไดวา กลุมตัวอยางมีความพึงพอใจในดานโครงสรางและการบริหารงานอยูในระดับมาก 
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   2) ดานลักษณะการดําเนินงาน 
            จากการศึกษา  พบวา กลุมตัวอยางมีความพึงพอใจตอรูปแบบการใหบริการของ
กลุมท่ีเปนอยูในปจจุบันในระดับมากมากท่ีสุด จํานวน 30 คน คิดเปนรอยละ 73.2 มีคาเฉล่ียความ
พึงพอใจเทากับ 4.1  ดานกฎ ระเบียบ เง่ือนไขในการใหบริการ มีความพึงพอใจระดับมากมากท่ีสุด 
จํานวน 27 คน คิดเปนรอยละ 65.9 มีคาเฉล่ียความพึงพอใจเทากับ 4.0  ดานประสิทธิภาพในการ
บริการ มีความพึงพอใจระดับมากมากท่ีสุด จํานวน 31 คน คิดเปนรอยละ 75.6 มีคาเฉล่ียความพึง
พอใจเทากับ 4.1  ดานความประทับใจจากการใหบริการ มีความพึงพอใจระดับมากมากท่ีสุด 
จํานวน 29 คน คิดเปนรอยละ 70.7  มีคาเฉล่ียความพึงพอใจเทากับ 4.0   
   ดานลักษณะการดําเนินงานมีคาเฉล่ียความพึงพอใจเทากับ  4.1  แปลความหมาย
ไดวา กลุมตัวอยางมีความพึงพอใจในดานลักษณะการดําเนินงานอยูในระดับมาก 
 
   3) ดานผลการดําเนินงาน 
       จากการศึกษา   พบวา  กลุมตัวอยางมีความพึงพอใจตอจํานวนสมาชิกท่ี
เปล่ียนแปลงในระดับมากมากท่ีสุด จํานวน 24 คน คิดเปนรอยละ 58.5 มีคาเฉล่ียความพึงพอใจ
เทากับ 4.0  ดานขนาดของเงินกองทุน มีความพึงพอใจระดับมากมากท่ีสุด จํานวน 20 คน คิดเปน
รอยละ 48.8 มีคาเฉล่ียความพึงพอใจเทากับ 3.8  ดานผลประกอบการของกลุม มีความพึงพอใจ
ระดับมาก และระดับปานกลางมากท่ีสุดเทากัน จํานวน 17 คน คิดเปนรอยละ 41.5 มีคาเฉล่ียความ
พึงพอใจเทากับ 3.8  ดานการนําเงินกองทุนไปใชประโยชน มีความพึงพอใจระดับมากมากท่ีสุด 
จํานวน 22 คน คิดเปนรอยละ 53.7 มีคาเฉล่ียความพึงพอใจเทากับ 3.9   
   ดานผลการดําเนินงานมีคาเฉล่ียความพึงพอใจเทากับ 3.9  แปลความหมายไดวา 
กลุมตัวอยางมีความพึงพอใจในดานผลการดําเนินงานอยูในระดับมาก 
 
     สรุปภาพรวมไดวา กลุมตัวอยางสมาชิกกลุมกองทุนฌาปนกิจสวนใหญมีความพึง
พอใจในระดับมากในทุกดาน ดังตารางท่ี 4.67 
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ตารางท่ี 4.67  ความพึงพอใจของกลุมตัวอยางสมาชิกกลุมฌาปนกิจ 

ความพึงพอใจของสมาชิก 
ในแตละดาน 

ระดับความพงึพอใจ 
มาก
ท่ีสุด 

มาก ปาน
กลาง 

นอย นอย
ท่ีสุด 

รวม คาเฉล่ีย 

ก) ดานโครงสรางและการ
บริหารงาน 

      4.0 
(มาก) 

โครงสรางการดําเนินงาน
ของกลุม 

8 
(19.5) 

20 
(48.8) 

13 
(31.7) 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

41 
(100.0) 

3.9 
(มาก) 

ความเหมาะสมของ
คณะกรรมการกลุม 

7 
(17.1) 

22 
(53.7) 

12 
(29.3) 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

41 
(100.0) 

3.9 
(มาก) 

นโยบายหรือแนวทางใน
การบริหารงาน 

7 
(17.1) 

28 
(68.3) 

6 
(14.6) 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

41 
(100.0) 

4.0 
(มาก) 

ประสิทธิภาพในการ
บริหารงาน 

6 
(14.6) 

30 
(73.2) 

5 
(12.2) 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

41 
(100.0) 

4.0 
(มาก) 

การดําเนนิงานอยางเปน
ธรรม โปรงใส ตรวจสอบ
ได 

7 
(17.1) 

31 
(75.6) 

3 
(7.3) 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

41 
(100.0) 

4.1 
(มาก) 

ข) ลักษณะการดําเนินงาน       4.1 
(มาก) 

รูปแบบการใหบริการท่ี
เปนอยูในปจจบัุน 

8 
(19.5) 

30 
(73.2) 

3 
(7.3) 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

41 
(100.0) 

4.1 
(มาก) 

กฎ ระเบียบ เ ง่ือนไขใน
การใหบริการ เชน 
เง่ือนไขการเขาเปนหรือ
ออกจากการเปนสมาชิก 
วงเงินท่ีเก็บ ฯลฯ เปนตน 

8 
(19.5) 

27 
(65.9) 

6 
(14.6) 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

41 
(100.0) 

4.0 
(มาก) 

ประสิทธิภาพในการ
บริการ 

8 
(19.5) 

31 
(75.6) 

2 
(4.9) 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

41 
(100.0) 

4.1 
(มาก) 

ความประทับใจจากการ
ใหบริการ 

7 
(17.1) 

29 
(70.7) 

5 
(12.2) 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

41 
(100.0) 

4.0 
(มาก) 
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ตารางท่ี 4.67  (ตอ) 

ความพึงพอใจของสมาชิก 
ในแตละดาน 

ระดับความพงึพอใจ 
มาก
ท่ีสุด 

มาก ปาน
กลาง 

นอย นอย
ท่ีสุด 

รวม คาเฉล่ีย 

ค) ผลการดําเนินงาน       3.9 
(มาก) 

การเปล่ียนแปลงจํานวน
สมาชิก 

9 
(22.0) 

24 
(58.5) 

8 
(19.5) 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

41 
(100.0) 

4.0 
(มาก) 

ขนาดของเงินกองทุน  6 
(14.6) 

20 
(48.8) 

15 
(36.6) 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

41 
(100.0) 

3.8 
(มาก) 

ผลประกอบการของกลุม 7 
(17.1) 

17 
(41.5) 

17 
(41.5) 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

41 
(100.0) 

3.8 
(มาก) 

สวัสดิการท่ีไดรับการ
จัดสรร(การนาํเงินกองทุน
ไปใชประโยชน) 

8 
(19.5) 

22 
(53.7) 

11 
(26.8) 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

41 
(100.0) 

3.9 
(มาก) 

ท่ีมา: จากการศึกษา 
หมายเหต:ุ ตัวเลขในวงเล็บแสดงอยูในรูปรอยละ 
 
 
 4.3.6  กลุมกองทุนหมุนเวียน 
      ก)  ประวัติความเปนมา  

 กลุมกองทุนหมุนเวียนเกิดข้ึนจากการที่หนวยงานสาธารณสุขจังหวัดลําปาง ได
สนับสนุนงบประมาณใหกับหมูบานดงเม่ือป 2523 จํานวน 5,000 บาท โดยจัดต้ังเปนกองทุน
หมุนเวียนเพื่อแกปญหาดานสาธารณสุข โดยเฉพาะกับคนยากไรดอยโอกาสในหมูบาน  ซ่ึงในตอน
จัดต้ังมีสมาชิกเร่ิมตน 25 คน  สมาชิกแตละคนจะตองซ้ือหุนๆ ละ 20 บาท     
 
  ข)  โครงสรางและการบริหารงาน 

   คณะกรรมการดําเนินงาน 
    กลุมกองทุนหมุนเวียนประกอบดวยคณะกรรมการท้ังหมด 4 คน ท่ีมาจากการเสนอ

ช่ือในท่ีประชุม   ไมมีโครงสรางคณะกรรมการ  วาระการทํางาน  และอํานาจหนาท่ีของ
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คณะกรรมการท่ีกําหนดไวชัดเจน  ทางคณะกรรมการทั้งหมดจะชวยกันทํางานในทุกเร่ือง ตั้งแตรับ
สมัครสมาชิก พิจารณาสินเช่ือ ดูแลบัญชีการเงิน  สําหรับคณะกรรมการกลุมชุดปจจุบันทําหนาท่ีมา
ตั้งแตป 2539 

 
สมาชิก 

      ทางกลุมจะเปดรับสมาชิกปละหนึ่งคร้ังในชวงเดือนเมษายนของทุกป โดยเปดรับ
เฉพาะคนในหมูบานดงเทานั้น  สมาชิกจะตองซ้ือหุนเพื่อเขาเปนสมาชิกอยางนอยหน่ึงในราคาหุน
ละ 100 บาท แตซ้ือไดไมเกิน 10 หุน  ปจจุบันกลุมกองทุนหมุนเวียน มีสมาชิกท้ังหมด 43 คน มีหุน
ท้ังหมด 289 หุน  นับเปนกลุมเศรษฐกิจชุมชนท่ีมีสมาชิกจํานวนนอยท่ีสุดในหมูบานดง 

 
 นโยบาย/แนวทางในการบริหารงาน 

จากการสัมภาษณคณะกรรมการกลุม พบวา กลุมกองทุนหมุนเวียนไมไดมีการกําหนด
แนวทางการบริหารงานไวชัดเจน  ท้ังในเชิงโครงสราง และการบริหารงาน  โดยคณะกรรมการกลุม
ท้ัง 4 คนไมไดวางบทบาทในการทํางานท่ีชัดเจน แตเนนการทํางานชวยกันทุกเร่ือง  สวนการ
บริหารงานเนนการบริหารงานในรูปแบบเดิมท่ีทํามาอยางยาวนาน ไมเนนการขยาย หรือพัฒนาดาน
ใดเปนพิเศษ  

 
  ค)  ลักษณะการดําเนินงาน 

      กลุมกองทุนหมุนเวยีนมีการดําเนนิงานใน 2 ลักษณะ 
      1)  ใหบริการออมทรัพยในรูปแบบการสะสมหุน  โดยสมาชิกจะซ้ือหุนของกลุมอยาง

นอย 1 หุน หุนละ 100 บาท  และสามารถซ้ือหุนเพิ่มไดปละหนึ่งคร้ังในชวงเดือนเมษายน  โดยไม
จําเปนตองซ้ือหุนเพิ่มทุกป  ปจจุบันมหีุนท่ีสมาชิกถืออยูท้ังหมด 289 หุน   

2) บริการกู เงิน  สมาชิกสามารถแจงความจํานงของกูกับคณะกรรมการกลุมได
ตลอดเวลา  อัตราดอกเบ้ียเงินกูกําหนดไวรอยละ 2 ตอเดือน ระยะเวลาผอนชําระไมเกิน 1 ป  ผอน
ชําระเงินตนและดอกเบ้ียปละ 2 คร้ัง ในชวงเดือนเมษายน และตุลาคม  สวนการปนผลจะดําเนินการ
ในชวงเดือนเมษายนของทุกป  ไมไดมีการกําหนดเพดานสูงสุดไวชัดเจนไว แตข้ึนอยูกับดุลพินิจ
ของคณะกรรมการ ซ่ึงสวนใหญจะไมใหเกินเงินท่ีออมไวกับกลุม อยูในชวง 1,000 - 3,000 บาท  
เนื่องจากเปนกลุมท่ีมีเงินนอย  ท้ังนี้ การกูเงินตองมีบุคคลคํ้าประกัน 1 คน   

 การอนุมัติเงินกู ทางคณะกรรมการจะพิจารณาจากความเปนสมาชิก  หนี้ท่ีมีอยูในกลุม
อ่ืนๆ  และประวัติการชําระหนี้ท่ีผานมา    
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  ง)  ผลการดําเนินงาน 
     การศึกษาผลการดําเนินงานของกลุมกองทุนหมุนเวียน พบวา ขอมูลท่ีไดไมสมบูณนัก 

เนื่องจากขอจํากัดในดานรูปแบบการบันทึกบัญชีท่ีไมสมบูรณ  ดังนั้น ผลการดําเนินงานท่ีศึกษาได
จะมีเฉพาะขอมูลป 2551 และ 2552  ประกอบดวยผลการดําเนินงานในดานจํานวนสมาชิก ขนาด
ของเงินกองทุน ผลการดําเนินงาน และการจัดสรรผลกําไร  สรุปไดดังนี้ 

 
 จํานวนสมาชิก 

     จากตารางท่ี 4.68  พบวา ตั้งแตป 2551 - 2552  กลุมกองทุนหมุนเวียนมีจํานวนสมาชิก
เพิ่มข้ึน ดังนี้  ป 2551 มีสมาชิก 44 คน และป 2552 มีสมาชิก 47 คน  
 

ตารางท่ี 4.68  จํานวนสมาชิกกลุมกองทุนหมุนเวียน ตั้งแตป 2551 - 2552 

 ป 2551 ป 2552 

จํานวนสมาชกิ (คน) 44 คน 47 คน 
การเปล่ียนแปลง   เพิ่มข้ึน 3 คน 

ท่ีมา: จากการศึกษา 
 

 ขนาดของเงินกองทุน 
 จากตารางท่ี 4.69 พบวา กลุมกองทุนหมุนเวียนมีขนาดของเงินกองทุนลดลงอัน

เนื่องจากมีสมาชิกถอนหุนออกไป ดังนี้ ป 2551 มีเงินกองทุน 31,336 บาท  และในป 2552  มี
เงินกองทุน 28,308 บาท  

 
ตารางท่ี 4.69  ขนาดเงินกองทุนกลุมกองทุนหมุนเวียน ตั้งแตป 2551 - 2552 

 ป 2551  ป 2552 
ขนาดเงินกองทุน (บาท) 31,336 28,308 
การเปล่ียนแปลง   ลดลง 3,028 บาท 
ท่ีมา: จากการศึกษา 

 
 ผลประกอบการ 

    จากตารางท่ี 4.70 พบวา กลุมกองทุนหมุนเวียนมีผลประกอบการที่เปนกําไรลดลง ดังนี้ 
ป 2551 มีกําไร 6,240 บาท และในป 2552  มีกําไร 5,040 บาท 
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ตารางท่ี 4.70  ผลกําไรของกลุมกองทุนหมุนเวียน ตั้งแตป 2551 - 2552 

 ป 2551 ป 2552 
ผลกําไร (บาท) 6,240 5,040 
การเปล่ียนแปลง   ลดลง 1,200 บาท 

ท่ีมา: จากการศึกษา 
 
 การจัดสรรผลกําไร 
 กองทุนหมุนเวียนจัดสรรผลกําไรเปน 3 สวน คือ ปนผลคืนสมาชิก สมทบเขา

กองกลางกลุม และเปนคาตอบแทนคณะกรรมการ  ซ่ึงจากท่ีบันทึกไวในสมุดบัญชีของกลุมมี
เฉพาะขอมูลปนผลคืนสมาชิก และเขากองกลางกลุม  จากตารางท่ี 4.71  พบวา มีการจัดสรรลดลง
ท้ังสองสวน 

 
 ตารางท่ี 4.71  การจัดสรรผลกําไรของกลุมกองทุนหมุนเวียน ตั้งแตป 2551 - 2552 

 ป 2551  ป 2552 
1) ปนผลใหสมาชิก (บาท)  3,144  2,688 
การเปล่ียนแปลง  ลดลง 456 บาท 
2) สมทบเขากองกลางกลุม (บาท) 772 352 
การเปล่ียนแปลง  ลดลง 420 บาท 

 
  จ)  ปญหาและอุปสรรค 
                    คณะกรรมการกลุมมองวา กลุมนี้เปนกลุมท่ีมีขนาดเล็ก งบประมาณไมมาก จึงยังไมพบ
ปญหาในการดําเนินงาน 
 
 ฉ) พฤติกรรมและความพึงพอใจของสมาชิกกลุมกองทุนหมุนเวียน 
       ขอมูลท่ัวไปของกลุมตัวอยางสมาชิกกลุมกองทุนหมุนเวียน 
           จากตาราง 4.72  พบวา จากกลุมตัวอยางจํานวน 11 คน  สวนใหญเปนเพศหญิง มีจํานวน 
8 คน คิดเปนรอยละ 72.7  มีอายุเฉล่ีย 49.1 ป  โดยมีชวงอายุ 41 – 50 ป มากท่ีสุด จํานวน 5 คน คิด
เปนรอยละ 45.5  ดานสถานภาพ สมรสแลวเปนสวนใหญ มีจํานวน 9 คน คิดเปนรอยละ 81.8 
           กลุมตัวอยางสวนใหญมีการศึกษาในระดับประถมศึกษาหรือตํ่ากวา มีจํานวน 8 คน คิด
เปนรอยละ 72.7  ประกอบอาชีพดานการเกษตรกรรมมากท่ีสุด จํานวน 7 คน คิดเปนรอยละ 46.7  มี
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รายไดเฉล่ียตอเดือน 4,904.0 บาท  บาท  สวนใหญมีรายไดอยูในชวงไมเกิน 5,000 บาท มีจํานวน 9 
คน คิดเปนรอยละ 69.7   
  กลุมตัวอยางมีระยะเวลาการเขาเปนสมาชิกเฉล่ีย 8.2 ป สวนใหญเปนสมาชิกกลุม
มาแลว 25 - 32 ป มีจํานวน 6 คน คิดเปนรอยละ 54.5   สําหรับการเขาเปนสมาชิกกบักลุมเศรษฐกจิ
ชุมชนอ่ืนๆ ในหมูบานดง  นอกเหนือจากกลุมฌาปนกิจ และกลุมน้ําประปา ท่ีกลุมตัวอยางทุกคน
ตองเปนสมาชิกอยูแลว  กลุมกองทุนหมูบาน และกลุมรานคาชุมชน ถือเปนกลุมท่ีมีกลุมตัวอยางเขา
เปนสมาชิกมากท่ีสุดเทากัน คือ 8 คน คิดเปนรอยละ 72.7   
 
ตารางท่ี 4.72  ขอมูลท่ัวไปกลุมตัวอยางสมาชิกกลุมกองทุนหมุนเวียนชมุชนบานดง  

ขอมูลท่ัวไป จํานวน 
(11) 

รอยละ 
(100) 

เพศ   
ชาย 
หญิง 

3 
8 

27.3 
72.7 

อายุเฉล่ีย (ป) 49.1 
31 - 40  ป 
41 – 50  ป 
51 – 60  ป 
60 ป ข้ึนไป 

1 
5 
2 
3 

9.1 
45.5 
18.2 
27.3 

สถานภาพ   
สมรส 
หยา/หมาย/แยกกันอยู 

9 
2 

81.8 
18.2 

การศึกษา   
ประถมศึกษาหรือตํ่ากวา 
มัธยมศึกษา 
ปริญญาตรี 

8 
2 
1 

72.7 
18.2 
9.1 
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ตารางท่ี 4.72  (ตอ) 

ขอมูลท่ัวไป จํานวน 
(11) 

รอยละ 
(100) 

อาชีพ   
เกษตรกรรม 
รับจางท่ัวไป 
คาขาย/ธุรกิจสวนตัว 
รับราชการ/รัฐวิสาหกจิ 
ไมมีอาชีพ 

7 
5 
1 
1 
1 

46.7 
33.3 
6.7 
6.7 
6.7 

รายไดเฉล่ียตอเดือน (บาท) 4,904.0 
ไมเกิน 5,000 บาท 
5,001 – 10,000 บาท 
มากกวา 10,000 บาท 

9 
1 
1 

81.8 
9.1 
9.1 

ระยะเวลาเปนสมาชิกกลุมเฉล่ีย (ป) 8.2 
นอยกวา 8 ป 
9 - 16 ป 
17 – 24 ป 
25 – 32 ป 

1 
2 
2 
6 

9.1 
18.2 
18.2 
54.5 

กลุมเศรษฐกิจชุมชนอ่ืนๆ ท่ีเปนสมาชิก*   
กลุมออมทรัพยหนึ่ง 
กลุมออมทรัพยสอง 
กลุมออมทรัพยเอ้ืออาทร 
กลุมกองทุนหมูบาน 
กลุมฌาปนกิจ 
กลุมรานคาชุมชน 
กลุมน้ําประปา 

5 
6 
7 
8 

11 
8 

11 

45.5 
54.5 
63.6 
72.7 

100.0 
72.7 

100.0 
ท่ีมา: จากการศึกษา 
*หมายเหต:ุ ตอบไดมากกวา 1 ขอ 
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  พฤติกรรมของกลุมตัวอยางสมาชิกกลุมกองทุนหมุนเวียน 
   การศึกษาคร้ังนี้ เปนการศึกษาพฤติกรรมของกลุมตัวอยางสมาชิกกลุมกองทุน
หมุนเวียนในแงของการมีสวนรวมตอบริการท่ีกลุมมี และการมีสวนรวมตอการดําเนินงานของกลุม  
ซ่ึงผลการศึกษาสรุปไดดังนี้ 
    
  1) การมีสวนรวมตอบริการท่ีกลุมมี 
   กลุมกองทุนหมุนเวียนมีการใหบริการใน 2 ดาน ไดแก การออมเงิน และการใหกู
เงิน  ซ่ึงการมีสวนรวมของสมาชิกตอบริการดังกลาว มีผลการศึกษาดงันี้ 
 
  การออมเงิน 
  กลุมกองทุนหมุนเวียนใหบริการออมเงินในรูปแบบสะสมหุน  โดยสมาชิกกลุมทุกคน
ตองมีหุนอยางนอย 1 หุน หุนละ 100 บาท  ซ่ึงจากตาราง 4.73  พบวา สวนใหญกลุมตัวอยางออม
เงินอยูในชวงไมเกิน 1,000 บาท มีจํานวน 9 คน คิดเปนรอยละ 81.8  กลุมตัวอยางท่ีเหลือออมเงิน
มากกวา 1,000 บาทข้ึนไป มีจํานวน 2  คน คิดเปนรอยละ 18.2  โดยกลุมตัวอยางมีเงินออมเฉล่ีย
เทากับ 854.5 บาท 
 
ตารางท่ี 4.73  การออมเงินของกลุมตัวอยางสมาชิกกลุมกองทุนหมุนเวียน 

การออมเงินกับกลุม จํานวน 
(11) 

รอยละ 
(100) 

ไมเกิน 1,000 บาท 
1,001 – 2,000 บาท 
2,000 บาทขึ้นไป 

9 
1 
1 

81.8 
9.1 
9.1 

เงินออมเฉล่ีย (บาท) 854.5 
ท่ีมา: จากการศึกษา 
 
  การกูเงิน 
  จากการศึกษาพบวา ไมมีสมาชิกกลุมตัวอยางท่ีใชบริการกูเงิน  
 
 
 



113 
 

 

  2) การมีสวนรวมตอการดําเนินงานของกลุม 
         การศึกษาคร้ังนี้เปนการศึกษาการมีสวนรวมของกลุมตัวอยางตอการดําเนินงานของ
กลุมในลักษณะตางๆ  มีผลการศึกษาดังตอไปนี ้
 
  การถือหุนของกลุม 
  จากการศึกษากลุมตัวอยางสมาชิกกลุมกองทุนหมุนเวียน 11 คน สมาชิกทุกคนมีหุนของ
กลุมทุกคนตามเง่ือนไขการเปนสมาชิกกลุม  จากตาราง 4.74 พบวา สวนใหญกลุมตัวอยางถือหุนไม
เกิน 10 หุน มีจํานวน 9 คน คิดเปนรอยละ 81.8  กลุมตัวอยางท่ีเหลือถือหุนมากกวา 10 หุน มีจํานวน 
2 คน คิดเปนรอยละ 18.2  โดยกลุมตัวอยางถือหุนเฉล่ียเทากับ 8.5 หุน 
 
ตารางท่ี 4.74  การถือหุนของกลุมตัวอยางสมาชิกกลุมกองทุนหมุนเวียน 

การถือหุนกับกลุม จํานวน 
(33) 

รอยละ 
(100) 

ไมเกิน 10 หุน 
11 – 20 หุน 
21 – 30 หุน 

9 
1 
1 

81.8 
9.1 
9.1 

การถือหุนเฉล่ีย (หุน) 8.5 
ท่ีมา: จากการศึกษา 
 
  การเขารวมเปนคณะกรรมการกลุม 
  จากตาราง 4.75 พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญไมเคยเขารวมเปนคณะกรรมการกลุม มี
จํานวน 8 คน คิดเปนรอยละ 72.7  กลุมตัวอยางท่ีเหลือปจจุบันกําลังทําหนาท่ีเปนคณะกรรมการ
กลุม จํานวน 3 คน คิดเปนรอยละ 27.3 
 
ตารางท่ี 4.75  การเขารวมเปนคณะกรรมการกลุมของกลุมตัวอยางสมาชิกกลุมกองทุนหมุนเวียน 

การเขารวมเปนคณะกรรมการกลุม จํานวน 
(11) 

รอยละ 
(100) 

ไมเคยเปน 8 72.7 
กําลังเปนอยู 3 27.3 
ท่ีมา: จากการศึกษา 
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  การติดตามขาวสารการดําเนนิงานของกลุม 
  จากตาราง 4.76 พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญมีการติดตามขาวสารการดําเนินงานของ
กลุมเปนบางคร้ัง มีจํานวน 8 คน คิดเปนรอยละ 72.7  รองลงมามีการติดตามขาวสารเปนประจํา 
จํานวน 2 คน คิดเปนรอยละ 18.2 
 
ตารางท่ี 4.76  การติดตามขาวสารการดําเนนิงานของกลุมตัวอยางสมาชิกกลุมกองทุนหมุนเวียน 

การติดตามขาวสารการดําเนนิงานของ
กลุม 

จํานวน 
(11) 

รอยละ 
(100) 

ไมเคย 1 9.1 
เปนบางคร้ัง 8 72.7 
เปนประจํา 2 18.2 
ท่ีมา: จากการศึกษา 
 
  การเขารวมกิจกรรมของกลุม 
  จากตาราง 4.77 พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญมีการเขารวมกิจกรรมของกลุมเปนประจํา 
มีจํานวน 6 คน คิดเปนรอยละ 54.5  รองลงมาไมเคยเขารวมเลย มีจํานวน 3 คน คิดเปนรอยละ 27.3  
 
ตารางท่ี 4.77  การเขารวมกิจกรรมของกลุมตัวอยางสมาชิกกลุมกองทุนหมุนเวียน 

การเขารวมกิจกรรมของกลุม จํานวน 
(11) 

รอยละ 
(100) 

ไมเคย 3 27.3 
เปนบางคร้ัง 1 9.1 
เปนสวนใหญ 1 9.1 
เปนประจํา 6 54.5 
ท่ีมา: จากการศึกษา 
 
  การแสดงความคิดเห็นหรือใหขอเสนอแนะตอการดําเนนิงานของกลุม 
  จากตาราง  4.78 พบวา  กลุมตัวอยางสวนใหญไม เคยแสดงความคิดเห็นหรือให
ขอเสนอแนะตอการดําเนินงานของกลุม มีจํานวน 6 คน คิดเปนรอยละ 54.5  รองลงมาเคยเปน
ประจํามีจํานวน 3 คน คิดเปนรอยละ 27.3 
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ตารางท่ี 4.78  การแสดงความคิดเห็นหรือใหขอเสนอแนะของกลุมตัวอยางสมาชิกกลุมกองทุน 
                      หมุนเวียนตอการดําเนินงานของกลุม 

การแสดงความคิดเห็นหรือใหขอเสนอแนะ
ตอการดําเนินงานของกลุม 

จํานวน 
(11) 

รอยละ 
(100) 

ไมเคย 6 54.5 
เคย 1-2 คร้ัง 1 9.1 
เคยมากกวา 2 คร้ัง 1 9.1 
เคยเปนประจํา 3 27.3 
 ท่ีมา: จากการศึกษา 
 
  การใชสิทธ์ิออกเสียงลงมตติางๆ ในท่ีประชมุกลุม 
  จากตาราง 4.79 พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญเคยใชสิทธ์ิออกเสียงลงมติตางๆ ในท่ี
ประชุมกลุมเปนประจํา มีจํานวน 6 คน คิดเปนรอยละ 54.5  รองลงมาไมเคยใชสิทธ์ิออกเสียงลงมติ
ตางๆ ในท่ีประชุมเลย มีจํานวน 5 คน คิดเปนรอยละ 45.5 
 
ตารางท่ี 4.79  การใชสิทธ์ิออกเสียงลงมตติางๆ ของกลุมตัวอยางสมาชิกกลุมกองทุนหมุนเวียนในที่ 
                      ประชุมกลุม 

การใชสิทธ์ิออกเสียงลงมตติางๆ ในท่ี
ประชุมกลุม 

จํานวน 
(11) 

รอยละ 
(100) 

ไมเคย 5 45.5 
เคยเปนประจํา 6 54.5 
 
  การใหความรวมมือเมื่อกลุมมีการรองขอ 
  จากตาราง 4.80 พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญระบุวา กลุมไมเคยมีการรองขอความ
รวมมือ มีจํานวน 4 คน คิดเปนรอยละ 36.4  รองลงมา คือ ไมเคยใหความรวมมือ และเคยใหความ
รวมมือเปนประจํา มีจํานวนเทากัน 3 คน คิดเปนรอยละ 27.3 
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ตารางท่ี 4.80 การใหความรวมมือเมื่อกลุมมีการรองขอของกลุมตัวอยางสมาชิกกลุมกองทุน 
      หมุนเวียน 

การใหความรวมมือเมื่อกลุมมีการรองขอ จํานวน 
(11) 

รอยละ 
(100) 

ไมเคย 3 27.3 
เคยมากกวา 2 คร้ัง 1 9.1 
เคยเปนประจํา 3 27.3 
กลุมไมเคยรองขอ 4 36.4 
ท่ีมา: จากการศึกษา 
 
  ความพึงพอใจของกลุมตัวอยางสมาชิกกลุมกองทุนหมุนเวียน 
     ความพึงพอใจของกลุมตัวอยางสมาชิกกลุมกองทุนหมุนเวียนใน 3 ดานหลัก ไดแก 
โครงสรางและการบริหารงาน ลักษณะการดําเนินงาน และผลการดําเนินงาน  สรุปผลการศึกษาได
ดังนี้ 
 
   1) ดานโครงสรางและการบริหารงาน 
       จากการศึกษา  พบวา กลุมตัวอยางมีความพึงพอใจตอโครงสรางการดําเนินงานของ
กลุมในระดับมากมากท่ีสุด จํานวน 6 คน คิดเปนรอยละ 54.5 มีคาเฉล่ียความพึงพอใจเทากับ 3.4  
ดานความเหมาะสมของคณะกรรมการกลุม มีความพึงพอใจระดับมากมากท่ีสุด จํานวน 9 คน คิด
เปนรอยละ 81.8 มีคาเฉล่ียความพึงพอใจเทากับ 3.6  ดานนโยบายหรือแนวทางในการบริหารงาน มี
ความพึงพอใจระดับมากมากท่ีสุด จํานวน 6 คน คิดเปนรอยละ 54.5 มีคาเฉล่ียความพึงพอใจเทากับ 
3.5   ดานประสิทธิภาพในการบริหารงาน มีความพึงพอใจระดับมากมากท่ีสุด จํานวน 6 คน คิดเปน
รอยละ 54.5  มีคาเฉล่ียความพึงพอใจเทากับ 3.5  ดานการดําเนินงานอยางเปนธรรม โปรงใส 
ตรวจสอบได มีความพึงพอใจระดับมากมากท่ีสุด จํานวน 7 คน คิดเปนรอยละ 63.6  มีคาเฉล่ียความ
พึงพอใจเทากับ 3.9   
   ดานโครงสรางและการบริหารงานมีคาเฉล่ียความพึงพอใจเทากับ 3.6  แปล
ความหมายไดวา กลุมตัวอยางมีความพึงพอใจในดานโครงสรางและการบริหารงานอยูในระดับมาก 
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  2) ดานลักษณะการดําเนินงาน 
         จากการศึกษา พบวา กลุมตัวอยางมีความพึงพอใจตอรูปแบบการใหบริการของกลุม
ท่ีเปนอยูในปจจุบันในระดับมากมากท่ีสุด จํานวน 6 คน คิดเปนรอยละ 54.5 มีคาเฉล่ียความพึง
พอใจเทากับ 3.4  ดานรูปแบบสวัสดิการของกลุมท่ีเปนอยูในปจจุบัน มีความพึงพอใจระดับมาก
มากท่ีสุด จํานวน 5 คน คิดเปนรอยละ 45.5 มีคาเฉล่ียความพึงพอใจเทากับ 3.3  ดานกฎ ระเบียบ 
เง่ือนไขในการใหบริการ มีความพึงพอใจระดับมาก และระดับปานกลางมากท่ีสุดเทากัน จํานวน 5 
คน คิดเปนรอยละ 45.5  มีคาเฉล่ียความพึงพอใจเทากับ 3.4  ดานประสิทธิภาพในการบริการ มี
ความพึงพอใจระดับมาก และระดับปานกลางมากท่ีสุดเทากัน จํานวน 5 คน คิดเปนรอยละ 45.5 มี
คาเฉล่ียความพึงพอใจเทากับ 3.4  ดานความประทับใจจากการใหบริการ มีความพึงพอใจระดับมาก
มากท่ีสุด จํานวน 6 คน คิดเปนรอยละ 54.5  มีคาเฉล่ียความพึงพอใจเทากับ 3.5  
   ดานลักษณะการดําเนินงานมีคาเฉล่ียความพึงพอใจเทากับ  3.4  แปลความหมายได
วา กลุมตัวอยางมีความพึงพอใจในดานลักษณะการดําเนินงานอยูในระดับปานกลาง 
 
  3) ดานผลการดําเนินงาน 
           จากการศึกษา  พบวา กลุมตัวอยางมีความพึงพอใจตอจํานวนสมาชิกท่ีเปล่ียนแปลง
ในระดับมาก และระดับปานกลางมากท่ีสุดเทากัน จํานวน 5 คน คิดเปนรอยละ 45.5 มีคาเฉลี่ยความ
พึงพอใจเทากับ 3.1  ดานขนาดของเงินกองทุน มีความพึงพอใจระดับมาก และระดับปานกลางมาก
ท่ีสุดเทากัน จํานวน 5 คน คิดเปนรอยละ 45.5 มีคาเฉล่ียความพึงพอใจเทากับ 3.4  ดานผล
ประกอบการของกลุม มีความพึงพอใจระดับปานกลางมากท่ีสุด จํานวน 5 คน คิดเปนรอยละ 45.5  
มีคาเฉล่ียความพึงพอใจเทากับ 3.2  ดานผลกําไรท่ีไดรับการจัดสรร มีความพึงพอใจระดับปานกลาง
มากท่ีสุด จํานวน 5 คน คิดเปนรอยละ 45.5  มีคาเฉล่ียความพึงพอใจเทากับ 3.1  
    ดานผลการดําเนินงานมีคาเฉล่ียความพึงพอใจเทากับ 3.2  แปลความหมายไดวา 
กลุมตัวอยางมีความพึงพอใจในดานผลการดําเนินงานอยูในระดับปานกลาง 
 
           สรุปภาพรวมไดวา กลุมตัวอยางสมาชิกกลุมกองทุนหมุนเวียนมีความพึงพอใจใน
ระดับมากเฉพาะในดานโครงสรางและการบริหารงาน  สวนในดานลักษณะการดําเนินงานและผล
การดําเนินงานมีความพึงพอใจในระดับปานกลาง ดังตารางท่ี 4.81 
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ตารางท่ี 4.81  ความพึงพอใจของกลุมตัวอยางสมาชิกกลุมกองทุนหมุนเวียน 

ความพึงพอใจของ
สมาชิก 

ในแตละดาน 

ระดับความพงึพอใจ 
มาก
ท่ีสุด 

มาก ปาน
กลาง 

นอย นอย
ท่ีสุด 

รวม คาเฉล่ีย 

ก) ดานโครงสรางและ
การบริหารงาน 

      3.6 
(มาก) 

โครงสรางการ
ดําเนินงานของกลุม 

0 
(0.0) 

6 
(54.5) 

4 
(36.4) 

0 
(0.0) 

1 
(9.1) 

11 
(100.0) 

3.4 
(ปานกลาง) 

ความเหมาะสมของ
คณะกรรมการกลุม 

0 
(0.0) 

9 
(81.8) 

1 
(9.1) 

0 
(0.0) 

1 
(9.1) 

11 
(100.0) 

3.6 
(มาก) 

นโยบายหรือแนวทาง
ในการบริหารงาน 

0 
(0.0) 

6 
(54.5) 

4 
(36.4) 

1 
(9.1) 

0 
(0.0) 

11 
(100.0) 

3.5 
(มาก) 

ประสิทธิภาพในการ
บริหารงาน 

0 
(0.0) 

6 
(54.5) 

4 
(36.4) 

1 
(9.1) 

0 
(0.0) 

11 
(100.0) 

3.5 
(มาก) 

การดําเนนิงานอยาง
เปนธรรม โปรงใส 
ตรวจสอบได 

2 
(18.2) 

7 
(63.6) 

1 
(9.1) 

1 
(9.1) 

0 
(0.0) 

11 
(100.0) 

3.9 
(มาก) 

ข) ลักษณะการ
ดําเนินงาน 

      3.4 
(ปานกลาง) 

รูปแบบการใหบริการ
ท่ีเปนอยูในปจจุบัน 

0 
(0.0) 

6 
(54.5) 

3 
(27.3) 

2 
(18.2) 

0 
(0.0) 

11 
(100.0) 

3.4 
(ปานกลาง) 

รูปแบบสวัสดกิารของ
กลุมท่ีเปนอยูใน
ปจจุบัน 

0 
(0.0) 

5 
(45.5) 

4 
(36.4) 

2 
(18.2) 

0 
(0.0) 

11 
(100.0) 

3.3 
(ปานกลาง) 

กฎ ระเบียบ เง่ือนไข
ในการใหบริการ เชน 
เง่ือนไขการเขาเปน
สมาชิก การออม การกู
เงิน เปนตน 

0 
(0.0) 

5 
(45.5) 

5 
(45.5) 

1 
(9.1) 

0 
(0.0) 

11 
(100.0) 

3.4 
(ปานกลาง) 
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ตารางท่ี 4.81  (ตอ) 

ความพึงพอใจของ
สมาชิก 

ในแตละดาน 

ระดับความพงึพอใจ 
มาก
ท่ีสุด 

มาก ปาน
กลาง 

นอย นอย
ท่ีสุด 

รวม คาเฉล่ีย 

ประสิทธิภาพในการ
บริการ 

0 
(0.0) 

5 
(45.5) 

5 
(45.5) 

1 
(9.1) 

0 
(0.0) 

11 
(100.0) 

3.4 
(ปานกลาง) 

ความประทับใจจาก
การใหบริการ 

0 
(0.0) 

6 
(54.5) 

4 
(36.4) 

1 
(9.1) 

0 
(0.0) 

11 
(100.0) 

3.5 
(มาก) 

ค) ผลการดําเนินงาน       3.2 
(ปานกลาง) 

การเปล่ียนแปลง
จํานวนสมาชิก 

0 
(0.0) 

4 
(36.4) 

4 
(36.4) 

3 
(27.3) 

0 
(0.0) 

11 
(100.0) 

3.1 
(ปานกลาง) 

ขนาดของเงินกองทุน  0 
(0.0) 

5 
(45.5) 

5 
(45.5) 

1 
(9.1) 

0 
(0.0) 

11 
(100.0) 

3.4 
(ปานกลาง) 

ผลประกอบการของ
กลุม 

0 
(0.0) 

4 
(36.4) 

5 
(45.5) 

2 
(18.2) 

0 
(0.0) 

11 
(100.0) 

3.2 
(ปานกลาง) 

ผลกําไรท่ีไดรับการ
จัดสรร 

0 
(0.0) 

4 
(36.4) 

5 
(45.5) 

1 
(9.1) 

1 
(9.1) 

11 
(100.0) 

3.1 
(ปานกลาง) 

ท่ีมา: จากการศึกษา 
หมายเหต:ุ ตัวเลขในวงเล็บแสดงอยูในรูปรอยละ 
 
 
 4.3.7  กลุมรานคาชุมชน 
     ก)  ประวัติความเปนมา 

         เกิดข้ึนจากการท่ีชุมชนบานดงไดทํางานวิจัย เร่ือง “รูปแบบการจัดการหน้ีสินเชิง
บูรณาการเพื่อความเขมแข็งของชุมชนบานดง”  ซ่ึงจากงานวิจัย ทางชุมชนไดเห็นควรใหมีการจัดต้ัง
รานคาชุมชนข้ึน  จึงไดแตงต้ังคณะทํางานข้ึนมาเพื่อทําการตรวจสอบขอมูลบัญชีครัวเรือนของคน
ในชุมชนวาในหมวดรายจายคาอาหาร และของใชในครัวเรือน มีสินคาใดไดรับความนิยมท่ีนาจะ
นํามาจําหนายในรานคาชุมชน  จากนั้นไดมีการรับสมัครสมาชิก และระดมหุนเพื่อใชเปนทุนในการ
ดําเนินการ  โดยชวงกอตั้งมีคนในชุมชนมาสมัครเปนสมาชิกท้ังส้ิน 127 ราย จํานวนหุน 1,314 หุน 
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หุนละ 20 บาท  รวมมีเงินทุนในการดําเนินการ 26,820 บาท  นอกจากนี้คณะทํางานยังไดเดินทางไป
ศึกษาดูงานรานคาชุมชนท่ีประสบความสําเร็จท่ีบานสามขา อําเภอแมทะ จังหวัดลําปาง จนกระท่ัง
เม่ือวันท่ี 12 มีนาคม 2550 จึงไดมีการเปดกิจการรานคาชุมชนบานดงข้ึน โดยใชบานพักของนาง
รัตนาภรณ  จันหมุด เปนท่ีดําเนินการ 
 
  ข)  โครงสรางและการบริหารงาน 

          คณะกรรมการ 
           รานคาชุมชนบานดงประกอบดวยคณะกรรมการท้ังหมด 10 คน  ประกอบดวย 1)

ประธานคณะทํางาน  2)รองประธานคณะทํางาน  3)เหรัญญิก  4)เลขานุการ  5)ฝายจัดซ้ือ  6)ฝายเช็ค
ของ  7)ฝายขาย  8)ฝายตรวจสอบ 2 คน  9)ท่ีปรึกษา   โดยคณะกรรมการดังกลาวเปนคณะกรรมการ
ชุดกอต้ัง ไดรับการเสนอช่ือในท่ีประชุมประจําปของกลุม ยังไมไดมีการกําหนดวาระการทํางานท่ี
ชัดเจน  สําหรับอํานาจหนาท่ีของคณะกรรมการไมไดถูกระบุเปนลายลักษณอักษรชัดเจนเชนกัน 
แตพอสรุปไดดังนี้ 
 ประธาน ทําหนาท่ีดูแลภาพรวมการบริหารงานกลุม 
 รองประธาน ทําหนาท่ีชวยประธานบริหารงานกลุม  
 เหรัญญิก ทําหนาท่ีควบคุมดแูลดานการเงินของกลุม 
 เลขานุการ ทําหนาท่ีจดบันทกึการประชุม 
 ฝายจัดซ้ือ ทําหนาท่ีดแูลเร่ืองการจัดซ้ือสินคา 
 ฝายเช็คของ ทําหนาท่ีตรวจเช็คสินคาในรานคา 
 ฝายตรวจสอบ ทําหนาท่ีตรวจสอบการดําเนินงานของกลุม 
 ท่ีปรึกษา ทําหนาท่ีใหคําปรึกษาในการดําเนินงานของกลุม 
 

       สมาชิก 
       บุคคลท่ีจะสมัครสมาชิกรานคาชุมชนจะตองเปนผูมีช่ือตามทะเบียนและอาศัยอยูจริง

ในหมูบานดงมาแลวเปนระยะเวลาไมนอยกวา 6 เดือน  โดยใน 1 ครัวเรือน จะเปนสมาชิกไดเพียง 1 
คน   ซ่ึงการเขาเปนสมาชิกตองซ้ือหุน 1 หุน หุนละ 20 บาท  ผลตอบแทนของสมาชิกจะไดรับใน
รูปของผลปนผลจากยอดซ้ือ และปนผลจากหุน  สามารถสมัครเขาเปนสมาชิกไดในชวงเดือน
มกราคมของทุกป  ปจจุบันรานคาชุมชนมีสมาชิกท้ังหมด 149 คน 
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  นโยบาย/แนวทางในการบริหารงาน 
   จากการสัมภาษณคณะกรรมการกลุม สรุปแนวทางการบริหารงานของกลุม ไดดังนี ้

 เนนการชวยเหลือคนในชุมชน โดยใหคนในชุมชนสามารถซ้ือสินคาไดในราคา
ยุติธรรม 

 ใหคนในชุมชนสามารถรวมเปนเจาของรานคาชุมชนอยางเทาเทียม เสมอภาค 
โดยกําหนดใหแตละครัวเรือนถือหุนไดเพียง 1 หุน  เพื่อไมใหคนท่ีมีเงินมากเขามาแสงหากําไรกับ
การดําเนินงานของกลุม 
 
  ค)  ลักษณะการดําเนินงาน  

      ใหบริการจําหนายสินคาอุปโภค บริโภค และสินคาอ่ืนๆ ใหกับคนในชุมชน  โดยจะ
เปดใหบริการทุกวัน ตั้งแตเวลา 6.30 – 19.00 น.  เม่ือสมาชิกมาซ้ือสินคาทางผูขายจะทําการบันทึก
ยอดซ้ือของสมาชิกแตละคนไวเพื่อใชคํานวณเงินปนผลตอนส้ินป   
 
  ง)  ผลการดําเนินงาน 

    การศึกษาผลการดําเนินงานของกลุมรานคา ไดทําการศึกษาใน 4 เร่ือง ประกอบดวย 
การเปล่ียนแปลงจํานวนสมาชิก ขนาดของเงินกองทุน ผลประกอบการ และการจัดสรรผลกําไร  
โดยสรุปผลการศึกษาไดดังนี้ 

 
     จํานวนสมาชิก 

  จากตารางท่ี 4.82 พบวา ตั้งแตป 2550 – 2552 กลุมรานคาชุมชนมีจํานวนสมาชิกเพิ่มข้ึน
อยางตอเนื่อง ดังนี้ ป 2550 มีสมาชิก 127 คน  ป 2551 มีสมาชิก 144 คน  และป 2552 มีสมาชิก 149 
คน  ซ่ึงจะสังเกตวาตัวเลขจํานวนสมาชิกกลุมครอบคลุมเกือบทุกครัวเรือนแลว (ชุมชนบานดงมี 
156 ครัวเรือน) 
 
ตารางท่ี 4.82  จํานวนสมาชิกกลุมรานคาชุมชน ตั้งแตป 2550 - 2552 

 ป 2550 ป 2551 ป 2552 
จํานวนสมาชิก (คน) 127 144 149 
การเปล่ียนแปลง   เพิ่มข้ึน 17 คน เพิ่มข้ึน 5 คน 
ท่ีมา: จากการศึกษา 
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 ขนาดเงินกองทุน 
       เงินกองทุนของกลุมรานคาชุมชนในท่ีนี้ ประกอบดวย 2 สวน คือ เงินสด และสินคา  

จากตารางท่ี 4.83 พบวา กลุมรานคาชุมชนมีขนาดของเงินกองทุนเพิ่มข้ึน ดังนี้ ป 2551 มีเงินกองทุน 
168,836 บาท  และในป 2552  มีเงินกองทุน 186,021 บาท 

 
ตารางท่ี 4.83  ขนาดเงินกองทุนกลุมรานคาชุมชน ตั้งแตป 2551 - 2552 

 ป 2551 ป 2552 
ขนาดเงินกองทุน (บาท) 168,836 186,021 
การเปล่ียนแปลง   เพิ่มข้ึน 17,185 บาท 

ท่ีมา: จากการศึกษา 
 
 ผลประกอบการ 
    กลุมรานคาชุมชนไดสรุปผลประกอบการปแรก ณ ส้ินป 2551  ซ่ึงเปนการสรุปผล
ประกอบการนับต้ังแตกลุมไดเร่ิมดําเนินงานมาต้ังแตวันท่ี 12 มีนาคม 2550  จากตารางที่ 4.84 พบวา 
กลุมรานคาชุมชนมีผลประกอบการลดลง ดังนี้ ป  2551 มีกําไร 153,149 บาท และในป 2552  มี
กําไร 132,421 บาท  
 
ตารางท่ี 4.84  ผลกําไรของกลุมรานคาชุมชน ตั้งแตป 2551 - 2552 

 ป 2551  ป 2552 
ผลกําไร (บาท) 153,149 132,421 
การเปล่ียนแปลง   ลดลง 20,728 บาท 

ท่ีมา: จากการศึกษา 
 
  การจัดสรรผลกําไร 
                จากการศึกษาพบวา กลุมรานคาชุมชนมีการจัดสรรผลกําไรใน 7 ลักษณะ คือ 
คาตอบแทนคนขาย คาตอบแทนคนเก็บเงิน คาตอบแทนคณะกรรมการ เงินปนผลสมาชิกตามยอด
ซ้ือ เงินปนผลสมาชิกตามยอดหุน สมทบทุนเพื่อขยายกิจการ และคาใชจายตามท่ีคณะกรรมการ
เห็นสมควร  ซ่ึงจากตาราง 4.85  พบวา ป 2552  กลุมรานคาชุมชนมีการจัดสรรกําไรลดลงเปนสวน
ใหญ  ยกเวนคาตอบแทนคณะกรรมการ และคาใชจายตามท่ีคณะกรรมการเห็นสมควรท่ีมีการ
จัดสรรเพ่ิมข้ึน  
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ตารางท่ี 4.85  การจัดสรรผลกําไรของกลุมรานคาชุมชน ตั้งแตป 2551 - 2552 

การจัดสรรผลกําไร ป 2551 ป 2552 
1) คาตอบแทนคนขาย รอยละ 25 ของผลกําไร(บาท) 38,287 33,105 
การเปล่ียนแปลง  ลดลง 5,182 บาท 
2) คาตอบแทนคนเก็บเงิน รอยละ 5 ของผลกําไร (บาท) 7,657  6,621  
การเปล่ียนแปลง  ลดลง 1,036 บาท 
3) คาตอบแทนคณะกรรมการ (บาท) 2,300  4,000 
การเปล่ียนแปลง  เพิ่มข้ึน 1,700 บาท 
4) เงินปนผลใหสมาชิกตามยอดซ้ือ (บาท) 52,885 52,675 
การเปล่ียนแปลง  ลดลง 210 บาท 
5) เงินปนผลใหสมาชิกตามจํานวนหุน (บาท) 2,913 2,880 
การเปล่ียนแปลง  ลดลง 33 บาท 
6) สมทบทุนเพื่อขยายกิจการ 48,107 18,334 
การเปล่ียนแปลง  ลดลง 29,773 บาท 
7) คาใชจายตามท่ีคณะกรรมการเห็นสมควร (บาท) 1,000 14,806 
การเปล่ียนแปลง  เพิ่มข้ึน 13,806 บาท 
ท่ีมา: จากการศึกษา 
 
  จ)  ปญหาและอุปสรรค 

1. เงินทุนในการดําเนินงานมีนอย ทําใหไมสามารถซ้ือสินคาท่ีมีราคาสูงมาจําหนายได 
เชน ปุย อาหารสัตว ปมน้ํามันหยอดเหรียญ และตูเติมเงินโทรศัพทแบบหยอดเหรียญ 

2. มีการจัดต้ังรานคาเพิ่มข้ึนในชุมชน โดยจําหนายสินคาในราคาใกลเคียงกัน ทําให
สวนแบงทางการตลาดลดลง 

 
 ฉ) พฤติกรรมและความพึงพอใจของสมาชิกกลุมรานคาชุมชน 
       ขอมูลท่ัวไปของสมาชิกกลุมรานคาชุมชน 
           จากตาราง 4.86 พบวา จากกลุมตัวอยางจํานวน 39 คน  สวนใหญเปนเพศหญิง มีจํานวน 
25 คน คิดเปนรอยละ 64.1  มีอายุเฉล่ีย 49.5 ป  โดยมีชวงอายุ 41 – 50 ป มากท่ีสุด จํานวน 16 คน 
คิดเปนรอยละ 41.0  ดานสถานภาพ สมรสแลวเปนสวนใหญ มีจํานวน 32 คน คิดเปนรอยละ 82.1 
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  กลุมตัวอยางสวนใหญมีการศึกษาในระดับประถมศึกษาหรือตํ่ากวา มีจํานวน 30 คน คิด
เปนรอยละ 76.9   ประกอบอาชีพดานการเกษตรกรรมมากท่ีสุด จํานวน 28 คน คิดเปนรอยละ 60.9  
มีรายไดเฉล่ียตอเดือน 4,252.1 บาท  สวนใหญมีรายไดอยูในชวงไมเกิน 5,000 บาท มีจํานวน 30 คน 
คิดเปนรอยละ 76.9   
  กลุมตัวอยางมีระยะเวลาการเขาเปนสมาชิกเฉลี่ย 3.8 ป  สวนใหญเปนสมาชิกกลุม
มาแลว 3 - 4 ป มีจํานวน 37 คน คิดเปนรอยละ 94.9   สําหรับการเขาเปนสมาชิกกับกลุมเศรษฐกิจ
ชุมชนอ่ืนๆ ในหมูบานดง  นอกเหนือจากกลุมฌาปนกิจ และกลุมน้ําประปา ท่ีกลุมตัวอยางทุกคน
ตองเปนสมาชิกอยูแลว  กลุมออมทรัพยสอง ถือเปนกลุมท่ีมีกลุมตัวอยางเขาเปนสมาชิกจํานวนมาก
ท่ีสุด มีจํานวน 34 คน คิดเปนรอยละ 87.2 
 
ตารางท่ี 4.86  ขอมูลท่ัวไปกลุมตัวอยางสมาชิกกลุมรานคาชุมชนบานดง  

ขอมูลท่ัวไป จํานวน  
(39) 

รอยละ 
(100) 

เพศ   
ชาย 
หญิง 

14 
25 

35.9 
64.1 

อายุเฉล่ีย (ป) 49.5 
31 - 40  ป 
41 – 50  ป 
51 – 60  ป 
60 ป ข้ึนไป 

9 
16 
9 
5 

23.1 
41.0 
23.1 
12.8 

การศึกษา   
ประถมศึกษาหรือตํ่ากวา 
มัธยมศึกษา 
อนุปริญญา 
ปริญญาตรี 

30 
7 
1 
1 

76.9 
17.9 
2.6 
2.6 
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ตารางท่ี 4.86 (ตอ) 

ขอมูลท่ัวไป จํานวน  
(40) 

รอยละ  
(100) 

อาชีพ   
เกษตรกรรม 
รับจางท่ัวไป 
คาขาย/ธุรกิจสวนตัว 
รับราชการ/รัฐวิสาหกจิ 
ไมมีอาชีพ 

28 
12 
2 
3 
1 

60.9 
26.1 
4.3 
6.5 
2.2 

รายไดเฉล่ียตอเดือน (บาท) 4,252.13 
ไมเกิน 5,000 บาท 
5,001 – 10,000 บาท 
มากกวา 10,000 บาท 

30 
5 
4 

76.9 
12.8 
10.3 

ระยะเวลาเปนสมาชิกกลุม 3.8 
0 - 2  ป 
3 - 4 ป 

2 
37 

5.1 
94.9 

กลุมเศรษฐกิจชุมชนอ่ืนๆ ท่ีเปนสมาชิก*   
กลุมออมทรัพยหนึ่ง 
กลุมออมทรัพยสอง 
กลุมเอ้ืออาทร 
กลุมกองทุนหมูบาน 
กลุมฌาปนกิจ 
กลุมกองทุนหมุนเวยีน 
กลุมน้ําประปา 

19 
34 
19 
29 
39 
8 

39 

48.7 
87.2 
48.7 
74.4 

100.0 
20.5 

100.0 
ท่ีมา: จากการศึกษา 
*หมายเหต:ุ ตอบไดมากกวา 1 ขอ 
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  พฤติกรรมของกลุมตัวอยางสมาชิกกลุมรานคาชุมชน 
          การศึกษาคร้ังนี้เปนการศึกษาพฤติกรรมของกลุมตัวอยางสมาชิกกลุมรานคาชุมชน
ในแงของการมีสวนรวมตอบริการท่ีกลุมมี และการมีสวนรวมตอการดําเนินงานของกลุม  ซ่ึงผล
การศึกษาสรุปไดดังนี้ 
 
  1) การมีสวนรวมตอบริการท่ีกลุมมี 
    กลุมรานคาชุมชนมีการใหบริการอยางเดยีว คือ จําหนายสินคาอุปโภค บริโภค และ
สินคาอ่ืนๆ ใหกับคนในชุมชนในราคายุติธรรม   
 
  ความถ่ีในการใชบริการรานคาชุมชน 
  จากการศึกษาพบวา กลุมตัวอยางสมาชิกกลุมรานคาชุมชน จํานวน 39 คน ใชบริการ
รานคาชุมชนเปนจํานวนถึง 38 คน ซ่ึงถือวาเกือบท้ังหมด คิดเปนรอยละ 97.4  มีกลุมตัวอยางเพียง 1 
คนท่ีไมใชบริการ  สําหรับกลุมตัวอยางท่ีใชบริการรานคาชุมชน  จากตาราง 4.87 พบวา สวนใหญ
ใชบริการมากกวา 5 คร้ังตอเดือน จํานวน 35 คน คิดเปนรอยละ 89.7  รองลงมาใชบริการเดือนละ 2 
– 3 คร้ัง จํานวน 2 คน คิดเปนรอยละ 5.1 
 
ตารางท่ี 4.87  ความถ่ีในการใชบริการรานคาชุมชน 

ความถ่ีในการใชบริการรานคาชุมชน จํานวน 
(39) 

รอยละ 
(100) 

ไมไดใชบริการ 1 2.6 
เดือนละ 2 – 3 คร้ัง 2 5.1 
เดือนละ 4 – 5 คร้ัง 1 2.6 
มากกวา 5 คร้ังตอเดือน 35 89.7 
ท่ีมา: จากการศึกษา 
 
   2) การมีสวนรวมตอการดําเนินงานของกลุม 
               การศึกษาคร้ังนี้เปนการศึกษาการมีสวนรวมของกลุมตัวอยางตอการดําเนนิงาน
ของกลุมในลักษณะตางๆ  มีผลการศึกษาดังตอไปนี ้
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  การถือหุนของกลุม 
  จากการศึกษากลุมตัวอยางสมาชิกกลุมรานคาชุมชน 39 คน สมาชิกทุกคนมีหุนของกลุม
จํานวน 1 หุนตามเง่ือนไขการเปนสมาชิกกลุม  คิดเปนรอยละ 100 
 
  การเขารวมเปนคณะกรรมการกลุม 
  จากตาราง 4.88 พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญไมเคยเขารวมเปนคณะกรรมการกลุม มี
จํานวน 34 คน คิดเปนรอยละ 87.2  รองลงมากําลังทําหนาท่ีเปนคณะกรรมการกลุม จํานวน 3 คน 
คิดเปนรอยละ 7.7 
 

ตารางท่ี 4.88  การเขารวมเปนคณะกรรมการกลุมของกลุมตัวอยางสมาชิกกลุมรานคาชุมชน 

การเขารวมเปนคณะกรรมการกลุม จํานวน  
(39) 

รอยละ 
(100) 

เคยเปน 2 5.1 
ไมเคยเปน 34 87.2 
กําลังเปนอยู 3 7.7 
ท่ีมา: จากการศึกษา   
 
  การติดตามขาวสารการดําเนนิงานของกลุม 
  จากตาราง 4.89 พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญมีการติดตามขาวสารการดําเนินงานของ
กลุมเปนบางคร้ัง มีจํานวน 19 คน คิดเปนรอยละ.48.7  รองลงมาติดตามขาวสารเปนประจํา จํานวน 
9 คน คิดเปนรอยละ 23.1 
 
ตารางท่ี 4.89  การติดตามขาวสารการดําเนนิงานของกลุมตัวอยางสมาชิกกลุมรานคาชุมชน 

การติดตามขาวสารการดําเนนิงาน 
ของกลุม 

จํานวน 
(39) 

รอยละ 
(100) 

ไมเคย 7 17.9 
เปนบางคร้ัง 19 48.7 
เปนสวนใหญ 4 10.3 
เปนประจํา 9 23.1 
ท่ีมา: จากการศึกษา 
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  การเขารวมกิจกรรมของกลุม 
  จากตาราง 4.90 พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญมีการเขารวมกิจกรรมของกลุมเปนประจํา 
มีจํานวน 25 คน คิดเปนรอยละ 64.1  รองลงมาไมเคยเขารวมเลย มีจํานวน 8 คน คิดเปนรอยละ 20.5  
 
ตารางท่ี 4.90  การเขารวมกิจกรรมของกลุมตัวอยางสมาชิกกลุมรานคาชุมชน 

การเขารวมกิจกรรมของกลุม จํานวน 
(39) 

รอยละ 
(100) 

ไมเคย 8 20.5 
เปนบางคร้ัง 6 15.4 
เปนประจํา 25 64.1 
ท่ีมา: จากการศึกษา 
 
  การแสดงความคิดเห็นหรือใหขอเสนอแนะตอการดําเนนิงานของกลุมรานคาชุมชน 
  จากตาราง  4.91 พบวา  กลุมตัวอยางสวนใหญไม เคยแสดงความคิดเห็นหรือให
ขอเสนอแนะตอการดําเนินงานของกลุม มีจํานวน 24 คน คิดเปนรอยละ 61.5  รองลงมาเคย 1 – 2 
คร้ังมีจํานวน 7 คน คิดเปนรอยละ 17.9 
 
ตารางท่ี 4.91  การแสดงความคิดเห็นหรือใหขอเสนอแนะตอของกลุมตัวอยางสมาชิกกลุมรานคา 
                      ชุมชนตอการดําเนินงานของกลุม 

การแสดงความคิดเห็นหรือให
ขอเสนอแนะตอการดําเนินงานของกลุม 

จํานวน 
(39) 

รอยละ 
(100) 

ไมเคย 24 61.5 
เคย 1-2 คร้ัง 7 17.9 
เคยมากกวา 2 คร้ัง 4 10.3 
เคยเปนประจํา 4 10.3 
ท่ีมา: จากการศึกษา 
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  การใชสิทธ์ิออกเสียงลงมตติางๆ ในท่ีประชมุกลุม 
  จากตาราง 4.92 พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญไมเคยใชสิทธ์ิออกเสียงลงมติตางๆ ในท่ี
ประชุมกลุม มีจํานวน 16 คน คิดเปนรอยละ 41.0  รองลงมาเคยใชสิทธ์ิออกเสียงลงมติตางๆ ในท่ี
ประชุมเปนประจํา มีจํานวน 10 คน คิดเปนรอยละ 25.6 
 
ตารางท่ี 4.92  การใชสิทธ์ิออกเสียงลงมตติางๆ ของกลุมตัวอยางสมาชิกกลุมรานคาชมุชนในท่ี 
                       ประชุมกลุม 

การใชสิทธ์ิออกเสียงลงมตติางๆ ในท่ีประชมุกลุม จํานวน 
 (39) 

รอยละ 
 (100) 

ไมเคย 16 41.0 
เคย 1-2 คร้ัง 9 23.1 
เคยมากกวา 2 คร้ัง 4 10.3 
เคยเปนประจํา 10 25.6 
ท่ีมา: จากการศึกษา 
 
  การใหความรวมมือเมื่อกลุมมีการรองขอ 
  จากตาราง 4.93 พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญระบุวา กลุมไมเคยมีการรองขอความ
รวมมือ มีจํานวน 24 คน คิดเปนรอยละ 61.5  รองลงมา คือ เคยใหความรวมมือเปนประจํา มีจํานวน
เทากัน 6 คน คิดเปนรอยละ 15.4 
 
ตาราง 4.93  การใหความรวมมือเม่ือกลุมมีการรองขอของกลุมตัวอยางสมาชิกกลุมรานคาชุมชน 

การใหความรวมมือเมื่อกลุมมีการรองขอ จํานวน  
(39) 

รอยละ  
(100) 

ไมเคย 4 10.3 
เคย 1-2 คร้ัง 2 5.1 
เคยมากกวา 2 คร้ัง 3 7.7 
เคยเปนประจํา 6 15.4 
กลุมไมเคยรองขอ 24 61.5 
ท่ีมา: จากการศึกษา 
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  ความพึงพอใจของกลุมตัวอยางสมาชิกกลุมรานคาชุมชน 
         ความพึงพอใจของกลุมตัวอยางสมาชิกกลุมรานคาชุมชนใน 3 ดานหลัก ไดแก 
โครงสรางและการบริหารงาน ลักษณะการดําเนินงาน และผลการดําเนินงาน  สรุปผลการศึกษาได
ดังนี้ 
   1) ดานโครงสรางและการบริหารงาน 
    จากการศึกษา  พบวา กลุมตัวอยางมีความพึงพอใจตอโครงสรางการดําเนินงาน
ของกลุมในระดับมากมากท่ีสุด จํานวน 24 คน คิดเปนรอยละ 61.5 มีคาเฉลี่ยความพึงพอใจเทากับ 
4.1  ดานความเหมาะสมของคณะกรรมการกลุม มีความพึงพอใจระดับมากมากท่ีสุด จํานวน 26 คน 
คิดเปนรอยละ 66.7 มีคาเฉล่ียความพึงพอใจเทากับ 4.1   ดานนโยบายหรือแนวทางในการ
บริหารงาน มีความพึงพอใจระดับมากมากที่สุด จํานวน 24 คน คิดเปนรอยละ 61.5 มีคาเฉล่ียความ
พึงพอใจเทากับ 4.0  ดานประสิทธิภาพในการบริหารงาน มีความพึงพอใจระดับมากมากท่ีสุด 
จํานวน 25 คน คิดเปนรอยละ 64.1 มีคาเฉล่ียความพึงพอใจเทากับ 4.1  ดานการดําเนินงานอยางเปน
ธรรม โปรงใส ตรวจสอบได มีความพึงพอใจระดับมากมากท่ีสุด จํานวน 20 คน คิดเปนรอยละ 
51.3  มีคาเฉล่ียความพึงพอใจเทากับ 4.0  
   ดานโครงสรางและการบริหารงานมีคาเฉล่ียความพึงพอใจเทากับ 4.1  แปล
ความหมายไดวา กลุมตัวอยางมีความพึงพอใจในดานโครงสรางและการบริหารงานอยูในระดับมาก 
 
  2)  ดานลักษณะการดําเนินงาน 
             จากการศึกษา  พบวา กลุมตัวอยางมีความพึงพอใจตอรูปแบบการใหบริการของ
กลุมท่ีเปนอยูในปจจุบันในระดับมากมากท่ีสุด จํานวน 21 คน คิดเปนรอยละ 53.8 มีคาเฉล่ียความ
พึงพอใจเทากับ 4.1  ดานประสิทธิภาพในการบริการ มีความพึงพอใจระดับมากมากท่ีสุดเทากัน 
จํานวน 26 คน คิดเปนรอยละ 66.7  มีคาเฉล่ียความพึงพอใจเทากับ 4.2  ดานความประทับใจจากการ
ใหบริการ มีความพึงพอใจระดับมากมากท่ีสุด จํานวน 25 คน คิดเปนรอยละ 64.1  มีคาเฉลี่ยความ
พึงพอใจเทากับ 4.2 
   ดานลักษณะการดําเนินงานมีคาเฉล่ียความพึงพอใจเทากับ  4.2  แปลความหมาย
ไดวา กลุมตัวอยางมีความพึงพอใจในดานลักษณะการดําเนินงานอยูในระดับมาก 
 
   3) ดานผลการดําเนินงาน 
            จากการศึกษาพบวา กลุมตัวอยางมีความพึงพอใจตอจํานวนสมาชิกท่ีเปล่ียนแปลง
ในระดับมากมากท่ีสุด จํานวน 21 คน คิดเปนรอยละ 53.8 มีคาเฉล่ียความพึงพอใจเทากับ 4.0  ดาน
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ขนาดของเงินกองทุน มีความพึงพอใจระดับมากมากท่ีสุดเทากัน จํานวน 25 คน คิดเปนรอยละ 64.1 
มีคาเฉล่ียความพึงพอใจเทากับ 4.1  ดานผลประกอบการของกลุม มีความพึงพอใจระดับมากมาก
ท่ีสุด จํานวน 22 คน คิดเปนรอยละ 56.4  มีคาเฉลี่ยความพึงพอใจเทากับ 4.0  ดานผลกําไรท่ีไดรับ
การจัดสรร มีความพึงพอใจระดับมากมากท่ีสุด จํานวน 21 คน คิดเปนรอยละ 53.8  มีคาเฉล่ียความ
พึงพอใจเทากับ 4.0   
   ดานผลการดําเนินงานมีคาเฉล่ียความพึงพอใจเทากับ 4.0  แปลความหมายไดวา 
กลุมตัวอยางมีความพึงพอใจในดานผลการดําเนินงานอยูในระดับมาก 
 
    สรุปภาพรวมไดวา กลุมตัวอยางสมาชิกกลุมรานคาชุมชนมีความพึงพอใจใน
ระดับมากในทุกดาน ดังตารางท่ี 4.94 
 
ตารางท่ี 4.94  ความพึงพอใจของกลุมตัวอยางสมาชิกกลุมรานคาชุมชน 

ความพึงพอใจของสมาชิก 
ในแตละดาน 

ระดับความพงึพอใจ 
มาก
ท่ีสุด 

มาก ปาน
กลาง 

นอย นอย
ท่ีสุด 

รวม คาเฉล่ีย 

ก) ดานโครงสรางและการ
บริหารงาน 

      4.1 
(มาก) 

โครงสรางการดําเนินงาน
ของกลุม 

10 
(25.6) 

24 
(61.5) 

5 
(12.8) 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

39 
(100) 

4.1 
(มาก) 

ความเหมาะสมของ
คณะกรรมการกลุม 

8 
(20.5) 

26 
(66.7) 

5 
(12.8) 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

39 
(100) 

4.1 
(มาก) 

นโยบายหรือแนวทางใน
การบริหารงาน 

8 
(20.5) 

24 
(61.5) 

7 
(17.9) 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

39 
(100) 

4.0 
(มาก) 

ประสิทธิภาพในการ
บริหารงาน 

8 
(20.5) 

25 
(64.1) 

6 
(15.4) 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

39 
(100) 

4.1 
(มาก) 

การดําเนนิงานอยางเปน
ธรรม โปรงใส ตรวจสอบ
ได 

10 
(25.6) 

20 
(51.3) 

9 
(23.1) 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

39 
(100) 

4.0 
(มาก) 
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ตารางท่ี 4.94  (ตอ) 

ความพึงพอใจของสมาชิก 
ในแตละดาน 

ระดับความพงึพอใจ 
มาก
ท่ีสุด 

มาก ปาน
กลาง 

นอย นอย
ท่ีสุด 

รวม คาเฉล่ีย 

ข) ลักษณะการดําเนินงาน       4.2 
(มาก) 

รูปแบบการใหบริการท่ี
เปนอยูในปจจบัุน เชน 
ประเภทสินคาท่ีนํามา
จําหนายมีความ
หลากหลาย สอดคลองกับ
ความตองการ ชวงเวลาใน
การใหบริการ ฯลฯ 

11 
(28.2) 

21 
(53.8) 

7 
(17.9) 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

39 
(100) 

4.1 
(มาก) 

ประสิทธิภาพในการ
บริการ 

10 
(25.6) 

26 
(66.7) 

3 
(7.7) 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

39 
(100) 

4.2 
(มาก) 

ความประทับใจจากการ
ใหบริการ 

11 
(28.2) 

25 
(64.1) 

3 
(7.7) 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

39 
(100) 

4.2 
(มาก) 

ค) ผลการดําเนินงาน       4.0 
(มาก) 

การเปล่ียนแปลงจํานวน
สมาชิก 

9 
(23.1) 

21 
(53.8) 

9 
(23.1) 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

39 
(100) 

4.0 
(มาก) 

ขนาดของเงินกองทุน  8 
(20.5) 

25 
(64.1) 

6 
(15.4) 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

39 
(100) 

4.1 
(มาก) 

ผลประกอบการของกลุม 8 
(20.5) 

22 
(56.4) 

9 
(23.1) 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

39 
(100) 

4.0 
(มาก) 

ผลกําไรท่ีไดรับการ
จัดสรร 

9 
(23.1) 

21 
(53.8) 

9 
(23.1) 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

39 
(100) 

4.0 
(มาก) 

ท่ีมา: จากการศึกษา 
หมายเหต:ุ ตัวเลขในวงเล็บแสดงอยูในรูปรอยละ 
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 4.3.8  กลุมน้ําประปา 
      ก)  ประวัตคิวามเปนมา  

          กลุมน้ําประปาจัดต้ังข้ึน หลังไดมีการจัดสรางอางเก็บน้ําข้ึนในหมูบานดงเม่ือป พ.ศ.
2537  ซ่ึงการบริหารงานในชวงแรกดําเนินการโดยคณะกรรมการหมูบาน  แตตอมาไดมีการ
ปรับเปล่ียนการบริหารงานใหม โดยไดมอบหมายใหคนในชุมชนมาเปนคนทําหนาท่ีดําเนินการ 
และใหคณะกรรมการหมูบานเปนคนกํากับดูแล 
 

ข) โครงสรางและการบริหารงาน 
   คณะกรรมการดําเนินงาน 
         กลุมน้ําประปาไมมีโครงสรางหรือคณะกรรมการกลุม  แตมีการมอบหมายคนใน

ชุมชนเพื่อทําหนาท่ีในตําแหนงดังตอไปนี้ คือ 
          1) คนรักษาเงินคาน้ําประปา ทําหนาท่ีรับเงินคาน้ําประปาจากหัวหมวดเพ่ือนํามาเก็บ

รักษา เบิกจายคาใชจายในการจัดซ้ือวัสดุและปรับปรุงระบบน้ําประปา ลงบันทึกบัญชี และรายงาน
ผลการดําเนินงานตอท่ีประชุมประจําปหมูบาน เปนการทําหนาท่ีโดยไมมีคาตอบแทน แตไดรับการ
ยกเวนคาน้ําประปาในกรณีท่ีใชไมเกิน 20 หนวย   

  2) คนดูแลระบบสงน้ํา  ทําหนาท่ีดูแล และซอมบํารุงระบบสงน้ําประปาใหสามารถ
ใชการ  เม่ือมีผูพบระบบสงน้ําชํารุดเสียหายจะมาแจงผูดูแลระบบสงน้ํา จากนั้นผูดูแลระบบสงน้ํา
จะไปดูจุดท่ีระบบสงน้ําชํารุดแลวแจงคนรักษาเงินคาน้ําประปาเพ่ือขอเบิกเงินเพื่อนําไปซ้ือวัสดุ
อุปกรณเพื่อทําการซอมแซม  คนดูแลระบบสงน้ําจะไดรับคาตอบแทนในการทําหนาท่ีคนละ 3,000 
บาทตอป ปจจุบันคนดูแลระบบสงน้ํามีท้ังหมด 2 คน  

  3) หัวหมวด  เปนคนในหมูบานท่ีไดรับการคัดเลือกใหเปนตัวแทนในการทําหนาท่ี
บางอยางท่ีชุมชนมอบหมาย เชน แจกและเก็บซองผาปา เก็บคาขยะ เก็บคาน้ําประปา  หัวหมวดจะมี
ทั้งหมด 5 คน แบงพื้นท่ีความรับผิดชอบออกเปนท้ังหมด 5 หมวด  ในกลุมน้ําประปาหัวหมวดจะ
รับผิดชอบเก็บคาน้ําครัวเรือนภายในหมวด โดยเก็บ 2 เดือนตอคร้ัง  หัวหมวดจะไดรับคาตอบแทน
จากการทําหนาท่ีเปนเงิน 10% จากคาน้ําท่ีเก็บได 

 ท้ังนี้โดยภาพรวมการดําเนินงานจะถูกกํากับดูแลโดยคณะกรรมการหมูบาน ผูนํา 
และองคการบริหารสวนตําบลนายาง  
 
 
 



134 
 

 

 สมาชิกกลุม 
   กลุมมีสมาชิก 156 ครัวเรือน โดยทุกครัวเรือนท่ีรับบริการน้ําประปาจะเขาเปน

สมาชิกกลุมน้ําประปาโดยอัตโนมัติ 
 

นโยบาย/แนวทางในการบริหารงาน 
      จากการศึกษาพบวา คณะกรรมการหมูบาน ผูนํา และองคการบริหารสวนตําบลนา
ยาง จะทําหนาท่ีกํากับดูแลหางๆ แตจะปลอยใหผูรับผิดชอบแตละสวนเปนผูดําเนินการตามบทบาท
ท่ีไดรับมอบหมาย  ไมไดมีการกําหนดแนวทางในการบริหารงานท่ีชัดเจน 
 
  ค)  ลักษณะการดําเนินงาน 

   การดําเนนิงานของกลุมน้ําประปาใหบริการแกคนในชุมชนบานดง 2 ดาน คือ 
  1)บริการน้ําประปา  โดยน้ําประปาเพื่อใชในการอุปโภคบริโภคผานระบบประปาของ
ชุมชน โดยคิดคาใชจายในอัตราหนวยละ 50 สตางค  โดยมีหัวหมวดเปนผูจัดเก็บคาบริการ
น้ําประปา 2 เดือนตอคร้ัง  เพื่อสงตอใหคนรักษาเงินคาน้ําประปา 

    2) บริการปลอยสินเช่ือ  เปนการใหบริการในสมัยท่ีคณะกรรมการหมูบานเปนผูดูแล
กลุมน้ําประปา  เนื่องจากชวงนั้นกลุมน้ําประปามีเงินกลุมมาก เพราะใชน้ําจากอางเก็บน้ําของ
หมูบาน ไมไดตอทอนําน้ําจากในปามาใชเหมือนเชนปจจุบัน จึงไมคอยมีคาใชจายการซอมแซม
ระบบสงน้ํา  ทางคณะกรรมการหมูบานจึงไดนําเงินดังกลาวมาใหคนในชุมชนไดกู  แตหลังจากทาง
คณะกรรมการหมูบานไดสงตอใหคนรักษาเงินคาน้ําประปาเปนผูดูแลตอ เนื่องดวยเงินกลุมเหลือไม
มาก และมีปญหาหน้ีเสียท่ีไดปลอยกูไปแลว  ทางกลุมจึงงดใหบริการปลอยสินเช่ือไปแบบไมมี
กําหนด  
  
  ง)  ผลการดําเนินงาน 

       การศึกษาผลการดําเนินงานของกลุมน้ําประปา สามารถทําการศึกษาไดเฉพาะขอมูล
ในปปจจุบัน  เนื่องจากกลุมมีการเปล่ียนแปลงรูปแบบการบริหารงานใหม และไมไดมีการสงตอ
ขอมูลใหผูรับผิดชอบในปจจุบัน  สําหรับผลการศึกษาประกอบดวย จํานวนสมาชิก ขนาดของ
เงินกองทุน ผลกําไรจากการดําเนินงาน และการจัดสรรผลกําไร  สรุปไดดังนี้ 
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      จํานวนสมาชกิ 
 การเปล่ียนแปลงสมาชิกข้ึนอยูกับจํานวนหลังคาเรือน  ปจจุบันมีสมาชิก 156 
ครัวเรือน 

 
 ขนาดของเงนิกองทุน 
 จากการศึกษา สามารถสืบคนไดเพียงขอมูลเงินกองทุนของกลุมท่ียกมาจากป 2553 

จํานวน 13,052 บาท หักผลขาดทุนจากการดําเนินงาน ณ 30 กันยายน 2553  จํานวน 8,658 บาท 
ปจจุบันจะมีเงินกองทุนคงเหลือ 4,394 บาท   

 
 ผลกําไรจากการดําเนินงาน 
 กลุมน้ําประปาเปนกลุมท่ีไมเนนการแสวงหากําไร มีรายไดเพียงชองทางเดียว คือ 

คาบริการน้ําประปา  ซ่ึงนับต้ังแตคนรักษาเงินคาน้ําประปาเขามาทําหนาท่ีหลังการปรับรูปแบบการ
บริหารงานใหม  พบวา กลุมมีรายไดจากการใหบริการนํ้าประปาต้ังแตเดือนมกราคม – สิงหาคม 
2553 จํานวน 7,342 บาท และมีคาใชจายในการดําเนินงาน 16,000 บาท สงผลใหมีคาใชจายสูงกวา
รายได จํานวน 8,658 บาท 

 
ผลกําไรท่ีไดรับการจัดสรร 
กลุมไมมีนโยบายจัดสรรกําไรใหกับสมาชิก 

 
  ง)  ปญหาและอุปสรรค  

      สวนใหญเปนปญหาในดานการใหบริการ เชน น้ําไมไหลเนื่องจากทอสงน้ําชํารุด หรือ
น้ําขุนในชวงฤดูฝน  ซ่ึงสงผลใหคนในชุมชนใชน้ําประปาในชวงดังกลาวลดลง โดยหันไปใชน้ํา
บาดาล หรือน้าํบอแทน 
 

 ฉ) พฤติกรรมและความพึงพอใจของสมาชิกกลุมน้ําประปา 
             ขอมูลท่ัวไปของกลุมตัวอยางสมาชิกกลุมน้ําประปา 
    จากตาราง 4.95  พบวา จากกลุมตัวอยางจํานวน 41คน  สวนใหญเปนเพศหญิง มีจํานวน 
30 คน คิดเปนรอยละ 73.2  มีอายุเฉล่ีย 47.46 ป  โดยมีชวงอายุ 41 – 50 ป มากท่ีสุด จํานวน 17 คน 
คิดเปนรอยละ 41.5  ดานสถานภาพ สมรสแลวเปนสวนใหญ มีจํานวน 33 คน คิดเปนรอยละ 80.5 
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  กลุมตัวอยางสวนใหญมีการศึกษาในระดับประถมศึกษาหรือตํ่ากวา มีจํานวน 32 คน 
คิดเปนรอยละ 78.0   ประกอบอาชีพดานการเกษตรกรรมมากท่ีสุด จํานวน 31 คน คิดเปนรอยละ 
60.8  มีรายไดเฉล่ียตอเดือน 3,845.52 บาท  สวนใหญมีรายไดอยูในชวงไมเกิน 5,000 บาท มีจํานวน 
31 คน คิดเปนรอยละ 75.6   
  กลุมตัวอยางมีระยะเวลาการเขาเปนสมาชิกเฉล่ีย 16.6  ป สวนใหญเปนสมาชิกกลุม
มาแลว 11 - 17 ป มีจํานวน 39 คน คิดเปนรอยละ 95.1  สําหรับการเขาเปนสมาชิกกับกลุมเศรษฐกิจ
ชุมชนอ่ืนๆ ในหมูบานดง  นอกเหนือจากกลุมฌาปนกิจท่ีกลุมตัวอยางทุกคนตองเปนสมาชิกอยูแลว  
กลุมรานคาชุมชน ถือเปนกลุมท่ีมีกลุมตัวอยางเขาเปนสมาชิกมากท่ีสุด คือ 37 คน คิดเปนรอยละ 
90.2    
 

ตารางท่ี 4.95  ขอมูลท่ัวไปกลุมตัวอยางสมาชิกกลุมน้ําประปาชุมชนบานดง 

ขอมูลท่ัวไป จํานวน (41) รอยละ (100) 

เพศ   
ชาย 
หญิง 

11 
30 

26.8 
73.2 

อายุเฉล่ีย (ป) 47.46 
31 - 40  ป 
41 – 50  ป 
51 – 60  ป 
60 ป ข้ึนไป 

12 
17 
8 
4 

29.3 
41.5 
19.5 
9.8 

สถานภาพ   
โสด 
สมรส 
หยา/หมาย/แยกกันอยู 

2 
33 
6 

4.9 
80.5 
14.6 

การศึกษา   
ประถมศึกษาหรือตํ่ากวา 
มัธยมศึกษา 
อนุปริญญา 
ปริญญาตรี 

32 
7 
1 
1 

78.0 
17.1 
2.4 
2.4 
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ตารางท่ี 4.95  (ตอ) 

ขอมูลท่ัวไป จํานวน 
(41) 

รอยละ 
(100) 

อาชีพ   
เกษตรกรรม 
รับจางท่ัวไป 
คาขาย/ธุรกิจสวนตัว 
รับราชการ/รัฐวิสาหกจิ 
ไมมีอาชีพ 

31 
12 
4 
3 
1 

60.8 
23.5 
7.8 
5.9 
2.0 

รายไดเฉล่ียตอเดือน (บาท) 3,845.52  
ไมเกิน 5,000 บาท 
5,001 – 10,000 บาท 
มากกวา 10,000 บาท 

31 
7 
3 

75.6 
17.1 
7.3 

ระยะเวลาเปนสมาชิกกลุมเฉล่ีย (ป) 16.6  
ไมถึง 10 ป 
11 - 17 ป 

2 
39 

4.9 
95.1 

กลุมเศรษฐกิจชุมชนอ่ืนๆ ท่ีเปนสมาชิก*   
กลุมออมทรัพยหนึ่ง 
กลุมออมทรัพยสอง 
กลุมออมทรัพยเอ้ืออาทร 
กลุมกองทุนหมูบาน 
กลุมฌาปนกิจ 
กลุมรานคาชุมชน 
กลุมรานคาชุมชน 

19 
35 
20 
26 
41 
12 
37 

46.3 
85.4 
48.8 
63.4 

100.0 
29.3 
90.2 

ท่ีมา: จากการศึกษา 
*หมายเหต:ุ ตอบไดมากกวา 1 ขอ 
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  พฤติกรรมของกลุมตัวอยางสมาชิกกลุมน้าํประปา 
   การศึกษาคร้ังนี้เปนการศึกษาพฤติกรรมของกลุมตัวอยางสมาชิกกลุมฌาปนกิจใน
แงของการมีสวนรวมตอบริการที่กลุมมี และการมีสวนรวมตอการดําเนินงานของกลุม  ซ่ึงผล
การศึกษาสรุปไดดังนี้ 
 
  ก) การมีสวนรวมตอบริการท่ีกลุมมี 
               ปจจุบันกลุมน้ําประปามีการใหบริการอยางเดยีว คือ บริการน้ําประปาเพ่ือใชใน
การอุปโภคบริโภคผานระบบประปาของชุมชน โดยคิดคาใชจายในอัตราหนวยละ 50 สตางค 
   
  ลักษณะการใชบริการน้ําประปา 
  จากการศึกษาพบวา ทุกครัวเรือนในชุมชนบานดงไดเขาเปนสมาชิกกลุมน้ําประปา แตใน
การใชน้ําเพื่ออุปโภคและบริโภคของคนในชุมชนก็มีการใชน้ําลักษณะอ่ืนๆ ดวย อาทิ น้ําบาดาล 
น้ําฝน  จากตาราง 4.96 พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญใชน้ําประปาตลอด มีจํานวน 32 คน คิดเปน
รอยละ 78.0  รองลงมาใชน้ําประปาเปนสวนใหญ มีจํานวน 6 คน คิดเปนรอยละ 14.6   
 
ตารางท่ี 4.96 ลักษณะการใชบริการน้ําประปา 

ลักษณะการใชบริการน้ําประปา จํานวน 
(41) 

รอยละ 
(100) 

ใชเปนบางคร้ัง 3 7.3 
ใชเปนสวนใหญ 6 14.6 
ใชตลอด 32 78.0 
ท่ีมา: จากการศึกษา 
 
   ข) การมีสวนรวมตอการดําเนินงานของกลุม 
                การศึกษาคร้ังนี้เปนการศึกษาการมีสวนรวมของกลุมตัวอยางตอการดําเนนิงาน
ของกลุมในลักษณะตางๆ  มีผลการศึกษาดังตอไปนี ้
 
  การเขารวมทําหนาท่ีในกลุมน้ําประปา 
  ปจจุบันหนาท่ีในกลุมน้ําประปาของชุมชนบานดง ประกอบดวย คนรักษาเงินคา
น้ําประปา คนดูแลระบบสงน้ํา หัวหมวดท่ีทําหนาท่ีเก็บเงินคาน้ําประปา  จากตาราง 4.97 พบวา 
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กลุมตัวอยางสวนใหญไมเคยเขารวมทําหนาท่ีในกลุมน้ําประปา มีจํานวน 33 คน คิดเปนรอยละ 
80.5  รองลงมาเคยเขารวมทําหนาท่ีในกลุมน้ําประปา จํานวน 7 คน คิดเปนรอยละ 17.1 
 
ตารางท่ี 4.97  การเปนผูรับมอบหมายทําหนาท่ีเก่ียวของกับกลุมน้ําประปา 

การเขารวมทําหนาท่ีในกลุมน้ําประปา จํานวน 
(41) 

รอยละ 
(100) 

เคยเปน 7 17.1 
ไมเคยเปน 33 80.5 
กําลังเปนอยู 1 2.4 
ท่ีมา: จากการศึกษา 
 
  การติดตามขาวสารการดําเนนิงานของกลุม 
  จากตาราง 4.98 พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญมีการติดตามขาวสารการดําเนินงานของ
กลุมเปนบางคร้ัง มีจํานวน 28 คน คิดเปนรอยละ 68.3  รองลงมามีการติดตามขาวสารเปนประจํา 
จํานวน 7 คน คิดเปนรอยละ 17.1 
 
ตารางท่ี 4.98  การติดตามขาวสารการดําเนนิงานของกลุมตัวอยางสมาชิกกลุมน้ําประปา 
การติดตามขาวสารการดําเนนิงานของกลุม จํานวน 

(41) 
รอยละ 
(100) 

ไมเคย 4 9.8 
เปนบางคร้ัง 28 68.3 
เปนสวนใหญ 2 4.9 
เปนประจํา 7 17.1 
ท่ีมา: จากการศึกษา 
 
  การเขารวมกิจกรรมของกลุม 
  จากตาราง 4.99 พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญมีการเขารวมกิจกรรมของกลุมเปนประจํา 
มีจํานวน 15 คน คิดเปนรอยละ 36.3  รองลงมาเขารวมเปนบางคร้ัง มีจํานวน 14 คน คิดเปนรอยละ 
34.1  
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ตารางท่ี 4.99  การเขารวมกิจกรรมของกลุมตัวอยางสมาชิกกลุมน้ําประปา 

การเขารวมกิจกรรมของกลุม จํานวน 
(41) 

รอยละ 
(100) 

ไมเคย 8 19.5 
เปนบางคร้ัง 14 34.1 
เปนสวนใหญ 4 9.8 
เปนประจํา 15 36.3 
ท่ีมา: จากการศึกษา 
 
  การแสดงความคิดเห็นหรือใหขอเสนอแนะตอการดําเนนิงานของกลุม 
  จากตาราง 4.100 พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญไมเคยแสดงความคิดเห็นหรือให
ขอเสนอแนะตอการดําเนินงานของกลุม มีจํานวน 26 คน คิดเปนรอยละ 63.4  รองลงมาเคย 1 – 2 
คร้ัง จํานวน 7 คน คิดเปนรอยละ 17.1 
 

ตารางท่ี 4.100  การแสดงความคิดเห็นหรือใหขอเสนอแนะของกลุมตัวอยางสมาชิกกลุมน้ําประปา 
                        ตอการดําเนินงานของกลุม 

การแสดงความคิดเห็นหรือใหขอเสนอแนะ
ตอการดําเนินงานของกลุม 

จํานวน 
(41) 

รอยละ 
(100) 

ไมเคย 26 63.4 
เคย 1-2 คร้ัง 7 17.1 
เคยมากกวา 2 คร้ัง 3 7.3 
เคยเปนประจํา 5 12.2 
 ท่ีมา: จากการศึกษา 
   
  การใชสิทธ์ิออกเสียงลงมตติางๆ ในท่ีประชมุกลุมฌาปนกิจ 
  จากตาราง 4.101 พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญไมเคยใชสิทธ์ิออกเสียงลงมติตางๆ ในท่ี
ประชุมกลุม มีจํานวน 15 คน คิดเปนรอยละ 36.6  รองลงมาเคยเปนประจํา มีจํานวนเทากัน 11 คน 
คิดเปนรอยละ 26.8 
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ตารางท่ี 4.101  การใชสิทธ์ิออกเสียงลงมตติางๆ ของกลุมตัวอยางสมาชิกกลุมน้ําประปาในท่ีประชมุ 
                         กลุม 

การใชสิทธ์ิออกเสียงลงมตติางๆ ในท่ี
ประชุมกลุม 

จํานวน 
(41) 

รอยละ 
(100) 

ไมเคย 15 36.6 
เคย 1-2 คร้ัง 8 19.5 
เคยมากกวา 2 คร้ัง 7 17.1 
เคยเปนประจํา 11 26.8 
 ท่ีมา: จากการศึกษา 
 
  การใหความรวมมือเมื่อกลุมมีการรองขอ 
  จากตาราง 4.102 พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญเคยใหความรวมมือเม่ือกลุมมีการรองขอ
เปนประจํา จํานวน 21 คน คิดเปนรอยละ 51.2  รองลงมา คือ ไมเคยถูกรองขอความรวมมือจากกลุม 
มีจํานวน 13 คน คิดเปนรอยละ 31.7   
 
ตารางท่ี 4.102  การใหความรวมมือเม่ือกลุมมีการรองขอของกลุมตัวอยางสมาชิกกลุมน้ําประปา 

การใหความรวมมือเมื่อกลุมมีการรองขอ จํานวน 
(41) 

รอยละ 
(100) 

ไมเคย 1 2.4 
เคยมากกวา 2 คร้ัง 6 14.6 
เคยเปนประจํา 21 51.2 
กลุมไมเคยรองขอ 13 31.7 
ท่ีมา: จากการศึกษา 
 

  ความพึงพอใจของกลุมตัวอยางสมาชิกกลุมน้ําประปา 
      ความพึงพอใจของกลุมตัวอยางสมาชิกกลุมฌาปนกิจใน  3 ดานหลัก  ไดแก 
โครงสรางและการบริหารงาน ลักษณะการดําเนินงาน และผลการดําเนินงาน  สรุปผลการศึกษาได
ดังนี้ 
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   1) ดานโครงสรางและการบริหารงาน 
    จากการศึกษา พบวา กลุมตัวอยางมีความพึงพอใจตอโครงสรางการดําเนินงาน
ของกลุมในระดับมากมากท่ีสุด จํานวน 23 คน คิดเปนรอยละ 56.1 มีคาเฉลี่ยความพึงพอใจเทากับ 
3.8  ดานความเหมาะสมของคณะกรรมการกลุม มีความพึงพอใจระดับมากมากท่ีสุด จํานวน 20 คน 
คิดเปนรอยละ 48.8 มีคาเฉล่ียความพึงพอใจเทากับ 3.7  ดานนโยบายหรือแนวทางในการ
บริหารงาน มีความพึงพอใจระดับมากมากท่ีสุด จํานวน 20 คน คิดเปนรอยละ 48.8 มีคาเฉล่ียความ
พึงพอใจเทากับ 3.6  ดานประสิทธิภาพในการบริหารงาน มีความพึงพอใจระดับมากมากท่ีสุด 
จํานวน 22 คน คิดเปนรอยละ 53.7  มีคาเฉล่ียความพึงพอใจเทากับ 3.6  ดานการดําเนินงานอยาง
เปนธรรม โปรงใส ตรวจสอบได มีความพึงพอใจระดับมากมากท่ีสุด จํานวน 28 คน คิดเปนรอยละ 
68.3  มีคาเฉล่ียความพึงพอใจเทากับ 3.9   
   ดานโครงสรางและการบริหารงานมีคาเฉล่ียความพึงพอใจเทากับ 3.7  แปล
ความหมายไดวา กลุมตัวอยางมีความพึงพอใจในดานโครงสรางและการบริหารงานอยูในระดับมาก 
 
   2) ดานลักษณะการดําเนินงาน 
            จากการศึกษา  พบวา กลุมตัวอยางมีความพึงพอใจตอรูปแบบการใหบริการของ
กลุมท่ีเปนอยูในปจจุบันในระดับมากมากท่ีสุด จํานวน 25 คน คิดเปนรอยละ 61.0 มีคาเฉล่ียความ
พึงพอใจเทากับ 3.8  ดานประสิทธิภาพในการบริการ มีความพึงพอใจระดับปานกลางมากท่ีสุด 
จํานวน 19 คน คิดเปนรอยละ 46.3 มีคาเฉล่ียความพึงพอใจเทากับ 3.6  ดานความประทับใจจากการ
ใหบริการ มีความพึงพอใจระดับมากมากท่ีสุด จํานวน 19 คน คิดเปนรอยละ 46.3  มีคาเฉลี่ยความ
พึงพอใจเทากับ 3.5 
   ดานลักษณะการดําเนินงานมีคาเฉล่ียความพึงพอใจเทากับ 3.6  แปลความหมายได
วา กลุมตัวอยางมีความพึงพอใจในดานลักษณะการดําเนินงานอยูในระดับมาก 
 
   3) ดานผลการดําเนินงาน 
            จากการศึกษา   พบวา  กลุมตัวอยางมีความพึงพอใจตอจํ านวนสมาชิกท่ี
เปล่ียนแปลงในระดับมากมากท่ีสุด จํานวน 27 คน คิดเปนรอยละ 65.9 มีคาเฉล่ียความพึงพอใจ
เทากับ 3.8  ดานขนาดของเงินกองทุน มีความพึงพอใจระดับปานกลางมากท่ีสุด จํานวน 19 คน คิด
เปนรอยละ 46.3  มีคาเฉล่ียความพึงพอใจเทากับ 3.4  ดานผลประกอบการของกลุม มีความพึงพอใจ
ระดับมาก และระดับปานกลางมากท่ีสุดเทากัน จํานวน 19 คน คิดเปนรอยละ 46.3 มีคาเฉล่ียความ
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พึงพอใจเทากับ 3.6  ดานการนําเงินกองทุนไปใชประโยชน มีความพึงพอใจระดับมากมากท่ีสุด 
จํานวน 27 คน คิดเปนรอยละ 65.9  มีคาเฉล่ียความพึงพอใจเทากับ 3.8  
   ดานผลการดําเนินงานมีคาเฉล่ียความพึงพอใจเทากับ 3.6  แปลความหมายไดวา 
กลุมตัวอยางมีความพึงพอใจในดานผลการดําเนินงานอยูในระดับมาก 
 

    สรุปภาพรวมไดวา กลุมตัวอยางสมาชิกกลุมน้ําประปาสวนใหญมีความพึงพอใจใน
ระดับมากในทุกดาน ดังตารางท่ี 4.103 
 
ตารางท่ี 4.103  ความพึงพอใจของกลุมตัวอยางสมาชิกกลุมน้ําประปา 

ความพึงพอใจของสมาชิก 
ในแตละดาน 

ระดับความพงึพอใจ 
มาก
ท่ีสุด 

มาก ปาน
กลาง 

นอย นอย
ท่ีสุด 

รวม คาเฉล่ีย 

ก) ดานโครงสรางและการ
บริหารงาน 

      3.7 
(มาก) 

โครงสรางการดําเนินงาน
ของกลุม 

5 
(12.2) 

23 
(56.1) 

13 
(31.7) 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

41 
(100) 

3.8 
(มาก) 

ความเหมาะสมของ
คณะกรรมการกลุม 

5 
(12.2) 

20 
(48.8) 

16 
(39.0) 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

41 
(100) 

3.7 
(มาก) 

นโยบายหรือแนวทางใน
การบริหารงาน 

3 
(7.3) 

20 
(48.8) 

18 
(43.9) 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

41 
(100) 

3.6 
(มาก) 

ประสิทธิภาพในการ
บริหารงาน 

2 
(4.9) 

22 
(53.7) 

17 
(41.5) 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

41 
(100) 

3.6 
(มาก) 

การดําเนนิงานอยางเปน
ธรรม โปรงใส ตรวจสอบ
ได 

4 
(9.8) 

28 
(68.3) 

9 
(22.0) 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

41 
(100) 

3.9 
(มาก) 

ข) ลักษณะการดําเนินงาน       3.6 
(มาก) 

รูปแบบการใหบริการท่ี
เปนอยูในปจจบัุน (บริการ
น้ําประปา) 

4 
(9.8) 

25 
(61.0) 

11 
(26.8) 

1 
(2.4) 

0 
(0.0) 

41 
(100) 

3.8 
(มาก) 
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ตารางท่ี 4.103  (ตอ) 

ความพึงพอใจของสมาชิก 
ในแตละดาน 

ระดับความพงึพอใจ 
มาก
ท่ีสุด 

มาก ปาน
กลาง 

นอย นอย
ท่ีสุด 

รวม คาเฉล่ีย 

ประสิทธิภาพในการ
บริการ (การดแูลระบบสง
น้ํา/การเก็บเงิน) 

4 
(9.8) 

17 
(41.5) 

19 
(46.3) 

1 
(2.4) 

0 
(0.0) 

41 
(100) 

3.6 
(มาก) 

ความประทับใจจากการ
ใหบริการ 

3 
(7.3) 

19 
(46.3) 

17 
(41.5) 

1 
(2.4) 

1 
(2.4) 

41 
(100) 

3.5 
(มาก) 

ค) ผลการดําเนินงาน       3.6 
(มาก) 

การเปล่ียนแปลงจํานวน
สมาชิก 

4 
(9.8) 

27 
(65.9) 

8 
(19.5) 

2 
(4.9) 

0 
(0.0) 

41 
(100) 

3.8 
(มาก) 

ขนาดของเงินกองทุน  2 
(4.9) 

16 
(39.0) 

19 
(46.3) 

4 
(9.8) 

0 
(0.0) 

41 
(100) 

3.4 
(ปาน
กลาง) 

ผลประกอบการของกลุม 3 
(7.3) 

19 
(46.3) 

19 
(46.3) 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

41 
(100) 

3.6 
(มาก) 

ผลกําไรท่ีไดรับการ
จัดสรร (การนาํ
เงินกองทุนไปใช
ประโยชน) 

3 
(7.3) 

27 
(65.9) 

9 
(22.0) 

2 
(4.9) 

0 
(0.0) 

41 
(100) 

3.8 
(มาก) 

ท่ีมา: จากการศึกษา 
หมายเหต:ุ ตัวเลขในวงเล็บแสดงอยูในรูปรอยละ 
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4.4  ผลการพฒันาเศรษฐกิจของชุมชนบานดง 
       จากการศึกษาคร้ังนี้ สามารถสรุปผลการพัฒนาเศรษฐกิจของบานดงอันเปนผลมาจากการ
ดําเนินงานของกลุมเศรษฐกิจชุมชนท้ัง 8 กลุม ท่ีไดศึกษาไปไดดังตอไปนี้ 
 

ก) สรางรายไดใหกับคนในชุมชน 
  จากการศึกษาพบวา กลุมเศรษฐกิจชุมชนในชุมชนบานดงมีการดําเนินงานเพ่ือแสวงหา
รายไดในหลายรูปแบบ เชน ปลอยเงินกู เก็บคาบริการในสวัสดิการท่ีใหบริการ  ซ่ึงรายไดดังกลาว
ทางกลุมก็จะคืนกลับไปเปนรายไดใหกับคนในชุมชนในรูปแบบตางๆ  สําหรับกลุมเศรษฐกิจชุมชน
ประเภทสะสมทุน ไดแก กลุมออมทรัพยตางๆ กลุมกองทุนหมูบาน กลุมกองทุนหมุนเวียน จะสราง
รายไดใหกับคนชุมชนในรูปคาตอบแทนคณะกรรมการ และเงินปนผลคืนใหแกสมาชิก ตาม
ยอดเงินออม หรือตามจํานวนหุนท่ีถือ  โดยจํานวนรายไดจะข้ึนอยูกับผลประกอบของกลุมในป
นั้นๆ   สวนกลุมเศรษฐกิจชุมชนประเภทกลุมสวัสดิการเปนกลุมท่ีตองใหบริการคนในชุมชนเปน
ประจําตอเนื่อง ไดแก กลุมรานคาชุมชน และกลุมน้ําประปา  ซ่ึงกลุมนี้จะสรางรายไดใหกับชุมชนท่ี
เขามามารับผิดชอบงานของกลุมในรูปของคาตอบแทนหรือคาจาง ดังกรณีกลุมรานคาชุมชนท่ีมีการ
จายคาตอบแทนใหกับคนขายของและคนเก็บเงิน หรือกรณีกลุมน้ําประปาท่ีมีการคาจางใหกับคน
ดูแลระบบสงน้ํา และหัวหมวดเก็บเงินคาน้ําของกลุมน้ําประปา  แมรายไดจากกลุมเศรษฐกิจชุมชน
จะมีจํานวนไมมากนัก แตอยางนอยก็ทําใหคนในชุมชนบานดงมีรายไดเพิ่มข้ึน 
 

ข) เกิดการสะสมทุนในชุมชน 
จากการศึกษาพบวา การดําเนินงานกลุมเศรษฐกิจชุมชนบานดงไดกอใหเกิดการสะสมทุน

ในหลายรูปแบบ  หากเปนกลุมเศรษฐกิจชุมชนประเภทกลุมสะสมทุนสวนใหญจะมีการสะสมทุน
ผานกิจกรรมการออมของสมาชิก ไมวาจะออมในรูปแบบหุน หรือรูปแบบสัจจะสะสมทรัพย เชน
กรณีกลุมออมทรัพยตางๆ กลุมกองทุนหมูบาน กลุมกองทุนหมุนเวียน  หากเปนกลุมสวัสดิการก็จะ
มีการสะสมทุนท่ีไดจากการจัดเก็บคาสวัสดิการจากสมาชิก ไดแก รายไดจากการจําหนายสินคาของ
กลุมรานคา รายไดจากคาบริการน้ําประปาของกลุมน้ําประปา  ซ่ึงประโยชนของทุนท่ีสะสมไว ใน
แงของกลุมเศรษฐกิจชุมชน กลุมออมทรัพยฯ ตางๆ สามารถไปนําไปปลอยสินเช่ือเพื่อแสวงหา
รายไดเขากลุม  กลุมรานคาชุมชนสามารถนําไปใชเปนเงินทุนหมุนเวียนในการดําเนินงาน กลุม
ฌาปนกิจหรือกลุมน้ําประปาสามารถนําไปใชเปนคาใชจายในการดําเนินงาน  สวนในแงของคนใน
ชุมชนบานดงเองก็สามารถขอกูเพื่อนําไปใชในการลงทุน หรือเพ่ือเปนคาใชจายตางๆ ได   
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การสะสมทุนของกลุมเศรษฐกิจชุมชนในบานดงดูไดจากเงินกองทุนของกลุม  ซ่ึงมีขนาด
แตกตางกันไปข้ึนอยูกับการดําเนินงานของกลุมนั้นๆ  สําหรับกลุมเศรษฐกิจชุมชนท่ีมีการสะสมทุน
มากท่ีสุดในหมูบานดงเปนกลุมออมทรัพยสอง โดยมีเงินกองทุน ณ ป 2552 จํานวน 3,199,000 บาท  
สวนกลุมท่ีมีการสะสมทุนนอยท่ีสุดเปนกลุมฌาปนกิจ มีเงินกองทุน ณ ป 2552 จํานวน 2,570 บาท 

 
ค) คนในชุมชนเกิดการลดรายจาย 

จากการศึกษาพบวา การดําเนินงาน หรือการสวัสดิการของกลุมเศรษฐกิจชุมชนท่ีมีข้ึนเพื่อ
ชวยเหลือสมาชิกในชุมชนบานดง  ไดสงผลใหคนในชุมชนเกิดการลดรายจายลักษณะตางๆ ในการ
ดําเนินชีวิตลงได  ยกตัวอยาง สมาชิกท่ีกูเงินกับกลุมออมทรัพยเอื้ออาทรสามารถลดรายจายท่ีเปน
ดอกเบ้ียเงินกู โดยเสียดอกเบ้ียในอัตรารอยละ 1 ตอเดือน ซ่ึงตํ่ากวากลุมออมทรัพยท่ัวไปที่กําหนด
อัตราดอกเบ้ียรอยละ 2 ตอเดือน  สมาชิกกลุมรานคาชุมชนสามารถลดรายจายท่ีตองซ้ือสินคาราคา
แพงจากรานคาอ่ืนๆ ในชุมชน และลดรายจายคาเดินทางท่ีตองออกไปซ้ือสินคาจากภายนอก  
สมาชิกกลุมฌาปนกิจสามารถลดคาใชจายท่ีใชในการจัดงานศพจากเงินฌาปนกิจท่ีประธานกลุม
ฌาปนกิจรวบรวมไดจากสมาชิก และลดรายจายคาอาหารจากขาวสารท่ีสมาชิกแตละคนนํามา
ชวยเหลือเจาภาพ  สมาชิกกลุมออมทรัพยสองหรือกลุมออมทรัพยเอ้ืออาทรสามารถลดรายจาย
ดอกเบ้ียเงินกูท่ีจะนํามาใชจัดงานศพ ดวยการขอรับสวัสดิการเงินกูฉุกเฉินปลอดดอกเบ้ีย เปนตน 

 
 ง)  เกิดสถาบันการเงินในชุมชน 
  จากการศึกษาพบวา กลุมเศรษฐกิจชุมชนที่เกิดข้ึนในบานดง โดยเฉพาะกลุมสะสมทุนได
ไดทําหนาท่ีเสมือนเปนสถาบันการเงินเล็กๆ ในชุมชน โดยสนับสนุนเร่ืองการออม และการให
สินเช่ือเพื่อการใชจายและการลงทุน ไดทําหนาท่ีเสมือนเปนสถาบันการเงินเล็กๆ ในชุมชน ท่ีมีคน
ในชุมชนเปนผูดําเนินการ ลดการพึ่งพิงธนาคารพาณิชยท่ีเปนสถาบันการเงินภายนอก  สําหรับกลุม
เศรษฐกิจชุมชนท่ีทําหนาท่ีลักษณะนี้ไดแก กลุมออมทรัพยตางๆ กลุมกองทุนหมูบาน เปนตน 
 
 จ)  คนในชุมชนมีชีวิตความเปนอยูท่ีดี และมีความพึงพอใจจากการมีกลุมเศรษฐกิจชุมชนขึ้น
ในชุมชน 
             จากการศึกษาระดับความพึงพอใจของกลุมตัวอยางสมาชิกกลุมเศรษฐกิจชุมชนตางๆ ใน
ชุมชนใน 3 ดาน ไดแก ดานโครงสรางและการบริหารงาน  ดานลักษณะการดําเนินงาน และดานผล
การดําเนินงาน  พบวา โดยสวนใหญมีความพึงพอใจอยูในระดับมากในท้ัง 3 ดานทุกกลุม ยกเวน
กลุมกองทุนหมุนเวียนท่ีกลุมตัวสมาชิกพอใจอยูในระดับมากเฉพาะดานโครงสรางและการ
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บริหารงาน  นั่นแสดงวา โดยภาพรวมการมีอยูของกลุมเศรษฐกิจชุมชนสามารถสนองตอบความ
ตองการของคนในชุมชน ทําใหคนในชุมชนบานดงมีมีชีวิตความเปนอยูท่ีดีข้ึน  จึงสงผลตอความ
พึงพอใจของการมีกลุมเศรษฐกิจชุมชนในชุมชน 
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ตารางที่ 4.104  ผลการพัฒนาเศรษฐกิจของบานดงอันเปนผลมาจากการดําเนินงานของกลุมเศรษฐกิจชุมชน 
ผลการพัฒนาเศรษฐกิจของ

ชุมชนบานดง 
กลุมออม
ทรัพยหนึ่ง 

กลุมออม
ทรัพยสอง 

กลุมออมทรัพย
เอื้ออาทร 

กลุมกองทุน
หมูบาน 

กลุมฌาปนกิจ กลุมกองทุน
หมุนเวียน 

กลุมรานคาชุมชน กลุมน้ําประปา 

1) สรางรายไดใหกับคนใน
ชุมชนในรูปแบบตางๆ  

เงินปนผล
สมาชิก และ
คาตอบแทน
คณะกรรมการ 

เงินปนผล
สมาชิก และ
คาตอบแทน
คณะกรรมการ 

เงินปนผล
สมาชิก  

เงินปนผล
สมาชิก และ
คาตอบแทน
คณะกรรมการ 

- เงินปนผล
สมาชิก และ
คาตอบแทน
คณะกรรมการ 

คาตอบแทน
คนขายของ,
คาตอบแทนคน
เก็บเงิน, 
เงินปนผลสมาชิก
ตามยอดซื้อและ
จํานวนหุน และ
คาตอบแทน
คณะกรรมการ 

คาจางคนดูแล
ระบบสงน้ํา 
และคาตอบแทน
หัวหมวดเก็บ
เงินคาน้ํา 

2) เกิดการสะสมทุนใน
ชุมชนอยูในรูปเงินกองทุน
ของกลุมตางๆ 
 

มีเงินกองทุน
ของกลุม
จํานวนหนึ่งที่
ไมสามารถ
ระบุจํานวน
เงินที่ชัดเจน
ได 

เงินกองทุน
ของกลุม ณ ป 
2552 จํานวน 
3,199,000
บาท 

เงินกองทุนของ
กลุม ณ ป 2552 
จํานวน 
251,860 บาท  

เงินกองทุนของ
กลุม ณ ป 2552 
จํานวน 
1,236,641.61 
บาท   

เงินกองกลาง
ของกลุม ณ ป 
2552 จํานวน 
2,570 บาท 

เงินกองทุนของ
กลุม ณ ป 2552 
จํานวน 28,308 
บาท 

เงินทุนของกลุม ณ 
ป 2552 จํานวน 
186,021 บาท  

เงินกองทุนของ
กลุม ณ ป 2552 
จํานวน 4,394 
บาท 
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ตารางที่ 4.104  (ตอ) 
ผลการพัฒนาเศรษฐกิจของ

ชุมชนบานดง 
กลุมออม
ทรัพยหนึ่ง 

กลุมออมทรัพย
สอง 

กลุมออมทรัพย
เอื้ออาทร 

กลุมกองทุน
หมูบาน 

กลุมฌาปนกิจ กลุมกองทุน
หมุนเวียน 

กลุมรานคา
ชุมชน 

กลุม
น้ําประปา 

3) คนในชุมชนเกิดการลด
รายจาย 

- -ลดรายจาย
ดอกเบี้ยเงินกู
จากการใช
สวัสดิการเงินกู
ฉุกเฉินปลอด
ดอกเบี้ย 
-ไดเงิน
สวัสดิการ
ฌาปนกิจให
เปลามาใชจาย
ในการจัดงาน
ศพ 

-ลดรายจาย
ดอกเบี้ยเงินกู
จากการใช
สวัสดิการเงินกู
ฉุกเฉินปลอด
ดอกเบี้ย 
-ลดรายจาย
ดอกเบี้ยเงินกู  
เนื่องจากกลุมมี
อัตราดอกเบี้ย
เงินกูที่ต่ํากวา
กลุมออมทรัพย
อื่นๆ  

- สมาชิกที่มีคน
ในครอบครัว
เสียชีวิตมีเงินคา
ฌาปนกิจมาใช
จายในการจัด
งานศพ และลด
รายจาย
คาอาหารจาก
การที่สมาชิกนํา
ขาวสารมาชวย
เจาภาพ 
ครอบครัวละ 2 
ลิตร 

- -ลดรายจายใน
การเดินทาง
ออกไปซื้อ
สินคานอก
ชุมชน 
-ลดรายจายที่
ตองซื้อสินคา
ราคาแพงใน
ชุมชน 

- 

4) กลุมเศรษฐกิจชุมชนทํา
หนาที่เสมือนสถาบัน
การเงินในชุมชน  

สนับสนุน
การออมเงิน 
และการ
ปลอยสินเชื่อ 

สนับสนุนการ
ออมเงิน และ
การปลอย
สินเชื่อ 

สนับสนุนการ
ออมเงิน และ
การปลอย
สินเชื่อ 

สนับสนุนการ
ออมเงิน และ
การปลอย
สินเชื่อ 

- สนับสนุนการ
ออมเงิน และ
การปลอย
สินเชื่อ 

- - 
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ตารางที่ 4.104  (ตอ) 
ผลการพัฒนาเศรษฐกิจของ

ชุมชนบานดง 
กลุมออม
ทรัพยหนึ่ง 

กลุมออมทรัพย
สอง 

กลุมออมทรัพย
เอื้ออาทร 

กลุมกองทุน
หมูบาน 

กลุมฌาปนกิจ กลุมกองทุน
หมุนเวียน 

กลุมรานคา
ชุมชน 

กลุม
น้ําประปา 

4) คนในชุมชนมีชีวิตความ
เปนอยูที่ดี และมีความพึง
พอใจจากการมีกลุม
เศรษฐกิจชุมชนในดาน
ตางๆ 
-ดานโครงสรางและการ
บริหารงาน 

 
 
 
 
 

พึงพอใจมาก 

 
 
 
 
 

พึงพอใจมาก 

 
 
 
 
 

พึงพอใจมาก 

 
 
 
 
 

พึงพอใจมาก 

 
 
 
 
 

พึงพอใจมาก 

 
 
 
 
 

พึงพอใจมาก 

 
 
 
 
 

พึงพอใจมาก 

 
 
 
 
 

พึงพอใจมาก 

-ดานลักษณะการ
ดําเนินงาน 

พึงพอใจมาก พึงพอใจมาก พึงพอใจมาก พึงพอใจมาก พึงพอใจมาก พึงพอใจปานกลาง พึงพอใจมาก พึงพอใจมาก 

-ดานผลการดําเนินงาน พึงพอใจมาก พึงพอใจมาก พึงพอใจมาก พึงพอใจมาก พึงพอใจมาก พึงพอใจปานกลาง พึงพอใจมาก พึงพอใจมาก 

ที่มา: จากการศึกษา 
 
 
 


