
 
บทที่ 5 

สรุปผลการศึกษาและขอเสนอแนะ 
 

การศึกษาเร่ือง  “การศึกษาสวัสดิการและสิทธิประโยชนของแรงงานนอกระบบ ในเขต
อําเภอเมือง จังหวัดเชียงใหม” มีวัตถุประสงคหลักคือ เพื่อศึกขอมูลท่ัวไป สภาพการจางงาน รายได
จากการทํางานของแรงงานนอกระบบ  ศึกษาสวัสดิการและสิทธิประโยชนตลอดจนปญหาอุป
สรรคในการทํางานของแรงงานนอกระบบ การศึกษาในคร้ังนี้ใชขอมูลปฐมภูมิจากการออก
แบบสอบถามจํานวน 400 ตัวอยางและไดแบงกลุมตัวอยางออกเปน 2 กลุมคือ กลุมแรงงานนอก
ระบบที่มีประกันสังคม และกลุมแรงงานนอกระบบท่ีมีประกันสังคม ไดประมาณคารอยละ และ
คาเฉล่ีย ซ่ึงสามารถสรุปผลของการศึกษาไดดังนี้ 
 
5.1 สรุป 
       5.1.1 ขอมูลท่ัวไปของแรงงานนอกระบบ 
       จากแบบสอบถามจํานวน 400 ตัวอยาง ไดแบงกลุมแรงงานออกเปน 2 กลุม คือกลุม
แรงงานนอกระบบท่ีไมมีประกันสังคมพบวาสวนใหญแรงงานนอกระบบเปนเพศชาย จํานวน 101 
ราย คิดเปนรอยละ 51.27 กลุมอายุของแรงงานนอกระบบสวนใหญอยูระหวาง 31 – 45 ป จํานวน 
79 ราย คิดเปนรอยละ 40.10 สวนใหญมีสถานะภาพโสด จํานวน 102 ราย คิดเปนรอยละ 51.78 
แรงงานนอกระบบสวนใหญมีการศึกษาระดับปริญญาตรี จํานวน 65 ราย คิดเปนรอยละ 32.99 กลุม
อาชีพสวนใหญของแรงงานนอกระบบคือ อาชีพท่ีใหบริการ เปนจํานวน 55 ราย คิดเปนรอยละ 
27.92 สมาชิกในครัวเรือน 5 คนและผูพึง่พิงเฉล่ีย 2 คน ภูมิลําเนาสวนใหญคือจังหวัดเชียงใหม 
จํานวน 73 รายหรือรอยละ 37.06 ท่ีพักอาศัยเปนรูปแบบของการเชาเชนเชาบานพักหรือหอพัก
จํานวน 110 รายหรือรอยละ 55.84 มีฐานะพอกินพอใชจํานวน 120 รายหรือรอยละ 60.91 มีภาระ
หนี้สิน 147 รายหรือรอยละ 74.62 เปนหนี้นอกระบบจาํนวน 77 รายหรือรอยละ 52.38 และหนี้ใน
ระบบจํานวน 70 รายหรือรอยละ 47.62 
       กลุมแรงงานนอกระบบท่ีมีประกันสังคมพบวาเปนเพศชาย 136 รายหรือรอยละ 66.99
กลุมอายุของแรงงานนอกระบบสวนใหญอยูระหวาง 31 – 45 ป จํานวน 146 ราย คิดเปนรอยละ 
71.92สวนใหญมีสถานะภาพโสด จํานวน 129 ราย คิดเปนรอยละ 63.55 มีการศึกษาระดับปริญญา
ตรี จํานวน 90 ราย คิดเปนรอยละ 44.34 กลุมอาชีพสวนใหญของแรงงานนอกระบบคือลูกจาง
ช่ัวคราวหรือตามฤดูกาล จํานวน 53 รายหรือรอยละ 26.11 ภูมิลําเนาสวนใหญคือจังหวดัเชียงใหม 
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จํานวน 736รายหรือรอยละ 37.44 พักอาศัยท่ีบานของตนเองเปนจํานวน 99 รายหรือรอยละ 48.76 มี
ฐานะพอกินพอใชเปนจํานวน 95 ราย หรือรอยละ 46.80 มีภาระหนี้สิน 109 รายหรือรอยละ 53.69
เปนหนีน้อกระบบจํานวน 58 รายหรือรอยละ 67.50 และหนี้ในระบบจํานวน 51 รายหรือรอยละ 
32.50 
       5.1.2 สภาพการจางงานและรายไดของแรงงานนอกระบบในเขตอําเภอเมือง จังหวัดเชียงใหม 

   จากผลการศึกษาพบวาอายงุานของกลุมแรงงานนอกระบบท่ีไมมีประกันสังคม สวนใหญ
มีอายุงานต่ํากวา 10 ปจํานวน 101 รายหรือรอยละ 51.27 ลักษณะรายไดเปนแบบรายวัน จํานวน 94 
รายหรือรอยละ 47.72 ระยะเวลาในการทํางานพบวามีจํานวนวันทํางานเฉล่ีย 27 วนั ช่ัวโมงทํางาน
เฉล่ีย วันละ 9 ช่ัวโมงและจํานวนวันยุดเฉล่ีย 3 วัน แรงงานนอกระบบมีรายไดตอเดือนมากกวา 
9,000 บาทจํานวน 111 ราย หรือรอยละ 56.34 แรงงานยงัไดรับคาตอบแทนอ่ืนๆ 54 รายหรือรอยละ
27.41 เชนเบ้ียขยัน 25 ราย หรือรอยละ 46.30 คาลวงเวลา/คาเขากะ 28 รายหรือ รอยละ 51.85 โบนัส 
17รายหรือรอยละ 31.48 แรงงานคิดวารายไดเพยีงพอตอการยังชีพเปนจํานวน 155 รายหรือรอยละ 
78.69 และมีการออมท้ังหมด 54 รายหรือรอยละ 27.41 มีปริมาณการออมตํ่ากวา 1,000 บาท จํานวน 
16 ราย หรือรอยละ 29.63  
       กลุมแรงงานนอกระบบท่ีมีประกันสังคมสวนใหญมีอายุงานต่ํากวา 10 ปจํานวน 104 ราย
หรือรอยละ 51.23 ลักษณะรายไดเปนแบบรายเดือน จํานวน 108 รายหรือรอยละ 53.20 ระยะเวลา
ในการทํางานพบวามีจํานวนวันทํางานเฉลี่ย 26 วัน ช่ัวโมงทํางานเฉล่ีย วันละ 8 ช่ัวโมงและจํานวน
วันหยุดเฉล่ีย 4 วัน แรงงานนอกระบบมีรายไดตอเดือนมากกวา 9,000 บาทจํานวน 52 ราย หรือรอย
ละ 25.62 แรงงานยังไดรับคาตอบแทนอ่ืนๆ 82 ราย หรือรอยละ 40.39 เชนเบ้ียขยัน 31 ราย หรือรอย
ละ 37.80 คาลวงเวลา/คาเขากะ 49 รายหรือ รอยละ 59.76 โบนัส 16รายหรือรอยละ 19.51 แรงงาน
คิดวารายไดเพยีงพอตอการยงัชีพเปนจํานวน 120 รายหรือรอยละ 59.11 และมีการออมทั้งหมด 69 
รายหรือรอยละ 33.99 มีปริมาณการออม1,001 – 2,000 บาท จํานวน 29 ราย หรือรอยละ 42.03 
       5.1.3 สวัสดิการ สิทธิประโยชนของแรงงานนอกระบบในเขตอําเภอเมือง จังหวัดเชียงใหม 
                   กลุมแรงงานนอกระบบท่ีไมมีประกันสังคมจํานวน 197 รายพบวาแรงงานนอกระบบได
เขารับการรักษาตัวในโรงพยาบาลหรือคลินิก 1 คร้ังในรอบ1ปเปนจํานวน 99 รายหรือรอยละ 50.25 
แรงงานนอกระบบไดรับสิทธ์ิบัตรทอง 30 บาทรักษาทุกโรคเปนจํานวน 168 รายหรือรอยละ 85.28 
สวนภาคเอกชนแรงงานนอกระบบไดรับสวัสดิการจํานวน 179 ราย หรือรอยละ 90.86 ไดรับสิทธ์ิ
ลาปวยจํานวน 162 รายหรือรอยละ 90.50  
    กลุมแรงงานนอกระบบท่ีมีประกันสังคมจํานวน 203 รายพบวาแรงงานนอกระบบไดเขา
รับการรักษาตัวในโรงพยาบาลหรือคลินิก 1 คร้ังในรอบ1ปเปนจํานวน 92 รายหรือรอยละ 45.32 
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แรงงานนอกระบบไดรับสิทธ์ิบัตรทอง 30 บาทรักษาทุกโรคเปนจํานวน 158 รายหรือรอยละ 77.83 
สวนภาคเอกชนหรือนายจาง แรงงานนอกระบบไดรับสวัสดิการจํานวน 130 ราย หรือรอยละ 61.64 
ไดรับสิทธ์ิการลาปวยจํานวน 117 รายหรือรอยละ 90.00 
       การประกันตนตามมาตรา 40 แหง พ.ร.บ.ประกันสังคมป พ.ศ. 2533 พบวาแรงงานมีการ
ประกันตนตามมาตรา 40 จํานวน 73 ราย หรือรอยละ 35.96 และแรงงานไดเลือกการประกันตน
ตามมาตรา 40 ในทางเลือกท่ี 2 มากท่ีสุดเปนจํานวน 38 รายหรือรอยละ 52.05แรงงานนอกระบบมี
ความคิดวาการเขารวมการประกันตนตามมาตรา 40 เปนโครงการท่ีดีแตแรงงานนอกระบบสวน
ใหญยังไมมีความรูมากพอท่ีจะตัดสินใจเขารวม เปนจํานวน 40 ราย คิดเปนรอยละ 41.24 
       5.1.4 ดานปญหาและอุปสรรคในการทํางานของแรงงานนอกระบบในเขตอําเภอเมือง จังหวัด
เชียงใหม 
    แรงงานนอกระบบท่ีไมมีประกันสังคมไมมีปญหาในการทํางานเปนจํานวน 135 ราย คิด
เปนรอยละ 68.53 และแรงงานท่ีมีปญหาในการทํางานเปนจํานวน 62 ราย คิดเปนรอยละ 31.47โดย
แรงงานนอกระบบมีปญหาในเร่ืองของการทํางานหนักแตมีรายไดท่ีนอยเปนจํานวน 49 ราย คิดเปน
รอยละ 79.03 
      แรงงานนอกระบบที่มีประกันสังคมไมมีปญหาในการทํางานเปนจํานวน 105 ราย คิด
เปนรอยละ 71.23 และแรงงานท่ีมีปญหาในการทํางานเปนจํานวน 98 ราย คิดเปนรอยละ 28.77โดย
แรงงานนอกระบบมีปญหาในเร่ืองของการทํางานหนักแตมีรายไดท่ีนอยเปนจํานวน 48 ราย คิดเปน
รอยละ 48.98 
 5.1.5 ความสัมพันธประกันสังคมของแรงงานนอกระบบกับปจจัยดานตางๆ 
           จากการสํารวจแรงงานนอกระบบจํานวน 400 ตัวอยางไดแบงแรงงานนอกระบบ
ออกเปน  2 กลุมไดแกแรงงานนอกระบบท่ีไมมีประกันสังคมและแรงงานนอกระบบที่ มี
ประกันสังคม และไดทดสอบความสัมพันธโดยใช Chi-Square Test ท่ีระดับนัยสําคัญ0.05 กับปจจัย
ตางๆ พบวา มีเ ร่ืองเพศที่มีความสัมพันธท่ีระดับนัยสําคัญ 0.05 กับแรงงานนอกระบบท่ีมี
ประกันสังคมและไมมีประกันสังคม สวนปจจัยดานอายุ รายได อายุงาน การออม ความถ่ีในการเขา
รับการรักษาตัวในโรงพยาบาลไมมีความสัมพันธท่ีระดับนัยสําคัญ 0.05กับกลุมแรงงานท่ีมี
ประกันสังคมและไมมีประกันสังคม 
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5.2  ขอเสนอแนะ 
     5.2.1 จากผลการศึกษาเร่ืองการออมของแรงงาน พบวาแรงงานนอกระบบมีความสามารถใน
การออมท่ีต่ํา เนื่องจากแรงงานนอกระบบมีรายไดท่ีต่ํา และไมแนนอน รัฐบาลควรมีมาตรการใน
การชวยเหลือแรงงานในเร่ืองการออม เชน โครงการสนับสนุนใหแรงงานมีการจดบัญชีรายรับ 
รายจาย ในแตละวัน เพื่อท่ีแรงงานจะไดทราบถึงสถานภาพทางการเงินและความสามารถในการ
ออม และสามารรถนําขอมูลมาวางแผนการใชจายเงินในอนาคตไดอยางเหมาะสม 
     5.2.2 จากการศึกษาพบวาแรงงานนอกระบบมีภาระหน้ีสินประเภทหนี้นอกระบบมากกวาหนีใ้น
ระบบซ่ึงหนี้นอกระบบนี้เปนปญหาแกแรงงานจํานวนหนึ่งเพราะยังมีนายทุนท่ีใหกูยืมเอารัดเอา
เปรียบแรงงาน รัฐบาลควรเขามาจัดการดแูลมากข้ึน เชนมีการ ผอนปนนภาระหนี้สินใหแรงงาน 
     5.2.3 จากกลุมตัวอยางแรงงานนอกระบบท่ีมีการประกันตนตามมาตรา 40 นั้น ยงัมีจํานวนผูท่ีทํา
การประกันตนเปนจํานวนนอยอยูเนื่องจากแรงงานยังไมรูจัก ไมเขาใจ ไมมีความรูเร่ืองการประกนั
ตนตามมาตรา 40 ดังนั้นหนวยงานท่ีเกี่ยวของควรเขามาจัดการดูแลใหมากข้ึน เชนมีการ
ประชาสัมพันธใหแรงงานไดรูมากข้ึน ใหความรูความเขาใจเกี่ยวกับการประกันตนแกแรงงานนอก
ระบบมากข้ึน และสรางความม่ันใจใหแกแรงงานนอกระบบ 
     5.2.4 ในการประกันตน ท้ัง 2 ทางเลือกนั้นพบวาแรงงานนอกระบบมีการประกนัตนในทางเลือก
ท่ี 2 มากท่ีสุดคือ กรณีบําเหน็จชราภาพ แสดงวาแรงงานไดใหความสําคัญเกี่ยวกับการวางแผนใน
การดํารงชีวิตในอนาคตหรือยามชรา ดังนั้นรัฐบาลควรมีมาตรการเพ่ิมเงินสมทบหรือสงเสริมการ
ออมเงินในอนาคตของแรงงานนอกระบบ 
     5.2.5  การทดสอบ Chi-Square นั้นทําใหทราบเพียงความสัมพันธของตัวแปรแตไมสามารถบอก
ทิศทางของความสัมพันธได อาจจะตองใชสถิติประเภทอ่ืนมาใชในการวิเคราะห 
 


