
 
บทที่ 1 
บทนํา 

 
1.1 ท่ีมาและความสําคัญของปญหา 

 การเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจ เปนกระบวนการหน่ึงท่ีทําใหประเทศเจริญเติบโต ซ่ึงตอง
อาศัยปจจัยหลายๆดาน เชน ตองอาศัยทรัพยากรการผลิต (Resources) หรือปจจัยท่ีใชในการผลิต 
(Inputs) ประกอบไปดวย ท่ีดินและทรัพยากรทางธรรมชาติ (Land and natural resources) ทุน 
(Capital) ผูประกอบการ (Entrepreneur) และท่ีจะขาดไมไดคือ ปจจัยแรงงาน (Labor) เพราะหากไม
มีปจจัยทางดานแรงงานเขามาทําการผลิตก็จะไมทําใหเกิดกระบวนการผลิต ปจจัยท้ังหมดเหลานี้
เปนตัวขับเคร่ืองทางระบบเศรษฐกิจใหเศรษฐกิจมีการเจริญเติบโตของผลผลิต (GDP) ปจจัย
แรงงานเปนปจจัยดานการผลิตชนิดหนึ่ง แตก็ยังมีความพิเศษท่ีไมเหมือนปจจัยการผลิตดานอ่ืน 
กลาวคือแรงงานมีจิตใจ มีความคิดและมีความรูสึกเปนของตนเอง แรงงานจะตองทํางานดวยตนเอง
รวมท้ังยังมีความสามารถความชํานาญหรือเชี่ยวชาญเฉพาะอยาง ซ่ึงตองอาศัยระยะเวลาในการ
พัฒนาใหมีความรูความสามารถ ดังนั้นการใชปจจัยทางดานแรงงานจึงจําเปนตองคํานึงถึงมนุษย
สัมพันธอยูเสมอ และยังมีผลตอการกําหนดคาตอบแทนของแรงงานอีกดวย 

เนื่องจากระบบการผลิตของไทยมีแนวโนมจากระบบเกษตรมาเปนระบบอุตสาหกรรมมาก
ข้ึน และแรงงานมีการโยกยายการผลิตไปสูอุตสาหกรรมมากข้ึนเชนเดียวกัน จึงเกิดปญหาท่ีตามมา
ของปจจัยทางดานแรงงาน เชน เร่ืองของการกําหนดอัตราคาตอบแทนของแรงงาน การวางงานของ
แรงงาน การขาดแคลนจํานวนแรงงาน รวมท้ังคุณภาพชีวิตและสวัสดิภาพของแรงงาน เปนตน ดวย
ปญหาขางตนท่ีกลาวมานั้นจึงเกิดตลาดแรงงานข้ึนมา เชน สํานักงานจัดหางาน ซ่ึงสามารถแบง
แรงงานออกไดเปนสองกลุม คือ กลุมแรงงานในระบบ และกลุมแรงงานนอกระบบ ซ่ึงกลุมแรงงาน
ในระบบและกลุมแรงงานนอกระบบนี้มีความแตกตางกันดังนี้ กลุมแรงงานในระบบ คือกลุม
แรงงานท่ีทํางานเปนระบบ มีการจางงานจากนายจางท่ีแนนอนโดยมีหนังสือสัญญา ไดรับเงินเดือน
ตามท่ีตกลงไวกับนายจาง ไดรับการคุมครองทางดานสิทธิและสวัสดิการตางๆ รวมท้ังประกันสังคม 
ประกันสุขภาพ แรงงานในระบบยังมีโอกาสเจริญเติบโตและกาวหนาในหนาท่ีการงานเพราะ
แรงงานในระบบทํางานอยูในองคกรท่ีมีการวางแผนงานอยางเปนระบบและถูกกฎหมาย ทําให
แรงงานในระบบสามารถวางแผนการดําเนินชีวิตไดงาย และมีความม่ันคง สวนแรงงานนอกระบบ
คือ กลุมแรงงานท่ีไมมีหนังสือจางงานจากนายจาง ไมมีคาจางท่ีแนนอน รายไดไมคงท่ี สวนมาก
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เปนผูท่ีประกอบการหรือประกอบธุรกิจอิสระ เปนแรงงานท่ีไมไดรับการคุมครองจากภาครัฐ จึง
ไมไดรับสิทธิตางๆเชน กฎหมายคุมครองแรงงาน ประกันสุขภาพ ประกันสังคม ทําใหชีวิตมีความ
เส่ียงมากกวาแรงงานในระบบ 

จากขอมูลสถิติตารางท่ี 1และตารางท่ี 2 ของสํานักงานสถิติแหงชาติพบวาในป 2553 ท่ีผานมา
ท่ัวประเทศไทย มีจํานวนแรงงาน 38.7 ลานคน ซ่ึงแบงเปนจํานวนแรงงานในระบบ 14.6 ลานคน
คิดเปนรอยละ37.6 และแรงงานนอกระบบ 24.1 ลานคนคิดเปนรอยละ 62.4 และแบงตามสัดสวน
แรงงานในแตละภาค พบวากรุงเทพมหานครและภาคกลางมีสัดสวนของจํานวนแรงงานในระบบ
มากกวาแรงงานนอกระบบ ซ่ึงตางจากภาคเหนือ ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ และภาคใตท่ีมีจํานวน
แรงงานนอกระบบมากกวาแรงงานในระบบ ซ่ึงมองในภาพรวมแลวตามรูปท่ี 3 พบวาประเทศไทย
ยังมีจํานวนแรงงานนอกระบบเปนจํานวนมากซ่ึงสอดคลองกับรายงานการวิจัยตางๆเกี่ยวกับเร่ือง
ของแรงงานนอกระบบซ่ึงสะทอนใหเห็นปญหาตางๆอาทิเชน ความไมเปนธรรมในการจางงาน 
สวัสดิการหรือสิทธิตางๆท่ียังเขาไมถึงกลุมแรงงานนอกระบบ ซ่ึงปญหาเหลานี้ในสังคมของ
ประเทศไทยยังไมไดรับการแกไขหรือไดรับการแกไขแลวแตยังไมประสบผลสําเร็จเทาท่ีควร 

 
ตารางท่ี 1.1 จํานวนแรงงานในระบบและแรงงานนอกระบบ โดยจําแนกตามเพศ และภาค ป2553 
                                                                                                                                                                                         หนวย : พันคน 

 
ผูมีงานทํา 

 
รวม 

ภาค 

กทม. กลาง เหนือ ตะวันออกเฉียงเหนือ ใต 

รวม 
ชาย 
หญิง 

38,691.6 
20,908.6 
17,783.0 

3,846.9 
1,958.1 
1,888.9 

9,350.1 
4,998.1 
4,352.0 

7,187.6 
3,872.8 
3,314.8 

12,656.7 
7,123.1 
5,833.6 

5,350.2 
2,956.5 
2,393.7 

แรงงานในระบบ 

ชาย 
หญิง 

แรงงานนอกระบบ 

ชาย 
หญิง 

14,557.8 
7,907.7 
6,650.1 
24,133.7 
13,000.9 
11,132.9 

2,546.9 
1,276.8 
1,270.1 
1,300.0 
681.2 
618.8 

4,822.9 
2,592.9 
2,230.0 
4,527.2 
2,405.2 
2,122.0 

2,042.5 
1,115.0 
927.6 

5,145.1 
2,757.9 
2,387.2 

2,904.4 
1,644.4 
1,260.0 

10,052.2 
5,478.7 
4,573.6 

2,2410.0 
1,278.6 
962.4 
3,109.2 
1,677.9 
1,4313 

 
ท่ีมา : สํานักงานสถิติแหงชาติ 
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ตารางท่ี 1.2 สัดสวนแรงงานในระบบและแรงงานนอกระบบโดยแบงตามเพศและภาค (รอยละ)  
   ป 2553 
                                                                                                                                                                                        หนวย : รอยละ 

 
ผูมีงานทํา 

 
รวม 

ภาค 

กทม. กลาง เหนือ ตะวันออกเฉียงเหนือ ใต 

รวม 
ชาย 
หญิง 

100.0 
54.0 
46.0 

100.0 
50.9 
49.1 

100.0 
53.5 
46.5 

100.0 
53.9 
46.1 

100.0 
55.0 
45.0 

100.0 
53.3 
44.7 

แรงงานในระบบ 

ชาย 
หญิง 

แรงงานนอกระบบ 

ชาย 
หญิง 

37.6 
20.4 
17.2 
62.4 
33.6 
28.8 

66.2 
33.2 
33.0 
33.8 
17.7 
16.1 

51.6 
27.7 
23.9 
48.4 
25.7 
22.7 

28.4 
15.5 
12.9 
71.6 
38.4 
33.2 

22.4 
12.7 
9.7 

77.6 
42.3 
35.3 

41.9 
23.9 
18.0 
58.1 
31.4 
26.7 

 
ท่ีมา : สํานักงานสถิติแหงชาติ 

 
                                                                                                                                                         
          หนวย : คน 
 
   
 

     แรงงานในระบบ                                                  แรงงานนอกระบบ   
14.6 ลานคน ( 37.6% )                                               24.1 ลานคน (62.4% ) 

 
 
 
 
ท่ีมา : สํานักงานสถิติแหงชาติ 
รูปท่ี 1.1 จํานวนแรงงานในระบบและแรงงานนอกระบบ   ในป 2553 

 
 
 

    ผูมีงานทํา 
38. 7  ลานคน 

หญิง 
11.1 

ลานคน 

ชาย 
13.0 

ลานคน 
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อยางไรก็ตามรัฐบาลไดพยายามดูแลกลุมแรงงานนอกระบบใหครอบคลุมและท่ัวถึงโดยการขยาย
การประกันสังคม มาตรา 40 คือ พ.ร.บ. ประกันสังคม พ.ศ. 2533 ท่ีเปดโอกาสใหแรงงานนอก
ระบบเขามารวมประกันตนดวยความสมัครใจ ซ่ึงรัฐบาลและแรงงานท่ีเขารวมการประกันตนตอง
รวมกันรับภาระคาใชจาย โดยการประกันตนมาตรา 40 มี 2 ทางเลือกใหผูประกันตนไดเลือก 
 

การประกันตนมาตรา 40 แหง พ.ร.บ. ประกันสังคม พ.ศ. 2533 

ทางเลือกท่ี 1 จายเงินสมทบ 100 บาท ทางเลือกท่ี 2 จายเงินสมทบ 150 บาท 
ผูประกันตนจาย 70 บาท/เดอืน รัฐบาลรวมจาย
ในปแรก 30 บาท/เดือน 

การคุมครอง 3 กรณี 
1.กรณีไดรับเงินทดแทนจากการขาดรายไดเม่ือมี
การพักรักษาตัวในโรงพยาบาลต้ังแต 2 วันข้ึน
ไป 
2. กรณีทุพพลภาพ 
3. กรณีเสียชีวติ 
 

ผูประกันตนจาย 100 บาท/เดือนรัฐบาลรวมจาย
ในปแรก 50 บาท/เดือน 

การคุมครอง 4 กรณี 
1.กรณีไดรับเงินทดแทนจากการขาดรายไดเม่ือมี
การพักรักษาตัวในโรงพยาบาลต้ังแต 2 วันข้ึน
ไป 
2. กรณีทุพพลภาพ 
3. กรณีเสียชีวติ 
4. กรณีชราภาพ  

ท่ีมา : สํานักงานประกันสังคม 
รูปท่ี 1.2 การประกันตนมาตรา 40 แหง พ.ร.บ. ประกันสังคม พ.ศ. 2533 
 

จังหวัดเชียงใหมเปนจังหวัดหนึ่งของประเทศไทยท่ีมีการเติบโตทางดานเศรษฐกิจสูงเพราะ
เปนเมืองเศรษฐกิจท่ีใหญท่ีสุดในภาคเหนือ มีศักยภาพในการพัฒนาท่ีดี มองท้ังในดานของจํานวน
ประชากรที่มีมากท่ีสุดในภาคเหนือ การทองเท่ียวท่ีมีสถานท่ีทองเท่ียวท่ีสําคัญมากมายหลายแหง 
เปนเมืองท่ีมีประวัติศาสตรท่ียาวนาน มีประเพณีและวัฒนธรรมท่ีมีเอกลักษณโดดเดนและมีความ
สวยงาม การคมนาคมขนสงท่ีคลองตัว ถือไดวาเปนเมืองเศรษฐกิจหลักท่ีมีความสําคัญในภาคเหนือ
ดวยเหตุนี้จึงเปนแรงดึงดูดใหมีการทํางานของแรงงานมากข้ึน ซ่ึงถาพิจารณาดูจากขอมูลสถิติตาราง
ท่ี 5 แลวพบวามีจํานวนแรงงานนอกระบบอยูเปนจํานวนมากถึง 569,154 คนซ่ึงมากกวาแรงงานใน
ระบบที่มีจํานวน 418,241 คนจากขอมูลขางตนสามารถสรุปไดวาจังหวัดเชียงใหมมีอัตราการ
เพิ่มข้ึนของแรงงานนอกระบบซ่ึงแรงงานเหลานี้มีความตองการทางดานคุณภาพชีวิตและสวัสดิการ
ท่ีมากข้ึนเชนกัน ซ่ึงแตกตางจากกรุงเทพมหานครและภาคกลางท่ีมีจํานวนแรงงานในระบบมากกวา
แรงงานนอกระบบ  
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ตารางท่ี 1.3 จํานวนแรงงานจังหวัดเชียงใหม ป2553 
                หนวย : คน 

จํานวนแรงงานในจังหวัดเชยีงใหม 

แรงงานในระบบ แรงงานนอกระบบ 
418,241 569,154 

ชาย หญิง ชาย หญิง 
214,806 203,435 308,863 260,291 

 
ท่ีมา : สํานักงานสถิติจังหวัดเชียงใหม 
 
                             หนวย : คน 

 
ท่ีมา : สํานักงานสถิติจังหวัดเชียงใหม 
รูปท่ี 1.3 จํานวนแรงงานนอกระบบ จังหวัดเชียงใหม ในป 2553  
 

แมวาเศรษฐกิจมีการขยายตัวเพิ่มข้ึน มีการจางงานแรงงานนอกระบบมากข้ึนแตก็ไมได
หมายความวาแรงงานนอกระบบจะไดรับสวัสดิการและสิทธิผลประโยชนมากข้ึนตามไปดวย 
เนื่องจากนายจางหรือผูประกอบการมีตนทุนท่ีสูงข้ึน ทําใหเกิดการจางงานและรายไดท่ีไมเปน
ธรรม ทําใหแรงงานนอกระบบสูญเสียคุณภาพชีวิตหรือไดรับคุณภาพชีวิตท่ีนอยลง ท้ังนี้การ
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ประกันตนในจังหวัดเชียงใหมเองมีผูมาประกันตนตามมาตรา 40 เพียงรอยละ 10 จากผูมีสิทธ์ิ
ท้ังหมดซ่ึงถือวานอยมาก และสํานักงานประกันสังคมจังหวัดเชียงใหมเองไดทําการประชาสัมพันธ 
และลงพื้นท่ีในชุมชน เพื่อใหแรงงานนอกระบบในจังหวัดเชียงใหมมีการประกันตนมากข้ึน โดยต้ัง
เปาไวท่ี 56,000 ราย 

ผูศึกษาเห็นวาในพ้ืนที่จังหวัดเชียงใหมนี้ เปนพื้นท่ีท่ีมีความนาสนใจทําการศึกษาการ
วิเคราะหถึงปจจัยตางๆเชน สภาพการจางงาน รายได สวัสดิการสิทธิประโยชน ท่ีมีความสัมพันธ
ตอแรงงานนอกระบบ เพื่อใหทราบถึงสถานภาพทางเศรษฐกิจความตองการท่ีแทจริงของแรงงาน
นอกระบบในเขตพ้ืนท่ีอําเภอเมือง จังหวัดเชียงใหม  
 
1.2 วัตถุประสงคของการศึกษา 
      1.2.1 เพื่อศึกษาขอมูลท่ัวไป สภาพการจางงานและรายไดจากการทํางานของแรงงานนอกระบบ 
       1.2.2 เพื่อศึกษาสวัสดิการและสิทธิประโยชนตลอดจนปญหาอุปสรรคในการทํางานของ
แรงงานนอกระบบและความตองการความชวยเหลือจากภาครัฐและเอกชน  
 
1.3 ประโยชนท่ีไดรับจากการศึกษา 
       จากการศึกษาในคร้ังนี้ทําใหทราบถึงปจจัยตางๆท่ีมีอิทธิพล ตอแรงงานนอกระบบ ท้ังนี้ยัง
ทราบถึงสาเหตุ แนวความคิด และพฤติกรรมของแรงงานนอกระบบในเขตพ้ืนท่ีอําเภอเมืองจังหวัด
เชียงใหม สามารถนําผลของการศึกษาไปหาทางแกไขปญหาหรือเพิ่มระดับคุณภาพชีวิตและ
สวัสดิการของแรงงานนอกระบบ ซ่ึงขอมูลท่ีไดเปนประโยชนตอกรมสวัสดิการคุมครองแรงงาน
เพื่อใชศึกษาสถานภาพทางเศรษฐกิจของแรงงานนอกระบบ 
 
1.4 ขอบเขตการศึกษา 
       ในการศึกษาในคร้ังนี้ไดศึกษาถึงสวัสดิการและสิทธิประโยชนของแรงงานนอกระบบ ในเขต
อําเภอเมืองจังหวัดเชียงใหม โดยการเก็บขอมูลจากแรงงานนอกระบบท่ีอยูในเขตพื้นท่ีอําเภอเมือง
จังหวัดเชียงใหม เชน พอคา แมคา พนักงานเสิรฟ พนักงานสปา แมบานทําความสะอาด พนักงาน
ขายหนาราน กรรมกรผูใชแรงงาน  เปนตน โดยไดจําแนกกลุมของแรงงานนอกระบบออกเปน 2 
กลุมคือ กลุมแรงงานนอกระบบท่ีไมมีประกันสังคม และกลุมแรงงานนอกระบบท่ีมีประกันสังคม
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1.5 นิยามศัพท 
       แรงงานในระบบ หมายถึง แรงงานท่ีมีหนังสือการจางงานจากนายจาง มีการทํางานอยางเปน
ระบบองคกรม่ันคงไดรับสิทธิตางๆตามท่ีกฎหมายกําหนด เชน อัตราคาจางข้ันตํ่า ประกันสังคม 
ประกันสุขภาพ  
      แรงงานนอกระบบ หมายถึง ผูใชแรงงานท่ีทํางาน โดยไมมีสัญญาการจางงานท่ีเปนทางการ
หรือไมมีนายจางตามความหมายของกฎหมายแรงงาน ในบางคร้ังแรงงานนอกระบบอาจไดรับ
ประกันสังคมและสวัสดิการตางๆจากนายจางหรือบริษัทท่ีทํางานอยูแตไมมีหนังสือจางงานก็ได 
อาจไมไดทํางานอยูในสถานประกอบการของนายจาง ไมมีคาจางหรือคาตอบแทนท่ีแนนอน หรือ
เปนผูประกอบอาชีพอิสระ หรือเปนผูท่ีทํางานช่ัวคราว แรงงานนอกระบบ จึงเปนแรงงานที่ไมได
อยูในกรอบความคุมครองของกฎหมายคุมครองแรงงาน  ทําใหไมมีหลักประกันความม่ันคงใดๆ  
ในการทํางานไมวาจะเปนเร่ืองงานท่ีม่ันคง คาตอบแทนแรงงานท่ีเปนธรรม สุขภาพความปลอดภัย
ในการทํางาน และความมั่นคงในการดํารงชีวิตเม่ือเขาสูวัยชรา  
      ลักษณะอาชีพท่ีเปนตัวอยางของแรงงานนอกระบบ เชน ผูรับงานไปทําท่ีบาน ผูรับเหมาชวงงาน
อุตสาหกรรมไปทําท่ีบาน (Industrial Outworkers) คนงานท่ีทํางานไมประจํา ลูกจางช่ัวคราว ลูกจาง
ช่ัวคราวตามฤดูกาล และลูกจางท่ีทํางานไมเต็มเวลา (Part-time workers) ลูกจางในโรงงานหองแถว 
(Sweatshop) และแรงงานท่ีทํากิจการของตนเอง (Own Account Workers) อยูท่ีบานและโรงงานท่ี
ไมมีการตรวจสอบจดทะเบียน นอกจากน้ียังหมายรวมถึงแรงงานอิสระท่ีทํางานเพ่ือความอยูรอด 
เชน หาบเรริมถนน คนขัดรองเทา คนเก็บขยะ และแรงงานรับใชในบาน เปนตน  
      ตลาดแรงงาน หมายถึง ท่ีท่ีนายจางมีความตองการแรงงานและมีลูกจางหรือผูเสนอขายแรงงาน 
ไดทําขอตกลงกันเพื่อจะทําการจางงาน โดยมีการใหผลตอบแทนในรูปแบบของเงินของเงินคาจาง
ใหแกลูกจางหรือผูเสนอขายแรงงาน เชน สํานักงานจัดหางาน องคกร บริษัท โรงงานตางๆท่ีเปดรับ
สมัครคนงาน 
       คุณภาพชีวิต หมายถึง การท่ีแรงงานมีระดับความเปนอยูท่ีดีข้ึน เชน การมีงานทํา มีรายได มี
การออม มีส่ิงแวดลอมท่ีดี มีความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสิน มีการยอมรับจากสังคม ไดรับ
สวัสดิการจากภาครัฐอยางท่ัวถึงไมวาจะเปนการเขาถึงประกันสังคมเปนตน 
     ผูประกันตน หมายถึง ลูกจางท่ีเร่ิมเขามาทํางานซ่ึงมีอายุไมต่ํากวา 15ป ไมเกิน 60 ป โดย
ผูประกันตนไมเปนผูประกันตนตามมาตรา 33 สามารถแสดงความจํานงตอสํานักงานประกันสังคม 
 


