
 
บทที่ 1 
บทนํา 

 
1.1 ท่ีมาและความสําคัญของปญหา 

 การเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจ เปนกระบวนการหน่ึงท่ีทําใหประเทศเจริญเติบโต ซ่ึงตอง
อาศัยปจจัยหลายๆดาน เชน ตองอาศัยทรัพยากรการผลิต (Resources) หรือปจจัยท่ีใชในการผลิต 
(Inputs) ประกอบไปดวย ท่ีดินและทรัพยากรทางธรรมชาติ (Land and natural resources) ทุน 
(Capital) ผูประกอบการ (Entrepreneur) และท่ีจะขาดไมไดคือ ปจจัยแรงงาน (Labor) เพราะหากไม
มีปจจัยทางดานแรงงานเขามาทําการผลิตก็จะไมทําใหเกิดกระบวนการผลิต ปจจัยท้ังหมดเหลานี้
เปนตัวขับเคร่ืองทางระบบเศรษฐกิจใหเศรษฐกิจมีการเจริญเติบโตของผลผลิต (GDP) ปจจัย
แรงงานเปนปจจัยดานการผลิตชนิดหนึ่ง แตก็ยังมีความพิเศษท่ีไมเหมือนปจจัยการผลิตดานอ่ืน 
กลาวคือแรงงานมีจิตใจ มีความคิดและมีความรูสึกเปนของตนเอง แรงงานจะตองทํางานดวยตนเอง
รวมท้ังยังมีความสามารถความชํานาญหรือเชี่ยวชาญเฉพาะอยาง ซ่ึงตองอาศัยระยะเวลาในการ
พัฒนาใหมีความรูความสามารถ ดังนั้นการใชปจจัยทางดานแรงงานจึงจําเปนตองคํานึงถึงมนุษย
สัมพันธอยูเสมอ และยังมีผลตอการกําหนดคาตอบแทนของแรงงานอีกดวย 

เนื่องจากระบบการผลิตของไทยมีแนวโนมจากระบบเกษตรมาเปนระบบอุตสาหกรรมมาก
ข้ึน และแรงงานมีการโยกยายการผลิตไปสูอุตสาหกรรมมากข้ึนเชนเดียวกัน จึงเกิดปญหาท่ีตามมา
ของปจจัยทางดานแรงงาน เชน เร่ืองของการกําหนดอัตราคาตอบแทนของแรงงาน การวางงานของ
แรงงาน การขาดแคลนจํานวนแรงงาน รวมท้ังคุณภาพชีวิตและสวัสดิภาพของแรงงาน เปนตน ดวย
ปญหาขางตนท่ีกลาวมานั้นจึงเกิดตลาดแรงงานข้ึนมา เชน สํานักงานจัดหางาน ซ่ึงสามารถแบง
แรงงานออกไดเปนสองกลุม คือ กลุมแรงงานในระบบ และกลุมแรงงานนอกระบบ ซ่ึงกลุมแรงงาน
ในระบบและกลุมแรงงานนอกระบบนี้มีความแตกตางกันดังนี้ กลุมแรงงานในระบบ คือกลุม
แรงงานท่ีทํางานเปนระบบ มีการจางงานจากนายจางท่ีแนนอนโดยมีหนังสือสัญญา ไดรับเงินเดือน
ตามท่ีตกลงไวกับนายจาง ไดรับการคุมครองทางดานสิทธิและสวัสดิการตางๆ รวมท้ังประกันสังคม 
ประกันสุขภาพ แรงงานในระบบยังมีโอกาสเจริญเติบโตและกาวหนาในหนาท่ีการงานเพราะ
แรงงานในระบบทํางานอยูในองคกรท่ีมีการวางแผนงานอยางเปนระบบและถูกกฎหมาย ทําให
แรงงานในระบบสามารถวางแผนการดําเนินชีวิตไดงาย และมีความม่ันคง สวนแรงงานนอกระบบ
คือ กลุมแรงงานท่ีไมมีหนังสือจางงานจากนายจาง ไมมีคาจางท่ีแนนอน รายไดไมคงท่ี สวนมาก
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เปนผูท่ีประกอบการหรือประกอบธุรกิจอิสระ เปนแรงงานท่ีไมไดรับการคุมครองจากภาครัฐ จึง
ไมไดรับสิทธิตางๆเชน กฎหมายคุมครองแรงงาน ประกันสุขภาพ ประกันสังคม ทําใหชีวิตมีความ
เส่ียงมากกวาแรงงานในระบบ 

จากขอมูลสถิติตารางท่ี 1และตารางท่ี 2 ของสํานักงานสถิติแหงชาติพบวาในป 2553 ท่ีผานมา
ท่ัวประเทศไทย มีจํานวนแรงงาน 38.7 ลานคน ซ่ึงแบงเปนจํานวนแรงงานในระบบ 14.6 ลานคน
คิดเปนรอยละ37.6 และแรงงานนอกระบบ 24.1 ลานคนคิดเปนรอยละ 62.4 และแบงตามสัดสวน
แรงงานในแตละภาค พบวากรุงเทพมหานครและภาคกลางมีสัดสวนของจํานวนแรงงานในระบบ
มากกวาแรงงานนอกระบบ ซ่ึงตางจากภาคเหนือ ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ และภาคใตท่ีมีจํานวน
แรงงานนอกระบบมากกวาแรงงานในระบบ ซ่ึงมองในภาพรวมแลวตามรูปท่ี 3 พบวาประเทศไทย
ยังมีจํานวนแรงงานนอกระบบเปนจํานวนมากซ่ึงสอดคลองกับรายงานการวิจัยตางๆเกี่ยวกับเร่ือง
ของแรงงานนอกระบบซ่ึงสะทอนใหเห็นปญหาตางๆอาทิเชน ความไมเปนธรรมในการจางงาน 
สวัสดิการหรือสิทธิตางๆท่ียังเขาไมถึงกลุมแรงงานนอกระบบ ซ่ึงปญหาเหลานี้ในสังคมของ
ประเทศไทยยังไมไดรับการแกไขหรือไดรับการแกไขแลวแตยังไมประสบผลสําเร็จเทาท่ีควร 

 
ตารางท่ี 1.1 จํานวนแรงงานในระบบและแรงงานนอกระบบ โดยจําแนกตามเพศ และภาค ป2553 
                                                                                                                                                                                         หนวย : พันคน 

 
ผูมีงานทํา 

 
รวม 

ภาค 

กทม. กลาง เหนือ ตะวันออกเฉียงเหนือ ใต 

รวม 
ชาย 
หญิง 

38,691.6 
20,908.6 
17,783.0 

3,846.9 
1,958.1 
1,888.9 

9,350.1 
4,998.1 
4,352.0 

7,187.6 
3,872.8 
3,314.8 

12,656.7 
7,123.1 
5,833.6 

5,350.2 
2,956.5 
2,393.7 

แรงงานในระบบ 

ชาย 
หญิง 

แรงงานนอกระบบ 

ชาย 
หญิง 

14,557.8 
7,907.7 
6,650.1 
24,133.7 
13,000.9 
11,132.9 

2,546.9 
1,276.8 
1,270.1 
1,300.0 
681.2 
618.8 

4,822.9 
2,592.9 
2,230.0 
4,527.2 
2,405.2 
2,122.0 

2,042.5 
1,115.0 
927.6 

5,145.1 
2,757.9 
2,387.2 

2,904.4 
1,644.4 
1,260.0 

10,052.2 
5,478.7 
4,573.6 

2,2410.0 
1,278.6 
962.4 
3,109.2 
1,677.9 
1,4313 

 
ท่ีมา : สํานักงานสถิติแหงชาติ 
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ตารางท่ี 1.2 สัดสวนแรงงานในระบบและแรงงานนอกระบบโดยแบงตามเพศและภาค (รอยละ)  
   ป 2553 
                                                                                                                                                                                        หนวย : รอยละ 

 
ผูมีงานทํา 

 
รวม 

ภาค 

กทม. กลาง เหนือ ตะวันออกเฉียงเหนือ ใต 

รวม 
ชาย 
หญิง 

100.0 
54.0 
46.0 

100.0 
50.9 
49.1 

100.0 
53.5 
46.5 

100.0 
53.9 
46.1 

100.0 
55.0 
45.0 

100.0 
53.3 
44.7 

แรงงานในระบบ 

ชาย 
หญิง 

แรงงานนอกระบบ 

ชาย 
หญิง 

37.6 
20.4 
17.2 
62.4 
33.6 
28.8 

66.2 
33.2 
33.0 
33.8 
17.7 
16.1 

51.6 
27.7 
23.9 
48.4 
25.7 
22.7 

28.4 
15.5 
12.9 
71.6 
38.4 
33.2 

22.4 
12.7 
9.7 

77.6 
42.3 
35.3 

41.9 
23.9 
18.0 
58.1 
31.4 
26.7 

 
ท่ีมา : สํานักงานสถิติแหงชาติ 

 
                                                                                                                                                         
          หนวย : คน 
 
   
 

     แรงงานในระบบ                                                  แรงงานนอกระบบ   
14.6 ลานคน ( 37.6% )                                               24.1 ลานคน (62.4% ) 

 
 
 
 
ท่ีมา : สํานักงานสถิติแหงชาติ 
รูปท่ี 1.1 จํานวนแรงงานในระบบและแรงงานนอกระบบ   ในป 2553 

 
 
 

    ผูมีงานทํา 
38. 7  ลานคน 

หญิง 
11.1 

ลานคน 

ชาย 
13.0 

ลานคน 
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อยางไรก็ตามรัฐบาลไดพยายามดูแลกลุมแรงงานนอกระบบใหครอบคลุมและท่ัวถึงโดยการขยาย
การประกันสังคม มาตรา 40 คือ พ.ร.บ. ประกันสังคม พ.ศ. 2533 ท่ีเปดโอกาสใหแรงงานนอก
ระบบเขามารวมประกันตนดวยความสมัครใจ ซ่ึงรัฐบาลและแรงงานท่ีเขารวมการประกันตนตอง
รวมกันรับภาระคาใชจาย โดยการประกันตนมาตรา 40 มี 2 ทางเลือกใหผูประกันตนไดเลือก 
 

การประกันตนมาตรา 40 แหง พ.ร.บ. ประกันสังคม พ.ศ. 2533 

ทางเลือกท่ี 1 จายเงินสมทบ 100 บาท ทางเลือกท่ี 2 จายเงินสมทบ 150 บาท 
ผูประกันตนจาย 70 บาท/เดอืน รัฐบาลรวมจาย
ในปแรก 30 บาท/เดือน 

การคุมครอง 3 กรณี 
1.กรณีไดรับเงินทดแทนจากการขาดรายไดเม่ือมี
การพักรักษาตัวในโรงพยาบาลต้ังแต 2 วันข้ึน
ไป 
2. กรณีทุพพลภาพ 
3. กรณีเสียชีวติ 
 

ผูประกันตนจาย 100 บาท/เดือนรัฐบาลรวมจาย
ในปแรก 50 บาท/เดือน 

การคุมครอง 4 กรณี 
1.กรณีไดรับเงินทดแทนจากการขาดรายไดเม่ือมี
การพักรักษาตัวในโรงพยาบาลต้ังแต 2 วันข้ึน
ไป 
2. กรณีทุพพลภาพ 
3. กรณีเสียชีวติ 
4. กรณีชราภาพ  

ท่ีมา : สํานักงานประกันสังคม 
รูปท่ี 1.2 การประกันตนมาตรา 40 แหง พ.ร.บ. ประกันสังคม พ.ศ. 2533 
 

จังหวัดเชียงใหมเปนจังหวัดหนึ่งของประเทศไทยท่ีมีการเติบโตทางดานเศรษฐกิจสูงเพราะ
เปนเมืองเศรษฐกิจท่ีใหญท่ีสุดในภาคเหนือ มีศักยภาพในการพัฒนาท่ีดี มองท้ังในดานของจํานวน
ประชากรที่มีมากท่ีสุดในภาคเหนือ การทองเท่ียวท่ีมีสถานท่ีทองเท่ียวท่ีสําคัญมากมายหลายแหง 
เปนเมืองท่ีมีประวัติศาสตรท่ียาวนาน มีประเพณีและวัฒนธรรมท่ีมีเอกลักษณโดดเดนและมีความ
สวยงาม การคมนาคมขนสงท่ีคลองตัว ถือไดวาเปนเมืองเศรษฐกิจหลักท่ีมีความสําคัญในภาคเหนือ
ดวยเหตุนี้จึงเปนแรงดึงดูดใหมีการทํางานของแรงงานมากข้ึน ซ่ึงถาพิจารณาดูจากขอมูลสถิติตาราง
ท่ี 5 แลวพบวามีจํานวนแรงงานนอกระบบอยูเปนจํานวนมากถึง 569,154 คนซ่ึงมากกวาแรงงานใน
ระบบที่มีจํานวน 418,241 คนจากขอมูลขางตนสามารถสรุปไดวาจังหวัดเชียงใหมมีอัตราการ
เพิ่มข้ึนของแรงงานนอกระบบซ่ึงแรงงานเหลานี้มีความตองการทางดานคุณภาพชีวิตและสวัสดิการ
ท่ีมากข้ึนเชนกัน ซ่ึงแตกตางจากกรุงเทพมหานครและภาคกลางท่ีมีจํานวนแรงงานในระบบมากกวา
แรงงานนอกระบบ  



 
 
 

 

 
5 

ตารางท่ี 1.3 จํานวนแรงงานจังหวัดเชียงใหม ป2553 
                หนวย : คน 

จํานวนแรงงานในจังหวัดเชยีงใหม 

แรงงานในระบบ แรงงานนอกระบบ 
418,241 569,154 

ชาย หญิง ชาย หญิง 
214,806 203,435 308,863 260,291 

 
ท่ีมา : สํานักงานสถิติจังหวัดเชียงใหม 
 
                             หนวย : คน 

 
ท่ีมา : สํานักงานสถิติจังหวัดเชียงใหม 
รูปท่ี 1.3 จํานวนแรงงานนอกระบบ จังหวัดเชียงใหม ในป 2553  
 

แมวาเศรษฐกิจมีการขยายตัวเพิ่มข้ึน มีการจางงานแรงงานนอกระบบมากข้ึนแตก็ไมได
หมายความวาแรงงานนอกระบบจะไดรับสวัสดิการและสิทธิผลประโยชนมากข้ึนตามไปดวย 
เนื่องจากนายจางหรือผูประกอบการมีตนทุนท่ีสูงข้ึน ทําใหเกิดการจางงานและรายไดท่ีไมเปน
ธรรม ทําใหแรงงานนอกระบบสูญเสียคุณภาพชีวิตหรือไดรับคุณภาพชีวิตท่ีนอยลง ท้ังนี้การ
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ประกันตนในจังหวัดเชียงใหมเองมีผูมาประกันตนตามมาตรา 40 เพียงรอยละ 10 จากผูมีสิทธ์ิ
ท้ังหมดซ่ึงถือวานอยมาก และสํานักงานประกันสังคมจังหวัดเชียงใหมเองไดทําการประชาสัมพันธ 
และลงพื้นท่ีในชุมชน เพื่อใหแรงงานนอกระบบในจังหวัดเชียงใหมมีการประกันตนมากข้ึน โดยต้ัง
เปาไวท่ี 56,000 ราย 

ผูศึกษาเห็นวาในพ้ืนที่จังหวัดเชียงใหมนี้ เปนพื้นท่ีท่ีมีความนาสนใจทําการศึกษาการ
วิเคราะหถึงปจจัยตางๆเชน สภาพการจางงาน รายได สวัสดิการสิทธิประโยชน ท่ีมีความสัมพันธ
ตอแรงงานนอกระบบ เพื่อใหทราบถึงสถานภาพทางเศรษฐกิจความตองการท่ีแทจริงของแรงงาน
นอกระบบในเขตพ้ืนท่ีอําเภอเมือง จังหวัดเชียงใหม  
 
1.2 วัตถุประสงคของการศึกษา 
      1.2.1 เพื่อศึกษาขอมูลท่ัวไป สภาพการจางงานและรายไดจากการทํางานของแรงงานนอกระบบ 
       1.2.2 เพื่อศึกษาสวัสดิการและสิทธิประโยชนตลอดจนปญหาอุปสรรคในการทํางานของ
แรงงานนอกระบบและความตองการความชวยเหลือจากภาครัฐและเอกชน  
 
1.3 ประโยชนท่ีไดรับจากการศึกษา 
       จากการศึกษาในคร้ังนี้ทําใหทราบถึงปจจัยตางๆท่ีมีอิทธิพล ตอแรงงานนอกระบบ ท้ังนี้ยัง
ทราบถึงสาเหตุ แนวความคิด และพฤติกรรมของแรงงานนอกระบบในเขตพ้ืนท่ีอําเภอเมืองจังหวัด
เชียงใหม สามารถนําผลของการศึกษาไปหาทางแกไขปญหาหรือเพิ่มระดับคุณภาพชีวิตและ
สวัสดิการของแรงงานนอกระบบ ซ่ึงขอมูลท่ีไดเปนประโยชนตอกรมสวัสดิการคุมครองแรงงาน
เพื่อใชศึกษาสถานภาพทางเศรษฐกิจของแรงงานนอกระบบ 
 
1.4 ขอบเขตการศึกษา 
       ในการศึกษาในคร้ังนี้ไดศึกษาถึงสวัสดิการและสิทธิประโยชนของแรงงานนอกระบบ ในเขต
อําเภอเมืองจังหวัดเชียงใหม โดยการเก็บขอมูลจากแรงงานนอกระบบท่ีอยูในเขตพื้นท่ีอําเภอเมือง
จังหวัดเชียงใหม เชน พอคา แมคา พนักงานเสิรฟ พนักงานสปา แมบานทําความสะอาด พนักงาน
ขายหนาราน กรรมกรผูใชแรงงาน  เปนตน โดยไดจําแนกกลุมของแรงงานนอกระบบออกเปน 2 
กลุมคือ กลุมแรงงานนอกระบบท่ีไมมีประกันสังคม และกลุมแรงงานนอกระบบท่ีมีประกันสังคม
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1.5 นิยามศัพท 
       แรงงานในระบบ หมายถึง แรงงานท่ีมีหนังสือการจางงานจากนายจาง มีการทํางานอยางเปน
ระบบองคกรม่ันคงไดรับสิทธิตางๆตามท่ีกฎหมายกําหนด เชน อัตราคาจางข้ันตํ่า ประกันสังคม 
ประกันสุขภาพ  
      แรงงานนอกระบบ หมายถึง ผูใชแรงงานท่ีทํางาน โดยไมมีสัญญาการจางงานท่ีเปนทางการ
หรือไมมีนายจางตามความหมายของกฎหมายแรงงาน ในบางคร้ังแรงงานนอกระบบอาจไดรับ
ประกันสังคมและสวัสดิการตางๆจากนายจางหรือบริษัทท่ีทํางานอยูแตไมมีหนังสือจางงานก็ได 
อาจไมไดทํางานอยูในสถานประกอบการของนายจาง ไมมีคาจางหรือคาตอบแทนท่ีแนนอน หรือ
เปนผูประกอบอาชีพอิสระ หรือเปนผูท่ีทํางานช่ัวคราว แรงงานนอกระบบ จึงเปนแรงงานที่ไมได
อยูในกรอบความคุมครองของกฎหมายคุมครองแรงงาน  ทําใหไมมีหลักประกันความม่ันคงใดๆ  
ในการทํางานไมวาจะเปนเร่ืองงานท่ีม่ันคง คาตอบแทนแรงงานท่ีเปนธรรม สุขภาพความปลอดภัย
ในการทํางาน และความมั่นคงในการดํารงชีวิตเม่ือเขาสูวัยชรา  
      ลักษณะอาชีพท่ีเปนตัวอยางของแรงงานนอกระบบ เชน ผูรับงานไปทําท่ีบาน ผูรับเหมาชวงงาน
อุตสาหกรรมไปทําท่ีบาน (Industrial Outworkers) คนงานท่ีทํางานไมประจํา ลูกจางช่ัวคราว ลูกจาง
ช่ัวคราวตามฤดูกาล และลูกจางท่ีทํางานไมเต็มเวลา (Part-time workers) ลูกจางในโรงงานหองแถว 
(Sweatshop) และแรงงานท่ีทํากิจการของตนเอง (Own Account Workers) อยูท่ีบานและโรงงานท่ี
ไมมีการตรวจสอบจดทะเบียน นอกจากน้ียังหมายรวมถึงแรงงานอิสระท่ีทํางานเพ่ือความอยูรอด 
เชน หาบเรริมถนน คนขัดรองเทา คนเก็บขยะ และแรงงานรับใชในบาน เปนตน  
      ตลาดแรงงาน หมายถึง ท่ีท่ีนายจางมีความตองการแรงงานและมีลูกจางหรือผูเสนอขายแรงงาน 
ไดทําขอตกลงกันเพื่อจะทําการจางงาน โดยมีการใหผลตอบแทนในรูปแบบของเงินของเงินคาจาง
ใหแกลูกจางหรือผูเสนอขายแรงงาน เชน สํานักงานจัดหางาน องคกร บริษัท โรงงานตางๆท่ีเปดรับ
สมัครคนงาน 
       คุณภาพชีวิต หมายถึง การท่ีแรงงานมีระดับความเปนอยูท่ีดีข้ึน เชน การมีงานทํา มีรายได มี
การออม มีส่ิงแวดลอมท่ีดี มีความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสิน มีการยอมรับจากสังคม ไดรับ
สวัสดิการจากภาครัฐอยางท่ัวถึงไมวาจะเปนการเขาถึงประกันสังคมเปนตน 
     ผูประกันตน หมายถึง ลูกจางท่ีเร่ิมเขามาทํางานซ่ึงมีอายุไมต่ํากวา 15ป ไมเกิน 60 ป โดย
ผูประกันตนไมเปนผูประกันตนตามมาตรา 33 สามารถแสดงความจํานงตอสํานักงานประกันสังคม 
 


