
  

 
บทที่ 5 

บทสรุปและขอเสนอแนะ 
 

5.1 สรุป 
การศึกษาคร้ังนี้มีวัตถุประสงคหลักสองประการ คือ ประการแรกเพื่อศึกษาถึงความรูความ

เขาใจของแรงงานนอกระบบในเร่ืองการประกันสังคม ตามมาตรา 40 แหงพระราชบัญญัติ
ประกันสังคม พ.ศ. 2533 สําหรับแรงงานนอกระบบ ในจังหวัดเชียงใหม และประการท่ีสองเพื่อ
ศึกษาปจจัยท่ีมีผลตอการเลือกประกันสังคม สําหรับแรงงานนอกระบบ ตามมาตรา 40 แหง
พระราชบัญญัติประกันสังคม พ.ศ. 2533 สําหรับแรงงานนอกระบบ ในจังหวัดเชียงใหม  การศึกษา 
เร่ืองการเลือกประกันสังคมตามมาตรา  40  แหงพระราชบัญญัติ ประกันสังคม พ.ศ. 2533 สําหรับ
แรงงานนอกระบบ ในจังหวัดเชียงใหม ใชขอมูลปฐมภูมิจากการออกแบบสอบถามจํานวน 400 
ตัวอยาง ประมาณคารอยละ และคาเฉล่ีย สําหรับการศึกษาความรูความเขาใจเร่ืองการประกันสังคม 
ตามมาตรา 40 และปจจัยท่ีมีผลตอการเลือกประกันสังคม ตามมาตรา 40  ใชขอมูลจากกลุมตัวอยาง 
400 ตัวอยาง สามารถสรุปผลการศึกษาไดดังน้ี 

แรงงานนอกระบบ ในจังหวัดเชียงใหม รวมท้ังหมด 400 ตัวอยาง พบวาสวนใหญจะ เปนเพศ
ชาย คิดเปนรอยละ 52.25 มีอายุเฉล่ีย 38.77 ป สถานภาพสมรสมากท่ีสุด คิดเปนรอยละ 54.50 เปน
ผูสําเร็จการศึกษาประถมศึกษาสวนมาก คิดเปนรอยละ 27.00 จะประกอบอาชีพธุรกิจสวนตัว/
คาขายท่ัวไป คิดเปนรอยละ 42.50 รายไดตอเดือนเฉล่ียรวมประมาณ 10,995.50 บาท/เดือน สมาชิก
ในครัวเรือนเฉล่ีย 4 คน  

เม่ือจําแนกตามกลุมท่ีทําประกันสังคมและที่ไมทําประกันสังคมมาตรา40 พบวา ในกลุม
ตัวอยางท่ีทําประกันสังคมมาตรา 40 จังหวัดเชียงใหม มีอายุเฉล่ีย 39.01 ป สถานภาพสมรสมาก
ที่สุด คิดเปนรอยละ 50.50 เปนผูสําเร็จการศึกษาปริญญาตรีสวนมาก คิดเปนรอยละ 32.50 จะ
ประกอบอาชีพธุรกิจสวนตัว/คาขายท่ัวไป คิดเปนรอยละ 54.50 มีเงินเดือนเฉล่ียรวมประมาณ 9,684 
บาท/เดือน สมาชิกในครัวเรือนเฉล่ีย 4 คน  และในกลุมตัวอยางท่ีไมทําประกันสังคมมาตรา 40 
จังหวัดเชียงใหม มีอายุเฉล่ีย 38.53 ปสถานภาพสมรสมากท่ีสุด คิดเปนรอยละ 58.50 เปนผูสําเร็จ
การศึกษาประถมศึกษาสวนมาก คิดเปนรอยละ 24.00 จะประกอบอาชีพธุรกิจสวนตัว/คาขาย คิด
เปนรอยละ 30.50 มีเงินเดือนเฉล่ียรวมประมาณ 12,307 บาท/เดือน สมาชิกในครัวเรือนเฉล่ีย 4 คน  
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ดานความรูความเขาใจเกี่ยวกับเร่ืองการประกันสังคม มาตรา 40 พบวาในกลุมตัวอยางท่ีทํา
ประกันสังคมมาตรา40 ซ่ึงจากผลการตอบคําถามปรากฏวากลุมตัวอยางท่ีทําประกันสังคมสวนใหญ 
ตอบคําถามถูก จึงวิเคราะหไดวาสวนใหญมีความรูความเขาใจเร่ืองประกันสังคม ตามมาตรา 40 
ระดับมาก และในกลุมตัวอยางท่ีไมทําประกันสังคมมาตรา 40 ซ่ึงจากผลการตอบคําถามปรากฏวา
กลุมตัวอยางท่ีไมทําประกันสังคมสวนใหญ ตอบไมทราบ จึงวิเคราะหไดวาสวนใหญมีความรูความ
เขาใจเร่ืองประกันสังคม ตามมาตรา 40 ระดับนอย 

การศึกษาปจจัยท่ีมีผลตอการเลือกประกันสังคมตามมาตรา 40 ของแรงงานนอกระบบใน
จังหวัดเชียงใหม โดยพิจารณาจากกลุมตัวอยางการเลือกประกันสังคม มาตรา 40 พบวา กลุม
ตัวอยางท่ีทําประกันสังคมมาตรา 40 ไดรับสวัสดิการความคุมครองนอยกวากลุมตัวอยางท่ีไมทํา
ประกันสังคมมาตรา 40 คิดเปนรอยละ 73.50 โดยจะไดรับจากโครงการ 30 บาท รักษาทุกโรคมาก
ท่ีสุด รอยละ 52.50 รองลงมา สวัสดิการกลุมฌาปนกิจสงเคราะหหมูบานรอยละ 31.00 และ
สวัสดิการจากบริษัทประกันชีวิตภาคเอกชน รอยละ 3.50 สวนท่ีไมไดรับสวัสดิการความคุมครอง 
รอยละ 26.50 ในการตัดสินใจเลือกทําประกันสังคม มาตรา 40 สาเหตุหลักท่ีทํา คือ ทราบขอมูล
ขาวสารมีเพื่อน หรือ คนรูจักชักชวน แนะนําให รอยละ 58.00 รองลงมา มีความสามารถที่จะจาย
เพราะไมแพง รอยละ  37.00 และ ทราบสิทธิประโยชนท่ีจะไดรับ รอยละ 26.50 โดยทราบ
แหลงขอมูลขาวสารประกันสังคม มาตรา 40 ทุกคนโดยทราบจากครอบครัว ญาติพี่นอง เพื่อนมาก
ท่ีสุด รอยละ 52.00 รองลงมาอ่ืนๆทราบจากผูใหญบาน จากองคการบริหารสวนตําบลมีการกระจาย
ขาว รอยละ 46.50 และ ทราบจากเอกสารจากสํานักงานประกันสังคม จังหวัดเชียงใหม รอยละ 
32.50 ทางเลือกสวนใหญตัดสินใจเลือกในทางเลือกท่ี 2 เพราะไดรับสิทธิประโยชนมากกวาหนึ่ง
สิทธิประโยชน คือชราภาพ รอยละ 96.50 สวนท่ีเลือกทางเลือกท่ี 1 รอยละ 3.50 ดานการจายเงินสบ
ทบประกันสังคมมาตรา 40 อยูในขณะนี้สวนใหญ คิดวามีความเหมาะสม รอยละ 96.00 และพบ
นอยท่ีคิดวาไมเหมาะสม รอยละ 4.00 ชองทางการชําระเงิน สวนใหญ จะเลือกชําระเงินในแตละ
เดือนกับทางสํานักงานประกันสังคมมาตรา 40  จังหวัดเชียงใหม รอยละ 47.50 รองลงมา เลือกท่ีจะ
ชําระอ่ืนๆ รานสะดวกซ้ือตางๆ 7-ELEVEN ฝากเงินจายกับผูชวยผูใหญบาน ไปรษณีย รอยละ 
44.00 และชําระกับเจาหนาท่ีท่ีออกไปเก็บนอกสถานที่ เชน ในชุมชนตางๆ รอยละ 8.50 

ปจจัยท่ีมีอิทธิพลในการเลือกทําสิทธิประโยชนใดสิทธิประโยชนหนึ่ง ตามมาตรา 40 ของกลุม
ตัวอยางที่ทําประกันสังคมมาตรา 40 พบวาสวนใหญจะเลือกทําทางเลือกท่ี 2 โดยปจจัยท่ีมีอิทธิพล
ในการเลือกทําสิทธิประโยชนใดสิทธิประโยชนหนึ่งตามมาตรา 40 รวมท้ัง 4 สิทธิประโยชน คือ 
สิทธิประโยชนกรณีบําเหน็จชราภาพ มีคาเฉล่ียมากท่ีสุด 2.74 ภาพรวมอยูในระดับมาก เลือกทํา
เพราะไมไดทําประกันภัยชราภาพจากที่อ่ืน รองลงมาสิทธิประโยชนกรณีเสียชีวิต คาเฉล่ีย 2.62 



87 

ภาพรวมอยูในระดับมาก เลือกทําเพราะไมไดรับคาชดเชยจากท่ีอ่ืน รองลงมา กรณีการทดแทนการ
ขาดรายไดเม่ือเจ็บปวย คาเฉล่ีย 2.33 ภาพรวมอยูในระดับปานกลาง เลือกทําเพราะไมไดรับ
คาชดเชยจากการทํางาน และกรณีการทดแทนเม่ือทุพพลภาพ มีคาเฉล่ีย 2.28  ภาพรวมอยูในระดับ
ปานกลาง เลือกทําเพราะ ไมไดรับคาชดเชยจากท่ีอ่ืน  สวนท่ีเลือกทางเลือกท่ี 1 พบนอยโดยมีปจจัย
ยอยสิทธิประโยชนกรณีการทดแทนเม่ือทุพพลภาพ มีคาเฉล่ีย 2.72 ภาพรวมอยูในระดับมาก เลือก
ทําเพราะ ไมไดรับคาชดเชยจากท่ีอ่ืนมากท่ีสุด รองลงมากรณีการทดแทนการขาดรายไดเม่ือเจ็บปวย 
มีคาเฉล่ีย 2.65 ภาพรวมอยูในระดับมาก เลือกทําเพราะไมไดรับคาชดเชยจากการทํางาน และสิทธิ
ประโยชนกรณีเสียชีวิตนอยท่ีสุด มีคาเฉล่ีย 2.48 ภาพรวมอยูในระดับปานกลาง เลือกทําเพราะไมได
รับคาชดเชยจากท่ีอ่ืน ตองการมีเงินสงเคราะหเก็บไวใหแกทายาท  

กลุมตัวอยางท่ีไมทําประกันสังคมมาตรา 40  ดานสวัสดิการจะไดรับสวัสดิการความคุมครอง
สูงรอยละ 90.50 โดยจะไดรับจากโครงการ 30 บาท รักษาทุกโรคมากท่ีสุด รอยละ 80.50 รองลงมา 
สวัสดิการกลุมฌาปนกิจสงเคราะหหมูบาน รอยละ 76.50 และไดรับความคุมครองสวัสดิการจาก
บริษัทประกันชีวิต รอยละ 16.00 สวนท่ีไมไดรับสวัสดิการความคุมครองพบนอย รอยละ 9.50 ใน
การตัดสินใจไมทําประกันสังคมมาตรา 40 สาเหตุหลักท่ีไมทํา คือ มีประกันจากท่ีอ่ืนแลวจึงไม
ตองการที่จะทําประกันสังคม มาตรา 40 รอยละ 79.00 รองลงมา ไมเช่ือม่ันในระบบความคุมครอง
ประกันสังคมมาตรา 40 รอยละ 28.00 และ ไมทราบสิทธิประโยชนท่ีจะไดรับ รอยละ 27.00 โดย
ทราบแหลงขอมูลขาวสารประกันสังคม มาตรา 40 รอยละ 55.00 ทราบจากครอบครัว ญาติพี่นอง 
เพ่ือนมากท่ีสุด รอยละ 31.50 รองลงมา ทราบจาก ส่ือมวลชน ( วิทยุ โทรทัศน หนังสือพิมพ ) รอย
ละ 28.50 และ อ่ืนๆทราบจากผูใหญบาน รอยละ 23.00 สวนท่ีไมทราบแหลงขอมูลขาวสาร
ประกันสังคมมาตรา 40 รอยละ 45.00 โดยพบวาไมรูจะติดตามขาวสารจากท่ีไหน  รอยละ 19.50 
รองลงมา ไมเคยมีใครแนะนําใหรูจัก รอยละ 16.00 และไมสนใจจะทราบ รอยละ 11.50 ความสนใจ
ในการเลือกทําประกันสังคมตามมาตรา 40 มีรอยละ 30.50 โดยจะเลือกทําประกันสังคมมาตรา 40 
ในอนาคตทางเลือกท่ี 2 รอยละ 78.69 และทางเลือกท่ี 1 รอยละ 21.31 ท่ีไมสนใจจะทําประกันสังคม 
มาตรา 40  รอยละ 69.50 ความเหมาะสมในการจายเงินสบทบในแตละเดือนสวนมาก คิดวาการ
จายเงินสบทบในแตละเดือนของประกันสังคมมาตรา 40 นั้นมีความเหมาะสม รอยละ 94.50 และท่ี
คิดวาไมเหมาะสม รอยละ 5.50 ดานความพรอมในการจายเงินสบทบประกันสังคม ตามมาตรา  40 
สวนใหญ มีความพรอมในการจะจายเงินสบทบในแตละเดือนรอยละ 62.00  และท่ีไมพรอมในการ
จะจายเงินสบทบในแตละเดือน รอยละ 38.00 
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5.2 ขอเสนอแนะ 
1. จากการศึกษา พบวา กลุมตัวอยางแรงงานนอกระบบท่ีทําประกันสังคมมาตรา 40 สวนใหญ

จะเลือกทําชุดสิทธิประโยชนในทางเลือกท่ี 2 มากกวาทางเลือกท่ี 1 คือไดรับกรณีบําเหน็จชราภาพ
เพ่ิมสวนใหญเลือกทําเพราะไมไดรับการชดเชยชราภาพจากท่ีอ่ืน แสดงใหเห็นวา กลุมตัวอยางได
เห็นถึงความสําคัญ การวางแผนในการดํารงชีวิตในยามชราภาพมาก ดังนั้นรัฐบาลควรเขามาให
ความสําคัญ ในการเพิ่มคาชดเชย สงเสริมการออมเงินเพื่อเปนหลักประกันไวในยามชราภาพ 

2. จากการศึกษา พบวากลุมตัวอยางแรงงานนอกระบบท่ีทําประกันสังคมมาตรา 40 สวนใหญ มี
ความสามารถในการจายเงินสมทบ เพราะคาใชจายไมแพง แสดงใหเห็นวา การปรับโครงสรางสิทธิ
ประโยชนมาตรา 40 และการปรับปรุงเบ้ียประกัน ไดสอดคลองกับความตองการและกําลัง
ความสามารถในการจายของแรงงานนอกระบบ 

3. จากการศึกษา พบวากลุมตัวอยางแรงงานนอกระบบท่ีทําประกันสังคมมาตรา 40 ตองการ
ไดรับสิทธิประโยชนเพิ่มจาก 5 กรณี เปน 7 กรณี เหมือนแรงงานในระบบ แมจะตองเสียเงินเพิ่ม
เปน 350 บาท/เดือนก็ตาม ดังนั้นรัฐบาลควรจะมีการปรับเพิ่มทางเลือกในชุดสิทธิประโยชนในแต
ละทางเลือกใหมากข้ึนกวาเดิม เพื่อใหตรงกับความตองการของแรงงานนอกระบบตอไป 

4. จากการศึกษา กลุมตัวอยางแรงงานนอกระบบในจังหวัดเชียงใหม ท่ีไมทําประกันสังคม 
มาตรา 40 พบวา รอยละ 45.00 ท่ีไมทราบขอมูลขาวสารประกันสังคมมาตรา 40 เนื่องจากไมรูจะ
ติดตามขาวสารจากที่ไหนมากท่ีสุด ดังนั้นรัฐบาลควรเขามาใหความสําคัญสนับสนุน การ
ประชาสัมพันธขอมูลขาวสารเกี่ยวกับนโยบายประกันสังคมมาตรา 40 ท่ีเปดโอกาสใหแกผูท่ีมี
อาชีพอิสระ เพิ่มมากข้ึน  

5. จากการศึกษา กลุมตัวอยางแรงงานนอกระบบในจังหวัดเชียงใหม ที่ไมทําประกันสังคม 
มาตรา 40 พบวาสวนใหญรอยละ 62.00 มีความพรอมในการจายเงินสบทบในแตละเดือน เนื่องจาก
เปนจํานวนเงินท่ีไมมากสามารถจายไดในแตละเดือนประกอบกับรัฐบาลชวยจายเงินอุดหนุนบาง
สวน แสดงใหเห็นวาในการปรับโครงสรางคาเบ้ียประกันสังคมมาตรา40 ไดสอดคลองกับกําลัง
ความสามารถในการจายของแรงงานนอกระบบมากข้ึน 

6. จากการศึกษา กลุมตัวอยางแรงงานนอกระบบในจังหวัดเชียงใหม ท่ีไมทําประกันสังคม 
มาตรา 40 เห็นวา มีประกันจากท่ีอ่ืนแลวและไมม่ันใจในระบบประกันสังคมมาตรา 40 เนื่องจาก
เปนนโยบายของรัฐบาลชุดเดิม ดังนั้นรัฐบาลชุดใหมควรใหการสนับสนุน ประชาสัมพันธ สราง
ความเช่ือม่ัน ใหแกผูท่ียังไมไดเขารวมและผูท่ีสนใจจะเขารวม เพื่อเปนแนวทางในการตัดสินใจ
ประกันตนตอ ประกันสังคม มาตรา 40 ตอไป 
 


