
 

บทท่ี  2 

แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ 

 

2.1  แนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวของ 

 การศึกษาเรื่องความตองการศึกษาตอในระดับอนุปริญญา วิทยาลัยชุมชนแพร ในครั้งนี้มี

แนวคิดทางทฤษฎีท่ีเกี่ยวของหลายทฤษฎี คือ ทฤษฎีทุนมนุษย  ทฤษฎีอุปสงค แนวความคิดเกี่ยวกับ

เศรษฐศาสตรสวัสดิการ และแนวความคิดเกี่ยวกับวิธีการวัดความเต็มใจจาย  ซ่ึงสามารถอธิบาย

รายละเอียดไดดังนี ้

2.1.1  ทฤษฎีทุนมนุษย (Theory of Human Capital) 

 เทียนฉาย  กีระนันทน (2519) ไดอธิบายถึงแนวคิดทุนมนุษยไวดังนี้คือ  มนุษยนั้น

เปนสวนสําคัญท่ีสุดในการสรางความม่ังคงของชาติ ซ่ึงหากจะวัดจากสวนของแรงงานท่ีกอใหเกิด

ผลผลิตแลวจะพบวา ประสิทธิภาพในการผลิตมนุษยจะมีคามากกวาประสิทธิภาพในการผลิตของ

ปจจัยอ่ืนๆ รวมกันเสียอีก โดยเฉพาะในการผลิตท่ีใชแรงงานเปนสําคัญและปริมาณการลงทุนท่ี

มนุษยลงทุนไปเพื่อตัวเองนั้นก็มีปริมาณมากเหลือเกินดวย ทั้งนี้อาจจะเนื่องมาจากความเช่ือทาง

สังคม และระบบคุณคาในสังคมท่ีมนุษยตางก็ไมยอมรับวา มนุษยนั้นเสมอกับสินคาประเภททุน

อยางหนึ่ง ซ่ึงเทากับวาลดคาความเปนมนุษยลงไปเปนเพียงวัตถุอยางหนึ่งเทานั้น  

การประยุกตแนวความคิดในเรื่องทุนมนุษยนี้ไดเปนไปอยางกวางขวาง โดยเฉพาะ

การประเมินคาทุนมนุษยเพ่ือประโยชนเฉพาะอยาง เชน การประเมินคาใชจายทางเศรษฐกิจในการ

สงครามและการทหาร คาชดเชยจากการประกันชีวิตสําหรับบุคคลท่ีเสียชีวิต  การเก็บภาษีเงินได 

และแมแตการพิจารณาในรัฐสวัสดิการตางๆ  ยิ่งกวานั้น การคํานึงถึงทุนมนุษยเพ่ือจะไดเห็น

ความสําคัญและบทบาททางเศรษฐกิจของทรัพยากรมนุษยนั้น ทําใหเห็นวาการประเมินคาตัวเงิน

ของทุนมนุษยในรูปของสินทรัพยอยางหนึ่งจะชวยทําใหเห็นภาพของพลังทางเศรษฐกิจของชาติได



7 

อยางชัดเจนย่ิงขึ้นอีกดวย  สวนในดานวิธีการประเมินคาตัวเงินของทุนมนุษยนั้นแยกเปนหลักใหญ 

ได 2 ประการ คือ  

(1) พิจารณาในแงของวิธีประเมินรายไดเปนทุน โดยการประเมินคาทุนมนุษย

จากรายไดหรือผลไดท่ีมนุษยนั้นๆ สรางขึ้นแกระบบเศรษฐกิจ และพิจารณาหามูลคาปจจุบันของ

ผลไดนั้นโดยใชอัตราดอกเบี้ยเปนอัตราลด (Discount Rate) ท่ีเหมาะสมดวย 

(2)  พิจารณาในแงของวิธีตนทุนการผลิต โดยประเมินคาทุนมนุษยจากตนทุนหรือ

คาใชจายในการสรางมนุษยนั้นขึ้นมาในทํานองคลายๆ กับการผลิตสินทรัพยประเภททุนอยางอ่ืนๆ 

ท้ังนี้โดยพิจารณาตัดคาเส่ือมราคาและคาบํารุงรักษาทุนมนุษยนั้นไวเชนเดียวกับสินทรัพยอ่ืนๆ ดวย  

ท้ังสองวิธีนี้ วิธีท่ีหนึ่ง เปนวิธีท่ีนิยม เพราะคอนขางจะเปนระบบถูกตอง และเปน

การหลีกเล่ียงปญหาในการตีคาเส่ือมราคาของทุนมนุษย โดยสรุปไดวา ถาปจจัยอ่ืนๆ คงท่ีแลว คน

หนุมซ่ึงจะมีชีวิตอยูในแรงงานยาวกวาก็ยอมจะมีมูลคาทุนมากกวาคนสูงอายุโดยเปรียบเทียบ แต

สวนวิธีท่ีสองนั้นใหผลในเชิงวิเคราะหไดนอยกวาเพราะเหตุท่ีพิจารณาความสัมพันธระหวางตนทุน

การผลิตสินทรัพยอยางหนึ่งกับคุณคาทางเศรษฐกิจของสินทรัพยนั้นๆ ไดยาก ปญหาการตีคาเส่ือม

ราคาและคาบํารุงรักษาทุนมนุษยก็ทําไดยาก และในบางกรณีอาจแยกไมไดวา การท่ีบิดามารดามี

บุตรนั้นเปนรายจายบริโภคหรือรายจายประเภททุนกันแน 

 นอกจากนี้ ยังมีแนวความคิดทางการศึกษาเกี่ยวกับทุนมนุษย ของนักเศรษฐศาสตร

หลายๆ ทานซ่ึงสรุปได ดังนี ้

1) แนวความคิดเกี่ยวกับทุนมนุษย ไดมีการคนพบและนําเอาไปใชในทฤษฎี

เศรษฐศาสตรมานานพอสมควร จะเห็นไดวามีบุคคลจํานวนไมนอยในอดีต ท่ีไดชวยสรางเสริมและ

ไดพูดถึงแนวความคิดนี้ เชน เพตตี้ (Petty) สมิธ (Smith) ซีเนียร (Senior) เซย (Say) วอน ธูเนน 

(Von Thunen) วาลราส (Walras) และฟชเชอร (Fisher)    มีความเห็นวา   ทฤษฎีทุนมนุษยเปน

ทฤษฎีวาดวยการหาความรูและความชํานาญของมนุษยเพ่ือจะเพ่ิมผลผลิต  

 ทฤษฎีทุนมนุษย (Theory of Human Capital) นั้นเปรียบมนุษยเสมือนเครื่องจักร 

การตีราคาวามนุษยเปรียบเสมือนเครื่องจักรนั้นไมไดเปนการลดคาของมนุษย แตทฤษฎีนี้ถือวา

มนุษยนั้นเปนเจาของเคร่ืองจักรท่ีมนุษยสรางขึ้นมาในตัวเอง การตัดสินใจใดๆ เกี่ยวกับการ

ปรับปรุงเครื่องจักรในตัวมนุษยใหมีประสิทธิภาพสูงขึ้นนั้น เปนการตัดสินใจท่ีจะใหความพอใจ

สูงสุดตลอดชีวิตของตัวเอง 
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 ในการตัดสินใจวาจะลงทุนในการสรางทุนมนุษยจํานวนเทาใดหรือประเภทใดนั้น 

บุคคลหรือผูบริโภคซ่ึงเปนหนวยท่ีทําการตัดสินใจมีวัตถุประสงค คือ ตองการใหผลตอบแทนสุทธิ 

(Net Benefit) จากการลงทุนมีมากท่ีสุด การลงทุนเพ่ือสรางทรัพยากรในตัวมนุษย เชนเดียวกับการ

ลงทุนอ่ืนๆ คือ ตองมีตนทุน ซ่ึงตนทุนเหลานี้ ประกอบดวย 

 1. ตนทุนทางตรง (Direct Cost) ไดแก คาใชจายท่ีผูลงทุนจะตองจายเปนตัวเงิน ถา

ลงทุนเรียนหนังสือ ก็จะไดแก คาเลาเรียน   เปนตน 

 2. ตนทุนทางออม (Indirect Cost) ไดแก คาเสียโอกาสในการทํางานในระหวาง

เรียน คือ การเอาเวลาท่ีอาจใชทํางานมาเรียนหนังสือแทน คํานวณไดจากคาจางหรือรายไดท่ีสูญเสีย

ไปของเวลาท่ีใชไปในการเรียน (Income Foregone) 

 ตนทุนเหลานี้จะตองนํามาเปรียบเทียบผลประโยชน (Benefit) ท่ีคาดวาจะไดใน

อนาคต ซ่ึงผลประโยชนของการลงทุนในทรัพยากรมนุษย ไดแก 

 1. ผลประโยชนทางตรง (Direct Benefit) คือ ผลตอบแทนในรูปตัวเงิน เชน คาจาง

หรือคาตอบแทนอ่ืนๆ เชน โบนัส 

 2. ผลประโยชนทางออม (Indirect Benefit) คือ ผลตอบแทนซ่ึงไมเปนตัวเงิน เชน 

ช่ือเสียง คุณภาพชีวิตท่ีดีขึ้น หรือ เม่ือนักศึกษาจบไปแลวก็สามารถนําเอาความรูท่ีไดไปพัฒนา

ชุมชนตอไป การตดัสินใจเกี่ยวกับการลงทุนทางดานทรัพยากรมนุษยก็เชนเดียวกับการตัดสินใจ

เกี่ยวกับการลงทุนอ่ืนๆ ท่ีมีระยะเวลายาว หลักเกณฑท่ีใชพิจารณาการลงทุน อาจเลือกใชวิธีดูมูลคา

ปจจุบันของผลตอบแทนสุทธิหรือดูอัตราผลตอบแทนของการลงทุนก็ได 

 2) ความสัมพันธระหวางการศึกษากับรายไดเปนความสัมพันธทางออมมากกวา

ทางตรง เนื่องจากคนท่ีมีการศึกษาสูงมีรายไดดีเพราะเปนคนเกงมากอน การศึกษามิไดชวยใหคน

เหลานี้มีความสามารถเพ่ิมขึ้น ซ่ึงมีหลายทฤษฎีท่ีสนับสนุนแนวคิดนี้ เชน ทฤษฎีการเลือกสรร

กล่ันกรอง (Screening Theory) ท่ีเห็นวาการศึกษาเปนเพียงส่ิงท่ีทําหนาท่ีคัดเลือกคนท่ีมี

ความสามารถอยูแลวใหไดรับการศึกษาสูงยิ่งขึ้นไป ดังนั้น รายไดของบุคคลท่ีเพ่ิมขึ้น มิไดเปนผล

มาจากการศึกษาโดยตรง แตเปนผลทางออม  เพราะการศึกษามิไดทําใหความสามารถของบุคคล

เพ่ิมขึ้น  
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 ดังนั้นการลงทุนในการศึกษาจึงเปนขบวนการปรับปรุงคุณภาพของทรัพยากร

บุคคลใหมีความรู ความชํานาญ สามารถปรับตัวเองทันกับการเปล่ียนแปลงของเทคโนโลยีใหมๆ 

ไดดี ทําใหบุคคลสามารถทํางานไดดีมีประสิทธิภาพมากกวาผูมีการศึกษาดอยกวา ดังนั้นการลงทุน

ในการศึกษาจึงเปนกิจกรรมที่เพ่ิมผลผลิตและรายไดในอนาคต   

 วิทยาลัยชุมชนแพร ไดเห็นความสําคัญของการพัฒนาทรัพยากรมนุษย  จึงได

จัดตั้งขึ้นมาเพ่ือตองการขยายโอกาสทางการศึกษาใหกับทุกคน รวมถึงผูท่ีดอยโอกาสทางการศึกษา

ไดมีโอกาสเขามาศึกษาตอ เพ่ือจะไดมีคุณภาพชีวิตท่ีดีขึ้น มีความกาวหนาในอาชีพการงาน และมี

รายไดเพ่ิมขึ้น 

2.1.2    ทฤษฎีอุปสงค (Demand) 

 วันรักษ   ม่ิงมณีนาคิน (2549) ไดใหความหมายอุปสงค หมายถึง ปริมาณสินคา

และบริการชนิดใดชนิดหนึ่งท่ีมีผูตองการซ้ือ ณ ระดับราคาตางๆ ของสินคาชนิดนั้นภายใน

ระยะเวลาใดเวลาหน่ึง โดยสมมุติใหปจจัยอ่ืนๆ ท่ีกําหนดอุปสงคคงท่ี ความตองการในท่ีนี้ตองมี

อํานาจซ้ือ (purchasing power หรือ ability to pay) ดวย ถาบุคคลใดบุคคลหนึ่งมีแตความตองการใน

ตัวสินคาโดยไมมีเงินท่ีจะจายซ้ือ เราเรียกความตองการลักษณะนั้นวา “ความตองการ (want)” ไมใช 

“อุปสงค (want)” ดังนั้น องคประกอบของ  อุปสงค จะประกอบดวย ความตองการและอํานาจซ้ือ 

 กฎของอุปสงค (Law of Demand)  ระบุวาปริมาณของสินคาและบริการชนิดใด

ชนิดหนึ่งท่ีผูบริโภคตองการซ้ือยอมแปรผันกับระดับราคาของสินคาและบริการชนิดนั้นเสมอ จาก

กฎของอุปสงคดังกลาว หมายความวา เม่ือราคาสินคาสูงขึ้นผูบริโภคจะซ้ือสินคาในปริมาณนอยลง 

และเม่ือราคาสินคาลดลงผูบริโภคจะซ้ือสินคามากขึ้น 

 ปจจัยท่ีมีผลตอจํานวนสินคาท่ีผูบริโภคตองการซ้ือหรือปจจัยท่ีกําหนดอุปสงค มี

ดังนี้ 

  1. ราคาของสินคานั้น  เม่ือราคาสินคาเพ่ิมสูงขึ้นปริมาณซ้ือสินคาจะมีนอย แตถา

ราคาสินคาลดตํ่าลง ปริมาณซ้ือจะมีมาก เชน ถาคาเทอมของวิทยาลัยชุมชนแพรลดลง ก็จะมีผูเขามา

เรียนตอท่ีวิทยาลัยชุมชนแพรมากขึ้น เปนตน 
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2. รายไดของผูบริโภค รายไดของผูบริโภคเปนปจจัยสําคัญอยางหนึ่งในการ

กําหนดอุปสงค ในการพิจารณาความสัมพันธระหวางรายไดของผูบริโภคกับปริมาณซ้ือ สามารถ

แบงสินคาออกไดเปน  2 ชนิดคือ  

(ก) สินคาปกติ (Normal Goods) ปริมาณซ้ือสินคาปกติท่ัวไปจะมีความสัมพันธ

โดยตรงกับระดับรายไดของผูบริโภค คือ ถาผูบริโภคมีรายไดมาก ความตองการซ้ือสินคาปกติจะ

เพ่ิมขึ้น แตถาผูบริโภคมีรายไดลดลง ความตองการซ้ือสินคาปกติจะลดลงดวย  

(ข) สินคาดอยคุณภาพ (Inferior Goods) สินคาบางชนิดเปนสินคาดอยคุณภาพ

สายตาของผูบริโภค ปริมาณซ้ือสินคาประเภทนี้จะมีความสัมพันธตรงขามกับระดับรายไดของ

ผูบริโภค คือ เม่ือผูบริโภคมีรายไดเพ่ิมขึ้น อุปสงคในสินคาประเภทนี้จะลดลง แตถาผูบริโภคมี

รายไดลดลง อุปสงคในสินคาประเภทนี้จะเพ่ิมขึ้น กรณีการศึกษา ตัวอยางเชน  สมมติวาวิทยาลัย

ชุมชนแพรเปนสินคาดอยคุณภาพ ถาผูท่ีตองการเรียนตอมีรายไดมากขึ้น ก็จะมาเรียนท่ีวิทยาลัย

ชุมชนแพรลดลง เปนตน 

3. ราคาของสินคาอ่ืนๆ ท่ีเกี่ยวของ ตามปกติความตองการของผูบริโภคอาจสนอง

ไดดวยสินคาหลายชนิด ถาสินคาชนิดหนึ่งมีราคาสูงขึ้น ผูบริโภคก็จะซ้ือสินคาชนิดนั้นนอยลง และ

หันไปซ้ือสินคาอีกชนิดหนึ่งซ่ึงใชทดแทนกันได  ซ่ึงแบงความสัมพันธของสินคาไดเปน 2 ชนิด  

คือ 

(ก)   สินคาใชทดแทนกัน (Substitution Goods) การท่ีผูบริโภคจะซ้ือสินคาชนิด

ใดมากนอยเพียงใดจะตองพิจารณาถึงราคาสินคาท่ีเกี่ยวของดวย เชน เนื้อหมูกับเนื้อไก ชากับกาแฟ 

เปนตน กลาวไดวา เม่ือราคาสินคาชนิดหนึ่งเพ่ิมขึ้น จะทําใหปริมาณซ้ือสินคาอีกชนิดหนึ่งท่ีใชแทน

กันไดเพ่ิมขึ้นดวย แตถาราคาสินคาชนิดหนึ่งลดลงจะทําใหปริมาณซ้ือสินคาอีกชนิดหนึ่งท่ีใชแทน

กันไดลดลงดวย ดังนั้นความสัมพันธของราคาและปริมาณซ้ือของสินคาตางชนิดท่ีใชทดแทนกันจะ

เปนไปในทิศทางเดียวกัน การศึกษาก็เชนกัน ตัวอยางเชน  สมมติวา ถาวิทยาลัยเทคนิคแพรมีการ

เก็บคาหนวยกิตท่ีแพงขึ้น ผูท่ีอยากศึกษาตอก็จะหันมาเรียนท่ีวิทยาลัยชุมชนแพรมากขึ้น เปนตน 

(ข)  สินคาท่ีใชประกอบกันหรือใชรวมกัน (Complementary Goods) เชน 

รถยนตกับน้ํามันเช้ือเพลิง กาแฟกับน้ําตาล เปนตน หากราคาสินคาชนิดใดชนิดหนึ่งสูงขึ้น ก็มีผล

ทําใหปริมาณซ้ือสินคาอีกชนิดหนึ่งท่ีตองใชประกอบกันลดลงตามไปดวย ดังนั้น ความสัมพันธ

ของราคาและปริมาณซ้ือของสินคาตางชนิดท่ีใชประกอบกันจะเปนไปในทิศทางตรงกันขาม  

  4.  ปจจัยอ่ืนๆ  ท่ีมีผลตออุปสงค เชน จํานวนประชากร  ฤดูกาล  การคาดคะเน

ราคาและปริมาณสินคาในอนาคต เปนตน 
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  ในทฤษฎีอุปสงค  การศึกษา ถือเปนสินคา/บริการท่ีวัดความตองการของผู ท่ี

ตองการเรียนไดยาก และไมสามารถวัดออกมาเปนตัวเงินได เนื่องจากการศึกษาถือเปนสินคา

สาธารณะและเปนสวัสดิการทางสังคมท่ีรัฐตองจัดใหกับประชาชน ดังนั้นจึงตองอาศัยแนวความคิด

เกี่ยวกับเศรษฐศาสตรสวัสดิการและแนวคิดเกี่ยวกับวิธีการวัดความเต็มใจจายมาใชในการศึกษาใน

ครั้งนี้ดวย 

2.1.3 แนวความคิดเกี่ยวกับเศรษฐศาสตรสวัสดิการ  

  Freeman (1993) ไดอธิบายทฤษฎีสวัสดิการของสังคม (Social  welfare) วา  ขึ้นอยู

กับระดับความพอใจของบุคคลในสังคมรวมกัน แมวาการวัดสวัสดิการของสังคมจะมีปญหาหลาย

ประการแตก็ถือวามีความจําเปนในการวัดการเปล่ียนแปลงของระดับความพอใจของบุคคลใน

สังคม 

  การวัดคาสวัสดิการของสังคมท่ีเปล่ียนแปลงอันเนื่องมาจากสินคาและบริการมี 4 

วิธีดวยกัน ไดแก 

  Compensating  Variation (CV)  คือ การวัดคาของจํานวนเงินท่ีเต็มใจจายสูงสุด

เพ่ือการบริโภคในสถานการณท่ีดีขึ้น (ในกรณี Welfare gain) หรือ คาของจํานวนเงินต่ําสุดท่ีเต็มใจ

ท่ีจะจายยอมรับกับสถานการณท่ีเลวลง (ในกรณี Welfare loss) โดยท่ี CV เปนสวัสดิการของ

ผูบริโภค ณ ระดับ Utility เดิม (In status quo) 

  Equivalent  Variation (EV)  คือ จํานวนเงินต่ําสุดท่ีผูบริโภคจะเต็มใจยอมรับเพ่ือ

ท้ิงโอกาสในการบริโภค ณ สถานการณใหม (ในกรณี Welfare gain) หรือจํานวนเงินสูงสุดท่ีจะเต็ม

ใจจายเพื่อหลีกเล่ียงสถานการณท่ีจะเกิดขึ้น (ในกรณี Welfare loss) สําหรับ EV เปนสวัสดิการของ

ผูบริโภค ณ ระดับ Utility ใหม (In the change) 

  Compensating  Surplus (CS)  คือ การวัดความเต็มใจจายสูงสุดเพ่ือการบริโภคใน

สถานการณท่ีดีขึ้น (ในกรณี Welfare gain) หรือคาของจํานวนเงินต่ําสุดท่ีเต็มใจจะยอมรับกับ

สถานการณท่ีเลวลง (ในกรณี Welfare loss) อาจกลาวไดวา CS เปนการวัดมูลคาสวนตางระหวาง

ระดับราคาท่ีผูบริโภคเต็มใจจายสูงสุดกับระดับราคาท่ีจายจริง หรือ พ้ืนท่ีใตเสน Marshllian 

Demand เหนือระดับราคาท่ีจายจริง 
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  Equivalent  Surplus (ES)  คือ การวัดความแตกตางแนวต้ังระหวาง Indifference 

Curves เชนเดียวกับ CS โดยการวัด ES เปนการวัดมูลคาความเต็มใจจะรับต่ําสุดหากไมมีการ

ปรับปรุงคุณภาพส่ิงแวดลอมใหดีขึ้น (ในกรณี Welfare gain) หรือจํานวนเงินสูงสุดท่ีจะเต็มใจจาย

เพ่ือหลีกเล่ียงสถานการณท่ีจะเกิดขึ้น (ในกรณี Welfare loss) 

  ในการศึกษาครั้งนี้จะใชการวัดสวัสดิการสังคมในกรณีท่ีปริมาณเปล่ียนแปลงโดย

วัดจากคา Compensating Surplus (CS) และ Equivalent Surplus (ES)   

 Freeman (1993)ไดอธิบายวาการบริโภคเพ่ือใหไดรับความพอใจหรือไดรับ

อรรถประโยชนสูงสุดภายใตงบประมาณท่ีมีอยูอยางจํากัดสามารถอธิบายไดจากสมการไดตอไปนี้

คือ 

Max u (X, Q)      (1) 

  Subject to PX + RQ = M     (2) 

โดยท่ี  u   คือ   ฟงกชันอรรถประโยชนของผูบริโภค 

 X  คือ   เวคเตอรสินคาเอกชน 

 Q คือ   เวคเตอรสินคาส่ิงแวดลอม 

 P คือ   เวคเตอรของราคาสินคาเอกชน 

 R คือ  เวคเตอรของราคาสินคาส่ิงแวดลอม 

 
M คือ รายไดท่ีเปนตัวเงิน 

ดังนั้น  Demand Function ; 
ix  = ( )QQRMPxi ,., −   (3) 

 Expenditure Function; e = ( )0,,, uQRPe    (4) 
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การวัดคาสวัสดิการของสังคมในกรณีท่ีปริมาณเปล่ียนแปลงสามารถวัดไดดังนี ้

การวัดคา CS    สามารถหาไดดังนี ้

  ( ) ( )0100 ,.,,., qCSqrMPvqqrMPV −−=−   (5) 

หรือ อาจแสดงคา CS อยูในรูป Expenditure Function   ดังสมการ 

  ( ) ( )0100 ,,,,,, uqrPeuqrPeCS −=    (6) 

        ( )01,,, uqrPeM −=     (7) 

 

 

 

 

 

 

         ท่ีมา : Freeman (1993) 

รูปที่ 2.1 Compensating Surplus (CS) ในกรณีท่ีปริมาณเพ่ิมขึ้น 

ณ จุด A ในรูปท่ี 2.1 แสดงถึงการบริโภคสินคาส่ิงแวดลอมและสินคาเอกชน ณ  0q  และ 

0x  โดยมีอรรถประโยชนเทากับ 0u  ท้ังนี้เม่ือบริโภคสินคาส่ิงแวดลอมเพ่ิมขึ้นเปน 1q  ทําให

อรรถประโยชนเพ่ิมเปน 1u  ณ จุด B แตถารายไดลดลงเทากับคา CS ผูบริโภคจะตองกลับมาอยู ณ 

อรรถประโยชนเทากับ 0u  ณ จุด C 

สมการ (8) และ (9) แสดง Expenditure Function และคาสวัสดิการ CS   ดังนี้ 

  ( ) ( ) 00000* .,,,,, qruqrPeuqPe −=    (8) 
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ดังนั้น 

  ( ) ( ) 101000* .,,,.,, qruqrPeqruqPeCS −−+=  

          ( ) ( ) ( )010100* .,,,, qqruqPeuqPe −−−=   (9) 

การวัดคา ES   สามารถหาไดจากเง่ือนไข Indirect Utility Function ดังสมการท่ี 10 

  ( ) ( )1100 .,,., qqrMPvqEsqrMPV −−=+−  (10) 

การวัดคา ES สามารถหาไดจาก Expenditure Function โดยท่ี 

  ( ) ( )0010 ,,,,,, uqrPeuqrPeES −=  

          ( ) MuqrPe −= 10 ,,,     (11) 

 

 

 

 

 

 

 

 

          ท่ีมา : Freeman (1993) 

รูปที่ 2.2 Equivalent Surplus (ES) ในกรณีท่ีปริมาณเพ่ิมขึ้น 

รูปท่ี 2.2 แสดงคา ES เม่ือปริมาณเพ่ิมขึ้นทําใหผูบริโภคมีอรรถประโยชนเพ่ิมขึ้นจาก 0u  

เปน 1u  ณ จุด B อยางไรก็ตามหากรายไดเพ่ิมขึ้นเทากับคา ES ขณะท่ียังคงบริโภคสินคา

ส่ิงแวดลอมอยูเทาเดิม คือ 0q  ผูบริโภคจะมีอรรถประโยชนเพ่ิมขึ้นเปน 1u  ณ จุด C หรือ แสดงใน

ภาพสมการได ดังสมการ (12) 
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           ( ) ( ) 010010* .,,.,, qruqPeqruqPeES −−+=   (12) 

ดังนั้น สรุปความสัมพันธระหวางความเต็มใจจาย (WTP) และ ความเต็มใจจะรับ (WTA) 

กับการวัดคาสวัสดิการสังคม ในกรณี Compensating Surplus (CS) และ Equivalent Surplus (ES) 

ไดดังตาราง ท่ี 2.1 

 

ตารางที่ 2.1  ความเต็มใจจาย (WTP) และความเต็มใจจะรับ (WTA) กับการวัดคาสวัสดิการสังคม 

สวัสดิการ 

การวัดคาสวัสดิการสังคม 

CS ES 

กรณีสวัสดิการดีข้ึน (Welfare Gain) เชน 

ราคาลดลง (Price decrease)/สิ่งแวดลอม

ดีข้ึน (Environmental  Improvement) 

ค ว า ม เ ต็ ม ใ จ จ า ย สู ง สุ ด 

(Maximum WTP to Obtain) 

ค ว า ม เ ต็ ม ใ จ จ ะ รั บ ตํ่ า สุ ด 

(Minimum WTA to Forego) 

กรณีสวัสดิการลดลง (Welfare Loss) เชน 

ราคาเพิ่มข้ึน (Price increase)/สิ่งแวดลอม

ถูกทําลาย (Environmental damage) 

ค ว า ม เ ต็ ม ใ จ จ า ย ตํ่ า สุ ด 

(Minimum WTP to Accept) 

ค ว า ม เ ต็ ม ใ จ จ า ย สู ง สุ ด 

(Maximum WTA to Avoid) 

ท่ีมา : Freeman (1993) 

 

 จากตารางท่ี 2.1 จะเห็นไดวา ถาสวัสดิการดีขึ้น ซ่ึงในท่ีนี้สมมติวา วิทยาลัยชุมชนแพร 

มีการปรับปรุงการเรียนการสอน และพัฒนาหลักสูตรท่ีทันสมัย มีอาคาร สถานท่ี ส่ือ อุปกรณการ

เรียนท่ีพรอมและเพียงพอกับความตองการของผูเรียนซ่ึงสามารถเทียบไดกับมหาวิทยาลัยอ่ืนๆ ของ

รัฐ ผูท่ีตองการศึกษาตอท่ีวิทยาลัยชุมชนแพร ก็มีความเต็มใจจาย (WTP) มากขึ้น ในทํานองกลับกัน 

ถาสวัสดิการลดลง ผูท่ีตองการศึกษาตอท่ีวิทยาลัยชุมชนแพร ก็มีความเต็มใจจาย (WTP) ลดลง 

นั่นเอง 
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2.1.4 แนวคิดเกี่ยวกับวิธีการวัดความเต็มใจจาย (Willingness To Pay) 

หฤทัย  มีนะพันธ (2550) ไดอธิบายวา จากสาเหตุท่ีกลไกตลาดไมสามารถจัดสรร

ทรัพยากรไดอยางมีประสิทธิภาพภายใตระบบเศรษฐกิจท่ีเกิดผลกระทบภายนอก (ท้ังผลเสียและ

ผลประโยชน) และมีสินคาสาธารณะ ทําใหนักเศรษฐศาสตรพยายามหาวิธีการท่ีจะใชวัดมูลคา

สินคาสาธารณะหรือสินคาส่ิงแวดลอมออกมาเปนตัวเงิน วิธีท่ีจะกลาวถึงในท่ีนี้ก็คือ วิธีสมมติ

เหตุการณ (Contingent Valuation Method : CVM) วิธีนี้อยูบนพ้ืนฐานของแนวคิดงายๆ กลาวคือ ถา

เราตองการทราบถึงความเต็มใจท่ีจะจายของบุคคลสําหรับลักษณะพิเศษของสินคาสาธารณะ หรือ

ส่ิงแวดลอม ก็สามารถสอบถามไดจากบุคคลเหลานั้น วิธีนี้เรียกวา “สมมติเหตุการณ” เพราะตอง

พยายามใหบุคคลเปดเผยวา เขาจะทําอยางไรถาหากตองอยูในสถานการณท่ีสมมติขึ้น  

ดังนั้นวิธี CVM จึงเปนวิธีทางตรงในการประเมินคาความเต็มใจท่ีจะจาย โดย

หลักการแลว จะสอบถามทัศนคติหรือความคิดเห็นของกลุมบุคคลซ่ึงเปนกลุมตัวอยางม่ีเราเลือกมา

เปนตัวแทนของประชากรเกี่ยวกับจํานวนเงินท่ีพวกเขาเต็มใจท่ีจะจายสําหรับผลประโยชนท่ีจะ

ไดรับจากโครงการ หรือสอบถามเกี่ยวกับจํานวนเงินท่ีพวกเขาเต็มใจยอมรับคาชดเชยจากการท่ีตอง

อดทนตอผลกระทบเชิงลบหรือผลเสียของโครงการ 

 ดังนั้นในการวัดความเต็มใจจาย  สามารถแบงการประเมินออกเปน 2 ลักษณะคือ 

 1) ความเต็มใจจาย (Willingness To Pay : WTP)  เปนการวัดประโยชนท่ีไดรับ 

เปนการพิจารณามูลคาของผลประโยชนในส่ิงแวดลอมท่ีดีขึ้น (มีศักยภาพ) 

  2) ความเต็มใจยอมรับคาชดเชย (Willingness To Accept : WTA) เปนการวัดความ

สูญเสียท่ีเกิดขึ้นอันเนื่องจากการเปล่ียนแปลงในปริมาณหรือคุณภาพของสินคาและบริการ โดยการ

วัดความเตม็ใจจายสามารถทําไดท้ังในสถานการณท่ีเกิดขึ้นจริง หรือในสถานการณท่ีสมมติขึ้นให

เหมือนจริง  WTA เหมาะสําหรับกรณีท่ีถามถึงการจายคาชดเชยใหกับใครบางคนท่ีจะยอมรับภาระ

ผลเสียของส่ิงแวดลอมโดยจายคาชดเชยให 

  นุศราพร  เกษสมบรูณ  (2541) ไดอธิบายวิธีการวัดความเต็มใจจาย โดยการ

สอบถามถึงความเต็มใจจายซ่ึงมีหลายลักษณะ ไดแก 

 (1)  การใชคําถามปลายเปด (Open – ended Question)  วิธีนี้เปนการเปดโอกาสให

ผูถูกถามเปดเผยความในใจออกมาอยางอิสระ โดยผูถามจะไมกําหนดจํานวนเงินเริ่มตน (starting 
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point or first bid) เชน ถามวา “ ถาจะมีการปรับปรุงสวนสัตวเขาเขียวใหดีขึ้น คุณยินดีจายเงินคา

บํารุงชวยเหลือหรือไม  และคุณเต็มใจจายดวยจํานวนเงินสูงสุดทาใด”  ผูถูกตามก็จะตอบจํานวน

เงินท่ียินดีจะจาย   ซ่ึงเปนการบอกราคาท่ีเต็มใจจายเอง 

(2) การใชคําถามปลายปด (Close – ended Question) เปนการถามโดยมีการ

กําหนดราคาไวกอน แลวใหผูถูกถามตอบเพียงแควา “เต็มใจจาย” หรือ “ไมเต็มใจจาย” ในราคาท่ี

เสนอไวให ซ่ึงวิธีนี้สามารถใชเพ่ือหาความเต็มใจจายสูงสุดไดดีกวาแบบคําถามปลายเปด คาความ

แปรปรวนของขอมูลจะมีแนวโนมลดลง  โดยอาจมีการถามได 3 วิธี คือ 

2.1) วิธี Binary Approach เปนการถามโดยกําหนดราคาเสนอเพียงคาเดียวสําหรับ

ผูถูกถาม 1 คน แตจะสุมราคาใหมีความสูงต่ําตางกันไปในแตละคนท่ีถูกถาม 

2.2) วิธี Bidding Games เปนการกําหนดราคาเสนอหลายคาสําหรับผูถูกถาม     แต

ละคน ซ่ึงราคาเสนอเริ่มตนจะถูกขยับเพ่ิมขึ้นถาผูถูกถามมองวา “เต็มใจจาย” และจะถูกลดลงเม่ือผู

ถูกถามตอบวา “ไมเต็มใจจาย” ปญหาของวิธีการนี้คือ ราคาเริ่มตนจะมีอิทธิพลตอคําตอบ มูลคา

ความเต็มใจจายจึงมีความลําเอียงของราคาเสนอเริ่มตน (Starting Point Bias) แตก็สามารถแกไข

ปญหานี้ไดโดยการสุมราคาเสนอเริ่มตนท่ีตางกันไประหวางผูถูกถามแตละราย 

2.3) คําถามหลายตัวเลือก (Discrete Choice Question) เปนการใหผูถูกเลือกราคา

เสนอระดับตางๆ ตามท่ีตั้งไวในแบบสอบถาม โดยวิธีนี้พบวามีอัตราการตอบแบบสอบถามกลับสูง

กวา และไดคาความเต็มใจจายท่ีสมจริงในตลาดมากกวาวิธีอ่ืน 

 (3) เทคนิคการจายธนบัตรเทียม (Payment Card Techniques) เปนการใหผูถูกถาม

แบงธนบัตรเทียมท่ีไดรับเทากับรายจายจริงของแตละคน แลวผูสัมภาษณจะถามคําถามวา “เต็มใจ

จายเพื่อการนี้เทาไร” ใหผูถูกถามจายธนบัตรใหกับผูสัมภาษณตามจํานวนเงินท่ีเต็มใจจาย วิธีนี้จะ

ใหผลใกลเคียงกับคําถามปลายเปด 

ในการศึกษาครั้งนี้ ผูศึกษาเลือกใชวิธีการวัดความเต็มใจจาย โดยการใชคําถาม

ปลายเปด (Open – Ended Question) และมีการสมมติเหตุการณขึ้น ผูตอบคําถามสามารถแสดง

ความเต็มใจจายคาธรรมเนียมการศึกษาท่ีมากท่ีสุด (Maximum Willingness to Pay) ในทํานอง

เดียวกันผูตอบคําถามสามารถแสดงความเต็มใจจายคาธรรมเนียมการศึกษาท่ีต่ําท่ีสุด (Minimum 
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Willingness to Accept) ได แลวนําขอมูลท่ีไดมาวิเคราะหคาสถิต เพ่ือหาคาธรรมเนียมการศึกษาท่ี

เหมาะสม โดยเปนความเต็มใจจายของผูเรียนเอง 

 

2.2  เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ 

 งานวิจัยท่ีเกี่ยวของมีดังนี้ คือ  

 วิริยา  จงรักษสัตย (2537) ทําการศึกษาความตองการศึกษาตอในระดับปริญญาโท คณะ

สังคมศาสตร มหาวิทยาลัยเชียงใหม : กรณีศึกษาอําเภอเมือง จังหวัดเชียงใหม  มีวัตถุประสงคเพ่ือ 

(1) ศึกษาความตองการของประชาชนในการศึกษาตอในระดับปริญญาโท ในคณะสังคมศาสตร 

มหาวิทยาลัยเชียงใหม (2) ศึกษาทัศนคติของประชาชนตอการศึกษาตอในระดับปริญญาโท (3) 

เปรียบเทียบความตองการของประชาชนในแตละสาขาวิชา จําแนกตามอาชีพ (4) เปรียบเทียบ

ทัศนคติของประชาชน ในผลประโยชนท่ีคาดหวังและเปาหมายของการศึกษา จําแนกตามอาชีพ  

โดยเก็บรวบรวมขอมูลจากกลุมบุคคล 4 กลุม คือ กลุมนักศึกษา ปท่ี 4 ในมหาวิทยาลัยเชียงใหมและ

มหาวิทยาลัยพายัพ  กลุมขาราชการและพนักงานรัฐวิสาหกิจ  กลุมพนักงานองคกรเอกชน   และ

กลุมเจาของกิจการ จํานวน 230 ราย ใชวิธีการสุมตัวอยางแบบช้ันภูมิประชากรและใชแบบเจาะจง

เฉพาะบุคคลท่ีสนใจเรียนตอในระดับปริญญาโท และสุมตัวอยางในแตละกลุมแบบบังเอิญ           

ผลการศึกษาพบวา ประชาชนในอําเภอเมืองเชียงใหม มีความตองการศึกษาตอในระดับ

ปริญญาโท ในคณะสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยเชียงใหม สาขาตางๆ แตกตางกันตามอาชีพ โดย

ประชาชนในอําเภอเมืองเชียงใหม มีความตองการศึกษาตอในระดับปริญญาโทในสาขาวิชา

บริหารธุรกิจมากกวาสาขาอ่ืน  สาขารองลงมาท่ีกลุมนักศึกษา ปท่ี 4 และกลุมขาราชการและ

พนักงานรัฐวิสาหกิจตองการศึกษาไดแก สาขาพัฒนาสังคม แตสาขารองลงมาท่ีกลุมพนักงาน

องคกรเอกชนและกลุมเจาของกิจการตองการศึกษา ไดแก สาขาเศรษฐศาสตร โดยมีเหตุผลใน

การศึกษาตอเพ่ือเพ่ิมพูนความรูเฉพาะดาน เพื่อเพ่ิมวุฒิการศึกษาและเพ่ือจะไดรับการยอมรับจาก

สังคมในดานความรู ความสามารถ  ในดานทัศนคติ พบวาประชาชนในอําเภอเมืองเชียงใหม มี

ทัศนคติตอในระดับปริญญาโทแตกตางกันตามอาชีพ ในดานประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับ  ดาน

โปรแกรมการศึกษา  ดานหนวยกิตและคาใชจายและดานอ่ืนๆ โดยรวมมีทัศนคติเห็นดวยอยางยิ่ง

เพ่ือเพ่ิมความรูความสามารถในการทํางาน พัฒนาความคิดใหกวางไกล เพ่ิมเครดิตในสายตาของ
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บุคคลภายนอก และความสามารถวิเคราะหปญหาและแกไขปญหา  สวนใหญตองการศึกษา

ปริญญาโทภาคพิเศษมากกวาภาคการศึกษาภาคปกติเพราะไมตองลาออกจากงาน 

ถิรนันท  สถิรพงษะสุทธิ  (2542) ทําการศึกษาความยินดีท่ีจะจายคาหนวยกิตและ

คาธรรมเนียมตางๆ ของนักศึกษาคณะเศรษฐศาสตร เม่ือมหาวิทยาลัยเชียงใหมปรับเปล่ียนเปน

มหาวิทยาลัยในกํากับของรัฐบาล โดยมีวิธีการวัดหรือตีมูลคาความยินดีท่ีจะจายดวยวิธีการแบบ 

Contingent Valuation Method (CVM) โดยการสัมภาษณกลุมตัวอยางจํานวน 70 คน ดวยวิธีการ

ตอรองเพ่ิมยอดเงิน (Bottom up Bidding Games) นอกจากทําใหทราบมูลคาท่ีนักศึกษาเต็มใจจาย

สําหรับคาหนวยกิตและคาธรรมเนียมตางๆ แลว ยังพบอีกวา นักศึกษาเต็มใจจายสําหรับคาหนวยกิต

และคาธรรมเนียมตางๆ เพ่ิมขึ้นทุกรายการ หากมีการปรับปรุงการใหบริการนั้นๆ จริง โดยไดทํา

การคํานวณคาความเต็มใจจายคาหนวยกิตได 190.95 บาท คาบํารุงหองสมุด 588.97 บาท คาบริการ

สารสนเทศ 575.0 บาท คาบํารุงหอพัก 1,815.38 บาท คาบํารุงสุขภาพ 133.09 บาท คาบํารุงกีฬาและ

นันทนาการ 134.56 บาท และคาบํารุงมหาวิทยาลัย 441.91 บาท 

สุพจน  ภิญโญภัสสร (2545) ทําการศึกษาปจจัยท่ีมีผลตอการตัดสินใจเรียนกวดวิชาและ

สํารวจความตองการเรียนกวดวิชาของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนตน ในเขตอําเภอเมืองจังหวัด

เชียงใหม ขอมูลท่ีใชในการศึกษาไดมาจากแบบสอบถามจํานวน 300 ตัวอยาง โดยนําแบบจําลอง 

โลจิสติคมาประยุกตใชในการวิเคราะห  ผลการศึกษาพบวานักเรียนสวนใหญท่ีเรียนกวดวิชามีคาม

เช่ือวาการเรียนกวดวิชาจะทําใหผลการเรียนดีขึ้น รองลงมาก็เพ่ือชวยทบทวนวิชาท่ีเรียนจาก

โรงเรียน โดยเห็นวาวิธีการสอนของสถาบันกวดวิชาดีกวาในโรงเรียนท่ีเรียนอยู มีความสอดคลอง

กับเนื้อหาหลักสูตรวิชาท่ีเรียน การเรียนกวดวิชาชวยใหเกดิความพรอมและความม่ันใจในการเรียน 

ตลอดจนการทําคะแนนสอบท่ีโรงเรียน โดยสวนใหญเรียนกวดวิชาในภาคเรียนปกติ มากกวาท่ีจะ

เรียนเฉพาะปดภาคเรียนฤดูรอน ใชเวลาในการเรียน 1 วันตอสัปดาห คาใชจายในการเรียนประมาณ 

1,001 – 3,000 บาทตอภาคเรียน โดยมีผูปกครองเปนผูชักจูงใหเรียนกวดวิชา สําหรับนักเรียนท่ีไม

เรียนกวดวิชา เพราะเห็นวาเปนการเสียคาใชจายมาก สําหรับปจจัยท่ีมีอิทธิผลตอความตองการเรียน

กวดวิชามากท่ีสุด คือ การท่ีเคยเรียนกวดวิชามากอน รองลงมาคือ การท่ีเรียนอยูในโรงเรียนท่ีมี

ช่ือเสียง มารดามีระดับการศึกษาตั้งแตปริญญาตรีขึ้นไป และความตองการศึกษาตอในระดับ

มัธยมศึกษาตอนปลายในโรงเรียนท่ีมีช่ือเสียง ตามลําดับ 
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ศาริณี  ตันประยูร  (2545)  ทําการศึกษา ความตองการศึกษาตอในสาขาวิชาการทองเท่ียว

และการโรงแรมระดับปริญญาตรี ของนักเรียนมัธยมปลายหรือเทียบเทา ในเขตอําเภอเมือง จังหวัด

เชียงราย โดยมีวัตถุประสงคดังนี้ (1) ความตองการศึกษาตอในสาขาวิชาการทองเท่ียวและการ

โรงแรมระดับปริญญาตรี ของนักเรียนมัธยมปลายหรือเทียบเทา ในเขตอําเภอเมืองจังหวัดเชียงราย 

(2)ปจจัยท่ีเกี่ยวของกับการเลือกเรียนในสาขาวิชาการทองเท่ียวและการโรงแรมของนักเรียนมัธยม

ปลายหรือเทียบเทา (3) ความตองการของตลาดแรงงานดานการทองเท่ียวและโรงแรมในจังหวัด

เชียงราย (4) เพ่ือวิเคราะหและเสนอแนะการจัดเนื้อหาของหลักสูตรของวิชาท่ีเกี่ยวของกับสาขาวิชา

การทองเท่ียวและการโรงแรมระดับปริญญาตรี  โดยทําการเก็บแบบสอบถามจาก 2 กลุมตัวอยาง 

ไดแก นักเรียนมัธยมปลายหรือเทียบเทา ในเขตอําเภอเมือง จังหวัดเชียงราย จํานวน 352 คน และ

ผูประกอบการธุรกิจทองเท่ียวในจังหวัดเชียงราย จํานวน 30 คน การวิเคราะหขอมูลใชโปรแกรม 

SPSS/PC สถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล ไดแก การแจกแจงความถ่ี คารอยละ คาเฉล่ีย และสวน

เบ่ียงเบนมาตรฐาน  ผลการศึกษาพบวา กลุมตัวอยางสวนใหญมีความตองการศึกษาตอในสาขาวิชา

การทองเท่ียวและการโรงแรมระดับปริญญาตรี ในระดับปานกลาง และใหความเห็นเกี่ยวกับ

รายวิชาท่ีควรมีการเรียนการสอนในรายวิชาศึกษาท่ัวไปและวิชาเฉพาะ ไดแก วิชาเฉพาะสาขาการ

ทองเท่ียวและวิชาเฉพาะสาขาการโรงแรม  ปจจัยท่ีเกี่ยวของในการเลือกเรียน ประกอบดวย ทัศนคติ

ตออุตสาหกรรมทองเท่ียว  ปจจัยภายนอก และปจจัยภายใน  สําหรับความตองการของ

ตลาดแรงงานนั้น ไดแก คุณลักษณะท่ีพึงประสงคในดานความรู  ความสามารถเฉพาะสาขาวิชา  

ดานความรูความสามารถพิเศษ  ดานบุคลิกภาพ และดานความประพฤติ สําหรับขอเสนอแนะการ

จัดเนื้อหาของหลักสูตรของวิชาท่ีเกี่ยวของกับสาขาวิชาการทองเท่ียวและการโรงแรม ระดับ

ปริญญาตรี ควรมีการผสานความรวมมือจากผูมีสวนไดสวนเสียทุกฝาย รวมกับพัฒนาหลักสูตรใหมี

ความเหมาะสมกับสภาพภูมิศาสตร  วัฒนธรรม และประเพณีของแตละทองถ่ิน 

ฐิติมา   นอยวินิจ (2546)  ทําการศึกษาเรื่องความเต็มใจจายคารักษาพยาบาลของผูปวยนอก

ในโครงการประกันสุขภาพถวนหนาท่ีมารับบริการท่ีโรงพยาบาลหางดง จังหวัดเชียงใหม มี

วัตถุประสงคเพ่ือศึกษาขอมูลท่ัวไปของผูมารับบริการท่ีโรงพยาบาลหางดง จังหวัดเชียงใหม 

รวมทั้งศึกษาความเต็มใจจายคารักษาพยาบาลและปจจัยท่ีมีผลตอความเต็มใจจายคารักษาพยาบาล

ของผูปวยนอก ในโครงการประกันสุขภาพถวนหนา ท่ีมารับบริการท่ีโรงพยาบาลหางดง จังหวัด
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เชียงใหม จากผลการวิจัยพบวา ผูมารับบริการสวนใหญเปนเพศหญิง อายุระหวาง 31-40 ป 

ประกอบอาชีพรับจางท่ัวไป การศึกษาสูงสุดระดับประถมศึกษา มีรายไดระหวาง 2,501 – 5,000 

บาท มีจํานวนสมาชิกในครอบครัว 3 – 4  คน สมาชิกในครอบครัวท่ีมีรายไดมีจํานวน 2 คน รายได

ตอเดือนท้ังหมดของครอบครัวไมเกิน 10,000 บาท และสวนใหญไมมีโรคประจําตัว  สําหรับดาน

ความเต็มใจจายคารักษาพยาบาลของผูมารับบริการ สรุปไดวา ผูมารับบริการมีความเต็มใจจายคา

รักษาพยาบาลในระดับราคา 30 บาทมากท่ีสุด และในกรณีท่ีโรงพยาบาลหางดงไดมีการพัฒนา

ระบบการบริการจนเปนท่ีพึงพอใจแลว ผูมารับบริการมีความเต็มใจท่ีจะจายคารักษาพยาบาลใน

ราคา 50 บาทมากท่ีสุด สวนปจจัยท่ีมีความสัมพันธกับความเต็มใจจายคารักษาพยาบาลของผูมารับ

บริการ ไดแก อาชีพ ระดับการศึกษาของผูมารับบริการ รวมทั้งปจจัยความใสใจและความเต็มใจ

ใหบริการของเจาหนาท่ีและกริยา วาจา และมารยาทของเจาหนาท่ีท่ีแสดงออก ณ ระดับนัยสําคัญท่ี 

0.05 ปจจัยท่ีไมมีความสัมพันธกับความเต็มใจจายคารักษาพยาบาลของผูมารับบริการ ไดแก เพศ 

อายุ รายไดตอเดือน จํานวนสมาชิกในครอบครัว ความพึงพอใจในสุขภาพของผูมารับบริการ 

รวมทั้งปจจัยดานความสะดวกในการเดินทางมารับบริการท่ีโรงพยาบาลหางดง ความสะดวกสบาย

โดยท่ัวไปของโรงพยาบาลหางดง ความสะอาดของโรงพยาบาลหาดง ความรวดเร็วในการ

ใหบริการ และความสามารถในการรักษาพยาบาล ณ ระดับนัยสําคัญท่ี 0.05 

อรชร  เรืองจันทร (2549) ทําการศึกษาความยินดีท่ีจะจายคาธรรมเนียมในการเขาชม

พิพิธภัณฑธรรมชาติของสวนพฤกษศาสตรสมเด็จพระนางเจาสิริกิต และวิเคราะหหาปจจัยท่ีมี

อิทธิพลตอความยินดีท่ีจะจาย เพื่อใชประโยชนในการเสนอแนะทางทางในการจัดเก็บคาธรรมเนียม

ในการเขาชมพิพิธภัณฑธรรมชาติของสวนพฤกษศาสตรสมเด็จพระนางเจาสิริกิต โดยทําการศึกษา

กลุมตัวอยางท้ังหมด 300 ตัวอยางท่ีเขาชมองคการสวนพฤกษศาสตร จากการวิเคราะหหาความยินดี

ท่ีจะจายคาธรรมเนียมในการเขาชมพิพิธภัณฑธรรมชาติดวยแบบจําลอง Tobit โดยเทคนิควิธีการ

วิเคราะหการประมาณภาวะความนาจะเปนสูงสุด (Maximum Likelihood Estimates : MLE) และ

เทคนิควิเคราะหโดยวิธี Marginal Effects พบวากลุมตัวอยางมีความยินดีท่ีจะจายคาธรรมเนียมใน

การเขาชมพิพิธภัณฑธรรมชาติประมาณ 25 บาท สวนตัวแปรท่ีทําใหความยินดีท่ีจะจายมีคาเพ่ิมขึ้น 

คือ ตัวแปรระดับรายได  ตัวแปรระดับการศึกษาและตัวแปรการเคยมีสวนรวมในการอนุรักษ

ธรรมชาติและส่ิงแวดลอม สวนตัวแปรท่ีมีผลทําใหคาความยินดีท่ีจะจายมีคาลดลง คือ ตัวแปรอายุ   
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ตัวแปรสถานภาพโสด   ตัวแปรสถานภาพสมรส ตัวแปรอาชีพรับราชการ/รัฐวิสาหกิจ  และตัวแปร

อาชีพรับจาง/พนักงาน  

สุเนตรา วงษพันธุ (2550) ทําการศึกษาถึงพฤติกรรมของนักทองเท่ียวชาวไทยในการเขา

เท่ียวชมสวนสัตวเชียงใหม รวมถึงการการวิเคราะหปจจัยท่ีมีผลตอการมาเท่ียวสวนสัตวเชียงใหม

และประเมินมูลคาความเต็มใจท่ีจะจายสําหรับการเขาชมสวนสัตวเชียงใหมของนักทองเท่ียวชาว

ไทย  การวิเคราะหพฤติกรรมใชสถิติเชิงพรรณนา สวนการวิเคราะหปจจัยท่ีมีผลตอการมาเท่ียวชม

สวนสัตวเชียงใหม ใชการวิเคราะหโดยการใหน้ําหนักความสําคัญแบบลิเคิทสเกล นอกจากนั้นยัง

ทดสอบความแตกตางของความคิดเห็นเกี่ยวกับปจจัยท่ีมีผลตอการเท่ียวชมสวนสัตวเชียงใหมตาม

กลุมอาชีพและกลุมอายุ โดยใชสถิติแบบไคสแควร การประเมินมูลคาความเต็มใจท่ีจะจายนั้นใชวิธี 

CVM แบบปดดวยเทคนิคท่ีเรียกวา Bidding Game และวิเคราะหความสัมพันธระหวางมูลคาความ

เต็มใจท่ีจะจายและปจจัยท่ีมีผลตอมูลคาความเต็มใจท่ีจะจายสําหรับการเขาชมสวนสัตวเชียงใหมใช

การวิเคราะหสมการถดถอยพหุคูณ (Multiple Regression Analysis)  ผลการศึกษาพบวาพฤติกรรม

ของนักทองเท่ียวชาวไทยในการเท่ียวชมสวนสัตวเชียงใหม พบวา สวนใหญมีวัตถุประสงคหลัก

เพ่ือการพักผอนหยอนใน ซ่ึงมาเท่ียวกับครอบครัวและญาติ ปจจัยท่ีมีผลตอการมาเท่ียวชมสวนสัตว

เชียงใหมมากท่ีสุดคือ ปจจัยดานกิจกรรมของสวนสัตว รองลงมาคือ ปจจัยดานการโฆษณา

ประชาสัมพันธ  สวนการประเมินมูลคาความเต็มใจท่ีจะจายสําหรับการเขาชมสวนสัตวเชียงใหม 

พบวา นักทองเท่ียวมีมูลคาความเต็มใจท่ีจะจายสําหรับการเขาชมสวนสัตวเชียงใหมเฉล่ียท่ีราคา 

58.82 บาท โดยนักทองเท่ียวท่ีเปนเพศชายมีความเต็มใจท่ีจะจายมากกวาเพศหญิง 8.45 บาท และ

หากนักทองเท่ียวมีรายไดเฉล่ียเพ่ิมขึ้น 10,000 บาทตอเดือน มีความเต็มใจท่ีจะจายสําหรับการเขาชม

สวนสัตวเชียงใหมมากขึ้น 3.40 บาท 


