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บทท่ี 4 
ผลการศึกษา 

 

การวิเคราะหตนทุนและการประเมินคุณภาพในการปฏิบัติตอเด็กและเยาวชนท่ีกระทํา
ความผิดของสถานพินิจและคุมครองเด็กและเยาวชนจังหวัดเชียงใหม มีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษา
โครงสรางระบบงานและกระบวนการปฏิบัติตอเด็กและเยาวชนท่ีกระทําความผิด ศึกษาวิเคราะห
ตนทุนของหนวยบริการเด็กและเยาวชนท่ีถูกควบคุมตัว และการประเมินคุณภาพการปฏิบัติตอเด็ก
และเยาวชนท่ีกระทําความผิดในสถานพินิจและคุมครองเด็กและเยาวชน จังหวดัเชียงใหม 
4.1 โครงสรางระบบงานและกระบวนการปฏิบัติตอเด็กและเยาวชนที่กระทําความผิดในสถานพินิจ
และคุมครองเด็กและเยาวชน จังหวัดเชียงใหม 

4.1.1 โครงสรางระบบงานของสถานพินิจและคุมครองเด็กและเยาวชน จังหวัดเชียงใหม 
  การศึกษาโครงสรางระบบงานของสถานพินิจและคุมครองเด็กและเยาวชน 

จังหวัดเชียงใหม ไดกําหนดลักษณะ รูปแบบ ประเภท ขนาดหนวยงาน และอัตรากําลังท่ีชัดเจน
เหมาะสม สอดคลองกับภารกิจของหนวยงาน จํานวนของเด็กและเยาวชนในความควบคุม โดยได
กําหนดโครงสรางองคกร และการบริหารและการจัดการในแตละฝาย ดังแผนภูมิท่ี 4.1 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
ท่ีมา : ฝายบริหารงานท่ัวไป สถานพินิจและคุมครองเด็กและเยาวชน จังหวัดเชียงใหม (2553) 
แผนภูมิที่ 4.1 การแสดงโครงสรางองคกร

 

ผูอํานวยการ

ฝายบริหารงานทั่วไป กลุมงานคดี
สถานแรกรับ

เด็กและเยาวชน

งาน พ.ร.บ.
ฟนฟู

กลุมงานบําบัด แกไข 
ฟนฟู

กลุมงานพัฒนา
พฤตินิสัย

กลุมประสาน
กิจกรรมชุมชน
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การศึกษาโครงสรางระบบงานของสถานพินิจและคุมครองเด็กและเยาวชนจังหวัด
เชียงใหม ไดแบงงานหนาท่ีความรับผิดชอบภายในฝายตาง ๆ ดังตอไปนี ้

1) ผูอํานวยการ  
2) ฝายบริหารงานท่ัวไป มีหนาท่ีความรับผิดชอบดังนี ้

2.1) ดําเนินงานเกี่ยวกับงานสารบรรณ งานการเงิน-บัญชี งานพัสดุ อาคารสถานท่ีและ
ยานพาหนะ งานบริหารงานบุคคลเบ้ืองตน การเสนอของบประมาณประจําปของสถานพินิจ งาน
ประชาสัมพันธ งานประชุมดําเนินการเกี่ยวกับคณะกรรมการตาง ๆ ท่ีเกี่ยวของ การประสานงาน
เกี่ยวกับการจัดกิจกรรมสําหรับเด็กและเยาวชนในสถานแรกรับเด็กและเยาวชน การตอนรับและ
อํานวยความสะดวกแกผูมาเยี่ยมชม 

2.2) ดําเนินการเกี่ยวกับกระบวนการรับตัวเด็กและเยาวชนผูตองหาวากระทําผิด
กฎหมายจากพนักงานสอบสวน พิมพลายนิ้วมือ จัดทําประวัติและจัดสงเด็กและเยาวชนไปยังสถาน
แรกรับพรอมเอกสารท่ีเกี่ยวของ ใหคําแนะนําและอํานวยความสะดวกแกบิดามารดา ผูปกครอง
หรือเจาหนาท่ีตํารวจท่ีมาติดตอ ดูแลเก็บรักษาและใหบริการคนหาสํานวนคดี ตรวจสอบและ
ลงทะเบียนคํารองขอผัดฟอง และคืนตัว พรอมจัดทําทะเบียนคุมเก็บรักษาเกี่ยวกับเอกสารสิทธ์ิ หรือ
ทรัพยสินมีคาของผูเยาวตลอดจนรวบรวมและจัดทําสถิติขอมูลประเภทตาง ๆ 

3)  กลุมงานคดี มีหนาท่ีความรับผิดชอบดังนี ้
3.1) ดําเนินการสืบเสาะ และสอบขอเท็จจริงท่ีเกี่ยวของกับเด็กและเยาวชนท่ีกระทํา

ความผิดจากบุคคลท่ีเกี่ยวของ จัดทํารายงานขอเท็จจริงและความเห็นเกี่ยวกับการแกไขเด็กและ
เยาวชนเสนอตอศาล ดําเนินการเกี่ยวกับการเสนอประกันตัวเด็กและเยาวชนในช้ันสถานพินิจ 
รวมทั้งดําเนินการสืบเสาะและสอบสวน เพ่ือพิจารณาอนุญาตในกรณีท่ีผูเสียหายขอฟองคดีอาญา
และจําแนกเพ่ือนําคดีเขาสูกระบวนการยุติธรรมทางเลือก การหันเหคดีออกจากกระบวนการ
ยุติธรรมและกระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันท 

3.2) ดําเนินการสืบเสาะและสอบขอเท็จจริง ตามคําส่ังศาลในคดีครอบครัว(แพง)ท่ียื่น
คําฟองหรือคํารองตอศาล เพ่ือขอดําเนินการใด ๆ ที่เกี่ยวของกับผูเยาวในคดีครอบครัวท่ีผูเยาวมี
ผลประโยชนหรือสวนไดเสีย และจัดทํารายงานขอเท็จจริงพรอมความเห็นเสนอตอศาลเพ่ือ
ประกอบการพิจารณาคด ี

3.3) ดําเนินการเกี่ยวกับการปกครองดูแลผูเยาว กํากับดูแลทรัพยสินของผูเยาวในกรณี
ท่ีศาลมีคําส่ังใหกํากับผูใชอํานาจปกครอง พิจารณาเกี่ยวกับการใชทรัพยสินของผูเยาว ควบคุมดูแล 
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การทํานิติกรรมเกี่ยวกับทรัพยสินของผูเยาว ทําการเก็บรักษาหลักฐานเกี่ยวกับเอกสารสิทธ์ิหรือ
ทรัพยสินมีคาของผูเยาวจนกวาจะมีการยุติกํากับการปกครอง 

 4) สถานแรกรับเด็กและเยาวชน รับตัวเด็กและเยาวชนชาย-หญิง ซ่ึงตองหาวากระทํา
ความผิดใหการดูแลในระหวางสอบสวนและพิจารณาคดี ดวยการใหการอภิบาล ดูแลเรื่องการกิน
อยูหลับนอนของเด็กและเยาวชน ศึกษา คนควา วิเคราะห สาเหตุแหงการกระทําความผิด เพ่ือ
พิจารณาจําแนกเด็กและเยาวชนและกําหนดแนวการแกไข ศึกษาวิเคราะหพฤติกรรมและความ
ประพฤติของเด็กและเยาวชนเปนรายบุคคล จัดทํารายงานจําแนกเด็กและเยาวชน บําบัดแกไข ฟนฟู
เบ้ืองตน ปลูกฝง เสริมสรางระเบียบวินัย จริยธรรม และขนบธรรมเนียมอันดีงาม เสริมสรางสุขภาพ 
พลานามัย ตลอดจนดําเนินการจัดกิจกรรมตาง ๆ  เพ่ือพัฒนาปรับเปล่ียนพฤติกรรมใหการสงเคราะห
ชวยเหลือแกเด็กและเยาวชน ใหคําแนะนําปรึกษาและเอ้ืออํานวยความสะดวกแกบิดามารดา 
ผูปกครองหรือบุคคลอ่ืน ๆ ท่ีมาติดตอเกี่ยวกับเด็กและเยาวชน ท้ังในดานการดําเนินคดี การ
ควบคุมดูแลและการจัดกิจกรรมตาง ๆ โดยแบงงานภายในออกเปน  

4.1) งานธุรการ มีหนาท่ีรับผิดชอบงานสรรบรรณ  งานพัสดุ จัดทําและรวบรวมสถิติ
ขอมูลเด็กและเยาวชน ประสานงานเกี่ยวกับการจัดกิจกรรมสําหรับเด็กและเยาวชน ตอนรับและ
อํานวยความสะดวกแกผูมาเยี่ยมชม จัดทํารวบรวม ควบคุมดูแลรักษาสมุดประจําตัวเด็กและเยาวชน 
ใหคําแนะนําและอํานวยความสะดวกแกบิดามารดา ผูปกครอง หรือเจาหนาท่ีตํารวจท่ีมาติดตอ 
จัดทําทะเบียนตาง ๆ เก็บรักษาสงคืนเอกสารหรือทรัพยสินและเงินฝากของเด็กและเยาวชนรวมท้ัง
ดําเนินการสงตัวเด็กและเยาวชนและปฏิบัติงานอ่ืน ๆ ตามท่ีไดรับมอบหมาย 

4.2)  กลุมงานพัฒนาพฤตินิสัย มีหนาท่ีรับผิดชอบดังนี ้
4.2.1) ใหการอภิบาล ดูแลการกินอยูหลับนอนของเด็กและเยาวชน 
4.2.2) ศึกษาวิเคราะหพฤติกรรมเด็กและเยาวชนเปนรายบุคคลเพ่ือประกอบการ

จําแนก และบําบัดแกไขฟนฟู 
4.2.3) วางแผนและดําเนินการเกี่ยวกับการจัดกิจกรรมบําบัด แกไขและพัฒนา

จิตใจของเด็กและเยาวชน เพื่อสนับสนุนสงเสริม ปรับเปล่ียนเจตคติ สรางจิตสํานึก ปลูกฝงคานิยม
และพฤติกรรมของเด็กและเยาวชนใหการอบรม จริยธรรม เสริมสรางระเบียบวินัยแกเด็กและ
เยาวชน 

4.2.4) จัดทําแผนการรักษาความปลอดภัย และเฝาระวังรักษาวิเคราะห
พฤติกรรมเด็กและเยาวชนเพื่อพัฒนา ซักซอมแผนการรักษาความปลอดภัยอยางตอเนื่อง 

4.2.5) ปฏิบัติงานอ่ืนตามท่ีไดรับมอบหมาย 
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4.3) กลุมงานบําบัดแกไขฟนฟู มีหนาท่ีรับผิดชอบ ศึกษาวิเคราะหปญหา สาเหตุหรือ
ปจจัยของการกระทําความผิดในดานตาง ๆ การตรวจสุขภาพกาย-จิตของเด็กและเยาวชนเพ่ือ
วางแผนในการจัดกิจกรรมบําบัดแกไขเบ้ืองตน และสรุปรายงานผลการจําแนกเด็กและเยาวชน 
พรอมแนวทางแกไขเด็กและเยาวชนเปนรายบุคคล ตลอดจนใหการรักษาพยาบาลสงเสริมสุขภาพ 
โภชนาการ การดูแล อนามัยส่ิงแวดลอมในสถานควบคุม สงเสริมทักษะการปรับตัว สนับสนุนเด็ก
และเยาวชนใหมีความพรอมท่ีจะดํารงชีวิตในสังคม ใหบริการสงเคราะหชวยเหลือเด็กและเยาวชน
อยางเหมาะสม และเตรียมเด็กและเยาวชนเพื่อการสงตอภายหลังมีคําพิพากษา 

4.4) งาน พ.ร.บ.ฟนฟูสมรรถภาพผูติดยาเสพติด มีหนาท่ีความรับผิดชอบ ใหการดูแล
เด็กและเยาวชนในระหวางรอผลการตรวจพิสูจนการกินอยูหลับนอน บําบัด แกไข ฟนฟูเบ้ืองตน 
ปลูกฝงเสริมสรางระเบียบวินัย จริยธรรม และขนบธรรมเนียมอันดีงาม เสริมสรางสุขภาพ 
พลานามัย ตลอดจนดําเนินการจัดกิจกรรมตาง ๆ เพ่ือพัฒนาปรับเปล่ียนพฤติกรรมใหคําแนะนํา
ปรึกษาแกบิดามารดา ผูปกครองหรือบุคคลอ่ืน ๆ ท่ีมาติดตอเกี่ยวกับเด็กและเยาวชนท้ังในดาน    
การตรวจพิสูจนการควบคุม ดูแล และการจัดกิจกรรมตาง ๆ 

 5)   กลุมงานประสานกิจกรรมชุมชน มีหนาท่ีความรับผิดชอบดังนี ้
5.1) ทดสอบและประเมินทางจิตวิทยา ใหคําแนะนํา ปรึกษา ติดตาม และ 

สงเคราะห ชวยเหลือเด็กและเยาวชนและครอบครัวท่ีเขาสูกระบวนการยุติธรรม ซ่ึงอยูในระหวาง 
การประกันตัวช่ัวคราวและภายหลังจากศาลพิพากษาหรือมีคําส่ัง 

5.2) บริการใหคําปรึกษาแกครอบครัวของเด็กและเยาวชนท่ีมีปญหา และบุคคล 
ท่ัวไป 

5.3) ดําเนินงานเกี่ยวกับการบําบัด ฟนฟู ปองกันและพัฒนาเด็กและเยาวชนและ
ครอบครัวเพ่ือดํารงไวซ่ึงครอบครัวท่ีสมบูรณ 

5.4) ดําเนินการดานกิจกรรมชุมชนและประสานความรวมมือเพ่ือการพิทักษและ
คุมครองสิทธิเด็ก 

5.5) ดําเนินการเกี่ยวกับกระบวนการยุติธรรมทางเลือก การหันเหคดีออกจาก
กระบวนการยุติธรรมและกระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันท 
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4.1.2  กระบวนการ/ขั้นตอนการทํางานในการปฏิบัติตอเด็กและเยาวชนท่ีกระทําความผิด 
เม่ือเด็กและเยาวชนไดกระทําความผิดก็จะถูกจับกุมดําเนินคดีตามกฎหมายเขาสู

กระบวนการยุติธรรม โดยสถานพินิจฯ จะมีขั้นตอนในการดําเนินงานตาง ๆ ดังแผนภูมิท่ี 4.2 

  

ท่ีมา : จากการศึกษา 
แผนภูมิที่ 4.2 แสดงภาพรวมการปฏิบัติงานกระบวนการสรางคุณคากรมพินิจและคุมครองเด็กและ
เยาวชน 
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1) การปฏิบัติงานการดําเนินคดีอาญา 
เม่ือเด็กหรือเยาวชนไดกระทําความผิดทางดานคดีอาญา เชน คดีลักทรัพย คดียาเสพติดให

โทษ  คดีทะเลาะวิวาท/ทํารายรางกาย เปนตน และมีอายุไมถึง 18 ปบริบูรณ ซ่ึงถูกตํารวจหรือ
พนักงานสอบสวนจับกุมหรือดําเนินคดีก็จะถูกสงตัวมายังสถานพินิจฯเพ่ือดําเนินคดีอาญา ตาม
แผนภูมิท่ี 4.3 

  
ท่ีมา : กลุมพัฒนาระบบบริหาร (ก.พ.ร.) กรมพินิจและคุมครองเด็กและเยาวชน (2553) 

แผนภูมิที่ 4.3 ขั้นตอนการปฏิบัติงานการดําเนินคดีอาญา 
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จากแผนภูมท่ี 4.3 อธิบายไดดังตอไปนี ้
1.1 รับหนังสือแจงการจับกุม/แจงการดําเนินคด ี

ธุรการคดีรับหนังสือแจงการจับกุม/แจงการดําเนินคดี ในการสงตัวเด็กหรือเยาวชนตอ
สถานพินิจนั้น พนักงานสอบสวนตองสงตัวพรอมหนังสือคือ หนังสือแจงการจับกุมหรือหนังสือ
แจงการดําเนินคดี ผูทําหนาท่ีรับตัวเด็กหรือเยาวชน ตองตรวจขอความในหนังสือใหครบถวน
ถูกตองกอนรับตัวเด็กหรือเยาวชน 

1.2 ตรวจสอบความถูกตองของเอกสาร 
หัวหนากลุมงานคดีตรวจสอบความถูกตองของเอกสาร โดยวิธีการตรวจความถูกตอง

ครบถวนของหนังสือสงตัว (หนังสือแจงการจับกุม, หนังสือแจงการจับกุมและควบคุมตัว หรือ
หนังสือแจงการดําเนินคด)ี หากพบวาเปนกรณีท่ีไมอาจดําเนินคดีในศาลเยาวชนและครอบครัวนั้น
ได ตองประสานกับพนักงานสอบสวนใหรับตัวไปดําเนินคดียังศาลท่ีมีอํานาจพิจารณาตอไป แต
หากพบวาหนังสือสงตัวบกพรองมีรายละเอียดยังไมครบตองประสานขอใหพนักงานสอบสวนมา
แกไขใหถูกตอง หรือเพ่ิมเติมใหครบถวนและดําเนินการตอไป 

1.3 สอบปากคําและสืบเสาะขอเท็จจริง 
พนักงานคุมประพฤติ ซ่ึงไดรับมอบหมายใหรับผิดชอบสืบเสาะและประมวล

ขอเท็จจริงเกี่ยวกับเด็กหรือเยาวชนรายใด ตองลงบัญชีรับทําการเพื่อควบคุมการดําเนินงานในเรื่อง
ท่ีตนไดรับมอบหมายในบัญชีรับทําการ 

1.4 ประมวลขอเท็จจริง 
พนักงานคุมประพฤติจัดทํารางรายงานเสนอความเห็นเกี่ยวกับสาเหตุแหงการกระทํา

ความผิดตามมาตรา 34 (1) และความเห็นเกี่ยวกับการลงโทษตามมาตรา 55 (2) พนักงานคุม
ประพฤติจะตองวิเคราะหจากทุกรายงานในเรื่องนั้น เพ่ือทําความเห็นเกี่ยวกับการลงโทษหรือการใช
วิธีการสําหรับเด็กและเยาวชนในนามผูอํานวยการ โดยเสนอใหเหมาะสมกับเด็กหรือเยาวชนแตละ
ราย 

1.5  พิจารณาความถูกตอง 
ผูอํานวยการพิจารณารายงานวาถูกตองหรือไม ความเห็นเกี่ยวกับสาเหตุการกระทํา

ความผิด นาจะเปนความเห็นท่ีถูกตอง ความเห็นเกี่ยวกับการลงโทษหรือวิธีการสําหรับเด็กและ
เยาวชนมีความเหมาะสม เอกสารประกอบรายงานแตละชุดถูกตอง พนักงานคุมประพฤติหรือ
รายงานแตละเรื่องลงช่ือครบถวน เม่ือเห็นวาทุกอยางเรียบรอย ก็ลงนามในชองผูอํานวยการ ใน
รายงานและหนังสือนําสงรายงาน หากผูอํานวยการไมเห็นดวย หรือเห็นควรสืบเสาะขอเท็จจริง
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เพ่ิมเติม ใหสงคืนพนักงานคุมประพฤตินําไปสืบเสาะขอเท็จจริงเพ่ิมเติม และประมวลขอเท็จจริง
ใหม 

1.6 สงรายงานพนักงานสอบสวน/พนักงานอัยการ/ศาล 
ธุรการคดีนํารายงานท่ีผูอํานวยการลงนามแลวมาออกเลขรายงานและลงทะเบียนท่ีสง

ชุดท่ีจะสงใหพนักงานสอบสวนหรือพนักงานอัยการใหจัดใสซองในการสงนั้น สถานพินิจและ
คุมครองเด็กและเยาวชนอาจจัดสงทางไปรษณียหรือสงดวยวิธีการอ่ืนตามแตจะตกลงกับหนวยงาน
ท่ีจะรับดวยวิธีการท่ีเห็นวารวดเร็วและสะดวก หากสงดวยตนเองก็ตองจัดใหลงช่ือรับไวเปน
หลักฐาน อาจลงช่ือในสําเนาหรือสมุดสงใหธุรการคดีเปนผูจัดเก็บสํานวนระหวางดําเนินการเหลานี้ 
โดยแยกการดําเนินงานแตละเรื่องและลงรายการเม่ือมีการเคล่ือนไหวของสํานวนในทะเบียนทุก
ครั้งเพ่ือสะดวกในการติดตามสํานวน 

1.7 ติดตามคําพิพากษาและรายงานปดสํานวน 
พนักงานคุมประพฤติติดตามผลคําพิพากษา เม่ือศาลมีคําพิพากษาหรือคําส่ังแลว 

พนักงานคุมประพฤติตองติดตามคําพิพากษา และจัดเตรียมใหมีการดําเนินการตามคําพิพากษานั้น 
โดยใหทํารายงานเสนอถึงผูอํานวยการ เพื่อมีคําส่ังใหมีการดําเนินการใหเปนไปตามคําพิพากษา
หรือคําส่ัง และส่ังปดสํานวนและสงเก็บสํานวน กอนเสนอรายงานตองจัดใหมีการลงสาระบบและ
ทะเบียนตาง ๆ ท่ีเกี่ยวของใหเรียบรอยกอนดวย โดยคําพิพากษาของศาลมี 2 กรณี ดังนี้ 

- ศาลมีคําพิพากษาสงฝกอบรม สงตัวเด็กและเยาวชนเขาฝกอบรมยัง ศูนย
ฝกอบรมเด็กและเยาวชน เขต 7 จังหวัดเชียงใหม 

- ศาลมีคําพิพากษาปลอยตัว สงตัวเด็กและเยาวชนคืนใหแกผูปกครอง 
2) การปฏิบัติงานการประชุมกลุมครอบครัวและชุมชน  

ใชสําหรับเด็กหรือเยาวชนผูกระทําการอันกฎหมายบัญญัติเปนความผิดมีอัตราโทษอยาง
สูงตามท่ีกฎหมายกําหนดไวใหจําคุกไมเกินหาป  เด็กและเยาวชนใหการรับสารภาพ มีความสํานึก
ในการกระทําความผิด รับผิดชอบแกไข บรรเทาความเสียหา ไมใชคดีท่ีกระทําความผิดซํ้า 
ผูปกครองเอาใจใสใหความรวมมือแกไขพฤติกรรมของเด็กและเยาวชน และผูเสียหายไมติดใจ
ดําเนินคดี ซ่ึงหัวหนากลุมงานคดีจะเปนผูพิจารณาเห็นวาควรใหโอกาสแกเด็กหรือเยาวชนในการ
หันเหคดีออกจากกระบวนการยุติธรรม โดยการประชุมกลุมครอบครัวและชุมชนตามแผนภูมิท่ี 4.4 
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ท่ีมา : กลุมพัฒนาระบบบริหาร (ก.พ.ร.) กรมพินิจและคุมครองเด็กและเยาวชน (2553) 
แผนภูมิที่ 4.4 ขั้นตอนการปฏิบัติงานการประชุมกลุมครอบครัวและชุมชน 
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จากแผนภูมท่ี 4.4 อธิบายไดดังตอไปนี ้
 2.1  รับสํานวน/จําแนกคดีท่ีอยูในเกณฑตาม ม.63  

หัวหนากลุมงานคดีรับสํานวนแลวพิจารณาขอหาตามหนังสือแจงการจับกุมวามีอัตรา
โทษอยูในเกณฑท่ีจะดําเนินการเพ่ือเสนอความเห็นตามมาตรา 63 แหงพระราชบัญญัติจัดตั้งฯ
หรือไม หากอัตราโทษตามขอหาท่ีถูกแจงการจับกุมนั้นอยูในเกณฑท่ีจะดําเนินการเพ่ือเสนอ
ความเห็นตามมาตรา 63 แหงพระราชบัญญัติจัดตั้งฯได ก็ใหลงทะเบียนในบัญชีเฉพาะโดยลงทุกคดี
ท่ีมีอัตราโทษอยูในเกณฑ 
 2.2 จายสํานวนพนักงานคุมประพฤติ 

หัวหนากลุมงานคดีพิจารณาจายสํานวนท่ีจะดําเนินการเพื่อเสนอความเห็นตามมาตรา 
63 แหงพระราชบัญญัติจัดตั้งฯ แกพนักงานคุมประพฤติไปดําเนินการ หรืออาจมอบใหพนักคุม
ประพฤติหรือนักสังคมสงเคราะหในฝายประสานกิจการชุมชนเปนผูดําเนินการ  
 2.3 สอบปากคํา และสืบเสาะขอเท็จจริงเด็ก/เยาวชน ผูเกี่ยวของ และสงนักจิตวิทยา สง
ตรวจสุขภาพ  

พนักงานคุมประพฤติสอบปากคําเด็กหรือเยาวชนและผูท่ีเกี่ยวของ ตลอดจนทํา
การสืบคนขอเท็จจริงท่ีควรทราบ  และสงเด็กหรือเยาวชนเขารับการตรวจสุขภาพกาย และตรวจ
สุขภาพจิตกับนักจิตวิทยาในฝายประสานกิจการชุมชน 
 2.4 วิเคราะหความเหมาะสม ดําเนินการเพ่ือเสนอความเห็นตาม ม.63 โดยใชวิธีการประชุม
กลุมครอบครัวและชุมชน 

พนักงานคุมประพฤติวิเคราะหความเหมาะสม โดยคํานึงถึงประวัติและพฤติกรรม 
ตลอดจนส่ิงแวดลอมเกี่ยวกับเด็กหรือเยาวชนและพฤติการณตาง ๆ แหงคดีแลว หากเห็นวาเด็กหรือ
เยาวชนอาจกลับตนเปนคนดีไดโดยไมตองฟอง ใหพนักงานคุมประพฤติหรือผูไดรับมอบหมายจาก
ผูอํานวยการสถานพินิจฯ ใหทําหนาท่ีเปนผูประสานการประชุมกลุมครอบครัวและชุมชน จัดใหมี
การประชุมกลุมครอบครัวและชุมชน เพ่ือเสนอความเห็นตามมาตรา 63 
 2.5 สงขอมูลใหผูประสานการประชุมท่ีผูอํานวยการมอบหมาย และประสานผูท่ีเกี่ยวของ
เพ่ือเขาประชุมกลุมครอบครัวและชุมชน 

ผูประสานการประชุมกลุมครอบครัวและชุมชน เชิญเจาหนาท่ีท่ีเกี่ยวของเขารวม
ประชุมกลุมครอบครัวและชุมชน ไดแก พนักงานอัยการ, พนักงานสอบสวน, ผูนําชุมชน, 
ผูอํานวยการสถานพินิจฯ, พนักงานคุมประพฤติ, นักจิตวิทยา, นักสังคมสงเคราะห, เด็กหรือเยาวชน
, ผูปกครองเด็กหรือเยาวชน, ผูเสียหาย 
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 2.6 จัดประชุมกลุมครอบครัวและชุมชน  
ผูประสานการประชุมกลุมครอบครัวและชุมชนดําเนินการจัดประชุมฯ เพ่ือเสนอ

ความเห็นในการแกไข บําบัด ฟนฟูเด็กหรือเยาวชน  หากการประชุมฯไมสําเร็จใหผูประสานการ
ประชุมฯสงรายงานผลและสํานวนคดีแกพนักงานคุมประพฤติ เพ่ือดําเนินการตามปกติ แตหากการ
ประชุมฯสําเร็จโดยเด็กหรือเยาวชนเต็มใจรับผิดและขอโทษผูเสียหาย พรอมแกไขหรือบรรเทา
ความเสียหายท่ีเกิดขึ้น สวนผูเสียหายยอมใหอภัยโดยไมติดใจดําเนินคดีตอเด็กหรือเยาวชน และจัด
ใหมีบันทึกขอตกลงใหทุกฝายลงลายมือช่ือไวเปนหลักฐาน 
 2.7 จัดใหเดก็และเยาวชนปฏิบัติตามบันทึกขอตกลงฯ 

พนักงานคุมประพฤติติดตามหรือจัดใหการดูแลเด็กหรือเยาวชนนั้นปฏิบัติตามแนว
ทางแกไขท่ีกําหนดไวอยางครบถวน หากเด็กหรือเยาวชนไมปฏิบัติหรือปฏิบัติไมครบถวนโดยไมมี
เหตุผลอันควร หรือกระทําผิดซํ้าระหวางรับการแกไขใหยุติการดําเนนิการ เพื่อเสนอความเห็นและ
ดําเนินคดีตามปกติ แตหากเด็กหรือเยาวชนปฏิบัติตามบันทึกขอตกลงฯอยางครบถวนพนักงานคุม
ประพฤติเสนอความเห็นตอพนักงานอัยการพิจารณาตอไป 
 2.8 เสนอความเห็นตอพนักงานอัยการ 

- พนักงานอัยการพิจารณาไมเห็นชอบมีความเห็นส่ังฟอง ดําเนินคดีตามปกติ  
- พนักงานอัยการพิจารณาเห็นชอบมีความเห็นส่ังไมฟอง ยุติคด ี
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3) การปฏิบัติงานการรับตัวเด็กและเยาวชน 
ภายหลังการตรวจสอบความถูกตองครบถวนของหนังสือแจงการจับกุมและไดมีการ

สอบปากคําและสืบเสาะขอเท็จจริงจากเด็กหรือเยาวชน และผูท่ีเกี่ยวของกับเด็กหรือเยาวชนแลว 
หากเด็กหรือเยาวชนไมไดรับการประกันตัวช่ัวคราว ก็จะถูกสงตัวเขาไปยังในสถานแรกรับ ตาม
แผนภูมิท่ี 4.5 

 
ท่ีมา : กลุมพัฒนาระบบบริหาร (ก.พ.ร.) กรมพินิจและคุมครองเด็กและเยาวชน (2553) 
แผนภูมิที่ 4.5 ขั้นตอนการปฏิบัติงานการรับตัวเด็กและเยาวชน 
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จากแผนภูมท่ี 4.5 อธิบายไดดังตอไปนี ้
 3.1  รับตัวเด็กและเยาวชน พรอมกับรับใบแจงการจับกุม/คําส่ังศาลฯ 

- พอบาน/แมบาน รับตัวเด็กและเยาวชน พรอมตรวจสอบใบแจงการจับกุม/คําส่ัง
ศาลฯอยางละเอียด 
 3.2  ลงทะเบียนรับตัวเด็กและเยาวชน 

- พอบาน/แมบาน บันทึกขอมูลในทะเบียนรับตัวเด็กและเยาวชน ลงรับใบแนบรับ-
ปลอยตัวเด็กและเยาวชน 
 
 
 3.3  ตรวจคน / รับฝากทรัพยสิน / เปล่ียนเส้ือผา 

- พอบาน/แมบาน ตรวจคนเครื่องแตงกาย และรางกายของเด็กและเยาวชนอยาง
ละเอียด 

- พอบาน/แมบาน/เจาหนาท่ีท่ีรับมอบหมาย บันทึกผลการตรวจรางกายของเด็กและ
เยาวชนลงในแบบบันทึกการตรวจรางกายเด็กและเยาวชน 

หมายเหตุ ใหพอบานตรวจคนเด็กและเยาวชนชาย และแมบานตรวจคนเด็กและ
เยาวชนหญิง 

- พอบาน/แมบาน บันทึกรายการทรัพยสินลงในบัญชีรับฝาก-สงคืนทรัพยสินของ
เด็กและเยาวชน 

- พอบาน/แมบาน จัดเส้ือผา และส่ิงของเครื่องใชจําเปนใหไดตามมาตรฐานการ
ปฏิบัติตอเด็กและเยาวชนขององคการสหประชาชาติวาดวยสิทธิเด็ก และจัดทําบัญชีรับ-จายเส้ือผา
เครื่องแตงกายของใชของเด็กและเยาวชน นําเส้ือผาท่ีติดตัวเด็กและเยาวชนสงไปทําความสะอาด
และจัดเก็บท่ีงานอภิบาลและการพินิจ โดยแยกเปนรายบุคคลและแยกออกจากเส้ือผาของทาง
ราชการใหเรียบรอย หรือคืนใหผูปกครอง 

3.4 จัดทําทะเบียนประวัต ิ
- พอบาน/แมบาน/ถายรูป สัมภาษณและบันทึกรายละเอียดขอมูลของเด็กและเยาวชน

เบ้ืองตนพรอมท้ังสังเกตพฤติกรรมแรกรับตัว และบันทึกขอมูลการรับตัวพรอมผลการสังเกต
พฤติกรรมแรกรับตัวลงในแบบสอบถามขอมูลการรับตัว 
 3.5 ปฐมนิเทศ 

- พอบาน/แมบาน/เจาหนาท่ีท่ีรับมอบหมาย แนะนําเรื่องการกิน อยู หลับ นอน การ
ปฏิบัติตนในสถานควบคุม และกฎระเบียบตาง ๆ เบ้ืองตน  
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4) การปฏิบัติงานจําแนกประเภทเดก็และเยาวชน 
หลังจากมีการรับตัวเด็กและเยาวชนเขามาอยูในสถานแรกรับแลว ซ่ึงภายใน 15 วันเด็ก

และเยาวชนจะตองไดรับการคัดกรองหรือจําแนกประเภทตามแผนภูมิท่ี 4.6  

 
ท่ีมา : กลุมพัฒนาระบบบริหาร (ก.พ.ร.) กรมพินิจและคุมครองเด็กและเยาวชน (2553) 
แผนภูมิที่ 4.6 ขั้นตอนการปฏิบัติงานจําแนกประเภทเด็กและเยาวชน 
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จากแผนภูมท่ี 4.6 อธิบายไดดังตอไปนี ้
 4.1 คัดกรองเด็กและเยาวชน 

พนักงานคุมประพฤติดําเนินการคัดกรองเด็ก/เยาวชนท่ีอยูในกลุมเส่ียงท่ีจะมีปญหา
และกลุมท่ีมีปญหาเพ่ือสงไปจําแนกในการหาสาเหตุการกระทําผิดและวางแผนในการแกไข โดยใช
แบบประเมินพฤติกรรมเด็ก/เยาวชน จากนั้นใหพนักงานคุมประพฤติแนบสําเนาสรุปการประเมิน
พฤติกรรมเด็ก/เยาวชนใหธุรการคดีดําเนินการสงใหผูท่ีเกี่ยวของกับการจําแนกตอไป 
 4.2 สงรายช่ือเด็ก/เยาวชน 

ธุรการคดีแจงและสงรายช่ือเด็ก/เยาวชนพรอมสําเนาสรุปการประเมินพฤติกรรมเด็ก/
เยาวชนไปยังสถานแรกรับกรณีเด็ก/เยาวชนควบคุมตัวหรือสงไปยังกลุมประสานกิจกรรมชุมชน
กรณีท่ีประกันตัวพรอมนัดหมายใหเด็ก/เยาวชนท่ีประกันตัวพรอมผูปกครองไปพบนักจิตวิทยากลุม
ประสานกิจกรรมชุมชนเพ่ือใหดําเนินการจัดทํารายงานตามแตกรณ ี
 4.3 สังเกต/สัมภาษณ 

ในกรณีเด็ก/เยาวชนถูกควบคุมตัวในสถานแรกรับ เม่ือพอบาน/แมบาน พยาบาลรับ
รายช่ือเด็ก/เยาวชนแลวดําเนินการสังเกตสัมภาษณโดยพอบาน/แมบาน จัดทํารายงานความ
ประพฤติของเด็ก/เยาวชน สวนพยาบาลทําการตรวจสุขภาพพรอมจัดทํารายงานสุขภาพ 
นอกจากนั้นนักจิตวิทยาก็ดําเนินการสังเกตสัมภาษณเชนเดียวกัน 
 4.4 ตรวจทางจิตวิทยา 

นักจิตวิทยาดําเนินการทดสอบทางจิตวิทยาตามคูมือมาตรฐานของเคร่ืองมือทดสอบ
แตละชนิดพรอมท้ังจัดทํารายงานการตรวจทางจิตวิทยา 
 4.5 รวบรวมรายงาน 

กรณีเปนเด็ก/เยาวชน ในสถานแรกรับนักจิตวิทยาเปนเลขานุการในการจําแนกเด็ก/
เยาวชน ดําเนินการเตรียมเอกสารท่ีเกี่ยวของกับการประชุมโดยรวบรวมรายงานความประพฤติของ
เด็ก/เยาวชนท่ีจัดทําโดยพอบาน/แมบาน และรายงานสุขภาพซ่ึงจัดทําโดยพยาบาล 

กรณีเด็ก/เยาวชน ไดรับการประกันตัวนักจิตวิทยาซ่ึงเปนเลขานุการในการจําแนกเด็ก/
เยาวชนดําเนินการเตรียมเอกสารท่ีเกี่ยวของกับการประชุม โดยรวบรวมขอมูลความประพฤติของ
เด็กและเยาวชนและขอมูลท่ีเกี่ยวของกับภาวะสุขภาพซ่ึงไดจากการสัมภาษณเด็ก /เยาวชน 
ผูปกครองเพ่ิมเติมหรือขอมูลเพ่ิมเติมจากรายงานประมวลขอเท็จจริงของพนักงานคุมประพฤต ิ
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4.6 จัดประชุมคณะกรรมการจําแนก 
ในกรณีเปนเด็กและเยาวชน ในสถานแรกรับนักจิตวิทยาเชิญพอบาน/แมบาน พยาบาล 

หรือกรณีจําเปนใหเชิญนักสังคมสงเคราะห พนักงานคุมประพฤติเจาของสํานวนเขารวมประชุม 
และใหผูอํานวยการสถานพินิจฯ/หัวหนาสถานแรกรับเปนประธาน 

สวนในกรณีเปนเด็ก /เยาวชน ไดรับการประกันตัวนักจิตวิทยาเชิญเจาหนาท่ี
ประกอบดวย นักจิตวิทยา พนักงานคุมประพฤติเจาของสํานวนหรือกรณีจําเปนใหเชิญนักสังคม
สงเคราะหรวมประชุม และใหผูอํานวยการสถานพินิจฯเปนประธาน โดยนักจิตวิทยามีหนาท่ี
ดําเนินการประชุมสนับสนุนใหคณะกรรมการเสนอขอมูลจากรายงานของแตละวิชาชีพ 
 4.7 สรุปรายงานการจําแนก 

นักจิตวิทยาสรุปผลการประชุมคณะกรรมการจําแนกเปนรายงานจําแนกลงในแบบ
รายงานการจําแนกเด็กและเยาวชน 
 4.8 ดําเนินการเสนอรายงาน 

นักจิตวิทยาจัดสงรายงานใหเจาหนาท่ีธุรการเพ่ือจัดทําสําเนารายงานจําแนกและ
รายงานของคณะกรรมการจําแนก  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



45 
 

5) การปฏิบัติงานการแกไข บําบัด ฟนฟู 
ภายหลังเด็กและเยาวชนไดรับการจําแนกประเภทเพ่ือหาสาเหตุการกระทําความผิดและ

แนวทางในการจัดกิจกรรมบําบัด แกไข ฟนฟูแลว เด็กและเยาวชนจะตองเขารวมกิจกรรมบําบัด 
แกไข ฟนฟูตามสภาพปญหาของแตละคน ตามแผนภูมิท่ี 4.7 

  
 
ท่ีมา : กลุมพัฒนาระบบบริหาร (ก.พ.ร.) กรมพินิจและคุมครองเด็กและเยาวชน (2553) 
แผนภูมิที่ 4.7 ขั้นตอนการปฏิบัติงานการแกไข บําบัด ฟนฟู 
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จากแผนภูมท่ี 4.7 อธิบายไดดังตอไปนี ้
 5.1 รับรายช่ือเด็ก/เยาวชน 

 พอบาน/แมบาน/นักสังคมสงเคราะห รับรายช่ือเด็ก/เยาวชนท่ีเขามาใหมจากฝาย
บริหารงานท่ัวไป 
 5.2 ศึกษาขอมูลเด็กและเยาวชน 

- ฝายบริหารงานท่ัวไปสงขอมูลเด็ก/เยาวชนใหแกนักสังคมสงเคราะห 
- ภายในสัปดาหแรกนักสังคมสงเคราะหศึกษาขอมูลเด็ก/เยาวชน 
-นักสังคมสงเคราะหสงขอมูลใหกับนักวิชาการอบรมและฝกวิชาชีพ นักจิตวิทยา และ

พยาบาลเพ่ือศึกษาขอมูลของเด็ก/เยาวชนเพิ่มเติมตามแนวทางของแตละวิชาชีพ 
 5.3 ประชุมสหวิชาชีพเพ่ือกําหนดแผนแกไข บําบัด ฟนฟู 

นักสังคมสงเคราะหดําเนินการนัดและจัดประชุมสหวิชาชีพเพ่ือกําหนดแผนแกไข 
บําบัด ฟนฟู โดยมีผูอํานวยการสถานพินิจฯเปนประธานเพ่ือแลกเปล่ียนขอมูลท่ีเกี่ยวของกับเด็ก/
เยาวชนแลวกําหนดเปนแผนแกไข บําบัด ฟนฟู และสรุปแผนแกไข บําบัด ฟนฟูเฉพาะราย 
 5.4 ดําเนินการศึกษาขอมูลของเด็กและเยาวชน 

บุคลากรท่ีเกี่ยวของกับการแกไข บําบัด ฟนฟูเด็ก/เยาวชน ดําเนินการศึกษาขอมูลของ
เด็ก/เยาวชนจากแบบแผนแกไข บําบัด ฟนฟู รายบุคคล เพ่ือศึกษาขอมูลดานการศึกษา การฝก
วิชาชีพ ครอบครัว ดานสังคมสงเคราะห การดูแลรักษาพยาบาล ดานความประพฤติ ดานจิตวิทยา 
 5.5 ดําเนินการแกไข บําบัด ฟนฟูเด็กและเยาวชน 

บุคลากรท่ีรับผิดชอบการแกไข บําบัด ฟนฟูเด็ก/เยาวชน ดําเนินการแกไข บําบัด ฟนฟู
เด็ก/เยาวชนใหเหมาะสมตามสภาพปญหาของเด็ก/เยาวชน โดยในการแกไข บําบัด ฟนฟู แตละครั้ง
ใหบุคลากรท่ีรับผิดชอบการแกไข บําบัด ฟนฟูเด็ก/เยาวชนบันทึกเอกสารใบงาน แบบบันทึกตาง ๆ 
รวมท้ังรายงานผลการบําบัด หรือสรุปผลการบําบัดแตละครั้งแลวนําใสในสมุดประจําตัวเด็ก/
เยาวชนแตละราย 
 5.6 ประเมินและสรุปผลการแกไข บําบัด ฟนฟู 

บุคลากรท่ีเกี่ยวของในการแกไข บําบัด ฟนฟู สรุปรายงานผลการแกไข บําบัด ฟนฟู
เด็ก/เยาวชนแตละราย โดยนําใบงานกิจกรรมท่ีดําเนินการหรือแบบบันทึกการแกไข บําบัด ฟนฟู 
รวบรวมสรุปเปนรายงานผลการแกไข บําบัด ฟนฟูของแตละวิชาชีพแลวสงใหนักสังคมสงเคราะห
รวบรวม จากนั้นนักสังคมสงเคราะหนัดบุคลากรทุกฝายท่ีเกี่ยวของประชุมเพ่ือสรุปประเมินผลการ
บําบัดฯ โดยมีผูอํานวยการสถานพินิจฯเปนประธาน และเม่ือพบวาเด็ก/เยาวชนไมมีการปรับเปล่ียน
ไปในทางท่ีดีขึ้นตองปรับแผนแกไข บําบัด ฟนฟู ใหมใหสอดคลองกับสภาพปญหาท่ีแทจริงของ
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เด็กและเยาวชนโดยดําเนินการวางแผนและตัดสินใจเลือกรูปแบบการแกไข บําบัด ฟนฟู อีกครั้ง
ตามขั้นตอนท่ี 3 
 5.7 สรุปรายงานผลการแกไข บําบัด ฟนฟูเด็ก/เยาวชน 

บุคลากรท่ีรับผิดชอบแกไข บําบัด ฟนฟูเด็ก /เยาวชน ศึกษารายงานการบันทึก
รายละเอียดเกี่ยวกับการแกไข บําบัด ฟนฟูเด็ก/เยาวชนในแตละครั้งตั้งแตเริ่มจนยุติการบําบัด 
จากนั้นสรุปผลลงในแบบบันทึกผลการบําบัดและแบบประเมินผลการแกไข บําบัด ฟนฟูเด็ก /
เยาวชน และรายงานผลการบําบัด ฟนฟูของแตละวิชาชีพแลวสงใหนักสังคมสงเคราะหเพ่ือสรุป
รายงานผลการแกไข บําบัด ฟนฟูเด็ก/เยาวชนในภาพรวม 
 5.8 เสนอรายงานสรุปผลการบําบัด 
 นักสังคมสงเคราะห เสนอรายงานสรุปผลการแกไข บําบัด ฟนฟูเด็ก /เยาวชนให
ผูอํานวยการสถานพินิจฯ และผูท่ีเกี่ยวของตอไป 
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6) การปฏิบัติงานการจัดการศึกษานอกระบบ 
เด็กและเยาวชนท่ีถูกควบคุมตัวอยูภายในสถานแรกรับ จะไดรับการจัดใหเขาหนวยเรียน

เพ่ือใหไดรับการศึกษานอกระบบ ตามแผนภูมิท่ี 4.8  

 
ท่ีมา : กลุมพัฒนาระบบบริหาร (ก.พ.ร.) กรมพินิจและคุมครองเด็กและเยาวชน (2553) 
แผนภูมิที่ 4.8 ขั้นตอนการปฏิบัติงานการจัดการศึกษานอกระบบ 
จากแผนภูมิท่ี 4.8 อธิบายไดดังตอไปนี ้
 6.1 จําแนกเด็กและเยาวชน 

ทีมสหวิชาชีพ ซ่ึงประกอบดวย นักจิตวิทยา/นักจิตวิทยาคลินก นักสังคมสงเคราะห 
พยาบาลวิชาชีพ พอบาน/แมบาน ครูสามัญ ครูหนวยวิชาชีพ และบุคลากรดานอ่ืนตามความ
เหมาะสม จัดประชุมทีมสหวิชาชีพเพ่ือจําแนกเด็กและเยาวชนเขาหนวยเรียนตามความเหมาะสม 
โดยคํานึงถึงความจําเปน ความสามารถ ความถนัด ความสนใจ สุขภาพของเด็กและเยาวชนและ
ระยะเวลาฝกอบรมตามคําพิพาษาของศาล 
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6.2 ลงทะเบียนเด็กและเยาวชน 
จัดทําทะเบียนเด็กและเยาวชน ท่ีรับจากการจําแนกเขาหนวยเรียน ทําใบลงเวลาเรียน

ของเด็กและเยาวชน 
 6.3 จัดการเรียนการสอน 

- เขียนแผนการสอนระยะยาวและแผนการสอนรายช่ัวโมงเสนอตอผูบังคับบัญชา 
- จัดเตรียมส่ือการเรียนการสอนและอุปกรณการเรียนใหกับเด็กและเยาวชน 
- ดําเนินการสอนตามแผนการสอน 
- ตรวจใบงาน แบบฝกหัด 

 6.4 วัดและประเมินผล 
วัดและประเมินผลระหวางภาคและปลายภาคเรียน สงหลักฐานการจบหลักสูตรของ

เด็กและเยาวชนท่ีผานการวัดและประเมินผลตอ กศน. ในเขตท่ีสถานควบคุมตั้งอยู รายงานผล
การศึกษาของเด็กและเยาวชนและผลการปฏิบัติงานตอผูบังคับบัญชาและกรมพินิจและคุมครองเด็ก
และเยาวชนตามลําดับ 
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7) การปฏิบัติงานญาติเยี่ยม 
สถานแรกรับไดจัดใหเด็กและเยาวชนท่ีถูกควบคุมตัวไดรับการเยี่ยม เพ่ือใหเด็กและ

เยาวชนไดมีโอกาสพบปะบิดามารดา ผูปกครอง และญาติพ่ีนอง ขณะถูกควบคุมตัวตามแผนภูมิท่ี 
4.9 

 
ท่ีมา : กลุมพัฒนาระบบบริหาร (ก.พ.ร.) กรมพินิจและคุมครองเด็กและเยาวชน (2553) 
แผนภูมิที่ 4.9 ขั้นตอนการปฏิบัติงานญาติเยี่ยม 
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จากแผนภูมท่ี 4.9 อธิบายไดดังตอไปนี ้
 7.1 ลงทะเบียนญาติเยี่ยม 

- พอบาน/แมบาน แจกบัตรคิวและบันทึกรายละเอียดผูเขาเย่ียม 
 7.2 ตรวจสอบ 

- พอบาน/แมบาน ตรวจสอบเอกสารหลักฐานการเยี่ยมของผูเยี่ยม 
- พอบาน/แมบาน ตรวจการแตงกายของผูเยี่ยมใหสุภาพเรียบรอย และตรวจสภาพ

รางกายของญาติท่ีขอเยี่ยมซ่ึงจะตองไมอยูในอาการมึนเมา 
-  พอบาน/แมบาน ผูท่ีไดรับมอบหมาย ตรวจส่ิงของเขาเย่ียม 

 7.3 เรียกเยาวชน/นับยอด 
- พอบาน/แมบาน ประกาศรายช่ือเด็กและเยาวชนท่ีญาติมาลงทะเบียนขอเยี่ยม

ตามลําดับ 
-  พอบาน/แมบาน ตรวจความเรียบรอยเส้ือผา เครื่องแตงกายส่ิงของผิดระเบียบ 
- พอบาน/แมบาน ใหเยาวชนเขาแถวนับจํานวนตามรายช่ือท่ีเขาเย่ียม 

 7.4 ควบคุมดูแล 
- พอบาน/แมบาน ช้ีแจงระเบียบการเย่ียม 
- พอบาน/แมบาน สอดสองดูแลพฤติกรรมของเด็กและเยาวชน และผูปกครองขณะ

เย่ียม เพ่ือใหเปนไปดวยความเรียบรอย ถูกตองตามระเบียบและเพ่ือปองกันการหลบหนีของเด็ก
และเยาวชนขณะเยี่ยม 

- พอบาน/แมบาน นําแบบสํารวจความพึงพอใจใหผูปกครองกรอก 
7.5 นับยอด/สงกลับหองตรวจคน 

- พอบาน/แมบาน ใหเยาวชนเขาแถวนับจํานวนเด็กและเยาวชนท่ีออกมาเยี่ยมญาติให
ครบ  

- พอบาน/แมบาน นําเด็กและเยาวชนสงกลับไปยังหองตรวจคนตัวเด็กและเยาวชน 
 7.6 ตรวจคน 

- พอบาน/แมบาน เจาหนาท่ีประจําจุดเขาออก ทําการตรวจคนเส้ือผาและรางกายของ
เด็กและเยาวชนอยางละเอียด ดวยเครื่องตรวจจบัโลหะ ดวยสายตาและการสัมผัสรางกายกอนและ
หลังการเยี่ยม 
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8) การปฏิบัติงานการปลอยตัวเด็กและเยาวชน 
เม่ือเด็กและเยาวชนท่ีถูกควบคุมในสถานแรกรับไดรับคําพิพากษาใหปลอยตัว หรือไดรับ

การประกันตัวช่ัวคราว และมีหนังสือจากผูอํานวยการสถานพินิจฯหรือผูรับมอบหมายใหปลอยตัว
เด็กและเยาวชน ตามแผนภูมิท่ี 4.10 

 
ท่ีมา : กลุมพัฒนาระบบบริหาร (ก.พ.ร.) กรมพินิจและคุมครองเด็กและเยาวชน (2553) 
แผนภูมิที่ 4.10 ขั้นตอนการปฏิบัติงานการปลอยตัวเด็กและเยาวชน 
จากแผนภูมท่ี 4.10 อธิบายไดดังตอไปนี ้
 8.1 รับหนังสือปลอยตัวจากผูอํานวยการ หรือผูรับมอบหมาย 

- พอบาน/แมบาน รับและตรวจสอบหลักฐานการปลอยตัว เรียกเด็กและเยาวชนตาม
รายช่ือ ในหลักฐานการปลอยตัว ตรวจสอบรูปถาย และรูปพรรณสัณฐานเด็กและเยาวชนใหถูกตอง
ตรงกันกับรายช่ือ เพ่ือจะไดไมเกิดการปลอยเด็กและเยาวชนผิดตัว 

8.2 รับ – คืน เส้ือผา ส่ิงของและทรัพยสิน 
-  พอบาน/แมบาน รับส่ิงของเครื่องใช และเส้ือผาคืนจากเด็กและเยาวชนท่ีปลอยตัว 
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- พอบาน/แมบาน นําส่ิงของ/ทรัพยสินท่ีเด็กและเยาวชนฝากไวคืนใหกับเด็กและ
เยาวชนท่ีปลอยตัว โดยใหเด็กและเยาวชนลงลายมือช่ือไวในแบบรับฝาก – สงคืนทรัพยสินของเด็ก
และเยาวชนเพื่อเปนหลักฐานการรับคืน 

-  พอบาน/แมบาน/เยาวชนชวยงาน นําเส้ือผาซ่ึงเปนชุดเดิมของเด็กและเยาวชนในวัน
ถูกควบคุมตัว หรือเส้ือผาชุดใหมซ่ึงญาติจัดเตรียมมาใหกับเด็กและเยาวชนเปล่ียน 
 8.3 นําเด็กและเยาวชนสงคืนผูปกครอง 

- พอบาน/แมบาน/เจาหนาท่ีท่ีรับมอบหมาย ตรวจสอบบัตรประชาชนของผูปกครอง
และใหผูปกครองลงลายมือช่ือรับตัวเด็กและเยาวชน 
 8.4 ลงทะเบียนปลอยตัวเด็กและเยาวชน 

-  พอบาน/แมบาน บันทึกขอมูลในทะเบียนรับ – ปลอยตัวเด็กและเยาวชน 
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4.2 การวิเคราะหตนทุนของหนวยบริการเด็กและเยาวชนที่ถูกควบคุมตัวในสถานพินิจและคุมครอง
เด็กและเยาวชน จังหวัดเชียงใหม 
 4.2.1 ผลการคํานวณตนทุนรวมของแตละหนวยงาน ซ่ึงประกอบดวย ตนทุนคาแรง ตนทุน
คาวัสดุ ตนทุนคาลงทุน 

ผลการศึกษาตนทุนรวมของสถานพินิจและคุมครองเด็กและเยาวชน จังหวัดเชียงใหม 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2552 มีจํานวนเงินรวมท้ังส้ิน 30,140,892.41 บาท โดยเปนตนทุนคา
ลงทุน จํานวนเงิน 12,596,309.60 บาท คิดเปนรอยละ 42 ซ่ึงเปนตนทุนท่ีมีปริมาณมากท่ีสุด 
รองลงมาคือ ตนทุนคาแรง จํานวนเงิน 10,763,841.65 บาท คิดเปนรอยละ 36 และตนทุนคาวัสดุ 
จํานวนเงิน 6,780,741.16 บาท คิดเปนรอยละ 22 ตามลําดับ ไดผลดังตาราง  
ตารางที่ 4.1 แสดงจํานวนรอยละของตนทุนรวม ประเภทตาง ๆ ของหนวยงานหลักและหนวยงาน
สนับสนุน สถานพินิจและคุมครองเด็กและเยาวชนจังหวัดเชียงใหม 

รายการ จํานวนเงิน (บาท) รอยละ 
1. ตนทุนคาแรง (Labor Cost) 10,763,841.65 36.0 
2. ตนทุนคาลงทุน (Capital Cost) 12,596,309.60 42.0 
3. ตนทุนคาวัสดุ (Material Cost) 

3.1 คาตอบแทน ใชสอยและวัสด ุ
3.2 คาสาธารณูปโภค 
3.3 คาใชจายอ่ืน ๆ 

  
6,009,485.97 
  616,230.19 
  155,025.00 

 
19.0 
2.0 
1.0 

รวม 30,140,892.41 100 
ท่ีมา : จากการคํานวณ 

 ผลการศึกษาตนทุนรวมของแตละหนวยงานของสถานพินิจและคุมครองเด็กและเยาวชน 
จังหวัดเชียงใหม ไดแบงหนวยตนทุนออกเปน 2 ประเภท ดังตาราง 
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ตารางที่ 4.2 แสดงตนทุนรวมของแตละหนวยงาน สถานพินิจและคุมครองเด็กและเยาวชนจังหวัด
เชียงใหม 
หนวยงานสถานพินิจฯเชียงใหม ตนทุนคาแรง ตนทุนคาลงทุน ตนทุนคาวัสด ุ ตนทุนรวม 
หนวยงานหลักบริการเด็กและเยาวชน 
   1. งานประสานกิจกรรม  
        ชุมชน 

381,428.73 
(41) 

302,200.32 
(33) 

238,308.46 
(26) 

921,937.51 
(100) 

    2. งานคด ี 2,634,734.66 
(58) 

1,249,388.04 
(27) 

674,590.59 
(15) 

4,558,713.29 
(100) 

    3. งานพฤตินิสัย 4,694,664.93 
(35) 

4,564,091.06 
(34) 

4,026,586.87 
(31) 

13,285,342.86 
(100) 

    4. งานบําบัด แกไข ฟนฟู 990,574.93 
(33) 

1,766,655.27 
(60) 

212,527.61 
(7) 

2,969,757.81 
(100) 

    5. งานพ.ร.บ.ฟนฟูสมรรถ 
         ภาพผูติดยาเสพติด 

308,760.00 
(16) 

1,176,118.91 
(62) 

421,767.88 
(22) 

1,906,646.79 
(100) 

หนวยงานสนับสนุน 
    1. งานธุรการ 1,151,803.67 

(49) 
590,492.06 

(25) 
615,445.67 

(26) 
2,357,741.40 

(100) 
    2. งานการเงินและบัญชี 256,521.49 

(34) 
325,321.13 

(43) 
174,698.01 

(23) 
756,540.63 

(100) 
    3. งานอาคาร และสถานท่ี 154,913.24 

(8) 
1,669,663.29 

(85) 
137,696.50 

(7) 
1,962,273.03 

(100) 
    4. งานยานพาหนะ 190,440.00 

(18) 
722,809.22 

(67) 
162,220.59 

(15) 
1,075,469.81 

(100) 
    5. งานรักษาความ 
         ปลอดภัย 

- 
 

229,570.30 
(66) 

116,898.98 
(34) 

346,469.28 
(100) 

รวมจํานวนเงินทั้งส้ิน 10,763,841.65 12,596,309.60 6,780,741.16 30,140,892.41 
ท่ีมา : จากการคํานวณ 
หมายเหตุ : เครื่องหมายวงเล็บแสดงคารอยละของตนทุนรวมของแตละหนวยงาน 
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 4.2.2 ผลการจัดสรรตนทุนงานสนับสนุน ใหกับตนทุนงานหลักบริการเด็กและเยาวชน  
ผลการศึกษาการจัดสรรตนทุนของหนวยตนทุนงานสนับสนุน ซ่ึงตนทุนสวนนี้ไดถูก

กระจาย/จัดสรรไปใหกับหนวยตนทุนงานหลัก คือ หนวยบริการเด็กและเยาวชน ประกอบดวย งาน
ประสานกิจกรรมชุมชน งานคดี งานพฤตินิสัย งานบําบัด แกไข และฟนฟู และงาน พ.ร.บ.ฟนฟู
สมรรถนะผูติดยาเสพติด โดยวิธี Simultaneous Equation Method ผลดังสมการ 

=1Ab 54321 )1983.0()0729.0()0779.0()0986.0()1276.0( TrTrTrTrTr ++++  

=2Ab 54321 )1983.0()4633.0()1842.0()2125.0()3834.0( TrTrTrTrTr ++++  

=3Ab 54321 )0028.0()2745.0()2149.0()2287.0()1825.0( TrTrTrTrTr ++++  

=4Ab 54321 )0028.0()0450.0()0000.0()1405.0()0987.0( TrTrTrTrTr ++++  

=5Ab 54321 )0028.0()0121.0()0000.0()1220.0()1464.0( TrTrTrTrTr ++++  

โดยท่ี  =1Ab  ตนทุนรวมของหนวยงานประสานกิจกรรมชุมชน 
 =2Ab  ตนทุนรวมของหนวยงานคดี 
 =3Ab   ตนทุนรวมของหนวยงานพฤตินิสัย 
 =4Ab  ตนทุนรวมของหนวยงานบําบัด แกไข และฟนฟู 
 =5Ab  ตนทุนรวมของหนวยงาน พ.ร.บ.ฟนฟูสมรรถภาพผูติดยาเสพติด 
   =1Tr  ตนทุนท่ีไดรับจัดสรรมาจากหนวยงานธุรการ 
  =2Tr  ตนทุนท่ีไดรับจัดสรรมาจากหนวยงานการเงินและบัญชี 
  =3Tr  ตนทุนท่ีไดรับจัดสรรมาจากหนวยงานอาคาร และสถานท่ี 
 =4Tr  ตนทุนท่ีไดรับจัดสรรมาจากหนวยงานยานพาหนะ 
 =5Tr  ตนทุนท่ีไดรับจัดสรรมาจากหนวยงานรักษาความปลอดภัย 

 4.2.3 ผลการคํานวณหาตนทุนรวมของแตละหนวยงานหลักบริการเด็กและเยาวชน จาก
สมการ 
 ผลการคํานวณหาตนทุนรวมของแตละหนวยงานหลักบริการเด็กและเยาวชน โดยการนํา
ตนทุนของหนวยงานหลักบริการเด็กและเยาวชน บวกดวยตนทุนท่ีไดรับจัดสรรจากหนวยงาน
สนับสนุน ไดผลดังตาราง 
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ตารางที่ 4.3 แสดงผลการคํานวณหาตนทุนรวมของแตละหนวยตนทุนหนวยงานหลักบริการเด็ก
และเยาวชน 

หนวยงานหลักบริการเด็กและเยาวชน ตนทุนของ
หนวยงานหลัก 

ตนทุนที่ไดรับ
จัดสรรจาก
หนวยงาน
สนับสนุน 

ตนทุนรวมของ
หนวยงานหลัก 

งานประสานกิจกรรมชุมชน 921,937.51 
(51) 

901,568.31 
(49) 

1,823,505.82 
(100) 

งานคด ี 4,558,713.29 
(63) 

2,724,510.39 
(37) 

7,283,223.68 
(100) 

งานพฤตินิสัย 13,285,342.86 
(88) 

1,751,305.44 
(12) 

15,036,648.30 
(100) 

งานบําบัด แกไข ฟนฟู 2,969,757.81 
(85) 

527,868.02 
(15) 

3,497,625.83 
(100) 

งาน พ.ร.บ. ฟนฟูสมรรถภาพผูติดยา
เสพติด 

1,906,646.79 
(76) 

593,241.99 
(24) 

2,499,888.78 
(100) 

รวมจํานวนเงินทั้งส้ิน 23,642,398.26 6,498,494.15 30,140,892.41 
ท่ีมา : จากการคํานวณ (รายละเอียดดูในภาคผนวก) 
หมายเหตุ : เครื่องหมายวงเล็บแสดงคารอยละของตนทุนรวมแตละหนวยงาน 

4.2.4 ผลการคํานวณตนทุนตอหนวยบริการเด็กและเยาวชนในสวนของแตละหนวยบริการ 
 ผลการคํานวณตนทุนตอหนวยงานหลักบริการเด็กและเยาวชนในแตละหนวยงานหลัก
บริการเด็กและเยาวชน โดยหารดวยเกณฑการจัดสรรหรือหนวยนับในสวนของแตละหนวยงาน
หลักบริการเด็กและเยาวชน พบวา งานประสานกิจกรรมชุมชน มีตนทุนเฉล่ียตอหนวย เทากับ 
22,237.88 บาท ซ่ึงมีตนทุนเฉล่ียตอหนวยท่ีมากท่ีสุด รองลงมาคือ งาน พ.ร.บ.ฟนฟูสมรรถภาพผูติด
ยาเสพติด เทากับ 15,336.74 บาท รองลงมาคือ งานพฤตินิสัย มีตนทุนเฉล่ียตอหนวย เทากับ 
14,598.69 บาท ลําดับถัดมาคือ งานคดี มีตนทุนเฉล่ียตอหนวย เทากับ 4,901.23 บาท และลําดับ
สุดทาย งานบําบัด แกไข ฟนฟู มีตนทุนเฉล่ียตอหนวย เทากับ 2,549.29 บาท ไดผลดังตาราง 
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ตารางที่ 4.4 แสดงตนทุนตอหนวยงานหลักบริการเด็กและเยาวชนในสวนของแตละหนวยบริการ 

หนวยงานหลักบริการ 
เด็กและเยาวชน ตนทุนรวม 

จํานวนหนวยนับ
ของแตละ

หนวยงานหลัก  
ตนทุนเฉลี่ยตอหนวย 

งานประสานกิจกรรมชุมชน 1,823,505.82 82 22,237.88 
งานคด ี 7,283,223.68 1,486 4,901.23 
งานพฤตินิสัย 15,036,648.30 1,030 14,598.69 
งานบําบัด แกไข ฟนฟู 3,497,625.83 1,372 2,549.29 
งาน พ.ร.บ. ฟนฟูสมรรถภาพผู
ติดยาเสพติด 

2,499,888.78 163 15,336.74 

ท่ีมา : จากการคํานวณ 
หมายเหตุ : จํานวนหนวยนับมาจากขอมูลทุติยภูมิของแตละหนวยงานหลักบริการเด็กและเยาวชน 
 
4.3 การประเมินคุณภาพการปฏิบัติตอเด็กและเยาวชนที่กระทําความผิดในสถานพินิจและคุมครอง
เด็กและเยาวชน จังหวัดเชียงใหม 

 4.3.1 ขอมูลทั่วไปของเด็กและเยาวชนผูตอบแบบสอบถาม 
การศึกษาขอมูลท่ัวไปของเด็กและเยาวชนผูตอบแบบสอบถาม ประกอบดวย เพศ อายุ  

ระดับการศึกษา   อาชีพของผูปกครอง  รายไดของผูปกครอง  ระดับการศึกษาของผูปกครอง  
จํานวนสมาชิกในครอบครัว  สถานท่ีอยูอาศัย  สถานภาพครอบครัว และความสัมพันธภายใน
ครอบครัว   ไดผลดังตาราง 
ตารางที่ 4.5  แสดงขอมูลท่ัวไปของเด็กและเยาวชนผูตอบแบบสอบถาม 

ขอมูลทั่วไป จํานวน 
(คน) รอยละ 

เพศ 
          ชาย 
          หญิง 
รวม 

 
125 
15 
140 

 
89.3 
10.7 
100.0 
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ตารางที่ 4.5 (ตอ) 

ขอมูลทั่วไป จํานวน 
(คน) รอยละ 

อาย ุ
          12 – 14 ป 
          15 – 17  ป 
          ตั้งแต 18 ปขึ้นไป 

รวม 

 
20 
105 
15 
140 

 
14.3 
75.0 
10.7 
100.0 

ระดับการศึกษา 
          ช้ันประถมศึกษา 
          มัธยมศึกษาตอนตน 
          มัธยมศึกษาตอนปลาย/ปวช. 
          ไมไดเรียนหนังสือ 

รวม 

 
40 
81 
14 
5 

140 

 
28.6 
57.8 
10.0 
3.6 

100.0 
อาชีพของผูปกครอง 
          คาขาย  
          รับราชการ 
          รัฐวิสาหกิจ 
          รับจางท่ัวไป 
          เกษตรกร  

รวม 

 
28 
2 
1 
91 
18 
140 

 
20.0 
1.5 
0.7 
65.0 
12.8 
100.0 

รายไดของผูปกครอง 
          นอยกวา 4,000  บาท/เดือน 
          4,001 – 8,000  บาท/เดือน 
          8,001 – 12,000  บาท/เดือน 
          12,001 – 16,000  บาท/เดือน 
          มากกวา 20,000  บาท/เดือน 

รวม 

 
65 
58 
9 
2 
6 

140 

 
46.4 
41.4 
6.4 
1.5 
4.3 

100.0 
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ตารางที่ 4.5 (ตอ) 

ขอมูลทั่วไป จํานวน 
(คน) รอยละ 

ระดับการศึกษาของผูปกครอง 
          ช้ันประถมศึกษา 
          มัธยมศึกษาตอนตน 
          มัธยมศึกษาตอนปลาย/ปวช. 
          อนุปริญญา,ปวส. 

ปริญญาตรี 
อ่ืน ๆ ระบุ.ไมไดเรียนหนังสือ.,ไมทราบ. 

รวม 

 
79 
20 
10 
3 
5 
23 
140 

 
56.4 
14.3 
7.2 
2.1 
3.6 
16.4 
100.0 

จํานวนสมาชิกในครอบครัว 
2 คน 
3 คน 

          4 คน 
          5 คน 
          มากกวา 5 คน 

รวม 

 
9 
31 
36 
44 
20 
140 

 
6.4 
22.2 
25.7 
31.4 
14.3 
100.0 

สถานท่ีอยูอาศัย 
บานสวนตัว  
บานเชา 
หอพัก  
อ่ืน ๆ ระบุ....บานญาติ................ 

รวม 

 
120 
12 
3 
5 

140 

 
85.7 
8.6 
2.1 
3.6 

100.0 
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ตารางที่ 4.5 (ตอ) 

ขอมูลทั่วไป จํานวน 
(คน) รอยละ 

สถานภาพครอบครัว 
          อยูดวยกันอยางราบรื่น 

อยูดวยกันอยางไมราบรื่น 
หยา 
แยกกันอยู 
บิดาเสียชีวิต 
มารดาเสียชีวิต 
บิดาและมารดาเสียชีวิต 

รวม 

 
72 
4 
22 
18 
12 
3 
9 

140 

 
51.4 
2.9 
15.7 
12.9 
8.6 
2.1 
6.4 

100.0 
ท่ีมา : จากการสํารวจ 

  จากตาราง 4.5 ผลกการศึกษาของกลุมตัวอยางเด็กและเยาวชนท่ีกระทําความผิดท่ีถูก
ควบคุมตัวอยูในสถานพินิจและคุมครองเด็กและเยาวชน จังหวัดเชียงใหม จํานวน 140 ตัวอยาง โดย
จําแนกตามเพศ พบวา เด็กและเยาวชนผูตอบแบบสอบถาม สวนใหญเปนเพศชาย คิดเปนรอยละ 
89.3 และเพศหญิง คิดเปนรอยละ 10.7  
 จําแนกตามอายุ พบวา เด็กและเยาวชนผูตอบแบบสอบถาม สวนใหญอายุ 15-17 ป คิดเปน
รอยละ 75 ลําดับรองลงมา อายุ 12-14 ป คิดเปนรอยละ 14.3 และลําดับสุดทาย มีอายุตั้งแต  18 ปขึ้น
ไป คิดเปนรอยละ 10.7 
 จําแนกตามระดับการศึกษา พบวา เด็กและเยาวชนผูตอบแบบสอบถาม สวนใหญมีระดับ
การศึกษามัธยมศึกษาตอนตน คิดเปนรอยละ 57.8 ลําดับรองลงมาคือ มีระดับการศึกษาช้ัน
ประถมศึกษา คิดเปนรอยละ 28.6 ลําดับถัดมาคือ มีระดับการศึกษามัธยมศึกษาตอนปลาย/ปวช. คิด
เปนรอยละ 10.0 และลําดับสุดทายคือ ไมไดเรียนหนังสือ คิดเปนรอยละ 3.6  
 จําแนกตามอาชีพของผูปกครอง พบวา ผูปกครองของเด็กและเยาวชนผูตอบแบบสอบถาม 
สวนใหญมีอาชีพรับจางท่ัวไป คิดเปนรอยละ 65.0 ลําดับรองลงมาคือ มีอาชีพคาขาย คิดเปนรอยละ 
20.0 ลําดับรองลงมาคือ มีอาชีพเกษตรกร คิดเปนรอยละ 12.8 ลําดบัถัดมาคือ มีอาชีพรับราชการ คิด
เปนรอยละ 1.5 และลําดับสุดทายคือ มีอาชีพรัฐวิสาหกิจ คิดเปนรอยละ 0.7  
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 จําแนกตามรายไดของผูปกครอง พบวา ผูปกครองของเด็กและเยาวชนผูตอบแบบสอบถาม 
สวนใหญมีรายไดตอเดือนนอยกวา 4,000 บาท คิดเปนรอยละ 46.4 ลําดับรองลงมาคือ มีรายไดตอ
เดือน 4,001 – 8,000 บาท คิดเปนรอยละ 41.4 ลําดับรองลงมาคือ มีรายไดตอเดือน 8,001 – 12,000
บาท คิดเปนรอยละ 6.4 ลําดับถัดมาคือ มีรายไดตอเดือนมากกวา 20,000 บาท คิดเปนรอยละ 4.3 
และลําดับสุดทายคือ มีรายไดตอเดือน 12,001 – 16,000 บาท คิดเปนรอยละ 1.5 
 จําแนกตามระดับการศึกษาของผูปกครอง พบวา ผูปกครองของเด็กและเยาวชนผูตอบ
แบบสอบถาม สวนใหญมีระดับการศึกษาช้ันประถมศึกษา คิดเปนรอยละ 56.4 ลําดับรองลงมาคือ 
ไมไดเรียนหนังสือและไมทราบ คิดเปนรอยละ 16.4 ลําดับรองลงมาคือ มีระดับการศึกษา
มัธยมศึกษาตอนตน คิดเปนรอยละ 14.3 ลําดับรองลงมาคือ มีระดับการศึกษามัธยมศึกษาตอน
ปลาย/ปวช. คิดเปนรอยละ 7.2 ลําดับถัดมาคือ มีการศึกษาระดับปริญญาตรี คิดเปนรอยละ 3.6 และ
ลําดับสุดทายคือ มีระดับการศึกษาอนุปริญญา/ปวส.  คิดเปนรอยละ 2.1 
 จําแนกตามจํานวนสมาชิกในครอบครัว พบวา จํานวนสมาชิกในครอบครัวของเด็กและ
เยาวชนผูตอบแบบสอบถาม สวนใหญมีจํานวนสมาชิกในครอบครัว จํานวน 5 คน คิดเปนรอยละ 
31.4 ลําดับรองลงมาคือ มีจํานวนสมาชิกในครอบครัว จํานวน 4 คน คิดเปนรอยละ 25.7 ลําดับ
รองลงมาคือ มีจํานวนสมาชิกในครอบครัว จํานวน 3 คน คิดเปนรอยละ 22.2 ลําดับถัดมาคือ มี
จํานวนสมาชิกในครอบครัวมากกวา 5 คน คิดเปนรอยละ 14.3 และลําดับสุดทายคือ มีจํานวน
สมาชิกในครอบครัว จํานวน 2 คน คิดเปนรอยละ 6.4 
 จําแนกตามสถานท่ีอยูอาศัย พบว า สถานท่ีอยู อา ศัยของเด็กและเยาวชนผูตอบ
แบบสอบถาม สวนใหญพักอาศัยอยูบานสวนตัว คิดเปนรอยละ 85.7 ลําดับรองลงมาคือ พักอาศัยอยู
บานเชา คิดเปนรอยละ 8.6 ลําดับถัดมาคือ พักอาศัยอยูบานญาติ คิดเปนรอยละ 3.6 และลําดับ
สุดทายคือ พักอาศัยอยูหอพัก คิดเปนรอยละ 2.1  
 จําแนกตามสถานภาพครอบครัว พบวา สถานภาพครอบครัวของเด็กและเยาวชนผูตอบ
แบบสอบถาม สวนใหญมีสถานภาพครอบครัวอยูดวยกันอยางราบรื่น คิดเปนรอยละ 51.4 ลําดับ
รองลงมาคือ มีสถานภาพครอบครัวหยา คิดเปนรอยละ 15.7 ลําดับรองลงมาคือ มีสถานภาพ
ครอบครัวแยกกันอยู คิดเปนรอยละ 12.9 ลําดับรองลงมาคือ มีสถานภาพครอบครัวบิดาเสียชีวิต คิด
เปนรอยละ 8.6 ลําดับรองลงมาคือ มีสถานภาพครอบครัวบิดาและมารดาเสียชีวิต คิดเปนรอยละ 6.4 
ลําดับถัดมาคือ มีสถานภาพครอบครัวอยูดวยกันอยางไมราบรื่น คิดเปนรอยละ 2.9 และลําดับ
สุดทายคือ มีสถานภาพครอบครัวมารดาเสียชีวิต คิดเปนรอยละ 2.1 
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 4.3.2  ความสัมพันธระหวางพฤติกรรมและขอมูลทั่วไปของเด็กและเยาวชนผูตอบ
แบบสอบถาม 

การศึกษาความสัมพันธระหวางเพศกับพฤติกรรมของเด็กและเยาวชนผูตอบ
แบบสอบถาม ประกอบดวย ลักษณะนิสัยสวนบุคคล  ปจจัยกระตุนท่ีกระทําผิด สาเหตุของกระทํา
ผิด ประเภทความผิด ระยะเวลาท่ีถูกควบคุมตัวในสถานพินิจ  และจํานวนครั้งท่ีถูกจับกุม โดย
เปรียบเทียบกับขอมูลท่ัวไปของเด็กและเยาวชน ไดผลดังตาราง 
ตารางที่ 4.6 แสดงความสัมพันธระหวางเพศกับลักษณะนิสัยสวนตัวของเด็กและเยาวชนผูตอบ
แบบสอบถาม 

ลักษณะนิสัยสวนตัว 
เพศ รวม 

(คน) ชาย หญิง 

     ใจรอน อารมณรุนแรง โมโหงาย ไมคอยกลัวใคร 40 
(32.0) 

2 
(13.3) 

42 
(30.0) 

     คิดมาก เปนคนเจาทุกข 21 
(16.8) 

5 
(33.3) 

26 
(18.6) 

     ขี้กลัว ไมคอยกลาแสดงออก 18 
(14.4) 

- 
 

18 
(12.9) 

      เงียบขรึม เก็บตัวไมชอบยุงเกี่ยวกับใคร 33 
(26.4) 

4 
(26.7) 

37 
(26.4) 

     อ่ืน ๆ 13 
(10.4) 

4 
(26.7) 

17 
(12.1) 

รวม 
125 

(100.0) 
15 

(100.0) 
140 

(100.0) 
ท่ีมา : จากการสํารวจ 
หมายเหตุ : เครื่องหมายวงเล็บแสดงคารอยละ 
 

จากตาราง 4.6 ผลกการศึกษาความสัมพันธระหวางเพศกับลักษณะนิสัยของเด็กและ
เยาวชนผูตอบแบบสอบถาม จํานวน 140 ตัวอยาง พบวา สวนใหญเพศชายจะมีลักษณะนิสัยสวนตัว
เปนคนใจรอน อารมณรุนแรง โมโหงาย ไมคอยกลัวใคร คิดเปนรอยละ 32.0 สวนเพศหญิงมี
ลักษณะนิสัยสวนตัวเปนคิดมาก เปนคนเจาทุกข คิดเปนรอยละ 33.3 ลําดับรองลงมา เพศชายจะมี
ลักษณะนิสัยสวนตัวเปนคนเงียบขรึม เก็บตัวไมชอบยุงเกี่ยวกับใคร คิดเปนรอยละ 26.4 สวนเพศ
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หญิงมีลักษณะนิสัยสวนตัวเปนคนเงียบขรึม เก็บตัวไมชอบยุงเกี่ยวกับใคร และขี้เลน สนุกสนาน รา
เริง คิดเปนรอยละ 26.7 ลําดับรองลงมา เพศชายจะมีลักษณะนิสัยสวนตัวเปนคนคิดมาก เปนคนเจา
ทุกข คิดเปนรอยละ 16.8 สวนเพศหญิงเปนคนใจรอน อารมณรุนแรง โมโหงาย ไมคอยกลัวใคร คิด
เปนรอยละ 13.3 ลําดับถัดมา เพศชายมีลักษณะนิสัยสวนตัวเปนคนขี้กลัว ไมคอยกลาแสดงออก คิด
เปนรอยละ 14.4 และลําดับสุดทายคือ เพศชายมีลักษณะนิสัยสวนตัวเปนคนเปนคนขี้ เลน 
สนุกสนาน ราเริง คิดเปนรอยละ 10.4 
ตารางที่ 4.7 แสดงความสัมพันธระหวางเพศกับปจจัยกระตุนท่ีกระทําความผิดของเด็กและเยาวชน
ผูตอบแบบสอบถาม 

ปจจัยกระตุนที่กระทําความผิด เพศ รวม 
(คน) ชาย หญิง 

     เหตุการณบังคับ เชน คับแคนใจ ภาวะยากจน ฯลฯ 20 
(16.0) 

- 
 

20 
(14.3) 

     อยากเลียนแบบส่ือตาง ๆ เชน วิทยุ โทรทัศน  
     อินเตอรเน็ต หนังสือ ฯลฯ 

4 
(3.2) 

- 
 

4 
(2.8) 

     เพ่ือนชักชวน 75 
(60.0) 

9 
(60.0) 

84 
(60.0) 

      เพราะอยูในภาวะลืมตัว ไมสามารถบังคับสต ิอารมณ 
     ของตนเองได เชน เมาสุรา โกรธ โมโหจนลืมตัว       

26 
(20.8) 

6 
(40.0) 

32 
(22.9) 

รวม 
125 

(100.0) 
15 

(100.0) 
140 

(100.0) 
ท่ีมา : จากการสํารวจ 
หมายเหตุ : เครื่องหมายวงเล็บแสดงคารอยละ 
 

จากตาราง 4.7 ผลกการศึกษาความสัมพันธระหวางเพศกับปจจัยกระตุนท่ีกระทําความผิด
ของเด็กและเยาวชนผูตอบแบบสอบถาม จํานวน 140 ตัวอยาง พบวา สวนใหญเพศชายและหญิงจะ
มีปจจัยกระตุนท่ีกระทําความผิดเพราะเพื่อนชักชวน คิดเปนรอยละ 60.0 ลําดับรองลงมาคือ มีปจจัย
กระตุนท่ีกระทําความผิดเพราะอยูในภาวะลืมตัว ไมสามารถบังคับสติอารมณของตนเองได เชน เมา
สุรา โกรธ โมโหจนลืมตัว โดยเพศชาย คิดเปนรอยละ 20.8 สวนเพศหญิง คิดเปนรอยละ 40.0 ลําดับ
ถัดมาคือ มีปจจัยกระตุนท่ีกระทําความผิด เพราะเหตุการณบังคับ เชน คับแคนใจ ภาวะยากจน ฯลฯ 
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โดยเพศชายคิดเปนรอยละ 16.0 และลําดับสุดทายคือ มีปจจัยกระตุนท่ีกระทําความผิดเพราะอยาก
เลียนแบบส่ือตาง ๆ เชน วิทยุ โทรทัศน อินเตอรเน็ต หนังสือ โดยเพศชายคิดเปนรอยละ 3.2 
ตารางที่ 4.8 แสดงความสัมพันธระหวางเพศกับสาเหตุของการกระทําความผิดของเด็กและเยาวชน
ผูตอบแบบสอบถาม 

สาเหตุของการกระทําความผิด เพศ รวม 
(คน) ชาย หญิง 

     ทะเลาะวิวาท 13 
(10.4) 

- 
 

13 
(9.3) 

     คึกคะนอง/ควารรูเทาไมถึงการณ 31 
(24.8) 

6 
(40.0) 

37 
(26.4) 

     การคบเพื่อน/ผูอ่ืนชักจุง/บังคับ 70 
(56.0) 

7 
(46.7) 

77 
(55.0) 

      สภาพทางครอบครัว 6 
(4.8) 

2 
(13.3) 

8 
(5.7) 

      สภาพทางเศรษฐกิจ 5 
(4.0) 

- 
 

5 
(3.6) 

รวม 
125 

(100.0) 
15 

(100.0) 
140 

(100.0) 
ท่ีมา : จากการสํารวจ 
หมายเหตุ : เครื่องหมายวงเล็บแสดงคารอยละ 

จากตาราง 4.8 ผลกการศึกษาความสัมพันธระหวางเพศกับสาเหตุของการกระทําความผิด
ของเด็กและเยาวชนผูตอบแบบสอบถาม จํานวน 140 ตัวอยาง พบวา สวนใหญเพศชายและหญิงจะ
มีสาเหตุของการกระทําความผิดจากการคบเพื่อน ผูอ่ืนชักจุง บังคับ โดยเพศชายคิดเปนรอยละ 56.0 
สวนเพศหญิงคิดเปนรอยละ 46.7 ลําดับรองลงมาคือ มีสาเหตุของการกระทําความผิดจากความคึก
คะนอง ความรูเทาไมถึงการณ โดยเพศชายคิดเปนรอยละ 24.8 สวนเพศหญิงคิดเปนรอยละ 40.0 
ลําดับรองลงมาคือ มีสาเหตุของการกระทําความผิดจากการทะเลาะวิวาท โดยเพศชายคิดเปนรอยละ 
10.4 ลําดับถัดมาคือ มีสาเหตุของการกระทําความผิดจากสภาพทางครอบครัว โดยเพศชายคิดเปน
รอยละ 4.8 สวนเพศหญิงคิดเปนรอยละ 13.3 และลําดับสุดทายคือ มีสาเหตขุองการกระทําความผิด
จากสภาพทางเศรษฐกิจ โดยเพศชายคิดเปนรอยละ 4.0 
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ตารางที่4.9  แสดงความสัมพันธระหวางเพศกับประเภทความผิดของเด็กและเยาวชนผูตอบ
แบบสอบถาม 

ประเภทความผิด 
เพศ รวม 

(คน) ชาย หญิง 

     ความผิดเกี่ยวกับทรัพย 23 
(18.4) 

1 
(6.7) 

24 
(17.1) 

     ความผิดเกี่ยวกับชีวิตและรางกาย 6 
(4.8) 

- 
 

6 
(4.3) 

     ความผิดเกี่ยวกับเพศ 
2 

(1.6) 
- 
 

2 
(1.4) 

      ความผิดเกี่ยวกับยาเสพติดใหโทษ 84 
(67.2) 

14 
(93.3) 

98 
(70.0) 

      ความผิดเกี่ยวกับอาวุธและวัตถุระเบิด 
1 

(0.8) 
- 
 

1 
(0.7) 

      ความผิดเกี่ยวกับอ่ืน ๆ 
9 

(7.2) 
- 
 

9 
(6.5) 

รวม 
125 

(100.0) 
15 

(100.0) 
140 

(100.0) 
ท่ีมา : จากการสํารวจ 
หมายเหตุ : เครื่องหมายวงเล็บแสดงคารอยละ 
 

จากตาราง 4.9 ผลกการศึกษาความสัมพันธระหวางเพศกับประเภทความผิดของเด็กและ
เยาวชนผูตอบแบบสอบถาม จํานวน 140 ตัวอยาง พบวา สวนใหญเพศชายและเพศหญิงมีประเภท
ความผิดเกี่ยวกับยาเสพติดใหโทษ โดยเพศชายคิดเปนรอยละ 67.2 สวนเพศหญิงคิดเปนรอยละ 
93.3  ลําดับรองลงมาคือ มีประเภทความผิดเกี่ยวกับทรัพย โดยเพศชายคิดเปนรอยละ 18.4 สวนเพศ
หญิงคิดเปนรอยละ 6.7 ลําดับรองลงมาคือ มีประเภทความผิดเกี่ยวกับอ่ืน ๆ ไดแกความผิดเกี่ยวกับ
บุคคลตางดาวลักลอบเขาเมืองโดยผิดกฎหมาย โดยเพศชายคิดเปนรอยละ 7.2 ลําดับรองลงมาคือ มี
ประเภทความผิดเกี่ยวกับชีวิตและรางกาย โดยเพศชายคิดเปนรอยละ 4.8 ลําดับถัดมาคือ มีประเภท
ความผิดเกี่ยวกับเพศ โดยเพศชายคิดเปนรอยละ 1.6 และลําดับสุดทายคือ มีความผิดเกี่ยวกับอาวุธ
และวัตถุระเบิด โดยเพศชายคิดเปนรอยละ 0.8 
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ตารางที่ 4.10 แสดงความสัมพันธระหวางเพศกับระยะเวลาท่ีถูกควบคุมตัวอยูในสถานแรกรับของ
เด็กและเยาวชนผูตอบแบบสอบถาม 

ระยะเวลาท่ีถูกควบคุมตัวอยูในสถานแรกรับ 
เพศ รวม 

(คน) ชาย หญิง 

     1  เดือน 47 
(37.6) 

6 
(40.0) 

53 
(37.9) 

     2  เดือน 26 
(20.8) 

4 
(26.7) 

30 
(21.5) 

     3  เดือน 21 
(16.8) 

3 
(20.0) 

24 
(17.1) 

      4 เดือน 15 
(12.0) 

2 
(13.3) 

17 
(12.1) 

      มากกวา 4 เดือน 16 
(12.8) 

- 
 

16 
(11.4) 

รวม 
125 

(100.0) 
15 

(100.0) 
140 

(100.0) 
ท่ีมา : จากการสํารวจ 
หมายเหตุ : เครื่องหมายวงเล็บแสดงคารอยละ 

จากตาราง 4.10 ผลกการศึกษาความสัมพันธระหวางเพศกับระยะเวลาท่ีถูกควบคุมตัวอยูใน
สถานแรกรับของเด็กและเยาวชนผูตอบแบบสอบถาม จํานวน 140 ตัวอยาง พบวา สวนใหญเพศ
ชายและเพศหญิงถูกควบคุมตัวอยูในสถานแรกรับระยะเวลา 1 เดือน โดยเพศชายคิดเปนรอยละ 
37.6 สวนเพศหญิงคิดเปนรอยละ 40.0 ลําดับรองลงมาคือ ถูกควบคุมตัวอยูในสถานแรกรับ
ระยะเวลา 2 เดือน โดยเพศชายคิดเปนรอยละ 20.8 สวนเพศหญิงคิดเปนรอยละ 26.7 ลําดับรองลงมา
คือ ถูกควบคุมตัวอยูในสถานแรกรับระยะเวลา 3 เดือน โดยเพศชายคิดเปนรอยละ 16.8 สวนเพศ
หญิงคิดเปนรอยละ 20.0 ลําดับถัดมาคือ ถูกควบคุมตัวอยูในสถานแรกรับระยะเวลา 4 เดือน โดย
เพศชายคิดเปนรอยละ 12.0  สวนเพศหญิงคิดเปนรอยละ 13.3 และลําดับสุดทายคือ ถูกควบคุมตัว
อยูในสถานแรกรับระยะเวลามากกวา 4 เดือน โดยเพศชายคิดเปนรอยละ 12.8  
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ตารางที่ 4.11  แสดงความสัมพันธระหวางเพศกับจํานวนครั้งท่ีกระทําความผิด ของเด็กและเยาวชน
ผูตอบแบบสอบถาม 

จํานวนคร้ังที่กระทําความผิด 
เพศ รวม 

(คน) ชาย หญิง 

     กระทําผิดครั้งแรก 87 
(69.6) 

15 
(100.0) 

102 
(72.9) 

     ไมใช กระทําผิดเปนครั้งแรก 38 
(30.4) 

- 
 

38 
(27.1) 

รวม 
125 

(100.0) 
15 

(100.0) 
140 

(100.0) 
ท่ีมา : จากการสํารวจ 
หมายเหตุ : เครื่องหมายวงเล็บแสดงคารอยละ 

จากตาราง 4.11 ผลกการศึกษาความสัมพันธระหวางเพศกับครั้งท่ีกระทําความผิดของเด็ก
และเยาวชนผูตอบแบบสอบถาม จํานวน 140 ตัวอยาง พบวา สวนใหญเพศชายและเพศหญิงกระทํา
ความผิดครั้งนี้เปนครั้งแรก โดยเพศชายคิดเปนรอยละ 69.6 สวนเพศหญิงคิดเปนรอยละ 100.0 
ลําดับรองลงมาคือ กระทําความผิดมาแลว 2 – 3 ครั้ง โดยเพศชายคิดเปนรอยละ 30.4 

 

4.3.3 ความพึงพอใจในการปฏิบัติตอเด็กและเยาวชนในสถานพินิจและคุมครองเด็กและ 
เยาวชน จังหวัดเชียงใหม   

การศึกษาความพึงพอใจในการปฏิบัติตอเด็กและเยาวชนในสถานพินิจและคุมครอง
เด็กและเยาวชน จังหวัดเชียงใหม ท้ัง 5 ดาน เพื่อเปนแนวทางในการวางแผนและสงเสริมการดูแล 
พัฒนาเด็กและเยาวชนใหมีคุณภาพท่ีดีขึ้น โดยใชมาตรวัดประเมินความพึงพอใจ แบงเปน 5 ระดับ 
คือ พึงพอใจมากท่ีสุด พึงพอใจมาก พึงพอใจปานกลาง พึงพอใจนอย พึงพอใจนอยท่ีสุด แลวใหคา
คะแนนระดับความพึงพอใจ 5 , 4 , 3 , 2 และ 1 ตามลําดับ ทําการเก็บรวบรวมขอมูลคะแนนของแต
ละดาน จากนั้นนําคะแนนท่ีไดมาหาคาเฉล่ียเลขคณิตและทําการแปลผล พบวา 

ดานสถานท่ี และสิ่งแวดลอม 
 ผลการศึกษา พบวา เด็กและเยาวชนผูตอบแบบสอบถาม มีความพึงพอใจตอดานสถานท่ี 
และส่ิงแวดลอม สวนใหญพึงพอใจในการปฏิบัติคือ สถานแรกรับจัดใหมีหองเรียน หองฝกวิชาชีพ 
และหองสมุด มีการจัดแบงพ้ืนท่ีไดอยางเหมาะสม มีอากาศถายเทไดสะดวก มีแสงสวางเพียงพอ 
และสถานท่ีเก็บวัสดุอุปกรณท่ีปลอดภัย มีคาเฉล่ียเทากับ 3.67 รองลงมาคือ สถานแรกรับจัดใหมี
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หองพยาบาลเปนสัดสวน มีสภาพแวดลอมท่ีถูกสุขอนามัย มีการระบายอากาศและแสงสวาง
เพียงพอ มีคาเฉล่ียเทากับ 3.61 ลําดับถัดมาคือ ภายในหอนอนมีพ้ืนท่ีเพียงพอสําหรับการอยูอาศัย 
อากาศถายเทไดสะดวก และมีแสงสวางเพียงพอ มีคาเฉล่ียเทากับ 3.51  และสถานแรกรับมีการจัด
โรงอาหารไดอยางถูกสุขลักษณะมีความสะอาดอากาศถายเทไดสะดวก และมีแสงสวางเพียงพอ มี
คาเฉล่ียเทากับ 3.51    และลําดับสุดทายคือ สถานแรกรับไดจัดหองน้ํา หองสวมไดสะอาดและ
เพียงพอ มีคาเฉล่ียเทากับ 3.32 และพิจารณาคาเฉล่ียของมาตรฐานดานสถานท่ี และส่ิงแวดลอม 
เทากับ 3.52 แสดงวาดานนี้มีการปฏิบัติตอเด็กและเยาวชนไดอยางมีคุณภาพ ดังแสดงในตาราง 4.12 

ตารางที่ 4.12 แสดงจํานวนและรอยละของความพึงพอใจในการปฏิบัตติอเด็กและเยาวชนในดาน
สถานท่ี และส่ิงแวดลอม  

มาตรฐานการปฏิบัติตอเด็กและ
เยาวชนในสถานแรกรับ 

ความพึงพอใจในการปฏิบัต ิ คาเฉลี่ย 
(แปลผล) มาก

ที่สุด 
มาก ปาน

กลาง 
นอย นอย

ที่สุด 
มาตรฐานท่ี 1 ดานสถานท่ี และ
ส่ิงแวดลอม  
1.1 ภายในหอนอนมีพ้ืนท่ีเพียงพอ
สําหรับการอยูอาศัย อากาศถายเท
ไดสะดวก และมีแสงสวางเพียงพอ 

 
 

30 
(21.4) 

 
 

39 
(27.9) 

 
 

51 
(36.4) 

 
 

13 
(9.3) 

 
 
7 

(5.0) 

 
 

3.51 
(มาก) 

1.2 สถานแรกรับไดจัดหองน้ํา หอง
สวมไดสะอาดและเพียงพอ 

17 
(12.3) 

41 
(29.3) 

60 
(42.7) 

14 
(10.0) 

8 
(5.7) 

3.32 
(ปาน
กลาง) 

1.3 สถานแรกรับมีการจัดโรง
อาหาร ไดอยางถูกสุขลักษณะมี
ความสะอาด อากาศถายเทได
สะดวกและมีแสงสวางเพียงพอ 

25 
(17.8) 

49 
(35.0) 

43 
(30.7) 

19 
(13.6) 

4 
(2.9) 

3.51 
(มาก) 

1.4 สถานแรกรับจัดใหมีหอง
พยาบาลเปนสัดสวน มี
สภาพแวดลอมท่ีถูกสุขอนามัย มี
การระบายอากาศและแสงสวาง
เพียงพอ 

29 
(20.7) 

50 
(35.7) 

42 
(30.0) 

15 
(10.7) 

4 
(2.9) 

3.61 
(มาก) 
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ตารางที่ 4.12 (ตอ)  

มาตรฐานการปฏิบัติตอเด็กและ
เยาวชนในสถานแรกรับ 

ความพึงพอใจในการปฏิบตั ิ
คาเฉลี่ย 

(แปลผล) มาก
ที่สุด 

มาก ปาน
กลาง 

นอย นอย
ที่สุด 

1.5 สถานแรกรับจัดใหมีหองเรียน 
หองฝกวิชาชีพ และหองสมุด มีการ
จัดแบงพ้ืนท่ีไดอยางเหมาะสม มี
อากาศถายเทไดสะดวก มีแสงสวาง
เพียงพอ และสถานท่ีเก็บวัสดุ
อุปกรณท่ีปลอดภัย 

33 
(23.6) 

50 
(35.7) 

41 
(29.3) 

10 
(7.1) 

6 
(4.3) 

3.67 
(มาก) 

คาเฉลี่ยรวม = 3.52 ระดับความพึงพอใจ มาก 
ท่ีมา : จากการสํารวจ 
หมายเหตุ : เครื่องหมายวงเล็บแสดงคารอยละ 

ดานส่ิงของจําเปนและส่ิงอํานวยความสะดวก 
 ผลการศึกษา พบวา เด็กและเยาวชนผูตอบแบบสอบถาม มีความพึงพอใจตอดานส่ิงของ
จําเปนและส่ิงอํานวยความสะดวก สวนใหญพึงพอใจในการปฏิบัติคือ เม่ือทานถูกสงตัวเขามาใน
สถานแรกรับ ไดรับเครื่องแตงกาย เครื่องนอน และของใชตาง ๆ ท่ีจําเปน เชน เส้ือผา ของใช
สวนตัว ท่ีนอน หมอน มีคาเฉล่ียเทากับ 3.76 รองลงมาคือ สถานแรกรับจัดใหมีท่ีเก็บส่ิงของ 
เครื่องใชสวนตัวสําหรับทานอยางม่ันคงและปลอดภัย มีคาเฉล่ียเทากับ 3.16 และสถานแรกรับจัดให
มีสถานท่ี และอุปกรณในการทําความสะอาดเส้ือผาและเครื่องใชสวนตัวอยางเพียงพอ มีคาเฉล่ีย
เทากับ 3.16 ลําดับถัดมาคือ สถานแรกรับจัดใหมีอุปกรณในการออกกําลังกาย อุปกรณดนตรี 
เครื่องรับโทรทัศน เครื่องเลนดีวีดี เครื่องขยายเสียง ไวอยางเพียงพอ มีคาเฉล่ียเทากับ 2.94  และ
ลําดับสุดทายคือ สถานแรกรับจัดใหมีภาชนะรองรับขยะในพ้ืนท่ีท่ีเหมาะสมและเพียงพอ  มีคาเฉล่ีย
เทากับ 2.92 และพิจารณาคาเฉล่ียของมาตรฐานดานส่ิงของจําเปนและส่ิงอํานวยความสะดวก 
เทากับ 3.19 แสดงวาดานนี้มีการปฏิบัติตอเด็กและเยาวชนไดอยางมีคุณภาพ ดังแสดงในตาราง 4.13 
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ตารางที่ 4.13 แสดงจํานวนและรอยละของความพึงพอใจในการปฏิบัติตอเด็กและเยาวชนในดาน
ส่ิงของจําเปน และส่ิงอํานวยความสะดวก 

มาตรฐานการปฏิบัติตอเด็กและ
เยาวชนในสถานแรกรับ 

ความพึงพอใจในการปฏิบตั ิ
คาเฉลี่ย 

(แปลผล) มาก
ที่สุด 

มาก ปาน
กลาง 

นอย นอย
ที่สุด 

มาตรฐานท่ี 2 ดานส่ิงของจําเปน
และส่ิงอํานวยความสะดวก  
2.1 เม่ือทานถูกสงตัวเขามาในสถาน
แรกรับ ทานไดรับเครื่องแตงกาย 
เครื่องนอน และของใชตาง ๆ ท่ี
จําเปน เชน เส้ือผา ของใชสวนตัว ท่ี
นอน หมอน ฯลฯ อยางครบถวน 

 
 

37 
(26.4) 

 
 

51 
(36.4) 

 
 

38 
(27.2) 

 
 
9 

(6.4) 

 
 
5 

(3.6) 

 
 

3.76 
(มาก) 

2.2 สถานแรกรับจัดใหมีท่ีเก็บ
ส่ิงของ เคร่ืองใชสวนตัวสําหรับ
ทานอยางม่ันคงและปลอดภยั 

15 
(10.7) 

34 
(24.3) 

58 
(41.4) 

24 
(17.2) 

 

9 
(6.4) 

3.16 
(ปาน
กลาง) 

2.3 สถานแรกรับจัดใหมีอุปกรณใน
การออกกําลังกาย อุปกรณดนตรี 
เครื่องรับโทรทัศน เครื่องเลนดีวีดี 
เครื่องขยายเสียง ไวอยางเพียงพอ 

8 
(5.7) 

42 
(30.0) 

39 
(27.9) 

36 
(25.7) 

15 
(10.7) 

2.94 
(ปาน
กลาง) 

2.4 สถานแรกรับจัดใหมีภาชนะ
รองรับขยะในพ้ืนท่ีท่ีเหมาะสมและ
เพียงพอ 

6 
(4.3) 

33 
(23.6) 

59 
(42.1) 

28 
(20.0) 

14 
(10.0) 

2.92 
(ปาน
กลาง) 

2.5 สถานแรกรับจัดใหมีสถานท่ี
และอุปกรณในการทําความสะอาด
เส้ือผาและเครื่องใชสวนตัวอยาง
เพียงพอ 

13 
(9.3) 

42 
(30.0) 

50 
(35.7) 

24 
(17.1) 

11 
(7.9) 

3.16 
(ปาน
กลาง) 

คาเฉลี่ยรวม = 3.19 ระดับความพึงพอใจ ปานกลาง 
ท่ีมา : จากการสํารวจ 
หมายเหตุ : เครื่องหมายวงเล็บแสดงคารอยละ 
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ดานการดูแลความเปนอยูและสวัสดิภาพ 
 ผลการศึกษา พบวา เด็กและเยาวชนผูตอบแบบสอบถาม มีความพึงพอใจตอดานการดูแล
ความเปนอยูและสวัสดิภาพ สวนใหญพึงพอใจในการปฏิบัติคือ ทานไดรับการตรวจการแตงกาย 
การตัดผม การทําความสะอาดรางกาย และรักษาความสะอาดเครื่องนอน เครื่องแตงกาย อยาง
สมํ่าเสมอ มีคาเฉล่ียเทากับ 3.90 รองลงมาคือ ทานไดรับการสนับสนุนใหมีการออกกําลังกาย และ
เลนกีฬาอยางนอยวันละไมนอยกวา 30 นาที มีคาเฉล่ียเทากับ 3.61 รองลงมาคือ ทานไดรับการตรวจ
สุขภาพ/จิต การรักษาพยาบาลเบ้ืองตน และสงเสริมสุขภาพพลานามัย มีคาเฉล่ียเทากับ 3.34  ลําดับ
ถัดมาคือ ทานไดรับประทานอาหาร (3 ม้ือ) อาหารในแตละม้ือมีคุณภาพและมีปริมาณท่ีเพียงพอตอ
ความตองการตลอดจนมีน้ําดื่มท่ีสะอาด  มีคาเฉล่ียเทากับ 3.12  และลําดับสุดทายคือ สถานแรกรับ
จัดใหมีท่ีเก็บส่ิงของ เคร่ืองใชสวนตัวสําหรับทานอยางม่ันคงและปลอดภัย มีคาเฉล่ียเทากับ 3.09 
และพิจารณาคาเฉล่ียของมาตรฐานดานการดูแลความเปนอยูและสวัสดิภาพ เทากับ 3.41 แสดงวา
ดานนี้มีการปฏิบัติตอเด็กและเยาวชนไดอยางมีคุณภาพ ดังแสดงในตาราง 4.14 
 

ตารางที่ 4.14 แสดงจํานวนและรอยละของความพึงพอใจในการปฏิบัติตอเด็กและเยาวชนในดาน
การดูแลความเปนอยูและสวัสดิภาพ  

มาตรฐานการปฏิบัติตอเด็กและ
เยาวชนในสถานแรกรับ 

ความพึงพอใจในการปฏิบตั ิ
คาเฉลี่ย 

(แปลผล) มาก
ที่สุด 

มาก ปาน
กลาง 

นอย นอย
ที่สุด 

มาตรฐานท่ี 3 ดานการดูแลความ
เปนอยูและสวัสดิภาพ 
3.1 ทานไดรับประทานอาหาร (3 
ม้ือ) อาหารในแตละม้ือมีคุณภาพ
และมีปริมาณท่ีเพียงพอตอความ
ตองการตลอดจนมีน้ําดื่มท่ีสะอาด 

 
 

15 
(10.7) 

 
 

40 
(28.5) 

 
 

46 
(32.9) 

 
 

25 
(17.9) 

 
 

14 
(10.0) 

 
 

3.12 
(ปาน
กลาง) 

3.2 สถานแรกรับจัดใหมีท่ีเก็บ
ส่ิงของ เคร่ืองใชสวนตัวสําหรับ
ทานอยางม่ันคงและปลอดภัย 

11 
(7.9) 

39 
(27.9) 

53 
(37.9) 

26 
(18.4) 

11 
(7.9) 

3.09 
(ปาน
กลาง) 
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ตารางที่ 4.14 (ตอ) 

มาตรฐานการปฏิบัติตอเด็กและ
เยาวชนในสถานแรกรับ 

ความพึงพอใจในการปฏิบตั ิ
คาเฉลี่ย 

(แปลผล) มาก
ที่สุด 

มาก ปาน
กลาง 

นอย นอย
ที่สุด 

3.3 ทานไดรับการตรวจการแตงกาย 
การตัดผม การทําความสะอาด
รางกาย และรักษาความสะอาด
เครื่องนอน เครื่องแตงกาย อยาง
สมํ่าเสมอ 

35 
(25.0) 

63 
(45.0) 

37 
(26.4) 

3 
(2.1) 

2 
(1.5) 

3.90 
(มาก) 

3.4 ทานไดรับการตรวจสุขภาพ/จิต 
การรักษาพยาบาลเบ้ืองตน และ
สงเสริมสุขภาพพลานามัย 

14 
(10.0) 

47 
(33.6) 

57 
(40.7) 

17 
(12.1) 

5 
(3.6) 

3.34 
(ปาน
กลาง) 

3.5  ทานไดรับการสนับสนุนใหมี
การออกกําลังกาย และเลนกีฬา
อยางนอยวันละไมนอยกวา 30 นาที 

28 
(20.0) 

55 
(39.3) 

40 
(28.6) 

8 
(5.7) 

9 
(6.4) 

3.61 
(มาก) 

คาเฉลี่ยรวม = 3.41 ระดับความพึงพอใจ ปานกลาง 
ท่ีมา : จากการสํารวจ 
หมายเหตุ : เครื่องหมายวงเล็บแสดงคารอยละ 

ดานผูปฏิบัติงานท่ีเกี่ยวของกับเด็กและเยาวชน 
 ผลการศึกษา พบวา เด็กและเยาวชนผูตอบแบบสอบถาม มีความพึงพอใจตอดาน
ผูปฏิบัติงานท่ีเกี่ยวของกับเด็กและเยาวชน สวนใหญพึงพอใจในการปฏิบัติคือ ทานไดรับการ
ฝกอบรมความมีระเบียบวินัย คุณธรรม จริยธรรม และความรัก ความสามัคคีท่ีมีตอสังคม
ประเทศชาติ มีคาเฉล่ียเทากับ 4.04 รองลงมาคือ ทานไดรับการปฏิบัติอยางเทาเทียมกันโดยไม
แบงแยกเช้ือชาติ สีผิว เพศ อายุ ศาสนา และสัญชาติ  มีคาเฉล่ียเทากับ 3.81 ลําดับถัดมาคือ ทาน
ไดรับแจงสิทธิพ้ืนฐาน ขั้นตอนการดําเนินคดีและขั้นตอนการปฏิบัติงานของสถานแรกรับท่ี
เกี่ยวของกับการดําเนินคดี  มีคาเฉล่ียเทากับ 3.42  และลําดับสุดทายคือ ทานไดรับการตรวจสมุด
บันทึกประจําวัน และการใหคําปรึกษาแนะนําแกไขปญหาของทาน มีคาเฉล่ียเทากับ 2.96  และ
พิจารณาคาเฉล่ียของมาตรฐานดานผูปฏิบัติงานท่ีเกี่ยวของกับเด็กและเยาวชน เทากับ 3.56 แสดงวา
ดานนี้มีการปฏิบัติตอเด็กและเยาวชนไดอยางมีคุณภาพ ดังแสดงในตาราง 4.15 
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ตารางที่ 4.15 แสดงจํานวนและรอยละของความพึงพอใจในการปฏิบัตติอเด็กและเยาวชนในดาน
ผูปฏิบัติงานท่ีเกี่ยวของกับเด็กและเยาวชน 

มาตรฐานการปฏิบัติตอเด็กและ
เยาวชนในสถานแรกรับ 

ความพึงพอใจในการปฏิบติั 
คาเฉลี่ย 

(แปลผล) 
มาก
ที่สุด 

มาก ปาน
กลาง 

นอย นอย
ที่สุด 

มาตรฐานท่ี 4 ดานผูปฏิบัติงาน
ที่เกี่ยวของกับเด็กและเยาวชน 
4.1 ทานไดรับการปฏิบัติอยาง
เทาเทียมกันโดยไมแบงแยกเช้ือ
ชาติ สีผิว เพศ อายุ ศาสนา และ
สัญชาต ิ

 
 

42 
(30.0) 

 
 

52 
(37.2) 

 
 

31 
(22.1) 

 
 
7 

(5.0) 

 
 
8 

(5.7) 

 
 

3.81 
(มาก) 

4.2 ทานไดรับแจงสิทธิพ้ืนฐาน 
ขั้นตอนการดําเนินคดีและ
ขั้นตอนการปฏิบัติงานของ
สถานแรกรับท่ีเกี่ยวของกับการ
ดําเนินคด ี

 
17 

(12.1) 

 
49 

(35.0) 

 
58 

(41.5) 

 
8 

(5.7) 

 
8 

(5.7) 

 
3.42 
(ปาน
กลาง) 

4.3 ทานไดรับการตรวจสมุด
บันทึกประจําวัน และการให
คําปรึกษาแนะนําแกไขปญหา
ของทาน 

 
11 

(7.9) 

 
29 

(20.7) 

 
57 

(40.7) 

 
30 

(21.4) 

 
13 

(9.3) 

 

2.96 
(ปาน
กลาง) 

4.4  ทานไดรับการฝกอบรม
ความมีระเบียบวินัย คุณธรรม 
จริยธรรม และความรัก ความ
สามัคคีท่ีมีตอสังคมประเทศชาต ิ

 
47 

(33.6) 

 
58 

(41.4) 

 
29 

(20.7) 

 
5 

(3.6) 

 
1 

(0.7) 

 
4.04 

(มาก) 

คาเฉลี่ยรวม = 3.56 ระดับความพึงพอใจ มาก 
ท่ีมา : จากการคํานวณ 
หมายเหตุ : เครื่องหมายวงเล็บแสดงคารอยละ 
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ดานแนวทางการแกไข บําบัด และฟนฟู รวมถึงกิจกรรมสงเสริม 
 ผลการศึกษา พบวา เด็กและเยาวชนผูตอบแบบสอบถาม มีความพึงพอใจตอดานแนว
ทางการแกไข บําบัด และฟนฟู รวมถึงกิจกรรมสงเสริม สวนใหญพึงพอใจในการปฏิบัติคือ 
กิจกรรมเพ่ือการปองกันเด็กและเยาวชนกลุมเส่ียงตอการใชยาเสพติด เชน กิจกรรมแขงขันฟุตซอล 
และกิจกรรมมวยไทยแอโรบิค เปนตน มีคาเฉล่ียเทากับ 3.76 รองลงมาคือ กิจกรรมการปองกัน 
บําบัด แกไข ฟนฟูสมรรถภาพเด็กและเยาวชนท่ีเกี่ยวของกับยาเสพติด เชน กิจกรรมตรวจพิสูจน
สารเสพติด และกิจกรรมบําบัดยาเสพติด มีคาเฉล่ียเทากับ 3.74 รองลงมาคือ กิจกรรมสงเสริมทักษะ
และฝกวิชาชีพเด็กและเยาวชน เชน โครงการชางซอมบํารุง โครงการตัดเย็บพ้ืนฐาน โครงการศิลปะ
ประดิษฐ และโครงการดนตรีไทย เปนตน มีคาเฉล่ียเทากับ 3.60 ลําดับถัดมาคือ กิจกรรมการนํา
ชุมชนเขามามีสวนรวมในการบําบัด แกไข ฟนฟูเด็กและเยาวชน เชน กิจกรรมภูมิปญญาทองถ่ิน 
(จักรสานไผขด) มีคาเฉล่ียเทากับ 3.45  และลําดับสุดทายคือ กิจกรรมเตรียมความพรอมกอนปลอย 
มีคาเฉล่ียเทากับ 3.34  และพิจารณาคาเฉล่ียของมาตรฐานดานแนวทางการแกไข บําบัด และฟนฟู 
รวมถึงกิจกรรมสงเสริม เทากับ 3.58 แสดงวาดานนี้มีการปฏิบัติตอเด็กและเยาวชนไดอยางมี
คุณภาพ ดังแสดงในตาราง 4.16 
ตารางที่ 4.16 แสดงจํานวนและรอยละของความพึงพอใจในการปฏิบัติตอเด็กและเยาวชนในดาน
แนวทางการแกไข บําบัด และฟนฟู รวมถึงกิจกรรมสงเสริม 

มาตรฐานการปฏิบัติตอเด็กและ
เยาวชนในสถานแรกรับ 

ความพึงพอใจในการปฏิบติั คาเฉลี่ย 
(แปลผล) มาก

ที่สุด 
มาก ปาน

กลาง 
นอย นอย

ที่สุด 
มาตรฐานท่ี 5 ดานแนวทางการ
แกไข บําบัด ฟนฟู รวมถึง
กิจกรรมสงเสริม 
5.1 กิจกรรมสงเสริมทักษะและฝก
วิชาชีพเด็กและเยาวชน เชน 
โครงการชางซอมบํารุง โครงการ
ตัดเย็บพ้ืนฐาน โครงการศิลปะ
ประดิษฐ และโครงการดนตรีไทย 
เปนตน 

 
 
 

23 
(16.4) 

 
 
 

63 
(45.0) 

 
 
 

36 
(25.7) 

 
 
 

11 
(7.9) 

 
 
 
7 

(5.0) 

 
 
 

3.60 
(มาก) 
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ตารางที่ 4.16 (ตอ)  

มาตรฐานการปฏิบัติตอเด็กและ
เยาวชนในสถานแรกรับ 

ความพึงพอใจในการปฏิบติั 
คาเฉลี่ย 

(แปลผล) มาก
ที่สุด 

มาก ปาน
กลาง 

นอย นอย
ที่สุด 

5.2   กิจกรรมเพื่อการปองกันเด็ก
และเยาวชนกลุมเส่ียงตอการใชยา
เสพติด เชน กิจกรรมแขงขันฟุต
ซอล และกิจกรรมมวยไทยแอโร
บิค เปนตน 

33 
(23.6) 

60 
(42.9) 

31 
(22.1) 

13 
(9.3) 

3 
(2.1) 

3.76 
(มาก) 

5.3 กิจกรรมการนําชุมชนเขามามี
สวนรวมในการบําบัด แกไข 
ฟนฟูเด็กและเยาวชน เชน 
กิจกรรมภูมิปญญาทองถ่ิน (จักร
สานไผขด) 

18 
(12.9) 

50 
(35.7) 

56 
(40.0) 

9 
(6.4) 

7 
(5.0) 

3.45 
(มาก) 

5.4 กิจกรรมเตรียมความพรอม
กอนปลอย 

14 
(10.0) 

53 
(37.9) 

51 
(36.4) 

12 
(8.6) 

10 
(7.1) 

3.35 
(ปาน
กลาง) 

5.5 กิจกรรมการปองกัน บําบัด 
แกไข ฟนฟูสมรรถภาพเด็กและ
เยาวชนท่ีเกี่ยวของกับยาเสพติด 
เชน กิจกรรมตรวจพิสูจนสารเสพ
ติด และกิจกรรมบําบัดยาเสพติด 
เปนตน 

31 
(22.1) 

59 
(42.1) 

38 
(27.2) 

7 
(5.0) 

5 
(3.6) 

3.74 
(มาก) 

คาเฉลี่ยรวม = 3.58 ระดับความพึงพอใจ มาก 
ท่ีมา : จากการสํารวจ 
หมายเหตุ : เครื่องหมายวงเล็บแสดงคารอยละ 
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ภาพรวม ความพึงพอใจในการปฏิบัติตอเด็กและเยาวชน ในสถานพินิจและคุมครองเด็กและเยาวชน 
จังหวัดเชียงใหม ทั้ง 5 ดาน 

ผลการศึกษา พบวา เด็กและเยาวชนผูตอบแบบสอบถาม มีความพึงพอใจในการปฏิบัติ 
ลําดับท่ีหนึ่ง คือ ดานแนวทางการแกไข บําบัด และฟนฟู รวมถึงกิจกรรมสงเสริม มีคาเฉล่ียเทากับ 
3.58 ลําดับท่ีสอง คือ ดานผูปฏิบัติงานท่ีเกี่ยวของกับเด็กและเยาวชน มีคาเฉล่ียเทากับ 3.56 ลําดับท่ี
สาม คือ ดานสถานท่ี และส่ิงแวดลอม มีคาเฉล่ียเทากับ 3.52 ลําดับท่ีส่ี คือ ดานการดูแลความเปนอยู
และสวัสดิภาพ มีคาเฉล่ียเทากับ 3.41 ลําดับท่ีหา คือ ดานส่ิงของจําเปนและส่ิงอํานวยความสะดวก 
มีคาเฉล่ียเทากับ 3.19 ซ่ึงจะเห็นวา ดานสถานท่ี และส่ิงแวดลอม ดานผูปฏิบัติงานท่ีเกี่ยวของกับเด็ก
และเยาวชน และดานแนวทางการแกไข บําบัด และฟนฟู รวมถึงกิจกรรมสงเสริม มีความพึงพอใจ
ในการปฏิบัติตอเด็กและเยาวชนอยูในระดับมาก สวนดานส่ิงของจําเปนและส่ิงอํานวยความสะดวก 
และดานการดูแลความเปนอยูและสวัสดิภาพ มีความพึงพอใจในการปฏิบัติตอเด็กและเยาวชนอยูใน
ระดับปานกลาง ดังแสดงในตาราง 4.17 
ตารางที่ 4.17 แสดงการจัดลําดับของความพึงพอใจในการปฏิบัตติอเด็กและเยาวชนท้ัง 5 ดาน 

มาตรฐานการปฏิบัติตอเด็กและเยาวชน 
ในสถานแรกรับ 

คาเฉลี่ย แปรผล ลําดับที ่

1.  ดานสถานท่ี  และส่ิงแวดลอม    3.52 มาก 3 
2. ดานส่ิงของจําเปนและส่ิงอํานวยความสะดวก 3.19 ปานกลาง 5 
3. ดานการดูแลความเปนอยูและสวัสดิภาพ 3.41 ปานกลาง 4 
4. ดานผูปฏิบัติงานท่ีเกี่ยวของกับเด็กและเยาวชน 3.56 มาก 2 
5.ดานแนวทางการแกไข บําบัด และฟนฟู รวมถึง
กิจกรรมสงเสริม 

3.58 มาก 1 

ท่ีมา : จากการสํารวจ 


