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3.2  �������������� 
 3.3  ���������� ��!"�!������#������������$
 3.4 ��%"����$%�$&������'��� ��!"�!���������
 3.5  ()��� ��!"� �(����������  

3.1 �����������
���� 
 - �������������������*����+�������  ���(��  � ���������+�' ������'����� 
 - (��������������!������#������������$ ( ���(��)�� ) 
 - ��#������������$,��(���-�'���!"����(��)�����������'�"�	���.'�������/ �� 5 
0��� �.5/1 – �.5/6 -�����'�������� '� +����� 325 "&� 
 -  ����������������$�$%��%��$
$���)��������%01�����$ ��
��+�����(��)�����'
-���������2������1 spss   
 - ��������$ ��
��������������(�&�
$��������  ����(��
$�����+�' 
 
3.2 �������������� 

������3++�' ������ .�2$���������(��!+���
��������!�����$���!0��&��0$������
��������!��%�����.'����������$�' -�����'�������� '�  �����$&��
������������%�����'
��  
��������  �$% ��"�2  -�'
����������%���
����'
�����������������'�!��%���"�	�
��.'�������/ �� 5  �������!�-�����'�������� '�  4�����5�"�	� ��
������������������������������
()����������$����5��%'%��$�0����   ��!0�
��������������'� ���)���&*,�2����������������
()�������+����� 325 ��' ���+�����������'�"�	���.'�������/ �� 5 ��	����"�	� �.5/1 – �.5/6  
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3.3 �����������������!��	��	��"��#$ 
 !"������$+�����(��)�� ��5������$�6�,��� ( primary data ) ��5������$ ��
����+�����
������(��)��-�'���+��
��������������'� �����(��!+�$���!0��&��0$�������� ����������
!�-�����'�������� '�  +��0����"�'�!0�� 
 ����������!������+�'���	���	��%������'���(��)��+����� 1 "&� ���������5� 4 ��� 
��� 
 ��� �� 1 �����$2�	�6�����
��������  �����%������'�%�����������  ��'
��  �$%���
��%�����"�2  $���*%������)����5�����$�'��7�-�'
����+�'
�����0������$���
��  ������$&��
����'����������������$���!�  
����+�'+%$��0�(!�����$�����	� 
 ��� �� 2  ��5����(����+�3++�' ����
$���������(��!+���
��������!�����$���!0��&��
0$��������������!��%�����.'����������$�'  -�����'�������� '�  -�'�����3++�' ������ .�2$���
������(��!+�����5� 6 ���� ��� �3++�'������%�������$%���!0�������  �3++�'�����&�$������
-�����'�  �3++�'����.&�����$%(��2��.1"&�"�  �3++�'���������()�� ��  �3++�'��������
���.������'���������  �$% �3++�'����
$��,�*81 
 ��� �� 3 ��5����(����+����2��2�!+���
��������!�����$���!0��&��0$�����������!�
-�����'�������� '� 
 ��� �� 4 ��5������� ���(,�2�390�  �&�(���  �$%����(����%����:�2���!0� ��
-�����'�������&� 
 
3.4  %��&����$��$'(��
	��(������&"����������� 
 ��%"��� �� ����������
�����
�����������������'�"�	���.'����������$�' -�����'�
������� '� 4�����+�����������'�"�	���.'����������$�' �	�0�� ( �.4 – �.6)+����� 992 ��  -�'
 ���������$����$&������'��� ��� 
�����������������'�!��%���"�	���.'�������/ �� 5 0��� 1 )��0��� 
6 +����� 325 �� 

3.5  )*
�
����&"��)���������� 
 1. ()����"��2��*�� ( descriptive  statistic )�������.���'$���*% ���
�����$&������'���
-�'�������(����5������������'$%  �������)��  �$%(�������'��������6��  ���$���*%���
�����$ ��
�� 
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2.  �(��0����������������%����;$��'�������$������
��������������'�  -�'��.�
����;$��')����	��0��� ( weight  mean  score ) �2�������������;$��'����3++�' ������ .�2$�������$���
��������  -�'���!0��%������0$�� Likert Scale 4������0��
�� 5 �%��� ��� “��� ��(&�” 5 �%���  
“���” 4 �%���  “����$��” 3 �%���  “���'”  2 �%���  �$% “���' ��(&�”  1 �%���  +����	�
������������	��0����;$��'�2������
�����'�� �'����"��� �����0��
��  -�'���0��!0� 

����;$��'  4.21 – 5.00 ��� �%�������(����9��� ��(&� 
����;$��'  3.41 – 4.20 ��� �%�������(����9��� 
����;$��'  2.61 – 3.40 ��� �%�������(����9����$�� 
����;$��'  1.81 – 2.60 ��� �%�������(����9���' 
����;$��'  1.00 – 1.80 ��� �%�������(����9���' ��(&� 
3. !"���� Chi – Square !����������%010�����(��2��.1�������������:����3++�'���

���(��!+�$������
��������������'�!�����$������������!�-�����'�������� '� 
 


