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�����	�
���
����
�� 
 

3.1 
���
��
���	�

3.1.1 
��������
�	������
���
���
��
�����!��

��������	
��� (Source of data)  �
��������������
������������������	���	
����	�
��������	
�����2 ���������
�� 

1) ���	
� !	"
	#�( Primary Data)�$����������	"�%&'� (Interview) ���$ ��	"�%&'
 �()�
��*����	�����+�	��	���,�'-���.��	��/������	
�$���&���.0�����+�	��	���,�'���+�	0��������
0�	�����	"�%&'��.����
���

2) ���	
��+0#�"
	#�( Secondary Data)��� 1
���	
���.$��������������	�����
�������
�����
��
�	*���(��
�#�����.���.���������������0����2�����#  ��	,�3
�4+	4
��(����	���$���
���$5�'�����
�����
��.���.�������

 �(4����( Population)  ��+�	 �(4�����.�4��
��67�%������
���$��������4*.������+�	��	
���,�'�17 �������"����
*�����.$��������
����
,�3
�4+	4
��0�5  ��0�6  ��(��0�12 &���*�

��
���
�2552  57.�	����
�
�����#�
�8,996���+�	��

�
����+�	0��������( Sample size) �
�������+�	0���������.�4��
���67�%������
������
�&
0�	�#)������	��
��(Yamane, 1973) ���
�� 

   n      =               N 

        1 +  Ne

�����. 

2 

n �*��
����+�	0��������

N   �*��
�� �(4��� 
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E �*�������	�������*.�
�����+�	0������������
��.
������
������������0.05 57.����
���
�
 �(4��������	�����
�
� 8,996 ��+�	��($����+�	0���������+�	��	���,�'�,*.����
8�#0� 

(n)     = (8,996) / (1+ (8,996 *0.052

�"�#
#
����������$	%&�
(
����) 

)) 

  = 382.97���*���������383 

���
��
�0���$����+�	0���������+�	��	���,�'�,*.����8�#0$	�
��������383���+�	����67�%������

����7�����
�����
��0�������������+�	��	���,�'�,*.����8�#0��������400 ��+�	���������*����+�	
0���������4��#)�����+�	0��������������� 1
���
0�
����2����
0�
�( Stratified multistage cluster 
sampling) ���
�� 

1) 4��
���$���������4��
"
	#�������������"����
*��� 1
�3 4��
"
	#�4��
"
	#���	����
�
��+�	
��	���,�'-�	�������750  ��+�	��4��
"
	#��.����	����
�
��+�	��	���,�'-��(������351 - 750 ��+�	���(
4��
"
	#��.��	�	����
�
��+�	��	���,�'-�
��������3 51���+�	����
��
�4��#)�����+�	0���������������
(Simple random sampling) ��*���3 ������������3 4��
"
	#����0�
�������
7�/7�������������
,*�
��.������
��(���,���������������
�
0��������0��(���������4�������
� 1
��&9'�(Probability proportional to 
size) $��8������*��0����������
�� 

0������.�3.1����
�
��+�	��	���,�'�,*.����8�#0�����0�	4���4��
�

���'
�* ���'
�*�����+�

,*� 

�"�#
#
��
�	����

	�������750 �,4��
�&'��4�������,#%&+����

�������' 

,#%&+��� 174 

�(������351 - 750 ,#�#0��
��
��+����������,��,4��
�4�����	���,������ �� 

�4�����	� 144 


��������351 ,(�����+0��#0/'��+���)�
�����,

�0���
�	�:�����
 

,(��� 82 

�
�� 400 

2)  ���
��
�4��#)�����+�	0���������������(Simple random sampling) ��*���4 ����"���
�0��(
������������������
�
0��������0��(����"���4�������
� 1
��&9'�(Probability proportional to size) 
$��8������*��0����������
�� 
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0������.�3.2 ��+�	0����������0�	���������(����"��
 

���'
�*�����+�
,*� �"��-������+�
,*�� �"�#
#��
�	��� (
����) 
,#%&+��� ������ 

����(��� 
�	*��,#%&+��� 
������/' 
�
��

70 
48 
37 
19 
174 

�4�����	� �	���� 
;�� 
��
 <�0�� 
��
����,� 
�
��

47 
42 
28 
27 
144 

,(��� �4������ 
�	*��,(��� 
�	��� 
�������0� 
�
��

40 
17 
14 
11 
82 

 

3)  
�����	
����
�
��+�	��	���,�'-�����0��(����"���.��*��$���	��������4��
"
	#����������
��+�	��	���,�'-���.	��������(������,�3
��,*.����������	�����
���
�������
#
��
�����+�	�� 1
�
3 �(����(��	,�3
�4+	4
� 1
8
�����(���)  �*���(����1 �	��/7����+�	��.��� ��� �+���(����2 
�	��/7����+�	��.8���
,��4�$�����(�(����3 �	��/7����+�	��.	�8���
������
��
�4��#)�����+�	
0���������������(Simple random sampling) ������
�
0��������0��(�(�����4�������
� 1
��&9'�
(Probability proportional to size) $��8������*��0����������
�� 
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0������.�3.3  ��+�	0���������	���,�'�,*.����8�#0�����0�	���	�����
���
�������
#
��
 

 

3.1.2 
���
����
�����
��/���'%����!� 

1) 
�����-��5%�(Interview)  
������������	���	
� !	"
	#���.�������+�	��	���,�'�,*.����8�#0�4��#)������	"�%&'�

(Interview) �����	"�%&' �()�
��*����	�����+�	��	���,�'�&���.0�����+�	��	���,�'� 

2) �/�+����+����69�6#
����
���
���%&(��������	"�%&'��+�	��	���,�'�,*.����8�#0��������� 1
� 4����
�

 �(������� ���
��.�1 ���	
���.�$  ���
��.�2 ���	
� �4��
������8��������
#
��
��+�	��	���,�'�
���
��.�3  =>����+ �������.��(��0���������
#
��
�����+�	��	���,�'���(���
��.�4��*.
�2����	�
�#)��������
���

(1) ���/�	������8
�0����*��0���,������������� 1
���/�	���.��������	
���.�$ �$�����
�+3#���67�%����4�,����������0����
��� 1
���	����
���'�������#
�*.
����	
����.��������

���'
�*�����+�
,*� �"��-������+�
,*�� �"�#
#��
�	���  (
����) �
� (
����) 
�(����1 �(����2 �(����3 

,#%&+��� ������ 
����(��� 
�	*��,#%&+��� 
������/'�

5 
6 
7 
4 

30 
29 
15 
7 

35 
13 
15 
8 

70 
48 
37 
19 

�4�����	� �	���� 
;�� 
��
 <�0�� 
��
����,��

18 
8 
12 
19 

19 
34 
16 
7 

10 
- 
- 
1 

47 
42 
28 
27 

,(��� �4������ 
�	*��,(��� 
�	��� 
�������0��

- 
1 
8 
1 

12 
14 
4 
6 

28 
2 
2 
4 

40 
17 
14 
11 

�
���:���:# 400 
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��#�����
��4�
��������+	"���
���� ?#��0#��
� �(��4
'�*.
��.��+�	��	���,�'$���������	�4#�
�
����1  @��.8��
	����(���	0���������������4������*���
���
+
�

(2) ���/�	��.���8
�0������������	�� 1
���/�	���.������ �#	�&)+��#���4�
���
�

�	�4#����#
����+�
���#
;������(���#
����#
�4*.����(���	
� �4��
������8��������
#
��
��+�	��	
���,�'����	�#����
��(�����
��
(�*.
�2�

 (3) ���/�	������8
�0���������	�#����
���.����� =>�����(��+ �������.��(��
0���������
#
��
�57.�8
�0��������/�	�(������6
�0#�5 �(�����*��
����(���� 5 �	��/7���8
�0��������	�����>�
�(��� =>��	���
���(���� 4 �	��/7���8
�0��������	�����>�
�(��� =>�����
����	���
   �(����3 �	��/7���8
�0��������	�����>�
�(��� =>�� �
�����
����(���� 2 �	��/7���8
�0��������	�����>�
�(��� =>�����
����
����

�(����1 �	��/7����8
�0��������	�����>�
�(��� =>��
��� 
3) 
���
��/���'%����!��

���	
���.$����������	"�%&' �(	��8�����4�� ����	�/#0#��������
 �,*.�����#���
�������	6��0�'� (Statistic Package for Social Sciences ��*�� SPSS) 4����
����#����(�'���	
�
����/#0#�$����������#����(�'/�/��,�+�
&( Multiple Regression) ��������0�0#����#��#�'��
(Likert’s scale) �
�
 ����	/�.�( Frequency) ��������(� (Percentage) ��(����A��.�(Mean)�������
�#����(�'� 1
�2  ���
���
�� 

3.1) ����#����(�' =�������
�6�%!�#���(����	��.	�8�0���������
#
��
�����+�	��	
���,�'�,*.����8�#0��(�#����(�'����4���������� ����#����(�'/�/��,�+�
&( Multiple 
Regression) ��
�
 �	������0��$ 
�� 

Y  =  �0 + �  1X1 + �  2 X2 + �  3 X3 + �  4 X4 + �  5 X5 + �  6 X6 + �  7 X7  
+ �  8 X8+ �  9 X9 + �  10 X10 + �  11 X11  + E  

�����.� 

Y  = ���$���+�)#�����+�	��	���,�'�,*.����8�#0 (���) 

�0, �  1 , �  2 , �  3 �  4 , �  5 , �  6 �  7 , �  8 , �  9 �  10 �  11  =   ���,���	#�0��' 
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X1 =   ��#
 =
8����� (���/ @) 
X2 = ����#
����(�(�	 (���) &� @��.67�%��
X3 = �����
�
�	�4#���+�	��	���,�' (�
) 
X4 =����(������67�%���� �()�
��+�	��	���,�'�,*.����8�#0����4�

0��� ��+�
���
���
�/���  = 1 ������� �()�
��+�	��	���,�'�,*.����8�#0	����67�%��(��� �(/	�
�/���� = 0 ������� �()�
��+�	��	���,�'�,*.����8�#0	����67�%��(����*.
2�

X5 = �� �(�"���4�,��� �()�
��+�	��	���,�'�,*.����8�#0����4�
0��� ��+�
���
�� 
�/���  = 1 ������� �()�
��+�	��	���,�'�,*.����8�#0	���4�,��%0����	 
�/���� = 0 ������� �()�
��+�	��	���,�'�,*.����8�#0	���4�,�*.
2�
  X6 =   �������8�0����
��.���������	���� ����4�0��� ��+�
���
�� 
�/���  = 1 �������	��������8�0����
��.���������	��� 
�/���� = 0 �������$	�	��������8�0����
��.���������	����
  X7 = ���
�
�	�4#���.$	������#
����(�(���) 
  X8 = ����
��*	���������*.
�����+�	��	���,�' ����4�0��� ��+�
���
�� 
�/���  = 1 �������$	�	�����
��*	���������*.
�����+�	��	���,�' 
�/���� = 0 �������	�����
��*	���������*.
�����+�	��	���,�'�
  X9 = ������	� 1
���*����������+�	��	���,�'�*.
�2 ����4�0��� ��+�
���
�� 
�/���  = 1   �������$	�	�������	� 1
���*����������+�	��	���,�'�*.
�2 
�/���� = 0   �������	�������	� 1
���*����������+�	��	���,�'�*.
�2�
  X10 = ���
�
�
��
����+�	��	���,�'��.8#�
���(�
) 
  X11 = ���
�
��#
����
��
����+�	��	���,�'��.8#�
���(���) 
  E = ������	�������*.�
 

3.2)  ����#����(�'/7����%&(�����#�����
��������
#
��
�����������#
���,�'��
���#
�
��( =>����(�+ �����
�������
#
��
�����+�	��	���,�'�,*.����8�#0��(�#����(�'����4�������
��0�0#����#��#�'��(Likert’s scale) ,#���&��
�
 ��������(����	/�.���(����A��.�  
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4) 
��
�*?�
��*"��#�#��#���
����������$	%�$+��
��?����*��#�: 
4.1) �
5@%
��
�*/
�������������
����������$	%�$+��
��?����
���������	���	���������+�	��	���,�'�,*.����8�#0  �(����������	���	����

������
�����#
��(���	���	�������
�����#������������� �(�+�0'	����������	�0�!�
���
�����#
��*�����#����(�'� CAMEL ( CAMEL Analysis) �,*.������	�0�!�
����#����(�'8����
����
#
��
�����+�	��	���,�'�,*.����8�#0�������� 1
�(����(� 1
	�0�!�
�������
  57.�� 1

���*.��	*���������#
�
�
 �����0�����
��.	�	+		��������+	�
���
�����#��������#
��(� 1
���
������(���0*�
"�������
����������#
����
 ����
7.� �(���������5�����
�$������ 1) ���		�.
���
�,���,������#
����+
�(Capital  Adequacy)   2)  �+&"�,����#
���,�'��(Asset  Quality)  3)  �+&"�,
���
�����������*������#�����( Management  Quality)  4)  ���	��	��/�
���������$���*�
���	��	��/�
��������$����(Earnings)  ��(�� 5)  �"�,�������( Liquidity )  �,*.������	�(�	���
�"�,�������
#
��
�����+�	��	���,�'�,*.����8�#0���	�������	
���.�($�������������	"�%&' 

(1) *��#
�����# 
(1.1) ���	���	���������#
����(�(�	�= �����
����#
�
��*	�/ ��#
����(�(�	��	 

���	���.�������#
�+
� 1
���	���.�����.���������������#
�+
�������
�
��8
�,�
��#
�+
 �#	�&����$��7��(�,���,��
��� � B�������
����(��#
�+
����$��7��(������
�������,������8�0����
��.�($������ 

(1.2) �+&"�,�
��
�� = �
��
������4���( /��#
�4*.���	  
����+&"�,����������#
�4*.� =��+��
�����	��/�(����������
��$��	�

 �(�#�)#"�,�,����� 
(1.3) ���������$��=����$����	���������4�������	 

������0��4�����������	���������(�
��
�	������$��#���� 
(1.4) �"�,����� = ��#
��#����+ ��#
�
��*	�+ ��#
����(�(�	�+ ��#
;������(

�(�	,#�6%�- ��#
����
��*	 

(2)  *��#/
�������A6#
�����'����*
��  
(2.1) ��������+	"���
 
(2.2) ���� ?#��0#��
 
(2.3)  ������������.������"�,����� 
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������ �(�#�)#"�,��( �(�#�)#8�������	��	��/�
�����#�����
��

���
�� =����0���2�����	
�����,#.	 

4.2) 
��9�:
�*/
�������������
�����#���
�����'����*
�����
����������$	%�$+��

��?��� 


���(�

��.$����������5 0��� �	���	��
���������(������	���	������������#

��(�����#������������� 

�(�

��� 5 – 10 �(�

�= ���
�� 
�(�

��11 – 20 �(�

�=  �
���� 
�(�

��20 – 30 �(�

�= �� 

0������.�3.4 ������&9'���������	���	���������+�	��	���,�'�,*.����8�#0�

��&9'���������	���	���������+�	��	���,�'�,*.����8�#0 

0��� ��
����#����(�'��������#
 

0��� ��
���
�#����(�'

���	��	��/�

�����#��� 

�(�

��	� 5 0��
� � 

���	���	����
�����#
����( 

���������$� 
(���) 

�+&"�,�
��
�� �"�,�����(���) 
���	��	��/�

�����#���  

�����( 76 
�7�
$  1 

$	���#
 
50,000  1 

�����(�
76 �7�

$  1 

$	���#
�
150,000  1 

0 - 4  
�(�

 1 5 - 10 ���
�� 

�����( 61 
- 75 2 

50,001 - 
100,000  2 

�����(�
61 - 75 2 

150,001 - 
300,000  2 

5 - 8  
�(�

 2 11 - 20  �
���� 

�����( 46 
- 60 3 

100,001 - 
150,000  3 

�����(�
46 - 60 3 

300,001 - 
450,000  3 

9 - 14  
�(�

 3 21 - 30 �� 

�����( 31 
- 45 4 

150,001 - 
200,000  4 

�����(�
31 - 45 4 

450,001 - 
600,000  4 

15 – 18  
�(�

 4   

�����( 16 
- 30 5 

200,001 - 
250,000   5 

�����(�
16 - 30 5 

600,001 - 
750,000  5 

19 - 22  
�(�

 5   

$	���#

�����(  15 6 

250,001 
�7�
$  6 

$	���#

�����(  

15 6 
750,001  
�7�
$  6 

25   �(�


�7�
$  6   
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5) 
��
�*�#�*���
����������$	%�$+��
��?��� 

5.1) �
5@%
��
�*�#�*���
����������$	%�$+��
��?����
�������
�������+�	��	���,�'�,*.����8�#0���,*.��4�� 1
���*.��	*��
���

 ��� �+���+�	��(,�3
���+�	�� 
(1)  ���#��#������#���������  

(1.1)  ��#
�+
���	��/7�����#
�+
����
#
��������+�	��$�����������	���� 1
�	�4#���
��#
���;�����#
�
��*	����#
�+��
+
������'���*.
 ��#
������������$��+�)# �(��� @���(��#
���$���*.
�2 

(1.2) ��#
����+�
/��#
����(�(�	��	��/7����#
����(�(�	��.�	�4#������>>�
$�������+�	��*��������(�����+�	����(�(�	� 1
��*�
2�(����$��7�
��
����������	��	��/���
�	�4#��0��(�
  

(2) B����5���
��6#���BC  = ��#
����(�(�	�+ ��#
����(�(�	,#�6%�+ ��#
����
��*	 

(3) �"�#
#���9�
���
����������$	%�$+��
��?��� 

5.2) 
��9�:
�*�#�*���
����������$	%�$+��
��?��� 

���(�

��.$����������3  0��� �	���	��
���������(����
�������+�	��	���,�'

�,*.����8�#0���� 
�(�

���3 – 11 �(�

���=����+�	��	���,�'�
������ 
�(�

��12 – 19 �(�

��= ��+�	��	���,�'�
������ 
�(�

��20 – 30 �(�

��= ��+�	��	���,�'�
����>� 
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0������.�3.5�������&9'����
�������+�	��	���,�'�,*.����8�#0 

 

6) 
��69��
5@%9�:
�*�#�*���/
�������������
����������$	%�$+��
��?��� 

�����	
����	���	���������+�	��	���,�'�,*.����8�#0���(�
�������+�	��	���,�'

�,*.����8�#0	�����(��������+�	��	���,�'�,*.����8�#0$�����
�� 
(1) ��+�	��	���,�'�
������� 	����	���
����������#
��(�����#��������� 
(2) ��+�	��	���,�'�
������   	����	���	������������#
��(�����#��������� 

 �
���� 
(3) ��+�	��	���,�'�
�������	����	���	������������#
��(�����#����������� 
(4) ��+�	��	���,�'�
�������	����	���
����������#
��(�����#��������� 
 (5) ��+�	��	���,�'�
������	����	���	������������#
��(�����#����������

 �
���� 

��&9'����
�������+�	��	���,�'�,*.����8�#0 
0��� ��
����#����(�'�
�� �(�

��	�3 0��� � 

�+
����
#
��
  �#	�&)+��#� �	�4#� 4������
�� 

�+
����
#
��
�(1) 
(���) �(�

  �#	�&)+��#��(2) 

(���) �(�

 
���
�
�	�4#��

(3) 
(�
) 

�(�

� �(�

��	   
(1+2+3) 

�
����+�	
��	���,�' 

$	���#
 100,000  1 $	���#
�300,000  1 $	���#
�50  1   
100,001 - 200,000  2 300,001 - 600,000  2 51 - 100  2   
200,001 - 300,000  3 600,001 - 900,000  3 101 - 150  3   
300,001 - 400,000  4 900,001 - 1,200,000  4 151 - 200  4 3 - 11 ���� 
400,001 - 500,000  5 1,200,001 - 1,500,000  5 201 - 250   5 12 - 19 ���� 
500,001 - 600,000  6 1,500,001 - 1,800,000  6 251 - 300  6 20 - 30 ��>� 
600,001 - 700,000  7 1,800,001 - 2,100,000  7 301 - 350  7   
700,001 - 800,000  8 2,100,001 - 2,400,000  8 351 - 400  8   
800,001 - 900,000  9 2,400,001 - 3,000,000  9 401 - 450  9   

900,001 �7�
$  10 3,000,001 �7�
$  10 451 �7�
$  10   
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(6) ��+�	��	���,�'�
�������	����	���	������������#
��(�����#����������� 
(7) ��+�	��	���,�'�
����>���	����	���
����������#
��(�����#��������� 
(8) ��+�	��	���,�'�
����>�	����	���	������������#
��(�����#����������

 �
���� 
(9) ��+�	��	���,�'�
����>��	����	���	������������#
��(�����#������������


