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���
�����������������2540 ��������������������������������!��

���"����#��$���������!���%����������������������&'���������(�)����������*����
����+,-��$.�����(���#��$���������*/���(����$����$����/-')'����,-��������*�	��/.��/���,���/.
�/-�*!�!���1���)����)1���,��“NPL” (Non –Performing Loans)  �7�-*(8.��9����*��� �#��$��������
�1���:���/�����)1���)����/.������:1���!����8-��(	��)/���$��1��������� ��)*�������(��
�#��$���������:�(8.����$.���������)*����;����������"'�����:1�,*��������!��������"'��1��
��!��$��9������/.)1��<�	=�7���*�'$���	>
����$)+$.�"'�����$��9������/.�/-�(1*��)(8.���9���1
���)�����<��*�*!7��7/��(����������#8�($.���)'���#��$���������/-�*!��*��#�7�-*����)1�1��
�������?)��������,�<��<�*�������" '��!�*���������(�� @'������2551 */<��*&$�&��
���"����!���*!*/�<�<�)<�)�@)�*/������*����B����:!"����=�<C�������$�����*��$7�
(��  
���$���*�����D8-��!���1���)����������������/-'��'�*���$-�@'���9���1�$���'(����,�����������
�1��)9��������*�����������1�����������!����!�)!����7,-����)�$.��*!��1���������������)�$��(1�
�:!�=���#)#���@)�*/����$)E/)�����9����*����'�(1��:!�������������7,-��$����=�7<'!��7�1�*
�$.������1�����+1�!��)1��������@=<�7,-�&'$�)$�����������1�<',-���$��!�����"*1�������������:!
�!������:��
�'��(����)�9����)���
���������7��*<���=�<�������(���������F�$�*/��#/��=�7
�/-)/�"�!�F�*!��*��#�'/�71�&'�����������+�'�(���'�)���<1��!������=�<=:*�=�<�9�<$�
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(��@'��@)��E7�����$���*�������=�7��@����/��"'��/-��G� "'��������$�=����������<,�
<��*($)"�1 ��������*, ������������!�&'������!�=�<��� �!�����=�<��� �!����/-��  "'��$�
�!�&'������!�<��*�+,-�*$-�(���$�'�����$.���������"'��!����������/��$.�&:1���@=<(�)<��*
�+,-�*$-��!�=����������������!�&'�!�7
�����*&:1���@=<��1*/<��*��*$)���$�������+1�!��*��
(8.� 

����&'�����������������$.���������"'��!���������/-&!��*���!�&'�!�7
�����*
(��&:1���@=<��1*/<��*��*$)���$�������+1�!��*��(8.��@)��E7������$)�����D,.��/-��:!���$��
�9���H��1���7�-*<��*���$�"'����<��������$)������7�-**��(8.����,-���������+,-��7,-��/-��:!���$�
��H�����+,-��/-*/=������&!��+9����/-�����!�����+,-�����=��,-��%���9���1"�!'�C��<���1����!��9�
����'�)�*/�����$��'���C
����'�)����*7
�����*(��&:1���@=<�/-��'/-��"�'���!�*�'�����
"(!�($��/-���"��(��C��������������#��$���������!��*/���7$I��&'��=$	>
���*��7,-������1�"'�
�:���':�<1�*��(8.�� �8��1����$���'/-���'���C
�'�)��'��7,-���1��*��#�(1�#8�&:1���@=<"'���*��#
"(!�($��$�C��<������<:!"(!��)1 

C��<��7�	�+�
��������������H��#��$���8-��/-�)1�$�&'���������������������
)$��'!����9���1�C��<��7�	�+�
*/�����$���C/���������)1�"'�7$I���$��=�7��<
����1*/���,�
<:!"(!��7,-����(����$���!��*$�<��!���  ���,-�����C��<��7�	�+�
�)1�$�&'���"�����:�(��
)����/.��/-�)1�$�����������������+,-�  ����=��!��%��+!������+,-��7,-�������@=<���@=<�����+,-�
�7,-��/-��:!���$������+,-�C�������"'�*/����)1����$����!��D,.�')�"'�����)1���<!�C��*��/�*
&'��=$	>
��,��������!���%��   ���"(!�($����C������������(���#��$���������������$�*/<��*
���"���7�-*(8.���,-���%��$.����'�!*(���C��<��7�	�+�
���C��<��7�	�+�
�/-��H���(�C��<��
�!����������C��<��(���$���'�����"(!�($�)1��C���������+,-�����!���D8-�������)1�������+,-�
�$���<�)�������+,-������)�"'�����+,-� �7,-��/-��:!���$��"'��*,-�7����	�<��*�9�<$���/-��:!���$��$��!�
��H�����$�7,.�����/-�9�<$������)9���+/���(��*����
�"'��/-��:!���$���*!��H��7/��"�!�/-79��$����$��
"�!��H�����$�7,.�����/-�9�<$���������8-��/-��"�)�#8�+/���<��*��H���:!(�����+�+��"'��$�
"�)�#8�<��*��������,�<��*��,-�*@��*(���=�7��������"'��$�<*(���������$.��%�)1�� 

  
����(1�*:'(��C��<��"�!����������������7.�. 2549 – 2551 ����F��!�*/�9����������1

�:1�,*�7,-��/-��:!���$��!����<<'(��C��<��7�	�+�
�7�-*(8.����*���'���/�))$��/.������7.�. 2549 ����
��1�:1�,*�7,-��/-��:!���$��!����<<'(��C��<��7�	�+�
�*/�9����� 685,178 '1������*/�$������
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�7�-*(8.�������7.�. 2548 �1��'��10������7.�. 2550 ������1�:1�,*�7,-��/-��:!���$��!����<<'(��
C��<��7�	�+�
�*/�9�����771,024 '1������*/�$�������7�-*(8.�������7.�. 2549 �1��'��13 "'� 
���2551 ������1�:1�,*�7,-��/-��:!���$��!����<<'(��C��<��7�	�+�
�*/�9�����867,363 '1������ 
*/�$�������7�-*(8.�������7.�. 2550 �1��'��12 D8-���*��#"�)��)1)$�������/-�1.1 

 
��
������1.1 �����
���������	�������� ��!���!��"!�#���"$���%%
&!��'������
����� 

          	�"$��:�
������ 

�'������
���� �(�2549 
!��
�
��
� ��� �(�2550 

!��
�
��
� ��� �(�2551 

!��
�
��
� ��� 

)��%�
 ���*�+ 1/ 685,178 10% 771,024 13% 867,363 12% 
�#��$���������E7������/-�$�
;������ 2/ 

656,341 12% 
696,354 6% 715,018 3% 

����$��������"'�����$�
��������'$���$7�
 

930 -57% 
793 -15% 643 -19% 

����$��<�)��B��D����
 155 163% 59 -62% 61 3% 


$� 1,351,182 11% 1,468,230 9% 1,583,084 8% 
�/-*� : C��<��"�!�����������(2551) 
�*�������: 1/������)1���C��<��7�	�+�
�)����/�����������(�*!��*��(��/-��:!���!��������) ��(�C��<��7�	�+�
 
                     �!���������"'������������C���� 
                  2/������)1���C��<����*����C��<����<�����<����
 

  
C��<��������7��9��$)�(*��+�) �$)��H��#��$��������"�!���8-���/-�1�������1��<��*78�

7����������1�������9���$�':�<1���7,-�����$������'/-��"�'���!����)��F��"'����"(!�($��/-
���"��(8.���*'9�)$���7,-����/�*7�1�*�:!��<��������"'��@��������1���:!��)$�*���������'�/-*/
<��*�$��*$��*�:�	
7�1�*)1����<@�@'�/"'���-��9����<��*��)���������$��������
��1�����������������������=���7,-���1��)<'1���$�<��*�1�����(��':�<1�����'�!*�)1��!��
�:���)�@)�C��<���)1�$)�'�!*':�<1�����+,-��7,-���1��)<'1���$����)9�����C������"'�C��<��
��*��#):"'':�<1��)1��!���$-�#8��)$��/. 
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1) �'�!*':�<1�C������ (Corporate) ):"'':�<1�����+,-��$-����@)�"�!���H�� 2��'�!*<,����'�!*
':�<1�����+,-� ������!�/-*/����������+,-��$.�"�!� 100 '1�����(8.����"'��'�!*':�<1�
����+,-�C���������'��"'�����'/���)1"�!�':�<1�C������/-*/�������-9���!��100 '1����� 

2) �'�!*':�<1���<<'�(Retail ) ):"'':�<1�����+,-���<<'������+,-��7,-��/-��:!���$�� 
3) �'�!*�������������+,-�7����� (Special Account Management) �9���1��/-):"'���)��*

"�1�(��/.�"'���������$7�
���(��C��<���/-�)1�$�������"�1�(��/. 
���(1�*:'����������9��� (��C��<��������7������7.�. 2548 -2551 ����F��)1�!�*/

��)��������+,-�����=�����+,-��7,-��/-��:!���$��7�-*�:�(8.����*���'���/�))$��/.������7.�. 2549 */
��)������1����+,-�����=�����+,-��7,-��/-��:!���$�*/�9����� 92,223 '1������"'�*/�$����7�-*������
7.�. 2548 �1��'��6.51 ���2550 */��)������1����+,-�����=�����+,-��7,-��/-��:!���$��9����� 103,804 
'1������*/�$�������7�-*������ 2549 �1��'��12.56  "'����7.�. 2551 */��)������1����+,-�����=�
����+,-��7,-��/-��:!���$��9����� 111,140 '1������*/�$�������7�-*������7.�. 2550 �1��'��7.07 D8-�
��*��#"�)��)1)$�������/-�1.2 
��
������1.2 ���
�������
��������*��!������,�%)�
��-&!�)��%�
�
���� �-������(�	�*�)           

                	�"$��: 
������ 

	�$�����*��! �(�2549 

!��
�
��

� ��� �(�2550 

!��
�
��
� ��� �(�2551 

!��
�
��
� ��� 

����+,-������"'���*,��"�! 20,020 6.96 23,184 15.80 32,778 41.38 
���������*���&'��"'����7�	�+�
 555,263 3.42 588,759 6.03 665,714 13.07 
C�������$�����*��$7�
"'����
�!���1�� 

77,991 10.40 
101,398 30.01 126,684 24.94 

�����C��	:�@=<"'���������� 123,218 4.38 125,612 1.94 145,280 15.66 
����*��!� ��!���!��"!�#�� 92,223 6.51 103,804 12.56 111,140 7.07 
�,-��%� 93,355 16.28 99,317 6.39 99,621 0.31 
��*������1����+,-� 962,070 5.59 1,042,074 8.32 1,181,217 13.35 

    �/-*��: C��<��������7��9��$)�(*��+�), 2551 
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����=�����	
"(!�($�)1��C����������1����������+,-��/-��:!���$���������$����H�����&'�/-
�9���1&:1���$������/-���8�����/-���$�7
�����* (��&:1���@=< �/-*/&'�!�����$)������',���+1������
����+,-��/-��:!���$�(��C��<��������7����$���$)�+/����*!�D8-���H��$���$)�:��
�'��(��=�<���,�
��������)1���C������'���'������=���$.�C��������������*(��)���!�(��)�'���"'�(��)
�'F����*#8�C���������!����/-���C�����)1������8����)1����$�����*��$7�
���!�����"'�����$�
��'!��/.��$�������17�$����(�������*/�/-��:!���$���H�(���������������/.�$���$)�+/����*!�$�
��*��#�/-��(����$����)1�����������)1�/������<��)$��$.���8���H�"������/-���9���7$I���
"'���$������'���C
����'�)�����1����������+,-��/-��:!���$��7,-��/-���������<��*�1�����(��
':�<1��/-*/<��*�'���'���)1��!��*/������C�=�7���*��#(������':�<1������*!"'��$������
':�<1������!��7,-���1�+1������(��C��<��������7�!��� 

1.2. $��'��
���%+&!���
#.�/� 
1.  �7,-��8���#8�7
�����*����+1����������+,-��7,-��/-��:!���$�(��':�<1�C��<��������7�

�9��$) (*��+�) ���$���$)�+/����*!�
 2.��7,-��8���#8�����$��/-*/&'�!�����$)������',���+1����������+,-��7,-��/-��:!���$�(��':�<1�

C��<��������7��9��$) (*��+�) ���$���$)�+/����*! 
 3. �7,-��8���#8�<��*78�7���(��':�<1��/-�',���+1����������+,-��7,-��/-��:!���$�(��C��<��

������7��9��$) (*��+�) ���$���$)�+/����*! 
 
1.3 �
�0�*�+���1��
��-����
#.�/� 

 1. ����8���<�$.��/.��9���1����#8�����$��/-�9���1':�<1��*$<��+1����������+,-��7,-��/-��:!���$�
(��C��<��������7����(��9��=��*,����$���$)�+/����*!�"'�(1�*:'�/-�)1����H����@�+�
�!����
��1��<��*78�7�����������������)1������+,-��7,-��/-��:!���$��(��C��<��"'���*��#�9���
�9���)�'���C
�������'�)��������������$�7$I���:�"��&'��=$	>
�"'���������*!�%��7,-�
�������<��*�1�����(��&:1�+1���������C��<���

 2. �����"'�(1���7�!���!���%��'����<��*<�)��F��/-�)1����H�(1�*:'�9���$�C��<����
������"&���$����������1���������1���)<��*78�7���������+1������(��C��<��*���/-��)�
�7,-���1���)���@�+�
�:���)"�!&:1�+1���������C��<�� 
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1.4 &!��&���
#.�/� 
������8���<�$.��/.��H�����8�����/-���$�7
�����*"'�<��*78�7���(��':�<1��/-

�',���+1����������+,-��7,-��/-��:!���$�(���C��<��������7��9��$)(*��+�)���$���$)�+/����*!�@)�
<$)�',���8����E7��':�<1�����+,-��/-�)1�$����*$������+,-��7,-��/-��:!���$�(���C��<��������7���9��$)
(*��+�)���$���$)�+/����*!��1���'$���$.�"�!�$��/-�1 �*�����2553���H��1��� 
 
1.5 �����#� �+ 

  2���

�� �*��#8��7
�����*�/-&:1���@=<�9����<1����D,.���+1�����*���"'��+1���
&'��=$	>
"'�������������',���+1����������+,-� �7,-��/-��:!���$� (��':�<1��(��C��<��������7�
�9��$)�(*��+�) ���$���$)�+/����*! 

 %$�� .� !�- ��*��#8����)$�<��*�:1�8��<��*<�)��F����,�<��*78�7��� ������ �+1
����������+,-��7,-��/-��:!���$�(��':�<1��(��C��<��������7��9��$)�(*��+�) ���$���$)�+/����*!�

 )��%�
 ���*�+ ��*��#8�C��<���/-�)1�$���������1���������C��<��7�	�+�
"'�
��*#8���(�(��C��<���!���������/-�)1�$���������1���������C��<��7�	�+�
 ����/-�/-<,��
C��<��������7��9��$)�(*��+�)  


��%����*��#8��':�<1��/- �9�'$��+1������)1������+,-��7,-��/-��:!���$��$�C��<��������7��9��$)�
(*��+�) ���$���$)�+/����*! 

 ����*��!� ��!���!��"!�#�� ��*��#8������+,-�����=���8-��(��C��<��7�	�+�
�D8-���H�����+,-�
�7,-��/-��:!���$�����=��1���"'��/-)�����<��7�	�+�
��1��+�)��/-)����'!����*�$.�����':���1���!����*
��,���$������/-��:!���$��"'�����$�@������+,-��7,-��/-��:!���$�����C��<����,��#��$���������,-��
@)�*/�'$���$7�
��,��/-��:!���$��/-�9������1��H��'$�����$� 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 




