
����� 2 

�������	���
���� 

 

����������	�
���������������������	����������� ���� �!��"#��� ����	���	����
��������"�$� ����% ���� &"'�	( ���)������%	����� ������*$+� ���� ����'���"�$'�
����,�� ������������-.����/0	 �,$"1**
%��� ��2��,�� ��������-.����/0	 ���+�������*
%��
���%�3� � 4������%,$� %��
��� 
 

2.1     �����������	������� 

  

2.1.1      ����������� (Demand Theory) 

������������������ (Demand) 

 &"'�	(�� '��	��5�� ������!�����!���5���� 5��%+�� "����6'��	��5�� ������
!�����!���5������-.����/0	�� ����4��  6 �$�
���	������ �
�3 �'��	��5�� ������!����
��� ��
�$%$��,����7�5�� /�%	����� ����4�� �
��-.����/0	*$�� �� 7���*4�� ���% (purchasing power) 

�,���	� -.����/0	*$�� ��������%�� �,$�	�����8��*��*$4��  (ability and willingness) '��	��
5�� �������
��� �!�� ��% � �� ����4�� �+*
��%��   �,$��% � �������%�� ��*$4�� �+*
��%��
�
��,��� ����6��*$�"#� &"'�	(��'
���2�-, (effective demand) ���+����%� �� ����4�� ��������
�����%�� ��*$*��%	���+*
��%�� *$�"#�	����� ����4�� ������ 7���*4��  ����6�����+� ����"#�
 &"'�	( �"#���%�	����� ����/�%�
���" (want) �����
�� 

����!�����"��	#������� (Determinants of Demand) 

"1**
%��� ��2��,�� *7����'��	����-.����/0	�� ����4�� 5�� "1**
%���7�5�� &"'�	(
��
��� (Parkin, 1999) 

1. �����$	����	$#	!%	   ���� ��	�'��	�������'.�3���"����64�� *$,�,�  ���+����	�
'��	��,�,�"����64�� *$����3��� 
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2. �����$	����&�	���'���������   	���'
��
�2(3 �"����64�� � �*��*$3��� %.��
�
��	�'��	��!����
���,��   %
�3����
���	�'��	�� ��������%�3� ����% 4�������	���'
��
�2(3 �'��	�����
�"#� 2 !��� 	�  

2.1) '��	�����!�������
� (substitution goods) �!�� ���� 5�.�
����� ��� !��
�
���9 "����,.�,����
�"����5���4�� �"#���� �����-.����/0	*$4�� '��	��!���������� %��%���
*$�� ���*��6�+����	�'��	�� ��������%�3� ����% �!�� +����	����� 5�.'.�3�����36$����	����� ���	�
����  -.����/0	*$4�� ���� 5�.,�,��,��5
��"4�� ���� ��������3���  *���,������������� ��	�'��	��!���
5���������3��� *$�7��5�"����64�� '��	�� �!���5�������!�����
���������3������% �
��
��	���'
��
�2(
3 ���	��,$"����64�� 3 �'��	������!������!�������
�*$�"#���������%��
� 

2.2) '��	�����!�"�$� ��
�5�� �!������
� (complementary goods) �!�� ":�
�
�,.�":� +&������
�� �����  %�'91��
��"��'91�  ���9�
�	����%�  �+%��(�
���7��
��!�� ��,��  

�"#����   ���� ��	��+%��(���3���� �*��"����64�� �+%��(*$,�,��,��"����6	����� ����4�� 
��7��
��!�� ��,���8*$,�,����%   �
�������	���7��
��!�� ��,������",�%��",� �
��
��	���'
��
�2(3 �
��	��,$"����64�� 3 �'��	������!������!�"�$� ��
�*$�"#�������������
�3��� 

1. ���*#����+,���$-/� ��%���3 �-.����/0	�"#�"1**
%���	���'7�	
; %���5������
����7�5�� &"'�	( �����*��6�	���'
��
�2(�$5������%���3 �-.����/0	�
�"����6	����� ����
4�� '��	��'����+����'��	��  ��"#� 2 !��� 	�  

3.1) '��	��"��� (normal goods) 	� �����"����64�� '��	��"����
���"*$�
	���'
��
�2(/�%����
��$�
���%���3 �-.����/0	 �,���	� +��-.����/0	���%������  	����� ����
4�� '��	��"���*$�����3��� ���+��-.����/0	���%���,�,� 	����� ����4�� '��	��"���*$,�,����% 

3.2) '��	���� %	&60�� (inferior goods) '��	�����!����"#�'��	���� %
	&60����'�%��3 �-.����/0	 /�%��"����64�� '��	��"�$�0���*$�	���'
��
�2(���3����
�
�$�
���%���3 �-.����/0	 �,���	� ���� -.����/0	���%��������3���   &"'�	(��'��	��"�$�0���,�,�  

���+��-.����/0	���%���,�,�   &"'�	(��'��	��"�$�0���*$�����3��� '��	���5,���������� �	��� �'7� ��
��	�+.� 3���'��	&60����7� �'�� /5, �"#���� 

4. ��	$�����+,���$-/� �'��%��"#�"1**
%5�������7�5�� &"'�	( /�%�
���"*$�
,
��6$��������
���� �%&  �!� 3��2�����%�"�$��6 �"#����  /�%"����'��%���'��	��
!�������� *$�",�%��",����%&	'�
%�,$��,��,� �'��%�3 �'��	�����!����",�%��",�������% 

�!�� �	��� �������% �	��� �"�$�
� �"#����   �
��
��+����	�'��	��!����� %.���'�
%��%�  &"'�	(��
'��	���
��*$�����3��� ���+��'��	��!�����,��'�
%  &"'�	(��'��	��!����
��*$,�,� 
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5. �"�	�	��0����  /�%�
���"���� "�$!���3 �'
�	�5�� 3 �"�$����*7����
���3��� 	����� ������'��	���,$������*$�����3������%  ���"�$!����������3�����*$�� �� 7���*
4�� �����3������% *��*$�� �5����� &"'�	(��'��	�������3��� 

6. �����#�0'	����370��$��
�$	����	�	��8  �"#�"1**
% %���5�������7��5� &"
'�	(��'��	���",�%��",��" �!�� -.����/0		��	$�������	�3���'���� ��	�*$'.�3���-.����/0	*$
��4�� 3���'��36$�������3���  &"'�	(3 �3���'����"1**&�
�*�������3���  ���������
�3���+��
-.����/0		�������	�3���'���� ��	�*$,�,�-.����/0	!$, ���4�� 3���'������� � &"'�	(3 �
3���'����"1**&�
�*��,�,� 

7. �#,��7  	����� ����4�� '��	������� �����,$!�����,�*$��������
����
��.��, �!�� ����.�� � &"'�	(3 ��
�,�*$�����'.�3���  ��.<�"����6	����� �������*$����3���
�,$����.5��� &"'�	(3 ��'�� �
�5���*$����3��� 

8. �/�;�����0������*#��	�0��'��<�$�  ��������%����=,�%�� 5
�3 ����,$
"�$���*$�����
� ���+��/	��'���������$*�%��%���3 �"�$�����������
� "����6	����� ����
��'��	��*$��������
����% �
� %����!�� 4� &�� ��$��% �,$'5�
> ������ ���%����=,�%�� 5
�'.�
�,$��,��	%��
�  ���'0�������$*�%��%�����������
���� �,���	� "�$!���3 �4� &�� ��$��%
'����5;�%
�%��*� �	��,&���� %�����
������7���%*������"#��*��3 ��� ��7��
�  36$��"�$!���
3 �'5�
> ������'����5;��"#�	�!�!
���,����%��������������
�����
� �
��
��"����6	���
�� ����'��	��!�����!���5����3 ��
�� 2 "�$��� %� ���������
� 

 

=�����!�	������� (Demand Function) 

91��(!
�� &"'�	(�"#�����'��	���'
��
�2(�$5����"����64�� �
�"1**
%���7�5��
 &"'�	(4���'����+�3%�91��(!
�� &"'�	(����
��� 
    Qx  = f [Px,Py,Y,A1,A2,…….] 

   ����  Qx   	� "����64�� '��	�� X 

    Px   	� ��	�'��	�� X 

    Py   	� ��	�'��	�� Y 

    Y    	� �$�
���%���3 �-.����/0	 

       A1 , A2    	� "1**
%���7�5�� &"'�	( ���� 
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2.1.2      ��>��?�#�������8����������0@&�'�$	 (Liquidity Preference Theory)

  Mankiw (2007) ����,���+������ &"'�	(3 ����+� �������/�%�,���+��	���
�� ����+� �������3 ��&		,/�%�
���"�����%���� &"'�	(���+� ����  ��"#� 3 "�$�0� ������ 

1. ����������@&�'�$	';&������?�� (transaction demand for money)  

 �"#������8�����'7�5�
��!�*��%�
������  ���+� �������� ����!�*��%*$�� %�	��5� 

�&		,*$�"�%���%��$5��������&�3 ����+� �����
�-,"�$/%!�(��*$����
�*��������+� ���� 

�!�� 	�� �5�� 	��������� 	���
�-� � �,$ ���� 

2. ����������@&�'�$	';&��������A��'A$	 (precautionary demand for money)  

���+� ����"�$�0���3��� %.��
���%�����&		,�����%���'.�*$+� �������� �!�%��
=&��=�����3��� �,$+���&		,�����%�����7�*$+� �������� �!�%��=&��=���� % 

3. ����������@&�'�$	';&��'�C��"�*� (The speculative demand for money)  

���+� ����"�$�0���3��� %.��
� 
���� ����% �,$���	��	$������",�%��",�
3 � 
���� ����%�� ��	� ���+� �������� ��8��7���*$'
��
�2(�
� 
���� ����%  	� ����  
���
� ����%'.� ��	�5,
���
�%(��7�,�  &"'�	(3 ����+� ����%� �,�,� �!��  ��"1**&�
� 
���� ����%�
���"�
��
�'.�3��� %����� ���� �  "�$!�!�	����� 
���� ����%*$'.�3����� ��	� �3�*$+� �������
�"#�*7����������� � 4�� 5,
���
�%( ����  
���� ����%'.�3����" �  /�%5�
�*$5��7���*�����3�%
5,
���
�%( ����  
���� ����%,�,� ��6����
�3���+��"�$!�!�	����� 
���� ����%�� ��	�*$
��7�,�����"1**&�
� �3�*$",� %����  ��"/�%���4�� 5,
���
�%(����� (+� ����'������ %)  ���� 5�
�
�7���*�����3�%5,
���
�%(����  
���� ����%,�,��" � ��"�$������,��4�� 3�%5,
���
�%(
�*��;����5������"�$!�!�*7����5����*$5���%���*�������8��7���*�����3���,���	�5,
���
�%(
���'0��	,� �'.� '�&"������ &"'�	(�� ���+� �������$������>��*"�$� ����% &"'�	(�� ���+� 
��������!�*��%"�$*7��
� +� ��������!�*��%��%��=&��=���,$+� ����������� �����8��7��������4�� 3�%
5,
���
�%( 
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2.1.3 �����?�	��0�����87�#

'���"�$'��������,�� (marketing mix)  �"#��
��"�����,�����
�����,��
*$�7����!������
�  ���� '����+��*$� �'� �	����� ����3 ��,&��,.�	���"?�5��%��� %���
�5��$'�  4����
��"���"�$� ��
��"#�'���"�$'��������,��*$"�$� ��"���%  (�������6 

�'��
��(, 2525)

1. +7$8/!
E�  (product) 5��%+�� '�����'���5�������7��'� ����,������ �5�����
	���'��* 	����� �����"#�����'��2�@ ����!�5�� ������/0	 -,��0
6A(*$"�$� ��"�
��'��	��
�,$������ 4���*$��'����+�����$�
�3 �-,��0
6A(  (level of product)    ��"#� 3 �$�
� �
��� 

1.1) ����-,��0
6A( (core product) 5��%+�� ��+"�$/%!�(5�� 
-,"�$/%!�('7�	
;3 �-,��0
6A(���5����-.�4��  

1.3) �."����-,��0
6A(  (formal product) 5��%+�� '������"#��."����
-,��0
6A( "�$� ����%	&6,
��6$ 5 "�$���	�  �$�
�	&60�� ,
��6$ �."��� ���-,��0
6A( 
�,$������*&5�5�  

1.3) "�$/%!�(�����3 �-,��0
6A( (augmented product)  5��%+��
"�$/%!�(��-.�4�� *$����
�� ��5�� �"*��"�$/%!�('7�	
;3 �-,��0
6A( 

2. ����  (price) 5��%+�� �.,	��3 �-,��0
6A(���7�5���5� %.����."3 ��
����� 

4���������7�5���.,	��3 �-,��0
6A(3 ��
�����,���
��*$�*&��&��5��%5�� �
�+&"�$'�	(���
	�����������
� /�%*$'����+�%��
�+&"�$'�	(������7�5���.,	��3 �-,��0
6A(��� 3 "�$��� 

�
��� 
2.1) ����
����	�/�%�&�����7��� (profit oriented) 

2.2) ����
����	�/�%�&�������3�% (sales oriented) 

2.3) ����
����	����� 	����4���>��$���� (status quo) 

3. ����!#�"��	?�� (place) 5��%+�� ��*������*$�7�-,��0
6A(�"'.��,��
�"?�5��%5�� -.����/0	 /�%�����*
�*7�5���%�
��*$'����+�7����*
�*7�5���%����
�����*7�5���%
-���	��,�� 5�� �7����*7�5���%/�%����"%
�-.����/0	5�� �,&��,.�	���"?�5��%

4. ����?�'��$����87�# (promotion)  5��%+�� �������� '�� '���$5����-.�
*7�5���%�
��,&��,.�	���"?�5��%5�� -.����/0	  ���� �5���������
��������
�+&"�$'�	(5�� ���	��
��-.�*7�5���%�� ���� /�%�����'���'�������,��*$���������	��� ��� ���!������'�� '������"#�4  

"�$��� �
��� 
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4.1 ���/B�6� (advertising)  5��%+��  �."�������'� �,$���
'���'���	���	�� ���%��
�'��	��5�� ������3 �-.�*7�5���%�"%
��,&���"?�5��%-���'�� ����� ���� �7�
�5���������
��.���������� 

4.2 ����!���
����3�%  (personal selling) 5��%+�� ����'� 3� �.,���%
	7��.�3 ���
����3�%�"%
�-.�4�� /�%��� ���� ��$�&���5��������4��  

4.3 ���'���'������3�% (sales promotion) 5��%+�� �	��� ��� '���'������!�
���$%$'
������ ��$�&���5��������4��  

4.4 ���"�$!�'
��
�2( (public relation) 5��%+�� ����5�3���'��3 �
'��	��5�� ������ ���� '����	���	���58�5�� �
��	����� ���+���������"	����3���*-�� 

 

2.1.4 ����;�8$����+,���$-/� (Consumer Behavior Theory)

Parkin (1999)  �,������ ��������3 �-.����/0	�
������� ��
���!�����	����!�� 
�����������-.����/0	 �"#�'���5����3 ���������>��'��(*���������	��$5( ����>��'��(3 �
-.����/0	 (Consumer Economics) �!� 2���%���� ����3 �	����� �������,��'7�5�
�'��	���
��� 

4������������3 ��3����� �!� 2���%��� -.����/0	*$�,� �4�� '��	�� %����� 0�%���'+�����6(��
'+�����6(5���� �,$�	������%��
��
����,��*$�-,+��"����63 �-,��0
6A(��3�%������
 %���������  %������8�������������������3 �-.����/0	���!������>��'��( %
��3� *7��
� %.�
5,�%"�$����,$%
��3� ����� �����$%���� ����
� ��+"�$/%!�( (utility)   "1**&�
���������
��������3 �-.����/0	*�� ��
%��2���������������������'��(������������% ��36$�� 
**���  
����>�&�� �,$'�%'���	( �
C�����! (2541) ����,���+������������������-.����/0	3����
�
*&�"�$'�	(3 �-.�4��  (objective sought by consumer buyers) 	� -.����/0	�� ����"�$/%!�( $��
*�����4�� '��	���,$������ ���'����+�����*���
����	����� ����3 ���&�%( �,$�
���$�&����
���%�3� ��
����4�� '��	������ ����  4���������  ���������%��.� ����'
�	�3 ���&�%( �,$����
����>��'��( 
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2.1.5 ����!�������$�I$;78?�;�8$����+,���$-/� 

 
**��� ����>�&�� �,$'�%'���	( �
C�����! (2541) ����,���+��"1**
%���
 ��2��,�� ��������-.����/0	 "�$� ����% 

1. ����!�#��	'��<�$� 	� ����>��**$���%�3� ��
���%��� '��� ��2��,���
"�$!���*$���%�3� ��
��������� ����",�%��",�3���	� �	�
�  ����",�%��",�*7����
"�$!��� �3��� %.� ��
% �,$��,�3 �-.����/0	 

2. ����!�#��	�!J	I��� ��� ��2��,��������������%��  ����$�
C�2����"#�
���� ������%�/%��
����� � �����'�  �!�� ��������3 ��&		, '
�	����%� �,$��&�%���%� 4����'���
�����%�3� ��
�'
�	����"#��5,���
C�2��� 4����
C�2����8�-,�� ����
�'���*4��  

3. �	�!%	����!��� "1**
%���-,�� ����7�-,��0
6A(�3��'.��,&��!�!
�����'
�	�
��������'$���   �������!
�����'
�	��"#��,&������� �
��*$%��+� � �>��$������,$	����%��"#�
��6A( 

4. �7�?������$�370������!� /�%�58�����&		, ��� /�%�=��$�&		,0�%��
	� �	�
�*$� ��2��,�� ����������  �	�5����  /�%�=��$�������������%�3� ��
����4�� 
'��	�� *���	���'7�	
;�� ����7�5���,%&�2(�������,��3 ��
�����,�� 

5. 3�����#"������$8370���7$�/�;���+,���$-/� 	�  -.����/0	���,$	�*$
����
� ��2��,*��'0�����,� �0�%� ���������
��
��� � ������*$��� ��2��,*��'0�����,� �
��%��
� ��������%��.� �,$���5%
���.���������
� 

6. �����"��!K������M&%� 	� -.����/0	*$�	����� ����'��	����������
� ���
�����
��,�����	���'7�	
;����� % 

������	&60��3 �����5��������
�� �������6 �'��
��(�,$	6$ (2534) ����,���
���	&60������5�����������"#�'���5������'7�	
;�����'����	����������3 �2&���*�������!�� ���
�
����$�
�����5����������5�� ����	.��3��3
� ����5������������,.�	��	��5�
� 5�� ����	���
	���5�
� /�%�
���",.�	��*$�!�5,
���6A(�� �"����*��6�+��	&60��������5������� 

1. ���'���@��7,���� (access) ���������5��
�,.�	���� � 7���%	���'$���       

��������,��,$'+�������,.�	�� 	� ����5�,.�	���� �� 	 %��� �7��,���
���5��$'� 
��'��+��
	���'����+3 �����3��+��,.�	�� 

2. ���8$#8?��!����� (communication) ���� 2���% %���+.��� �/�%�!�0�����
�3���*���%�������	��� �� �� 8� 3 �2��	����6�!%(����� *$�5,�%3��� 5,�%�&�� 2��	���8�	���
*7��"#�������!�0��� ������*$�"#��
��,3 5�� �
�5�
�'�  �� ��"#�0������3���*���% 
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3. ���������@ (competence) �&	,������5��������� ��	���!7���;�,$�
	����.�	���'����+����� �	��� �� �� 8� 3 �2��	����6�!%(����� �� �'����+�7���%��������
��� %��������8��,$+.��� � 

4. ������	%"��� (courtesy) �&	,���*$�� ����&�%'
��
�2(�"#����!�� +� �	���
�"#��
�� � 

5. ����	?�'�&��@&� (credibility) ����
��,$�&	,����� ��	���'����+'����
	����!�� �
���,$	����������*����������� /�%�7��'� �����������'&����,.�	���!���
��� �� 8�
�� �����'�� ���8�5�� !7��&����% 

6. ����*������� (reliability) ���������5��
�,.�	���� ��	���'��7��'�  �,$�
	���+.��� � 

7. ���8���	��7,���� (responsiveness) ��
����*$�� ��5��������,$��8��*
���"1;5��5��
�,.�	�� %��������8������,.�	���� ���� 

8. �����7�#/!� (security) ���������5��� �"���*�� 
����% 	����'�%� �,$
"1;5������ 

9. ����������$������'�O	����,��!� (tangible) �����������,.�	������
��
�� *$�7�
�5�'����+	��	$��+��	&60��3 ��������
��,������ 

10. ���'�����370�,��!�7,���� (understanding/knowing customer) ��
������ �
�%�%���3���*+��	����� ����3 �,.�	�� �,$�5�	���'��*� �'� �	����� �����
��,��� 

 

2.2 ����,7'������!��!8�����*��-�$;���0�!	/!� ;�$�$'7� ��M?� '#�$8 

 

�
����&���%-���%"�$�
�0
% ������,* �4�� ����� (KTB-DHIPAYA Privilege VISA Debit 

Card) �"#��
��4�������
�	��������
��$5������*.2��	����&���%�
���*.���%"�$�
�0
% ���� 
�5����������������� �,$'��2�"�$/%!�(�����������7�"�$�
�0
%�&�"�$�0� ��� �������
!��%�5,� =&��=�� �,$������	&��	� � &�
���5�& /�%�!��������'������!7��$	��'��	��5�� ������
/�%5
��
;!*���
;!����<��2��	����-.��
��
���
�����7���%��� /�%-.�+� �
������� �������'�
����
��"#�*7������� ��%�����!��
����&���%-���%"�$�
�0
% ������,* �4�� �������!7��$	��'��	��
5�� �������������	������	��� �5��%VISA DEBIT ����
��"�$��� �,$�
��/,� �, � 24 !
��/�� 

-����	��� ��
�!7��$���� 
�/��
��(electronic data capture : EDC) /�%���� -.�+� �
��,�,�%�� !�� ��
���48�!��  (sale slip) �5��5�� ��
�,�%�� !�� ��"���)5,
��
��*��*$����
���� �&�
��  � �*����%
�
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'����+�7���%���-����	��� � ATM 5�� 2��	�� ���� ����	��� �5��% ATM POOL �, �*�'��2�
"�$/%!�(��-.�+� �
��*$����
�*������!��������
���
��� 
 

'�&��	*���������$����!8�����*��-�$;���0�!	/!� ;�$�$'7� ��M?� '#�$8 

1. �"#��&		,2������ �%& 15 "D����.�6(3����" �,$�"E��
;!  ���
�%(�
�
2��	����&���%3
����7���%� 100 ��� 5��  �
;!��$�'��%�
�3
����7� 10,000 ��� 

2. -.�+� �
��'����+/ ������$5�����
;!���
���
����2��	���,$����2��	�� 

��� ��
�����' �+��% ��
;!��� 
3. '����+�7���%���!7��$	��'��	���,$���������������
��/,� �������	�����

�	��� �5��% VISA DEBIT �,$�7���%������'.�'&����% �����	��5,� ���
;! 
4. 2��	�����*7��
���%���3
����7�'7�5�
�-.��!������� �,$�"E��5��������, � 24 

!
��/�� 

 

�$�I$��0-��	����7,�����0*#��!�������@&��!8�����*��-�$;���0�!	/!� ;�$�$'7� ��M?� '#�$8 

1. -.�+� �
��*$����
�'���,�����	���
����� 5-50% �
�����	��'��!��(merchant) ��
��	��� �5��% KTB Debit �
��"�$��� ��� ��
������
�'���,�*�� ��*.���%"�$�
�0
% ������7�
"�$�
�0
%�&�"�$�0��
�� 

2. -.�+� �
��*$����
����������!��%�5,� =&��=�� roadside assistance *������
�
���%"�$�
�0
% *7��
� ����6������ &�
���5�&��6����� 

3. -.�+� �
��*$����
�'��2������/�%����
�	���	&��	� �*����6����'%!��� 

���'.;�'% �
%�$ 5�� �&��,0��+���'���!��*����6 &�
���5�& ������	&��	� �*7���� 200,000.-

���/�
�� �
�����&		,2�����'����+��
����� 2 �� (1�
��-.���� 1 �
;!) %�����-.�3
�3�5�� 4� �
���%�+*
��%��%��( �
��/,� 24 !
��/��  

4. �	���'$��� �����8� +.��� ��,$", �0
% "�$5%
�	���!�*��%�����
��������"�7�2&���������������-����������	��(�� �(2��	�� �,$��	�� 3��%	� �	,&��&������� 
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2.3 '�����370��	�$�!����'��������� 

 

����� -����K��$�I$U (2545)  ��������"1**
%��� ��2��,�� ����,� ��!��
��� �� 8� 3 �
2��	����&����F *7��
� (�5�!�) ���3� 7��0 ��� ��!%��5��  �����-.�+� �
���!��������
��
� �� 8�����$"1**
%�������	���'$���", �0
%��'7�	
;� 3 "1**
%  	� �����.�� �� 8� ����
���"#�
*7���������$*�% %.����'+��������� '+�����
���.�� �� 8���'�'������%��  �,$��	�� 3��%
�����
�����2��	���"#�*7������� ���,7��
�  "1**
%���� ���3 �� �� 8���'7�	
;	�  3
��� ����3 
�!����������%&��%��  	��������8��,$3
��� ������%&��%��������7��
��� �� 8��,$����!� �7��5�
-.��!��������	������� �*��������3 �2��	��%&	"1**&�
����� ��3��3
��
���,�   "1**
%��'����*.�
�*�5�,.�	���!��������
��� �� 8��3 "1**
%	�  �5���0����5��,� ��
��0�����%�,$0��� 
����
�7��5����%�,$'$����������,� ��!�  � �,���	� 	����!�� �
��3 � �	(���	����!�� �*��	���
�
��	��,$������ 	����
�'�
%3 ��������
�5,��/9� ���� ' �+��"1;5�3� '�'
%�����  ��
��
%
�!� ����!��%�'��	���	���58����,7��
� -,������	��$5(����,� ��!�"�$�0�3 ��
��� �� 8� 

,.�	��2��	����&�������3� 7��0 ��� ��!%��5�� �&��,�����  �%& ��������  �!��,$��%��� 
'����5;��,� ��!��
��� �� 8�"�$�0��
�5,��� �� 8� �� %,$98.00 �,� ��!��������
��� �� 8��
�
5,������%�(�,$�
����9E'�( �� %,$ 1.25 �,$ 0.75 ���,7��
� 

��$	��� ���#� (2546)  ������������ �"1**
%���-,�� ����,� ��!��
��� �� 8��4�� �,8	�� � 

“��9E'�(” 3 �,.�	��2��	��5���� ���3� 7��0 ��� � *
�5�
��!%���% -,�������������  "1**
%���
 ��2��,�� ����,� ��!��
��� �� 8� �4�� ��,8��� � “��9E'�(” 3 �2��	����&���� *7��
�
(�5�!�) ����� "1**
%����	&6"�$/%!�(3 ��
��� ��2��, 
��
�5���� �!��'����+�!�+ �����*��
�	��� �� �� 8����+�� 100,000 ����� �
�  �,$'����+' �+��% �����	��5,� ���
;!����<���,$
/ ��������'$���    
��
�' ������� "1**
%����	���'$���", �0
% �!����.�� �� 8��"#�*7����
���������
�����*&������ '����+�!�����������&��5���,$����� ��'%��,�	 %���  
��
�'��
������   "1**
%����	&60��3 ��
�� �!�� '����+���*' ���%����!�*��%'�&��
;!   �,$3
��� �
����!��
�����%&��%������
���
���	���	���''
�'�%����
�'�
%   
��
�'������� "1**
%����
����,�� �!���3 ��+� �,$/"�/�!
������� �,$���� �5�� ;������.�*
���$�7� ����
���/B�6�
���'�� ����� �!��/���
��( '�������( ���%& �,$ 
��
�'&����% ������ "1**
%��������&� �!��
	��2�����%�������7��
�����	�+.� �,$	��2�����%�������!����������	�+.�
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I$#��!8	�  �!	���;$�;� (2546)  �����"1**
%���-,��$���� 	����� �����!��
������'�3 �
2��	����6�!%(�5��5���� ���3� 7��0 ��� � *
�5�
��!%��5�� *����������3� �.,�
���"'����5;�
�"#����5;��  �%&������� 20 "D ���������$�
�"��;;���  �!��"#��
���%�/�
������ � �,���
�"#���
��������
�� �!� ���%����=,�%�� ��� ��$5���� 5,000-10,000 ��� "1**
%���-,�� ���
�,� ��!��
������'�3��� %.��
��
�+&"�$'�	(�,$	����� ����3 ����,$�&		, '����5;���%��!��
��
����'������+ �����'�*���	��� �� �� 8�  � �,���	� �!�������' �+��% �	��5,� ���
;!
����<�� �,$/ ������$5�����
;!5�� �$5����2��	�� "1**
%�����.",
��6$�
�� (product) �-,
�� 	����� �����!��
�������'&� � �,���	� �!�������' �+��% �	��5,� ���
;!����<�� �,$
/ ������$5�����
;!5�� �$5����2��	��  "1**
%�����.",
��6$�
�� (product) �-,�� 	���
�� �����!��
�������'&�  � �,���	� 	���'$��������8��!����% 	���'�%��� �$�
��
�����
'$��� "1**
%����'+���� (place)  0��,
��6(����	�������!�� +� ����'�3�2��	��5,�%�5��*��
�,� ��!����������'$���  ��	��� �� �� 8����5��'�%�������!�������  "1**
%�������'���'���
����,�� (promotion)   �����'����+�!��������
���	��� �� �� 8�3 �2��	���,$����2��	����� 
���'�
	��!���������$�7�������%���%&��%��4
�4� �  �"#�"1**
%��� ��2��,�����'&�  "1**
%������	� 
(price) ���������!��
��!��%"�$5%
�	���!�*��%�������������"�7�2&�������2��	��  
���
	��2�����%��"#���% ��
������
�2��	�� ���% ��
����    �,$�����*���5�����,���5����� ���*$
�����",�%��",� 
���	��2�����%������

�	$�� ����!�#$U (2547) ��������+��"1**
%���-,�� ����,� ��!��������
�������3 �,.�	��
2��	���5����% *7��
� (�5�!�) ���3� 7��0 ��� � *
�5�
��!%��5��  -,������������� "1**
%��
�-,�� ����,� ��!��������
�������3 �2��	���5����%  �����"1**
%�������	���", �0
%�
 ��2��,�����'&� /�%��,.�	������� ���������'�����
�*7�������  
��
�' �	� ����	����!�� �
��
������5�������3 �2��	�� �,$ 
��
�'�� 	�  ����	���'$��� /�%��,.�	��'����+�!�*��%
��$�7����	,� ��5�� ��
�����!�����'� '7�5�
�"1;5�������!��
�������3 �2��	���
�� �,&��
�
� %���'����5;��58����*7�����	��� �� �� 8������%�� 5�� 3� 3� ��� %	�
�� �"#�"1;5���'7�	
;
��'&�  
��
�' �	� ,.�	������3���*3
��� �������7���%��� �,$ 
��
�'��	�  3� *7��
�3 �
2��	��������7�5��������'.�'&��� �
� '7�5�
����/ �5�� ����+ �����-����	��� �� �� 8�
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���!� ����0'��$< (2548) ������������ �"1**
%���-,�� ����,� ��!��������
�������3 �
,.�	��2��	����%��6�!%( (*7��
�) �5�!� ���3� 7��0 ��� � *
�5�
��!%���% -,������������� 
"1**
%��� ��2��,�����'&�	�  "1**
%�������"�$!�'
��
�2(  � �,���	� "1**
%��������5������� 

"1**
%���������	� "1**
%-.��!�������  �,$"1**
%�����
��
�� ���,7��
�  ���� ��*��6���%,$� %�
3 �"1**
%�
��,�������� "1**
%�������"�$!�'
��
�2(�
��2��	����%��6�!%(����"�$!�'
��
�2(
�*�$,.�	���"#���%�,&��  '���"1**
%���	���'7�	
;�����'&������������5�������	�  2��	����%
��6�!%(���
�����"#�*7���������'����+�5����������,.�	��  '7�5�
�"1**
%���������	� "1**
%��
�	���'7�	
;�����'&�	�  	��2�����%�*������!�������/ ����� !7��$	��'��	���,$������,.�	�� 
����!����������	��(�� �(3 �2��	�� '���"1**
%�������-.��!������� "1**
%���	���'7�	
;��'&�
	�  -.��!��������
���4���������'��%�5�� 	���! �������!��
������������������'��,$"1**
%
 
��
�'&����% "1**
%�����
��
�� "1**
%���	���'7�	
;�����'&�	�  �
�������'����+!7��$	��'��	��
�,$������������� 100 ����
� -��� LASER ATM


