
������2�
������	
��
��������������������
������
�����

�
2.����������������������

2.1.1��������� ��!�"#$%&'(�)*$+,-/�
������� (Demand) �	
��
���
�����
�  � ��������
�������
��� !"����#$������
�%&'�

$
�(�����)��
�� ��
��*(��  + ��*,��
�
��
�  � �,���������
-��*�,'�  � �,���
��*�������  
�	
��
��,������&��.��,���
�  � %
 �	����/�0������
��������
�� !"����#$���
���
��%&'�  �.��,�
)���
��'	����/�0�������	
+%&'�	
�����1	�)��
�,�  �,'���'�
'���"��,�02�����	�
����#$����!"����#$�
�����������
�)��
 �.��,�)���
�,'�1*���� 

1) �
�
�����
�� !"����#$������
�%&'� 

2) ��*,��
�1*����!"����#$�  

3) �����	���!"����#$�  

4) �
�
�����
�& �� �� )�� ������  
5) ��
���!"����#$�(���
*  

6) �.��,��& � � )-�� 2*"�
�  

 

2.1.2������ 0�
	 3������4
���"5&,6$78'9�58:/��
�
��
��!��
���
*#*�(-�3 4P �����/��
��
���
*�,'�	���"�	
�	
�3����� )�4��� �"��,�  

���)�4�0&'�5
��� ��*�6�&��
�3(-�34P (Product Price Place Promotion) %
 ���,��
�(-��&��
��
��!�
(����������(��)��
�,�  ���)�4��� �����
��������	3)�7
�	
��� )�
)�&��)�
1��(��	
��� ��*  (��
�
/������
���1	��
	
����,�)��� ��3�,'�3 4P 1*��,'��	*(������,'��61	�)�4�1�)0�
�3)�
3�
	
��3
�������,������/���1*�  ����!�	�
��
���
*1*�)�	
��	�� ��*3( 4P �
���)������
3marketing 

mix) )�
���	
3*"�,��������� 
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�;� <,+(=>7 �6�&������
��&�����
��� )�
��)���  (���,��"���
3����
��
���
��*�,�3
Product (��)�	
��	�6����*"��
����	)�7
  �	
������
���1�3)-�������
��'�
!�1	��� 3���
*3�*3(�
�����$,+8��&���*��  #*�1	�����-
��3)�
�6������
�
	�� �"���
�����
�  1	�(-���
)�
-����
��6��
0�
�
	(���'�
�
�)��
1� ���#*��, �1�����
��� ����
�����
(���
�1*�	���"�������
��&� 

  

1.1 �����
�� 	���
	�����
�  #*��
����
���
	�����
��,'�  ������)�4��� ��� �"���

�
	
���,	!,�1*�������
��
��,����  �"���
�����,����-��(�����
���'3)-����+�	�,��0�)9:3
�"��,�:+�3�
�(-��
�  ��
	���*$,�3��
	����#*�����	�"�  ��
�� )�
���,��6��)�4��"���
�� 1	�	��
�
�����,�	
�3(niche market)  

 1.2 �����
�� 	��
�
� �
�, ��&��
���	�*��+$
0(��
�*�
��� 1	���
�,;��1�  )-�������

�� !����
����3��	���+$
01	�*�3�,�0�(-��
�1*�3����"�	
����&�  �����
�� )�����������*�*,��3(�
%��)�����#�����
��  �����������
��,��,�/�����	&�3(�	����)�&��(�����
�3���
���
	�����
�
	
����
 �
�)�4������
�
�
�"�)0�
�3�
�)�4�*�
��
�!��������
�(�;�  ��	��������
�!����� �"�
���
�
�����3����
�)�4�*�
�����
�  )�
�
���)�� 	����� �
�
�"�����3���������3�
��
*�� �
�3(�;�
1	���(� 

  

?;�<,8>$��
�
)�4��� ��� ������
���
�,;(��
���
*3���1	�(-���
  ��*��1�1	�����6�*�
�

���
�)*���)0�
��
��*�
�
�����
  �
���1	�1*�-���(���
��
�*��
'�1*�3�
��.;�
�& ���,�1	�1*��,�
�
����1� �
��,'��
�
(��� ��'��)�4��
��,'��
�
(��)�	
��	�,�3!���$,+8� �������	)�7
�	
����)�
3
)-���
�)�
�
��'�
!�1	��� ����,��  �
�
�
��������"������3����
��
��� ��
	3�
��,'�3�
�
�"�1�
)-��310 �
� ����	�� )�4�)�7
�	
���
�(��%&'��
���1	�%&'� ������� %&'��
���)�4����������	%
 �	�����
���
3���1	����	 �� ���
������'(���
	3�� �1����
�,'��
��
�
3����"��,�:+������
1	�)��
�,�  �"���

�6��)��*��
	����(�����
����,����� ��%&'� )0�
��
�
�&��,�������$
0�,�:+���������
�� ��
�,;
�� ��*3���
�1��6�
	  (�*�
��
���
/�������
*���	����3�
�
�� )�
�����
�  �
�1	�1*���*��1��
�%
'�
��
*�,'�3�����	���,�(�)�& ������,�)�� %
 ���	���/���
��*�
�
��
���
��*,���'  �
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2.1 ��
��*�
�
�
	�"���
  �&��
���
��*�
�
�
	�� )�
��*��
3�"���
��)�6	(���
�  %
 �
�
���1*�	
�
��
���
��
���3��&��������
	  

2.2 ��
��*�
�
�
	��
*  �&��
���
��*�
�
�
	�"�����(���
*  %
 ��
���� �
	
���
)�
��	���
1�����*,��,'��
�3)�
3��*3�� ����
��*�
�
�
	��
*  )�
�
�������	
�, ���*��
��+
������,���
3�����������
��� )�4�)��
1�)0& ���1*���
31�3�
	�� �,'�)�7
3����	
�
�
��*��������  

2.3 ��
��*�
�
�
	������+��
1�  ��/���')�4��
���
��+��
���������)�
��"��� )��
(*3
���������
�����  ��
������)�
3�����
1�3�
�1*�	
%
 ��
�
3����
��
�
�� 1*�	
�"�	
�  )�
�
�
��
)�4�����	��
���
���-
�,	0,�/�3��&���,�$
0�,�:+� (��)��
�,��
�
�,'� 

  

@;� <A&>$� �&���/��
���
�����
1��"�	&�����"���
3�
�)�4������
�� ���
�1���
������  

��/��
��
���&��
�����
������
��	���
	3��
�,;	
�  ��,�����
�)�&����/�����
������
�,'�1	�(-�
�
�(��	
���
��� �� ��*��*�)�	�  )0�
�	,��
'���"��,���
3�����
�����
��&�3��1�3�������	)�7
�	
�
��
��&�(�� )-�����(-�(���*,���3�������
�,*�
��
�1	�(��	�	
�)���1�  )0�
��
�����
(��)���
$
0 �,�:+�1*��� ��� )�
�������
�
�������
������/��
�����
������
�&��������
�  ����
������
3
)-���
��
������
(�37-eleven �
���3����
�1*��, ��
�  ����
���	��������� �"����
3�
������
��
�
/������� )�4��
��
����
��
�  Place (��� ��'�6�&�3��
)�3%
 ��6���)�&����  (��)�	
��	�,������
���)�

)-���,�3���
�3	
��;�����,�3��
	)%6�)����  ��	�����	��)*���� ��
����1�����,�:+������
���  

�
�
�61	�)�	&���,�*����,'���� �,'���"�(����,�  ��
�����
��� (*�6����0��
�+
�
	�,�:+������
   

 �
B;� <,+%+78+'��&��
���
������	��
��  )0& �����"���
�
��,�:+������
���)�
3)-��

#<:+
(��& ���
��  ��&��
���
������	3�� ��
(����	
%&'������
���)�
3)-���
���
�
��*�
�

�����
�= �
���0"*(�������/�������
*���	  �
�#<:+
�
���)�4��� ��� )�����
	��
)�4�)0�
�
������(-�)���3��	
���&������6  �
'��,�3-����
��� )�
��(-�3�� ��*�����
���>���&�3�& ����)����)�6�  

%
 �	�!"�(-�)0� 	��
����
'�	
�(�������=3�& ��& ���� �"��3�6��)�4�0��  (�����3#��)����3�
�)�4��& �
������ ��6��	�3�����3����������� � ��,��&�0�	0������� �3��/�(��
�)�&���& �����
���*")�& ����
(-���
� 

�������*")�& ���
�)��
�
�����	)�7
�	
�*���3)-���
���#<:+
(������	!"�(�;�  #*�)�&���& �
���)����)�6�()0�
�>��) �6�
���)�&��3)��1%���� !"�(�;�)��� 1	�(-�)���� �,�����)��
	
����,�3)�4�����

  

�
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2.1;@� �
�������������������������
���CDE����	F����GH���I��
�4�3���4�� �
J��
�����
��03�����3K����3J
���CDE��

�
��.��,�*�
���
*����
��,*���(�3�����*,�����
����	)���
	0�
�
	(��
�%&'�3
�,��
���
*1*�0���
�
���
�.��,��,'����	
0��
�+
���	�,�3����
(��1*��������������
�%&'�
���!"����#$�34 ���3�� 	���
	�����
��,�31*���� 

1. �
��,*���(����%,�%��� (complex decision) 

2. �
�%& ��,��������
�� ��� (brand loyalty) 

3. �
������
��
	��
���
� (variety seeking) 

4. �
�%&'����)�4�������� (inertia) 

 

�F�����2.1 ��*��"��������������
�%&'����!"����#$��,'� 4 ��� 

 

�
����	)���
	0�
�
	�"� 
(High involvement 

purchase decision) 

�
����	)���
	0�
�
	� �
3
(Low  involvement 

purchase decision) 

�
��,*���(� 

(Decision making) 

�
��,*���(����
�%,�%���3
Complex decision 

�
������
��
	��
���
� 

Variety seeking 

�
�%&'������ )�4����,� 

(Habit) 

�
�%&'��,��������
�� ��� 

Brand royalty 

�
�%&'����������� 

Inertia 

�
�

2.1;B���������L���G�M
!�������������N!K�4����3���	F����GH��
�2:?��������#�-��3�&�3�2:?��� �/��
�02�����	���!"����#$�(��
��,*���(����#$�

�����
�������
���
��3)0& �(��1*��,��������#�-��3( utility) ��&�3��
	0�(��"���*3$
�(��
�����	
+�� 	���"�(�-���)��
��
 �� 

�������#�-��3�&���
	0�(����!"����#$��� 1*��,��
��
����#$������
�������
�)�4�  

�
���)��
�������,���
���1*�3(cardinal approach) 	������)�4�3“Utils” (�"���) 

#*�	��		��5
�*,���' 
1. !"����#$�)�4���	�)���!� (�������#�-��) 
2. �
�1*����!"����#$�	���"����
���
�,* 
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3. �����
3�������
��
	
������)�4�����������31*� 
4. ��
*�����
3)�4���
*�����,��	�"�+� 

�������#�-����	(total utility : TU) �&�3��
	0�(���	�,'��	*�� !"����#$�1*��,��
�
�
����#$������
3�������
�3	��	�
�*,���'3(T=Total, M=Marginal)  )O�P���N

8P��5O

 

8 

�?�
��*�������������������#�-��)0� 	 (law of diminishing marginal utility) 

�&�3�
����#$������
3�������
�-��*(*-��*��
 �)0� 	�
'�)�& ���3��*����,�3����
(���������#�-��
����)0� 	(MU) �� 1*��,��
��
����#$������
3�������
�-��*�,'��*������ 
 

�F�����2.2 ��*��,����
�3law of diminishing marginal utility 

�
�
�
�
�
�
�
�
�
�

 

�
?;�;R�������������3�
�0�����I�
��L�L�����3�4�����4�3��S
4�����N�0
��

��������������������(UV78%&78+'�+W�X$9,$VV8+'�5+($AV�Y87*�#=%%-�#$Z$'($'7�[&,8&\A$V/  
 

�,�����
	�� 	���
��
�,*3(  Limited Dependent Variables :LDV)   �	
��
��,�����
	�� 
	���
��"�(�-����� ��
�,*3)-��3 Binary variable �	
��
��,������ �
	
��)�4�1*������
3(0 ��&�31)

�,����
����3 LDV3)-���
��,*���(�)��
���	�
��������
�3��&��
��,*���(�)�������(���*,�
���;;
�����,��
���	,/�	��
�3�,�����
	�� 	���
��
�,*�,'��
�	���
�� )�4�1�1*�	
����
�����

)-��3)��*(��
�)����	���
)�� 	����� 0.0 �
�34.0 
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�
��	���
�,�����
��,���	���
��"�(�-�����
�,*3)-��3�
�
��&��,��
*��)��'�����	���
)�4�
������1	���
)�4�����(-������
����� �,�����
	�� 	���
��
�,*3(Limited Dependent Variable Models) 

(��
�9
�:
�����
���*,����
����"�(-�(��
�9
�:
�6���)	& ��,�����
	3 (Dependent Variable)

)�4���
 discrete3�����
�� )�4�1�1*�	�)0���1	��� �,� 

 

��+��� �,�����
	)�4�1�1*�32 ��
3(Binary Response) 

�		��(��3Y �&��
��,*���(�)��
���	����
�3�� 	���
1*�32 ��
3�&� 

Yi=1  ��
)����
�+���
 �)��*�
'�3()��
���	��
*����
�) �,��,����
�3 i 

Yi=0  ��
�,������
 �1	�)��*�
'�3(1	�)��
���	��
*����
�) �,��,����
�3i 
���(��Xi �,����������� 	����/�0�����
�)��*��&�1	�)��*)����
�+�*,����
�3)-��3��
��
�3����
�333 
��
�$
0�
��	��3��
�������3@�@ 

  

�		��(�������
���	��,���������)0�����
 ��,�3��
	�,	0,�/�)-��)��������
��,���������
����,�����
	�
	
��)����)�7@�	�
�#������
�3(Structural model) 1*�*,���' 

Yi = �0��1Xi+ui3#*��� 3 �ui3�&���
��
	��
*)��& �� 

 

�
����	
+��
Y �
���
1*�#*�(-������
���33 ����&� 

  1. �����
�����
	��
��)�4�)-��)���(Linear Probability Models) 

  2. �����
���#����(Logit Models) 

  3. �����
���#0����(Probit Models) 

 

����I�
�����3
0�����S
�M��� �
�(]8'$&,�<,+\&\8A87-�5+($AV/�
�
����	
+�	�
� Yi = �0��1Xi+ui #*�(-���
	�,	0,�/�)-��)����,'�����
(�� 

��
���	
+����,�0
�
	�)����1	�	�������/�$
03)�& ���
� 

1. ��
��
	��
*)��& ��3(ui )1	�1*�	��
��������������3)0�
�3��
3Y3)�4�1�1*�)0������
��
)��
�,'�3��
(���
*)�& ���� ��
)�4�����
����	
+�	�
��*��������
���� 

2. )�& ���
��,�����
	)�4�3*,��,'��
��"���
�,*(��	���
��"������
�30 �
�31 ����
����	
+��

�
��	�
�)-��)�������
(��1*���
��
	��
��)�4��� � �
���
30 ��&�3	
����
31 %
 �)�4��� ��� 1	�
�	)����	!�3*,�)-���"��� 31  
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�F�����2.3  �����
����� )�4�)������ 

 

����I�
��G
����
�GK���4�(]+987�&'(�<,+\87�5+(=A$/�
3�
��	���
�����
�����
	��
��)�4�)-��)��������	
+1*���
�3������*�������
����	
+
*����	�
��*���)-��)���	������
�,*��
��*�
�3*,��� ���
�	
(�������3)0& �����.;�
*,����
��
�	�
�
�)��������
����� %,�%���	
��
'��&�3Binary Response Models (��� ��'���/��
����(��������3
Logit Model �� 1*�(-��,��
����,�)��
�,'�3
  

(������
�����'��(����
	��
�,;�,���
	��
��)�4�3(Probability) 

P(Y = 1 �X) = P(Y = 1�x1,x2,…,Xk) 

 

3)	& �3 X �&�����	����,�������������
�)��*)����
�+�3*,��,'��
�3Y �&��
��,*���(�)��
���	
����
�3X �&�3�,������
��
�3�3�� ��
�A(��
�
��� 31 

 

3�
���
��*�����
���#����  

3�"�����, �1���������
���#����3�&�  

P(Y = 1�X) = G(�0+�1X1+…+�kXk) = G(�0+X�) 
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 ��
	��
��)�4��� ��)��*3Y = 1 )�4�>.���-, �����,���������3X #*��� 3G �&�>.���-, ��� 	���

��
�,*��"������
�30 �
�31 (0  < G(z) < 1 ��
��,������
���3z) #*�3G ��)�4�>.���-, ��� 1	�)�4�)������3
(Nonlinear function) �"������ �� 	,���
	
(-��&� 

 

>.���-,�������������
��,������
���#���� 

G(z) = exp(z)/[1+exp(z)] = �(z) 

 

 ��
���>.���-,�����"������
�30 ���31 ��
��,������
���3 z #*�>.���-,�*,����
���)�4�
>.���-,��
�����
����	3 (Cumulative distribution function)����,�������	�� 	��
�����
�
�������������	
��5
�3(Standard Logistic distribution) 

 �,�:+��
�����
��,������ 	��
�����
������������������������	
��5
��
	
��
��*�1*�*,��"��� 32  

 

�F�����2.4 �
�����
������������������������	
��5
�3
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�
���
>��*�(��)�6���
�
�)�&��(-�>.���-,��,'����)�4��
��,�����,���
��
���>.���-,���
�"����(����"�(�-���30 �
� 13)��
�,'�3�,'����>.���-,���*���
)	& ���
 z3)��
(���3-� ��
>.���-,���)��
(��� 
03����,���
	3��
��
3z3)��
(���3� ��
>.���-,���)��
(��� 1 

 

 

�,�����
)����3(Latent variables) 

3�����
���#�������#0�����,'�	�0&'�5
�	
�
������
����
)����3( an underlying latent 

variable model) ��
��
��*(��)�4��,�����
)����)��
�,�3 Y* %
 �)�4���
�� !"����,�1	��
	
���,�)��1*�3
��0���
3Y* )��
�,� 

Y*= �0 + X � + e, 1[Y* > 0] 

 

3�
��	���
�,�����
)������1	��
	
���,�)��1*�3���!"����,�0�����
�1*���
�,�����
)����
	
����
��
���� ��
��
 �((��� ��'�&�30) !��,0��%
 �)�4��� ��� �,�)��1*�3�� )��*�
'�)	& �3 Y = 1 �����
�,����3
�
)�����������
30 !��,0/��� )��*�
'��&�3 y = 0 �
��,����
������
����
��,*���(�)��
���	��
*3
����
�3�� ��� ��
��*)��
���	��
*����
��
	��,���-
)9�:59
��������
��&���
��
���
��� 
(Reservation wage) �	
��
���
��
��� ����
���)�� 	�,*���(�)��
���	��
*����
��
��
���
�)���
��
��
��� � �
���
��
��
���
�������
���)�&��1	�)��
���	��
*����
�3�����
�
��
���
�)�����
��
��� 
�"����
)��
�,���
��
���
���33����
���)�&����
�
�3��
��
���
���)�4��� ��� �����
�1��
	�,�:+�
����
�3*,��,'��,�����
)����(��,����
��� �&���
��
���
���3( y* )  ����,������ �,�)��1*��&��
�)��

���	��&�1	�)��
��
*����
�( y )  
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�F�����2.5 �,�����
)����3���#��
�)��*)����
�+�3Y 

 
 

 ������3�a����I�
��G
����
�����I�
��GK���4�
 #*����������
����	
+�����
���)-��)���3!"����,���(-���/���
�,���������� ��*3 (Ordinary 

Least Square: OLS) ��/��
�*,����
�1	��
	��(-�1*��,��
����	
+�����
����� 	��,�:+�1	�)�4�
)������3 (Nonlinear Model) ��/��
��� ��(-����	
+�����
���#������&�#0�����&��
�(-�3
Maximum Likelihood Estimation (MLE) 

 

 ����� �� 334�b�
�
� !"����,��
	
���*��������
���#�������#0����1*���
�����
����� ���	
+1*��,'�
�
	
���/��
�02�����	1*����
�	��,���
�,;��&�1	�3#*�0��
�
+
�
���
33Likelihood ratio statistic 

%
 �	���
)�4����)��
���������
������
3log-likelihoods *,���' 

LR = 2 ( Lur  - Lr ) 
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 )	& ���
���(��33 Lur3�&���
3 log-likelihood )	& ������
���1	�	������
�,*3( Unrestricted 

Model) ���  Lur3�&���
3 log-likelihood3)	& ������
���	������
�,*3( Restricted Model) )�& ���
�  Lur 

� Lr )�	�3*,��,'���
3Likelihood ratio statistic �
���	���
)�4����)�	� 

 LR 	��
�����
����1�������3(Chi-square distribution)  $
�(������		��5
���,�3 H0 

�� ��
�����
���1	��
	
���/��
�02�����	����,�����
	1*�3*,��,'�)	& ������
��*�����

�����
����
	
���/��
�02�����	����,�����
	1*���&�1	�3!"����,��
�����0��
�+
�
���
3 LR ��

�	�
�	��,���������3 q �,�3(1	��,���
���� ) ��
3 LR ��	��
�����
����1�������� 	�3 degree of 

freedom (Df) )��
�,�3q ��
��
�����3LR 	��,���
�,;3+3��*,�35 %  ��*���
!"����,��	
����A�)�/���
�		��5
���,�3 (H0) �����	�,���
�����
����
	
���/��
�02�����	����,�����
	1*�3
#*����������#�����	��	0��)������ )�� �������,�)9�:5���	�������
�����
3LR ���3 p-value ���
��,'�)	& �	��
����	
+�	�
�#�������#0���� 

McFadden (1974) 1*�)���(��	��
�(-�3 Pseudo R-squared )0& �0��
�+
�����
���3#*���
3
Pseudo R-squared ��	���
	�	
����
��,���
3 R-square (��
����	
+�	�
��*���)-��)���3
(Linear Regression)3��
���1*��
�3l – Lur / L0 ��
��*(��3Lur �&���
3log-likelihood )	& ������
���
1	�	������
�,*3( Unrestricted Model) ���3 L0 �&���
3 log-likelihood )	& ������
���	�)0�����
���� 3
(Intercept) )0������
�)*���3��
�����
���1	��
	
���/��
�)����
�+�1*�3Lur / L0 = 1 ��
(��3Pseudo 

R-squared )��
�,�30 ����,���
	��
3Lur = 0 ��
3Pseudo R-squared )��
�,�31�	
���
	��
�����
���
�
	
���/��
�)����
�+�1*�*�	
�

iii XY �� ��*

1 

3�		��(�������
����	
+�����!���������3 (Y = 1 )	& ���������
����)�9, Y = 0 )	& �)�4�
������!���(����)�9) �
��,�:+��
�(-�0�,��
���������
�3 (mpg) �'�
��,�������3 (weight) 

����,��
)�����3(gear_ratio) 

 

����������������I�
��G
����(]+987�5+($A/�
����I�
�������

#*��� 33 0;1 ** �� ii YY  

�
�
��&� 

�

0;0 ** �� ii YY

iii XY �� 	�� ;1

iii XY �� 	�� ;0
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L����� 8�3�������������G
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  >.���-,���
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�
�I�JN���F0J
�F��A+9&,87*%�N�D��A+9�–�A86$A8*++(�c�����
�E�
�
�
�
�0����3�a�MLE�������c��������L�� 3���
�E
�
�


 �)(1)(
1

*
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*
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XFXFL

ii

�� 		��	��
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*,��,'�>.���-,���
	��
��)�4�3�&�3 
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 �i
ii

n

i

X
n

i

YX

e

e
�

�

��
�

�

�
�

1
1

1

i

i

e
eF i �

�

�
�

�
1

)( ie��
�
1
1

ie
F i ��

�
	�	
1
11)(1��

>.���-,���
	��
��)�4����	3(CDF) ���3�i �&�3

i

i

e
e

�

�

�
�
1

�����
3(��	�
��� 2  ���3(��	�
��� 3 ��(�3�	�
��� 1 ��1*���
 

 3�������2�

 3�������3�


 �iXn

iii

n

i
eYXL �� ��	��

��
1lnln
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e
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�

�
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�
�
 �������I�
��G
����"]+987�5+($A/ �
�"�����, �1���������
���  
 

>.���-,�3Probit ���3Probit Model 

 

>.���-,�3Logistic ���3Logit Model       

          ��&�3             �ixe
Yrobp �	�

��
1
1)1(  

 

 

��
������
��,*���(��� (-�3 
 

�
�
�
���D��
c�J
����������N!��������I�
��G
��� 

B �,����������
�)�4�3Dummy variable/Interval /Ratio Scale 1*� 
B ��
�
*��,������
	��
*)��& ��	���
)�4�30 

B ��
��
*)��& ��1	�	���
	�,	0,�/��,�3
B �,����������,���
��
	��
*)��& ������)�4�������,�3
B �,���������1	�	���
	�,	0,�/��,�33
B ��
����,����
�����	����
�����)��
�,�330*P (n � 30*P) 

�
�
�

*,��,'� )0(;
1
1ˆ
ˆ �

�
� iX

YP
e

P
i�

��� )1(;
1

ˆ
ˆ

ˆ

�
�

� iX

X

YP
e
eP

i

i

�

�

� � � ��ii xFXyprob ��� |1

� �
�
�

�

�

�
�

�

� �
	��  

!
�i

i
x

yprob 10

� � x

x

�

�

�

�

�
��

e
eYprob
1

1

R

UR

LogL
LogLRMcFadden 	� 12

n
UR

n
R

n
R

n
UR

LL
LLRPseudo /2/2

/2/2
2

)1( 	
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2.2 ��� ���
���
�������������������
g�4�3��K�
��h3� "?RR?/�9
�:
�
��.��,��� ���!�����
��,*���(�)�������(���*,����;;
#�  

#*���
)�
�����*�
�)9�:59
����*�
��
����������2:?�����"�(�	
�/��
��
��
��,*���(�
)�&��9
�:
���(���*,����;;
#�  �.��,��� 	�!�����
��,*���(�)�&�����1	�)�&��9
�:
��*,�
���;;
#�#����
�)9�:59
����/�����  (MBE) 	�
����
�,�/��	9
����  ���9
�:
�
����/�0�
��
	0
�0�(� ����� ��� 1*��,�����,�9
�:
(��
��,*���(�)�&��9
�:
���(���*,����;;
#�  #*�
�
����,�)�4��
��,	$
:+�����������
	��
����
�����	�,����
��,�9
�:
��*,����;;
#�  3 

����	 �&� ����	�,�9
�:
�� ��
�,�9
�:
  ��
��� 156 ��33����	�,����
��,�9
�:
�� ���
�9
�:
����  

��
��� 61 �� �
�#����
�)9�:59
����/�����	�
����
�,�/��	9
���� ����
��
��,	$
:+��
�
����	�,����
��,�9
�:
��*,����;;
#���C
����+�	�
����
�,�  	�
����
�,�)�:��9
����  ���
��
�,��,+8��0,D�����
�9
���� 

�
��b! ����
�K��g! �"?RR�/��
����,�)�& �� "�.��,���
��*�
����	,�����)-& �)0& ��� ��"��
9,�  

��+�9
�:
:/�
�
�����)�0��
�,*  (	�
-�) (�)������)�0	�
��� " 	��,����������)0& �9
�:

�,�:+����!"������)-& ��� 1*��,��
����	,�����1	�1*��,��
����	,����)-& ��� ��"��
9,����/�
�
�
����)�0 ��
�,* (	�
-�) ���9
�:
��
	�,	0,�/�����.��,��� 	�!�����
����	,�����)-& ��� ��"��
9,�
���/�
�
�����)�0  ��
�,* (	�
-�) (�)������)�0	�
���  (��= 2546 – 2550 #*��
�)�6�
�����	���	"��
�(���
�����)-& ����!"������)-& ����/�
�
�����)�0  ��
�,* (	�
-�) (�)��
����)�0	�
��� �,'�����= 0.9. 2546 �
��= 0.9. 2550 �,'���+�1*��,��
����	,�����)-& ������+�1	�1*�
�,��
����	,�����)-& ���
��� 300 -�* 	
��)��
�����
�.��,��
��,���������(*  ��&� �,�:+����!"���
���)-& ��� ��"��
9,����(*�� 	�!�����
����	,�����)-& ��� ��"��
9,����/�
�
�����)�0  ��
�,* (	�
-�) 

��� �.��,��,'���&��,�:+�����,'�	���
	�,	0,�/��,��
����	,�����)-& �	
�����)0���(*  	���
	
��
)-& ��&�	
��������1��  #*�(-�)��& ��	&��
�)9�:5	���(��,'�����
���)��
���*��������
���
�	�
��*����������� (Logistic Regression) #*�(-�#�����	 SPSS �

�3��M ��4
g��3� "?RBi/��9
�:
�
��
���)��
������������!�������������������
�,+8��	�
����
�,�)-���(�	�  �
���)��
���������������*���  ����������������
�������
����������������
����	#*��� ����������������
����1*�	
�
����	
+�
���
(-���
�(�
�
�9
�:
�����
�,���)����������	��!� 	�
����
�,�)-���(�	�  ��������������������
����	
1*�	
�
�!��
�9
�:
�
����,�)�& ���,��
!�����������
�������
��
�9
�:
(�
	�
����
�,�/��	9
������
��,��
���)��
���!�������)�4��
����	
+��
�
�1*�#*�(-��	�
�
�*������0���"+���!"���
)�6��
�9
�:
��*,����;;
����
�	�
����
�,�)-���(�	�  (�-����
���
�
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��
�
� 23-60 �= #*�)�6����	"��
�!"��� ��
�
�(��,���,*)-���(�	�����,���,*(���)�����,'�(�$
��,5
���)��-���
����,'���'�  400 �,����
� �������)�4�  4 �+� �&� �+��0��9
����  �+�
��9����	9
���� �+�	��:�9
���� �+��,��	9
���� �+��� 100 �,����
� �
���)��
����,��

!��������
��
�9
�:
��(-��
��
��
�,��
!�������$
�(����!����#�-�����/�����������

j�
����K��!�k
�����4
! �"?RR�/� �9
�:
�
��
���)��
������������!����������������
���	�
�,+8��$
�0�)9:3�+�)9�:59
����3	�
����
�,�)-���(�	�3�
���)��
���������
������*���3����������������
����3%
 �������*�����
(-���
���
��,��
�9
�:
�����
(-���
�
���������3�������������������
����	3%
 ��6�&��
�1*��
��
���
�
��� �����";)���1�)�& ���
�
�
�)�������(���*,����;;
#�3��
(-���
����������1*��
��
�)�6��������
	�,�9
�:
3����
����������������
����	1*��
�!��
�9
�:
�
����,�)�& ���,��
!��������������������
�
������
��
�9
�:
��*,����;;
����
�	�
����
�,�)-���(�	�3�
����	
+!����������
�
�1*�(-��	�
��*������0���"+���!"��� ��
)�6��
�9
�:
��*,����;;
#�3�+�)9�:59
����3
	�
����
�,�)-���(�	�3(�-���������
�+���
�
�3 1-363�=3#*���
�
�)�6����	"���
��+�,'���'�3 120 

�,����
�3�
���)��
����,��
!��������
��
�9
�:
��(-��
��
	"���
�.����,����/�3�,��
��
��
!����#�-���������������,��
!�������$
�(�3%
 �����
�
���)��
���#*�����)�4�323����	�&�3!"�
�� ��
�
�(�������)�-����!"��� ��
�
�(�������
-�
� 

���

�!�l�����
�
�! �"?RBi/    9
�:
�
��.��,��� 	����/�0�����
��,*���(�)�&��9
�:
���(�
��,��"�� )9�:59
���	�
�,+8��  ��,��"�� 1 �= �+�)9�:59
���� 	�
����
�,�)-���(�	�  ���	"�
�� (-�1*��
��
����	�,����
��,�9
�:
-,'��=��*��
�  ��
��� 377 �� �
� 6 ��
�,��
�9
�:
(��,���,*
)-���(�	�  �&� 	�
����
�,�)��#�#����
-	���  	�
����
�,�)-���(�	�  	�
����
�,��	�#��
	�
����
�,�0
�,0  	�
����
�,��
-$,A)-���(�	�  ��� ����
�,�>
�����)�����( Far Eastern ) ��
��)��
������	"� #*��
�(-������)-��0��+�
��������
���#���� 

������a! � J
mn
� "?RBo/� 9
�:
�
��.��,��� 	�!�����
�)�&��#��)�����
�
-
��  #*�(-�
�������
	�,�����	�,����
��&�!"��������,�)����#��)�����
�
-
��  5 ����(��,���,*)-���(�	�  
��
���244 �� #*�(-�)��& ��	&��
�������&���
��
	��  ��
������ ��
)E�� � ��� Likert scale!�
�
�9
�:
0���
  �.��,���������	�
���
*����
��� 	�!�����
�)�&��#��)�����
�
-
���� 	�
��
	��
�,;(���*,�	
�1*����  �.��,�*�
�����
�� *�
��������
�(������
�  *�
�!���$,+8� ���
*�
��� ���
 )����
��
�$
0 ������ 	���
	��
�,;(���*,��
���
�1*����  �.��,�*�
��
�
���
���  
*�
��
�
  ���*�
��
����)���	�
���
*  ��
 ��,��.��,�$
������ 	�!�����
�)�&��#��)����
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�
�
-
���� 	���
	��
�,;(���*,�	
�1*����  �.��,�*�
�)��#�#���  ����.��,�*�
�)9�:5��������� 	�
��
	��
�,;(���*,��
���
�1*���� �.��,�*�
��
�)	&�� ����.��,�*�
��,D�/��	 

H����� l�����a� "?RBo/� 9
�:
�
��.��,���������	�
��
���
*����
��� 	�!�����
�)�&��
9
�:
���(���*,����;;
�������,�9
�:
��*,�����
9����,����-
-�0-,'��"�  �
�
�
��,;-�  (�
�,���,*��
�
� #*�(-��������
	�,�����	�,����
��&��,�9
�:
$
�����  ��
��� 244 �� #*�(-�
)��& ��	&��
�������&���
��
	��  ��
������ �����
)E�� �!��
�9
�:
0���
  ����.��,�����.��,�����
����	�
��
���
*����
�	�!�(���*,�	
� %
 �)������
 *,��
	��
)E�� �1*�*,���' �.��,�*�
��
����
�
����
���
  )����,�:+��
��
�$
0�&������+��
�)�����
������ �,��	,�  �.��,�*�
�
�������
�(������
��&�	��������
�������)������
������ �,��	,� �.��,�*�
�!���$,+8��&�
��
	��
)-& ��&�����
���	�,������
��������
��� 	������
�,�  �.��,�*�
�����
���&���
	
)�4�!"�)-� ��-
;)E0
�*�
�����
�
����� ���  �.��,�*�
��
�
�&�	�����
�����
�9
�:
��&�
)���������(���"��&	)0& ��
�9
�:
  �.��,�*�
�-����
��
��,*��
���
��&���
��� �,'�)*���
�1�	

��*�� �.��,�*�
��
����)���	�
���
*�&�	��
�(��#���
)0& �9
�:
���)�4���+�0�)9: 

�
2.@������
����3�����

 

 

 

�
�
�
�
�
�
�
�

�
�
�

�

4������� �� 

���	"��, �1�������	"����������3
" )09 

" ��
�,��
�9
�:
 
" �
��
�9
�:
 
" )��*)E�� �3GPA 53)��	 

" ��,��"���� 9
�:
(�	,/�	��
� 

" �
�1*�)E�� ����)*&�����������,� 

" ��
(-���
����)*&�����������,� 

" �
-�0���!"�������  
���	"�*�
�����!�	�
��
���
* 4P 

" Product - ��D����;;
#�, 2$
:
, ����)��
 53�= 
" Price - ��
/��	)���	�
�9
�:
���*��,��"�� 

" Place - 	�
����
�,�)-���(�	� 
" Promotion - ������	��
	��(��
�)9�:59
���� 

4�����4�3�
�
��,*���(��� ��)�&��
9
�:
���(���,��"��3


