
 
บทที่ 3 

ระเบียบวิธีวจิัย 
 

การศึกษาพฤติกรรมของนักลงทุนในกองทุนรวมตลาดเงิน ของบริษัทหลักทรัพยจัดการ
กองทุนธนชาต จํากัด จังหวัดเชียงใหม มีระเบียบวิธีวิจัยดังนี้คือ 
 
3.1 กรอบแนวคิดในการศึกษา 
 
   

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 

นักลงทุน 

 
ปจจัยท่ีมีผลตอการลงทุนในกองทุนรวมตลาดเงิน 

1. สิทธิประโยชนของการลงทุนในกองทุนรวม
ตลาดเงิน 
2. ความสะดวกในการลงทุน  
3. การไดรับคําแนะนําและการชักชวนจาก
พนักงานธนาคาร 
4. ภาพพจนของบริษัทหลักทรัพยจัดการกองทุน 
5. การโฆษณาประชาสัมพันธผานสื่อ  
 

 

          พฤติกรรมในการลงทุน 
   1. ประเภทของบัญชีที่เคล่ือนยายเงินมาลงทุน 
   2. บุคคลที่มีสวนตอการตัดสินใจลงทุน  
   3. ระยะเวลาที่ลงทุน 
   4. จํานวนเงินลงทุน          
   5. ความถ่ีในการลงทุน   
   6. วิธีการลงทุน 
   7. แหลงขอมูลที่ในการลงทุนและติดตามขาวสาร 

 
กองทุน 

T-CASH 
T-MONEY 

ความรูความเขาใจในกองทุนรวมตลาดเงิน 
1. ลักษณะของกองทุนรวมตลาดเงิน 
2. นโยบายการลงทุน 
3. ผลตอบแทน และสิทธิประโยชนที่ไดรับ 
4. วิธีการลงทุน 
5. ผูแนะนําการลงทุน 
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 จากกรอบแนวความคิดในการศึกษา นักลงทุนจะเลือกลงทุนในกองทุนรวมตลาดเงินของ
ธนาคารธนชาต จํากัด (มหาชน) ซ่ึงอยู 2 ประเภท คือ กองทุนเปดธนชาตบริหารเงิน (T-CASH) และ 
กองทุนเปดธนชาตตลาดเงิน (T-MONEY) ซ่ึงสามารถอธิบายตามกรอบแนวคิดไดดังนี้  

3.1.1 ความรูความเขาใจในกองทุนรวมตลาดเงิน ลําดับแรกตองศึกษาความรูความเขาใจของ
นักลงทุนวามีความรูมากนอยเพียงใด โดยจะทําการทดสอบในเรื่อง ลักษณะของกองทุนรวมตลาด
เงิน นโยบายการลงทุนในท่ีนี้จะหมายความถึงหลักทรัพยท่ีกองทุนเลือกลงทุน ผลตอบแทน และ
สิทธิประโยชนท่ีไดรับจากการลงทุนท่ีแตกตางจากผลิตภัณฑเงินฝากตางๆของทางธนาคาร วิธีการ
ลงทุนสามารถลงทุนไดโดยวิธีการใดบาง และ ผูแนะนําการลงทุนท่ีสามารถชักชวน ใหคําแนะนํา
ในการลงทุนในกองทุนรวมตลาดเงินอยางถูกตอง และมีประสิทธิภาพ 

3.1.2 ปจจัยท่ีมีผลตอการลงทุนในกองทุนรวมตลาดเงิน  ซ่ึงไดแก 
1. สิทธิประโยชนของการลงทุนในกองทุนรวมตลาดเงินในท่ีนี้หมายถึง ถาอัตรา

ผลตอบแทนจากการลงทุน(กําไรสวนเกิน) สูงกวาเงินฝากของธนาคารพาณิชย และผลตอบแทนท่ี
ไมตองเสียภาษีบุคคลธรรมดา ในอัตรารอยละ 15 รวมท้ังไมมีคาธรรมเนียมในการซ้ือ - ขายหนวย
ลงทุน ทําใหนักลงทุนหันมาลงทุนในกองทุนรวมตลาดเงินแทนการฝากเงินกับธนาคาร 

2. ความสะดวกในการลงทุน เนื่องจากสามารถซ้ือ – ขายไดทุกวันทําการ ทําใหมีสภาพ
คลองในการลงทุนสูง โดยติดตอไดท่ีธนาคารธนชาตทุกสาขา หรือ ลงทุนผานระบบอินเตอรเน็ต  
ในการชําระเงินคาซ้ือหนวยลงทุนผานเคานเตอรธนาคาร ตู ATM ระบบอินเทอรเน็ต และระบบ
โทรศัพท  อีกท้ังยังติดตามการเปล่ียนแปลงมูลคาหนวยลงทุน และเงินลงทุนคงเหลือไดโดยการปรับ
สมุดกองทุนหรือสมุดแสดงสิทธ์ิในหนวยลงทุน (Fundbook) ทําใหนักลงทุนหันมาลงทุนในกองทุน
รวมตลาดเงิน 

3. การไดรับคําแนะนําและการชักชวนจากพนักงานธนาคาร  การใหบริหารทางการเงิน
ท่ีถูกตอง รวดเร็ว สามารถใหความรูทางดานการลงทุน พรอมเสนอแนะถึงสิทธิประโยชนท่ี
สอดคลองกับความตองการของนักลงทุนทําใหนักลงทุนหันมาลงทุนในกองทุนรวมตลาดเงิน  

4. ภาพพจนของบริษัทหลักทรัพยจัดการกองทุน ผูบริหารมีช่ือเสียง มีความสามารถใน
การบริหารกองทุนรวมท่ีผานมาประสบความสําเร็จ และ บริษัทไดรับรางวัลตางๆในดานการบริหาร
จัดการกองทุนท่ีดีเยี่ยม ยอมมีสวนสําคัญท่ีทําใหนักลงทุนเช่ือม่ันท่ีจะลงทุนในกองทุนรวมตลาดเงิน 

5. การโฆษณาประชาสัมพันธ ไดแก โปสเตอรและแผนผับ บริเวณที่ทําการธนาคาร
โฆษณาทางหนาหนังสือพิมพ และนิตยสารเกี่ยวกับการเงินการธนาคารและ จากนักลงทุนดวย
กันเอง ซ่ึงมีผลใหนักลงทุนตัดสินใจลงทุนในกองทุนรวมเพ่ิมข้ึน 
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3.2 วิธีการศึกษา  
 วิธีการศึกษา สามารถอธิบายรายละเอียดตามกรอบแนวคิดไดดังนี้ 

3.2.1 การศึกษาขอมูลพื้นฐานของนักลงทุน 
การศึกษาขอมูลพื้นฐานของนักลงทุนกลุมตัวอยาง ท่ีลงทุนในกองทุนเปดตลาดเงินของ 

ธนาคารธนชาต จํากัด (มหาชน) ในจังหวัดชียงใหม ซ่ึงประกอบดวย เพศ อายุ สถานภาพสมรส 
ระดับการศึกษา อาชีพ รายได  
             3.2.2 การศึกษาความรูความเขาใจในกองทุนรวมตลาดเงิน 
            การศึกษาความรูความเขาใจของนักลงทุน จะเปนความรูความเขาใจเกี่ยวกับ  

1. ลักษณะของกองทุนรวมตลาดเงิน ซ่ึงประกอบดวย 
1.1  กองทุนรวมตลาดเงินเปนกองทุนเปด มีระยะเวลาในการส้ินสุดโครงการ 
1.2  กองทุนรวมตลาดเงินเปนการลงทุนระยะยาว 
1.3  กองทุนรวมตลาดเงินเปนกองทุนท่ีมีสภาพคลองในการลงทุนสูง  
1.4  สามารถซ้ือ-ขายไดทุกวนัทําการ ผูลงทุนจะไดรับหนวยลงทุน ( Unit Trust ) เพือ่
แสดงสิทธ์ิความเปนเจาของ 

2. นโยบายการลงทุนในท่ีนี้จะหมายความถึงหลักทรัพย ท่ีกองทุนเลือกลงทุน  ซ่ึง
ประกอบดวย 

2.1 กองทุนรวมตลาดเงินมีนโยบายการลงทุนในตราสารหนี้ 
2.2 กองทุนรวมตลาดเงินมีนโยบายการลงทุนในตราสารท่ีมีระยะเวลาการลงทุนส้ันๆ  

และมีอายุคงเหลือไมเกิน 2 ป 
2.3 หลักทรัพยท่ีกองทุนรวมตลาดเงินเลือกลงทุน ไดแก พันธบัตรรัฐบาล พันธบัตร   

รัฐวิสาหกิจ  
2.4 หลักทรัพยท่ีกองทุนรวมตลาดเงินเลือกลงทุน ไดแก หุนกู ต๋ัวแลกเงิน และเงินฝาก   

3. ผลตอบแทนและสิทธิประโยชนท่ีไดรับ ซ่ึงประกอบดวย 
3.1 ผลตอบแทนของกองทุนรวมตลาดเงิน คือ กําไรสวนเกินมูลคาหนวยลงทุน  

             ( Capital Gain ) 
3.2 กําไรที่ไดจากการลงทุนไมตองเสียภาษีบุคคลธรรมดา   
3.3 การลงทุนจะไมมีคาธรรมเนียมในการซ้ือ-ขาย    

4. วิธีการลงทุน ซ่ึงประกอบดวย 
4.1 นักลงทุนสามารถซ้ือ - ขายหนวยลงทุนดวยตัวเองไดท่ีธนาคาร  
4.2 นักลงทุนสามารถซ้ือ - ขายหนวยลงทุนไดท่ีบริษัทหลักทรัพยจัดการกองทุน 
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4.3 การขายคืนหนวยลงทุน ผูลงทุนจะไดรับเงินแบบนําฝากเขาบัญชีของผูลงทุน 
     ในวนัทําการถัดจากวนัท่ีขายคืนหนวยลงทุน 
4.4 การชําระเงินในการซ้ือหนวยลงทุน สามารถชําระผานเคานเตอรธนาคาร 
4.5 การชําระเงินในการซ้ือหนวยลงทุน สามารถชําระผานระบบอินเตอรเน็ต 

 5.2 ผูท่ีสามารถแนะนําและชักชวนใหนักลงทุน ลงทุนในกองทุนรวมตลาดเงินได 
  คือ พนักงานธนาคารทุกคน 
            3.2.3 ปจจัยท่ีมีผลตอการลงทุนในกองทุนรวมตลาดเงิน   
 การศึกษาปจจัยท่ีมีผลตอการลงทุนในกองทุนรวมตลาดเงิน ประกอบดวยปจจัยตางๆ
ดังตอไปนี้ 

1. สิทธิประโยชนของการลงทุนในกองทุนรวมตลาดเงิน   
1.1 ผลตอบแทนจากการลงทุน(กําไรสวนเกิน) สูงกวาเงินฝากของธนาคารพาณิชย 
1.2 ผลตอบแทนท่ีไมตองเสียภาษีบุคคลธรรมดา  
1.3 ไมมีคาธรรมเนียมในการซ้ือ – ขายหนวยลงทุน  

2. ความสะดวกในการลงทุน  
2.1 สามารถซ้ือ – ขายไดทุกวันทําการทําใหมีสภาพคลองในการลงทุนสูง 
2.2 สามารถซ้ือ – ขายไดไดท่ีธนาคารธนชาตทุกสาขา หรือลงทุนผานระบบ

อินเตอรเน็ต  
2.3 ติดตามการเปล่ียนแปลงมูลคาหนวยลงทุน และเงินลงทุนคงเหลือไดโดยการปรับ 

สมุดกองทุนหรือสมุดแสดงสิทธ์ิในหนวยลงทุน (Fundbook)  
3.การไดรับคําแนะนําและการชักชวนจากพนักงานธนาคาร      
4.ภาพพจนและความเช่ือม่ันในบริษัทหลักทรัพยจัดการกองทุน  
5.การโฆษณาประชาสัมพันธ  

5.1 โปสเตอรและแผนผับ บริเวณท่ีทําการธนาคาร 
5.2 โฆษณาทางหนาหนังสือพิมพ และนิตยสารเกี่ยวกับการเงินการธนาคาร 
5.3 นักลงทุนดวยกันเอง ซ่ึงมีผลใหนักลงทุนตัดสินใจลงทุนในกองทุนรวมเพ่ิมข้ึน 
 
 

5. ผูแนะนําการลงทุน ซ่ึงประกอบดวย 
5.1 ผูท่ีสามารถแนะนําและชักชวนใหนักลงทุน ลงทุนในกองทุนรวมตลาดเงินได  

                 คือ พนักงานผูเกี่ยวของท่ีมีใบอนุญาตติดตอกบัผูลงทุน  
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3.2.4 พฤติกรรมการลงทุนในกองทุนรวมตลาดเงิน  
การศึกษาพฤติกรรมการลงทุนในกองทุนรวมตลาดเงิน ประกอบพฤติกรรมดังตอไปนี้  

1. ประเภทของบัญชีท่ีเกิดการเคล่ือนยายเงินลงทุน  
2. บุคคลท่ีมีสวนตอการตัดสินใจลงทุน  
3. ระยะเวลาในการลงทุน  
4. จํานวนเงินลงทุน  
5. ผลตอบแทนท่ีไดรับ  
6. ยอดเงินคงเหลือสุทธิ ณ ปจจุบัน  
7. ความถ่ีในการซ้ือหนวยลงทุน 
8. ความถ่ีในการขายหนวยลงทุน 
9. วิธีการลงทุน  
10. แหลงขอมูลท่ีในการลงทุนและติดตาม   

 
3.3 ประชากรและกลุมตัวอยางท่ีใชในการศึกษา 

ประชากรท่ีใชในการศึกษาคร้ังนี้ คือ นักลงทุนในกองทุนรวมตลาดเงินธนาคารธนชาต
จํากัด (มหาชน) ท่ีต้ังอยูในเขตอําเภอเมือง จังหวัดเชียงใหมจํานวน 8 สาขา ไดแก สาขายอยถนน
นิมมานเหมินทร(เชียงใหม) สาขาทาแพ สาขายอยตลาดวโรรส สาขายอยเซ็นทรัลแอรพอรทฯ
(เชียงใหม) สาขายอยถนนชางคลาน สาขายอยถนนชางเผือก สาขายอยโรงพยาบาลแมคคอรมิค
(เชียงใหม) และสาขายอยโลตัสหางดง โดยจะใชวิธีสุมตัวอยางจากนักลงทุนจํานวน 300 ราย โดย
แบงตามสัดสวนของมูลคาสินทรัพยสุทธิของกองทุนรวมตลาดเงิน จากขอมูล ณ วันท่ี 31 มิถุนายน 
2552 ซ่ึงนักลงทุนกลุมตัวอยางของสาขาตางๆมีจํานวนดังนี้ (ตารางท่ี 3.1) 
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ตางรางท่ี 3.1 มูลคาสินทรัพยสุทธิของกองทุนรวมตลาดเงิน สัดสวน จาํนวนนักลงทุน กลุมตัวอยาง 
        ท่ีใชในการศึกษาของธนาคารธนชาต จํากัด (มหาชน) จังหวดัเชียงใหม 
 

สาขา มูลคาสินทรัพยสุทธิ 

(ลานบาท) 

สัดสวน 

(%) 

กลุมตัวอยาง 

 (ราย) 

สาขายอยถนนนิมมานเหมินทร(เชียงใหม) 218.95 25.99 77 

สาขาทาแพ 206.29 24.49 73 

สาขายอยตลาดวโรรส 142.09 16.87 51 

สาขายอยเซ็นทรัลแอรพอรทฯ เชียงใหม) 110.98 13.17 40 

สาขายอยถนนชางคลาน   63.47   7.53 23 

สาขายอยถนนชางเผือก   47.63   5.65 17 

สาขายอยโรงพยาบาลแมคคอรมิค(เชียงใหม)   36.39   4.42 13 

สาขายอยโลตัสหางดง   16.64   1.98  6 

รวม 842.44     100.00             300 

ที่มา : ฝายสนับสนุนธนาคารธนชาต สาขาเชียงใหม  

 
3.4 ขอมูลท่ีใชในการศึกษา 
            ขอมูลท่ีรวบรวมเพ่ือใชการศึกษาวิจัย แบงเปน 2 สวนคือ  

1) ขอมูลปฐมภูมิ (Primary Data) เก็บรวบรวมขอมูลโดยการใชแบบสอบถามนักลงทุน 
ท่ีเปนลูกคาของธนาคารธนชาต จํากัด (มหาชน) จังหวดัเชียงใหม ท่ีลงทุนในกองทุนรวมตลาดเงิน  
ท่ีบริหารโดย บริษัทหลักทรัพยจัดการกองทุน ธนชาต จํากัด 

2) ขอมูลทุติยภูมิ (Secondary Data)  เปนขอมูลท่ีไดจากการเก็บขอมูล จากเอกสารของ 
สถาบันท่ีเกี่ยวของ ไดแก ธนาคารแหงประเทศไทย สมาคมบริษัทจัดการลงทุน ตลอดจนขอมูลท่ี
เกี่ยวของโดยการคนควาจาก หนังสือ วารสาร หนังสือพิมพ เอกสาร รายงานและ การคนควาผาน
ระบบอินเตอรเน็ต  
 
3.5 เคร่ืองมือท่ีใชในการศึกษา 
         เพื่อใหไดมาซ่ึงคําตอบของวัตถุประสงคท่ีต้ังไวในการศึกษาคร้ังนี้ จึงใชแบบสอบถามโดย
การสัมภาษณ เปนเคร่ืองมือในการศึกษา  
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3.6 การวิเคราะหขอมูล 
 การทดสอบความรูความเขาใจของนักลงทุนในกองทุนรวมตลาดเงิน วามีความรูมากนอย
เพียงใด โดยใหนักลงทุนกลุมตัวอยางตอบคําถามวาขอใดเปนคําตอบท่ีถูกและขอใดเปนคําตอบท่ีผิด 
โดยการเก็บรวบรวมขอมูลและวิเคราะหขอมูลโดยใชสถิติเชิงพรรณนา หาคารอยละ และอธิบาย
ความรูความเขาใจในแตละหัวขอนั้น กลุมตัวอยางตอบขอใดถูกมากท่ีสุด   

การวิเคราะหปจจัยท่ีมีผลตอการลงทุนในกองทุนรวมตลาดเงิน โดยใหนักลงทุนกลุม
ตัวอยาง ใหขอมูลเกี่ยวกับปจจัยท่ีมีผลตอการลงทุน และระบุความสําคัญวาปจจัยตางๆนั้นมีผลตอ
การลงทุน มาก ปานกลาง นอย โดยการเก็บรวบรวมขอมูลและวิเคราะหขอมูลโดยใชสถิติเชิง
พรรณนา หาคารอยละ และอธิบายวาปจจัยใดในแตละหัวขอนั้นขอใดเปนปจจัยท่ีมีผลตอการลงทุน
มากท่ีสุดของนักลงทุนกลุมตัวอยาง 

การวิเคราะหพฤติกรรมการลงทุนในกองทุนรวมตลาดเงิน  โดยใหนักลงทุนกลุมตัวอยาง
ระบุถึงพฤติกรรมการลงทุนท่ีเกิดข้ึน โดยเก็บรวบรวมขอมูลและวิเคราะหขอมูลโดยใชสถิติเชิง
พรรณนา หาคารอยละ และอธิบายวานักลงทุนมีพฤติกรรมการลงทุนในรูปแบบใด 

 
 


