
 
บทท่ี 4 

ผลการศึกษาและการวิเคราะหขอมูล 
 

 จากการวิ เคราะหความสามารถในการชําระหนี้ของลูกคา เชา ซ้ือรถยนตโดยใช
แบบจําลองโลจิท (Logistic Regression) โดยทําการศึกษาจากกลุมตัวอยางท่ีเปนลูกคาสินเช่ือเชาซ้ือ
เชาซ้ือรถยนตของธนาคารธนชาต จํากัด (มหาชน) สํานักงานภาคเหนือ 1 (เชียงใหม) โดยสุม
ตัวอยางจากลูกหนี้ปกติ 200 รายและลูกหนี้ท่ีเปนหนี้ท่ีไมกอใหเกิดรายไดจํานวน 200 ราย รวม
จํานวนตัวอยางท้ังส้ิน 400 ราย ซ่ึงผลการวิเคราะหขอมูลมีรายละเอียดดังนี้ 
 
4.1 ลักษณะท่ัวไปของลูกคาสินเชื่อเชาซ้ือรถยนต 
 ลักษณะท่ัวไปของลูกคาสินเช่ือเชาซ้ือรถยนตของธนาคารธนชาต จํากัด(มหาชน)ท่ีใชเปน
ตัวอยางในการวิจัยคร้ังนี้จํานวน 400 ราย โดยใชขอมูลรายตัวของลูกคา ไดแก อายุของผูเชาซ้ือ
รถยนต  อาชีพ  รายไดเฉล่ียตอเดือน  ยี่หอรถยนต  ราคารถยนต  จํานวนเงินดาวน  อัตราดอกเบ้ีย  
ประเภทการใหสินเช่ือเชาซ้ือรถยนต  ประเภทการจดทะเบียนรถยนต  วงเงินใหสินเช่ือ  คางวด  
จํานวนงวดสัญญา  สัดสวนรายไดตอคางวดและสัดสวนเงินดาวนตอราคารถยนต   
 จากการศึกษาลักษณะท่ัวไปของกลุมตัวอยางลูกคาสินเช่ือเชาซ้ือรถยนตท้ัง 400 รายพบวา 
ลูกคามีอายุเฉล่ีย 37 ป   โดยมีอายุตํ่าสุดคือ 21 ป อายุสูงสุดคือ 62 ป กลุมตัวอยางสวนใหญจะมีอายุ
ต้ังแต 37 ปข้ึนไป จํานวน 227 คน คิดเปนรอยละ 58 ทางดานรายได ลูกคามีรายไดเฉล่ียตอเดือน
ตํ่าสุด คือ 5,000บาท รายไดเฉล่ียตอเดือนสูงสุดคือ 214,700 บาท รายไดเฉล่ียของกลุมตัวอยางคือ 
21,236 บาท  ซ่ึงกลุมตัวอยางรอยละ 67 มีรายไดตํ่ากวาคาเฉล่ีย  ดานการประกอบอาชีพพบวาลูกคา
สวนใหญมีอาชีพเปนพนักงานบริษัทระดับปฏิบัติการและเปนเจาของกิจการท่ีมีการจดทะเบียน
พาณิชยระดับหางหุนสวนจํากัดข้ึนไป  คิดเปนรอยละ 26 เปนเจาของกิจการท่ีไมไดจดทะเบียน
พาณิชย คิดเปนรอยละ 17 รับราชการคิดเปนรอยละ 13 พนักงานบริษัทเอกชนระดับผูบริหารคิด
เปนรอยละ 7 เปนพนักงานรัฐวิสาหกิจคิดเปนรอยละ 5 ประกอบอาชีพเกษตรกรคิดเปนรอยละ 4 
และประกอบอาชีพอ่ืนๆคิดเปนรอยละ 3    
 เม่ือพิจารณาดานหลักทรัพยคํ้าประกันพบวา รถยนตท่ีทําสินเช่ือเชาซ้ือรถยนตกับธนาคาร
ธนชาตเปนรถยนตยี่หอโตโยตา จํานวน 69 คัน คิดเปนรอยละ 27 รถยนตยี่หออีซูซุ จํานวน 13 คัน 
คิดเปนรอยละ 5 รถยนตยี่หอฮอนดา จํานวน 44 คันคิดเปนรอยละ 17 รถยนตยี่หอมิตซูบิชิ จํานวน 
49 คันคิดเปนรอยละ 19 รถยนตยี่หอมาสดาจํานวน 19 คันคิดเปนรอยละ 7 รถยนตยี่หอฟอรด
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จํานวน 14 คันคิดเปนรอยละ5  รยนตยี่หอนิสสันจํานวน 23 คัน คิดเปนรอยละ8 รถยนตยี่หอเชฟโร
เลตจํานวน 15 คันคิดเปนรอยละ 6 และยี่หออ่ืนๆจํานวน 10 คันคิดเปนรอยละ 4  สําหรับกลุม
ตัวอยางท่ีนํามาศึกษานั้นพบวาราคารถยนตท่ีธนาคารธนชาต จํากัด(มหาชน)ใหสินเช่ือรถยนตนั้นมี
ราคาตํ่าสุดคือ 36,154 บาท  สูงสุดคือ 2,111,909 บาท  ราคาเฉล่ีย 368,435 บาท ดานประเภทของ
รถยนตซ่ึงแบงตามเกณฑการจดทะเบียนกับกรมขนสงทางบกนั้นพบวา  เปนรถยนตนั่งสวนบุคคล
ไมเกิน 7  คน(รย.1) จํานวน 142  คัน  คิดเปนรอยละ 36  รถยนตนั่งสวนบุคคลเกิน 7 คน(รย.2) 
จํานวน 56 คันคิดเปนรอยละ 14  รถยนตบรรทุกสวนบุคคล(รย.3) จํานวน 187 คัน  คิดเปนรอยละ 
47  และเปนรถยนตจดทะเบียนประเภทอ่ืนๆ จํานวน 15 คัน คิดเปนรอยละ 3 
 จากการพิจารณาดานการใหสินเช่ือนั้น  ธนาคารธนชาต จํากัด(มหาชน) ไดแบงการให
สินเช่ือรถยนตออกเปน 2 ประเภท คือรถยนตใหมและรถยนตมือสอง สําหรับกลุมตัวอยางท่ีนํามา
วิจัยในคร้ังนี้มีกลุมตัวอยางท่ีเปนลูกคาสินเช่ือรถยนตใหมจํานวน 224 ราย คิดเปนรอยละ 56 และ
เปนกลุมตัวอยางท่ีเปนลูกคาสินเช่ือรถยนตมือสองจํานวน 176 ราย คิดเปนรอยละ 44 ตามขอมูล
ของกลุมตัวอยางพบวาธนาคารธนชาต จํากัด (มหาชน) สํานักงานภาคเหนือ 1(เชียงใหม) มีการให
วงเงินสินเช่ือแกลูกคาเชาซ้ือรถยนตตํ่าสุดจํานวน 35,154 บาท วงเงินสินเช่ือเชาซ้ือรถยนตสูงสุด
จํานวน 1,817,875 บาท เฉล่ียคันละ 339,480 บาท  ดานการจายเงินดาวนของลูกคาพบวา ลูกคา
จายเงินดาวนตํ่าสุดจํานวน 1,070 บาท ซ่ึงเปนแคมเปญสงเสริมการขายของธนาคารธนชาต จํากัด 
(มหาชน)  สําหรับลูกคากลุมขาราชการและรัฐวิสาหกิจ    เงินดาวนสูงสุดท่ีลูกคาจายจํานวน 
300,000 บาท เงินดาวนเฉล่ียท่ีลูกคาจายคือ 77,944 บาท  สําหรับการกําหนดอัตราดอกเบ้ีย  ตาม
เกณฑการใหสินเช่ือของธนาคาร ธนชาต จํากัด(มหาชน) ไดกําหนดอัตราดอกเบ้ียตามสัดสวนเงิน
ดาวนตอราคารถ  โดยกลุมตัวอยางท่ีนํามาศึกษามีสัดสวนเงินดาวนตอราคารถสูงสุดคิดเปนรอยละ 
88.14 สัดสวนการดาวนตํ่าสุดรอยละ 0.12 สัดสวนการดาวนเฉล่ียคือรอยละ 26.35  ดานอัตรา
ดอกเบ้ียของกลุมตัวอยางท่ีนํามาศึกษาพบวาอัตราดอกเบี้ยตํ่าสุดในการใหสินเช่ือคือรอยละ 2 ของ
วงเงินใหสินเช่ือ  อัตราดอกเบี้ยสูงสุดในการใหสินเช่ือคือรอยละ 10 ของวงเงินใหสินเช่ือ  อัตรา
ดอกเบ้ียเฉล่ียคือรอยละ 6   จากขอมูลของกลุมตัวอยางพบวาคางวดตํ่าสุดท่ีลูกคาตองชําระคือ 
891.72 บาท    คางวดสูงสุดท่ีลูกคาตองชําระคือ 22,287.35 บาท  คางวดเฉล่ียคือ 6,609.47บาท  ดาน
จํานวนงวดสัญญาท่ีลูกคาสินเช่ือเชาซ้ือรถยนตตองมีภาระผูกพันธกับธนาคารธนชาต จํากัด
(มหาชน) พบวา จํานวนงวดสัญญาสูงสุดท่ีลูกคาตองมีภาระผูกพันคือ 84 งวด  และจํานวนงวด
สัญญาตํ่าสุดคือ 33 งวด  ในการพิจารณาความสามารถในการชําระหนี้ของลูกคา ธนาคารธนชาต 
จํากัด(มหาชน) ไดกําหนดใหใชสัดสวนรายไดตอคางวด เปนหลักเกณฑเบ้ืองตนในการพิจารณา
ความสามารถในการชําระหนี้  จากขอมูลของกลุมตัวอยางท่ีนํามาศึกษาพบวา สัดสวนรายไดตอคา
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งวดสูงสุดคือ 27.06 เทา  สัดสวนรายไดตอคางวดตํ่าสุดคือ 0.45 เทา สัดสวนรายไดตอคางวดเฉล่ีย
คือ 3.48 เทา  
 
 ตาราง 4.1 แสดงลักษณะท่ัวไปของกลุมลูกคาสินเช่ือเชาซ้ือรถยนต 

ลักษณะ กลุมตัวอยาง ลูกหนี้ปกติ ลูกหนี้ท่ีไม
กอใหเกิดรายได 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 
อาย ุ
- ตํ่าสุด คือ 21 ป 
- สูงสุด คือ 62 ป 
- คาเฉล่ีย คือ 37 ป  
ลูกคาท่ีมีอายุมากกวาคาเฉล่ีย 
ลูกคาท่ีมีอายุตํ่ากวาคาเฉล่ีย 

 
 
 
 

122 
278 

 
 
 
 

39 
69 

 
 
 
 

110 
162 

 
 
 
 

40 
60 

 
 
 
 

12 
116 

 
 
 
 

9.38 
90.62 

รายได 
- ตํ่าสุด คือ 5,000บาทตอเดอืน 
- สูงสุด คือ 214,700บาทตอเดือน 
- คาเฉล่ีย คือ 21,236 บาท 
ตอเดือน 
ลูกคาท่ีมีรายไดตอเดือนมากกวา
คาเฉล่ีย 
ลูกคาท่ีมีรายไดตอเดือนนอยกวา
คาเฉล่ีย 
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255 

 
 
 
 
 
 

36.25 
 

63.75 

 
 
 
 
 
 

139 
 

133 

 
 
 
 
 
 

31.10 
 

48.90 

 
 
 
 
 
 
6 
 

122 

 
 
 
 
 
 

4.69 
 

95.31 
อาชีพ 
-รับราชการ 
-รัฐวิสาหกิจ 
-พนักงานบริษัทระดับบริหาร 
-พนักงานบริษัทระดับปฏิบัติการ 
-เ จ า ข อ ง กิ จ ก า ร ท่ี มี ก า ร จ ด
ทะเบียนพาณิชย 
 

 
53 
19 
59 
43 
 

103 
 

 
13.25 
4.75 
14.75 
10.75 

 
25.75 

 

 
52 
18 
26 
63 
 

96 
 

 
19.12 
6.62 
9.56 
23.16 

 
32.29 

 

 
1 
1 
33 
7 
 
7 
 

 
0.78 
0.78 
12.13 
5.47 

 
5.47 
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ลักษณะ กลุมตัวอยาง ลูกหนี้ปกติ ลูกหนี้ท่ีไม
กอใหเกิดรายได 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 
-เจ าของกิจการท่ีไม มีการจด
ทะเบียนพาณิชย 
-เกษตรกร 
-อ่ืนๆ 

 
66 
14 
11 

 
16.50 
3.50 
2.75 

 
7 
- 
5 
 

 
2.57 

- 
1.84 

 
59 
14 
6 

 
21.69 
10.94 
4.68 

 
ยี่หอรถยนตท่ีเปนหลักประกัน
สินเช่ือ 
-โตโยตา 
-อีซูซุ 
-ฮอนดา 
-มิตซูบิชิ 
-มาสดา 
-ฟอรด 
-นิสสัน 
-เชฟโรเลต 
-อ่ืนๆ 

 
 

166 
48 
32 
51 
25 
15 
23 
31 
10 

 
 

41.5 
12 
8 

12.75 
6.25 
3.75 
5.75 
7.50 
2.50 

 
 

94 
32 
31 
39 
15 
11 
20 
21 
9 

 
 

34.56 
11.76 
11.40 
14.34 
5.51 
4.04 
7.35 
7.27 
3.30 

 
 

72 
16 
1 
12 
10 
4 
3 
9 
1 

 
 

56.25 
12.50 
0.78 
9.37 
7.81 
3.12 
2.34 
2.03 
0.78 

ราคารถยนตท่ีเปนหลักประกัน
สินเช่ือ 
- ตํ่าสุด คือ 36,154 บาท 
- สูงสุด คือ 2,111,909 บาท 
- คาเฉล่ีย คือ 358,435 บาท 
รถยนตท่ีมีราคามากกวาคาเฉล่ีย 
รถยนตท่ีมีราคานอยกวาคาเฉล่ีย 

 
 
 
 
 

218 
182 

 
 
 
 
 

54.50 
15.50 

 
 
 
 
 

159 
113 

 
 
 
 
 

58.45 
48.89 

 
 
 
 
 

59 
69 

 
 
 
 
 

46.10 
53.90 

ประเภทของรถยนตท่ีนํามาเปน
หลักประกันสินเช่ือ 
-รถยนตใหม 
-รถยนตมือสอง 

 
 

224 
176 

 
 

56 
44 

 
 

205 
67 

 
 

75.37 
24.63 

 
 

19 
109 

 
 

14.84 
85.16 
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ลักษณะ กลุมตัวอยาง ลูกหนี้ปกติ ลูกหนี้ท่ีไม
กอใหเกิดรายได 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 
ประเภทของรถยนตตามการจด
ทะเบียนกับกรมขนสงทางบก 
-รย.1 
-รย.2 
-รย.3 
-อ่ืนๆ 

 
 

142 
56 
187 
15 

 
 

35.50 
14.10 
46.75 
3.75 

 
 

93 
42 
131 
6 

 
 

34.19 
15.44 
48.16 
2.21 

 
 

49 
14 
56 
9 

 
 

38.28 
10.94 
43.75 
7.03 

จํานวนวงเงินใหสินเช่ือ 
- ตํ่าสุด คือ 35,154 บาท 
- สูงสุด คือ 1,817,873 บาท 
- คาเฉล่ีย คือ 339ม480 
วงเงินใหสินเช่ือท่ีมากกวา
คาเฉล่ีย 
วงเงินใหสินเช่ือท่ีนอยกวา
คาเฉล่ีย 

 
 
 
 
 

216 
 

184 

 
 
 
 
 

54 
 

46 

 
 
 
 
 

154 
 

118 

 
 
 
 
 

56.62 
 

43.38 

 
 
 
 
 

62 
 

66 

 
 
 
 
 

48.44 
 

51.56 
จํานวนเงินดาวน 
- ตํ่าสุด คือ 1,070 บาท 
- สูงสุด คือ 300,000 บาท 
- คาเฉล่ีย คือ 77,940 บาท 
ลูกคา ท่ีจายเงินดาวนมากกวา
คาเฉล่ีย 
ลูกคาท่ีจายเงินดาวนนอยกวา
คาเฉล่ีย 

 
 
 
 
 

275 
 

125 

 
 
 
 
 

68.75 
 

31.25 

 
 
 
 
 

261 
 

11 

 
 
 
 
 

95.96 
 

0.04 

 
 
 
 
 

14 
 

114 

 
 
 
 
 

9.38 
 

90.62 
อัตราดอกเบ้ีย 
- ตํ่าสุด คือ รอยละ 2 
- สูงสุด คือ รอยละ 10 
- คาเฉล่ีย คือ รอยละ 6 
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ลักษณะ กลุมตัวอยาง ลูกหนี้ปกติ ลูกหนี้ท่ีไม
กอใหเกิดรายได 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 
การใหสินเช่ือท่ีทีอัตราดอกเบ้ีย
มากกวาคาเฉล่ียของกลุมตัวอยาง 
การใหสินเช่ือท่ีทีอัตราดอกเบ้ีย
มากกวาคาเฉล่ียของกลุมตัวอยาง 

 
127 

 
273 

 
31.75 

 
68.25 

 
124 

 
148 

 
59.56 

 
40.44 

 
15 
 

113 

 
11.72 

 
88.28 

คางวด 
- ตํ่าสุด คือ 892 บาท 
- สูงสุด คือ 20,719บาท 
- คาเฉล่ีย คือ 6,432 บาท 
จํานวนลูกคาท่ีมีคางวดมากกวา
คาเฉล่ีย 
จํานวนลูกคาท่ีมีคางวดตํ่ากวาคํ่า
เฉล่ีย 

 
 
 
 
 

201 
 

199 

 
 
 
 
 

50.25 
 

49.75 

 
 
 
 
 

139 
 

133 

 
 
 
 
 

51.11 
 

48.89 

 
 
 
 
 

15 
 

113 

 
 
 
 
 

11.72 
 

88.28 
สัดสวนรายไดตอคางวด 
- ตํ่าสุด คือ 0.45 เทา 
- สูงสุด คือ 27.06 เทา 
- คาเฉล่ีย คือ 3.48 เทา 
ลูกคาท่ีมีสัดสวนรายไดตอคา
งวดมากกวาคาเฉล่ีย 
ลูกคาท่ีมีสัดสวนรายไดตอคา
งวดตํ่ากวาคาเฉล่ีย 

 
 
 
 
 

127 
 

273 

 
 
 
 
 

31.75 
 

68.25 

 
 
 
 
 

124 
 

148 

 
 
 
 
 

45.59 
 

54.41 

 
 
 
 
 
3 
 

125 

 
 
 
 
 

2.34 
 

97.66 
สัดสวนการจายเงินดาวนตอราคา
รถยนต 
- ตํ่าสุด คือ 0.12ทา 
- สูงสุด คือ 88.14 
- คาเฉล่ีย คือ 26.36 
ลูกคาท่ีมีสัดสวนการจายเงิน
ดาวนตอราคารถยนตมากกวา
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ลักษณะ กลุมตัวอยาง ลูกหนี้ปกติ ลูกหนี้ท่ีไม
กอใหเกิดรายได 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 
คาเฉล่ีย 
ลูกคาท่ีมีสัดสวนการจายเงิน
ดาวนตอราคารถยนต 
ตํ่ากวาคาเฉล่ีย 

211 
 
 

159 

52.75 
 
 

47.25 

265 
 
 

37 

75.37 
 
 

24.63 

6 
 
 

122 

4.69 
 
 

95.31 
ท่ีมา : ระบบงานสินเช่ือเชาซ้ือรถยนต ธนาคารธนชาต จํากัด (มหาชน) สํานักงานภาคเหนือ 1 
(เชียงใหม) 
 
4.2 การวิเคราะหความสามารถในการชําระหนี้ของลูกคาเชาซ้ือรถยนตโดยใชแบบจําลองโลจิท 
(Logistic regression)  
 4.2.1การวิเคราะหตัวแปรท่ีมีผลตอความสามารถในการชําระหนี้ของลูกคาเชาซ้ือรถยนต 
         จากการทดสอบตัวแปรท่ีใชในการวิจัยคร้ังนี้ไดแก อายุของลูกคาผูขอกู(X1), อาชีพ
ของลูกคาผูขอกู (X2), รายไดเฉล่ียตอเดือน(X3) ยี่หอรถยนต(X4), ราคารถยนต(X5), จํานวนเงินดาวน
(X6), อัตราดอกเบ้ีย(X7), ประเภทการใหสินเช่ือรถยนต(X8), ประเภทการจดทะเบียนของรถยนต
(X9), วงเงินใหสินเช่ือ(X10), คางวด(X11), จํานวนงวดสัญญา(X12), สัดสวนรายไดตอคางวด(X13)    
และสัดสวนเงินดาวนตอราคารถยนต(X14)  ผลการทดสอบพบวา ท่ีระดับนัยสําคัญ 0.05ตัวแปร
อิสระท่ีมีผลตอความสามารถในการชําระหนี้ของลูกคาเชาซ้ือรถยนตประกอบดวย 12 ปจจัย คือ 
อายุของลูกคาผูขอกู(X1), อาชีพของลูกคาผูขอกู (X2), รายไดเฉล่ียตอเดือน(X3), ราคารถยนต(X5), 
จํานวนเงินดาวน(X6), อัตราดอกเบ้ีย(X7), ประเภทการใหสินเช่ือรถยนต(X8), วงเงินใหสินเช่ือ(X10)  
คางวด(X11), จํานวนงวดสัญญา(X12), สัดสวนรายไดตอคางวด(X13), และสัดสวนเงินดาวนตอราคา
รถยนต(X14), สวนยี่หอรถยนต(X4)และประเภทการจดทะเบียนของรถยนต(X9)นั้น ไมมีผลตอ
ความสามารถในการผอนชําระของลูกคาเชาซ้ือรถยนต 
 
ตาราง 4.2 แสดงผลการวิเคราะหตัวแปรท่ีมีผลตอความสามารถในการเชาซ้ือรถยนตโดยใช
แบบจําลองโลจิท 

ตัวแปรอิสระ Wald Statistic DF Pr. 
อายุของลูกคาผูขอกู (X1) 12.93  1 0.000324  
อาชีพของลูกคาผูขอกู (X2) 13.07  8 0.01  
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ตัวแปรอิสระ Wald Statistic DF Pr. 
รายไดเฉล่ียตอเดือน(X3)     4.30  1 0.04  
ยี่หอรถยนต (X4)   8.79  8 0.36  
ราคารถยนต (X5) 9.12  1 0.0027 
จํานวนเงินดาวน (X6) 4.07  1 0.04  
อัตราดอกเบ้ีย (X7) 8.25  1 0.00431  
ประเภทการใหสินเช่ือรถยนต (X8) 4.67  1 0.03  
ประเภทการจดทะเบียนของรถยนต (X9) 6.92  3 0.07  
วงเงินใหสินเช่ือ (X10) 3.69  1 0.05  
คางวด (X11) 11.03  1 0.000894  
จํานวนงวดสัญญา (X12) 10.65  1 0.0012 
สัดสวนรายไดตอคางวด (X13)     8.39  1 0.004 
สัดสวนเงินดาวนตอราคารถยนต (X14)   11.96  1 0.0006 
ท่ีมา : จากการคํานวณ 
  
     ในการวิจัยคร้ังนี้ยังไดมีการศึกษารายละเอียดของตัวแปรซ่ึงผลจากการวิเคราะห
รายละเอียดของแตละตัวแปร  ซ่ึงสามารถแสดงผลการศึกษาไดดังนี้ 
 
ตาราง 4.3 แสดงผลการการศึกษารายละเอียดของตัวแปร 

ตัวแปรอิสระ คา
สัมประสิทธ์ิ 
(Coefficient) 

สวนเบ่ียงเบน
มาตรฐานคา

ความ
คลาดเคล่ือน

(Std.Err) 

คานัยสําคัญ
ทางสถิติ 

(T-Statistic) 

ระดับ
นัยสําคัญทาง

สถิติ 

Intercept -241.82 96.20 -2.51 0.01 
รับราชการ -0.75  0.84  -2.90  0.03  
พนักงานรัฐวสิาหกิจ -0.37  0.89  -3.42  0.01  
พนักงานบริษทัเอกชนระดับ
บริหาร 

-0.87  0.88  -1.98  0.03  

พนักงานบริษทัเอกชนระดับ -0.56  0.83  -2.67  0.04  
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ตัวแปรอิสระ คา
สัมประสิทธ์ิ 
(Coefficient) 

สวนเบ่ียงเบน
มาตรฐานคา

ความ
คลาดเคล่ือน

(Std.Err) 

คานัยสําคัญ
ทางสถิติ 

(T-Statistic) 

ระดับ
นัยสําคัญทาง

สถิติ 

ปฏิบัติการ 
เจาของกิจการท่ีมีการ 
จดทะเบียนพาณิชย 

-0.28  0.87  -2.03  0.04  

เจาของกิจการท่ีไมมีการจด
ทะเบียนพาณชิย 

-1.00  0.82  -2.21  0.03  

เกษตรกร -0.21  0.92  -3.23  0.02  
อ่ืนๆ 0.00  NaN NaN NaN 
ราคารถยนต -0.01  0.0000468 -3.02  0.0027 
รถยนตยี่หอโตโยตา -19.35  162.33  -0.12  0.91  
รถยนตยี่หออีซูซุ -41.09  162.52  -0.25  0.80  
รถยนตยี่หอฮอนดา -13.82  163.58  -0.08  0.93  
รถยนตยี่หอมิตซูบิชิ -11.92  162.45  -0.07  0.94  
รถยนตยี่หอมาสดา -61.22  162.89  -0.38  0.71  
รถยนตยี่หอฟอรด -130.41  166.81  -0.78  0.43  
รถยนตยี่หอนสิสัน -34.25  163.77  -0.21  0.83  
รถยนตยี่หอเชฟโรเลต -26.72  162.37  -0.16  0.87  
รถยนตยี่หออ่ืนๆ 0.00  NaN NaN NaN 
อายุของผูเชาซ้ือรถยนต 3.72  1.03  3.60  0.000368  
สัดสวนรายไดตอคางวด 8.50  2.94  2.90  0.004  
รถยนตจดทะเบียน รย.1 -25.52  11.81  -2.16  0.03  
รถยนตจดทะเบียน รย.2 -10.28  11.59  -0.89  0.38  
รถยนตจดทะเบียน รย.3 -2.60  10.22  -0.25  0.80  
รถยนตจดทะเบียนประเภท
อ่ืนๆ 

0.00  NaN NaN NaN 

สินเช่ือรถยนตใหม 0.00  NaN NaN NaN 
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ตัวแปรอิสระ คา
สัมประสิทธ์ิ 
(Coefficient) 

สวนเบ่ียงเบน
มาตรฐานคา

ความ
คลาดเคล่ือน

(Std.Err) 

คานัยสําคัญ
ทางสถิติ 

(T-Statistic) 

ระดับ
นัยสําคัญทาง

สถิติ 

สินเช่ือรถยนตมือสอง -9.75  4.47  -2.18  0.03  
วงเงินใหสินเช่ือ 0.0000657 0.0000342 3.69  0.05  
สัดสวนเงินดาวนตอราคา
รถยนต 

282.78  81.78  3.46  0.000608  

รายไดเฉล่ียตอเดือน 0.000946  0.000456  2.07  0.04  
จํานวนเงินดาวน 0.01  0.000126  2.02  0.04  
อัตราดอกเบ้ีย -764.03  266.03  -2.87  0.00431  
จํานวนงวดสัญญา 1.28  0.39  3.26  0.0012  
คางวด 0.01  0.00332  3.32  0.000984  
ท่ีมา : การคํานวณ 
  เม่ือศึกษาถึงรายละเอียดของปจจัยท่ีมีผลตอการมีความสามารถในการชําระหนี้
ของลูกคาเชาซ้ือรถยนตพบวาท่ีระดับนัยสําคัญ 0.05 นั้น  ดานอาชีพของผูเชาซ้ือรถยนตซ่ึง
ประกอบดวย อาชีพรับราชการ  พนักงานรัฐวิสาหกิจ  พนักงานบริษัทเอกชนระดับบริหาร  
พนักงานบริษัทเอกชนระดับปฏิบัติการ  เจาของกิจการท่ีมีการจดทะเบียนพาณิชย  เจาของกิจการท่ี
ไมมีการจดทะเบียนพาณิชย  เกษตรกรและอาชีพอ่ืนๆ  จากผลการศึกษาพบวา ทุกอาชีพมีผลตอการ
มีความสามารถในการชําระหนี้ของลูกคาเชาซ้ือรถยนต     
  ดานราคารถยนตท่ีนํามาเปนหลักประกัน  พบวาท่ีระดับนัยสําคัญ 0.05 ราคารถท่ี
นํามาเปนหลักประกันนั้นมีผลตอการมีความสามารถในการชําระหนี้  โดยมีคา Coefficient เทากับ    
-0.01 หมายความวา ถาราคารถเปลี่ยนแปลงไป ในขณะท่ีตัวแปรอิสระอ่ืนๆ คงท่ี จะทําให
ความสามารถในการชําระหนี้ของลูกคาเชาซ้ือรถยนตเปนไปในทิศทางตรงกันขาม 
  ดานยี่หอของรถยนตท่ีนํามาเปนหลักประกัน  ไดแกยี่หอโตโยตา  อีซูซุ  ฮอนดา  
มิตซูบิชิ  มาสดา  ฟอรด  นิสสัน  เชฟโรเลตและยี่หออ่ืนๆ  พบวาท่ีระดับนัยสําคัญ 0.05 ยี่หอของ
รถยนตท่ีนํามาเปนหลักประกันนั้นไมมีผลตอความสามารถในการชําระหนี้ของลูกคาเชาซ้ือรถยนต 
     ดานอายุของผูเชาซ้ือรถยนต  พบวาท่ีระดับนัยสําคัญ 0.05 นั้นอายุของผูเชาซ้ือ
รถยนตมีผลตอการความสามารถในการชําระหนี้ของลูกคาเชาซ้ือรถยนต  โดยมีคา Coefficient 
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เทากับ 3.72 หมายความวา ถาอายุของลูกคาเปล่ียนแปลงไป ในขณะท่ีตัวแปรอิสระอ่ืนๆ คงท่ี จะทํา
ใหการมีความสามารถในการชําระหนี้ของลูกคาเชาซ้ือรถยนตเปนไปในทิศทางเดียวกัน นั่นคือ
ลูกคาท่ีมีอายุสูงข้ึนนั้นจะมีความรับผิดชอบมากข้ึนอีกท้ังมีความม่ันคงทางรายไดและอาชีพมากข้ึน 
จึงสงผลใหลูกคามีความสามารถในการชําระหนี้มากข้ึนดวย 
     ดานสัดสวนรายไดตอคางวด  ซ่ึงเปนหลักเกณฑพื้นฐานท่ีใชในการวิเคราะห
สินเช่ือเชาซ้ือรถยนตพบวา  ท่ีระดับนัยสําคัญ 0.05นั้น  โดยมีคา Coefficient เทากับ 8.50 
หมายความวา ถาสัดสวนรายไดตอคางวดของลูกคาเปล่ียนแปลงไป ในขณะท่ีตัวแปรอิสระอ่ืนๆ 
คงท่ี จะทําใหการมีความสามารถในการชําระหนี้ของลูกคาเชาซ้ือรถยนตเปนไปในทิศทางเดียวกัน 
     ดานประเภทการจดทะเบียนกับกรมขนสงทางบกของรถท่ีนํามาเปนหลักประกัน
พบวา  ท่ีระดับนัยสําคัญ 0.05 นั้น รถยนตจดทะเบียนประเภท รย.1 นั้นมีผลตอการมีความสามารถ
ในการชําระหนี้ของลูกคาเชาซ้ือรถยนต  สวนรถยนตจดทะเบียนประเภท รย.2, รย.3 และรถจด
ทะเบียนประเภทอ่ืนๆ  ไมมีผลตอการมีความสามารถในการชําระหนี้ของลูกคาเชาซ้ือรถยนต 
     ดานประเภทของการใหสินเช่ือเชาซ้ือรถยนตซ่ึงประกอบดวยสินเช่ือรถยนต
ใหมและสินเช่ือรถยนตมือสองพบวา  ท่ีระดับนัยสําคัญ 0.05 ประเภทของการใหสินเช่ือเชาซ้ือ
รถยนตมีผลตอการมีความสามารถในการชําระหนี้ของลูกคาเชาซ้ือรถยนต  ซ่ึงการใหสินเช่ือ
รถยนตใหมมีคา Coefficient เทากับ -9.75 หมายความวา ถาการใหสินเช่ือรถยนตใหมมีการ
เปล่ียนแปลงไป ในขณะท่ีตัวแปรอิสระอ่ืนๆ คงท่ี จะทําใหการมีความสามารถในการชําระหนี้ของ
ลูกคาเชาซ้ือเปนไปในทิศทางตรงกันขาม   
     ดานการใหวงเงินสินเช่ือพบวา  ท่ีระดับนัยสําคัญ 0.05 นั้น  การใหวงเงินสินเช่ือ
มีผลตอการมีความสามารถในการชําระหนี้ของลูกคาเชาซ้ือรถยนตโดยมีคา Coefficient เทากับ        
3.69 หมายความวา ถาวงเงินใหสอนเช่ือมีการเปลี่ยนแปลงไป โดยท่ีปจจัยอ่ืนๆคงท่ี จะทําให
ความสามารถในการชําระหนี้ของลูกคาเชาซ้ือรถยนตเปนไปในทิศทางเดียวกัน   ท้ังนี้เนื่องจากการ
ใหสินเช่ือท่ีมีวงเงินสูง  หมายถึงกลุมลูกคาท่ีเปนลูกคาสินเช่ือรถยนตใหม  ซ่ึงเปนลูกคาท่ีมีศักยภาพ
ในการผอนชําระ  
     ดานสัดสวนเงินดาวนตอราคารถยนตพบวา  ท่ีระดับนัยสําคัญ 0.05  สัดสวนเงิน
ดาวนตอราคารถยนต  มีผลตอการมีความสามารถในการชําระหนี้ของลูกคาเชาซ้ือรถยนต  โดยมีคา 
Coefficient เทากับ 282.78 หมายความวา ถาสัดสวนเงินดาวนตอราคารถยนตเปล่ียนแปลงไปใน
ขณะท่ีตัวแปรอิสระอ่ืนๆคงท่ี จะทําใหการมีความสามารถในการชําระหนี้ของลูกคาเชาซ้ือรถยนต
เปล่ียนแปลงไปในทิศทางเดียวกัน   
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     ดานรายไดเฉล่ียตอเดือนของลูกคาเชาซ้ือรถยนตพบวา  ท่ีระดับนัยสําคัญ 0.05  
รายไดเฉล่ียตอเดือนของลูกคาเชาซ้ือรถยนตมีผลตอการมีความสามารถในการชําระหนี้ของลูกคา
เชาซ้ือรถยนต  โดยมีคา Coefficient เทากับ 0.000946 หมายความวาถารายไดเฉล่ียตอเดือนของ
ลูกคาเชาซ้ือรถยนตเปล่ียนแปลงไป ในขณะท่ีตัวแปรอิสระอ่ืนๆคงท่ี   จะทําใหการมีความสามารถ
ในการชําระหนี้ของลูกคาเชาซ้ือรถยนตเปล่ียนแปลงไปในทิศทางเดียวกัน 
  ดานจํานวนเงินดาวนพบวา  ท่ีระดับนัยสําคัญ 0.05  จํานวนเงินดาวนมีผลตอการมี
ความสามารถในการชําระหนี้ของลูกคาเชาซ้ือรถยนต  โดยมีคา Coefficient เทากับ 0.01 
หมายความวาจํานวนเงินดาวนเปล่ียนแปลงไปในขณะท่ีตัวแปรอิสระอ่ืนๆคงท่ี จะทําใหการมี
ความสามารถในการชําระหนี้ของลูกคาเชาซ้ือรถยนตเปล่ียนแปลงไปในทิศทางเดียวกัน 
  ดานอัตราดอกเบ้ียพบวา  ท่ีระดับนัยสําคัญ  0.05 อัตราดอกเบี้ยมีผลตอการมี
ความสามารถในการชําระหนี้ของลูกคาเชาซ้ือรถยนตโดยมีคา Coefficient เทากับ-764.03 
หมายความวาถาอัตราดอกเบ้ียเปล่ียนแปลงไปในขณะท่ีตัวแปรอิสระอ่ืนๆคงท่ี จะทําใหการมี
ความสามารถในการชําระหนี้ของลูกคาเชาซ้ือรถยนตเปล่ียนแปลงไปในทิศทางตรงกันขาม 
  ดานจํานวนงวดสัญญาพบวา  ท่ีระดับนัยสําคัญ 0.05 จํานวนงวดสัญญามีผลตอ
การมีความสามารถในการชําระหนี้ของลูกคาเชาซ้ือรถยนต  โดยมีคา Coefficient เทากับ 1.28
หมายความวาถาจํานวนงวดสัญญาเปล่ียนแปลงไปในขณะท่ีตัวแปรอิสระอ่ืนๆคงท่ี จะทําใหการมี
ความสามารถในการชําระหนี้ของลูกคาเชาซ้ือรถยนตเปล่ียนแปลงไปในทิศทางเดียวกัน 
  ดานคางวดพบวา ท่ีระดับนัยสําคัญ 0.05 คางวดสัญญามีผลตอการมีความสามารถ
ในการชําระหนี้ของลูกคาเชาซ้ือรถยนต  โดยมีคา Coefficient เทากับ 0.01 หมายความวาถาคางวด
เปล่ียนแปลงไปในขณะที่ตัวแปรอิสระอ่ืนๆคงท่ี จะทําใหการมีความสามารถในการชําระหนี้ของ
ลูกคาเชาซ้ือรถยนตเปล่ียนแปลงไปในทิศทางเดียวกัน 
          4.2.2 การวิเคราะหความสามารถในการชําระหนี้ของลูกคาเชาซ้ือรถยนต 
     ในการวิจัยคร้ังนี้ไดการวิเคราะหความสามารถในการชําระหนี้ของลูกคาเชาซ้ือ
รถยนตโดยใชแบบจําลองโลจิท(Logistic regression) ซ่ึงการวิจัยคร้ังนี้ใชโปรแกรม TIBCO 
Spotfire Miner ในการพยากรณความนาจะเปนเพื่อใชในการวิเคราะหความสามารถในการชําระหนี้
ของลูกคาเชาซ้ือรถยนต   โดยมีผลการพยากรณความนาจะเปนดังนี้ 
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ตาราง 4.4 แสดงการพยากรณความสามารถในการชําระหนี้ของลูกคาสินเช่ือเชาซ้ือรถยนต 
  

Predict Prob. Predict Class 
จํานวนลูกคาปกติ จํานวนลูกคาท่ีเปนNPL 

0.00-0.10 - 119 
0.11-0.20 - 3 
0.21-0.30 - 1 
0.31-0.40 - - 
0.41-0.50 - - 
0.51-0.60 - - 
0.61-0.70 1 4 
0.71-0.80 1 1 
0.81-0.90 3 - 
0.91-1.00 267 - 
รวม 272 128 

ท่ีมา : จากการคํานวณ 
     จากตาราง 4.4 พบวาการพยากรณความสามารถในการชําระหนี้ของลูกคาสินเช่ือ
เชาซ้ือรถยนตสามารถจําแนกลูกคาไดเปน 2 กลุมคือ ลูกคาปกติ  หมายถึงลูกคาท่ีมีความสามารถ
ชําระหนี้โดยมียอดคางชําระต้ังแต 0 ถึง 90 วัน  และกลุมลูกคาท่ีเปนลูกหนี้ท่ีไมกอใหเกิดรายได  
หมายถึงลูกคาท่ีมีวันคางชําระต้ังแต 91 วันข้ึนไป  สําหรับกลุมลูกคาปกติ  เม่ือทําการพยากรณ
ความสามารถในการชําระหนี้ดวยแบบจําลองโลจิท(Logistic regression) โดยใชโปรแกรม TIBCO 
Spotfire Miner พบวากลุมลูกคาท่ีเปนลูกคาปกติมีคาความนาจะเปนอยูระหวาง 0.91-1 จํานวน 267 
ราย คิดเปนรอยละ 98.16ของกลุมลูกคาปกติ ลูกคาปกติท่ีมีคาความนาจะเปนอยูระหวาง 0.81-0.9 
จํานวน 3 ราย คิดเปนรอยละ 1.10 ของกลุมลูกคาปกติ ลูกคาปกติมีท่ีคาความนาจะเปนอยูระหวาง 
0.71-0.80 จํานวน 1 ราย คิดเปนรอยละ 0.36 ของกลุมลูกคาปกติและลูกคาปกติมีคาความนาจะ
เปนอยูระหวาง 0.61-0.70 จํานวน 1 ราย คิดเปนรอยละ 0.36 ของกลุมลูกคาปกติ     
     สําหรับลูกคาท่ีจัดเปนลูกหนี้ท่ีไมกอใหเกิดรายไดพบวา  ลูกหนี้ท่ีไมกอใหเกิด
รายไดมีคาความนาจะเปนอยูระหวาง 0.00-0.10 จํานวน 119 ราย คิดเปนรอยละ 92.97 ของกลุม
ลูกหนี้ท่ีไมกอใหเกิดรายได  ลูกหนี้ท่ีไมกอใหเกิดรายไดมีคาความนาจะเปนอยูระหวาง 0.11-0.20 
จํานวน 3 ราย คิดเปนรอยละ 2.34 ของกลุมลูกหนี้ท่ีไมกอใหเกิดรายได  ลูกหนี้ที่ไมกอใหเกิดรายได
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มีคาความนาจะเปนอยูระหวาง 0.21-0.30 จํานวน 1 ราย คิดเปนรอยละ 0.78 ของกลุมลูกหนี้ท่ีไม
กอใหเกิดรายได  ลูกหนี้ท่ีไมกอใหเกิดรายไดมีคาความนาจะเปนอยูระหวาง 0.61-0.70 จํานวน 4 
ราย คิดเปนรอยละ 3.12 ของกลุมลูกหนี้ท่ีไมกอใหเกิดรายไดและลูกหนี้ท่ีไมกอใหเกิดรายไดมีคา
ความนาจะเปนอยูระหวาง 0.71-0.80 จํานวน 1 ราย คิดเปนรอยละ 0.78 ของกลุมลูกหนี้ท่ีไม
กอใหเกิดรายได   
     จากผลการพยากรณความสามารถในการชําระหนี้ของลูกคาเชาซ้ือรถยนตดัง
แสดงในตาราง 4.4 สามารถประเมินแบบจําลองโลจิทจากการทํานายความถูกตองโดยใชวิธี
Classification Agreement 
 
ตาราง 4.5 แสดงการประเมินแบบจําลองโลจิทจากการทํานายความถูกตองโดยใชวิธีClassification 
Agreement 
 

ประเภทลูกคา จํานวน Predict Class รอยละของการ
จําแนกถูกตอง จํานวนลูกคาปกติ จํานวนลูกคา 

ท่ีเปนNPL 
ลูกคาปกติ 272 272 0 100 
ลูกคาท่ีเปนNPL 128 123 5 96.09 
รวม 400 395 5 98.75 
ท่ีมา : การคํานวณ 
     จากตาราง 4.5 พบวาแบบจําลองโลจิทสามารถพยากรณความสามารถในการ
ชําระหนี้ไดโดยมีการจําแนกถูกตองรอยละ 98.75  สามารถพยากรณความสามารถในการชําระหนี้
ของลูกคาปกติไดอยางถูกตอง  คิดเปนรอยละ 100 และสามารถพยากรณความสามารถในการชําระ
หนี้ของลูกคาท่ีเปนหนี้ท่ีไมกอใหเกิดรายไดไดอยางถูกตอง  คิดเปนรอยละ 96.09 
 
 
      
 
 
 
        


