
 
 

บทที่  4 

ผลการศึกษา 
  
    การศึกษาเร่ือง  ปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการตัดสินใจซ้ือทรัพยสินพรอมขายของผูบริโภคจาก 
บมจ. ธนาคารกรุงไทย  สํานักงานเขตลําพูน  มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาถึงปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการ
ตัดสินใจซ้ือทรัพยสินพรอมขายของผูบริโภคจาก บมจ. ธนาคารกรุงไทย   สํานักงานเขตลําพูน  
โดยใชแบบสอบถามเปนเคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมขอมูลกับผูบริโภคที่ตัดสินใจซ้ือทรัพยสิน
พรอมขายของ บมจ. ธนาคารกรุงไทย สํานักงานเขตลําพูน จํานวน 160 คน จากนั้นนํามา
ประมวลผลและวิเคราะหขอมูล โดยใชโปรแกรมคอมพิวเตอร และนําเสนอผลการศึกษาในรูปของ
ตารางความถ่ี  รอยละ  คาเฉล่ีย  สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน  ซ่ึงผลการศึกษาแบงออกเปน 3  สวน 
ดังตอไปนี้  
 สวนท่ี 1 ขอมูลท่ัวไป  
 สวนท่ี 2  ขอมูลเกี่ยวกับความตองการซ้ือทรัพยสินพรอมขาย  

2.1 ความตองการซ้ือทรัพยสินพรอมขาย  บมจ. ธนาคารกรุงไทย  สํานักงานเขต
ลําพูน  ของผูตอบแบบสอบถาม 

2.2 ปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการตัดสินใจซ้ือทรัพยสินพรอมขายของผูบริโภคจาก 
บมจ. ธนาคารกรุงไทย  สํานักงานเขตลําพูน   

 สวนท่ี 3  สมมติฐาน 
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4.1  ขอมูลท่ัวไป  
  ขอมูลท่ัวไปเกี่ยวกับผูตอบแบบสอบถามหรือผูบริโภคสําหรับการศึกษาคร้ังนี้ ไดแก  
ขอมูลเกี่ยวกับเพศ  สถานภาพสมรส  รายไดรวมของครอบครัวเฉลี่ยตอเดือน รายจายรวมของ
ครอบครัวเฉล่ียตอเดือน และอาชีพ  ผลปรากฏดังตารางท่ี 4.1 – 4.5   
 
 1)  เพศของผูบริโภคท่ีตัดสินใจซ้ือทรัพยสินพรอมขายของ บมจ. ธนาคารกรุงไทย 
 
ตารางท่ี 4.1  จํานวนและรอยละ  จําแนกตามเพศ 

เพศ จํานวน รอยละ 
   ชาย 63 39.4 
   หญิง 97 60.6 

รวม 160 100.0 

ท่ีมา  :  จากการสํารวจ 
 
 จากตารางท่ี 4.1  ผลการศึกษาจากผูบริโภคท่ีตัดสินใจซ้ือทรัพยสินพรอมขายของ บมจ. 
ธนาคารกรุงไทย สํานักงานเขตลําพูน  จํานวน 160  คน  พบวา   เปนเพศหญิงมากกวาเพศชาย โดยมี
เพศหญิง  จํานวน 97 คน   คิดเปนรอยละ 60.6  และเพศชาย จํานวน 63 คน  คิดเปนรอยละ 39.4   จะ
เห็นวาปจจุบันเพศหญิงไดออกไปทํางานนอกบานมากข้ึน  มีหนาท่ีและความรับผิดชอบมากข้ึน 
และมีสวนสําคัญในการตัดสินใจซ้ือทรัพยสินพรอมขายมากกวาเพศชาย  
 
 2)  อายุของผูบริโภคท่ีตัดสินใจซ้ือทรัพยสินพรอมขายของ บมจ. ธนาคารกรุงไทย 
 
ตารางท่ี 4.2  จํานวนและรอยละ  จําแนกตามอายุ 

อายุ จํานวน รอยละ 
   20-29  ป 60 37.5 
   30-39 ป 63 39.4 
   40-49 ป 30 18.8 
   50-59 ป 7 4.4 

รวม 160 100.0 
ท่ีมา  :  จากการสํารวจ 
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 จากตารางท่ี 4.2  ผลการศึกษาจากผูบริโภคท่ีตัดสินใจซ้ือทรัพยสินพรอมขายของ บมจ. 
ธนาคารกรุงไทย สํานักงานเขตลําพูน  จํานวน 160  คน  พบวา   มีอายุอยูระหวาง 30-39 ป  มาก
ท่ีสุด  จํานวน 63  คน   คิดเปนรอยละ  39.4  รองลงมามีอายุอยูระหวาง  20-29  ป  จํานวน  60 คน  
คิดเปนรอยละ  37.5  มีอายุอยูระหวาง  40-49 ป  จํานวน 30  คน  คิดเปนรอยละ  18.8  และมีอายุอยู
ระหวาง  50-59 ป  จํานวนนอยท่ีสุดคือ  จํานวน  7  คน  คิดเปนรอยละ 4.4   
 ผูบริโภคตัดสินใจซ้ือทรัพยสินพรอมขายของ บมจ. ธนาคารกรุงไทย สํานักงานเขตลําพูน  
มีอายุอยูระหวาง 30-39 ป  มากท่ีสุด เนื่องจากเปนวัยอยูในระหวางสรางฐานะและครอบครัว ดังนั้น
จึงเปนกลุมท่ีตัดสินใจตัดสินใจซ้ือทรัพยสินพรอมขายมากกวากลุมอายุอ่ืนๆ  แตในขณะเดียวกันจะ
เห็นผูบริโภคท่ีอายุอยูระหวาง  20-29  ป  มีอัตราการตัดสินตัดสินใจซ้ือทรัพยสินพรอมขายท่ี
ใกลเคียงกับกลุมแรก  ซ่ึงเปนกลุมท่ีนาสนใจสําหรับ  บมจ. ธนาคารกรุงไทย สํานักงานเขตลําพูน  
ในการขยายกลุมเปาหมายทางการตลาดไดเพิ่มข้ึน  
 
 3)  สถานภาพสมรสของผูบริโภคท่ีตัดสินใจซ้ือทรัพย สินพรอมขายของ  บมจ . 
ธนาคารกรุงไทย 
 
ตารางท่ี 4.3  จํานวนและรอยละ  จําแนกตามสถานภาพสมรส 

สถานภาพสมรส จํานวน รอยละ 
  โสด 68 42.5 
  สมรส 90 56.3 
  หยาราง/แยกกันอยู 2 1.3 

รวม 160 100.0 
ท่ีมา  :  จากการสํารวจ 
 
  จากตารางท่ี 4.3  ผลการศึกษาจากผูบริโภคท่ีตัดสินใจซ้ือทรัพยสินพรอมขายของ บมจ. 
ธนาคารกรุงไทย สํานักงานเขตลําพูน  จํานวน 160  คน  พบวา มีสถานภาพสมรสมากท่ีสุด  จํานวน  
90  คน  คิดเปนรอยละ 56.3  รองลงมามีสถานภาพโสด จํานวน 68  คน  คิดเปนรอยละ 42.5  และมี
สถานภาพหยาราง/แยกกันอยูนอยท่ีสุดคือ  จํานวน 2 คน  คิดเปนรอยละ 1.3 
 ผูบริโภคที่ตัดสินใจซ้ือทรัพยสินพรอมขายสวนใหญมีสถานภาพสมรสมากท่ีสุด  ซ่ึงเปน
กลุมท่ีอยูตองการแยกครอบครัวเม่ือสมรสแลว  ดังนั้นจึงมีความตองการที่อยูอาศัยสําหรับการสราง
ครอบครัวใหมเปนของตนเองมากกวาผูบริโภคที่มีสถานภาพโสดและสภานภาพหยาราง/แยกกันอยู  
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จึงนาจะเปนลูกคากลุมเปาหมายอีกกลุมหนึ่ง สําหรับการขยายฐานลูกคาของ บมจ. ธนาคารกรุงไทย 
สํานักงานเขตลําพูน    
 
 4)  รายไดรวมของครอบครัวเฉล่ียตอเดือนของผูบริโภคท่ีตัดสินใจซื้อทรัพยสินพรอมขาย
ของ บมจ. ธนาคารกรุงไทย 
 
  ตารางท่ี 4.4  จํานวนและรอยละ  จําแนกตามรายไดรวมของครอบครัวเฉล่ียตอเดือน 

รายไดรวมเฉล่ียตอเดือน จํานวน รอยละ 
   ตํ่ากวา 10,000  บาท 60 37.5 
   10,000-19,999  บาท 70 43.8 
   20,000-29,999  บาท 9 5.6 
   30,000-39,999  บาท 11 6.9 
   40,000-49,999  บาท 4 2.5 
   มากกวา 50,000  บาท 6 3.8 

รวม 160 100.0 

ท่ีมา  :  จากการสํารวจ 
 
  จากตารางท่ี 4.4  ผลการศึกษาจากผูบริโภคท่ีตัดสินใจซ้ือทรัพยสินพรอมขายของ บมจ. 
ธนาคารกรุงไทย สํานักงานเขตลําพูน จํานวน 160 คน พบวา มีรายไดรวมของครอบครัวเฉลี่ยตอ
เดือนอยูระหวาง 10,000-19,999  บาทมากท่ีสุด จํานวน 70 คน คิดเปนรอยละ 43.8 รองลงมามี
รายไดรวมของครอบครัวเฉล่ียตอเดือนตํ่ากวา 10,000 บาท จํานวน 60 คน คิดเปนรอยละ 37.5 มี
รายไดรวมของครอบครัวเฉล่ียตอเดือนอยูระหวาง  30,000-39,999  บาท  จํานวน  11  คน  คิดเปน
รอยละ 6.9  มีรายไดรวมของครอบครัวเฉล่ียตอเดือนอยูระหวาง  20,000-29,999 บาท จํานวน 9 คน 
คิดเปนรอยละ  5.6  มีรายไดรวมของครอบครัวเฉล่ียตอเดือนอยูมากกวา  50,000 บาท จํานวน 6 คน 
คิดเปนรอยละ 3.8  และมีรายไดรวมของครอบครัวเฉล่ียตอเดือนอยูระหวาง 40,000-49,999 บาท 
นอยท่ีสุดคือ จํานวน 4 คน  คิดเปนรอยละ  2.5 
  เปนท่ีนาสังเกตวา  ผูบริโภคท่ีตัดสินใจซ้ือทรัพยสินพรอมขายของ บมจ. ธนาคารกรุงไทย 
สํานักงานเขตลําพูน มีรายไดรวมของครอบครัวอยูในระดับปานกลาง โดยมีรายไดรวมตอเดือนอยู
ระหวาง  10,000-19,999 บาท มากท่ีสุด แสดงวาทรัพยพรอมขายของ บมจ. ธนาคารกรุงไทย 



 
 

 
22 

สํานักงานเขตลําพูน เปนทรัพยท่ีมีราคาไมสูงมากนัก และเปนทรัพยสินท่ีมีราคาตรงกับความ
ตองการของตลาด  จึงทําใหผูมีรายไดและรายไดปานกลางมีโอกาสซ้ือได   
 
 5) รายจายรวมของครอบครัวเฉล่ียตอเดือนของผูบริโภคท่ีตัดสินใจซ้ือทรัพยสินพรอมขาย
ของ บมจ. ธนาคารกรุงไทย 
 
  ตารางท่ี 4.5  จํานวนและรอยละ  จาํแนกตามรายจายรวมของครอบครัวเฉล่ียตอเดือน 

รายจายรวมเฉลี่ยตอเดือน จํานวน รอยละ 
   ตํ่ากวา 10,000  บาท 53 33.1 
   10,000-19,999  บาท 79 49.4 
   20,000-29,999  บาท 9 5.6 
   30,000-39,999  บาท 17 10.6 
   40,000-49,999  บาท 2 1.3 

รวม 160 100.0 

ท่ีมา  :  จากการสํารวจ 
 
 จากตารางท่ี 4.5  ผลการศึกษาจากผูบริโภคท่ีตัดสินใจซ้ือทรัพยสินพรอมขายของ บมจ. 
ธนาคารกรุงไทย สํานักงานเขตลําพูน  จํานวน 160  คน  พบวา  มีรายจายรวมของครอบครัวเฉล่ียตอ
เดือนอยูระหวาง10,000-19,999  บาท มากท่ีสุด  จํานวน  79  คน  คิดเปนรอยละ  49.4  รองลงมามี
รายจายรวมของครอบครัวเฉล่ียตอเดือนตํ่ากวา 10,000  บาท  จํานวน 53 คน  คิดเปนรอยละ 33.1  มี
รายจายรวมของครอบครัวเฉลี่ยตอเดือนอยูระหวาง  30,000-39,999  บาท จํานวน  17 คน  คิดเปน
รอยละ 10.6  มีรายจายรวมของครอบครัวเฉลี่ยตอเดือนอยูระหวาง  20,000-29,999  บาท  จํานวน 9 
คน  คิดเปนรอยละ  5.6  และมีรายจายรวมของครอบครัวเฉล่ียตอเดือนอยูระหวาง 40,000-49,999 
บาท  นอยท่ีสุด  จํานวน  2  คน  คิดเปนรอยละ  1.3  
 ผูบริโภคท่ีตัดสินใจซ้ือทรัพยสินพรอมขายของ บมจ. ธนาคารกรุงไทย สํานักงานเขตลําพูน  
สวนใหญ มีรายจายรวมของครอบครัวเฉล่ียตอเดือนไมถึง 20,000  บาท  ซ่ึงเปนระดับเดียวกันกับ
รายไดรวมโดยเฉล่ียตอเดือน  ถาหากพิจารณาถึงความเส่ียงในการผอนชําระในอนาคตจะเห็นไดชัด
วามีภาวะความเสี่ยงคอนขางสูง  แตในกรณีดังกลาวอาจจะเปนไปไดวา ผูบริโภคมีเงินออมและได
รายสวนอ่ืน ๆ  เพียงพอท่ีจะสามารถซ้ือทรัพยสินพรอมขายไดโดยไมเกิดภาวะความเส่ียงของการ
ผอนชําระในอนาคต   



 
 

 
23 

 6)  อาชีพของผูบริโภคท่ีตัดสินใจซ้ือทรัพยสินพรอมขายของ บมจ. ธนาคารกรุงไทย 
 
  ตารางท่ี 4.6  จํานวนและรอยละ  จําแนกตามอาชีพ 

อาชีพ จํานวน รอยละ 
  ขาราชการ/รัฐวิสาหกิจ 102 63.8 
  พนักงานเอกชน (บริษัท, หจก.ฯลฯ) 11 6.9 
  ประกอบธุรกจิสวนตัว (เจาของ) 9 5.6 
  ผูประกอบอาชีพอิสระ (แพทย  ทนายความฯ) 3 1.9 
  อ่ืนๆ เชน  ลูกจางของรัฐ  รับจางท่ัวไป 35 21.9 

รวม 160 100.0 

ท่ีมา  :  จากการสํารวจ 
 
  จากตารางท่ี 4.6  ผลการศึกษาจากผูบริโภคท่ีตัดสินใจซ้ือทรัพยสินพรอมขายของ บมจ. 
ธนาคารกรุงไทย สํานักงานเขตลําพูน จํานวน 160 คน พบวา  มีอาชีพเปนขาราชการ/รัฐวิสาหกิจ  
มากท่ีสุด จํานวน 102 คน  คิดเปนรอยละ 63.8  รองลงมามีอาชีพอ่ืนๆ เชน ลูกจางของรัฐ  รับจาง
ท่ัวไป  จํานวน 35  คน  คิดเปนรอยละ 21.9  เปนพนักงานเอกชน (บริษัท, หจก.ฯลฯ) จํานวน 11 คน   
คิดเปนรอยละ 6.9  ประกอบธุรกิจสวนตัว (เจาของ)  จํานวน 9 คน  คิดเปนรอยละ 5.6 และประกอบ
อาชีพอิสระ (แพทย  ทนายความฯ) นอยท่ีสุดคือ  จํานวน 3 คน  คิดเปนรอยละ 1.9 
 อาชีพผูบริโภคท่ีตัดสินใจซ้ือทรัพยสินพรอมขายของ บมจ. ธนาคารกรุงไทย สํานักงานเขต
ลําพูน  ท่ีพบมากท่ีสุดคือ  อาชีพขาราชการ/รัฐวิสาหกิจ  ท้ัง 2 อาชีพนี้มีความม่ันคง และคอนขาง
ไดรับความไววางใจจากสถาบันการเงินหลายแหง  จึงเปนอาชีพท่ีมีโอกาสไดซ้ือทรัพยสินพรอม
ขายของ  บมจ. ธนาคารกรุงไทย สํานักงานเขตลําพูน  มากกวาเม่ือเปรียบเทียบกับอาชีพอ่ืนๆ   
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4.2  ขอมูลเก่ียวกับความตองการซ้ือทรัพยสินพรอมขาย  
  4.2.1  ความตองการซ้ือทรัพยสินพรอมขาย  
            ความตองการซ้ือทรัพยสินพรอมขายของ บมจ. ธนาคารกรุงไทย สํานักงานเขต
ลําพูน  ไดแก  รูปแบบทรัพยสินท่ีตองการซ้ือ ปจจัยทางเศรษฐกิจท่ีคํานึงถึงในการตัดสินใจซ้ือบาน  
รายจายรวมของครอบครัวเฉล่ียตอเดือนคิดเปนเปอรเซ็นต  ราคาบานท่ีตองการซ้ือ ปจจัยเกี่ยวกับตัว
บาน ทําเลท่ีต้ัง ปจจัยทางสังคมและการรับทราบขอมูลเกี่ยวกับทรัพยสินพรอมขาย ผลปรากฏดัง
ตารางท่ี 4.7-4.14 
 
 1) รูปแบบทรัพยสินท่ีตองการซ้ือจาก  บมจ. ธนาคารกรุงไทย สาขาลําพูน 
 
ตารางท่ี 4.7  จํานวนและรอยละ  จําแนกตามรูปแบบทรัพยสินท่ีตองการซ้ือ   

รูปแบบทรัพยสิน จํานวน รอยละ 
  บานเดี่ยว 133 83.1 
  ทาวนเฮาส 9 5.6 
  ตึกแถวหรืออาคารพาณิชย (ใชอยูอาศัย) 8 5.0 
  อ่ืนๆ เชน  ตึกแถวสําหรับคาขาย ท่ีดิน รถยนต   10 6.3 

รวม 160 100.0 

ท่ีมา  :  จากการสํารวจ 
 

จากตารางท่ี 4.7  ผลการศึกษาจากผูบริโภคท่ีตัดสินใจซ้ือทรัพยสินพรอมขายของ 
บมจ. ธนาคารกรุงไทย สํานักงานเขตลําพูน  จํานวน 160  คน  พบวา  ตองการซ้ือบานเด่ียวมากท่ีสุด  
จํานวน  133  คน  คิดเปนรอยละ  83.1  รองลงมาตองการซ้ือทรัพยสินพรอมขายในรูปแบบอ่ืนๆ 
เชน  ตึกแถวสําหรับคาขาย  รถยนต  ท่ีดิน  จํานวน  10  คน  คิดเปนรอยละ 6.3  ตองการซื้อทาวน
เฮาส  จํานวน  9  คน  คิดเปนรอยละ 5.6   และตองการซ้ือตึกแถวหรืออาคารพาณิชย (ใชอยูอาศัย)  
นอยท่ีสุดคือ  จํานวน 8  คน  คิดเปนรอยละ  5.0 

จะเห็นวา  รูปแบบทรัพยสินพรอมขายประเภทบานเดี่ยวยังเปนท่ีตองการของตลาดท่ี
อยูอาศัยมากท่ีสุด เนื่องจากเปนรูปแบบบานท่ีมีพื้นท่ีเปนสวนตัว  ไมมีฝาบานติดกับเพื่อนบานอยาง
ทาวนเฮาส หรือบานแฝด  ประกอบกับราคาบานเดี่ยวในพื้นท่ีตางจังหวัด  เชน  จังหวัดลําพูน  มี
ระดับราคาท่ีไมสูงมากนักเม่ือเทียบกับราคาบานเดี่ยวในพื้นท่ีพาณิชย   หรือบานเดี่ยวใน
กรุงเทพมหานคร  จึงไดรับความนิยมสําหรับผูท่ีตองการสรางครอบครัว  มีท่ีอยูอาศัยเปนของ
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ตนเอง  ในระดับราคาท่ีสามารถจะเปนเจาของหรือตัดสินใจซ้ือได  โดยเฉพาะทรัพยสินพรอมขาย
ซ่ึงมีราคาตํ่ากวาบานสรางใหม   เนื่องจากประมูลขายตามสภาพของทรัพยสิน   

 
 2)  ปจจัยทางเศรษฐกิจท่ีคํานึงถึงในการตัดสินใจซ้ือบาน   
 
  ตารางท่ี 4.8  จํานวนและรอยละ  จําแนกตามปจจัยทางเศรษฐกิจท่ีคํานึงถึงในการตัดสินใจซ้ือบาน   

ปจจัยทางเศรษฐกิจ ลําดับความสําคัญจากมากไปหานอย รวม สรุป
ลําดับ 1 2 3 4 5 

1. แหลงเงินทุนในการซ้ือบาน (เงินออม เงิน
ดาวน เงินกูยืม ฯลฯ) 

45 
(28.1) 

87* 
(54.4) 

18 
(11.3) 

6 
(3.8) 

4 
(2.5) 

160 
(100.0) 

2 

        
2. รายไดหรือรายจายของทานและครอบครัว 
หรือความสามารถผอนชําระหน้ีเงินกู 

104* 
(65.0) 

42 
(26.3) 

10 
(6.3) 

4 
(2.5) 

0 
(0.0) 

160 
(100.0) 

1 

        
3.คาใชจายในการซอมแซมบาน 0 

(0.0) 
8 

(5.0) 
71* 

(44.4) 
70 

(43.8) 
11 

(6.9) 
160 

(100.0) 
3 

        
4.คาใชจายในการเดินทางไปทํางาน หรือเดิน
ทางเขาสูตัวเมอืง 

5 
(3.1) 

21 
(13.1) 

55 
(34.4) 

70* 
(43.8) 

9 
(5.6) 

160 
(100.0) 

4 

        
5.ซื้อเพื่อเก็งกําไร(ซื้อเพื่อขายตอ) 6 

(3.8) 
3 

(1.9) 
5 

(3.1) 
10 

(6.3) 
136* 
(85.0) 

160 
(100.0) 

5 

ท่ีมา  :  จากการคํานวณ 
หมายเหตุ : คาตัวเลขใน(-) แสดงรอยละ 
      *  ปจจัยทางเศรษฐกิจท่ีคํานึงถึงมากท่ีสุดในการตัดสินใจซ้ือบาน 
       มากท่ีสุด = 1  รองลงไปเปน 2  3  4  และ 5   ตามลําดับ 

 
จากตารางท่ี 4.8  ผลการศึกษาจากผูบริโภคท่ีตัดสินใจซ้ือทรัพยสินพรอมขายของ 

บมจ. ธนาคารกรุงไทย สํานักงานเขตลําพูน  จํานวน 160  คน  พบวา  ปจจัยทางเศรษฐกิจท่ีคํานึงถึง
ในการตัดสินใจซ้ือบานมากท่ีสุดเปนลําดับท่ี 1 คือ รายไดหรือรายจายของทานและครอบครัว หรือ
ความสามารถผอนชําระหนี้เงินกู   จํานวน 104  คน  คิดเปนรอยละ 65.0  ลําดับท่ี 2  แหลงเงินทุนใน
การซ้ือบาน (เงินออม เงินดาวน เงินกูยืม ฯลฯ)  จํานวน  87 คน คิดเปนรอยละ 54.4 ลําดับท่ี 3  
คาใชจายในการซอมแซมบาน  จํานวน  71  คน  คิดเปนรอยละ 44.4  ลําดับท่ี 4 คาใชจายในการ



 
 

 
26 

เดินทางไปทํางานหรือเดินทางเขาสูตัวเมือง  จํานวน  70  คน  คิดเปนรอยละ 43.8 และลําดับท่ี 5  
ซ้ือเพื่อเก็งกําไร (ซ้ือเพื่อขายตอ)  จํานวน  136  คน  คิดเปนรอยละ 85.0    

ปจจัยทางเศรษฐกิจท่ีคํานึงถึงในการตัดสินใจซ้ือบานมากเปนลําดับท่ี 1  คือ รายได
หรือรายจายของครอบครัว หรือความสามารถผอนชําระหนี้เงินกู   ดังนั้นในการตัดสินใจซ้ือทรัพย
พรอมขายประเภทที่อยูอาศัย  ปจจัยดังกลาวจึงมีความจําเปนและสําคัญตอผูบริโภค เพราะเปนส่ิงท่ี
ท้ังผูซ้ือและธนาคารจะตองพิจารณามากท่ีสุด  เนื่องจากเปนการซ้ือทรัพยท่ีมีภาระความผูกพันท่ี
ยาวนาน  ความสามารถผอนชําระหนี้เงินกูจึงเปนเร่ืองท่ีจะตองพิจารณามากกวาประเด็นอ่ืนๆ   

 
 3) รายจายรวมของครอบครัวเฉล่ียตอเดือนคิดเปนรอยละ  
 
ตารางท่ี 4.9  จํานวนและรอยละ  จําแนกตามรายจายรวมของครอบครัวเฉล่ียตอเดือน 
                     คิดเปนรอยละ 

รายจายรวมของครอบครัว จํานวน รอยละ 
   รอยละ  5  (หรือตํ่ากวา) 8 5.0 
   รอยละ  10    20 12.5 
   รอยละ  20    9 5.6 
   รอยละ  30   13 8.1 
   รอยละ  40   38 23.8 
   มากกวารอยละ  50   72 45.0 

รวม 160 100.0 

ท่ีมา  :  จากการสํารวจ 
 

จากตารางท่ี 4.9  ผลการศึกษาจากผูบริโภคท่ีตัดสินใจซ้ือทรัพยสินพรอมขายของ 
บมจ. ธนาคารกรุงไทย สํานักงานเขตลําพูน จํานวน 160  คน  พบวา  มีรายจายรวมของครอบครัว
เฉล่ียตอเดือนมากกวารอยละ  50 มากท่ีสุด  จํานวน 72  คน  คิดเปนรอยละ 45.0 รองลงมามีรายจาย
รวมของครอบครัวเฉล่ียตอเดือนรอยละ 40  จํานวน  38 คน  คิดเปนรอยละ 23.8  มีรายจายรวมของ
ครอบครัวเฉล่ียตอเดือนรอยละ 10  จํานวน 20  คน  คิดเปนรอยละ 12.5  มีรายจายรวมของ
ครอบครัวเฉล่ียตอเดือนรอยละ 30  จํานวน 13 คน  คิดเปนรอยละ  8.1 มีรายจายรวมของครอบครัว
เฉล่ียตอเดือนรอยละ 20 จํานวน 9  คน  คิดเปนรอยละ 5.6  และมีรายจายรวมของครอบครัวเฉล่ียตอ
เดือนรอยละ 5 (หรือตํ่ากวา) นอยท่ีสุดคือ จํานวน 8 คน  คิดเปนรอยละ  5.0  
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ผูบริโภคท่ีตัดสินใจซ้ือทรัพยสินพรอมขายของ บมจ. ธนาคารกรุงไทย สํานักงานเขต
ลําพูน  มีรายจายรวมของครอบครัวเฉลี่ยตอเดือนมากกวารอยละ  50 มากท่ีสุด  ซ่ึงเปนอัตราท่ี
คอนขางจะสูง  ดังนั้นในการตัดสินใจซ้ือทรัพยสินพรอมขาย  ผูซ้ือจึงตองพิจารณาถึงรายรับกับ
รายจายและความสามารถในการผอนชําระเปนสําคัญ   จึงสอดคลองกับปจจัยทางเศรษฐกิจท่ี
คํานึงถึงในการตัดสินใจซ้ือบานมากเปนลําดับท่ี 1  คือ รายไดหรือรายจายของครอบครัว หรือ
ความสามารถผอนชําระหนี้เงินกู    

 
  4)  ราคาบานท่ีตองการซ้ือ    
 
  ตารางท่ี 4.10  จํานวนและรอยละ  จําแนกตามราคาบานท่ีตองการซ้ือ    

ราคาบานท่ีตองการซ้ือ    จํานวน รอยละ 
      ตํ่ากวา  500,000  บาท 36 22.5 
      500,000-999,999  บาท 76 47.5 
   1,000,000-1,999,999  บาท 38 23.8 
   2,000,000-2,999,999  บาท 3 1.9 
   3,000,000-3,999,999  บาท 4 2.5 
   4,000,000-4,999,999  บาท 2 1.3 
   มากกวา  5,000,000  บาท  ข้ึนไป 1 0.6 

รวม 160 100.0 
ท่ีมา  :  จากการสํารวจ 

 
จากตารางท่ี 4.10  ผลการศึกษาจากผูบริโภคที่ตัดสินใจซ้ือทรัพยสินพรอมขายของ 

บมจ. ธนาคารกรุงไทย สํานักงานเขตลําพูน จํานวน 160 คน พบวา ผูบริโภคตองการซ้ือบานราคา 
500,000-999,999 บาท มากท่ีสุด จํานวน 76 คน คิดเปนรอยละ 47.5 รองลงมาตองการซ้ือบานราคา  
1,000,000-1,999,999 บาท จํานวน 38 คน คิดเปนรอยละ 23.8 ตองการซ้ือบานราคาตํ่ากวา 500,000 
บาท  จํานวน 36 คน คิดเปนรอยละ 22.5 ตองการซ้ือบานราคา 3,000,000-3,999,999 บาท จํานวน 4  
คน  คิดเปนรอยละ 2.5   ตองการซ้ือบานราคา  2,000,000-2,999,999  บาท  จํานวน 3 คน  คิดเปน
รอยละ 1.9  ตองการซ้ือบานราคา 4,000,000-4,999,999  บาท จํานวน 2 คน คิดเปนรอยละ  1.3  และ
ตองการซ้ือบานราคามากกวา  5,000,000 บาทข้ึนไป นอยท่ีสุดคือ จํานวน 1 คน คิดเปนรอยละ  0.6 

จะเห็นไดวา  ราคาบานท่ีตรงความตองการของตลาดท่ีอยูอาศัยในภาวะเศรษฐกิจผัน
ผวน  เปนบานในระดับราคาที่ไมถึง 1 ลานบาท  ซ่ึงมีจํานวนความตองการมากท่ีสุด  เนื่องจากเปน
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ราคาท่ีไมสูงเกินไป  และผูซ้ือมีความสามารถในการผอนชําระไดโดยไมเปนภาระของผูซ้ือมาก
เกินไป    

 
 5)  ปจจัยเก่ียวกับตัวบานท่ีคํานึงมากท่ีสุดในการตัดสินใจซ้ือทรัพยสินพรอมขาย 
 
ตารางท่ี 4.11  จํานวนและรอยละ  จําแนกตามปจจัยเกี่ยวกับตัวบานท่ีคํานึงมากท่ีสุด 
              ในการตัดสินใจซ้ือทรัพยสินพรอมขาย 

ปจจัยเก่ียวกับตัวบาน ลําดับความสาํคัญจากมากไปหานอย รวม สรุป
ลําดับ 1 2 3 4 

1. ไมติดปญหาฟองขบไล 56 
(35.0) 

36 
(22.5) 

18 
(11.3) 

50* 
(31.3) 

160 
(100.0) 

4 

2. สภาพบานท่ีจะประมูลซ้ือ 12 
(7.5) 

46 
(28.8) 

80* 
(50.0) 

22 
(13.8) 

160 
(100.0) 

3 

3.แบบบานและขนาดพ้ืนท่ีใชสอย 21 
(13.1) 

50* 
(31.3) 

48 
(30.0) 

41 
(25.6) 

160 
(100.0) 

2 

4.ทําเลที่ต้ัง 71* 
(44.4) 

28 
(17.5) 

16 
(10.0) 

45 
(28.1) 

160 
(100.0) 

1 

ท่ีมา  :  จากการคํานวณ 
หมายเหตุ : คาตัวเลขใน ( - ) แสดงรอยละ 
                   * ปจจัยเกี่ยวกับตัวบานท่ีคํานึงมากท่ีสุดในการตัดสินใจซ้ือทรัพยสินพรอมขายจาก        

ธนาคาร 
                    มากท่ีสุด = 1  รองลงไปเปน 2   3   และ 4  ตามลําดับ คาใน 

 
จากตารางท่ี 4.11  ผลการศึกษาจากผูบริโภคที่ตัดสินใจซ้ือทรัพยสินพรอมขายของ 

บมจ. ธนาคารกรุงไทย สํานักงานเขตลําพูน จํานวน 160  คน พบวา ปจจัยเกี่ยวกับตัวบานท่ีคํานึงถึง
มากท่ีสุดเปนลําดับท่ี 1 คือทําเลท่ีต้ัง  จํานวน 71 คน คิดเปนรอยละ 44.4  ลําดับท่ี 2 แบบบานและ
ขนาดพื้นท่ีใชสอย  จํานวน 50 คน คิดเปนรอยละ 31.3  ลําดับท่ี 3 สภาพบานท่ีจะประมูลซ้ือ จํานวน 
80 คน คิดเปนรอยละ 50.0  และลําดับท่ี 4  ไมติดปญหาฟองขบไล จํานวน 50 คน  คิดเปนรอยละ  
31.3  
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ปจจัยเกี่ยวกับตัวบานท่ีผูบริโภคท่ีตัดสินใจซ้ือทรัพยสินพรอมขายของ  บมจ. 
ธนาคารกรุงไทย สํานักงานเขตลําพูน  คํานึงถึงมากท่ีสุดเปนลําดับแรกคือ ทําเลท่ีต้ัง  แสดงใหเห็น
วา  ผูซ้ือจะพิจารณาถึงความสะดวกในการเขาถึงท่ีอยูอาศัย  สามารถเดินทางเขา-ออกไดสะดวกและ
รวดเร็ว ไมส้ินเปลืองคาใชจายในการเดินทาง หรือใชเวลาในการเดินทางมากเกินไป เชน ระยะทาง
จากบานถึงท่ีทํางาน  ชุมชน  หรือโรงเรียนลูก  เปนตน  นอกจากนี้ยังทําเลที่ต้ังของท่ีอยูอาศัยนั้นๆ  
จะตองเปนชุมชม  แหลงการคา  ประกอบการตัดสินใจอีกดวย   เปนท่ีนาสังเกตวา  ประเด็นปญหา
ไมติดปญหาฟองขบไล  ผูบริโภคใหความสําคัญเปนลําดับสุดทาย  ท้ังนี้เพราะเช่ือม่ันวา  ทรัพยสิน
ท่ี บมจ. ธนาคารกรุงไทย สํานักงานเขตลําพูน  นํามาประมูลขายทอดตลาดน้ันมีความนาเช่ือถือ  
และผูซ้ือไมนาจะตองกังวลกับปญหาการฟองรองขับไล  ซ่ึงถือไดวาปลอดภัยและมีความมั่นใจใน
การซ้ือทรัพยสินพรอมขาย  ซ่ึงเปนการชวยกระตุนการตัดสินใจซ้ือไดอีกปจจัยหนึ่ง  
 
 6)   ทําเลท่ีตั้งทรัพยสินท่ีคํานึงถึงมากท่ีสุดในการตัดสินใจซ้ือทรัพยสินพรอมขาย   
 
ตารางท่ี 4.12   จํานวนและรอยละ  จําแนกตามทําเลที่ต้ังท่ีคํานึงมากท่ีสุดในการตัดสินใจซ้ือ 
               ทรัพยสินพรอมขาย   

ทําเลท่ีตั้ง ลําดับความสาํคัญจากมากไปหานอย รวม สรุป
ลําดับ 1 2 3 4 5 

1. ใกลเมือง 23 
 (14.4) 

32  
(20.0) 

 37 
(23.1) 

 35 
(21.9) 

 33 
(20.6) 

160 
(100.0) 

- 

2. ใกลท่ีทํางาน  78* 
(48.8) 

 43* 
(26.9) 

 24 
(15.0) 

 14 
(8.8) 

 1 
(0.6) 

160 
(100.0) 

1,2 

3.ใกลโรงเรียนบุตร  17 
(10.6) 

 37 
(23.1) 

 47* 
(29.4) 

 38 
(23.8) 

 21 
(13.1) 

160 
(100.0) 

3 

4.ใกลตลาดและ
ศูนยการคา 

 25 
(15.6) 

 34 
(21.3) 

 32 
(20.0) 

 50* 
(31.3) 

 19 
(11.9) 

160 
(100.0) 

4 

5.ใกลบานญาติ  17 
(10.6) 

 14 
(8.8) 

 21 
(13.1) 

 23 
(14.4) 

 85* 
(53.1) 

160 
(100.0) 

5 

ท่ีมา  :  จากคํานวณ 
หมายเหตุ : คาตัวเลขใน (-) แสดงรอยละ 
      * ปจจัยทําเลที่ต้ังท่ีคํานึงถึงมากท่ีสุดในการตัดสินใจซ้ือทรัพยสินพรอมขาย 
       มากท่ีสุด = 1  รองลงไปเปน 2  3  4  และ 5   ตามลําดับ 
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จากตารางท่ี 4.12  ผลการศึกษาจากผูบริโภคที่ตัดสินใจซ้ือทรัพยสินพรอมขายของ 
บมจ. ธนาคารกรุงไทย สํานักงานเขตลําพูน  จํานวน 160  คน  พบวา  ปจจัยทําเลที่ต้ังท่ีคํานึงถึงมาก
ท่ีสุดเปนลําดับท่ี 1  คือ  ใกลท่ีทํางาน  จํานวน 78  คน  คิดเปนรอยละ 48.8  ลําดับท่ี 2 ใกลท่ีทํางาน  
จํานวน  43  คน  คิดเปนรอยละ  26.9  ลําดับท่ี 3  ใกลโรงเรียนบุตร จํานวน 47 คน  คิดเปนรอยละ 
29.4   ลําดับท่ี 4  ใกลตลาดและศูนยการคา จํานวน  50 คน  คิดเปนรอยละ 31.3  และลําดับท่ี 5  ใกล
บานญาติ  จํานวน 85  คน  คิดเปนรอยละ 53.1 
 จากการศึกษาแสดงใหเห็นวา  ทําเลท่ีต้ังของทรัพยสินพรอมขายหรือท่ีอยูอาศัยนับวามี
ความสําคัญตอการตัดสินใจซ้ือของผูบริโภค  ซ่ึงสอดคลองกับปจจัยเกี่ยวกับตัวบานท่ีผูบริโภค
คํานึงถึงมากท่ีสุดเปนลําดับแรกคือ ทําเลท่ีต้ัง  เชนเดียวกัน  โดยเฉพาะทําเลท่ีอยูใกลกับท่ีทํางาน 
เนื่องจากปจจุบันการเดินทางมีคาใชจายคอนขางสูงและใชเวลา  หากผูซ้ือสามารถตัดปญหาเรื่อง
การเดินทางลงได  ก็จะเปนประโยชนตอการตัดสินใจซ้ือไดเปนอยางดี  
     
  7)  ปจจัยทางสังคมท่ีคํานึงถึงมากท่ีสุดในการตัดสินใจซ้ือทรัพยสินพรอมขาย  
 
ตารางท่ี 4.13  จํานวนและรอยละ  จําแนกตามปจจัยทางสังคมท่ีคํานึงมากท่ีสุดในการตัดสินใจซ้ือ 
           ทรัพยสินพรอมขาย   

ปจจัยทางสังคม   ลําดับความสาํคัญจากมากไปหานอย รวม สรุปลําดับ 
1 2 3 

1.ตองเหมาะสมกับฐานะและ
ขนาดครอบครัว 

67 
(41.9) 

64* 
(40.0) 

29 
(18.1) 

160 
(100.0) 

2 

2.ตองอยูในบริเวณท่ีเพื่อนบานมี
ฐานะใกลเคียงกัน 

20 
(12.5) 

33 
(20.6) 

107* 
(66.9) 

160 
(100.0) 

3 

3.ตองอยูในชุมชนหมูบานท่ีมี
ความปลอดภยั 

73* 
(45.6) 

63 
(39.4) 

24 
(15.0) 

160 
(100.0) 

1 

ท่ีมา  :  จากการคํานวณ 
หมายเหตุ : คาตัวเลขใน (-) แสดงรอยละ 
      * ปจจัยทางสังคมท่ีคํานึงถึงมากท่ีสุดในการตัดสินใจซ้ือทรัพยสินพรอมขาย 
       มากท่ีสุด = 1  รองลงไปเปน 2  3  4  และ 5   ตามลําดับ 
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จากตารางท่ี 4.13  ผลการศึกษาจากผูบริโภคที่ตัดสินใจซ้ือทรัพยสินพรอมขายของ 
บมจ. ธนาคารกรุงไทย สํานักงานเขตลําพูน  จํานวน 160  คน  พบวา  ปจจัยทางสังคมท่ีคํานึงถึงมาก
ท่ีสุดเปนลําดับท่ี 1 คือ ตองอยูในชุมชนหมูบานท่ีมีความปลอดภัย   จํานวน  73  คน  คิดเปนรอยละ  
45.6  ลําดับท่ี 2  ตองเหมาะสมกับฐานะและขนาดครอบครัว  จํานวน 64  คน  คิดเปนรอยละ 40.0  
และ ลําดับท่ี 3  ตองอยูในบริเวณที่เพื่อนบานมีฐานะใกลเคียงกัน จํานวน  107 คน คิดเปนรอยละ  
66.9   
  จากสภาพปญหาเศรษฐกิจในปจจุบันกอใหเกิดปญหาทางสังคมตามมามากมาย  เชน  
ปญหาความยากจน  ปญหาคนวางงาน  เปนตน  ดังนั้นความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสินจึง
กลายเปนประเด็นสําคัญท่ีผูซ้ือตองพิจารณามากเปนพิเศษ  ดังนั้นหากท่ีต้ังของท่ีอยูอาศัยอยูในทําเล
ท่ีหางไกลชุมชน  ไมสะดวกในการเขาถึงโครงการก็จะถูกตัดออกไป  จึงสอดคลองกับปจจัย
เกี่ยวกับตัวบาน และปจจัยเกี่ยวกับทําเลของทรัพยสินพรอมขาย  หากอยูในทําเลท่ีการเดินทาง
สะดวก  ใกลแหลงชุมชน ก็จะเปนปจจัยหนึ่งท่ีสรางความม่ันใจในความปลอดภัยของชีวิตและ
ทรัพยสินไดระดับหนึ่ง  
 
 8)  แหลงท่ีมาของขอมูลเก่ียวกับทรัพยสินพรอมขาย   
 
  ตารางท่ี 4.14  จาํนวนและรอยละ  จําแนกตามแหลงท่ีมาของขอมูลเกี่ยวกับทรัพยสินพรอมขาย   

แหลงท่ีมาของขอมูล    เลือก ไมเลือก รวม 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 
1. จากการโฆษณาของ บมจ. 
ธนาคารกรุงไทย  

126 78.8 34 21.2 160 100.0 

2.จากการประกาศของ บมจ. 
ธนาคารกรุงไทย สํานักงานเขตลําพูน 

92 57.5 68 42.5 160 100.0 

3.จากการบอกเลาโดยเพ่ือนๆ 97 60.6 63 39.4 160 100.0 
4.จากการประกาศขายโดยลูกหน้ี 43 26.9 117 73.1 160 100.0 
5.จากการเสนอขายโดยนายหนาขาย
ที่ดินและบาน 

39 24.4 121 75.6 160 100.0 

ท่ีมา  :  จากการสํารวจ 
 

จากตารางท่ี 4.14  ผลการศึกษาจากผูบริโภคที่ตัดสินใจซ้ือทรัพยสินพรอมขายของ 
บมจ. ธนาคารกรุงไทย สํานักงานเขตลําพูน  จํานวน 160  คน  พบวา  รับทราบขอมูลจากการ
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โฆษณาของ บมจ. ธนาคารกรุงไทย มากท่ีสุด  จํานวน 126  คน  คิดเปนรอยละ  78.8  รองลงมา
รับทราบขอมูลจากการบอกเลาโดยเพ่ือน  จํานวน  97  คน  คิดเปนรอยละ  60.6  รับทราบขอมูลจาก
การประกาศของ บมจ. ธนาคารกรุงไทย สํานักงานเขตลําพูน จํานวน 92 คน คิดเปนรอยละ  57.5 
รับทราบขอมูลจากการประกาศขายโดยลูกหนี้  จํานวน 43 คน  คิดเปนรอยละ 26.9 และรับทราบ
ขอมูลจากการเสนอขายโดยนายหนาขายท่ีดินและบาน จํานวน 39 คน คิดเปนรอยละ  24.4 
 จากการศึกษาดังกลาว  จะเห็นวา  การโฆษณาของ บมจ. ธนาคารกรุงไทยของ บมจ. 
ธนาคารกรุงไทย เปนชองท่ีทําใหผูท่ีตองการจะซ้ือทรัพยสินพรอมขายของธนาคารไดมากท่ีสุด เม่ือ
เปรียบเทียบกับส่ือประเภทอ่ืน  เนื่องจากผูซ้ือมีความม่ันใจวาจะไดสินคาท่ีถูกตองและแนนอน  
นอกจากนี้ยังไดราคาท่ีเหมาะสมกับทรัพยสินท่ีทางธนาคารเสนอขาย  และสามารถจะไดรับสิทธิ
ประโยชนอ่ืนๆ  จากธนาคารโดยตรง  เชน  อัตราดอกเบ้ีย  ระยะเวลาในการผอนชําระ  และสวนลด
อ่ืนๆ เปนตน  และไมเส่ียงกับการถูกหลอกจากกลุมมิจฉาชีพ หรือแมแตการเอารัดเอาเปรียบจาก
นายหนา    ซ่ึงเปนชองทางสําคัญในการเสนอขายสินคาหรือประชาสัมพันธตางๆ   ของ
ธนาคารกรุงไทยท่ีจะสามารถเขาถึงกลุมลูกคาตรงกลุมเปาหมายมากท่ีสุด   
 
  4.2.2  ปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการตัดสินใจซ้ือทรัพยสินพรอมขายของผูบริโภคจาก 
บมจ. ธนาคารกรุงไทย  สํานักงานเขตลําพูน   
 การวิเคราะหปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการตัดสินใจซื้อทรัพยสินพรอมขายของผูบริโภค
จาก บมจ. ธนาคารกรุงไทย  สํานักงานเขตลําพูน  โดยใชแบบสอบถามแบบลิเคิรท  (Likert) โดย
ผูวิจัยไดใชเกณฑการพิจารณาใหคะแนนโดยแบงเปน 5 ชวง ดังนี้ 
  มากท่ีสุด  ให 5  คะแนน 
  มาก   ให 4  คะแนน 

ปานกลาง  ให 3  คะแนน 
นอย   ให 2  คะแนน 
นอยท่ีสุด  ให 1  คะแนน 

จากนั้นจากนั้นนํามาทําการคํานวณตามสูตร ก ารหาความกวางของอันตรภาคช้ัน 
เพื่อหาเกณฑการแปลความหมาของคะแนนเฉล่ีย  ดังนี้ 
  สูตรการหาอันตรภาคชั้น  =      พิสัย 
       จํานวนช้ัน 
     = คะแนนสูงสุด – คะแนนตํ่าสุด 
        จํานวนช้ัน 
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  แทนคา   =  5 – 1 
          5 
     =  0.80 
 ซ่ึงจะใชการแปลความหมายคาเฉล่ียท่ีไดจากการคํานวณ  ดังนี้ 
   คาเฉล่ีย   4.21 – 5.00   แปลความวา  ปจจัยมีความสําคัญมากท่ีสุด 
  คาเฉล่ีย   3.41 – 4.20   แปลความวา  ปจจัยมีความสําคัญมาก 
   คาเฉล่ีย   2.61 – 3.40   แปลความวา  ปจจัยมีความสําคัญปานกลาง 
   คาเฉล่ีย   1.81 – 2.60   แปลความวา  ปจจัยมีความสําคัญนอย 
   คาเฉล่ีย   1.00 – 1.80   แปลความวา  ปจจัยมีความสําคัญนอยท่ีสุด 
 

 ผลจากการศึกษาปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการตัดสินใจซ้ือทรัพยสินพรอมขายของ
ผูบริโภคจาก บมจ. ธนาคารกรุงไทย  สํานักงานเขตลําพูน  ปรากฏดังตารางท่ี 4.15 - 4.16 

 
ตารางท่ี 4.15  ภาพรวมคาเฉล่ียและสวนเบ่ียงเบนมาตรฐานของปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการตัดสินใจ 
           ซ้ือทรัพยสินพรอมขายของผูบริโภคจาก บมจ. ธนาคารกรุงไทย  สํานักงานเขตลําพูน   

ปจจัยในการเลือกซ้ือ คาเฉลี่ย สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน แปลผล 

   1.  ปจจัยดานผลิตภัณฑ 4.38 .537 มากท่ีสุด 

   2.  ปจจัยดานราคา 4.34 .602 มากท่ีสุด 

   3.  ปจจัยดานชองทางการจัดจําหนาย 3.82 .687 มาก  

   4.  ปจจัยดานการสงเสริมการขาย 4.18 .732 มาก 

คะแนนเฉล่ียรวม 4.18 .516 มาก 

ท่ีมา  :  จากการคํานวณ 
 
  จากตารางท่ี 4.15  ผลการศึกษาจากผูบริโภคที่ตัดสินใจซ้ือทรัพยสินพรอมขายของ 
บมจ. ธนาคารกรุงไทย สํานักงานเขต   พบวา  โดยภาพรวมปจจัยการเลือกซ้ือมีความสําคัญตอการ
ตัดสินใจซ้ือทรัพยสินพรอมขายอยูในระดับมาก   คาเฉล่ียเทากับ 4.18  สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน
เทากับ .516  เม่ือพิจารณาเปนรายดาน  พบวา  ปจจัยดานผลิตภัณฑมีความสําคัญอยูในระดับมาก
ท่ีสุด   คาเฉล่ียเทากับ  4.38 สวนเบ่ียงเบนมาตรฐานเทากับ .537  รองลงมาเปนปจจัยดานราคา มี
ความสําคัญอยูในระดับมากท่ีสุด  คาเฉล่ียเทากับ  4.34  สวนเบ่ียงเบนมาตรฐานเทากับ .602   ปจจัย
ดานการสงเสริมการขาย  มีความสําคัญอยูในระดับมาก  คาเฉล่ียเทากับ 4.18  สวนเบี่ยงเบน
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มาตรฐานเทากับ  .732  และปจจัยดานชองทางการจัดจําหนาย มีความสําคัญอยูในระดับมาก    
คาเฉล่ียเทากับ 3.82  สวนเบ่ียงเบนมาตรฐานเทากับ .687   

โดยภาพรวมของปจจัยการตลาดเปนปจจัยท่ีมีความสําคัญตอการตัดสินใจซ้ือของผู
ซ้ืออยู  2  ระดับคือ  ระดับความสําคัญมากท่ีสุดและระดับความสําคัญมาก  ซ่ึงจะเห็นวา  ปจจัยดาน
ผลิตภัณฑมีความสําคัญมากท่ีสุดเปนลําดับแรก  รองลงมาเปนปจจัยดานราคา  ปจจัยดานการ
สงเสริมการขาย  และปจจัยดานชองทางการจัดจําหนายเปนลําดับสุดทาย  แสดงใหเห็นวาผูซ้ือ
ตัดสินใจซื้อโดยพิจารณาจากผลิตภัณฑกอนวา ตรงกับความตองการหรือไม  จากนั้นจึงคอยมา
พิจารณาราคา และการสงเสริมการขายในลําดับตอมา   สวนชองทางการตลาดน้ัน  ผูซ้ือเห็นวา  การ
ซ้ือทรัพยสินพรอมขายของสถาบันการเงินใด  ก็ควรจะมุงไปท่ีสถาบันการเงินนั้นๆ โดยตรงอยูแลว 
ซ่ึงจะมีความม่ันใจในการไดรับสินคาจากผูขายหรือสถาบันการเงินของแตละแหงแนนอนอยูแลว  
จึงไมใชประเด็นสําคัญท่ีผูจะนํามาพิจารณาในลําดับตนๆ  ของการตัดสินใจซ้ือ  

 
ตารางท่ี 4.16   จํานวน  รอยละ  คาเฉล่ียของปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการตัดสินใจซ้ือทรัพยสิน 
             พรอมขายของผูบริโภคจาก บมจ. ธนาคารกรุงไทย  สํานักงานเขตลําพูน   

ปจจัยในการเลือกซ้ือ 
ระดับความสําคัญของปจจัย คา 

เฉลี่ย 

สวน
เบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

แปล
ผล มาก 

ท่ีสุด 
มาก ปาน

กลาง 
นอย นอย

ท่ีสุด 

1. ปจจัยดานผลิตภัณฑ 
 1.1 รูปแบบบานและพื้นที่ใช
สอยภายในตัวอาคาร 

78 
(48.8) 

60 
(37.5) 

22 
(13.8) 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

4.35 .711 มาก
ท่ีสุด 

1.2 มีสาธารณูปโภคที่ดี ครบ
ครัน มีไฟฟา ประปา ถนน
หนทางกวางขวาง ฯลฯ 

79 
(49.4) 

60 
(37.5) 

20 
(12.5) 

1 
(0.6) 

0 
(0.0) 

4.36 .721 มาก
ท่ีสุด 

1.3 สภาพทรัพยสินพรอมขาย 66 
(41.3) 

69 
(43.1) 

23 
(14.4) 

2 
(1.3) 

0 
(0.0) 

4.24 .742 มาก
ท่ีสุด 

1.4 ทําเลที่ต้ังทรัพยสิน 83 
(51.9) 

63 
(39.4) 

14 
(8.8) 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

4.43 .650 มาก
ท่ีสุด 

1.5 ไมติดปญหาฟองขับไล 105 
(65.6) 

34 
(21.3) 

18 
(11.3) 

3 
(1.9) 

0 
(0.0) 

4.51 .769 มาก
ท่ีสุด 

คะแนนเฉล่ียรวมปจจัยดานผลิตภัณฑ 4.38 .537 มาก
ท่ีสุด 
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ตารางท่ี 4.16    (ตอ) 

ปจจัยในการเลือกซ้ือ 
ระดับความสําคัญของปจจัย คา 

เฉลี่ย 
สวน

เบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

แปล
ผล มาก 

ท่ีสุด 
มาก ปาน

กลาง 
นอย นอย

ท่ีสุด 

2.ปจจัยดานราคา 
2.1 ราคาทรัพยสินพรอมขาย
มีความเหมาะสม 

90 
(56.3) 

47 
(29.4) 

21 
(13.1) 

2 
(1.3) 

0 
(0.0) 

4.41 .763 มาก
ท่ีสุด 

2.2 ราคาทรัพยสินพรอมขาย
ตํ่ากวาธนาคารอ่ืนๆ 

61 
(38.1) 

77 
(48.1) 

19 
(11.9) 

1 
(0.6) 

2 
(1.3) 

4.21 .772 มาก
ท่ีสุด 

2.3 ราคาทรัพยสินพรอมขาย
ตํ่ากวาซื้อจากบุคคลภายนอก 

72 
(45.0) 

68 
(42.5) 

20 
(12.5) 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

4.33 .687 มาก
ท่ีสุด 

2.4 ราคาเปรียบเทียบตํากวา
ซื้อทรัพยสินใหม 

67 
(41.9) 

73 
(45.6) 

16 
(10.0) 

4 
(2.5) 

0 
(0.0) 

4.27 .742 มาก
ท่ีสุด 

2.5 ราคาทรัพยสินอยูใน
วงเงินที่สามารถผอนชําระได 

100 
(62.5) 

41 
(25.6) 

17 
(10.6) 

2 
(1.3) 

0 
(0.0) 

4.49 .735 มาก
ท่ีสุด 

คะแนนเฉล่ียรวมปจจัยดานราคา 4.34 .602 มาก
ท่ีสุด 

3.ปจจัยดานชองทางการจัดจําหนาย 
3.1 แคตตาล็อกขายสินทรัพย 39 

(24.4) 
83 

(51.9) 
32 

(20.0) 
5 

(3.1) 
1 

(0.6) 
3.96 .792 มาก 

3.2 www.ktb.co.th 61 
(38.1) 

62 
(38.8) 

31 
(19.4) 

4 
(2.5) 

2 
(1.3) 

4.10 .885 มาก 

3.3 สาขาของธนาคาร 49 
(30.6) 

74 
(46.3) 

34 
(21.3) 

3 
(1.9) 

() 4.06 .771 มาก 

3.4 เจาหนาที่ธนาคาร 37 
(37.5) 

52 
(32.5) 

40 
(25.0) 

6 
(3.8) 

2 
(1.3) 

4.01 .945 มาก 

3.5 นายหนา 14 
(8.8) 

45 
(28.1) 

43 
(26.9) 

35 
(21.9) 

23 
(14.4) 

2.95 1.196 ปาน
กลาง 

คะแนนเฉล่ียรวมปจจัยดานชองทางการจัดจําหนาย 3.82 .687 มาก 

 
 
 
ตารางท่ี 4.16    (ตอ) 
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ปจจัยในการเลือกซ้ือ 
ระดับความสําคัญของปจจัย คา 

เฉลี่ย 
สวน

เบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

แปล
ผล มาก 

ท่ีสุด 
มาก ปาน

กลาง 
นอย นอย

ท่ีสุด 

4.ปจจัยดานการสงเสริมการขาย 
4.1 การโฆษณา/
ประชาสัมพันธการขาย
ทรัพยสินพรอมขาย 

53 
(33.1) 

64 
(40.0) 

40 
(25.0) 

1 
(0.6) 

2 
(1.3) 

4.03 .850 มาก 

4.2 การจัดมหกรรม Grand 
Sale ลดราคาทรัพยสินของ
ธนาคาร 

69 
(43.1) 

60 
(37.5) 

26 
(16.3) 

4 
(2.5) 

1 
(0.6) 

4.20 .845 มาก 

4.3 ใหบริการสินเช่ือได 
110% 

67 
(41.9) 

54 
(33.8) 

35 
(21.9) 

2 
(1.3) 

2 
(1.3) 

4.14 .887 มาก 

4.4 อัตราดอกเบี้ยที่ตํ่ากวา 
หากขอสินเช่ือกับธนาคาร 

75 
(46.9) 

49 
(30.6) 

31 
(19.4) 

3 
(1.9) 

2 
(1.3) 

4.20 .903 มาก 

4.5 การลดคาธรรมเนียมคา
โอนทรัพยสิน 

88 
(55.0) 

41 
(25.6) 

27 
(16.9) 

3 
(1.9) 

1 
(0.6) 

4.33 .865 มาก
ท่ีสุด 

คะแนนเฉล่ียรวมปจจัยดานการสงเสริมการขาย 4.18 .732 มาก 

คะแนนเฉล่ียรวมท้ังหมด 4.18 .516 มาก 

ท่ีมา  :  จากการคํานวณ 
หมายเหตุ : คาตัวเลขใน (-) แสดงรอยละ 
 
  จากตารางท่ี 4.16  ผลการศึกษาจากผูบริโภคที่ตัดสินใจซ้ือทรัพยสินพรอมขายของ 
บมจ. ธนาคารกรุงไทย สํานักงานเขต พบวา  ปจจัยการเลือกซ้ือมีความสําคัญตอการตัดสินใจซ้ือ
ทรัพยสินพรอมขายโดยรวมอยูในระดับมาก  คาเฉล่ียเทากับ 4.18  สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน
เทากับ .516  เม่ือพิจารณารายละเอียดของปจจัยแตละดาน  อาจสรุปเรียงจากลําดับของคาเฉลี่ยใน
แตละประเด็นจากมากไปหานอยไดดังนี้     
 
 1. ปจจัยดานผลิตภัณฑ 
     ผลจากการศึกษาพบวา  ปจจัยดานผลิตภัณฑโดยภาพรวมมีความสําคัญอยูในระดับ
มากท่ีสุด คาเฉล่ียเทากับ  4.38  สวนเบ่ียงเบนมาตรเทากับ  .537   เม่ือพิจารณาในประเด็นยอย พบวา 
มีความสําคัญความสําคัญอยูในระดับมากท่ีสุดทุกประเด็น โดยเรียงลําดับจากคาเฉล่ียจากมากไปหา
นอยดังนี้  ประเด็นท่ี 1.5 ไมติดปญหาฟองขับไล  มีคาเฉล่ียเทากับ 4.51  สวนเบ่ียงมาตรฐาน



 
 

 
37 

เทากับ  .769  รองลงมา  ประเด็นท่ี  1.4 ทําเลท่ีต้ังทรัพยสิน   มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.43  สวนเบ่ียง
มาตรฐานเทากับ  .650   ประเด็นท่ี 1.2 มีสาธารณูปโภคท่ีดี ครบครัน มีไฟฟา ประปา ถนนหนทาง
กวางขวาง ฯลฯ  มีคาเฉล่ียเทากับ  4.36  สวนเบ่ียงมาตรฐานเทากับ .721   ประเด็นท่ี 1.1 รูปแบบ
บานและพ้ืนท่ีใชสอยภายในตัวอาคาร  มีคาเฉล่ียเทากับ  4.35  สวนเบ่ียงมาตรฐานเทากับ .711  และ
ประเด็นท่ี 1.3 สภาพทรัพยสินพรอมขาย  มีคาเฉล่ียเทากับ 4.24   สวนเบ่ียงมาตรฐานเทากับ .742 
 
 2.  ปจจัยดานราคา   
  ผลจากการศึกษาพบวา  ปจจัยดานราคาโดยภาพรวมมีความสําคัญอยูในระดับมาก
ท่ีสุด คาเฉล่ียเทากับ  4.34  สวนเบี่ยงเบนมาตรเทากับ  .602  เม่ือพิจารณาในประเด็นยอย พบวา  มี 
ความสําคัญอยูในระดับมากท่ีสุดทุกประเด็น โดยเรียงลําดับจากคาเฉล่ียจากมากไปหานอยดังนี้  
ประเด็นท่ี 2.5 ราคาทรัพยสินอยูในวงเงินท่ีสามารถผอนชําระได  มีคาเฉล่ียเทากับ  4.49  สวนเบี่ยง
มาตรฐานเทากับ .735  รองลงมาประเด็นท่ี  2.1 ราคาทรัพยสินพรอมขายมีความเหมาะสม  มี
คาเฉล่ียเทากับ  4.41  สวนเบ่ียงมาตรฐานเทากับ  .763  ประเด็นท่ี  2.3 ราคาทรัพยสินพรอมขายตํ่า
กวาซ้ือจากบุคคลภายนอก  มีคาเฉลี่ยเทากับ  4.33  สวนเบ่ียงมาตรฐานเทากับ .687  ประเด็นท่ี  2.4 
ราคาเปรียบเทียบตํากวาซ้ือทรัพยสินใหม  มีคาเฉล่ียเทากับ  4.27  สวนเบ่ียงมาตรฐานเทากับ .742   
และประเด็นท่ี  2.2 ราคาทรัพยสินพรอมขายตํ่ากวาธนาคารอ่ืนๆ  มีคาเฉล่ียเทากับ  4.21  สวนเบ่ียง
มาตรฐานเทากับ  .772     
 
 3.  ปจจัยดานชองทางการจัดจําหนาย 

 ผลจากการศึกษาพบวา  ปจจัยดานชองทางการจัดจําหนายโดยภาพรวมมี
ความสําคัญอยูในระดับมาก  คาเฉล่ียเทากับ  3.82  สวนเบ่ียงเบนมาตรเทากับ  .687  เม่ือพิจารณาใน
ประเด็นยอย พบวา   มีความสําคัญอยูในระดับมาก 4 ประเด็นคือ  ประเด็นท่ี 3.2 www.ktb.co.th  มี
คาเฉล่ียเทากับ  4.10  สวนเบ่ียงมาตรฐานเทากับ  .885 รองลงมาประเด็นท่ี 3.3 สาขาของธนาคาร  มี
คาเฉล่ียเทากับ  4.06  สวนเบ่ียงมาตรฐานเทากับ  .771  ประเด็นท่ี 3.4 เจาหนาท่ีธนาคาร   มีคาเฉล่ีย
เทากับ 4.01   สวนเบ่ียงมาตรฐานเทากับ   .945  และประเด็นท่ี   3.1 แคตตาล็อกขายสินทรัพย  มี
คาเฉล่ียเทากับ 3.96  สวนเบี่ยงมาตรฐานเทากับ  .792   และความสําคัญอยูในระดับปานกลาง คือ
ประเด็นท่ี 3.5 นายหนา  มีคาเฉล่ียเทากับ  2.95  สวนเบ่ียงมาตรฐานเทากับ  1.196 
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 4.  ปจจัยดานการสงเสริมการขาย 
  ผลจากการศึกษาพบวา  ปจจัยดานการสงเสริมการขายโดยภาพรวมมีความสําคัญ
อยูในระดับมาก คาเฉล่ียเทากับ  4.18   สวนเบ่ียงเบนมาตรเทากับ .732  เม่ือพิจารณาในประเด็นยอย 
พบวา   มีความสําคัญอยูในระดับมากท่ีสุดมีเพียงประเด็นเดียวคือ  ประเด็นท่ี  4.5 การลด
คาธรรมเนียมคาโอนทรัพยสิน   มีคาเฉล่ียเทากับ  4.33   สวนเบ่ียงมาตรฐานเทากับ .865   รองลงมา
ความสําคัญอยูในระดับมาก ซ่ึงมีอยู 3 ประเด็น  โดยเรียงลําดับจากคาเฉล่ียมากไปหานอยดังนี้ 
ประเด็นท่ี 4.2 การจัดมหกรรมลดราคาทรัพยสินของธนาคาร   มีคาเฉล่ียเทากับ  4.20  สวนเบ่ียง
มาตรฐานเทากับ  .845  ประเด็นท่ี 4.4 อัตราดอกเบ้ียท่ีตํ่ากวา หากขอสินเช่ือกับธนาคาร   มีคาเฉล่ีย
เทากับ  4.20  สวนเบ่ียงมาตรฐานเทากับ  .903  ประเด็นท่ี  4.3 ใหบริการสินเช่ือได 110%  มีคาเฉล่ีย
เทากับ  4.14  สวนเบี่ยงมาตรฐานเทากับ  .887  และประเด็นท่ี 4.1 การโฆษณา/ประชาสัมพันธการ
ขายทรัพยสินพรอมขาย  มีคาเฉล่ียเทากับ  4.03  สวนเบ่ียงมาตรฐานเทากับ  .850 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

 
39 

4.3  สมมติฐาน 
  ผูวิจัยไดต้ังสมมติฐานและใชสถิติอางอิงแบบวิเคราะหความแปรปรวนแบบทางเดียว (One 
way ANOVA) และ Independent Sample  T-Test ในการทดสอบ ดังตอไปนี้ 
 

 4.3.1   ปจจัยดานเพศใหความสําคัญกับปจจัยการเลือกซ้ือทรัพยสินพรอมขายจาก
ธนาคารกรุงไทยแตกตางกัน 

H0    : ปจจัยดานเพศใหความสําคัญกับปจจัยการเลือกซ้ือทรัพยสินพรอมขายจาก
ธนาคารกรุงไทยไมแตกตางกัน 

H1    : ปจจัยดานเพศใหความสําคัญกับปจจัยการเลือกซ้ือทรัพยสินพรอมขายจาก
ธนาคารกรุงไทยแตกตางกัน 

 
ตารางท่ี  4.17   แสดงคาเฉล่ีย สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน  และคาสถิติท่ีใชในการเปรียบเทียบความ 
             แตกตางของการใหความสําคัญกับปจจัยการเลือกซ้ือทรัพยสินพรอมขาย 
                         จากธนาคารกรุงไทย  จําแนกตามปจจัยดานเพศ โดย Independent Sample  T-Test 

ปจจัยการเลือกซ้ือ 
 

เพศชาย เพศหญิง t - value P - value  
คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน 
คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน 

  ผลิตภัณฑ 4.31 .553 4.42 .524 -1.324 .187 
  ราคา 4.27 .616 4.39 .590 -1.266 .207 
  ชองทางการจําหนาย 3.84 .763 3.80 .635 .418 .677 
  สงเสริมการขาย 4.24 .678 4.14 .765 .826 .410 

 ท่ีมา  :  จากการคํานวณ 
 
 จากตารางท่ี 4.17  ผลการเปรียบเทียบความแตกตางของการใหความสําคัญกับปจจัย
การเลือกซ้ือทรัพยสินพรอมขายจากธนาคารกรุงไทย  จําแนกตามปจจัยดานเพศ พบวาคา  P  ของ
ปจจัยดานผลิตภัณฑเทากับ  .187  ดานราคาเทากับ  .207  ดานชองทางการจัดจําหนายเทากับ .677 
ดานและดานสงเสริมการขายเทากับ  .410   ซ่ึงมีคามากกวาระดับนัยสําคัญทางสถิติท่ี 0.05  จึง
ยอมรับ  H0  ดังนั้นสรุปไดวา เพศชายและเพศหญิงใหความสําคัญกับปจจัยการเลือกซ้ือทรัพยสิน
พรอมขายจากธนาคารกรุงไทยไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05   
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 4.3.2   ปจจัยดานอายุใหความสําคัญกับปจจัยการเลือกซ้ือทรัพยสินพรอมขายจาก
ธนาคารกรุงไทยแตกตางกัน 

H0    : ปจจัยดานอายใุหความสําคัญกับปจจัยการเลือกซ้ือทรัพยสินพรอมขายจาก
ธนาคารกรุงไทยไมแตกตางกัน 

H1    : ปจจัยดานอายใุหความสําคัญกับปจจัยการเลือกซ้ือทรัพยสินพรอมขายจาก
ธนาคารกรุงไทยแตกตางกัน 

 
ตารางท่ี  4.18  แสดงคาสถิติเปรียบเทียบความแตกตางของการใหความสําคัญกับปจจยัการเลือกซ้ือ 
                        ทรัพยสินพรอมขายจากธนาคารกรุงไทย  จําแนกตามปจจัยดานอาย ุ

 

ปจจัยการเลือกซ้ือ 
 

F - statistic 
 

Significant 
 

ผลิตภัณฑ .638 .592 
ราคา 1.280 .283 
ชองทางการจําหนาย 2.087 .104 
สงเสริมการขาย .362 .780 

                     ท่ีมา  :  จากการคํานวณ 
 

 จากตารางท่ี  4.18  ผลการเปรียบเทียบความแตกตางของการใหความสําคัญกับปจจัย
การเลือกซ้ือทรัพยสินพรอมขายจากธนาคารกรุงไทย  จําแนกตามปจจัยดานอายุ พบวา คา P ของ
ปจจัยดานผลิตภัณฑเทากับ .592  ดานราคาเทากับ  .283  ดานชองทางการจัดจําหนายเทากับ .104 
ดานและดานสงเสริมการขายเทากับ  .780  ซ่ึงมีคามากกวาระดับนัยสําคัญทางสถิติท่ี 0.05 จึง
ยอมรับ  H0  ดังนั้นสรุปไดวา กลุมอายุตางๆ ใหความสําคัญกับปจจัยการเลือกซ้ือทรัพยสินพรอม
ขายจากธนาคารกรุงไทย ไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05   
  
 4.3.3ปจจัยดานสถานภาพสมรสใหความสําคัญกับปจจัยการเลือกซ้ือทรัพยสินพรอม
ขายจากธนาคารกรุงไทยแตกตางกัน 

H0    : ปจจัยดานสถานภาพสมรสใหความสําคัญกับปจจยัการเลือกซ้ือทรัพยสิน
พรอมขายจากธนาคารกรุงไทยไมแตกตางกัน 

H1    : ปจจัยดานสถานภาพสมรสใหความสําคัญกับปจจยัการเลือกซ้ือทรัพยสิน
พรอมขายจากธนาคารกรุงไทยแตกตางกัน 
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 ตารางท่ี  4.19  แสดงคาสถิติเปรียบเทียบความแตกตางของการใหความสําคัญกับปจจยัการเลือกซ้ือ 
                        ทรัพยสินพรอมขายจากธนาคารกรุงไทย  จําแนกตามปจจัยดานสถานภาพสมรส 

 

ปจจัยการเลือกซ้ือ 
 

F - statistic 
 

Significant 
 

ผลิตภัณฑ 2.718 .069 
ราคา 3.772 .025* 
ชองทางการจําหนาย 1.118 .330 
สงเสริมการขาย 1.151 .319 

                     ท่ีมา  :  จากการคํานวณ 
        *  มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ  0.05 
 
 จากตารางท่ี 4.19  ผลการเปรียบเทียบความแตกตางของการใหความสําคัญกับปจจัย
การเลือกซ้ือทรัพยสินพรอมขายจากธนาคารกรุงไทย จําแนกตามปจจัยดานสถานภาพสมรส พบวา 
ปจจัยดานราคา คา P  เทากับ  .025 ซ่ึงนอยกวาระดับนัยสําคัญทางสถิติท่ี 0.05 จึงยอมรับ H1 สรุปได
วา สถานภาพสมรสมีผลตอการใหความสําคัญกับปจจัยการเลือกซ้ือทรัพยสินพรอมขายจาก
ธนาคารกรุงไทย ในปจจัยดานราคาแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสิถิติท่ีระดับ  0.05   
 

 4.3.4  ปจจัยดานรายไดรวมเฉล่ียตอเดือนของครอบครัวใหความสําคัญกับปจจัยการ
เลือกซ้ือทรัพยสินพรอมขายจากธนาคารกรุงไทยแตกตางกัน 

H0    : ปจจัยดานรายไดรวมเฉล่ียตอเดือนของครอบครัวใหความสําคัญกับปจจัย
การเลือกซ้ือทรัพยสินพรอมขายจากธนาคารกรุงไทยไมแตกตางกัน 

H1    : ปจจัยดานรายไดรวมเฉล่ียตอเดือนของครอบครัวใหความสําคัญกับปจจัย
การเลือกซ้ือทรัพยสินพรอมขายจากธนาคารกรุงไทยแตกตางกัน 
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ตารางท่ี  4.20  แสดงคาสถิติเปรียบเทียบความแตกตางของการใหความสําคัญกับปจจยัการเลือกซ้ือ 
                        ทรัพยสินพรอมขายจากธนาคารกรุงไทย  จําแนกตามปจจัยดานรายไดรวม 

           เฉล่ียตอเดือนของครอบครัว 
 

ปจจัยการเลือกซ้ือ 
 

F - statistic Significant   

ผลิตภัณฑ .618 .686 
ราคา 1.713 .135 
ชองทางการจําหนาย .542 .744 
สงเสริมการขาย .907 .478 

                     ท่ีมา  :  จากการคํานวณ 
 
 จากตารางท่ี   4.20   ผลการเปรียบเทียบความแตกตางของการใหความสําคัญกับ
ปจจัยการเลือกซ้ือทรัพยสินพรอมขายจากธนาคารกรุงไทย  จําแนกตามปจจัยดานรายไดรวมเฉล่ีย
ตอเดือนของครอบครัว  พบวา  คา  P ของปจจัยดานผลิตภัณฑเทากับ .686  ดานราคาเทากับ .135  
ดานชองทางการจัดจําหนายเทากับ  .744  ดานสงเสริมการขายเทากับ .478   ซ่ึงมีคา  P  มากกวา
ระดับนัยสําคัญทางสถิติท่ี 0.05  จึงยอมรับ H0  ดังนั้นสรุปไดวา รายไดรวมเฉล่ียตอเดือนของ
ครอบครัวใหความสําคัญกับปจจัยการเลือกซ้ือทรัพยสินพรอมขายจากธนาคารกรุงไทย ไมแตกตาง
กันอยางมีนัยสําคัญทางสิถิติท่ีระดับ 0.05   
 
 4.3.5  ปจจัยดานรายจายรวมเฉล่ียตอเดือนของครอบครัวใหความสําคัญกับปจจัยการ
เลือกซ้ือทรัพยสินพรอมขายจากธนาคารกรุงไทยแตกตางกัน 

H0    : ปจจัยดานรายจายรวมเฉล่ียตอเดือนของครอบครัวใหความสําคัญกับปจจัย
การเลือกซ้ือทรัพยสินพรอมขายจากธนาคารกรุงไทยไมแตกตางกัน 

H1    : ปจจัยดานรายจายรวมเฉล่ียตอเดือนของครอบครัวใหความสําคัญกับปจจัย
การเลือกซ้ือทรัพยสินพรอมขายจากธนาคารกรุงไทยแตกตางกัน 
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ตารางท่ี  4.21  แสดงคาสถิติเปรียบเทียบความแตกตางของการใหความสําคัญกับปจจยัการเลือกซ้ือ 
                        ทรัพยสินพรอมขายจากธนาคารกรุงไทย  จําแนกตามปจจัยดานรายจายรวม 

           เฉล่ียตอเดือนของครอบครัว 
 

ปจจัยการเลือกซ้ือ 
 

F - statistic 
 

Significant 
 

ผลิตภัณฑ 1.949 .105 
ราคา 1.246 .294 
ชองทางการจําหนาย 1.984 .100 
สงเสริมการขาย .737 .568 

                     ท่ีมา  :  จากการคํานวณ 
  
 จากตารางท่ี   4.21  ผลการเปรียบเทียบความแตกตางของการใหความสําคัญกับปจจัย
การเลือกซ้ือทรัพยสินพรอมขายจากธนาคารกรุงไทย  จําแนกตามปจจัยดานรายจายรวมเฉล่ียตอ
เดือนของครอบครัว  พบวา  คา  P  ของปจจัยดานผลิตภัณฑเทากับ .105  ดานราคาเทากับ .294  ดาน
ชองทางการจัดจําหนายเทากับ  .100  และดานสงเสริมการขายเทากับ .568  ซ่ึงมีคา P มากกวาระดับ
นัยสําคัญท่ี  0.05  จึงยอมรับ  H0   ดังนั้นจึงสรุปไดวา รายจายรวมเฉลี่ยตอเดือนของครอบครัวให
ความสําคัญกับปจจัยการเลือกซ้ือทรัพยสินพรอมขายจากธนาคารกรุงไทย ไมแตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญทางสิถิติท่ีระดับ 0.05   
 

 4.3.6  ปจจัยดานอาชีพใหความสําคัญกับปจจัยการเลือกซ้ือทรัพยสินพรอมขายจาก
ธนาคารกรุงไทยแตกตางกัน 

H0    : ปจจัยดานอาชีพใหความสําคัญกับปจจัยการเลือกซ้ือทรัพยสินพรอมขายจาก
ธนาคารกรุงไทยไมแตกตางกัน 

H1    : ปจจัยดานอาชีพใหความสําคัญกับปจจัยการเลือกซ้ือทรัพยสินพรอมขายจาก
ธนาคารกรุงไทยแตกตางกัน 
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ตารางท่ี  4.22  แสดงคาสถิติเปรียบเทียบความแตกตางของการใหความสําคัญกับปจจยัการเลือกซ้ือ 
                        ทรัพยสินพรอมขายจากธนาคารกรุงไทย  จําแนกตามปจจัยดานอาชีพ 

 

ปจจัยการเลือกซ้ือ 
 

F - statistic Significant 

ผลิตภัณฑ 1.034 .392 
ราคา 1.687 .156 
ชองทางการจําหนาย .820 .514 
สงเสริมการขาย 1.656 .163 

                     ท่ีมา  :  จากการคํานวณ 
 

 จากตารางท่ี   4.22  ผลการเปรียบเทียบความแตกตางของการใหความสําคัญกับปจจัย
การเลือกซ้ือทรัพยสินพรอมขายจากธนาคารกรุงไทย  จําแนกตามปจจัยดานอาชีพ พบวา  คา  P  
ของปจจัยดานผลิตภัณฑเทากับ  .392   ดานราคาเทากับ .156  ดานชองทางการจัดจําหนาย
เทากับ  .514   และดานสงเสริมการขายเทากับ  .163  ซ่ึงปจจัยท้ัง 4  ดานมีคา  P  มากกวาระดับ
นัยสําคัญทางสถิติท่ี 0.05 จึงยอมรับ  H0   ดังนั้นจึงสรุปไดวา อาชีพใหความสําคัญกับปจจัยการเลือก
ซ้ือทรัพยสินพรอมขายจากธนาคารกรุงไทย ไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05   
 
 


