
บทที่ 1 
บทนํา 

 
1.1 ท่ีมาและความสําคัญของปญหา 

 ปญหาหนี้ สินประชากรภาคครัวเ รือนนับเปนปญหาหนึ่ง ท่ี มีความสําคัญ
ระดับประเทศ  โดยภาคครัวเรือนซ่ึงมีฐานะเปนผูบริโภคในระบบเศรษฐกิจ  การมีหนี้สินจะสงผล
กระทบตอคุณภาพชีวิตและคุณภาพการบริโภค  จากการสํารวจรายได คาใชจาย และหนี้สินในภาค
ครัวเรือนท่ัวประเทศระหวางป 2543 ถึง 2550 โดยสํานักงานสถิติแหงชาติ พบวาประชากรในภาค
ครัวเรือนท่ีมีหนี้สินตอครัวเรือนเฉล่ียคิดเปน 5.6 ถึง 7 เทาของรายไดเฉล่ียตอเดือน รายละเอียดดัง
ตารางท่ี 1.1 

ตารางท่ี 1.1 รายได คาใชจายเฉล่ียตอเดือน มูลหนี้สินเฉล่ียตอครัวเรือนท่ีเปนหนี้ ท่ัวราชอาณาจกัร 

ป พ.ศ. 
รายไดเฉล่ียตอเดือน 

 (บาท) 
คาใชจายเฉล่ียตอเดือน 

(บาท) 
หนี้สินเฉล่ียตอครัวเรือน 

(บาท) 
2543 12,150 9,848 68,405 
2545 13,736 10,889 82,485 
2547 14,963 12,297 104,571 
2549 17,787 14,311 116,585 
2550 18,660 14,500 116,681 

ท่ีมา : สํานักงานสถิติแหงชาติ (2550) 

จากสถิติดังกลาวจะเห็นวาหนี้สินในภาคครัวเรือนซ่ึงหมายความรวมถึงหนี้สินของทุกๆ
อาชีพในภาคครัวเรือน ไมเวนแมกระท่ังผูท่ีประกอบอาชีพครูก็รวมอยูในภาคครัวเรือนท่ีมีหนี้สิน
ดวยเหมือนกัน  ดังนั้นอาชีพครูจึงเปนอาชีพหนึ่งจากหลายๆอาชีพท่ีมีปญหาหนี้สินท่ีรัฐบาลแตละ
ยุคแตละสมัยพยายามเขามาแกไขปญหา  เพราะการท่ีครูมีหนี้สินนั้นไมไดสงผลกระทบแค
เฉพาะตัวครู  แตยังสงผลใหการจัดการศึกษาของครูท่ีมีตอเด็กนักเรียนดอยประสิทธิภาพลงไปดวย
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จากการสํารวจหนี้สินครูท่ัวประเทศเม่ือเดือนพฤศจิกายน ป พ.ศ.2546  พบวาครูมีหนี้สิน
รวมท้ังหมด 230,890.74 ลานบาท  เฉล่ียตอคนแลวครูมีหนี้สินถึงคนละ 1.1 ลานบาท รายละเอียดดัง
ตารางท่ี 1.2 

ตารางท่ี 1.2 ผลสํารวจหน้ีสินครูท่ัวประเทศ เดือนพฤศจกิายน 2546 

แหลงหนี้สิน 
จํานวน 
(คน) 

คิดเปน 
รอยละ 

มูลหนี้  
(ลานบาท) 

เฉล่ีย / คน 
(บาท) 

สหกรณออมทรัพยครู 423,299 68.97 171,223.69 404,498.22 
ธนาคารตางๆ  (ธ.กรุงไทย ,  
ธ.อาคารสงเคราะห, ธ.ออมสิน
, ธ.เพื่อการเกษตรและสหกรณ
การเกษตร 

74,792 12.19 41,072.93 549,162.08 

หนี้นอกระบบ 115,627 18.84 18,594.12 160,811.23 
รวม 613,718 100.00 230,890.74 1,114,471.53 

ท่ีมา : สํานักงานคณะกรรมการขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา (2547) 

เม่ือเปรียบเทียบหนี้สินครูและหนี้สินภาคครัวเรือนท่ัวประเทศในชวงเวลาท่ีใกลเคียงกัน
แลว  จะพบวาครูมีหนี้สินโดยเฉล่ียตอคน สูงกวาหนี้สินภาคครัวเรือนโดยเฉล่ียถึง 1 ลานบาท หรือ
คิดเปน 10.6 เทาของภาคครัวเรือนเลยทีเดียว 
 จากแหลงเงินกูดังตารางท่ี 1.2  ครูท่ัวประเทศสามารถใชบริการสินเช่ือไดท่ัวไปในแตละ
จังหวัดของตนเอง  โดยเฉพาะสหกรณออมทรัพยครูซ่ึงเปนแหลงเงินกูแหลงใหญท่ีสุดของครู  
เชนเดียวกันกับสหกรณออมทรัพยครูพะเยา จํากัด ก็ถือเปนท่ีพึ่งรายใหญในการใหสินเช่ือของครูใน
จังหวัดพะเยาดวยเชนกัน   จากการสํารวจหนี้สินของครูในสหกรณออมทรัพยครูพะเยา จํากัด  โดย
สหกรณออมทรัพยครูพะเยา จํากัด ณ วันท่ี 31 มกราคม 2550 พบวา  มีขาราชการครูและบุคลากร
ทางการศึกษาในจังหวัดพะเยาท่ีเปนสมาชิกสหกรณอยู 5,422 คน  สมาชิกท่ีเปนหนี้สหกรณมีอยู
จํานวน  4,602 คน  คิดเปนรอยละ 84.88 ของจํานวนสมาชิกท้ังหมด  ยอดหน้ีรวมกวา 2,764 ลาน
บาท  ท้ังนี้ยังไมไดรวมผูท่ีเปนหนี้จากสถาบันการเงินอ่ืนๆ และจากการสํารวจการสงชําระหนี้ราย
เดือนพบวา  สมาชิกท่ีสงชําระหนี้ไมเกินรอยละ 50 ของเงินเดือนมีอยู 2,975 คน คิดเปนรอยละ 
54.87 ของจํานวนสมาชิกท้ังหมด  สมาชิกท่ีสงชําระหนี้เกินรอยละ 50 ถึงรอยละ 70 ของเงินเดือนมี
อยู 1,103 คน คิดเปนรอยละ 20.34 ของจํานวนสมาชิกท้ังหมด    สมาชิกท่ีสงชําระหนี้เกินรอยละ 70 
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ของเงินเดือนมีอยู 524 คน คิดเปนรอยละ 9.65 ของจํานวนสมาชิกท้ังหมด  ท้ังนี้ยังไมนับรวมการ
หักเงินสวนอ่ืนๆ หรือหักเงินชําระหนี้แหลงอ่ืน ( สหกรณออมทรัพยครูพะเยา จํากัด, 2550, 5 )  และ
จากการสํารวจยอนหลังไปจนถึงป พ.ศ.2547  จะพบวาหนี้ของครูและบุคลากรทางการศึกษาใน
สหกรณออมทรัพยครูพะเยา จํากัด จะเพิ่มข้ึนทุกๆป  ดังตารางท่ี 1.3 

ตารางท่ี 1.3 หนี้สินครูและบุคลากรทางการศึกษาในสหกรณออมทรัพยครูพะเยา จํากัด 
      ณ วนัท่ี 31 ธันวาคม 

ป พ.ศ. 
จํานวนหนี้สิน 

 (บาท) 
อัตราการเปล่ียนแปลง 

(รอยละ) 
จํานวนสมาชกิ 
ท่ีเปนหนี้ (คน) 

หนี้สินเฉล่ีย 
ตอคน 

2547 2,315,397,235 - 4,574 506,208.40 

2548 2,605,578,678   + 12.53 4,638 561,789.28 
2549 2,773,903,308  +   6.46 4,631 598,985.81 
2550 3,043,796,466   +   9.73 4,642 655,707.98 

ท่ีมา : รายงานกิจการสหกรณออมทรัพยครูพะเยา จํากัด ป 2547, 2548, 2549, 2550 

สําหรับแนวทางการแกไขปญหาหนี้สินครู  ไดมีหนวยงานของรัฐเขามาชวยเหลือแกไข
โดยทางกระทรวงศึกษาธิการไดมอบนโยบายใหสํานักงานคณะกรรมการสงเสริมสวัสดิการและ
สวัสดิภาพครูและบุคลากรทางการศึกษา  ดําเนินการแกไขปญหาหนี้สินครูอยางเบ็ดเสร็จและครบวงจร
โดยยึดหลักการของโครงการพัฒนาชีวิตครู  ไดมีครูและบุคลากรทางการศึกษามาลงทะเบียนเพื่อเขา
รวมโครงการแกไขปญหาหนี้สินครู  เม่ือวันท่ี   9   กันยายน 2548 ถึงวันท่ี  9   ตุลาคม  2548  มีผูลงทะเบียน
จํานวน  131,217   คน  รายละเอียดดังตารางท่ี  1.4  โดยเปาหมายในการดําเนินงาน ป พ.ศ.  2550  สามารถดําเนินการ
ไดรอยละ  70   คือจํานวน   91,852    คน และ ป   พ.ศ.  2551  ดําเนินการอีกรอยละ  30  คือจํานวน 39,365  คน  



 4 

ตารางท่ี 1.4  จาํนวนครูและบุคลากรทางการศึกษาท่ีมาลงทะเบียนแกไขปญหาหนี้สิน 

ภูมิภาค จํานวนคน 
ภาคกลาง  21,364 
ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ  72,214 
ภาคเหนือ  26,896 
ภาคใต  10,743 

รวม  131,217 

ท่ีมา : สํานักงานคณะกรรมการสงเสริมสวัสดิการและสวัสดิภาพครูและบุคลากรทางการศึกษา(2550) 

นอกจากนี้สํานักงานคณะกรรมการขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา ในฐานะ
ผูดําเนินการโครงการเงินทุนหมุนเวียนเพื่อแกปญหาหนี้สินขาราชการครู ไดจัดทําชุดเสริมสราง
คานิยมเร่ืองความประหยัดและการมีวินัยทางการเงิน สําหรับขาราชการครูและบุคลากรทางการ
ศึกษา ตามโครงการรณรงคเพื่อการดําเนินชีวิตตามแนวพระราชดําริเศรษฐกิจพอเพียง มุงเนนให
ขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาใชเปนแนวทางในการฝก ศึกษาเพื่อเสริมสรางคานิยมความ
ตระหนักและการปรับเปล่ียนพฤติกรรมการบริโภคของขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาให
ลดรายจายท่ีฟุมเฟอย ซ่ึงชุดเสริมสรางคานิยมนี้มีจํานวน 4 เลม คือ เลม 1 การเรียนรูดวยตนเอง เปน
การศึกษาแนวคิด ทฤษฎี หลักการวิเคราะหแนวทางการครองชีวิตในดานเศรษฐกิจอยางเหมาะสม
และย่ังยืน  เลม 2 เศรษฐกิจพอเพียง เปนการศึกษาที่มุงเนนใหมีความรูความเขาใจเกี่ยวกับปรัชญา
เศรษฐกิจพอเพียง การพัฒนายั่งยืน สามารถนํามาปรับใชเปนหลักในการดําเนินชีวิตและนําไป
ประยุกตใชในการจัดการเรียนการสอน  เลม 3 การวางแผนการใชจาย เปนการศึกษาการวางแผน
เศรษฐกิจในครอบครัว แนะแนวทางการจัดสรรรายไดในแตละเดือนของครอบครัวเพื่อการใชจาย 
รายละเอียดดังตารางท่ี 1.5  และการสรางระเบียบวินัยในครอบครัว  เลม 4 สมุดบันทึกรายรับ-
รายจาย-เงินออม ตลอดป เปนการฝก ศึกษาใหมีความประหยัดและการมีวินัยทางการเงินเพื่อให
รูเทาทันพฤติกรรมของตนเอง รักษาสมดุลระหวางรายรับ-รายจายและการเก็บออม  
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ตารางท่ี 1.5  แนวทางในการจัดสรรรายไดในแตละเดือนของครอบครัวเพื่อการใชจาย 

รายการใชจาย 
รอยละของรายไดตอเดือน 

ของครอบครัว 
ท่ีอยูอาศัย (คาเชา หรือคาผอนชําระหนี้เงินกูซ้ือบาน) 25 – 30 
คาอาหาร 25 
คาเส้ือผา 10 
คาเดินทาง (คารถ คาน้ํามัน หรือคาผอนชําระเงินกูซ้ือรถ) 10 – 15 
คาสาธารณูปโภค (คาน้ําประปา  ไฟฟา  โทรศัพท) 5 
คารักษาพยาบาล 5 
คาใชจายสวนตัว  และสันทนาการ (ทองเท่ียว  บันเทิง) 5 – 10 
เงินเก็บออมหรือเงินลงทุน 5 - 10 

ท่ีมา :  สํานักงานคณะกรรมการขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา(2549) 
 

จากขอมูลหนี้สินของครูดังกลาวขางตน  อีกท้ังยังมีหนวยงานของรัฐหลายหนวยงาน
พยายามท่ีจะเขาไปแกไขปญหาดวยวิธีการตางๆ  แตหนี้สินของครูก็ยังคงเปนปญหาท่ีสําคัญ  ทําให
ผูวิจัยสนใจท่ีจะศึกษาถึงพฤติกรรมการบริโภคของครูท่ีมีหนี้สินในจังหวัดพะเยา  รวมท้ังปจจัยท่ี
เปนสาเหตุของพฤติกรรมการบริโภค   อันจะเปนการชวยใหหนวยงานท่ีเกี่ยวของนําไปวางแผน
เพื่อชวยเหลือครูตอไป 

 
1.2 วัตถุประสงคของการศึกษา 

1) เพื่อศึกษาถึงพฤติกรรมการบริโภคของครูท่ีมีหนี้สินในสหกรณออมทรัพยครูพะเยา 
จํากัด 

2) เพื่อวิเคราะหถึงปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอพฤติกรรมการบริโภคของครูท่ีมีหนี้สินในสหกรณ
ออมทรัพยครูพะเยา จํากัด 

3) เพื่อศึกษาถึงปญหาท่ีเกิดจากการมีหนี้สินของครูท่ีมีหนี้สินในสหกรณออมทรัพยครู
พะเยา จํากัด 
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1.3 ประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับจากการศึกษา 
ทราบขอเท็จจริงถึงพฤติกรรมการบริโภค  ปจจัยท่ีมีผลตอพฤติกรรมการบริโภคและปญหา

ท่ีเกิดจากการมีหนี้สินของครู  เพื่อนําไปเปนขอมูลท่ีเปนประโยชนตอหนวยงานท่ีเกี่ยวของในการ
จัดสวัสดิการดานตางๆและสวัสดิการเงินกูในลักษณะท่ีจําเปนสําหรับครู และหาแนวทางแกไข
ปญหาตางๆของครูท่ีเกิดจากการมีหนี้สิน 
 
1.4 ขอบเขตของการศึกษา 

การศึกษาในคร้ังนี้จะศึกษาถึงพฤติกรรมการบริโภค,  ปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอพฤติกรรมการ
บริโภค ไดแก ปจจัยดานจิตวิทยาและปจจัยดานส่ิงแวดลอม, ปญหาท่ีเกิดจากการมีหนี้สินของ
ขาราชการครูสังกัดกระทรวงศึกษาธิการในจังหวัดพะเยา  และพนักงานเทศบาลท่ีปฏิบัติงานสอน
สังกัดสถานศึกษาของเทศบาลเมืองพะเยา ท่ีมีหนี้สินในสหกรณออมทรัพยครูพะเยา จํากัด โดย
ชวงเวลาท่ีศึกษา คือ ระหวางเดือนกรกฎาคม ถึง เดือนตุลาคม  2551 
 
1.5 นิยามศัพทเฉพาะ 

พฤติกรรมการบริโภค  หมายถึง ปริมาณการใชจายในการบริโภคสินคาและบริการ
ดานตางๆ โดยวัดออกมาในรูปของคาใชจาย 

หนี้สิน  หมายถึง ความผูกพันในทางกฎหมายระหวางบุคคลฝายหนึ่ง ซ่ึงเรียกวาเจาหนี้ 
มี ความชอบธรรมที่จะบังคับอีกฝายหนึ่ง ซ่ึงเรียกวาลูกหนี้ ใหจําตองสงมอบทรัพยสิน กระทําการ
หรืองดเวนกระทําการอยางใดอยางหนึ่ง เพื่อประโยชนแกเจาหนี้ 

ปจจัยดานจิตวิทยา หมายถึง ส่ิงท่ีมีอิทธิพลตอการตัดสินใจในการบริโภคสินคาและ
บริการ ไดแก การถูกจูงใจจากส่ือตางๆ   การรับรูหรือรูจักในคุณสมบัติของสินคาหรือบริการ  การ
เรียนรูจากการทดลองใชสินคา   ความเช่ือและความม่ันใจตอคุณภาพของสินคาและบริการ  
ทัศนคติในดานบวกตอสินคาและบริการ  

ปจจัยดานส่ิงแวดลอม หมายถึง ส่ิงท่ีมีอิทธิพลตอการตัดสินใจในการบริโภคสินคา
และบริการ  เนื่องจากผลทางดานวัฒนธรรมการบริโภค  ครอบครัว และชนช้ันทางสังคม  ไดแก 
การพาครอบครัวไปใชบริการในรานอาหารเนื่องจากมีบริการท่ีดี มีความสะดวก   การซ้ือ
คอมพิวเตอรเพื่อดูหนัง ฟงเพลง  การซื้อสินคายี่หอดังซ่ึงกําลังไดรับความนิยม  การซ้ือของใชใน
บานเพราะมีความจําเปนตอชีวิตประจําวัน  และการไปเท่ียวตางประเทศเพราะเปนกระแสนิยม   
เปนตน 
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วัฒนธรรมการบริโภค หมายถึง รูปแบบหรือแบบแผนการบริโภคของผูบริโภค ซ่ึง
ไดรับเอาคุณคา คานิยม จากประเทศตะวันตก อันไดแก การรับประทานอาหารนอกบาน การแตง
กาย และการนันทนาการ เปนตน โดยผานชองทางตาง ๆ ท้ังทางตรงและทางออม เชน 
ส่ือสารมวลชน ส่ือบุคคล ครอบครัว โรงเรียน ชุมชน สถานภาพทางเศรษฐกิจ วัฒนธรรม และกลุม
เพื่อน  

ครอบครัว หมายถึง องคกรท่ีมีขนาดเล็กท่ีสุดในสังคม ประกอบดวยบุคคลที่มี
ความสัมพันธกันทางสายโลหิตหรือทางกฎหมาย โดยการสมรส หรือการรับรองบุตรเปนบุตรบุญ
ธรรม ซ่ึงไดแก พอ แม บุตร และญาติพี่นอง 

ชนชั้นทางสังคม หมายถึง กลุมคนท่ีมีจิตสํานึกเดียวกัน ทํามาหากินในลักษณะเดียวกนั 
อาจมีอาชีพเดียวกันหรือตางอาชีพกันแตอยูในสถานะทางสังคมท่ีใกลเคียงกัน 

ครู  หมายถึง  บุคลากรที่ปฏิบัติการสอนหรือปฏิบัติงานบริหารหรือจัดการศึกษาใน
สถานศึกษาหรือนอกสถานศึกษา สังกัดกระทรวงศึกษาธิการ  

พนักงานเทศบาล หมายถึง บุคลากรที่ปฏิบัติการสอนหรือปฏิบัติงานบริหารหรือจัด
การศึกษาในสถานศึกษาหรือนอกสถานศึกษา สังกัดสถานศึกษาเทศบาล ในอําเภอเมือง จังหวัด
พะเยา 
 


