
 
 

บทที่ 3 
ระเบียบวิธีวจิัย 

 
3.1 ขอมูลและแหลงขอมูลท่ีใชในการศึกษา 
 

 การเก็บรวบรวมขอมูลลักษณะของขอมูลท่ีใชในการศึกษาประกอบดวย 
1) การเก็บรวบรวมขอมูลปฐมภูมิ เปนขอมูลท่ีผูศึกษาทําการเก็บรวบรวมขอมูลโดยมีการ

สรางแบบสอบถาม จํานวน 500 ชุด ซ่ึงประกอบไปดวย 3 สวน ดังนี้ 
สวนท่ี 1 แบบสอบถามขอมูลพื้นฐานของผูตอบแบบสอบถาม 
สวนท่ี 2 แบบสอบถามเกี่ยวกับพฤติกรรมและความตองการเลือกซ้ือแวนตา 
สวนท่ี 3 แบบสอบถามเกี่ยวกับปจจัยท่ีมีผลตอการเลือกซ้ือแวนตา  
การเก็บรวบรวมขอมูลทุติยภูมิ โดยรวบรวมจากเอกสาร บทความ รายงายการวิจัยท่ี

เกี่ยวของ  จากเว็บไซดตางๆ และหนังสือตางๆท่ีเกี่ยวของจากหองสมุดคณะเศรษฐศาสตร 
มหาวิทยาลัยเชียงใหม 
 
3.2 วิธีการวิเคราะหขอมูล 
 

การศึกษาในคร้ังนี้ใชแบบสอบถามเปนเคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมขอมูล ซ่ึงแบง
การศึกษาออกเปน ดังนี ้

1) การศึกษาดานพฤติกรรรมของผูบริโภคในการเลือกซ้ือแวนสายตาในหางสรรพสินคา 
เขตอําเภอเมือง  จังหวัดเชียงใหม  ซ่ึงในการวิเคราะหขอมูลจะใชการวิเคราะหขอมูลเชิงพรรณนา 
(descriptive statistic) คือ  การบรรยายลักษณะท่ัวไป โดยจะนําเสนอในรูปแบบตาราง แสดง
คาความถ่ี รอยละ ในประเดน็การศึกษาดังนี้ 

(1) ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม 
   (2) ขอมูลเกี่ยวกับพฤติกรรรมของผูบริโภคในการการเลือกซ้ือแวนตา 

2) การวิเคราะหปจจัยตางๆท่ีมีอิทธิพลตอการเลือกซ้ือแวนสายตา ในหางสรรพสินคา เขต
อําเภอเมือง จังหวดัเชียงใหม ซ่ึงการวิเคราะหขอมูลจะใชวิธีการแบบจําลองโลจิท 
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(Logit model)ดวยเทคนิควิธีวิเคราะหการประมาณภาวะความนาเปนสูงสุด (maximum 
likelihood estimates: MLE) และเทคนิควเิคราะห marginal effects ซ่ึงสามารถเขียน
แบบจําลองไดดังนี ้
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Y    คือ การตัดสินใจเลือกซ้ือแวนสายตาจากรานคาแหงหนึ่ง 
Y = 1 เม่ือผูตอบแบบสอบถามเลือกซ้ือแวนสายตา 
Y = 0 เม่ือผูตอบแบบสอบถามไมเลือกซ้ือแวนสายตา 

X1 คือ เพศของผูตอบแบบสอบถาม 
ในท่ีนี้จะใชตัวแปรหุน (Dummy Variable) โดย 
X1 = 1 เพศชาย 
X1 = 0 เพศหญิง 

X2 คือ อายุ (ป) ของผูท่ีของผูตอบแบบสอบถาม 
ในท่ีนี้จะใชตัวแปรหุน (Dummy Variable) โดย 
X2 = 1 อายุต้ังแต 30-45 ป 
X2 = 0 อ่ืนๆ 

X3 คือ สถานะภาพของผูตอบแบบสอบถาม 

ในท่ีนี้จะใชตัวแปรหุน (Dummy Variable) โดย 
X3 = 1 ถาสมรสแลว 
X3 = 0 อ่ืนๆ 

X4 คือ อาชีพของผูตอบแบบสอบถาม 
ในท่ีนี้จะใชตัวแปรหุน (dummy variable) โดย 
X4 = 1 อาชีพท่ีมีรายไดไมแนนอน (นักธุรกิจ เจาของกิจการ คาขาย นกัเรียน  

 นักศึกษา) 
X4 = 0 อาชีพท่ีมีรายไดแนนอน (ขาราชการ รัฐวิสาหกิจ พนักงานบริษทัเอกชน ลูกจาง) 

X5 คือ รายไดเฉล่ียในแตละเดือน (บาท) ของผูตอบแบบสอบถาม 
X6 คือ ระดับการศึกษาของผูตอบแบบสอบถาม 

ในท่ีนี้จะใชตัวแปรหุน (dummy variable) โดย 
X6 = 1 ระดับการศึกษาต้ังแตปริญญาตรีข้ึนไป 
X6 = 0 ระดับการศึกษาตํ่ากวาปริญญาตรี 
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X7 คือ เลือกแวนตาเพราะราคาของแวนตา 
ในท่ีนี้จะใชตัวแปรหุน (dummy variable) โดย 
X7 = 1 แสดงวาปจจัยของราคาแวนตามีผลตอการตัดสินใจซ้ือแวนตา 
X7= 0 แสดงวาปจจัยของราคาแวนตาไมมีผลตอการตัดสินใจซ้ือแวนตา 

X8 คือ เลือกซ้ือแวนตาเพราะสามารถชําระเปนเงินผอนได 
ในท่ีนี้จะใชตัวแปรหุน (dummy variable) โดย 
X8 = 1 แสดงวาปจจัยท่ีแวนตาสามารถชําระเปนเงินผอนไดมีผลตอการตัดสินใจซ้ือ

 แวนตา 
X8 = 0 แสดงวาปจจัยท่ีแวนตาสามารถชําระเปนเงินผอนไดไมมีผลตอการตัดสินใจ ซ้ือ

 แวนตา 
X9 คือ เลือกซ้ือแวนตาเพราะสามารถชําระดวยบัตรเครดิตได 

ในท่ีนี้จะใชตัวแปรหุน (dummy variable) โดย 
X9 = 1 แสดงวาปจจัยท่ีแวนตาสามารถชําระดวยบัตรเครดิตไดมีผลตอการตัดสินใจ ซ้ือ

 แวนตา 
X9 = 0 แสดงวาปจจัยท่ีแวนตาสามารถชําระดวยบัตรเครดิตไดไมมีผลตอการ ตัดสินใจซ้ือ

 แวนตา 
X10 คือ เลือกซ้ือแวนตาเพราะความคงทนและคุณภาพของแวนตา 

ในท่ีนี้จะใชตัวแปรหุน (dummy variable) โดย 
X10 = 1 แสดงวาปจจัยท่ีแวนตามีความคงทนและมีคุณภาพมีผลตอการตัดสินใจซ้ือ

 แวนตา 
X10 = 0 แสดงวาปจจัยท่ีแวนตามีความคงทนและมีคุณภาพไมมีผลตอการตัดสินใจซ้ือ
แวนตา 

X11 คือ เลือกซ้ือแวนตาเพราะรูปทรงท่ีทันสมัย 
ในท่ีนี้จะใชตัวแปรหุน (dummy variable) โดย 
X11 = 1 แสดงวาปจจยัท่ีแวนตามีรูปทรงท่ีทันสมัยมีผลตอการตัดสินใจซื้อแวนตา 
X11 = 0 แสดงวาปจจยัท่ีแวนตามีรูปทรงท่ีทันสมัยไมมีผลตอการตัดสินใจซ้ือแวนตา 

X12 คือ เลือกซ้ือแวนตาเพราะแวนตามีบรรจภุณัฑท่ีด ี
ในท่ีนี้จะใชตัวแปรหุน (dummy variable) โดย 
X12 = 1 แสดงวาปจจยัท่ีแวนตามีบรรจุภัณฑท่ีดีมีผลตอการตัดสินใจซ้ือแวนตา 
X12 = 0 แสดงวาปจจยัท่ีแวนตามีบรรจุภัณฑท่ีดีไมมีผลตอการตัดสินใจซื้อแวนตา 
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X13 คือ เลือกซ้ือแวนตาเพราะรานคามีบริการหนวยรถเคล่ือนท่ีคอยใหบริการ 
ในท่ีนี้จะใชตัวแปรหุน (dummy variable) โดย 
X13 = 1 แสดงวาปจจัยท่ีรานคามีบริการหนวยรถเคล่ือนท่ีมีผลตอการตัดสินใจซ้ือ

 แวนตา 
X13 = 0 แสดงวาปจจัยท่ีรานคามีบริการหนวยรถเคล่ือนท่ีไมมีผลตอการตัดสินใจซ้ือ

 แวนตา 
X14 คือ เลือกซ้ือแวนตาเพราะรานคามีสถานท่ีจอดรถที่กวางขวางและสะดวกสบาย 

ในท่ีนี้จะใชตัวแปรหุน (dummy variable) โดย 
X14 = 1 แสดงวาปจจยัท่ีรานคามีท่ีจอดรถใหลูกคามีผลตอการตัดสินใจซื้อแวนตา 
X14 = 0 แสดงวาปจจยัท่ีรานคามีท่ีจอดรถใหลูกคาไมมีผลตอการตัดสินใจซ้ือแวนตา 

X15 คือ เลือกซ้ือแวนตาเพราะรานคามีอุปกรณท่ีทันสมัยและไดมาตรฐาน 

ในท่ีนี้จะใชตัวแปรหุน (dummy variable) โดย 
X15 = 1 แสดงวาปจจัยท่ีรานคามีอุปกรณท่ีทันสมัยและไดมาตรฐานมีผลตอการ

 ตัดสินใจซ้ือแวนตา 
X15 = 0 แสดงวาปจจัยท่ีรานคามีอุปกรณท่ีทันสมัยและไดมาตรฐานไมมีผลตอการ

 ตัดสินใจซ้ือแวนตา 
X16 คือ เลือกซ้ือแวนตาจากแบรนดของแวนตาท่ีตนเองชอบ 

ในท่ีนี้จะใชตัวแปรหุน (dummy variable) โดย 
X16 = 1 แสดงวาปจจยัท่ีรานคามีแบรนดท่ีลูกคาชอบมีผลตอการตัดสินใจซ้ือแวนตา 
X16 = 0 แสดงวาปจจยัท่ีรานคามีแบรนดท่ีลูกคาชอบไมมีผลตอการตัดสินใจซ้ือแวนตา 

X17 คือ เลือกซ้ือแวนตาจากรานคาท่ีมีความหลากหลายของกรอบแวนใหเลือกมาก 
ในท่ีนี้จะใชตัวแปรหุน (dummy variable) โดย 
X17 = 1 แสดงวาปจจยัท่ีรานคามีความหลากหลายของกรอบแวนใหเลือกมากมีผล ตอ

 การตัดสินใจซ้ือแวนตา 
X17 = 0 แสดงวาปจจยัท่ีรานคามีความหลากหลายของกรอบแวนใหเลือกมากมีผล ตอ

 การตัดสินใจซ้ือแวนตา 
X18 คือ เลือกซ้ือแวนตาจากรานคาท่ีพนักงานมีความรูความชํานานโดยตรง 

ในท่ีนี้จะใชตัวแปรหุน (dummy variable) โดย 
 X18 = 1 แสดงวาปจจยัท่ีรานคามีพนักงานท่ีมีความรูความชํานาญโดยตรงมีผลตอ การ
 ตัดสินใจซ้ือแวนตา 
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X18 = 0 แสดงวาปจจัยท่ีรานคามีพนักงานท่ีมีความรูความชํานาญโดยตรงไมมีผลตอการ
ตัดสินใจซ้ือแวนตา 

X19 คือ เลือกซ้ือแวนตาจากรานคาท่ีมีกลยุทธการแจกของแถม 
ในท่ีนี้จะใชตัวแปรหุน (dummy variable) โดย 
X19 = 1 แสดงวาปจจยัท่ีรานคามีกลยุทธการแจกของแถมมีผลตอการตัดสินใจซ้ือแวนตา 
X19 = 0 แสดงวาปจจยัท่ีรานคามีกลยุทธการแจกของแถมไมมีผลตอการตัดสินใจซ้ือแวนตา 

X20 คือ เลือกซ้ือแวนตาจากรานคาท่ีมีกลยุทธการลดราคา 
ในท่ีนี้จะใชตัวแปรหุน (dummy variable) โดย 
X20 = 1 แสดงวาปจจยัท่ีรานคามีกลยุทธการลดราคามีผลตอการตัดสินใจซ้ือแวนตา 
X20 = 0 แสดงวาปจจยัท่ีรานคามีกลยุทธการลดราคาไมมีผลตอการตัดสินใจซ้ือแวนตา 

X21 คือ เลือกซ้ือแวนตาจากรานคาท่ีมีการดูแลหลังการขายดี 
ในท่ีนี้จะใชตัวแปรหุน (dummy variable) โดย 

 X21 = 1 แสดงวาปจจัยท่ีรานคามีการดูแลหลังการขายดีมีผลตอการตัดสินใจซ้ือ
 แวนตา 

X21 = 0 แสดงวาปจจยัท่ีรานคามีการดูแลหลังการขายดีไมมีผลตอการตัดสินใจซ้ือแวนตา 
X22 คือ เลือกซ้ือแวนตาจากรานคาท่ีมีช่ือเสียงท่ีดี 

ในท่ีนี้จะใชตัวแปรหุน (dummy variable) โดย 
 X22 = 1 แสดงวาปจจยัท่ีรานคามีช่ือเสียงท่ีดีมีผลตอการตัดสินใจซ้ือแวนตา 
 X22 = 0 แสดงวาปจจยัท่ีรานคามีช่ือเสียงท่ีดีไมมีผลตอการตัดสินใจซ้ือแวนตา 
X23 คือ เลือกซ้ือแวนตาจากรานคาท่ีใชระยะเวลาในการประกอบแวนเร็วกวา 

ในท่ีนี้จะใชตัวแปรหุน (dummy variable) โดย 
   X23 = 1 แสดงวาปจจยัท่ีรานคาใชระยะเวลาในการประกอบแวนเร็ว มีผลตอการ 
  ตัดสินใจซ้ือแวนตา 
  X23 = 0 แสดงวาปจจยัท่ีรานคาใชระยะเวลาในการประกอบแวนเร็วไมมีผลตอการ 
  ตัดสินใจซ้ือแวนตา 
X24 คือ เลือกซ้ือแวนตาจากรานคาท่ีมีกลยุทธการแจกบัตรลดใหกับลูกคาประจํา 
 ในท่ีนี้จะใชตัวแปรหุน (dummy variable) โดย 

X24 = 1 แสดงวาปจจยัท่ีรานคามีกลยุทธการแจกบัตรลดใหกับลูกคาประจํามีผลตอการ
ตัดสินใจซ้ือแวนตา 
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X24 = 0 แสดงวาปจจยัท่ีรานคามีกลยุทธการแจกบัตรลดใหกับลูกคาประจําไมมีผลตอการ
ตัดสินใจซ้ือแวนตา 

X25 คือ เลือกซ้ือแวนตาจากรานคาท่ีมีพนักงานใหการดูแลเอาใจใสลูกคาดี 
ในท่ีนี้จะใชตัวแปรหุน (dummy variable) โดย 

 X25 = 1 แสดงวาปจจยัท่ีรานคามีพนักงานดูแลเอาใจใสลูกคาดีมีผลตอการตัดสินใจ ซ้ือ
 แวนตา 
 X25 = 0 แสดงวาปจจยัท่ีรานคามีพนักงานดูแลเอาใจใสลูกคาดีไมมีผลตอการ ตัดสินใจซ้ือ
 แวนตา 
X26 คือ เลือกซ้ือแวนตาจากรานคาท่ีมีผาเช็ดเลนสท่ีมีคุณภาพด ี

ในท่ีนี้จะใชตัวแปรหุน (dummy variable) โดย 
 X26 = 1 แสดงวาปจจัยท่ีรานคามีผาเช็ดเลนสท่ีมีคุณภาพดีมีผลตอการตัดสินใจซ้ือ
 แวนตา 
 X26 = 0 แสดงวาปจจัยท่ีรานคามีผาเช็ดเลนสท่ีมีคุณภาพดีไมมีผลตอการตัดสินใจซ้ือ
 แวนตา 

0β   คือ คาคงท่ี 

2621 ,..., βββ  คือ คาพารามิเตอร 
 

 
 


