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แบบสอบถาม 
เร่ือง การศึกษาการใชกาซ แอล พี จี สําหรับรถยนตสวนบุคคลในจังหวัดเชียงใหม 

 
คําชี้แจง  
 แบบสอบถามฉบับน้ีเปนเอกสารประกอบการศึกษาระดับปริญญาโท คณะเศรษฐศาสตร
มหาวิทยาลัยเชียงใหม มีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาการใชกาซ แอล พี จี สําหรับรถยนตน่ังสวนบุคคลในจังหวัด
เชียงใหม จึงใครขอความรวมมือผูตอบแบบสอบถามในการใหขอมูลตามความจริง ขอมูลดังกลาวน้ีจะถูกนําไปใช
เพ่ือการวิจัยเชิงวิชาการเทาน้ัน จึงขอขอบพระคุณทุกทานที่ใหความรวมมือในการใหขอมูล 
แบบสอบถามแบงออกเปน 3 สวนดังน้ี 

สวนที่ 1 ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม 
สวนที่ 2 ขอมูลเก่ียวกับพฤติกรรมการใชกาซ แอล พี จี ขอมูลเก่ียวกับปจจัยที่มีอิทธิพลตอการเลือก 

ใชกาซ แอล พี จี  
สวนที่ 3 ความคิดเห็น ปญหาและขอเสนอแนะ 

---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
โปรดตอบโดยใสเคร่ืองหมาย / ลงใน  [  ] หนาคําตอบท่ีทานเลือกหรือเติมคําใน________ท่ีใหไว 
 

สวนท่ี 1  ขอมูลสวนบุคคล   
 
1. เพศ      [  ]   ชาย      [  ]   หญิง  
 
2. อายุ   _________ ป  
 
3. สถานภาพ           [  ]   โสด                [  ]   สมรส 
 
4. ระดับการศึกษาสูงสุด   ________________ 
  
5. รายไดสวนบุคคลเฉล่ียตอเดือน    _____________ บาท 
  
6. อาชีพ  
 [  ] รับราชการ / รัฐวิสาหกิจ    [  ] พนักงานเอกชน  [  ] ธุรกิจสวนตัว / คาขาย  
 [  ]      นักศึกษา    [  ] อื่นๆ โปรดระบุ........................  
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สวนท่ี 2   ขอมูลเก่ียวกับพฤติกรรมการใชกาซ แอล พี จี ขอมูลเก่ียวกับปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการเลือก 
ใชกาซ แอล พ ีจี 

7. ทานมีรถยนตทั้งหมด _________ คัน 
 
8. รถทุกคันของทานใชกาซ LPG หรือไม __________ 
 
9. ยี่หอรถยนตที่ใชกาซ LPG   __________ เครือ่งยนตขนาด ____________ ซีซ ี
 
10. รถยนตที่ใชกาซ LPG ของทานเปนรถยนตประเภทใด 
[  ]  มือ 1     [  ] มือ 2 
 
11. ทานใชรถยนตคันน้ีมานานก่ีป/เดือน _________ ป/เดือน 
 
12. ระยะเวลาที่ใชหลังจากติดต้ังกาซ LPG ในรถยนต _________ ป/เดือน 
 
13.  เหตุผลที่ทานตัดสินใจเปล่ียนมาใชกาซ LPG (  เลือกไดมากกวา 1 ขอ ) 
 [  ] ประหยัดคาใชจายเช้ือเพลิง  [  ] ไมเปนมลพิษตอสิ่งแวดลอม  [  ]     ราคาของกาซLPGถูก 
 [  ]     เครื่องยนตสะอาด  [  ] อื่นๆ โปรดระบุ....................  
 
 

14. ระยะทางการใชงานรถยนตที่ใชกาซ LPG โดยเฉล่ีย __________ กิโลเมตร/วัน 
 
15. คาใชจายในการเติมกาซLPG โดยเฉล่ีย ____________บาท/เดือน 
 

16. ผูใหขอมูลและคําแนะนําประกอบการตดัสินใจในการเลือกใชกาซLPG ( เลือกตอบไดมากกวา 1 ขอ ) 

[  ] ตนเอง     [  ] พอแมผูปกครอง [  ] ลูก   
[  ] พ่ีนอง   [  ] คูสมรส [  ]      ญาติ 
[  ]      เพ่ือน [  ]      อื่นๆ  โปรดระบุ.................... 
 

 

 

ความคิดเห็นท่ีเก่ียวของกับปจจัยทางการตลาดท่ีสงผลตอการตัดสินใจใชกาซ LPG เปนเชื้อเพลิง 
ใหทานเลือกระดับความสําคัญที่มีผลตอการตัดสินใจเลือกใชกาซ LPGเปนเช้ือเพลิงของรถยนตที่คุณใช ใน

ขอตางๆ ดังน้ี 
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ระดับความสําคัญที่มีผลตอการตัดสินใจติดต้ัง
ระบบใชกาซLPG 

รายการ 

ไมสําคัญเลย นอย ปานกลาง มาก 

ปจจัยทางดานผลิตภัณฑ 
 

    

1. ความสามารถในการใชทดแทนพลังงานนํ้ามันไดอยางสมบูรณ     
2. อายุการใชงานของถังกาซLPG และอุปกรณติดต้ัง     
3. การไมสงผลเสียตอการทํางานของเครื่องยนต  เชน ไมทําให
เครื่องยนตสึกหรอ ชวยยืดอายุเครื่องยนตใหสามารถใชงานไดนาน
ขึ้น 

    

4. ความปลอดภัยในการใชกาซLPG เชน จากถังกาซและอุปกรณ มี
มาตรฐานที่ดีในการติดต้ังอุปกรณ  

    

5. ความปลอดภัยของตําแหนงที่ต้ังของถังกาซกรณีถาเกิดอุบัติเหตุ
รถชน 

    

6. ปริมาณกาซ LPG ที่มีเพียงพอตอความตองการในอนาคต     
7. กาซ LPG เปนเช้ือเพลิงที่ไมเปนมลพิษตอสิ่งแวดลอม(เชน ไม
กอใหเกิดควันดํา, สารพิษที่เปนอันตราย) 

    

8. พ้ืนที่ใชสอยในหองโดยสารหรือพ้ืนที่เก็บสัมภาระที่นอยลงเมื่อ
ติดต้ังถังกาซ LPG 

    

ปจจัยดานราคา 
 

    

6. ราคาของกาซ LPG ที่ถูกกวาเมื่อเทียบกับเช้ือเพลิงอื่นในปจจุบัน     
7. ราคาถังกาซและคาติดต้ังอุปกรณสําหรับกาซ LPG ที่มีราคาแพง     
8. คาบํารุงรักษาระบบจายกาซ LPG      
9. ระยะเวลาคืนทุนที่เมื่อผูบริโภคใชกาซ LPG  แลวสามารถทําให
ผูบริโภคประหยัดคาเช้ือเพลิง ไดเทากับคาถังกาซ และคาติดต้ัง
อุปกรณกาซ LPG 

    

ปจจัยดานสถานท่ี 
 

    

10. จํานวนสถานีบริการกาซ LPG ที่มีเพียงพอตอการใหบริการ     
11. จํานวนศูนยติดต้ังอุปกรณกาซ LPG ที่มีเพียงพอตอการ
ใหบริการ 

    

12. ความนาเช่ือถือของสถานีใหบริการ กาซLPG     
13. ความนาเช่ือถือของศูนยใหบริการติดต้ังอุปกรณกาซ LPG     
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ปจจัยดานการสงเสริมการตลาด 
 

    

14. ความรูเก่ียวกับกาซ LPG ที่ผานสื่อโฆษณาตางๆ      
15. การใหคําแนะนําของศูนยขอมูลตางๆ เชน สถานีใหบริการ
เช้ือเพลิง  สถานที่ติดต้ังอุปกรณกาซ LPG   ขอควรระวังในการใช
งาน 

    

16. การตรึงราคา กาซ LPG     
17. การลดราคาถังและอุปกรณกาซ LPG     
18. การใหสินเช่ือดอกเบี้ยตํ่าในการติดต้ังอุปกรณสําหรับกาซ LPG     
19.โครงการสนับสนุนของรัฐบาล ในเรื่องการลดภาษีรายปสําหรับ
รถยนตที่ใชกาซ LPG 

    

20. การรับประกันการใชงานที่ 10,000 กม. ใน 1 ป ของรถยนตที่ใช
กาซ LPG 

    

21. ถากาซ LPG มีปจจัยตามที่ไดกลาวไวในขอ 1-19 (สวนที่3) แลว 
จะมีผลตอการตัดสินใจเลือกใชกาซ LPG เปนเช้ือเพลิงในรถยนตที่
ทานใชในระดับใด 

    

 
ใหทานเลือกระดับความสําคัญของปจจัยที่มีผลตอการตัดสินใจเลือกใชกาซ LPG เปนเช้ือเพลิงของรถยนตที่

คุณใช ในขอตางๆ ดังน้ี ( ใหเรียงลําดับจากมาก = 1 ไปจนถึงนอยสุด = 4 ) 
 

ปจจัย ระดับความสําคัญ 

ทางดานผลิตภัณฑ ( Product)  

ทางดานราคา ( Price)  

ทางดานสถานที่ ( Place)  

ทางดานการสงเสริมการตลาด ( Promotion)  

 

สวนท่ี 3 เพื่อเปนประโยชนในการพัฒนาแนวทางใหมีการตัดสินใจเลือกใชกาซ LPG เปนเชื้อเพลิงใน
รถยนตนัง่สวนบุคคลไมเกิน 7 ท่ีนั่งมากท่ีสุด ขอเสนอแนะของทาน คอื  

 
........................................................................................................................................................................................ 
........................................................................................................................................................................................ 
........................................................................................................................................................................................ 
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ประวัติผูเขียน 

 
ช่ือ นางสาววภิาสิริ  สุระจิตต 
 
วัน เดือน ป เกดิ  14  กรกฎาคม  2524 
 
ประวัติการศึกษา  สําเร็จการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย  โรงเรียนดาราวิทยาลัย   
   จังหวดัเชียงใหม  ปการศึกษา 2542  
   สําเร็จการศึกษาระดับปริญญาตรี  ศิลปศาสตรบัณฑิต  คณะมนุษยศาสตร 
   สาขาบรรณารักษศาสตร  มหาวิทยาลัยเชียงใหม  ปการศกึษา  2545 
 
ประสบการณ  พนักงานวิเคราะหและควบคุมตนทุน บริษัท ทวีพรรณ เฟอรนิเจอร จาํกัด 
 


