
บทที่ 4 
ผลการศึกษา 

 
ในการศึกษาคร้ังนี้เปนการศึกษาถึงพฤติกรรมในการซ้ือสลากออมทรัพยทวีสิน ของลูกคา

ธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณการเกษตร (ธ.ก.ส.)  อําเภอเมือง จังหวัดเชียงราย โดยการ
สอบถามจาก ลูกคา  ธ.ก.ส สาขาเชียงราย  รวมถึงสาขายอยในสังกัด 3 สาขา ไดแก สาขายอยบานดู 
สาขายอยหวยสัก และสาขายอยวัดรองขุน ในเขตอําเภอเมือง จังหวัดเชียงราย ท่ีซ้ือสลากออมทรัพย
ทวีสิน โดยสงมอบแบบสอบถามท้ังหมด 200  รายซ่ึงประกอบดวย ประชาชนท่ัวไป จํานวน 124 
ราย เกษตรกร จํานวน 76 ราย รวม 200 ราย มีผูตอบแบบสอบถามสมบูรณครบถวนสามารถ
นํามาใชในการศึกษาไดจํานวน  190  รายซ่ึงประกอบดวย ประชาชนท่ัวไป จํานวน 114 ราย 
เกษตรกร จํานวน 76 ราย ผลการศึกษามีดังนี้คือ 
 
4.1  ขอมูลท่ัวไปของกลุมตัวอยางลูกคาผูซ้ือสลากออมทรัพยทวีสิน  

 
การศึกษาขอมูลท่ัวไปของลูกคากลุมตัวอยาง  ผูซ้ือสลากออมทรัพยทวีสินท่ีเปนประชาชน

ท่ัวไป และเกษตรกร ของ ธ.ก.ส อําเภอเมือง จังหวัดเชียงราย ประกอบดวย เพศ อายุ สถานภาพการ
สมรส ระดับการศึกษา อาชีพ และรายไดเฉล่ียตอเดือน ผลการศึกษามีดังตอไปนี้ 

 
ตารางท่ี 4.1  ลูกคากลุมตัวอยางท่ีซ้ือสลากออมทรัพยทวีสินของ ธ.ก.ส.  จําแนกตามเพศ 

ประชาชนทั่วไป เกษตรกร รวม  
เพศ จํานวน 

( ราย ) 
รอยละ 

 
จํานวน 
( ราย ) 

รอยละ 
 

จํานวน 
( ราย ) 

รอยละ 
 

ชาย 47 41.2 45 59.2 92 48.4 
หญิง 67 58.8 31 40.8 98 51.6 
รวม 114 100.0 76 100.0 190 100.0 

ท่ีมา : จากการศึกษา 
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1) เพศ  จากตารางท่ี 4.1 พบวากลุมตัวอยางผูซ้ือสลากออมทรัพยทวีสิน จํานวน190 ราย 
สวนใหญเปนเพศหญิง จํานวน 98 ราย คิดเปนรอยละ 51.6  เนื่องจากสวนใหญจะเปนผูดูแลรายรับ
รายจายของครอบครัว และเพศชาย มีจํานวน 92 ราย คิดเปนรอยละ 48.4   

สําหรับผูซ้ือสลากออมทรัพยทวีสินท่ีเปนประชาชนท่ัวไป จากการศึกษาพบวา สวนใหญ
เปนเพศหญิงจํานวน  67 ราย คิดเปนรอยละ 58.8 เนื่องจากเปนผูดูแลการเงินของครอบครัว  และ
เพศชายมีจํานวน  47 ราย  คิดเปนรอยละ 41.2 

สวนผูซ้ือสลากออมทรัพยทวีสินท่ีเปนเกษตรกร จากการศึกษาพบวาสวนใหญเปนเพศชาย 
จํานวน 45 ราย คิดเปนรอยละ  59.2  เนื่องจากสังคมเกษตรกรเพศชายมักเปนผูนําครอบครัวและ
เปนผูตัดสินใจในดานตางๆ  สวนเพศหญิง มีจํานวน 31 ราย คิดเปนรอยละ  40.8  

สรุปไดวา ลูกคากลุมตัวอยางผูซ้ือสลากออมทรัพยทวีสินท่ีเปนประชาชนท่ัวไป  เพศหญิง
นิยมซ้ือสลากออมทรัพยทวีสินมากกวาเพศชาย สวนกลุมตัวอยางผูซ้ือสลากออมทรัพยทวีสินท่ีเปน
เกษตรกร  เพศชายนิยมซ้ือสลากออมทรัพยทวีสิน มากกวาเพศหญิง 
 

ตารางท่ี 4.2  ลูกคากลุมตัวอยางผูซ้ือสลากออมทรัพยทวีสินของ ธ.ก.ส. จําแนกตามอายุ 
ประชาชนทั่วไป เกษตรกร รวม  

อาย ุ จํานวน 
( ราย ) 

รอยละ 
 

จํานวน 
( ราย ) 

รอยละ 
 

จํานวน 
( ราย ) 

รอยละ 
 

ไมเกิน 30 ป 23 20.2 8 10.5 31 16.3 
31-50 ป 63 55.3 48 63.2 111 58.4 

51 ปข้ึนไป 28 24.5 20 26.3 48 25.3 

รวม 114 100.0 76 100 190 100.0 

ท่ีมา : จากการศึกษา 
 

2) อายุ  จากตารางท่ี 4.2 พบวากลุมตัวอยางผูซ้ือสลากออมทรัพยทวีสิน จํานวน190 ราย 
สวนใหญมีอายุระหวาง 31– 50 ป จํานวน 111  ราย  คิดเปนรอยละ  58.4   ซ่ึงอยูในวัยทํางาน ทําให
มีรายไดเพียงพอในการดํารงชีพและเหลือสําหรับการเก็บออม  รองลงมาเปนอายุระหวาง  51  ปข้ึน
ไป  จํานวน 48 ราย  คิดเปนรอยละ  25.3    และอายุไมเกิน 30 ป  มีจํานวน 31 ราย  คิดเปนรอยละ 
16.3   

สําหรับผูซ้ือสลากออมทรัพยทวีสินท่ีเปนประชาชนท่ัวไป จากการศึกษาพบวาสวนใหญมี
อายุระหวาง 31 – 50 ป จํานวน 63 ราย คิดเปนรอยละ 55.3  รองลงมาเปนอายุ 51 ปข้ึนไป  จํานวน 
28 ราย คิดเปนรอยละ 24.5  และอายุไมเกิน  30  ป  มีจํานวน 23 ราย คิดเปนรอยละ 20.2 
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สวนผูซ้ือสลากออมทรัพยทวีสินท่ีเปนเกษตรกรจากการศึกษาพบวาสวนใหญมีอายุ
ระหวาง   31-50 ป  จํานวน48 ราย คิดเปนรอยละ  63.2  ขณะท่ีอายุระหวาง 51 ปข้ึนไป มีจํานวน 20 
รายคิดเปนรอยละ  26.3  และไมเกิน  30  ป จํานวน   8  ราย คิดเปน รอยละ 10.5   

สรุปไดวา ลูกคากลุมตัวอยางผูซ้ือสลากออมทรัพยทวีสิน ท้ังท่ีเปนประชาชนท่ัวไป  และ
เกษตรกรสวนใหญ อยูในชวงอายุ  31-50  ป   

 
ตารางท่ี 4.3  ลูกคากลุมตัวอยางผูซ้ือสลากออมทรัพยทวีสินของ ธ.ก.ส. จําแนกตามสถานภาพ 

       การสมรส 
ประชาชนทั่วไป เกษตรกร รวม  

สถานภาพ จํานวน 
( ราย ) 

รอยละ 
 

จํานวน 
( ราย ) 

รอยละ 
 

จํานวน 
(ราย) 

รอยละ 
 

โสด 28 24.6 10 13.2 38 20.0 
สมรสแลว 78 68.4 63 82.9 141 74.2 
มาย 3 2.6 1 1.3 4 2.1 
หยา/แยกกัน 5 4.4 2 2.6 7 3.7 

รวม 114 100.0 76 100.0 190 100.0 

ท่ีมา : จากการศึกษา 
 
3) สถานภาพการสมรส  จากตารางท่ี 4.3 พบวากลุมตัวอยางผูซ้ือสลากออมทรัพยทวีสิน 

จํานวน190 ราย สวนใหญมีสถานภาพสมรสแลว  จํานวน 141 ราย คิดเปนรอยละ74.2  เนื่องจากผูมี
ครอบครัวแลวมักจะตองคํานึงถึงอนาคต  จึงมีการออมเงินมากกวาผูมีสถานภาพอ่ืนๆ  รองลงมา
สถานภาพโสด จํานวน 38 ราย  คิดเปนรอยละ  20.0  ขณะท่ีสถานภาพหยา/แยกกัน มีจํานวน 7 ราย  
คิดเปนรอยละ 3.7 และสถานภาพมาย มีจํานวน 4 ราย  คิดเปนรอยละ 2.1 

สําหรับผูซ้ือสลากออมทรัพยทวีสินท่ีเปนประชาชนท่ัวไป จากการศึกษาพบวาสวนใหญ
สถานภาพสมรสแลว จํานวน 78 ราย คิดเปนรอยละ  68.4  รองลงมาสถานภาพโสด จํานวน 28 ราย 
คิดเปนรอยละ  24.6  ขณะท่ีสถานภาพหยา/แยกกัน  มีจํานวน 5 ราย คิดเปนรอยละ 4.4 และ
สถานภาพมาย มีจํานวน  3  ราย คิดเปนรอยละ   2.6   

สวนผูซ้ือสลากออมทรัพยทวีสินท่ีเปนเกษตรกร  จากการศึกษาพบวาสวนใหญสถานภาพ
สมรส จํานวน  63  ราย   คิดเปนรอยละ  82.9   รองลงมาสถานภาพโสด จํานวน 10 ราย คิดเปนรอย
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ละ  13.2    ขณะท่ีสถานภาพหยา/แยกกัน มีจํานวน   2   ราย คิดเปนรอยละ 2.6  และสถานภาพมาย 
มีจํานวน  1  ราย  คิดเปนรอยละ  1.3    

สรุปไดวา  ลูกคากลุมตัวอยางผูซ้ือสลากออมทรัพยทวีสิน ท้ังท่ีเปนประชาชนท่ัวไป และ
เกษตรกร สวนใหญมีสถานภาพสมรสแลว  

 
ตารางท่ี 4.4  ลูกคากลุมตัวอยางผูซ้ือสลากออมทรัพยทวีสินของ ธ.ก.ส. จําแนกตามระดับการศึกษา 

ประชาชนทั่วไป เกษตรกร รวม ระดับการศึกษา 

จํานวน 
(ราย) 

รอยละ 
 

จํานวน 
(ราย) 

รอยละ 
 

จํานวน 
(ราย) 

รอยละ 
 

ประถมศึกษา 8 7.0 54 71.0 62 32.6 
มัธยมศึกษา 4 3.5 16 21.0 20 10.5 
ปวช./ปวส./ปวท. 16 14.0 6 8.0 22 11.6 
ปริญญาตรี 80 70.2 0 0 80 42.1 
สูงกวาปริญญาตรี 6 5.3 0 0 6 3.2 

รวม 114 100.0 76 100 190 100.0 

ท่ีมา : จากการศึกษา 
 
4)  ระดับการศึกษา จากตารางท่ี 4.4 พบวากลุมตัวอยางผูซ้ือสลากออมทรัพยทวีสิน จํานวน

190 ราย  สวนใหญมีการศึกษาระดับปริญญาตรีมากท่ีสุด จํานวน 80 ราย คิดเปนรอยละ 42.1 รองลง
มีการศึกษาระดับประถมศึกษา  จํานวน 62 ราย  คิดเปนรอยละ 32.6  ขณะท่ีการศึกษาระดับ ปวช./
ปวส./ปวท.   มีจํานวน  22  ราย คิดเปนรอยละ  11.6   สวนท่ีเหลือมีการศึกษาระดับมัธยมศึกษา 
จํานวน   20  ราย คิดเปนรอยละ  10.5  และระดับการศึกษาสูงกวาปริญญาตรี จํานวน  6  ราย คิด
เปนรอยละ  3.2  

สําหรับผูซ้ือสลากออมทรัพยทวีสินท่ีเปนประชาชนท่ัวไป จากการศึกษาพบวาสวนใหญมี
การศึกษาระดับปริญญาตรีมากท่ีสุด จํานวน  80  ราย คิดเปนรอยละ  70.2  เนื่องจากเปนผูท่ีมี
การศึกษาพอสมควร  สามารถเขาใจถึงรูปแบบการออมเงินของสลากออมทรัพยทวีสินไดเร็ว 
ตัดสินใจซ้ือไดเร็วข้ึน และประชาชนท่ัวไปสวนใหญ มักมีการศึกษาระดับปริญญาตรี รองลงมี
การศึกษาระดับ  ปวช./ปวส./ปวท.   จํานวน 16 ราย  คิดเปนรอยละ 14.0  ขณะท่ีมีการศึกษาระดับ
ประถมศึกษาจํานวน  8  ราย  คิดเปนรอยละ  7.0  ท่ีเหลือมีการศึกษาระดับมัธยมศึกษา จํานวน 4 
ราย คิดเปนรอยละ  3.5  และระดับการศึกษาสูงกวาปริญญาตรี จํานวน  6  ราย  คิดเปนรอยละ  5.3 
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สําหรับผูซ้ือสลากออมทรัพยทวีสินท่ีเปนเกษตรกร  สวนใหญมีการศึกษาในระดับ
ประถมศึกษามากท่ีสุด  จํานวน 54 ราย  คิดเปนรอยละ 71.0 เนื่องจากเกษตรกรสวนใหญมี
การศึกษาระดับประถมศึกษาอยูแลว   รองลงมามีการศึกษาระดับมัธยมศึกษา จํานวน 16 ราย  คิด
เปนรอยละ 21.0   และการศึกษาระดับ  ปวช./ปวส./ปวท.   จํานวน  6  ราย  คิดเปนรอยละ  8.0   

สรุปไดวาลูกคากลุมตัวอยางผูซ้ือสลากออมทรัพยทวีสินท่ีเปนประชาชนท่ัวไป  สวนใหญ
มีการศึกษาระดับปริญญาตรี   และลูกคากลุมตัวอยางผูซ้ือสลากออมทรัพยทวีสินท่ีเปนเกษตรกร
สวนใหญมีการศึกษาระดับประถมศึกษา   

 
ตารางท่ี 4.5  ลูกคากลุมตัวอยางผูซ้ือสลากออมทรัพยทวีสินของ ธ.ก.ส. จําแนกตามอาชีพ 

ประชาชนทั่วไป  
อาชีพ จํานวน 

(ราย) 
รอยละ 

 
ขาราชการพนักงานของรัฐ 19 16.7 

พนักงานรัฐวิสาหกิจ 12 10.5 

พนักงานบริษัท ลูกจางเอกชน 21 18.4 

คาขาย/ธุรกิจสวนตัว 62 54.4 

รวม 114 100.0 

ท่ีมา : จากการศึกษา 
 

5) อาชีพ  จากตารางท่ี 4.5 พบวากลุมตัวอยางผูซ้ือสลากออมทรัพยทวีสิน จํานวน190 ราย 
สวนใหญประกอบอาชีพคาขาย/ธุรกิจสวนตัว   62  ราย คิดเปนรอยละ  54.4  เนื่องจากมีรายไดไม
แนนอน จึงคํานึงถึงการออมเงินมากกวาอาชีพอื่น  รองลงมามีอาชีพเปนพนักงานบริษัท ลูกจาง
เอกชน จํานวน  21 ราย  คิดเปนรอยละ 18.4   ขณะท่ีเปนขาราชการ พนักงานของรัฐ  จํานวน 19 
ราย คิดเปนรอยละ 16.7  และพนักงานรัฐวิสาหกิจ  จํานวน  12  ราย คิดเปนรอยละ 10.5 

สรุปไดวา  ลูกคากลุมตัวอยางผูซ้ือสลากออมทรัพยทวีสินท่ีเปนประชาชนท่ัวไปสวนใหญ
มีอาชีพคาขาย/ธุรกิจสวนตัว  

 
 
 
 



 

32 

ตารางท่ี 4.6   ลูกคากลุมตัวอยางผูซ้ือสลากออมทรัพยทวีสินของ  ธ.ก.ส.  จําแนกตามรายได 
                        เฉล่ียตอเดือน  

ประชาชนทั่วไป เกษตรกร รวม  
รายไดเฉลีย่ตอเดือน 

(บาท) 

จํานวน 
(ราย) 

รอยละ 
 

จํานวน 
(ราย) 

รอยละ 
 

จํานวน 
(ราย) 

รอยละ 
 

ไมเกิน 20,000  59 51.8 76 100 135 71.1 
20,001-40,000  47 41.2 0 0 47 24.7 

มากกวา 40,000  8 7.0 0 0 8 4.2 

รวม 114 100.0 76 100.0 190 100.0 

ท่ีมา : จากการศึกษา 
 

6)  รายไดเฉล่ียตอเดือน  จากตารางท่ี 4.6 พบวากลุมตัวอยางผูซ้ือสลากออมทรัพยทวีสิน 
จํานวน190 ราย สวนใหญมีรายไดเฉล่ียตอเดือนไมเกิน 20,000 บาท จํานวน 135 ราย คิดเปนรอยละ 
71.1   เนื่องจากสวนใหญประชาชนท่ัวไป   มีรายไดเฉล่ียอยูในระดับดังกลาว  และตองการออมเงิน
เพื่อใหเพียงพอกับการใชจายในอนาคต  รองลงมามีรายไดเฉล่ียตอเดือนอยูระหวาง  20,001 – 
40,000 บาท จํานวน 47  ราย   คิดเปนรอยละ  24.7  และ มีรายไดเฉล่ียตอเดือน มากกวา  40,000 
บาท จํานวน  8  ราย คิดเปนรอยละ  4.2 

สําหรับผูซ้ือสลากออมทรัพยทวีสิน ท่ีเปนประชาชนท่ัวไป จากการศึกษาพบวาสวนใหญ มี
รายไดเฉล่ียตอเดือนไมเกิน   20,000  บาท จํานวน  59  ราย คิดเปนรอยละ 51.8 รองลงมามีรายได
เฉล่ียตอเดือนอยูระหวาง   20,001-40,000   บาท จํานวน  47  ราย คิดเปนรอยละ 41.2 และมีรายได
เฉล่ีย ตอเดือน มากกวา  40,000  บาท  จํานวน 8  ราย  คิดเปนรอยละ 7.0  

สําหรับผูซ้ือสลากออมทรัพยทวีสินท่ีเปนเกษตรกรท้ังหมด มีรายไดเฉล่ียตอเดือนไมเกิน 
20,000   บาท จํานวน  76  ราย คิดเปนรอยละ  100.0    

สรุปไดวาลูกคากลุมตัวอยางผูซ้ือสลากออมทรัพยทวีสินท่ีเปนประชาชนท่ัวไป และ
เกษตรกร มีรายไดเฉล่ียตอเดือนไมเกิน  20,000 บาท   

 

4.2  ปจจัยท่ีมีผลตอการซ้ือสลากออมทรัพยทวีสิน 
 

 การศึกษาปจจัยท่ีมีผลตอการซ้ือสลากออมทรัพยทวีสินของกลุมตัวอยาง  ประกอบดวย 5 
ปจจัย ดังนี้คือ  1) ดานราคา สลากออมทรัพยทวีสินมีราคาตอหนวยเหมาะสม  2) ดานผลตอบแทน
ท่ีจะไดรับซ่ึงประกอบดวย ดอกเบ้ียตอหนวยท่ีไดรับสมเหตุสมผล ผลตอบแทนของสลากออม
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ทรัพยทวีสินท่ีมีรางวัลจํานวนมาก  สลากออมทรัพยทวีสินมีมูลคาของรางวัลสูง  3) ดานผลิตภัณฑ  
ซ่ึงประกอบดวย  สลากออมทรัพยทวีสินขายคืนไดโดยไมเสียคาปรับหรือหักเงินตน  รางวัลและ
ดอกเบ้ียไดรับการยกเวนภาษี   สลากออมทรัพยทวีสินใชเปนหลักประกันเงินกูได  สลากออมทรัพย
ทวีสิน ใชประกันตัวผูตองหาและประกันตัวจําเลยได   สลากออมทรัพยทวีสินใชประกันซองหรือ
สัญญาจัดซ้ือจัดจางได  4) ดานผูซ้ือมีความชอบในการลงทุนในสลากออมทรัพยทวีสิน 5) ดานการ
สงเสริมการขายของ  ธ.ก.ส. ซ่ึงประกอบดวยการประชาสัมพันธผานส่ือ เชน ทีวี วิทยุ แผนพับ  
ดานพนักงาน ธ.ก.ส. มีการแนะนําและช้ีแจงใหซ้ือสลากออมทรัพยทวีสิน และมีการชิงโชครางวัล  
เชน  รถยนต รถไถนั่งขับ และทองคํา โดยในหัวขอนี้เปนการศึกษาเพื่อตองการทราบวาปจจัย
ดังกลาวขางตนมีผลหรือไมมีผลตอการซ้ือสลากออมทรัพยทวีสิน ซ่ึงความคิดเห็นตอปจจัยท่ีมีผล
ตอการซ้ือสลากออมทรัพยทวีสิน สามารถแสดงผลการศึกษา และทดสอบความแตกตางของความ
คิดเห็น ในระหวางกลุมผูซ้ือสลากคือ ประชาชนท่ัวไป และเกษตรกรไดดังตอไปนี้ (ตารางท่ี 4.7) 
 
ตารางท่ี 4.7  ความคิดเห็นของลูกคากลุมตัวอยางตอปจจัยท่ีมีผลตอการซ้ือสลากออมทรัพยทวีสิน 

ความคิดเห็นของผูซื้อสลากออม
ทรัพยทวีสิน ปจจัย อาชีพ 

มีผล ไมมีผล รวม 

χ2 

(Sig.) 

1.  ดานราคา  
ประชาชนทั่วไป 112(98.2) 2(1.8) 114(100.0) 
เกษตรกร 63(82.9) 13(17.1) 76(100.0) 

     -สลากออมทรัพยทวีสินมีราคา
ตอหนวยที่เหมาะสม 

รวม 175(92.1) 15(7.9) 190(100.0) 

14.778 
(0.000)* 

2.  ดานผลตอบแทนท่ีจะไดรับ 

ประชาชนทั่วไป 110(96.5) 4(3.5) 114(100.0) 
เกษตรกร 64(84.2) 12(15.8) 76(100.0) 

    2.1  ดอกเบี้ยตอหนวยที่ไดรับ  
             สมเหตุสมผล 

รวม 174(91.6) 16(8.4) 190(100.0) 

8.918 
(0.003)* 

ประชาชนทั่วไป 111(97.4) 3(2.6) 114(100.0) 
เกษตรกร 62(81.6) 14(18.4) 76(100.0) 

2.2  สลากออมทรัพยทวีสิน 
       มีรางวัล จํานวนมาก        

 รวม 173(91.1) 17(8.9) 190(100.0) 

13.954 
(0.000)* 

ประชาชนทั่วไป 113(99.1) 1(0.9) 114(100.0) 
เกษตรกร 59(77.7) 17(22.3) 76(100.0) 

2.3 สลากออมทรัพยท วีสินมี
มูลคารางวัลสูง      

 รวม 172(90.5) 18(9.5) 190(100.0) 

24.558 
(0.000)* 
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ตารางท่ี 4.7  (ตอ) 
ความคิดเห็นของผูซื้อสลากออม

ทรัพยทวีสิน 
 

ปจจัย 
 

อาชีพ 

มีผล ไมมีผล รวม 

χ2 

 
(Sig.) 

ประชาชนทั่วไป 111(97.4) 3(2.6) 114(100.0) 

เกษตรกร 62(81.6) 14(18.4) 76(100.0) เฉล่ีย 

รวม 173(91.1) 17(8.9) 190(100.0) 

13.954 
(0.000)* 

3.  ดานผลิตภัณฑ 
ประชาชนทั่วไป 109(95.6) 5(4.4) 114(100.0) 

เกษตรกร 72(94.7) 4(5.3) 76(100.0) 

    3.1 สล า ก อ อ มท รั พ ย ท วี สิ น
สามารถขายคืนไดโดยไม เสีย
คาปรับหรือ  หักเงินตน รวม 181(95.3) 9(4.7) 190(100.0) 

0..078 
(0.780) 

ประชาชนทั่วไป 102(89.5) 12(10.5) 114(100.0) 

เกษตรกร 67(88.2) 9(11.8) 76(100.0) 

    3.2 เงินรางวัลและดอกเบี้ยไดรับ 
           การ ยกเวนภาษี 

รวม 169(88.9) 21(11.1) 190(100.0) 

8.508 
(0.004)* 

ประชาชนทั่วไป 83(72.8) 31(27.2) 114(100.0) 
เกษตรกร 31(40.8) 45(59.2) 76(100.0) 

    3.3 การใชเปนหลักประกันเงินกู 
           กับ   ธ.ก.ส. 

รวม 114(60.0) 76(40.0) 190(100.0) 

19.477 
(0.000)* 

ประชาชนทั่วไป 65(57.0) 49(43.0) 114(100.0) 
เกษตรกร 24(31.6) 52(68.4) 76(100.0) 

3 . 4   ส าม า รถ ใช ป ร ะ กั น ตั ว
ผูตองหาหรือจําเลย  

 รวม 89(46.8) 101(53.2) 190(100.0) 

11.851 
(0.001)* 

ประชาชนทั่วไป 62(54.4) 52(45.6) 114(100.0) 

เกษตรกร 24(31.6) 52(68.4) 76(100.0) 

3.5 สามารถใชเปนหลักประกัน 
      ซอง หรือ สัญญาในการจัดซื้อ 
      จัดจาง 

 รวม 86(45.3) 104(54.7) 190(100.0) 

9.574 
(0.002)* 

ประชาชนทั่วไป 84(73.7) 30(26.3) 114(100.0) 

เกษตรกร 44(57.9) 32(42.1) 76(100.0) เฉล่ีย 

รวม 128(67.4) 62(32.6) 190(100.0) 

5.171 
(0.023)* 
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ตารางท่ี 4.7  (ตอ) 
ความคิด เห็นของผูซื้ อสลากออม
ทรัพยทวีสิน 

 
ปจจัย 
 

อาชีพ 

มีผล ไมมีผล รวม 

χ2 

 
(Sig.) 

ประชาชนทั่วไป 82(71.9) 32(29.1) 114(100.0) 
เกษตรกร 51(67.1) 25(32.9) 76(100.0) 

4.  ดานผูซื้อมีความชอบตอการ
ลงทุนในสลากออมทรัพยทวีสิน 

รวม 133(70.0) 57(30.0) 190(100.0) 

0.505 
(0.477)* 

5.  การสงเสริมการขายของ ธ.ก.ส  
ประชาชนทั่วไป 111(97.4) 3(2.6) 114(100.0) 
เกษตรกร 66(86.8) 10(13.2) 76(100.0) 

5.1 การประชาสัมพันธผานสื่อ 
           เชน ทีวี วิทยุ แผนพับ 

รวม 177(93.2) 13(6.8) 190(100.0) 

 
7.927 
(0.005)* 

ประชาชนทั่วไป 112(98.2) 2(1.8) 114(100.0) 

เกษตรกร 72(94.7) 4(5.3) 76(100.0) 

    5.2   การสงเสริมการขายผาน 
            พนักงาน  ธ.ก.ส. 

รวม 184(96.8) 6(3.2) 190(100.0) 

 
1.836 
(0.175) 

ประชาชนทั่วไป 98(86.0) 16(14.0) 114(100.0) 
เกษตรกร   48(63.2) 28(36.8)  76(100.0) 

5.3 มีชิงโชครางวัล เชน รถยนต, 
           รถไถน่ังขับ,ทองคําเปนตน 
 รวม 146(76.8) 44(23.2) 190(100.0) 

 
13.329 
(0.000)* 

ประชาชนทั่วไป 107(93.9) 7(6.1) 114(100.0) 

เกษตรกร 62(81.6) 14(18.4) 76(100.0) เฉล่ีย 

รวม 169(88.9) 21(11.9) 190(100.0) 

6.995 
(0.008)* 

ท่ีมา: จากการคํานวณ 
 

1)  ดานราคา  
สลากออมทรัพยทวีสินมีราคาตอหนวยท่ีเหมาะสม โดยปจจุบัน ธ.ก.ส.กําหนดราคาสลาก

ออมทรัพยทวีสินหนวยละ 500 บาท ซ่ึงไมสูงเกินไป ทําใหผูสนใจสามารถซ้ือไดโดยไมจําเปนตอง
สะสมเงินเปนจํานวนมาก ผลการศึกษาผูซ้ือสลากออมทรัพยทวีสินทั้งหมด 190 ราย  เปน
ประชาชนท่ัวไป 114 ราย และเกษตรกร 76 ราย สวนใหญเห็นวา  ปจจัยดานสลากออมทรัพยทวีสิน
มีราคาตอหนวยเหมาะสม    มีผลตอการซ้ือจํานวน  175  ราย  คิดเปนรอยละ 92.1ซ่ึงสอดคลองกับ
สมมติฐานท่ีใชในการศึกษา สําหรับประชาชนท่ัวไปสวนใหญเห็นวาปจจัยดานสลากออมทรัพยทวี
สินมีราคาตอหนวยเหมาะสม มีผลตอการเลือกซ้ือจํานวน  112  ราย  คิดเปนรอยละ  98.2  ของ
ประชาชนท่ัวไปที่ซ้ือสลากออมทรัพยทวีสินท้ังหมด  สวนเกษตรกรสวนใหญเห็นวามีผลตอเลือก
ซ้ือสลาก จํานวน  63  ราย  คิดเปนรอยละ 82.9  ของเกษตรกรที่ซ้ือสลากออมทรัพยทวีสินท้ังหมด   
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   การทดสอบความแตกตางของความคิดเห็นเกี่ยวกับปจจัยดานสลากออมทรัพยทวีสินมี 
ราคาตอหนวยเหมาะสม ในระหวางกลุมผูซ้ือสลากท่ีเปนประชาชนท่ัวไปกับเกษตรกร  มีคาเทากับ  

14.778   ซ่ึงมีคามากกวาคา χ2      จากตารางท่ีระดับนัยสําคัญทางสถิติ 0.05 แสดงวาลูกคากลุม
ตัวอยางผูซ้ือสลากออมทรัพยทวีสินท่ีเปนประชาชนท่ัวไป และเกษตรกรมีความคิดเห็นแตกตางกัน 
กลาวคือท้ังสองกลุมยังคงเห็นวา ปจจัยดานสลากออมทรัพยทวีสินมีราคาตอหนวยเหมาะสมมีผล
ตอการเลือกซ้ือ โดยประชาชนท่ัวไปเห็นวามีผลตอการเลือกซ้ือมากกวาเกษตรกร  
 

2) ดานผลตอบแทนท่ีจะไดรับ 
ผลตอบแทนของสลากออมทรัพยทวีสิน นอกจากผูซ้ือจะไดรับดอกเบ้ีย ท่ีระบุไวในสลาก

เม่ือขายคืนตามระยะเวลากําหนดแลว   ยังมีโอกาสถูกรางวัลซ่ึงมีมากมายหลายรางวัล  ผลจาก
การศึกษาผูซ้ือสลากออมทรัพยทวีสินท้ังหมด 190  รายเปนประชาชนท่ัวไป 114 ราย และเกษตรกร 
76 ราย  สวนใหญเห็นวาปจจัยดานผลตอบแทนท่ีจะไดรับ   มีผลตอการซ้ือสลากออมทรัพยทวีสิน  
จํานวน  173  ราย  คิดเปนรอยละ  91.1 ซ่ึงสอดคลองกับสมมติฐานท่ีใชในการศึกษา โดยประชาชน
ท่ัวไป  เห็นวาปจจัยดานผลตอบแทนท่ีจะไดรับมีผลตอการซ้ือ 111 ราย  คิดเปนรอยละ 97.4  และ
เกษตรกร สวนใหญเห็นวามีผลตอการเลือกซ้ือจํานวน  62  ราย  คิดเปนรอยละ  81.6  

การทดสอบความแตกตางของ   ปจจัยดานผลตอบแทนดอกเบ้ียตอหนวยท่ีไดรับใน
ระหวางกลุมผูซ้ือสลากออมทรัพยทวีสินท่ีเปนประชาชนทั่วไปกับเกษตรกร    มีคาเทากับ 13.954   

ซ่ึงมีคามากกวาคา χ2     จากตารางท่ีระดับนัยสําคัญทางสถิติ 0.05 แสดงวาลูกคากลุมตัวอยางผูซ้ือ
สลากออมทรัพยทวีสินท่ีเปนประชาชนท่ัวไป และเกษตรกรมีความคิดเห็นแตกตางกัน อยางไรก็
ตามผูซ้ือสลากออมทรัพยทวีสิน ท้ังสองกลุมยังคงเห็นวา ปจจัยดานผลตอบแทนท่ีจะไดรับ มีผลตอ
การเลือกซ้ือสลากโดยประชาชนท่ัวไปเห็นวามีผลตอการเลือกซ้ือมากกวาเกษตรกร โดยปจจัยดาน
ผลตอบแทนท่ีจะไดรับสามารถแยกเปน 3 ปจจัย คือ  

2.1) ดอกเบ้ียตอหนวยท่ีไดรับสมเหตุสมผล โดยเม่ือถือสลากไวจนครบกําหนดเวลา
ตามท่ีระบุไวในสลากแตละชุดผูซ้ือจะไดรับดอกเบ้ียตามท่ีระบุไว เชนสลากชุด  “แผพระเมตตาสู
ปวงชน” จายดอกเบ้ียหนวยละ  40  บาท เม่ือครบกําหนดเวลา 4 ป  หรือสลากชุด“กลวยไมไทย” 
จายดอกเบ้ียหนวยละ  15  บาท เม่ือครบกําหนดเวลา 3 ป เปนตน ผลการศึกษาผูซ้ือสลากออมทรัพย
ทวีสินท้ังหมด  190  ราย  เปนประชาชนท่ัวไป 114 ราย และเกษตรกร 76 ราย  สวนใหญเห็นวา
ปจจัยดานผลตอบแทนดอกเบ้ียตอหนวยท่ีไดรับสมเหตุสมผล  มีผลตอการซ้ือสลาก จํานวน  174  
ราย    คิดเปนรอยละ  91.6 ซ่ึงสอดคลองกับสมมติฐานท่ีใชในการศึกษาโดยประชาชนท่ัวไป สวน
ใหญเห็นวา ปจจัยดานผลตอบแทนดอกเบ้ียตอหนวยท่ีไดรับสมเหตุสมผล  มีผลตอการเลือกซ้ือ 
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จํานวน  110  ราย  คิดเปนรอยละ 96.5 ของประชาชนท่ัวไป ท่ีซ้ือสลากออมทรัพยทวีสินท้ังหมด 
สวนเกษตรกรที่ซ้ือสลากออมทรัพยทวีสินสวนใหญเห็นวา มีผลตอเลือกซ้ือจํานวน  64  ราย    คิด
เปนรอยละ 84.2 ของเกษตรกรที่ซ้ือสลากออมทรัพยทวีสินท้ังหมด 

การทดสอบความแตกตางของ ปจจัยดานผลตอบแทนดอกเบ้ียตอหนวยท่ีไดรับ
สมเหตุสมผล   ในระหวางกลุมผูซ้ือสลากออมทรัพยทวีสินท่ีเปนประชาชนท่ัวไปกับเกษตรกร    มี

คาเทากับ 8.918 ซ่ึงมีคามากกวาคา χ2     จากตารางท่ีระดับนัยสําคัญทางสถิติ 0.05 แสดงวาลูกคา
กลุมตัวอยางผูซ้ือท่ีเปนประชาชนท่ัวไป เกษตรกร มีความคิดเห็นแตกตางกัน อยางไรก็ตามผูซ้ือ
สลากออมทรัพยทวีสิน ท้ังสองกลุมยังคงเห็นวาปจจัยดานผลตอบแทนดอกเบ้ียตอหนวยท่ีไดรับ
สมเหตุสมผล มีผลตอการเลือกซ้ือสลากออมทรัพยทวีสิน โดยประชาชนท่ัวไปเห็นวาปจจัย
ดังกลาวมีผลตอการเลือกซ้ือ มากกวาเกษตรกร   

2.2) สลากออมทรัพยทวีสินมีรางวัลจํานวนมาก เนื่องจากสลากออมทรัพยทวีสินมี
จํานวนรางวัลมาก และออกรางวัลทุกเดือนจนครบอายุสลาก ผูซ้ือสลากออมทรัพยทวีสินจึงมี
โอกาสถูกรางวัลสูง โดยสลากออมทรัพยทวีสินปจจุบัน มีรางวัลรวมท้ังหมด 120,804 รางวัล ซ่ึง
แบงออกเปน รางวัลท่ี 1 มี 1 รางวัล  รางวัลท่ี 1 ตางหมวดมี 5 รางวัล รางวัลท่ี 2 มี 18 รางวัล รางวัล
ท่ี 3 มี 60 รางวัล  รางวัลท่ี  4   มี 120 รางวัล รางวัลท่ี 5 มี  600 รางวัล  รางวัลเลขทาย 3 ตัว มี 
120,000 รางวัล ผลการศึกษาผูซ้ือสลากออมทรัพยทวีสินท้ังหมด 190 ราย  เปนประชาชนท่ัวไป 114 
ราย และเกษตรกร 76 ราย สวนใหญเห็นวาปจจัยดานสลากออมทรัพยทวีสินมีรางวัลจํานวนมาก  มี
ผลตอการซ้ือสลากจํานวน 173 รายคิดเปนรอยละ 91.1 ซ่ึงสอดคลองกับสมมติฐานท่ีใชในการศึกษา  
โดยประชาชนทั่วไป ท่ีซ้ือสลากสวนใหญเห็นวาปจจัยดานผลตอบแทนของสลากมีรางวัลจํานวน
มาก   มีผลตอการซ้ือจํานวน  111  ราย    คิดเปนรอยละ 97.4   ของประชาชนท่ัวไป   ท่ีซ้ือสลาก
ท้ังหมด  สวนเกษตรกร สวนใหญเห็นวา  มีผลตอเลือกซ้ือจํานวน  62 รายคิดเปนรอยละ81.6  ของ
เกษตรกรที่ซ้ือสลากออมทรัพยทวีสินท้ังหมด   

การทดสอบความแตกตางขอความคิดเห็นเกี่ยวกับ ปจจัยดานสลากออมทรัพยทวีสินมี
รางวัลจํานวนมากในระหวางกลุมผูซ้ือสลากออมทรัพยทวีสินท่ีเปนประชาชนท่ัวไปกับเกษตรกร  

มีคาเทากับ 13.954 ซ่ึงมีคามากกวาคา χ2    จากตารางท่ีระดับนัยสําคัญทางสถิติ 0.05 แสดงวาลูกคา
กลุมตัวอยางผูซ้ือสลากออมทรัพยทวีสินท่ีเปนประชาชนท่ัวไป และเกษตรกร มีความคิดเห็น
แตกตางกัน อยางไรก็ตามผูซ้ือท้ังสองกลุมยังคงเห็นวาปจจัยดานสลากออมทรัพยทวีสินมีรางวัล
จํานวนมากมีผลตอการเลือกซ้ือ โดยประชาชนท่ัวไปเห็นวามีผลตอการเลือกซ้ือมากกวาเกษตรกร  

2.3)  สลากออมทรัพยทวีสินมีมูลคารางวัลสูง  โดยปจจุบันสลากออมทรัพยทวีสิน มี
มูลคาของรางวัล ดังนี้ รางวัลท่ี 1  รางวัลละ 20,000,000  บาท รางวัลท่ี 1 ตางหมวด รางวัลละ 
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500,000 บาท รางวัลท่ี 2 รางวัลละ  200,000 บาท รางวัลท่ี 3  รางวัลละ 50,000  บาท รางวัลท่ี 4 
รางวัลละ 20,000 บาท รางวัลท่ี 5 รางวัลละ  10,0000 บาท  รางวัลเลขทาย 3 ตัว รางวัลละ 200 บาท 
รวมเงินรางวัล 61,500,000 บาท ตอคร้ังท่ีออกรางวัล   ผลการศึกษาผูซ้ือสลากออมทรัพยทวีสิน
ท้ังหมด 190 รายเปนประชาชนท่ัวไป 114 ราย และเกษตรกร 76 ราย   สวนใหญเห็นวาปจจัยดาน
สลากออมทรัพยทวีสินมีมูลคาของรางวัลสูง มีผลตอการซ้ือจํานวน  172  ราย  คิดเปนรอยละ 90.5
ซ่ึงสอดคลองกับสมมติฐานท่ีใชในการศึกษา  โดยประชาชนท่ัวไป สวนใหญเห็นวาปจจัยดานสลาก
ออมทรัพยทวีสินมีมูลคาของรางวัลสูง    มีผลตอการเลือกซ้ือสลากจํานวน  113  ราย  คิดเปนรอยละ   
99.1 ของประชาชนท่ัวไป ท่ีซ้ือสลากท้ังหมด   สวนเกษตรกร สวนใหญเห็นวา   มีผลตอการเลือก
ซ้ือสลากจํานวน  59  ราย  คิดเปนรอยละ  77.7   ของเกษตรกรที่ซ้ือสลากออมทรัพยทวีสินท้ังหมด  

การทดสอบความแตกตางของความคิดเห็นเกี่ยวกับ  ปจจัยดานสลากออมทรัพยทวีสิน
มีมูลคาของรางวัลสูง ในระหวางกลุมผูซ้ือสลากท่ีเปนประชาชนท่ัวไปกับเกษตรกร  มีคาเทากับ 

24.558   ซ่ึงมีคามากกวาคา χ2   จากตารางท่ีระดับนัยสําคัญทางสถิติ 0.05 แสดงวาลูกคากลุม
ตัวอยางผูซ้ือท่ีเปนประชาชนท่ัวไป และเกษตรกร มีความคิดเห็นแตกตางกัน     อยางไรก็ตามผูซ้ือ
สลากท้ังสองกลุมยังคงเห็นวาปจจัยดานสลากออมทรัพยทวีสินมีมูลคาของรางวัลสูง มีผลตอการ
เลือกซ้ือสลาก โดยประชาชนท่ัวไปเห็นวามีผลตอการเลือกซ้ือมากกวาเกษตรกร  
 

3) ดานผลิตภัณฑ 
ลากออมทรัพยทวีสิน นอกจากผูซ้ือจะไดรับผลตอบแทนแลวยังไดรับสิทธิประโยชนเพิ่ม 

ไดแก เม่ือผูซ้ือมีความจําเปนสามารถขายคืนสลากกอนครบกําหนดโดยไมเสียคาปรับหรือหักเงิน
ตน  เงินรางวัลและดอกเบ้ียไดรับการยกเวนภาษี  และยังใชเปนหลักประกันเงินกูหรือประกันตัว
ผูตองหา หรือใชเปนหลักประกันในสัญญาจัดซ้ือและจัดจางได ผลจากการศึกษาผูซ้ือสลากออม
ทรัพยทวีสินท้ังหมด  190  รายเปนประชาชนท่ัวไป 114 ราย และเกษตรกร 76 ราย  สวนใหญเห็น
วาปจจัยดานผลิตภัณฑ   มีผลตอการซื้อสลากออมทรัพยทวีสิน  จํานวน  128  ราย  คิดเปนรอยละ  
67.4 ซ่ึงสอดคลอง กับสมมติฐานท่ีใชในการศึกษา โดยประชาชนทั่วไป  เห็นวาปจจัยผลิตภัณฑมี
ผลตอการซ้ือ 84 ราย  คิดเปนรอยละ 73.7  และเกษตรกร สวนใหญเห็นวามีผลตอการเลือกซ้ือ
จาํนวน  44  ราย  คิดเปนรอยละ 57.9 

การทดสอบความแตกตางของความคิดเห็นเกี่ยวกับปจจัยดานผลิตภัณฑ ในระหวางกลุมผู
ซ้ือสลากออมทรัพยทวีสินท่ีเปนประชาชนท่ัวไปกับเกษตรกร    มีคาเทากับ 5.171 ซ่ึงมีคามากกวา

คา χ2     จากตารางท่ีระดับนัยสําคัญทางสถิติ 0.05 แสดงวาลูกคากลุมตัวอยางผูซ้ือท่ีเปนประชาชน
ท่ัวไป และเกษตรกรมีความคิดเห็นแตกตางกัน อยางไรก็ตามผูซ้ือสลากออมทรัพยทวีสิน ท้ังสอง
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กลุมยังคงเห็นวาปจจัยดานผลิตภัณฑ มีผลตอการเลือกซ้ือสลากโดยประชาชนท่ัวไปเห็นวา มีผลตอ
การเลือกซ้ือมากกวาเกษตรกร โดยปจจัยดานผลิตภัณฑ สามารถแยกเปน 5 ปจจัย คือ   

 
3.1) สลากออมทรัพยทวีสินสามารถขายคืนไดโดยไมเสียคาปรับ หรือ หักเงินตน เม่ือ

ลูกคาซ้ือสลากออมทรัพยทวีสินไปแลวหลังจากครบ 3 เดือนผูซ้ือสามารถขายคืนได ณ ธ.ก.ส. สาขา
ท่ีซ้ือ โดยไมเสียคาปรับหรือหักเงินตน โดยจะไดรับเงินตนเต็มจํานวนแตไมไดรับดอกเบี้ย ซ่ึงตาม
เง่ือนไขจะไดรับเม่ือครบกําหนดเวลาตามที่ระบุในสลาก และผูซ้ือสามารถโอนกรรมสิทธ์ิในสลาก
ใหผูอ่ืนได โดยผูไดรับมอบมีสิทธ์ิถูกรางวัลและไดรับดอกเบ้ียเต็มตามจํานวนเชนเดิม ผลการศึกษา 
ผูซ้ือสลากออมทรัพยทวีสินท้ังหมด 190 ราย  เปนประชาชนท่ัวไป 114 ราย และเกษตรกร 76 ราย 
สวนใหญเห็นวาปจจัยดานสลากออมทรัพยทวีสินขายคืนไดโดยไมเสียคาปรับหรือหักเงินตน   มีผล
ตอการซ้ือสลากจํานวน 181  ราย  คิดเปนรอยละ 95.3  ของผูซ้ือท้ังหมด ซ่ึงสอดคลองกับสมมติฐาน
ท่ีใชในการศึกษา โดยประชาชนท่ัวไป สวนใหญเห็นวา ปจจัยดานสลากออมทรัพยทวีสินขายคืนได
โดยไมเสียคาปรับหรือหักเงินตน   มีผลตอการเลือกซ้ือสลาก จํานวน  109  ราย  คิดเปนรอยละ 95.6 
ของประชาชนท่ัวไปที่ซ้ือสลากออมทรัพยทวีสินท้ังหมด  และเกษตรกรสวนใหญเห็นวา มีผลตอ
เลือกซ้ือสลาก จํานวน 72  ราย คิดเปนรอยละ 94.7  ของเกษตรกรที่ซ้ือสลากออมทรัพยทวีสิน
ท้ังหมด 

การทดสอบความแตกตางของความคิดเห็นเกี่ยวกับ ปจจัยดานสลากออมทรัพยทวีสิน
ขายคืนไดโดยไมเสียคาปรับหรือหักเงินตน ในระหวางกลุมผูซ้ือสลากท่ีเปนประชาชนท่ัวไปกับ 

เกษตรกร  มีคาเทากับ 0.078 ซ่ึงมีคานอยกวา คา χ2     จากตารางท่ีระดับนัยสําคัญทางสถิติ 0.05 
แสดงวาลูกคากลุมตัวอยางผูซ้ือทีเปนประชาชนท่ัวไป และเกษตรกร มีความคิดเห็นไมแตกตางกัน 
โดยสวนใหญเห็นวา ปจจัยดานสลากออมทรัพยทวีสินขายคืนไดโดยไมเสียคาปรับหรือหักเงินตน 
มีผลตอการเลือกซ้ือ  

 

3.2)  เงินรางวัลและดอกเบ้ียไดรับการยกเวนภาษี   สําหรับผูซ้ือสลากออมทรัพยทวีสิน
ท่ีเปนบุคคลท่ัวไปที่ไมใชนิติบุคคล เงินรางวัลท่ีไดรับจากการถูกรางวัลจะไดรับการยกเวนภาษีเงิน
ได  สวนดอกเบ้ียเงินฝากจะการยกเวนภาษี สําหรับบุคคลท่ัวไป ที่เปนผูซ้ือคนแรก เม่ือเปล่ียนมือ
หรือโอนตอจะเสียสิทธ์ินี้ไป  ผลการศึกษาผูซ้ือสลากออมทรัพยทวีสินท้ังหมด 190 ราย เปน
ประชาชนท่ัวไป 114 ราย และเกษตรกร 76 ราย  สวนใหญเห็นวาปจจัยดานรางวัลและดอกเบี้ย
ไดรับการยกเวนภาษี   มีผลตอการซ้ือ จํานวน  169  ราย  คิดเปนรอยละ88.9 ซ่ึงสอดคลองกับ
สมมติฐานท่ีใชในการศึกษาโดยประชาชนท่ัวไปสวนใหญเห็นวา ปจจัยดานรางวัลและดอกเบ้ีย
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ไดรับการยกเวนภาษี มีผลตอการเลือกซ้ือสลากจํานวน  102  ราย  คิดเปนรอยละ 89.5  ของ
ประชาชนท่ัวไปที่ซ้ือสลากออมทรัพยทวีสินท้ังหมด สวนเกษตรกร สวนใหญเห็นวา  มีผลตอการ
เลือกซ้ือจํานวน  67  ราย  คิดเปนรอยละ 88.2  ของเกษตรกรที่ซ้ือสลากออมทรัพยทวีสิน  

การทดสอบความแตกตางของความคิดเห็นเกี่ยวกับปจจัยดานรางวัลและดอกเบ้ียไดรับ
การยกเวนภาษี ในระหวางกลุมผูซ้ือสลากออมทรัพยทวีสินท่ีเปนประชาชนท่ัวไปกับเกษตรกร  มี

คาเทากับ 8.508 ซ่ึงมีคามากกวาคา χ2     จากตารางท่ีระดับนัยสําคัญทางสถิติ 0.05 แสดงวาลูกคา
กลุมตัวอยางผูซ้ือสลากท่ีเปนประชาชนท่ัวไป   และ เกษตรกร มีความคิดเห็นแตกตางกัน อยางไรก็
ตามผูซ้ือสลาก ท้ังสองกลุมยังคงเห็นวาปจจัยดานรางวัลและดอกเบ้ียไดรับการยกเวนภาษี มีผลตอ
การเลือกซ้ือสลาก โดยประชาชนทั่วไปเห็นวามีผลตอการเลือกซ้ือมากกวาเกษตรกร  

 

3.3)  การใชเปนหลักประกันเงินกู กับ ธ.ก.ส. สลากออมทรัพยทวีสินสามารถใชเปน
หลักประกันการกูเงินไดท่ี  ธ.ก.ส. สาขาท่ีซ้ือสลาก โดยเสียอัตราดอกเบ้ียเงินกูในอัตราเทากับ อัตรา
ดอกเบ้ียเงินฝากประจําสูงสุด บวกเพิ่มอีกรอยละสอง  โดยสามารถกูไดสูงสุด รอยละ 80 ของมูลคา
สลากและตองมีมูลคาสลากข้ันตํ่า 10,000 บาท  ผลการศึกษา ผูซ้ือสลากออมทรัพยทวีสินท้ังหมด 
190 ราย  เปนประชาชนท่ัวไป 114 ราย และเกษตรกร 76 ราย สวนใหญเห็นวาปจจัยดานสลากออม
ทรัพยทวีสินใชเปนหลักประกันเงินกูได  มีผลตอการเลือกซ้ือจํานวน  114  ราย  คิดเปนรอยละ 60.0
ซ่ึงสอดคลองกับสมมติฐานท่ีใชในการศึกษา โดยประชาชนท่ัวไปสวนใหญเห็นวามีผลตอการเลือก
ซ้ือ จํานวน  83 ราย  คิดเปนรอยละ 72.8  ของประชาชนท่ัวไป ท่ีซ้ือสลากออมทรัพยทวีสินท้ังหมด    
สวนเกษตรกรเห็นวา   มีผลตอการเลือกซ้ือ จํานวน  31  ราย  คิดเปนรอยละ   40.8   ของเกษตรกรที่
ซ้ือสลากออมทรัพยทวีสินทั้งหมด 

การทดสอบความแตกตางของความคิดเห็นเกี่ยวกับ ปจจัยดานสลากออมทรัพยทวี
สินใชเปนหลักประกันเงินกูได   ในระหวางกลุมผูซ้ือสลากออมทรัพยทวีสินท่ีเปนประชาชนท่ัวไป

กับเกษตรกร    มีคาเทากับ 19.477   ซ่ึงมีคามากกวาคา χ2     จากตารางท่ีระดับนัยสําคัญทางสถิติ 
0.05 แสดงวาลูกคากลุมตัวอยางผูซ้ือท่ีเปนประชาชนท่ัวไป และเกษตรกร มีความคิดเห็นแตกตาง
กันกลาวคือผูซ้ือ ท่ีเปนประชาชนท่ัวไปเห็นวาปจจัยดานสลากออมทรัพยทวีสินใชเปนหลักประกัน
เงินกูได มีผลตอการเลือกซ้ือ แตผูซ้ือสลากท่ีเปนเกษตรกรเห็นวาไมมีผล  

 

3.4) สามารถใชเปนประกันตัวผูตองหาหรือจําเลย สลากออมทรัพยทวีสินถือเปน
หลักทรัพยประเภทเงินฝากอยางหนึ่ง จึงสามารถใชเปนหลักประกันตัวผูตองหา ในช้ันสอบสวน
ของตํารวจ  และอัยการ  และประกันตัวจําเลย ในช้ันศาล  ไดเต็มมูลคาของสลาก ผลการศึกษาผูซ้ือ
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สลากออมทรัพยทวีสินท้ังหมด  190 ราย  เปนประชาชนท่ัวไป 114 ราย และเกษตรกร 76 ราย  สวน
ใหญเห็นวาปจจัยดานสลากออมทรัพยทวีสินใชประกันตัวผูตองหาและประกันตัวจําเลย    มีผลตอ
การเลือกซ้ือสลากจํานวน  89  ราย  คิดเปนรอยละ  46.8  โดยประชาชนท่ัวไป   สวนใหญ เห็นวามี
ผลตอการเลือกซ้ือสลากจํานวน  65 ราย    คิดเปนรอยละ  57.0   ของประชาชนท่ัวไปท่ีซ้ือสลาก
ออมทรัพยทวีสินท้ังหมด  สวนเกษตรกรเห็นวา มีผลตอการเลือกซ้ือสลากจํานวน  24  ราย  คิดเปน
รอยละ 31.6 ของเกษตรกรที่ซ้ือสลากออมทรัพยทวีสินท้ังหมด   

การทดสอบความแตกตางของความคิดเห็นเกี่ยวกับ     ปจจัยดานสลากออมทรัพยทวี
สินใชประกันตัวผูตองหาและประกันตัวจําเลย ในระหวางกลุมผูซ้ือท่ีเปนประชาชนท่ัวไปกับ

เกษตรกร  มีคาเทากับ   11.851 ซ่ึงมีคามากกวาคา χ2      จากตารางท่ีระดับนัยสําคัญทางสถิติ 0.05   
แสดงวาลูกคากลุมตัวอยางผูซ้ือท่ีเปนประชาชนท่ัวไป และเกษตรกร มีความคิดเห็นแตกตางกัน    
กลาวคือ ผูซ้ือสลากท่ีเปนประชาชนทั่วไปเห็นวาปจจัยดานสลากออมทรัพยทวีสินใชประกันตัว
ผูตองหาและประกันตัวจําเลยไดมีผลตอการเลือกซ้ือสลาก แตเกษตรกร เห็นวาไมมีผล  

 

3.5)  สลากออมทรัพยทวีสินใชประกันซองหรือสัญญาจัดซ้ือจัดจางได  สลากออม
ทรัพยทวีสินสามารถใชเปนหลักประกันซองหรือสัญญาจัดซ้ือจัดจาง โดยใชเปนหลักประกันของ
หนังสือคํ้าประกันจาก ธ.ก.ส.ท่ีใชประกอบในการยื่นซองประมูลงาน หรือสัญญาจัดซ้ือจัดจางท่ี
ผูรับจางหรือผูประกอบการทํากับหนวยงานราชการ รัฐวิสาหกิจ หรือบริษัทหางรานตางๆ ท่ีเปนผู
วาจาง เพื่อใชเปนหลักประกันความเสียหายตามสัญญา ผลการศึกษาผูซ้ือสลากออมทรัพยทวีสิน
ท้ังหมด  190 ราย  เปนประชาชนท่ัวไป 114 ราย และเกษตรกร 76 ราย  สวนใหญเห็นวาปจจัยดาน
สลากออมทรัพยทวีสินใชประกันซองหรือสัญญาจัดซ้ือจัดจางได  มีผลตอการซ้ือจํานวน 86 ราย  
คิดเปนรอยละ 45.3  โดยประชาชนทั่วไป  สวนใหญเห็นวาปจจัยดานสลากออมทรัพยทวีสินใช
ประกันซองหรือสัญญาจัดซ้ือจัดจางได  มีผลตอการเลือกซ้ือ จํานวน 62  ราย คิดเปนรอยละ54.4  
ของประชาชนทั่วไป ท่ีซ้ือสลากออมทรัพยทวีสินท้ังหมด   สวนเกษตรกรท่ีซ้ือสลากออมทรัพยทวี
สินเห็นวามีผลตอการเลือกซ้ือจํานวน  24  ราย  คิดเปนรอยละ 31.6  ของเกษตรกรที่ซ้ือสลากออม
ทวีสินท้ังหมด 

การทดสอบความแตกตางของความคิดเห็นเกี่ยวกับปจจัยดานสลากออมทรัพยทวีสิน 
ใชประกันซองหรือสัญญาจัดซ้ือจัดจางได ในระหวางกลุมผูซ้ือสลากออมทรัพยทวีสินท่ีเปน

ประชาชนท่ัวไปกับเกษตรกร มีคาเทากับ 9.574 ซ่ึงมีคามากกวาคา χ2     จากตารางท่ีระดับนัยสําคัญ
ทางสถิติ 0.05 แสดงวาลูกคากลุมตัวอยางผูซ้ือท่ีเปนประชาชนท่ัวไป และเกษตรกร มีความคิดเห็น
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แตกตางกัน กลาวคือผูซ้ือผูซ้ือท่ีเปนประชาชนท่ัวไป เห็นวามีผลตอการเลือกซ้ือ สวนเกษตรกรเห็น
วาไมมีผล 

 
4)  ดานผูซ้ือมีความชอบตอการลงทุนในสลากออมทรัพยทวีสิน   
ปจจัยดานผูซ้ือมีความชอบตอการลงทุนในสลากออมทรัพยทวีสิน  เปนความชอบเส่ียง

ของบุคคล ท่ีชอบลงทุนนอย แตตองการผลตอบแทนสูง แมจะมีโอกาสเพียงเล็กนอยก็ตาม ซ่ึงสลาก
ออมทรัพยทวีสินมีผลตอบแทนเปนรางวัลท่ีสูงและผูซ้ือสามารถซ้ือไดในจํานวนเงินท่ีไมมากนัก 
และไมสูญเสียเงินตนไป ทําใหเปนปจจัยหนึ่งท่ีลูกคาเลือกซ้ือสลากออมทรัพยทวีสิน  ผลการศึกษา
ผูซ้ือสลากออมทรัพยทวีสินท้ังหมด   190   ราย  เปนประชาชนท่ัวไป 114 ราย และเกษตรกร 76 
ราย    สวนใหญเห็นวาปจจัยดานผูซ้ือมีความชอบในการลงทุนในสลากออมทรัพยทวีสินมีผลตอ
การเลือกซ้ือจํานวน  133  ราย    คิดเปนรอยละ 70.0 ซ่ึงสอดคลองกับสมมติฐานท่ีใชในการศึกษา  
โดยประชาชนทั่วไปสวนใหญเห็นวา มีผลตอการเลือกซ้ือสลากจํานวน  82  ราย  คิดเปนรอยละ   
71.9  ของประชาชนทั่วไปท่ีซ้ือสลากออมทรัพยทวีสินท้ังหมด สวนเกษตรกรเห็นวา มีผลตอการ
เลือกซ้ือจํานวน 51 ราย คิดเปนรอยละ 67.1 ของเกษตรกรที่ซ้ือสลากท้ังหมด   

การทดสอบความแตกตางของความคิดเห็นเกี่ยวกับปจจัยดานผูซ้ือมีความชอบในการ
ลงทุนในสลากออมทรัพยทวีสินระหวางกลุมผูซ้ือท่ีเปนประชาชนทั่วไปกับเกษตรกร  มีคาเทากับ 

0.505 ซ่ึงมีคานอยกวาคา χ2   จากตารางท่ีระดับนัยสําคัญทางสถิติ 0.05 แสดงวาลูกคากลุมตัวอยางผู
ซ้ือท่ีเปนประชาชนท่ัวไป และเกษตรกร มีความคิดเห็นไมแตกตางกันโดยสวนใหญเห็นวาปจจัย
ดานผูซ้ือมีความชอบในการลงทุนในสลากออมทรัพยทวีสินมีผลตอการเลือกซ้ือสลาก 

 
5)  การสงเสริมการขายของ ธ.ก.ส  
เพื่อใหสลากออมทรัพยทวีสินเปนท่ีรูจักของบุคคลทั่วไป ธ.ก.ส. จึงมีการสงเสริมการขาย 

โดยการประชาสัมพันธผานส่ือส่ือตาง ๆ เชน ทีวี วิทยุ แผนพับ การจัดให มีพนักงานทําการแนะนํา
ช้ีแจงรายละเอียดของสลากออมทรัพยทวีสิน และช้ีชวนใหซ้ือ ตลอดจนจัดใหมีการมีชิงโชครางวัล 
เพื่อท่ีจะสามารถแขงขันในตลาดเงินฝากได  ผลจากการศึกษาผูซ้ือสลากออมทรัพยทวีสินท้ังหมด  
190  ราย  เปนประชาชนท่ัวไป 114 ราย และเกษตรกร 76 ราย  สวนใหญเห็นวาปจจัยดานการ
สงเสริมการขายของ ธ.ก.ส  มีผลตอการซ้ือสลากออมทรัพยทวีสิน  จํานวน  169 ราย  คิดเปนรอยละ
88.9 ซ่ึงสอดคลองกับสมมติฐานท่ีใชในการศึกษา โดยประชาชนท่ัวไปเห็นวาปจจัยการสงเสริมการ
ขายของ ธ.ก.ส มีผลตอการซ้ือ 107 ราย  คิดเปนรอยละ 93.9  และเกษตรกรสวนใหญเห็นวามีผลตอ
การเลือกซ้ือจํานวน  62  ราย  คิดเปนรอยละ 81.6 
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การทดสอบความแตกตางของปจจัยดานการสงเสริมการขายของ ธ.ก.ส ในระหวางกลุมผู

ซ้ือสลากออมทรัพยทวีสินท่ีเปนประชาชนทั่วไปกับเกษตรกร มีคาเทากับ 6.995 ซ่ึงมากกวาคา χ2     

จากตารางท่ีระดับนัยสําคัญทางสถิติ 0.05 แสดงวาลูกคากลุมตัวอยางผูซ้ือสลากออมทรัพยทวีสินท่ี
เปนประชาชนท่ัวไป เกษตรกร มีความคิดเห็นแตกตางกัน อยางไรก็ตามผูซ้ือสลากออมทรัพยทวสิีน 
ท้ังสองกลุมยังคงเห็นวาปจจัยดานการสงเสริมการขายของ ธ.ก.ส มีผลตอการเลือกซ้ือสลาก โดย
ประชาชนท่ัวไปเห็นวามีผลตอการเลือกซ้ือมากกวาเกษตรกร โดยปจจัยดานการสงเสริมการขาย
ของ ธ.ก.ส สามารถแยกเปน 3 ปจจัยคือ 

5.1)  การประชาสัมพันธผานส่ือส่ือตาง ๆ ของ ธ.ก.ส เชน ทีวี วิทยุ แผนพับ โดย ธ.ก.ส. มี
การประชาสัมพันธใหลูกคาทราบถึง รายละเอียดตาง ๆ ของสลากเปนระยะ ๆ โดยเฉพาะชวงแรก
ของการจําหนายสลากออมทรัพยทวีสินแตละชุด  ผลการศึกษา ผูซ้ือสลากออมทรัพยทวีสินท้ังหมด 
190 ราย  เปนประชาชนท่ัวไป 114 ราย และเกษตรกร 76 ราย สวนใหญเห็นวาปจจัยดาน ธ.ก.ส. มี
การประชาสัมพันธผานส่ือเชน ทีวี วิทยุ แผนพับ  มีผลตอการซ้ือสลากจํานวน  177  ราย  คิดเปน
รอยละ 93.2  ของผูซ้ือท้ังหมดซ่ึงสอดคลองกับสมมติฐานท่ีใชในการศึกษา  โดยประชาชนท่ัวไป
สวนใหญเห็นวามีผลตอการเลือกซ้ือสลากจํานวน 111 รายคิดเปนรอยละ 97.4 ของประชาชนท่ัวไป
ท่ีซ้ือสลากออมทรัพยทวีสินท้ังหมด และเกษตรกรสวนใหญเห็นวา มีผลตอเลือกซ้ือสลาก คิดเปน 
จํานวน  66  ราย  รอยละ  86.8  ของเกษตรกรที่ซ้ือสลากออมทรัพยทวีสินท้ังหมด 

การทดสอบความแตกตางของความคิดเห็นเกี่ยวกับปจจัยดานการประชาสัมพันธผานส่ือ 
เชน ทีวี วิทยุ แผนพับ ในระหวางกลุมผูซ้ือสลากออมทรัพยทวีสินท่ีเปนประชาชนท่ัวไปกับ

เกษตรกร  มีคาเทากับ  7.927  ซ่ึงมีคามากกวาคา  χ2     จากตารางท่ีระดับนัยสําคัญทางสถิติ 0.05 
แสดงวาลูกคากลุมตัวอยางผูซ้ือท่ีเปนประชาชนท่ัวไป  และ เกษตรกร  มีความคิดเห็นแตกตางกัน 
อยางไรก็ตามผูซ้ือท้ังสองกลุมยังคงเห็นวาปจจัยดาน ธ.ก.ส.มีการประชาสัมพันธผานส่ือ เชน ทีวี 
วิทยุ แผนพับ  มีผลตอการเลือกซ้ือสลาก โดยประชาชนท่ัวไปเห็นวามีผลตอการเลือกซ้ือมากกวา
เกษตรกร  

 
5.2) การสงเสริมการขายผานพนักงาน ธ.ก.ส. โดยจัดใหพนักงานทําการแนะนําช้ีแจง

รายละเอียดของสลากออมทรัพยทวีสิน ใหแกลูกคาและบุคคลท่ัวไปทราบ และยังมีบริการนอก
สถานท่ี เชน ตามหนวยงานราชการ รัฐวิสาหกิจ แหลงชุมชน และหางรานตาง ๆ ผลการศึกษาจาก
กลุมตัวอยางผูซ้ือสลากออมทรัพยทวีสินท้ังหมด 190 ราย เปนประชาชนท่ัวไป 114 ราย และ
เกษตรกร 76 ราย สวนใหญเห็นวาปจจัยดานพนักงาน ธ.ก.ส. มีการแนะนําและช้ีแจงใหซ้ือ  มีผลตอ
การซ้ือสลากออมทรัพยทวีสินจํานวน 184 ราย  คิดเปนรอยละ 96.8 ของผูซ้ือท้ังหมดซ่ึงสอดคลองกับ
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สมมติฐานท่ีใชในการศึกษา โดยประชาชนสวนใหญเห็นวามีผลตอการเลือกซ้ือสลากจํานวน 112 ราย  
คิดเปนรอยละ98.2  ของประชาชนทั่วไปที่ซ้ือสลากออมทรัพยทวีสินท้ังหมด และเกษตรกรสวนใหญ
เห็นวามีผลตอเลือกซ้ือสลากจํานวน  72  ราย  คิดเปนรอยละ 94.2 ของเกษตรกรท่ีซ้ือสลากออมทรัพย
ทวีสินท้ังหมด 

การทดสอบความแตกตางของความคิดเห็นเกี่ยวกับปจจัยดานพนักงาน ธ.ก.ส. มีการแนะนํา
และช้ีแจงใหซ้ือสลากออมทรัพยทวีสิน ในระหวางกลุมผูซ้ือท่ีเปนประชาชนท่ัวไปกับเกษตรกร มีคา

เทากับ 1.836 ซ่ึงมีคานอยกวาคา χ2     จากตาราง ท่ีระดับนัยสําคัญทางสถิติ 0.05 แสดงวา ลูกคากลุม
ตัวอยางผูซ้ือท่ีเปนประชาชนท่ัวไป และเกษตรกร มีความคิดเห็นไมแตกตางกัน โดยสวนใหญเห็นวา
ปจจัยดานการสงเสริมการขายผานพนักงาน ธ.ก.ส.  มีผลตอการเลือกซ้ือสลาก 

 
5.3)  มีชิงโชครางวัล  ธ.ก.ส มีการสงเสริมการขายโดยการชิงโชครางวัล แตละชุดแตกตาง

กันไปขึ้นกับสภาวการณการแขงขันดานเงินฝาก เชนสลากออมทรัพยทวีสินชุดกลวยไมไทย มีการ
สงเสริมการขายโดยเมื่อซ้ือสลากทุก 1 ลานบาท ไดสิทธิชิงโชค รถเบนซ 1 คัน ซ้ือสลากทุก 500,000 
บท ไดสิทธ์ิชิงโชค รถโตโยตา ไฮลักซวีโก 1 คัน  ซ้ือสลากทุก 100,000 บาทไดสิทธ์ิชิงโชครถไถ
แบบนั่งขับ 1 คัน และเม่ือซ้ือสลากรวมกับทําบัตร ATM มีสิทธิชิงโชคทองคําหนัก 5 บาท 18 รางวัล 
เปนตน ผลการศึกษาผูซ้ือสลากออมทรัพยทวีสินท้ังหมด 190 ราย  เปนประชาชนท่ัวไป 114 ราย และ
เกษตรกร 76 ราย สวนใหญเห็นวาปจจัยดานสลากออมทรัพยทวีสินมีชิงโชครางวัล  มีผลตอการซ้ือ
จํานวน  146  ราย  คิดเปนรอยละ 76.8 ซ่ึงสอดคลองกับสมมติฐานท่ีใชในการศึกษา  โดยประชาชน
ท่ัวไป สวนใหญเห็น มีผลตอการเลือกซ้ือสลากจํานวน 98 ราย  คิดเปนรอยละ  86.0  ของประชาชน
ท่ัวไปที่ซ้ือสลากออมทรัพยทวีสินท้ังหมด สวนเกษตรกรเห็นวา มีผลตอการเลือกซ้ือสลากจํานวน  48 
ราย  คิดเปนรอยละ 63.2  ของเกษตรกรที่ซ้ือสลากออมทรัพยทวีสินท้ังหมด   

การทดสอบความแตกตางของความคิดเห็นเกี่ยวกับ  ปจจัยดานสลากออมทรัพยทวีสินมีชิง
โชครางวัล ในระหวางกลุมผูซ้ือสลากออมทรัพยทวีสินท่ีเปนประชาชนท่ัวไปกับเกษตรกร มีคา

เทากับ 13.329 ซ่ึงมีคามากกวาคา χ2    จากตารางท่ีระดับนัยสําคัญทางสถิติ 0.05 แสดงวาลูกคากลุม
ตัวอยางผูซ้ือท่ีเปนประชาชนท่ัวไป และเกษตรกร มีความคิดเห็นแตกตางกัน อยางไรก็ตามผูซ้ือสลาก
ท้ังสองกลุมยังคงเห็นวาปจจัยดานสลากออมทรัพยทวีสินมีชิงโชครางวัล มีผลตอการเลือกซ้ือสลาก 
โดยประชาชนท่ัวไปเห็นวามีผลตอการเลือกซ้ือ มากกวาเกษตรกร  
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4.3 พฤติกรรมในการซ้ือสลากออมทรัพยทวีสิน 
  

ในการศึกษาพฤติกรรมในการซ้ือสลากออมทรัพยทวีสิน ไดแก ประเภทของการซ้ือ มูลคา
การซ้ือสลากออมทรัพยทวีสิน  การใชสลากเปนหลักประกันเงินกู  ประกันสัญญาในการจัดซ้ือจัด
จาง หรือการใชสลากประกันตัวผูตองหาหรือจําเลย  การถูกรางวัลของสลากออมทรัพยทวีสิน
ตลอดจนการทราบผลรางวัล   การขายคืนสลาก และบุคคลที่มีสวนในการตัดสินใจซ้ือสลากออม
ทรัพยทวีสิน โดยมีรายละเอียดของผลการศึกษาดังนี้  
 
ตารางท่ี 4.8 ประเภทการซ้ือสลากออมทรัพยทวีสินของกลุมตัวอยาง จําแนกตามกลุมผูซ้ือ 

ประชาชนทั่วไป เกษตรกร รวม 
ประเภทการซ้ือ 

 
จํานวน 
(ราย) 

รอยละ 
 

จํานวน 
(ราย) 

รอยละ 
 

จํานวน 
(ราย) 

รอยละ 
 

ซื้อเรียงหมายเลขทุกชุด 88 77.2 32 42.1 120 63.1 
ซื้อเรียงหมายเลขบางชุด 20 17.5 36 47.4 56 29.5 
ซื้อ เปนชุดเลขเดียวกันครบ
หมวดอักษรทุกชุด 

6 5.3 8 10.5 14 7.4 

รวม 114 100.0 76 100.0 190 100.0 

ท่ีมา : จากการศึกษา 
 

1) ประเภทของการซ้ือสลากออมทรัพยทวีสิน สลากออมทรัพยทวีสินแตละชุดมีหมายเลข
เดียวกัน ท้ังหมด 6 หมวดอักษร เชน A 0000001, B 0000001, C 0000001, D 0000001, E 0000001, 
และ  F 0000001  โดยผูซ้ือสามารถเลือกซ้ือหมายเลขเฉพาะหมวดอักษรใดหมวดอักษรหนึ่ง หรือ
ซ้ือหมายเลขเดียวกันครบทุกหมวดอักษรก็ได ในการซื้อสลาก ธ.ก.ส. จะขายใหกับผูซ้ือโดยเรียง
หมายเลขตามลําดับ จนครบตามจํานวนท่ีลูกคาตองการซ้ือ ไมสามารถเลือกหมายเลขได ลูกคาจะ
เลือกซ้ือสลากแบบเรียงหมายเลข หรือจะซ้ือเปนเลขเดียวกันครบท้ัง 6 หมวดอักษรก็ได จากตารางท่ี 
4.8พบวากลุมตัวอยางผูซ้ือสลากออมทรัพยทวีสิน จํานวน190 ราย  ซ่ึงเปนประชาชนท่ัวไป 114 ราย 
และเกษตรกร 76 ราย สวนใหญซ้ือสลากแบบเรียงหมายเลขทุกชุด จํานวน  120  ราย คิดเปนรอยละ  
63.1  รองลงมาซ้ือเรียงหมายเลขบางชุด จํานวน 56ราย คิดเปนรอยละ  29.5  และซ้ือเปนชุดเลข
เดียวกันครบหมวดอักษรทุกชุด จํานวน  14 ราย คิดเปนรอยละ 7.4  
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สําหรับผูซ้ือสลากออมทรัพยทวีสินท่ีเปนประชาชนท่ัวไป จากการศึกษาพบวาสวนใหญ
ซ้ือเรียงหมายเลขทุกชุด  จํานวน  88  ราย คิดเปนรอยละ  77.2  รองลงมาซ้ือเรียงหมายเลขบางชุด 
จํานวน 20ราย คิดเปนรอยละ  17.5  และซ้ือเปนชุดเลขเดียวกันครบหมวดอักษรทุกชุด จํานวน  6 
ราย คิดเปนรอยละ 5.3  

สวนผูซ้ือสลากออมทรัพยทวีสินท่ีเปนเกษตรกร จากการศึกษาพบวาสวนใหญซ้ือแบบเรียง
หมายเลขบางชุด จํานวน 36ราย คิดเปนรอยละ  47.4 รองลงมาซ้ือเรียงหมายเลขทุกชุด จํานวน 32
ราย คิดเปนรอยละ  42.1  และซ้ือเปนชุดเลขเดียวกันครบหมวดอักษรทุกชุด จํานวน  8 ราย คิดเปน
รอยละ 10.5 

สรุปไดวา กลุมตัวอยางผูซ้ือสลากออมทรัพยทวิสินท่ีเปนประชาชนท่ัวไปสวนใหญซ้ือ
สลากแบบเรียงหมายเลขทุกชุด สวนเกษตรกรสวนใหญซ้ือสลากแบบเรียงหมายเลขเปนบางชุด  
 
ตารางท่ี 4.9 มูลคาการซ้ือสลากออมทรัพยทวิสินของกลุมตัวอยาง จําแนกตามกลุมผูซ้ือ  

ประชาชนทั่วไป เกษตรกร รวม 
มูลคาการซ้ือ 

(บาท) 
จํานวน 
(ราย) 

รอยละ 
 

จํานวน 
(ราย) 

รอยละ 
 

จํานวน 
(ราย) 

รอยละ 
 

ไมเกิน 10,000 28 24.6 54 71.1 82 43.1 

10,001-50,000 32 28.1 16 21.0 48 25.3 

50,001-100,000 25 21.9 4 5.3 29 15.3 

ต้ังแต100,001 เปนตนไป 29 25.4 2 2.6 31 16.3 

รวม 114 100.0 76 100.0 190 100.0 

ท่ีมา : จากการศึกษา  
 

2)  มูลคาการซ้ือสลากออมทรัพยทวีสิน  สลากออมทรัพยทวีสิน มีมูลคาหนวยละ 500 บาท 
และสามารถซ้ือไดไมจํากัดจํานวนหนวย จากจากตารางที่ 4.9 พบวากลุมตัวอยางผูซ้ือสลากออม
ทรัพยทวีสิน จํานวน190 ราย  ซ่ึงเปนประชาชนท่ัวไป 114 ราย และเกษตรกร 76 ราย มูลคาการซ้ือ
สลากออมทรัพยทวีสินรวมท้ังหมดสวนใหญมีมูลคา ไมเกิน 10,000 บาท จํานวน 82  ราย คิดเปน
รอยละ 43.1 รองลงมามีมูลคาการซ้ือระหวาง  10,001-50,000 บาท   จํานวน  48  ราย คิดเปนรอยละ 
25.3   สวนท่ีเหลือมีมูลคาการซ้ืออยูต้ังแต 100,001บาทเปนตนไป  จํานวน  31 ราย คิดเปนรอยละ 
16.3 และมีมูลคาการซ้ืออยูระหวาง50,001-100,000 บาท  จํานวน  29 ราย คิดเปนรอยละ 15.3 
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สําหรับผูซ้ือสลากออมทรัพยทวีสินท่ีเปนประชาชนท่ัวไป จากการศึกษาพบวามูลคาการ
ซ้ือสลากออมทรัพยทวีสิน  สวนใหญมีมูลคาการซ้ือรวมระหวาง  10,001-50,000 บาท จํานวน 32 
ราย คิดเปนรอยละ 28.1 รองลงมามีมูลคาการซ้ือต้ังแต 100,001 เปนตนไป จํานวน  29 ราย คิดเปน
รอยละ 25.4  สวนท่ีเหลือมีมูลคาการซ้ือไมเกิน10,000 บาท จํานวน 28  ราย คิดเปนรอยละ24.6 และ
ระหวาง 50,001-100,000 บาทจํานวน 25 ราย คิดเปนรอยละ 21.9    

สวนผูซ้ือสลากออมทรัพยทวีสินท่ีเปนเกษตรกร จากการศึกษาพบวามูลคาการซ้ือสลาก
สวนใหญมูลคารวมไมเกิน 10,000 บาท จํานวน 54  ราย คิดเปนรอยละ 71.1  รองลงมามีมูลคาการ
ซ้ือระหวาง  10,001-50,000 บาท   จํานวน  16  ราย คิดเปนรอยละ  21.0 สวนท่ีเหลือมีมูลคาการซ้ือ
อยูระหวาง50,001-100,000 บาท  จํานวน  4 ราย คิดเปนรอยละ 5.3  และมีมูลคาการซ้ืออยูต้ังแต 
100,001 เปนตนไป  จํานวน  2 ราย คิดเปนรอยละ 2.6  

สรุปไดวากลุมตัวอยางผูซ้ือสลากออมทรัพยทวิสินท่ีเปนประชาชนท่ัวไป และ เกษตรกร 
สวนใหญมีมูลคาไมเกิน 10,000 บาท  

 
ตารางท่ี 4.10  การใชสลากออมทรัพยทวิสินเปนหลักประกันเงินกูของกลุมตัวอยางจําแนกตาม 

          กลุมผูซ้ือ 

ประชาชนทั่วไป เกษตรกร รวม การใชสลาก 
ออมทรัพยทวีสนิ 

เปนหลักประกนัเงินกู 
จํานวน 
(ราย) 

รอยละ 
จํานวน 
(ราย) 

รอยละ 
จํานวน 
(ราย) 

รอยละ 

เคย 39 34.2 0 0.0 39 20.5 

ไมเคย 75 65.8 76 100.0 151 79.5 

รวม 114 100.0 76 100.0 190 100.0 

ท่ีมา : จากการศึกษา 
 
3) การใชสลากออมทรัพยทวีสินเปนหลักประกันเงินกู เพื่อทราบถึงจํานวนลูกคาท่ีเคยใช

สลากเปนหลักประกันในการกูเงินจาก ธ.ก.ส. จากจากตารางที่ 4.10 พบวากลุมตัวอยางผูซ้ือสลาก
ออมทรัพยทวีสิน จํานวน190 ราย  ซ่ึงเปนประชาชนท่ัวไป 114 ราย และเกษตรกร 76 รายสวนใหญ
ไมเคยใชสลากออมทรัพยทวีสินเปนหลักประกันเงินกู  จํานวน  151 ราย คิดเปนรอยละ  79.5  และ  
เคยใชสลากออมทรัพยทวีสินเปนหลักประกันเงินกูจํานวน  39 ราย คิดเปนรอยละ  20.5 
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สําหรับผูซ้ือสลากออมทรัพยทวีสินท่ีเปนประชาชนท่ัวไป จากการศึกษาพบวาสวนใหญไม
เคยใชสลากออมทรัพยทวีสินเปนหลักประกันเงินกูจํานวน 75 ราย คิดเปนรอยละ  65.8  และเคยใช
เปนหลักประกันเงินกูจํานวน 39 ราย คิดเปนรอยละ  34.2 

สวนผูซ้ือสลากออมทรัพยทวีสินท่ีเปนเกษตรกร จากการศึกษาพบวาไมเคยใชสลากออม
ทรัพยทวีสินเปนหลักประกันเงินกูท้ังหมดจํานวน 76 ราย คิดเปนรอยละ  100.0 

สรุปไดวาการใชสลากออมทรัพยทวีสินเปนหลักประกันเงินกูของลูกคากลุมตัวอยางท่ีเปน
ประชาชนท่ัวไป และเกษตรกร  สวนใหญไมเคยใชสลากเปนหลักประกันเงินกู 
 
ตารางท่ี 4.11  การใชสลากออมทรัพยทวิสินเปนหลักประกันซอง หรือสัญญาในการจัดซ้ือจัดจาง 
                       ของกลุมตัวอยางจําแนกตามกลุมผูซ้ือ  

ประชาชนทั่วไป เกษตรกร รวม การใชสลากออมทรัพย
ทวีสินเปนหลักประกัน
ซองหรือสัญญาในการ

จัดซ้ือจัดจาง 

จํานวน 
(ราย) 

รอยละ 
จํานวน 
(ราย) 

รอยละ 
จํานวน 
(ราย) 

รอยละ 

เคย 7 6.1 0 0.0 7 3.7 
ไมเคย 107 93.9 76 100.0 183 96.3 

รวม 114 100.0 76 100.0 190 100.0 

ท่ีมา : จากการศึกษา 
 

4) การใชสลากออมทรัพยทวีสินเปนหลักประกันซองหรือสัญญาในการจัดซ้ือจัดจาง จาก
การศึกษาเพื่อทราบถึงจํานวนลูกคาท่ีเคยใชสลากเปนหลักประกันของหนังสือคํ้าประกันจาก ธ.ก.ส.
ท่ีใชประกอบในการยื่นซองประมูลงาน หรือสัญญาจัดซ้ือจัดจางท่ีผูประกอบการทํากับหนวยงาน
ราชการ หรือรัฐวิสาหกิจ บริษัทหางรานตาง ๆ ท่ีเปนผูวาจาง เพื่อใชเปนหลักประกันความเสียหาย 
จากตารางท่ี 4.11 พบวากลุมตัวอยางผูซ้ือสลากออมทรัพยทวีสิน จํานวน190 ราย  ซ่ึงเปนประชาชน
ท่ัวไป 114 ราย และเกษตรกร 76 ราย  สวนใหญไมเคยใชสลากเปนหลักประกันซองหรือสัญญาใน
การจัดซ้ือจัดจางจํานวน 183 ราย คิดเปนรอยละ  96.3  และเคยใชเปนหลักประกันจํานวน 7 ราย คิด
เปนรอยละ  3.7 

สําหรับผูซ้ือสลากออมทรัพยทวีสินท่ีเปนประชาชนท่ัวไป จากการศึกษาพบวาเคยใชสลาก
เปนหลักประกันซองหรือสัญญาในการจัดซ้ือจัดจางจํานวน  7 ราย คิดเปนรอยละ  6.1  และไมเคย
ใชเปนหลักประกันจํานวน  107 ราย คิดเปนรอยละ  93.9 
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สวนผูซ้ือสลากออมทรัพยทวีสินท่ีเปนเกษตรกร จากการศึกษาพบวาไมเคยใชสลากเปน
หลักประกันซองหรือสัญญาในการจัดซ้ือจัดจางท้ังหมดจํานวน  76  ราย คิดเปนรอยละ 100.0 

สรุปไดวาการใชสลากออมทรัพยทวีสินเปนหลักประกันซองหรือสัญญาในการจัดซ้ือจัด
จาง  ของลูกคากลุมตัวอยางผูซ้ือท่ีเปนประชาชนท่ัวไป และ เกษตรกร สวนใหญไมเคยใชสลากเปน
หลักประกันซอง หรือสัญญาในการจัดซ้ือจัดจาง  
 
ตารางท่ี 4.12  การใชสลากออมทรัพยทวิสินประกันตัวผูตองหาหรือจําเลยของกลุมตัวอยาง จําแนก 
                       ตามกลุมผูซ้ือ  

ประชาชนทั่วไป เกษตรกร รวม การใชสลากออมทรัพย
ทวีสินประกันตัว 
ผูตองหาหรือจําเลย 

จํานวน 
(ราย) 

รอยละ 
 

จํานวน 
(ราย) 

รอยละ 
 

จํานวน 
(ราย) 

รอยละ 
 

เคย 0 0.0 0 0.0 0 0.0 
ไมเคย 114 100.0 76 100.0 190 100.0 

รวม 114 100.0 76 100.0 190 100.0 

ท่ีมา : จากการศึกษา  
 

5)  การใชสลากออมทรัพยทวีสินประกันตัวผูตองหาหรือจําเลย  จากตารางท่ี 4.12  พบวา
กลุมตัวอยางผูซ้ือสลากออมทรัพยทวีสินจํานวน190 ราย  ซ่ึงเปนประชาชนท่ัวไป 114 ราย และ
เกษตรกร 76 ราย ท้ังหมดไมเคยใชสลากออมทรัพยทวีสินประกันตัวผูตองหาหรือจําเลยจํานวน 190
ราย คิดเปนรอยละ  100.0  

สรุปไดวาการใชสลากออมทรัพยทวีสินประกันตัวผูตองหา หรือจําเลยของลูกคากลุม
ตัวอยางท่ีเปนประชาชนท่ัวไป และเกษตรกร  ท้ังหมดไมเคยใชสลากออมทรัพยทวีสินประกันตัว
ผูตองหาหรือจําเลย   
 

6)  การถูกรางวัลของสลากออมทรัพยทวีสิน 
6.1) การเคยถูกรางวัลของสลากออมทรัพยทวีสิน จากตารางท่ี 4.13 พบวากลุมตัวอยาง

ผูซ้ือสลากออมทรัพยทวีสิน จํานวน190 ราย  ซ่ึงเปนประชาชนท่ัวไป 114 ราย และเกษตรกร 76 ราย 
สวนใหญไมเคยถูกรางวัล จํานวน 115  ราย คิดเปนรอยละ  60.5 และเคยถูกรางวัล จํานวน  75 ราย 
คิดเปนรอยละ  39.5 
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ตารางท่ี  4.13  การเคยถูกรางวัลสลากออมทรัพยทวิสินของกลุมตัวอยาง จําแนกตามกลุมผูซ้ือ  

ประชาชนทั่วไป เกษตรกร รวม 
การเคยถูกรางวลัสลาก
ออมทรัพยทวีสนิ 

จํานวน 
(ราย) 

รอยละ 
 

จํานวน 
(ราย) 

รอยละ 
 

จํานวน 
(ราย ) 

รอยละ 
 

เคย 60 52.6 15 19.7 75 39.5 

ไมเคย 54 47.4 61 80.3 115 60.5 

รวม 114 100.0 76 100.0 190 100.0 

ท่ีมา : จากการศึกษา  
 

สําหรับผูซ้ือสลากออมทรัพยทวีสิน ท่ีเปนประชาชนท่ัวไป จากการศึกษาพบวาสวน
ใหญเคยถูกรางวัลสลากออมทรัพยทวีสิน จํานวน  60  ราย คิดเปนรอยละ  52.6 และไมเคยถูกรางวัล 
จํานวน  54 ราย คิดเปนรอยละ  47.4 

สวนผูซ้ือสลากออมทรัพยทวีสิน ท่ีเปนเกษตรกร จากการศึกษาพบวาสวนใหญไมเคย
ถูกรางวัลสลากออมทรัพยทวีสิน จํานวน  61  ราย คิดเปนรอยละ  80.3 และเคยถูกรางวัล  จํานวน  
61  ราย คิดเปนรอยละ  80.3  

สรุปไดวาการถูกรางวัลของสลากออมทรัพยทวีสินของลูกคากลุมตัวอยางผูซ้ือสลาก
ออมทรัพยทวีสินท่ีเปน ประชาชนท่ัวไป สวนใหญเคยถูกรางวัลสลากออมทรัพยทวีสิน สวนผูซ้ือ
สลากออมทรัพยทวีสินท่ีเปนเกษตรกร สวนใหญไมเคยถูกรางวัล  
 
ตารางท่ี 4.14  การถูกรางวัลสลากออมทรัพยทวิสินของกลุมตัวอยาง จําแนกตามกลุมผูซ้ือ  

ประชาชนทั่วไป เกษตรกร รวม 
รางวัล จํานวน 

(ราย) 
รอยละ 

 
จํานวน 
(ราย) 

รอยละ 
 

จํานวน 
(ราย) 

รอยละ 
 

รางวัลท่ี 5 2 3.3 2 11.1 4 5.1 

รางวัลเลขทาย 3 ตัว 59 96.7 16 88.9 75 94.9 

รวม 61 100.0 18 100.0 79 100.0 

ท่ีมา : จากการศึกษา 
หมายเหตุ :    ผูตอบแบบสอบถามสามารถตอบไดมากกวา 1 คําตอบ 
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6.2)  รางวัลของสลากออมทรัพยทวีสินท่ีเคยถูก จากตารางท่ี 4.14พบวากลุมตัวอยางผู
ซ้ือสลากออมทรัพยทวีสิน จํานวน190 ราย  ซ่ึงเปนประชาชนท่ัวไป 114 ราย และเกษตรกร 76 ราย
สวนใหญรางวัลท่ีเคยถูกคือรางวัลเลขทาย 3 ตัวจํานวน  75  ราย คิดเปนรอยละ  94.9 และรางวัลท่ี 5 
จํานวน  4  ราย คิดเปนรอยละ  5.1 

สําหรับผูซ้ือสลากออมทรัพยทวีสิน ท่ีเปนประชาชนท่ัวไป จากการศึกษาพบวาสวน
ใหญรางวัลท่ีเคยถูกคือรางวัลเลขทาย 3 ตัวจํานวน  59  ราย คิดเปนรอยละ  96.7 และรางวัลท่ี 5 
จํานวน  2  ราย คิดเปนรอยละ  3.3 

สวนผูซ้ือสลากออมทรัพยทวีสิน ท่ีเปนเกษตรกร จากการศึกษาพบวาสวนใหญรางวัล
ท่ีเคยถูกคือรางวัลเลขทาย 3 ตัวจํานวน  16 ราย คิดเปนรอยละ  88.9 และรางวัลท่ี 5 จํานวน  2  ราย 
คิดเปนรอยละ  11.1 

สรุปไดวารางวัลของสลากออมทรัพยทวีสินท่ีลูกคากลุมตัวอยางผูซ้ือสลากออมทรัพย
ทวีสินท่ีเปน ประชาชนท่ัวไป  และเกษตรกร สวนใหญเคยถูกคือรางวัลเลขทาย 3 ตัว  
 
ตารางท่ี 4.15  การทราบผลรางวัลสลากออมทรัพยทวีสินของกลุมตัวอยาง จําแนกตามกลุมผูซ้ือ  

ประชาชนทั่วไป เกษตรกร รวม  
การทราบผลรางวัลสลาก

ออมทรัพยทวีสนิ 
จํานวน 
(ราย) 

รอยละ 
จํานวน 
(ราย) 

รอยละ 
จํานวน 
(ราย) 

รอยละ 

ทางวิทยุกระจายเสียง 0 0.0 16 16.9 16 6.3 
ทางอินเตอรเน็ต 15 11.2 0 0.0 17 6.6 
หนังสือพิมพ 28 20.9 33 34.7 73 28.5 
หนังสือแจงผลจาก ธ.ก.ส. 91 67.9 46 48.4 150 58.6 

รวม 134 100.0 95 100.0 256 100.0 

ท่ีมา : จากการศึกษา 
หมายเหตุ :    ผูตอบแบบสอบถามสามารถตอบไดมากกวา 1 คําตอบ 

 
7)  การทราบผลรางวัลสลากออมทรัพยทวีสิน จากตารางที่ 4.15 พบวากลุมตัวอยางผูซ้ือ

สลากออมทรัพยทวีสินจํานวน190 ราย  ซ่ึงเปนประชาชนท่ัวไป 114 ราย และเกษตรกร 76 ราย 
สวนใหญทราบผลรางวัลสลากออมทรัพยทวีสินจากหนังสือแจงผลจาก ธ.ก.ส. จํานวน  150 ราย คิด
เปนรอยละ  58.6  รองลงมา ทางหนังสือพิมพ  จํานวน  73 ราย คิดเปนรอยละ  28.5  สวนท่ีเหลือ
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เปน ทางอินเตอรเน็ต จํานวน  17 ราย คิดเปนรอยละ  6.6  และ ทางวิทยุกระจายเสียง จํานวน  16 
ราย คิดเปนรอยละ  6.3 

สําหรับผูซ้ือสลากออมทรัพยทวีสิน ท่ีเปนประชาชนท่ัวไป จากการศึกษาพบวาสวนใหญ  
ทราบผลรางวัลสลากออมทรัพยทวีสินจากหนังสือแจงผลจาก ธ.ก.ส.จํานวน 91 ราย คิดเปนรอยละ  
67.9  รองลงมาทางหนังสือพิมพ  จํานวน 28 ราย คิดเปนรอยละ 20.9  สวนท่ีเหลือเปนทาง
อินเตอรเน็ต จํานวน  15 ราย คิดเปนรอยละ  11.2 

สวนผูซ้ือสลากออมทรัพยทวีสิน ท่ีเปนเกษตรกร จากการศึกษาพบวา สวนใหญทราบผล
รางวัลสลากออมทรัพยทวีสินจากหนังสือแจงผลจาก ธ.ก.ส. จํานวน  46 ราย คิดเปนรอยละ  48.4  
รองลงมา ทางหนังสือพิมพ  จํานวน   33 ราย  คิดเปนรอยละ   34.7  สวนท่ีเหลือเปน ทาง
วิทยุกระจายเสียง จํานวน  16 ราย คิดเปนรอยละ  16.9 

สรุปไดวาการทราบผลรางวัลสลากออมทรัพยทวีสินของลูกคากลุมตัวอยางผูซ้ือสลากออม
ทรัพยทวีสินท่ีเปนประชาชนท่ัวไป และเกษตรกร  สวนใหญทราบผลรางวัลสลากออมทรัพยทวีสิน
จากหนังสือแจงผลจาก ธ.ก.ส.   
 
ตารางท่ี 4.16  การขายคืนสลากออมทรัพยทวีสินของกลุมตัวอยาง จําแนกตามกลุมผูซ้ือ  

ประชาชนทั่วไป เกษตรกร รวม 
การขายคืนสลากออมทรัพยทวีสิน จํานวน 

(ราย) 
รอยละ 

 
จํานวน 
(ราย) 

รอยละ 
 

จํานวน 
(ราย) 

รอยละ 
 

ขายคืนเมื่อครบกําหนดท้ังหมด 88 77.2 56 73.7 144 75.8 
ขายคืนกอนครบกําหนดท้ังหมด 12 10.5 15 19.7 27 14.2 
ขายคืนเมื่อครบกําหนดบางชุด 14 12.3 5 6.6 19 10.0 

รวม 114 100.0 76 100.0 190 100.0 

ท่ีมา : จากการศึกษา 
 

8) การขายคืนสลากออมทรัพยทวีสิน  จากตารางท่ี 4.16  พบวากลุมตัวอยางผูซ้ือสลากออม
ทรัพยทวีสินจํานวน190 ราย  ซ่ึงเปนประชาชนท่ัวไป 114 ราย และเกษตรกร 76 ราย สวนใหญขาย
คืนสลากเม่ือครบกําหนดท้ังหมดจํานวน  144  ราย คิดเปนรอยละ  75.8 รองลงมาขายคืนกอน
กําหนดท้ังหมด จํานวน  27 ราย คิดเปนรอยละ  14.2 และ ขายคืนเม่ือครบกําหนดบางชุด จํานวน  
19 ราย คิดเปนรอยละ  10.0 
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สําหรับผูซ้ือสลากออมทรัพยทวีสิน ท่ีเปนประชาชนท่ัวไป จากการศึกษาพบวาสวนใหญ
ขายคืนเม่ือครบกําหนดท้ังหมดจํานวน  88  ราย คิดเปนรอยละ  77.2 รองลงมาขายคืนเม่ือครบ
กําหนดบางชุด จํานวน  14 ราย คิดเปนรอยละ  12.3 และขายคืนกอนกําหนดท้ังหมด จํานวน  12ราย 
คิดเปนรอยละ  10.5 

สวนผูซ้ือสลากออมทรัพยทวีสิน ท่ีเปนเกษตรกร จากการศึกษาพบวาสวนใหญขายสลาก
คืนเม่ือครบกําหนดท้ังหมดจํานวน  56  ราย คิดเปนรอยละ  73.7 รองลงมาขายสลากคืนกอนกําหนด
ท้ังหมด จํานวน  15 ราย คิดเปนรอยละ  19.7 และขายคืนเม่ือครบกําหนดบางชุด จํานวน  5 ราย คิด
เปนรอยละ  6.6  

สรุปไดวาการขายคืนสลากออมทรัพยทวีสินของลูกคากลุมตัวอยางผูซ้ือสลากออมทรัพย
ทวีสินท่ีเปน ประชาชนท่ัวไป  เกษตรกร  สวนใหญ ขายคืนเม่ือครบกําหนดท้ังหมด   

 
ตารางท่ี 4.17  บุคคลท่ีมีสวนในการตัดสินใจซ้ือของกลุมตัวอยาง จําแนกตามกลุมผูซ้ือ  

ประชาชนทั่วไป เกษตรกร รวม 
บุคคลที่มีสวน 

ในการตัดสินใจซ้ือ 
จํานวน 
(ราย) 

รอยละ 
 

จํานวน 
(ราย) 

รอยละ 
 

จํานวน 
(ราย) 

รอยละ 
 

เพื่อน 9 5.7 8 6.6 17 6.1 
สามี/ภรรยา 22 13.8 17 14.2 39 14.0 
พนักงาน ธ.ก.ส 44 27.7 27 22.5 71 25.4 
ญาติพี่นอง 3 1.9 5 4.2 8 2.9 
ตัดสินใจดวยตัวเอง 81 50.9 63 52.5 144 51.6 

รวม 159 100.0 120 100.0 279 100.0 

ท่ีมา : จากการศึกษา 
หมายเหตุ :  ผูตอบแบบสอบถามสามารถตอบไดมากกวา 1 คําตอบ 
 

9)  บุคคลที่มีสวนในการตัดสินใจซ้ือสลากออมทรัพยทวีสิน จากตารางท่ี 4.17 พบวากลุม
ตัวอยางผูซ้ือสลากออมทรัพยทวีสินจํานวน190 ราย  ซ่ึงเปนประชาชนท่ัวไป 114 ราย และเกษตรกร 
76 ราย สวนใหญตัดสินใจดวยตัวเอง  จํานวน  144  ราย คิดเปนรอยละ  51.6  รองลงมาเปน
พนักงาน ธ.ก.ส จํานวน  71ราย คิดเปนรอยละ  25.4  ขณะท่ี สามี/ภรรยา   จํานวน  39  ราย คิดเปน
รอยละ  14.0  และสวนท่ีเหลือเปนเพื่อนจํานวน  17  รายคิดเปนรอยละ  6.1  และญาติพี่นองจํานวน 
8 ราย คิดเปนรอยละ  2.9   
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สําหรับผูซ้ือสลากออมทรัพยทวีสิน ท่ีเปนประชาชนท่ัวไป จากการศึกษาพบวาสวนใหญ
ตัดสินใจดวยตัวเอง  จํานวน  81  ราย คิดเปนรอยละ 50.9  รองลงมาพนักงาน ธ.ก.ส จํานวน  44  
ราย คิดเปนรอยละ  27.7  ขณะท่ี สามี/ภรรยา   จํานวน  22  ราย คิดเปนรอยละ  13.8  และสวนท่ี
เหลือเปนเพื่อนจํานวน  9 ราย คิดเปนรอยละ  5.7  และญาติพี่นองจํานวน  3 ราย  คิดเปนรอยละ  1.9 

สวนผูซ้ือสลากออมทรัพยทวีสิน ท่ีเปนเกษตรกร จากการศึกษาพบวาสวนใหญตัดสินใจ
ดวยตัวเอง  จํานวน  63   ราย คิดเปนรอยละ  52.5  รองลงมาพนักงาน ธ.ก.ส จํานวน  27 ราย คิดเปน
รอยละ  22.5   ขณะท่ี สามี/ภรรยา จํานวน  17  ราย คิดเปนรอยละ  14.2  และสวนท่ีเหลือเปน เพื่อน  
จํานวน  8 ราย คิดเปนรอยละ  6.6  และญาติพี่นองจํานวน  5  ราย คิดเปนรอยละ  4.2 

สรุปไดวาบุคคลท่ีมีสวนในการตัดสินใจซ้ือสลากออมทรัพยทวีสิน ของกลุมตัวอยางผูซ้ือ
สลากท่ีเปนประชาชนท่ัวไป และ เกษตรกร สวนใหญตัดสินใจดวยตัวเอง 


