
บทที่ 5 
สรุปผลการศึกษาและขอเสนอแนะ 

 
การศึกษานี้มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาถึงพฤติกรรมการบริโภคน้ํามันจากพืชของครัวเรือนใน

เขตอําเภอเมือง จังหวัดเชียงใหม โดยกลุมตัวอยางท่ีใชในการศึกษาประกอบดวย กลุมตัวอยางท่ี
บริโภคน้ํามันถ่ัวเหลือง 200 คน และกลุมตัวอยางท่ีบริโภคน้ํามันปาลม 200 คน การวิเคราะหขอมูล
ใชสถิติเชิงพรรณนา และใชคาลิเคิทสเกลในการเปรียบเทียบปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการตัดสินใจใน
การบริโภคน้ํามันจากพืช ซ่ึงประกอบดวย ปจจัยดานผลิตภัณฑ ปจจัยดานราคา ปจจัยดานชอง
ทางการจัดจําหนาย และปจจัยดานการสงเสริมการขาย สวนการทดสอบความแตกตางของความ
คิดเห็นเกี่ยวกับปจจัยดานตางๆ ของกลุมตัวอยางท้ังสองกลุมโดยใชสถิต t-test มีผลการศึกษา
ดังตอไปนี้ 

 
5.1 สรุปผลการศึกษา 
 
 ลักษณะทางเศรษฐกิจและสังคมของกลุมตัวอยางท่ีบริโภคน้ํามันจากพืชในเขตอําเภอเมือง 
จังหวัดเชียงใหมท้ังหมด 400 ตัวอยาง พบวาสวนใหญเปนเพศหญิง (รอยละ 56.5) มีอายุระหวาง 
21-30 ป (รอยละ 37.3) โดยมีอายุเฉล่ีย 35 ป มีสถานภาพสมรส (รอยละ 49.8) มีการศึกษาระดับ
ปริญญาตรี (รอยละ 56.3) มีอาชีพเปนขาราชการ/รัฐวิสาหกิจ (รอยละ 28.5) มีรายไดตอเดือน
ระหวาง 5,001-10,000 บาทตอเดือน (รอยละ 34.5) และมีสมาชิกในครัวเรือนจํานวน 4-5 คน (รอย
ละ 45.7) 
 สวนกลุมตัวอยางท่ีบริโภคน้ํามันถ่ัวเหลืองจํานวน 200 ตัวอยาง พบวาสวนใหญเปนเพศ
หญิง (รอยละ 60) มีอายุระหวาง 21-30 ป (รอยละ 36.5) โดยมีอายุเฉล่ีย 36 ป มีสถานภาพเปนโสด 
(รอยละ 46.5) มีการศึกษาระดับปริญญาตรี (รอยละ 50.5) มีอาชีพเปนขาราชการ/รัฐวิสาหกิจ (รอย
ละ 21.5) มีรายไดตอเดือนในระหวาง 5,001-10,000 บาทตอเดือน (รอยละ 39) และมีสมาชิกใน
ครัวเรือนจํานวน 4-5 คน (รอยละ 51.5) 
 สวนกลุมตัวอยางที่บริโภคน้ํามันปาลมจํานวน 200 ตัวอยาง พบวาสวนใหญเปนเพศหญิง 
(รอยละ 53) มีอายุระหวาง 21-30 ป โดยมีอายุเฉล่ีย 34 ป มีสถานภาพสมรส (รอยละ 54) มี
การศึกษาระดับปริญญาตรี (รอยละ 62) มีอาชีพเปนขาราชการ/รัฐวิสาหกิจ (รอยละ 35.5) มีรายได
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ตอเดือนในระหวาง 10,001-20,000 บาทตอเดือน (รอยละ 35.5) และมีสมาชิกในครัวเรือนจาํนวน 1-
3 คน (รอยละ 44.5) 
 เม่ือพิจารณาพฤติกรรมของกลุมตัวอยางในการบริโภคน้ํามันจากพืชท้ังหมด 400 ตัวอยาง 
พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญจะซ้ือน้ํามันพืชท่ีหางคาปลีกขนาดใหญ (รอยละ 46.5) จํานวนการซื้อ 
1-2 ขวดตอคร้ัง (รอยละ 78.7) มีความถ่ีในการซ้ือน้ํามันพืชระหวาง 1-2 คร้ังตอเดือน (รอยละ 79.8) 
นิยมซ้ือขนาดบรรจุ 1 ลิตรมากท่ีสุด (รอยละ 84.5) มักใชประกอบอาหารประเภทผัด และทอด
ใกลเคียงกัน (ผัด รอยละ 50.5 และทอด รอยละ 49.5) ไมนิยมเก็บน้ํามันไวใชหลังจากการทอดคร้ังท่ี
หนึ่ง (รอยละ 50) การกําจัดน้ํามันพืชท่ีใชจากการบริโภคโดยการเททิ้งลงทอระบายน้ํา (รอยละ 
63.5) สวนใหญเคยบริโภคน้ํามันพืชพรีเม่ียมมา (รอยละ 60) และตัดสินใจที่จะบริโภคน้ํามันพืชพ
รีเม่ียมตอไป (รอยละ 59.8) 
 สําหรับกลุมตัวอยางท่ีบริโภคน้ํามันถ่ัวเหลืองจํานวน 200 ตัวอยาง พบวา กลุมตัวอยางสวน
ใหญจะซ้ือน้ํามันพืชท่ีหางคาปลีกขนาดใหญ (รอยละ 38) จํานวนการซ้ือ 1-2 ขวดตอขวด (รอยละ
79) มีความถ่ีในการซ้ือน้ํามันพืชระหวาง 1-2 คร้ังตอเดือน (รอยละ 80) นิยมซ้ือขนาดบรรจุ 1 ลิตร
มากท่ีสุด (รอยละ 84) มักใชประกอบอาหารประเภทผัด (รอยละ 55) นิยมเก็บน้ํามันไวใชหลังจาก
การทอดคร้ังท่ีหนึ่ง (รอยละ 53) ซ่ึงนิยมการเก็บไวทอดซํ้า 1-2 คร้ัง (รอยละ 47.5) กําจัดน้ํามันพืชท่ี
ใชจากการบริโภคแลวโดยการเทท้ิงลงทอระบายน้ํา (รอยละ 59) สวนใหญเคยบริโภคน้ํามันพืชพ
รีเม่ียม (รอยละ 56.5) และตัดสินใจที่จะบริโภคน้ํามันพืชพรีเม่ียมตอไป (รอยละ 74.5) 
 สําหรับกลุมตัวอยางท่ีบริโภคน้ํามันปาลมจํานวน 200 ตัวอยาง พบวากลุมตัวอยางสวน
ใหญจะซ้ือน้ํามันพืชท่ีหางคาปลีกขนาดใหญ (รอยละ 55) จํานวนการซื้อ 1-2 ขวดตอคร้ัง (รอยละ
78.5) มีความถ่ีในการซื้อน้ํามันพืชระหวาง 1-2 คร้ังตอเดือน (รอยละ 79.5) นิยมซ้ือขนาดบรรจุ 1 
ลิตรมากท่ีสุด (รอยละ 85) มักใชประกอบอาหารประเภททอด (รอยละ 54) ไมนิยมเก็บน้ํามันไวใช
หลังจากการทอดครั้งท่ีหนึ่ง (รอยละ 51.5) กําจัดน้ํามันพืชท่ีใชจากการบริโภคแลวโดยการเทท้ิงลง
ทอระบายน้ํา (รอยละ 68) สวนใหญเคยบริโภคน้ํามันพืชพรีเม่ียม (รอยละ 63.5) และตัดสินใจท่ีจะ
ไมบริโภคน้ํามันพืชพรีเม่ียม (รอยละ 55) 
 จากการศึกษาพบวากลุมตัวอยางท่ีบริโภคน้ํามันจากพืชท้ังหมดเห็นวา ปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอ
การตัดสินใจในการบริโภคน้ํามันจากพืชของครัวเรือนในเขตอําเภอเมือง จังหวัดเชียงใหม มากทีสุ่ด
คือ ปจจัยดานราคา โดยมีคาเฉล่ีย คือ 2.50 อยูในระดับมาก ปจจัยยอยท่ีมีผลมากท่ีสุดคือ ราคา
เหมาะสมตามคุณภาพของสินคา สวนปจจัยรองลงมา คือ ปจจัยดานผลิตภัณฑโดยมีคาเฉล่ีย คือ 
2.45 อยูในระดับปานกลาง และปจจัยดานชองทางการจัดจําหนาย โดยมีคาเฉล่ีย คือ 2.43 อยูใน
ระดับปานกลาง ตามลําดับ 
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สวนกลุมตัวอยางท่ีบริโภคน้ํามันถ่ัวเหลืองเห็นวา ปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการตัดสินใจในการ
บริโภคน้ํามันจากพืชของครัวเรือนในเขตอําเภอเมือง จังหวัดเชียงใหม มากท่ีสุดคือ ดานผลิตภัณฑ
โดยมีคาเฉล่ีย คือ 2.53 อยูในระดับมาก โดยปจจัยยอยท่ีมีผลมากท่ีสุดคือคุณภาพของสินคา สวน
ปจจัยรองลงมา คือ ดานราคา โดยมีคาเฉล่ีย คือ 2.50 อยูในระดับมาก และปจจัยดานชองทางการจัด
จําหนาย โดยมีคาเฉล่ีย คือ 2.44 อยูในระดับปานกลาง ตามลําดับ 

สําหรับกลุมตัวอยางท่ีบริโภคน้ํามันปาลมเห็นวา ปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการตัดสินใจในการ
บริโภคน้ํามันจากพืชของครัวเรือนในเขตอําเภอเมือง จังหวัดเชียงใหม มากท่ีสุดคือ  ดานราคาโดยมี
คาเฉล่ีย คือ 2.49 อยูในระดับมาก โดยปจจัยยอยท่ีมีผลมากท่ีสุดคือราคาเหมาะสมตามคุณภาพ สวน
ปจจัยรองลงมา คือปจจัยดานชองทางการจัดจําหนาย โดยมีคาเฉลี่ย คือ 2.42 อยูในระดับปานกลาง 
และ ปจจัยดานผลิตภัณฑ โดยมีคาเฉล่ีย คือ 2.36 อยูในระดับปานกลาง ตามลําดับ 

สําหรับการทดสอบความแตกตางของท้ังสองกลุมตัวอยางโดยใชการทดสอบความแตกตาง
ระหวางคาเฉล่ีย (t-test) มีผลการศึกษาดังนี้ ปจจัยท่ีมีความแตกตางกัน คือ ปจจัยดานผลิตภัณฑและ
ปจจัยดานการสงเสริมการขาย 

เม่ือพิจารณาปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการตัดสินใจในการบริโภคน้ํามันจากพืชของครัวเรือน 
ระหวางกลุมตัวอยางท่ีบริโภคน้ํามันถ่ัวเหลืองและกลุมตัวอยางท่ีบริโภคน้ํามันปาลม พบวา ปจจัยท่ี
กลุมตัวอยางท่ีบริโภคน้ํามันถ่ัวเหลืองเห็นวามีความสําคัญมากกวากลุมตัวอยางท่ีบริโภคน้ํามัน
ปาลมคือ  คุณภาพของสินคา ลักษณะสีของน้ํามันพืช ชนิดของวัตถุดิบท่ีนํามาสกัดน้ํามันพืช ชนิด
ของบรรจุภัณฑ มีขอมูลบอกท่ีบรรจุภัณฑ ราคาเหมาะสมตามคุณภาพและรานคาของชําใกลบาน 
แตปจจัยท่ีกลุมตัวอยางท่ีบริโภคน้ํามันปาลม เห็นวามีความสําคัญมากกวากลุมตัวอยางท่ีบริโภค
น้ํามันถ่ัวเหลืองคือ มีการโฆษณาทางส่ือตางๆ และมีการจัดรายการสงเสริมการขาย 
  
5.2 ขอเสนอแนะ 
 
 จากผลการศึกษาพฤติกรรมการบริโภคน้ํามันจากพืชและปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการตัดสินใจ
ในการเลือกบริโภคน้ํามันจากพืชของครัวเรือนในเขตอําเภอเมือง จังหวัดเชียงใหม มีขอเสนอแนะ
ดังตอไปนี้ 
 1) จากการศึกษาพบวา กลุมตัวอยางสวนใหญจะใหความสําคัญกับปจจัยทางดานราคา โดย
ใหความสําคัญกับราคาท่ีเหมาะสมตามคุณภาพของสินคามากท่ีสุด ดังนั้นผูผลิตน้ํามันจากพืชควร
ใหความสําคัญในเร่ืองของคุณภาพของสินคา ความสะอาดและปลอดภัยของตัวผลิตภัณฑเพื่อความ
ปลอดภัยของกลุมผูบริโภคและใหเหมาะสมกับราคาท่ีสูงข้ึนของตัวผลิตภัณฑ 
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 2) จากการศึกษาพบวา กลุมตัวอยางสวนใหญจะใหความสําคัญกับปจจัยดานผลิตภัณฑ 
โดยจะใหความสําคัญกับคุณภาพของผลิตภัณฑ โดยเฉพาะบรรจุภัณฑท่ีใชบรรจุน้ํามันจากพืชนั้น
ควรมีขอมูลทางโชนาการดานตางๆ เชน วันเดือนปท่ีผลิตหรือหมดอายุ ใหชัดเจน มีสารอาหารหรือ
กรดไขมันชนิดตางๆ ท่ีจําเปนตอรางกายบอกท่ีตัวบรรจุภัณฑ และลักษณะสีของน้ํามันพืชหรือไม
เปนไข เปนตน  
 3) จากการศึกษาพบวา กลุมผูผลิตหรือผูจําหนายน้ํามันจากพืชควรมีการสงเสริมการขาย 
โดยการทําการลดราคา หรือการสงช้ินสวนชิงโชค เพื่อเปนการจูงใจใหกลุมผูบริโภคซ้ือสินคา 
   


