
เอกสารอางอิง 
 
 

กระทรวงสาธารณสุข. กรมควบคุมโรค.  2550.  สถานการณผูปวยเอดสในประเทศไทย.  แหลงท่ีมา 
http://203.157.15.4/index.php?send=aidsdata.  (5 กุมภาพันธ 2551) 

 

ขวัญชนก  เตจะฟอง.  2545.  ความพึงพอใจของผูรับคําปรึกษา และผูใหคําปรึกษาท่ีมีตอการให
คําปรึกษาผูปวยยาบาและครอบครัว ณ ศูนยบําบัดรักษายาเสพติดจังหวัดเชียงใหม.       
การคนคว าแบบอิสระศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต  สาขาวิชาการสง เสริมสุขภาพ  
มหาวิทยาลัยเชียงใหม. 

 

จิราพร พลายโถ.  2545.  การสูญเสียทางเศรษฐกิจในครัวเรือนเม่ือมีเด็กปวยดวยอุจจาระรวง
เฉียบพลัน: เอกสารหลักสูตรฝกอบรมแพทยเฉพาะทางสาขาเวชศาสตรปองกัน แขนง
ระบาดวิทยา สํานักระบาดวิทยา.  กรุงเทพฯ: กระทรวงสาธารณสุข. 

 

ชลธิดา  ลาภหลาย.  2545.  ปจจัยท่ีมีผลตออุปสงคการใชบริการทางการแพทยของผูประกันตนใน
โครงการประกันสังคมจังหวัดลําพูน.  การคนควาแบบอิสระเศรษฐศาสตรมหาบัณฑิต 
มหาวิทยาลัยเชียงใหม. 

 

ดวงธิตา  ปนตา.  2548.  ความพึงพอใจของผูประกอบการดานอาหารตองานควบคุมผลิตภัณฑ
อาหารกอนออกสูตลาดของกลุมงานคุมครองผูบริโภค .   การคนควาแบบอิสระ
สาธารณสุขศาสตรมหาบัณฑิต มหาวิทยาลัยเชียงใหม. 

 

นฤมล  คําเหลือง.  2546.  ความคิดเห็นตอการใหบริการภายใตโครงการหลักประกันสุขภาพถวน
หนา โรงพยาบาลแมฟาหลวง จังหวัดเชียงราย.  การคนควาแบบอิสระสาธารณสุขศาสตร  
มหาบัณฑิต มหาวิทยาลัยเชียงใหม.  

 

นิวัตร สุวรรณพัฒนา และคณะ.  2551.  จากคนหมายเลข 0 สูแนวหนาภาคประชาชน (บทเรียนและ
การตอสูของเครือขายผูติดเชื้อเอชไอวี/เอดส).  กรุงเทพฯ : เครือขายผูติดเช้ือเอชไอวี/เอดส        
ประเทศไทย.      

 

 



  
 

93 

บุญเลิศ  บูรณูปกรณ.  2546.  ความพึงพอใจของประชาชนในเขตเทศบาลนครเชียงใหมตอผูบริหาร
เทศบาลนครเชียงใหม.  การคนควาแบบอิสระรัฐศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการเมืองและ
การปกครอง มหาวิทยาลัยเชียงใหม. 

 

พจนีย  ปติชัยชาญ.  2545.  ความพึงพอใจของผูปวยตอการบริการในหอผูปวยอายุรกรรม
โรงพยาบาลตราด .   การค นคว า แบบ อิสระสาธารณสุขศาสตรมหา บัณฑิ ต 
มหาวิทยาลัยเชียงใหม. 

 

พรทิพย  เดชนิรัตน.  2544.  ความคาดหวังและความพึงพอใจตอการบริการการศึกษาดานการสอน
ภาษาตางประเทศที่สองของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย  โรงเรียนดาราวิ ท ย า ลั ย  
จังหวัดเชียงใหม.   การคนควาแบบอิสระวิทยาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาจิตวิทยา
อุตสาหกรรมและองคกร  มหาวิทยาลัยเชียงใหม. 

 

เพชรา  จอมงาม.  2543.  เวลาท่ีใชและความพึงพอใจในการรับบริการแผนกผูปวยนอกของ
ผูรับบริการโรงพยาบาลลานนา.  การคนควาแบบอิสระพยาบาลศาสตรมหาบัณฑิต 
สาขาวิชาการบริหารการพยาบาล  มหาวิทยาลัยเชียงใหม. 

 

เรือนคํา ออนคลาย.  2547.  การวิเคราะหดานอุปทานของนโยบายหลักประกันสุขภาพถวนหนา : 
กรณีศึกษาโรงพยาบาลมหาราชนครเชียงใหม.   การคนควาแบบอิสระเศรษฐศาสตร
มหาบัณฑิต มหาวิทยาลัยเชียงใหม. 

 

วาสนา อ่ิมเอม และศศิพ็ญ พวงสายใจ.  2542.  การจัดสรรทรัพยากรและการตอบสนองของ
ครอบครัวตอภาวะเจ็บปวยดวยโรคเอดส.  กรุงเทพฯ: สถาบันวิจัยประชากรและสังคม 
มหาวิทยาลัยมหิดล. 

 

สวาง  นันทจันทร.  2549.  พฤติกรรมการดูแลตนเองของผูติดเชื้อเอชไอวีในชมรมมะลิซอน อําเภอ
พราว  จังหวัดเชียงใหม .  การคนควาแบบอิสระสาธารณสุขศาสตรมหาบัณฑิต  
มหาวิทยาลัยเชียงใหม. 

 

สํานักงานหลักประกันสุขภาพแหงชาติ.  2551. โครงการบูรณาการฯ ผูติดเชื้อ/ผูปวยเอดส.  
แหลงท่ีมา: http://dmis.nhso.go.th/DMISWebApp/index.jsp.  (5 กุมภาพันธ 2551) 

 



  
 

94 

สํานักงานหลักประกันสุขภาพแหงชาติ. สํานักบริหารจัดการโรคเฉพาะ.  2550.  คูมือบริหารจัดการ
การดูแลผูติดเชื้อเอชไอวี/ผูปวยเอดส ในระบบหลักประกันสุขภาพถวนหนา ปงบประมาณ 
2550-51. พิมพคร้ังท่ี 1.  กรุงเทพฯ: รุงศิลปการพิมพ (1997). 

 

สํานักโรคเอดส วัณโรค และโรคติดตอทางเพสสัมพันธ.  2550.  แนวทางการดุแลรักษาผูติดเชื้อเอช
ไอวีและผูปวยเอดสในประเทศไทย ป พ.ศ. 2549-50.  พิมพคร้ังท่ี 1.  กรุงเทพฯ: ชุมชน
สหกรณการเกษตรแหงประเทศไทย. 

    

อดิศักดิ์  มโนวงศ.  2546.  ความคิดเห็นของทีมสุขภาพท่ีมีตอโครงการประกันสุขภาพถวนหนา
ของโรงพยาบาลแมสะเรียง. การคนควาแบบอิสระสาธารณสุขศาสตรมหาบัณฑิต 
มหาวิทยาลัยเชียงใหม. 

 

Aday and Andersen.  2000.  “Self-esteem and optimism in men and women infected with HIV” 
Nursing research.  อางถึงใน พจนีย  ปติชัยชาญ.  2545.  ความพึงพอใจของผูปวยตอการ
บริการในหอผูปวยอายุรกรรมโรงพยาบาลตราด.  การคนควาแบบอิสระสาธารณสุข     
ศาสตรมหาบัณฑิต มหาวิทยาลัยเชียงใหม. 

 

Mangelsdorff, A. 1979.  “Patients satatisfacion questionare” Medical care.  17: 86-90. 
 

Maslow, A.H.  1970.  Motiation  and  personality.  2nd ed.  New  York: Haper and  Row. 
 
 

Millet, J.D.  1954.  “Management in the public service”. In The Quest for Effective 
Performance.  New York: McGraw-Hill . 

 

Parasuraman, Dhruv Grewal and Krishman.  2007.  Marketing research.  2nd ed.  Boston, Mass: 
Houghton Miffin.  อางถึงใน บุญเลิศ บูรณูปกรณ.  2546.  ความพึงพอใจของประชาชนใน
เขตเทศบาลนครเชียงใหมตอผูบริหารเทศบาลนครเชียงใหม.  การคนควาแบบอิสระ
รัฐศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการเมืองและการปกครอง มหาวิทยาลัยเชียงใหม. 

 

Robertson, T.S. and Kassarjian, H.H. 1991.  Handbook of consumer behavior.  Englewood 
Cliff. New Jersey: Prentice-Hall.  อางถึงใน พรทิพย  เดชนิรัตน.  2544.  ความคาดหวัง
และความพึงพอใจตอการบริการการศึกษาดานการสอนภาษาตางประเทศท่ีสองของ
นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย  โรงเรียนดาราวิทยาลัย  จังหวัดเชียงใหม.  การคนควา
แบบอิสระวิทยาศาสตรมหาบัณฑิต  สาขาวิชาจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคกร  
มหาวิทยาลัยเชียงใหม. 


