
บทที่ 5 
สรุปและขอเสนอแนะ 

 

5.1 สรุปผลการศึกษา 

 การวิเคราะหตนทุนและผลตอบแทนทางการเงินของผูประกอบการบริการรับเหมากําจัดสิ่ง
ปฏิกูลแหงหนึ่ง นอกเขตเทศบาลจังหวัดเชียงใหม โดยศึกษาและเก็บขอมูลดานตนทุนและ
ผลตอบแทนทางการเงินตางๆ ของกิจการลุงหนวดบริการ เปนการวิเคราะหการดําเนินงานใน
ระยะเวลา 30 ป โดยกําหนดอัตราสวนลดที่รอยละ 7 ทําการวิเคราะหการดําเนินงานในภาพรวม 
โดยการนําการประมาณการตนทุนและผลตอบแทนที่ไดรับมาทําการวิเคราะห สามารถสรุปผลได
ดังนี้ 
 จากการศึกษาพบวา ธุรกิจบริการรับเหมากําจัดสิ่งปฏิกูล ใหผลตอบแทนกับผูประกอบการ
ที่สูงกวาตนทุนลงทุนและตนทุนในการดําเนินงานในระยะเวลาที่ทําการศึกษา 30 ป โดยใช
เครื่องมือทางการเงินเปนเกณฑในการพิจารณาตัดสินใจ กลาวคือ โครงการที่ทําการศึกษา ใหมูลคา
ปจจุบันของผลตอบแทนสุทธิ (NPV) มีคา 7,759,818 บาท อัตราผลตอบแทนภายในของโครงการ 
(IRR) มีคารอยละ 15 ซ่ึงจากการเปรียบเทียบผลของคา IRR ที่ไดมีคาที่สูงกวา อัตราดอกเบี้ยเงินกู 
อีกสวนหนึ่งที่ใชเปนเกณฑในการตัดสินใจ ไดแก อัตราสวนผลตอบแทนตอตนทุนของโครงการ 
(B/C Ratio) มีคาเทากับ 1.15 ซ่ึงมีคามากกวา 1 แสดงใหเห็นถึงความสามารถการใหผลตอบแทน
ของโครงการ มีอัตราสวน 1.15 เทาตอตนทุนของโครงการ สวนระยะเวลาคืนทุนของโครงการ 
(Payback Period) ใชเวลา 8 ป 1 เดือน จึงจะทําใหผลตอบแทนที่ไดรับเทากับจํานวนเงินที่ลงทุนไป 
และเมื่อพิจารณาเพิ่มในสวนของการวิเคราะหความไหวตัวของโครงการ เมื่อมีปจจัยอ่ืนๆมากระทบ
จะสงผลอยางไรตอโครงการที่ทําการศึกษา พบวา โครงการดังกลาวมีความสามารถในการดําเนิน
ธุรกิจหรือกิจการคุมคาตอการลงทุนของผูที่สนใจลงทุน  

ในกรณีที่ 1 ความไหวตัวตอการเปลี่ยนแปลง เมื่อกําหนดใหผลตอบแทนคงที่ และอัตราคิด
ลดรอยละ 7 โดยมีการเปลี่ยนแปลงเงินลงทุนเมื่อเงินลงทุนเพิ่มขึ้น พบวา ตนทุนการผลิตสามารถ
เพิ่มขึ้นไดถึงอัตรารอยละ 14.71 โครงการที่ทําการศึกษากิจการธุรกิจรับเหมากําจัดสิ่งปฏิกูล ยังคงมี
ความเปนไปไดเชิงเศรษฐศาสตร และมีความเหมาะสมตอการลงทุน ซึ่งมูลคาปจจุบันของ
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ผลตอบแทนสุทธิ (NPV) มีคาเทากับ 326 บาท อัตราผลตอบแทนภายในโครงการ (IRR) เทากับ 
รอยละ 7 และมีอัตราผลตอบแทนตอทุน (B/C ratio) เทากับ 1.00 เทา ระยะเวลาคืนทุนเทากับ 18 ป 
1 เดือน 

ในกรณีที่ 2 ความไหวตัวตอการเปลี่ยนแปลง เมื่อกําหนดใหเงินลงทุนคงที่ และอัตราคิดลด
รอยละ 7 โดยมีการเปลี่ยนแปลงผลตอบแทนเมื่อผลตอบแทนลดลง พบวา ผลตอบแทนสามารถ
ลดลงไดถึงอัตรารอยละ 12.82 โครงการที่ทําการศึกษากิจการธุรกิจรับเหมากําจัดสิ่งปฏิกูล ยังคงมี
ความเปนไปไดเชิงเศรษฐศาสตร และมีความเหมาะสมตอการลงทุน ซ่ึงมูลคาปจจุบันของ
ผลตอบแทนสุทธิ (NPV) มีคาเทากับ 1,994 บาท อัตราผลตอบแทนภายในโครงการ (IRR) เทากับ 
รอยละ 7 และมีอัตราผลตอบแทนตอทุน (B/C ratio) เทากับ 1.00 เทา ระยะเวลาคืนทุนเทากับ 18 ป 
1 เดือน 

ในกรณีที่ 3 ความไหวตัวตอการเปลี่ยนแปลง  เมื่อกําหนดใหตนทุนการผลิต และ
ผลตอบแทนมีการเปลี่ยนแปลงพรอมๆกัน โดยตนทุนการผลิตเปลี่ยนแปลงเพิ่มขึ้น ผลตอบแทน
เปลี่ยนแปลงลดลง และอัตราคิดลดเทากับรอยละ 7 พบวา ตนทุนสามารถเพิ่มขึ้น และผลตอบแทน
สามารถลดลงไดถึงอัตรารอยละ 6.85 โครงการที่ทําการศึกษากิจการธุรกิจรับเหมากําจัดสิ่งปฏิกูล 
ยังคงมีความเปนไปไดเชิงเศรษฐศาสตร และมีความเหมาะสมตอการลงทุน ซ่ึงมูลคาปจจุบันของ
ผลตอบแทนสุทธิ (NPV) มีคาเทากับ 1,287 บาท อัตราผลตอบแทนภายในโครงการ (IRR) เทากับ 
รอยละ 7 และมีอัตราผลตอบแทนตอทุน (B/C ratio) เทากับ 1.00 เทา ระยะเวลาคืนทุนเทากับ 18 ป 
1 เดือน และ 

ในกรณีที่ 4 ความไหวตัวตอการเปลี่ยนแปลง เมื่อกําหนดใหผลตอบแทนคงที่ และอัตราคิด
ลดเทากับรอยละ 7 โดยมีการเปลี่ยนแปลงเงินลงทุน เงินลงทุนเพิ่มขึ้นอันเนื่องมาจากตนทุนคา
น้ํามันที่เพิ่มขึ้น พบวา ตนทุนคาน้ํามันสามารถเพิ่มขึ้น ไดถึงอัตรารอยละ 33.92 โครงการที่
ทําการศึกษากิจการธุรกิจรับเหมากําจัดสิ่งปฏิกูล ยังคงมีความเปนไปไดเชิงเศรษฐศาสตร และมี
ความเหมาะสมตอการลงทุน ซ่ึงมูลคาปจจุบันของผลตอบแทนสุทธิ (NPV) มีคาเทากับ 929 บาท 
อัตราผลตอบแทนภายในโครงการ (IRR) เทากับ รอยละ 7 และมีอัตราผลตอบแทนตอทุน (B/C 
ratio) เทากับ 1.00 เทา ระยะเวลาคืนทุนเทากับ 18 ป 1 เดือน โดยพิจารณาจากเกณฑในการตัดสินใจ 
เนื่องจากเกณฑที่ใชในการตัดสินใจ ซ่ึงไดแก มูลคาปจจุบันของผลตอบแทนสุทธิ (NPV) มีคา
มากกวา ศูนย อัตราผลตอบแทนภายในของโครงการ (IRR) มีคาเทากับอัตราดอกเบี้ยเงินกู และ
อัตราสวนผลตอบแทนตอตนทุน (B/C Ratio) มีคาเทากับ 1 ดังนั้นผลการศึกษาที่ไดจากการ
วิเคราะหจึงสามารถเปนเกณฑพิจารณาตัดสินใจไดวา โครงการดังกลาวผูประกอบการธุรกิจ
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รับเหมากําจัดสิ่งปฏิกูล นอกเขตเทศบาล จังหวัดเชียงใหม ยังคงสามารถประกอบกิจการคุมคากับ
เงินที่ลงทุน 

5.2 ขอเสนอแนะ 

 จากการวิเคราะหตนทุนและผลตอบแทนการลงทุนของผูประกอบการธุรกิจรับเหมากําจัด
ส่ิงปฏิกูลแหงหนึ่ง นอกเขตเทศบาล จังหวัดเชียงใหม จะเห็นวาใหผลตอบแทนเปนที่นาพอใจเมื่อ
เปรียบเทียบกับอัตราดอกเบี้ยเงินกูจากธนาคารพาณิชย และจากผลการศึกษายังพบอีกวาธุรกิจ
ประเภทนี้มีความไหวตัวตอการเปลี่ยนแปลงมาก ดังนั้นผูประกอบการจะตองพยายามรักษายอดการ
ใหบริการใหมากขึ้นทุกป และพยายามควบคุมตนทุนใหต่ําที่สุด โดยเฉพาะตนทุนคาน้ํามันซึ่งเปน
องคประกอบที่สําคัญของกิจการ ผูประกอบการที่ดําเนินธุรกิจในลักษณะนี้ตองคํานึงถึงตนทุน
คาใชจายทุกอยางเปนสําคัญ อันไดแก ตนทุนคงที่และตนทุนผันแปร เพื่อใหเกิดประสิทธิภาพใน
การบริหารธุรกิจ สวนผลตอบแทนเปนสิ่งที่สําคัญอยางยิ่ง ดังนั้นผูประกอบการสวนใหญที่จะ
ประสบความสําเร็จได ตองมีองคประกอบในสวนของรถขนถายสิ่งปฏิกูลที่จะนํามาใชในกิจการ 
จะตองมีรถเปนจํานวนมาก และเปนรถที่มีความจุปริมาณมาก เปนรถที่อยูในสภาพดีพอใชถึงดีมาก 
จึงจะทําใหยอดการใหบริการ และรายไดเพิ่มขึ้น  รวมทั้งตนทุนต่ําลง 
 ขอควรระวังในการดําเนินการธุรกิจรับเหมากําจัดสิ่งปฏิกูล ผูประกอบการตองระมัดระวัง 
เร่ืองการดําเนินงาน เพื่อสรางความเชื่อถือและมีจรรยาบรรณตอลูกคา คือจะตองมีความยุติธรรม 
และความโปรงใส ทั้งในดานการดําเนินงานและการเงิน  
 ปญหาในการประกอบธุรกิจรับเหมากําจัดสิ่งปฏิกูล จากผลการศึกษาการวิเคราะหตนทุน
และผลตอบแทนการลงทุนของผูประกอบการธุรกิจรับเหมากําจัดสิ่งปฏิกูลแหงหนึ่ง นอกเขต
เทศบาล จังหวัดเชียงใหม พบวา มีความเปนไปไดในการทําธุรกิจนี้ แตส่ิงที่ผูประกอบการตอง
ประสบ และตองแกไขปญหาที่เกิดขึ้นระหวางดําเนินธุรกิจเพื่อใหธุรกิจสามารถแขงขันไดในตลาด 
และสามารถคงอยูไดในอนาคต 
 ประการที่ 1 ผูประกอบการตองดําเนินงานและดําเนินการใหบริการ ดวยความโปรงใส เพื่อ
สรางความเชื่อถือ และมีจรรยาบรรณตอลูกคา จึงจะทําใหรายไดของกิจการเพิ่มขึ้น แตการสราง
ความเชื่อมั่นนี้ อาจตองใชเวลานานหลายป  
 ประการที่ 2 ผูประกอบการจะสามารถดํารงอยูและแขงขันไดในธุรกิจนั้น จะตองมีเงินทุน
ในการประกอบกิจการทั้งเงินทุนสวนตัว และเงินทุนที่กูยืมจากสถาบันการเงิน โดยผูประกอบการ
ตองมีตนทุนที่ต่ํา เพื่อความสามารถในการแขงขัน 
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ประการที่ 3 ผูประกอบการจะตองเปนผูประเมินราคาในการใหบริการดังนั้นผูประกอบการ
จะตองประเมินราคาที่เหมาะสมและยุติธรรม เพื่อไมเปนการเอาเปรียบลูกคา 
 ประการที่ 4 สถานที่ตั้งของผูประกอบการมีสวนสําคัญ เนื่องจากตนทุนคาน้ํามันเปนสวน
สําคัญในการประกอบธุรกิจ ซ่ึงสวนมากเปนผูประกอบธุรกิจรับเหมากําจัดสิ่งปฏิกูล ตองหาสถานที่
ที่หางไกลจากแหลงชุมชนเพื่อใชในการกําจัดสิ่งปฏิกูล 
 ประการที่ 5 แนวโนมเศรษฐกิจมีสวนสําคัญในการเอื้ออํานวยตอการดําเนินธุรกิจ โดยมี
ปจจัยหลายๆดาน ทั้งทางดานการเกษตรกรรม อุตสาหกรรม และภาคอื่นๆที่เปนตัวกําหนด รวมทั้ง
นโยบายการเงินการคลังของรัฐบาล ก็อาจสงผลกระทบ ตอผูประกอบการเชนกัน  
 จากที่กลาวมาเปนเพียงสวนหนึ่งของปญหาและขอควรระมัดระวังที่เกิดขึ้นจากการ
ประกอบธุรกิจรับเหมากําจัดสิ่งปฏิกูล ดังนั้นผูประกอบการตองมีการเตรียมความพรอมที่ดี ในการ
จัดการและแกไขปญหาที่อาจเกิดขึ้นเพื่อใหธุรกิจดําเนินไปไดดวยดี 


