
 
 

บทที่ 4 
ผลการศึกษา 

 
จากการศึกษาพฤติกรรมผูซ้ือ   และปจจัยตางๆที่มีผลตอพฤติกรรมผูซ้ือไมตัดดอกครั้งนี้  

มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาพฤติกรรมการซื้อไมตัดดอก  และปจจัยที่มีผลตอการซื้อไมตัดดอกใน
เขตอําเภอเมืองเชียงใหม  เพื่อใหเปนประโยชนและแนวทางในการปรับปรุง พัฒนารานคา     
โดยแบงการนําเสนอผลการศึกษาออกเปน 3 สวนดังนี้ 

  - ขอมูลทั่วไปของกลุมผูซ้ือไมตัดดอก 
  - พฤติกรรมของการซื้อไมตัดดอก 
  - ปจจยัที่มีผลตอการเลือกซื้อไมตัดดอก 
 
      4.1 ขอมูลท่ัวไปของกลุมผูซ้ือไมตัดดอก 
    การศึกษาขอมูลทั่วไปของกลุมผูซ้ือไมตัดดอกประกอบดวย เพศ  อายุ  อาชีพ  สถานภาพ 

ระดับการศึกษา รายได     ระยะทางในการเดินทางมีรายละเอียดดังนี้ 
    จากการศึกษากลุมตัวอยางผูซ้ือไมตัดดอกจํานวน 200 รายพบวา        สวนใหญกลุม

ตัวอยางผูซ้ือที่เปนเพศหญิงมากกวาเพศชาย คิดเปนรอยละ 16 ของกลุมตัวอยาง กลุมตัวอยางผู
ซ้ือมีอายุระหวาง 31 – 50 คิดเปนรอยละ 34       กลุมตัวอยางผูซ้ือเปนผูที่มีสถานภาพโสด 
มากกวาสถานภาพสมรส   คิดเปนรอยละ 22 ของกลุม       กลุมตัวอยางผูซ้ือมีการศึกษาอยูใน
ระดับปริญญาตรี คิดเปนรอยละ 67 กลุมตัวอยางผูซ้ือมีระดับรายไดเฉลี่ย 5,001-10,000 บาท 
กลุมตัวอยางผูซ้ือมีอาชีพพนักงานเอกชน    คิดเปนรอยละ 29        กลุมตัวอยางผูซื้อมีระยะทาง
ในการเดินทางต่ํากวา 3 กิโลเมตรคิดเปนรอยละ 42  ดังแสดงในตารางที่ 4.1 
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      ตารางที่ 4.1 ขอมูลทั่วไปของกลุมผูซ้ือไมตัดดอก 
ขอมูล  

ขอมูลท่ัวไปของกลุมตัวอยางผูซ้ือไมตัดดอก จํานวน(คน) รอยละ 
เพศ 
         ชาย 
         หญิง 
รวม 

 
84 
116 
200 

 
42 
58 
100 

อายุ 
         ตํ่ากวา 30 ป 
         ระหวาง 31-50 ป 
         มากกวา 50 ป 
รวม 

 
69 
83 
48 
200 

 
34.5 
41.5 
24 
100 

สถานภาพ 
         โสด 
         สมรส        
รวม 

 
122 
78 
200 

 
61 
39 
100 

ระดับการศึกษา 
         มัธยมศึกษา 
         อนุปริญญา  
         ปริญญาตรี 
         สูงกวาปริญญาตรี         
รวม 

 
32 
15 
134 
19 
200 

 
16 
7.5 
67 
9.5 
100 

รายไดเฉล่ีย 

         ตํ่ากวา 10,000 บาท 
        10,001-15,000 บาท 
        15,001-20,000 บาท 
         มากกวา 20,001 บาท 
รวม 

 
102 
61 
14 
23 
200 

 
51 

30.5 
7 

11.5 
100 
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      ตารางที่ 4.1 (ตอ)  
ขอมูล  

ขอมูลท่ัวไปของกลุมตัวอยางผูซ้ือไมตัดดอก จํานวน (คน) รอยละ 

อาชีพ 
         นักเรียน/นักศึกษา 
         ขาราชการ/รัฐวิสาหกิจ 
         พนักงานเอกชน 
         เจาของกิจการ 
         รับจาง/อาชีพอิสระ 
รวม 

 
12 
47 
58 
56 
27 

200 

 
6 

23.5 
29 
28 

13.5 
100 

 

ระยะในการเดินทาง 
         ตํ่ากวา 3 กิโลเมตร 
         3 – 6 กิโลเมตร 
         มากกวา 6 กิโลเมตร        
รวม 

 
84 
75 
41 

200 

 
42 

37.5 
20.5 
100 

     ที่มา: การศึกษา 
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     4.2 พฤติกรรมการซื้อไมตัดดอก  
  4.2.1 ความถี่ในการซื้อไมตดัดอกของกลุมผูซ้ือจําแนกตามเพศของกลุมตัวอยาง    
           ผลการศึกษาจากกลุมตัวอยางผูซ้ือไมตัดดอกจํานวน 200 รายพบวา  กลุมตัวอยางผูซ้ือมี

ความถี่ในการซื้อไมตัดดอก อันดับ 1 คือซ้ือ 3 คร้ังตอเดือน อันดับ 2 คือซ้ือ 2 คร้ังตอเดือน   
         เมื่อจําแนกความถี่ในการซื้อไมตัดดอกตามเพศของกลุมตัวอยาง พบวากลุมตัวอยางผู

ซ้ือไมตัดดอกที่เปนเพศชายมีความถี่ในการซื้ออันดับ 1 คือซ้ือ 2 คร้ังตอเดือน อันดับ 2 คือซ้ือ 2 
คร้ังตอเดือน ในขณะที่กลุมตัวอยางผูซ้ือไมตัดดอกที่เปนเพศหญิงมีความถี่ในการซื้ออันดับ 1 
คือ  ซ้ือ 3 คร้ังตอเดือน อันดับ 2 คือ ซ้ือ 2 คร้ังตอเดือน ดังแสดงในตารางที่ 4.2 

 
      ตารางที่ 4.2 ความถี่ในการซื้อไมตัดดอกของกลุมผูซ้ือจําแนกตามเพศของกลุมตัวอยาง 

  เพศชาย เพศหญิง รวม 
ความถี่ในการซื้อ 

จํานวน อันดับ จํานวน อันดับ จํานวน อันดับ 
ซ้ือ 1 คร้ัง 8 5 5 5 12 5 
ซ้ือ 2 คร้ัง 28 1 36 2 64 2 
ซ้ือ 3 คร้ัง 26 2 50 1 76 1 
ซ้ือ 4 คร้ัง 14 3 10 3 24 3 
ซ้ือ 5 คร้ัง 9 4 9 4 18 4 

ซ้ือมากกวา 5 คร้ัง 2 6 3 6 6 6 

χ2  = 13.26  , df = 2 , (sig = 0.003) 
     ที่มา: การศึกษา 
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  4.2.2 คาใชจายในการซื้อไมตัดดอกของกลุมผูซ้ือจําแนกตามเพศของกลุมตัวอยาง 
      ผลการศึกษาจากกลุมตัวอยางผูซ้ือไมตัดดอกจํานวน 200 รายพบวา  ชวงปกติกลุม

ตัวอยางผูซ้ือมีคาใชจายในการซื้อไมตัดดอก ตอคร้ัง อันดับ 1 คือนอยกวา 50 บาท   อันดับ 2 
คือ 51-100 บาท  ในขณะที่ชวงเทศกาลกลุมตัวอยางผูซ้ือ   มีคาใชจายในการซื้อไมตัดดอกตอ
คร้ัง อันดับ 1 คือ 51-100 บาท อันดับ 2 คือ นอยกวา 50 บาท    

                เมื่อจําแนกคาใชจายในการซื้อไมตัดดอกตอคร้ังตามเพศของกลุมตัวอยางในชวง
เทศกาลพบวา  กลุมตัวอยางผูซ้ือไมตัดดอก ที่เปนเพศชายมีคาใชจายในการซื้อตอคร้ัง อันดับ 1 
คือนอยกวา 50 บาท อันดับ 2 คือ 51 – 100 บาท  ในขณะที่กลุมตัวอยางผูซ้ือไมตัดดอกที่เปน
เพศหญิงมีคาใชจายในการซื้อตอคร้ัง อันดับ 1  คือ 51 – 100 บาท อันดับ 2 คือนอยกวา 50 บาท 
ในขณะที่ชวงปกติพบวา  กลุมตัวอยางผูซ้ือไมตัดดอก ที่เปนเพศชายมีคาใชจายในการซื้อตอ
คร้ัง อันดับ 1 คือนอยกวา 50 บาท อันดับ 2 คือ 51 – 100 บาท  ในขณะที่กลุมตัวอยางผูซ้ือไม
ตัดดอกที่เปนเพศหญิงมีคาใชจายในการซื้อตอคร้ัง อันดับ 1  คือ 51 – 100 บาท อันดับ 2 คือ
นอยกวา 50 บาท ดังแสดงในตารางที่ 4.3 

    
     ตารางที่ 4.3 คาใชจายในการซื้อไมตัดดอกของกลุมผูซ้ือจําแนกตามเพศของกลุมตวัอยาง 

ชวงเทศกาล ชวงปกติ 

เพศชาย เพศหญิง รวม เพศชาย เพศหญิง รวม คาใชจายใน
การซื้อ 
(บาท) 

จํา
นว

น 

อัน
ดับ

 

จํา
นว

น 

อัน
ดับ

 

จํา
นว

น 

อัน
ดับ

 

จํา
นว

น 

อัน
ดับ

 

จํา
นว

น 

อัน
ดับ

 

จํา
นว

น 

อัน
ดับ

 

นอยกวา 50 35 1 49 1 65 2 37 1 35 2 76 1 
51 – 100 27 2 38 2 84 1 29 2 47 1 72 2 

101 – 150 8 4 13 3 21 4 9 3 10 4 19 4 
151-200 12 3 10 4 22 3 7 4 23 3 30 3 

201 ขึ้นไป 2 5 6 5 8 5 2 5 1 5 3 5 

χ2= 6.26 , df = 3 , (sig = 0.069) 
     ที่มา: การศึกษา 
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  4.2.3 วัตถุประสงคในการซื้อไมตัดดอกของกลุมผูซ้ือจําแนกตามเพศของกลุมตัวอยาง 
                   ผลการศึกษาจากกลุมตัวอยางผูซ้ือไมตัดดอกจํานวน 200 รายพบวา  ทั้งชวงปกติและ

ชวงเทศกาลกลุมตัวอยางผูซ้ือมีวัตถุประสงคในการเลือกซื้อไมตัดดอก อันดับ 1 คือเพื่อใชงาน
ทางศาสนา อันดับ 2 คือ ใชบูชาสิ่งศักดิ์สิทธิ์  

                   เมื่อจําแนกวัตถุประสงคในการซื้อไมตัดดอกตามเพศของกลุมตัวอยางพบวาทั้งชวง
ปกติและชวงเทศกาล   กลุมตัวอยางผูซ้ือทั้งเพศชายและเพศหญิงมีวัตถุประสงคในการเลือกซื้อ
ไมตัดดอก อันดับ 1 คือเพื่อใชงานทางศาสนา อันดับ 2 คือ ใชบูชาสิ่งศักดิ์สิทธิ์  ดังแสดงใน
ตารางที่ 4.4 

     
     ตารางที่ 4.4 วัตถุประสงคในการซื้อไมตัดดอกของกลุมผูซ้ือจําแนกตามเพศของกลุมตัวอยาง 

ชวงเทศกาล ชวงปกติ 
เพศชาย เพศหญิง รวม เพศชาย เพศหญิง รวม วัตถุประสงค 

ในการซื้อ 

จํา
นว

น 

อัน
ดับ

 

จํา
นว

น 

อัน
ดับ

 

จํา
นว

น 

อัน
ดับ

 

จํา
นว

น 

อัน
ดับ

 

จํา
นว

น 

อัน
ดับ

 

จํา
นว

น 

อัน
ดับ

 

ใชในทางพิธีการ 14 3 12 3 26 3 20 3 12 4 32 3 
ใชงานทางศาสนา 66 1 79 1 145 1 77 1 67 1 144 1 
ใชตกแตงบานเรือน 2 5 3 5 5 5 2 5 5 5 7 5 
ใชแสดงความยินดี 12 4 10 4 22 4 10 4 11 3 21 4 
ใชบูชาสิ่งศักดิ์สิทธิ์ 21 2 26 2 47 2 33 2 23 2 56 2 

     ที่มา: การศึกษา 
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  4.2.4 ประเภทของสินคาท่ีซ้ือของกลุมผูซ้ือจําแนกตามเพศของกลุมตวัอยาง 
    ผลการศึกษาจากกลุมตัวอยางผูซ้ือไมตัดดอกจํานวน 200 รายพบวา  ทั้งชวงปกติและ

ชวงเทศกาลกลุมตัวอยางผูซ้ือมีประเภทของสินคาที่ซ้ือ  อันดับ 1 คือไมตัดดอกเปนกํา อันดับ 2  
คือไมตัดดอกเปนดอก           

          เมื่อจําแนกประเภทของสินคาที่ซ้ือตามเพศของกลุมตัวอยาง พบวา   ทั้งชวงปกติและ
ชวงเทศกาล   กลุมตัวอยางผูซ้ือทั้งเพศชายและเพศหญิงมีประเภทของสินคาที่ซ้ืออันดับ 1  คือ
ไมตัดดอกเปนกํา อันดับ 2 คือไมตัดดอกเปนดอก ดังแสดงในตารางที่ 4.5 

 
      ตารางที่ 4.5 ประเภทของสินคาที่ซ้ือของกลุมผูซ้ือจําแนกตามเพศของกลุมตัวอยาง 

ชวงเทศกาล ชวงปกติ 
เพศชาย เพศหญิง รวม เพศชาย เพศหญิง รวม ประเภทของ

สินคาท่ีซ้ือ 

จํา
นว

น 

อัน
ดับ

 

จํา
นว

น 

อัน
ดับ

 

จํา
นว

น 

อัน
ดับ

 

จํา
นว

น 

อัน
ดับ

 

จํา
นว

น 

อัน
ดับ

 

จํา
นว

น 

อัน
ดับ

 

จัดชอไมตัดดอก 3 5 5 5 8 5 7 4 6 4 14 3 
ไมตัดดอก 
เปนกํา 

67 1 101 1 168 1 92 1 86 1 178 1 

พวงมาลัย / 
 พวงหรีด 

8 3 7 4 16 3 9 3 4 5 13 4 

จัดแจกัน / 
 จัดกระเชา 

4 4 9 3 12 4 3 5 8 3 10 5 

ไมตัดดอก 
เปนดอก 

14 2 11 2 25 2 21 2 13 2 34 2 

     ที่มา: การศึกษา 
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  4.2.5 ประเภทของไมตัดดอกที่ซ้ือของกลุมผูซ้ือจําแนกตามเพศของกลุมตัวอยาง 
     ผลการศึกษาจากกลุมตัวอยางผูซ้ือไมตัดดอกจํานวน 200 รายพบวา  ทั้งชวงปกติและ

ชวงเทศกาลกลุมตัวอยางผูซ้ือมีประเภทของไมตัดดอกที่ซ้ือ  อันดับ 1 คือซ้ือไมตัดดอกที่มีสีสัน
สวยงาม อันดับ 2 คือไมดอกกลิ่นหอม            

      เมื่อจําแนกประเภทของไมตัดดอกที่ซ้ือตามเพศของกลุมตัวอยาง พบวา   ทั้งชวงปกติ
และชวงเทศกาล   กลุมตัวอยางผูซ้ือทั้งเพศชายและเพศหญิงมีประเภทของไมตัดดอกที่ซ้ือ   
อันดับ 1 คือไมตัดดอกที่มีสีสันสวยงาม อันดับ 2 คือไมดอกกลิ่นหอม  ดังแสดงในตารางที่ 4.6 

 
      ตารางที่ 4.6 ประเภทของไมตัดดอกที่ซ้ือของกลุมผูซ้ือจําแนกตามเพศของกลุมตัวอยาง 

ชวงเทศกาล ชวงปกติ 
เพศชาย เพศหญิง รวม เพศชาย เพศหญิง รวม ประเภทของไม

ตัดดอกที่ซื้อ 

จํา
นว

น 

อัน
ดับ

 

จํา
นว

น 

อัน
ดับ

 

จํา
นว

น 

อัน
ดับ

 

จํา
นว

น 

อัน
ดับ

 

จํา
นว

น 

อัน
ดับ

 

จํา
นว

น 

อัน
ดับ

 

ไมดอกสัน
สวยงาม 

88 1 72 1 163 1 73 1 87 1 73 1 

ไมดอกกลิ่นหอม 69 2 50 2 119 2 52 2 70 2 52 2 
ไมดอกคงทน 33 3 17 3 47 3 31 3 23 3 31 3 
ไมใบประดับ 4 4 12 4 16 4 12 4 11 4 12 4 

     ที่มา: การศึกษา 
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  4.2.6 ชนิดของไมตัดดอกทีซ้ื่อของกลุมผูซ้ือจําแนกตามเพศของกลุมตัวอยาง 
          ผลการศึกษาจากกลุมตัวอยางผูซ้ือไมตัดดอกจํานวน 200 รายพบวา  ทั้งชวงปกติและ

ชวงเทศกาลกลุมตัวอยางผูซ้ือมีชนิดของไมตัดดอกที่ซ้ือ  อันดับ 1 คือดอกบัว อันดับ 2 คือ ซ้ือ
ดอกมะลิ  

      เมื่อจําแนกชนิดของไมตัดดอกที่ซ้ือตามเพศของกลุมตัวอยาง พบวา ชวงเทศกาลกลุม
ตัวอยางผูซ้ือที่เปนเพศชายมีชนิดของไมตัดดอกที่ซ้ือ    อันดับ 1 คือดอกบัว อันดับ 2 คือ  ไม
ดอกเมืองหนาว ในขณะที่กลุมตัวอยางที่เปนเพศหญิงมีชนิดของไมตัดดอกที่ซ้ือ  อันดับ 1 คือ 
ดอกมะลิ อันดับ 2 คือไมดอกเมืองหนาว  สําหรับชวงปกติกลุมตัวอยางผูซ้ือที่เปนเพศชายมี
ชนิดของไมตัดดอกที่ซ้ือ    อันดับ 1 คือดอกบัว อันดับ 2 คือ  ดอกมะลิในขณะที่กลุมตัวอยางที่
เปนเพศหญิงมีชนิดของไมตัดดอกที่ซ้ือ  อันดับ 1 คือ ไมดอกเมืองหนาว อันดับ 2 คือดอกบัว
ในขณะที่ชวงปกติ ดังแสดงในตารางที่ 4.7  

 
     ตารางที่ 4.7 ชนิดของไมตัดดอกที่ซ้ือของกลุมผูซ้ือจําแนกตามเพศของกลุมตัวอยาง 

ชวงเทศกาล ชวงปกติ 
เพศชาย เพศหญิง รวม เพศชาย เพศหญิง รวม ชนิดของ 

ไมตัดดอกท่ีซื้อ 

จํา
นว

น 

อัน
ดับ

 

จํา
นว

น 

อัน
ดับ

 

จํา
นว

น 

อัน
ดับ

 

จํา
นว

น 

อัน
ดับ

 

จํา
นว

น 

อัน
ดับ

 

จํา
นว

น 

อัน
ดับ

 
กลวยไม 24 5 35 5 58 5 22 5 12 6 33 6 
กุหลาบ 37 4 41 4 78 4 42 3 56 3 98 4 
มะลิ 38 3 74 1 112 2 57 2 51 4 108 2 
บัว 102 1 53 3 155 1 65 1 62 2 127 1 

ดาวเรือง 22 6 20 6 43 6 20 6 18 5 39 5 
ไมดอกเมือง

หนาว 
39 2 56 2 95 3 32 4 70 1 102 3 

     ที่มา: การศึกษา 
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  4.2.7 ความถี่ในการซื้อไมตดัดอกของกลุมผูซ้ือจําแนกตามรายไดของกลุมตัวอยาง 
          เมื่อจําแนกความถี่ในการซื้อไมตัดดอกตามรายไดของกลุมตัวอยาง พบวากลุมตัวอยาง

ผูซ้ือไมตัดดอกที่มีรายไดต่ํากวา 10,000 บาท ความถี่ในการซื้ออันดับ 1 คือซ้ือ 3 คร้ังตอเดือน  
อันดับ 2 คือซ้ือ 2 คร้ังตอเดือน   กลุมตัวอยางผูซ้ือที่มีรายได 10,001- 15,000 บาท มีความถี่ใน
การซื้ออันดับ 1 คือซ้ือ 2 คร้ังตอเดือน อันดับ 2 คือ ซ้ือ 3 คร้ังตอเดือน กลุมตัวอยางผูซ้ือที่มี
รายได 15,001- 20,000 บาท มีความถี่ในการซื้ออันดับ 1 คือซ้ือ 3 คร้ังตอเดือนอันดับ 2 คือ ซ้ือ 
2 คร้ังตอเดือน และกลุมตัวอยางผูซ้ือที่มีรายไดมากกวา 20,001 ขึ้นไป มีความถี่ในการซื้อ
อันดับ 1 คือซ้ือ 3 คร้ังตอเดือน อันดับ 2 คือ ซ้ือ 2 คร้ังตอเดือน ดังแสดงในตารางที่ 4.8 

 
     ตารางที่ 4.8 ความถี่ในการซื้อไมตัดดอกของกลุมผูซ้ือจําแนกตามรายไดของกลุมตัวอยาง 

ระดับรายได ความถี่ในการ 
ซื้อตอเดือน นอยกวา 10,000  10,001- 15,000  15,001- 20,000 มากกวา 20,001  

รวม 

 ซื้อ1 ครั้ง 4 3 3 2 12 
อันดับ 6 5 2 3 5 
ซื้อ2 ครั้ง 31 28 2 3 64 
อันดับ 2 1 3 2 2 
ซื้อ3 ครั้ง 36 20 6 14 76 
อันดับ 1 2 1 1 1 
ซื้อ4 ครั้ง 16 6 1 1 24 
อันดับ 3 3 4 4 3 
ซื้อ5 ครั้ง 10 4 1 3 18 
อันดับ 4 4 4 2 4 

ซื้อมากกวา 5 ครั้ง 5 0 1 0 6 
อันดับ 5 6 4 5 6 

χ2= 14.61 , df =6  , (sig = 0.006)  
    ที่มา: การศึกษา 
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  4.2.8 คาใชจายในการซื้อไมตัดดอกตอคร้ังของกลุมผูซ้ือจําแนกตามรายไดของกลุม 
            ตัวอยาง 
      เมื่อจําแนกคาใชจายในการซื้อไมตัดดอกตามรายไดของกลุมตัวอยาง พบวาชวง

เทศกาลเกือบทุกกลุมรายไดมีคาใชจายในการซื้อตอคร้ังความคลายคลึงกัน  อันดับ 1 คือ 51 – 
100 บาทอันดับ 2 คือ นอยกวา 50 บาท ยกเวนเพียงกลุมตัวอยางผูมีรายได10,001- 15,000  บาท 
มีคาใชจายในการซื้อตอคร้ังอันดับ 1 คือนอยกวา 50 บาท อันดับ 2 คือ 51 – 100 บาท   ในขณะ
ที่ชวงปกติ พบวา  เกือบทุกกลุมรายไดมีคาใชจายในการซื้อตอคร้ังความคลายคลึงกันอันดับ 1 
คือนอยกวา 50 บาท อันดับ 2 คือ 51 – 100 บาท ยกเวนเพียงกลุมผูมีรายไดมากกวา 20,000  
บาท มีคาใชจายในการซื้อตอคร้ังอันดับ 1 คือ151- 200 บาท อันดับ 2 คือ นอยกวา 50 บาท ดัง
แสดงในตารางที่ 4.9 

 
     ตารางที่ 4.9 คาใชจายในการซื้อไมตัดดอกตอคร้ังของกลุมผูซ้ือจําแนกตามรายไดของกลุม 
              ตัวอยาง 

ชวงเทศกาล ชวงปกติ 

ระดับรายได ระดับรายได คาใชจายในการ
ซ้ือตอคร้ัง 

(บาท) 

ต่ํา
กว
า  

10
,00

0  

10
,00

1- 
15

,00
0  

15
,00

1- 
20

,00
0 

มา
กก

วา
 20

,00
1  

รวม 

ต่ํา
กว
า  

10
,00

0  

10
,00

1- 
15

,00
0  

15
,00

1- 
20

,00
0 

มา
กก

วา
 20

,00
1  

รวม 

จํานวน 41 22 4 4 65 39 28 7 7 76 
นอยกวา 50  

อันดับ 1 2 2 2 2 1 1 1 2 1 
จํานวน 30 28 7 14 84 34 24 4 5 72 

51 – 100  
อันดับ 2 1 1 1 1 2 2 2 3 2 
จํานวน 11 4 3 3 21 11 4 2 2 19 

101–150  
อันดับ 4 4 3 3 4 4 3 3 3 4 
จํานวน 16 5 0 1 22 16 4 1 9 30 

151–200  
อันดับ 3 3 5 4 3 3 3 4 1 3 
จํานวน 4 2 1 1 8 2 1 0 0 3 

มากกวา201 
อันดับ 5 5 4 4 5 5 4 5 4 5 

χ2= 6.55 , df = 4 , (sig = 0.082) 

     ที่มา: การศึกษา 
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  4.2.9 วัตถุประสงคของการซื้อไมตัดดอกของกลุมผูซ้ือจําแนกตามรายไดของกลุม 
            ตัวอยาง 
     เมื่อจําแนกวัตถุประสงคในการซื้อไมตัดดอกตามรายไดของกลุมตัวอยาง พบวาทั้งชวง

เทศกาลและชวงปกติกลุมตัวอยางผูซ้ือไมตัดดอก ทุกกลุมรายไดมีวัตถุประสงคในการซื้อ
เหมือนกันคือ  อันดับ 1 เพื่อใชงานในทางศาสนา  อันดับ 2 คือใชในการบูชาสิ่งศักดิ์สิทธ ดัง
แสดงในตารางที่ 4.10 

 
     ตารางที่ 4.10 วัตถุประสงคของการซื้อไมตัดดอกของกลุมผูซ้ือจําแนกตามรายไดของกลุม 
                ตัวอยาง 

ชวงเทศกาล ชวงปกติ 

ระดับรายได ระดับรายได วัตถุประสงค 
 ของการซื้อ 

ต่ํา
กว
า  

10
,00

0  

10
,00

1- 
15

,00
0  

15
,00

1- 
20

,00
0 

มา
กก

วา
 20

,00
1  

รวม 
ต่ํา
กว
า  

10
,00

0  

10
,00

1- 
15

,00
0  

15
,00

1- 
20

,00
0 

มา
กก

วา
 20

,00
1  

รวม 

จํานวน 12 9 2 3 26 11 5 8 8 32 ใชในงานทาง
พิธีการ อันดับ 3 3 4 3 3 3 4 3 3 3 

จํานวน 75 38 13 19 145 72 44 18 10 144 ใชวันงานทาง
ศาสนา อันดับ 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

จํานวน 0 2 1 2 5 0 2 2 3 7 ใชตกแตงใน
บานเรือน อันดับ 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 

จํานวน 7 6 6 3 22 5 6 4 6 21 ใชแสดงความ
ยินดี อันดับ 4 4 3 3 4 4 3 4 4 4 

จํานวน 15 12 11 9 47 19 14 13 10 56 ใชบูชาสิ่ง
ศักดิ์สิทธิ์ อันดับ 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 

     ที่มา: การศึกษา 
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  4.2.10 ประเภทของสินคาท่ีซ้ือของกลุมผูซ้ือจําแนกตามรายไดของกลุมตัวอยาง 
      เมื่อจําแนกประเภทของสินคาที่ซ้ือตามรายไดของกลุมตัวอยาง พบวาทั้งชวงเทศกาล

และชวงปกติกลุมตัวอยางผูซ้ือไมตัดดอก ทุกกลุมรายไดมีประเภทของสินคาที่ซ้ือคลายคลึงกัน 
อันดับ 1 คือไมตัดดอกเปนกํา อันดับ 2 คือไมตัดดอกเปนดอก  ยกเวนกลุมผูมีรายได10,001- 
15,000 อันดับ 2 คือซ้ือพวงมาลัยกับพวงหรีดดังแสดงในตารางที่ 4.11 

 
     ตารางที่ 4.11 ประเภทของสินคาที่ซ้ือของกลุมผูซ้ือจําแนกตามรายไดของกลุมตัวอยาง 

ชวงเทศกาล ชวงปกติ 

ระดับรายได ระดับรายได ประเภทของ 
สินคาท่ีซ้ือ 

ต่ํา
กว
า  

10
,00

0  

10
,00

1- 
15

,00
0  

15
,00

1- 
20

,00
0 

มา
กก

วา
 20

,00
1  

รวม 

ต่ํา
กว
า  

10
,00

0  

10
,00

1- 
15

,00
0  

15
,00

1- 
20

,00
0 

มา
กก

วา
 20

,00
1  

รวม 

จํานวน 2 3 3 0 8 2 6 4 2 14 จัดชอ 
ไมตัดดอก อันดับ 4 4 4 4 5 4 3 3 5 3 

จํานวน 88 51 12 17 168 92 58 11 17 178 ไมตัดดอก
เปนกํา อันดับ 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

จํานวน 3 6 4 3 16 3 4 3 3 13 พวงมาลัย / 
พวงหรีด อันดับ 3 2 3 3 3 3 4 4 4 4 

จํานวน 3 4 2 3 12 0 4 2 4 10 จัดแจกัน /  
จัดกระเชา อันดับ 3 3 5 3 4 5 4 5 3 5 

จํานวน 6 4 9 6 25 13 9 7 5 34 ไมตัดดอก
เปนดอก อันดับ 2 3 2 2 2 2 2 2 2 2 

     ที่มา: การศึกษา 
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  4.2.11 ประเภทของไมตัดดอกที่ซ้ือของกลุมผูซ้ือจําแนกตามรายไดของกลุมตัวอยาง 
      เมื่อจําแนกประเภทของไมตัดดอกที่ซ้ือตามรายไดของกลุมตัวอยาง พบวาทั้งชวง

เทศกาลและชวงปกติกลุมตัวอยางผูซ้ือไมตัดดอก   ทุกกลุมรายไดมีประเภทของไมตัดดอกที่
ซ้ือเหมือนกันคือ อันดับ 1 นิยมซื้อไมดอกที่มีสีสันสวยงาม อันดับ 2 คือไมดอกท่ีมีกล่ินหอม  
ดังแสดงในตารางที่ 4.12 

   
     ตารางที่ 4.12 ประเภทของไมตัดดอกทีซ้ื่อของกลุมผูซ้ือจําแนกตามรายไดของกลุมตัวอยาง 

ชวงเทศกาล ชวงปกติ 

ระดับรายได ระดับรายได ประเภทของ 
ไมตัดดอกที่ซ้ือ 

ต่ํา
กว
า  

10
,00

0  

10
,00

1- 
15

,00
0  

15
,00

1- 
20

,00
0 

มา
กก

วา
 20

,00
1  

รวม 

ต่ํา
กว
า  

10
,00

0  

10
,00

1- 
15

,00
0  

15
,00

1- 
20

,00
0 

มา
กก

วา
 20

,00
1  

รวม 

จํานวน 77 54 14 18 163 70 55 12 23 160 ไมดอกสีสัน
สวยงาม อันดับ 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

จํานวน 64 34 11 10 119 50 45 11 16 122 ไมดอก 
กล่ินหอม อันดับ 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 

จํานวน 20 12 7 8 47 22 12 9 11 54 
ไมดอกคงทน 

อันดับ 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

จํานวน 4 6 3 3 16 8 6 7 2 23 
ไมใบประดับ 

อันดับ 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

    ที่มา: การศึกษา 
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  4.2.12 ชนิดของไมตดัดอกที่ซ้ือของกลุมผูซ้ือจําแนกตามรายไดของกลุมตัวอยาง 
      เมื่อจําแนกชนิดของไมตัดดอกที่ซ้ือตามรายไดของกลุมตัวอยาง พบวาชวงเทศกาลกลุม

ตัวอยางผูซ้ือไมตัดดอก ทุกกลุมรายไดมีชนิดของไมตัดดอกที่ซ้ือคลายกัน  อันดับ 1 คือดอกบัว  
อันดับ 2 คือ ดอกมะลิ   ยกเวนกลุมผูมีรายได15,001- 20,000 บาทมีชนิดของไมตัดดอกที่ซ้ือ 
อันดับ 1 คือ ดอกดาวเรือง อันดับ 2 คือดอกบัว      ในขณะที่ชวงเทศกาลทุกกลุมรายไดมีชนิด
ของไมตัดดอกที่ซ้ือคลายกันคืออันดับ 1 นิยมซื้อดอกบัว  อันดับ 2 คือ ดอกมะลิ และ ไมดอก
เมืองหนาว   ยกเวนกลุมผูมีรายได15,001- 20,000 บาทมีชนิดของไมตัดดอกที่ซ้ือ อันดับ 1 คือ 
ดอกกุหลาบ อันดับ 2  คือดอกบัว ดังแสดงในตารางที่ 4.13 

 
     ตารางที่ 4.13 ชนิดของไมตัดดอกที่ซ้ือของกลุมผูซ้ือจําแนกตามรายไดของกลุมตวัอยาง 

ชวงเทศกาล ชวงปกติ 

ระดับรายได ระดับรายได ชนิดของ 
ไมตัดดอกที่ซ้ือ 

ต่ํา
กว
า  

10
,00

0  

10
,00

1- 
15

,00
0  

15
,00

1- 
20

,00
0 

มา
กก

วา
 20

,00
1  

รวม 
ต่ํา
กว
า  

10
,00

0  

10
,00

1- 
15

,00
0  

15
,00

1- 
20

,00
0 

มา
กก

วา
 20

,00
1  

รวม 

จํานวน 18 14 11 15 58 11 10 7 5 33 
กลวยไม 

อันดับ 5 5 3 3 5 5 6 6 4 6 
จํานวน 31 25 11 11 78 48 32 14 4 98 

กุหลาบ 
อันดับ 4 4 3 5 4 3 2 1 5 4 
จํานวน 45 39 11 17 112 52 31 11 12 108 

มะลิ 
อันดับ 2 2 3 2 2 2 3 3 3 2 
จํานวน 68 52 12 23 155 59 43 12 15 127 

บัว 
อันดับ 1 1 2 1 1 1 1 2 1 1 
จํานวน 10 14 13 8 43 14 11 9 5 39 

ดาวเรือง 
อันดับ 6 5 1 6 6 4 5 4 4 5 
จํานวน 40 29 10 14 95 52 28 8 13 102 ไมดอกเมือง

หนาว อันดับ 3 3 4 4 3 2 4 5 2 3 

     ที่มา: การศึกษา 
 
 
 
 



 

37

      4.2.13 ความถี่ในการซื้อไมตดัดอกของกลุมผูซ้ือจําแนกตามอาชพีของกลุมตัวอยาง 
      เมื่อจําแนกความถี่ในการซื้อไมตัดดอกตามอาชีพของกลุมตัวอยาง พบวากลุมตัวอยางผู

ซ้ือที่มีอาชีพ นักเรียน/นักศึกษา มีความถี่ในการซื้อตอเดือนอันดับ 1  คือซ้ือ  3 คร้ังตอเดือน
อันดับ 2  คือซ้ือ 2 คร้ังตอเดือน กลุมตัวยางผูซ้ือที่มีอาชีพขาราชการ/รัฐวิสาหกิจ  มีความถี่ใน
การซื้อตอเดือน อันดับ 1 คือซ้ือ 2 คร้ังตอเดือน  อันดับ 2 คือซ้ือ 3 คร้ังตอเดือน กลุมตัวยางผูซ้ือ
ที่มีอาชีพพนักงานเอกชนมีความถี่ในการซื้อตอเดือนอันดับ 1 คือซ้ือ 3 คร้ังตอเดือนอันดับ 2 
คือ ซ้ือ 2 คร้ังตอเดือน กลุมตัวยางผูซ้ือที่มีอาชีพรับจาง/อาชีพอิสระมีความถี่ในการซื้อตอเดือน
อันดับ 1 คือซ้ือ 2 คร้ังตอเดือน อันดับ 2 คือซ้ือ 3 คร้ังตอเดือน กลุมตัวยางผูซ้ือที่มีอาชีพธุรกิจ
สวนตัว    มีความถี่ในการซื้อตอเดือนอันดับ 1  คือความถี่ในการซื้อ 3 คร้ังตอเดือนอันดับ 2 คือ   
ซ้ือ 4 คร้ังตอเดือน ดังแสดงในตารางที่ 4.14  

 
     ตารางที่ 4.14  ความถี่ในการซื้อไมตัดดอกของกลุมผูซ้ือจําแนกตามอาชีพของกลุมตัวอยาง 

อาชีพ ความถี่ใน
การซื้อ 

นักเรียน/
นักศึกษา 

ขาราชการ/
รัฐวิสาหกิจ 

พนักงาน
เอกชน 

รับจาง/ 
อาชีพอิสระ 

ธุรกิจ
สวนตัว 

รวม 

ซื้อ 1 ครั้ง 2 3 1 2 3 12 
อันดับ 3 5 5 5 3 5 

ซื้อ 2 ครั้ง 3 15 21 22 1 64 
อันดับ 2 1 2 2 5 2 

ซื้อ 3 ครั้ง 4 14 23 24 15 76 
อันดับ 1 2 1 1 1 1 

ซื้อ 4 ครั้ง 1 7 8 4 4 24 
อันดับ 4 3 3 4 2 3 

ซื้อ 5 ครั้ง 2 4 5 5 2 18 
อันดับ 3 4 4 3 4 4 

ซื้อมากกวา 5 คร้ัง 1 4 0 1 0 6 
อันดับ 4 4 6 6 6 6 

χ2= 13.31 , df = 5 , (sig = 0.021) 
     ที่มา: การศึกษา 
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  4.2.14 คาใชจายในการซื้อไมตัดดอกตอคร้ังของกลุมผูซ้ือจําแนกตามอาชีพของกลุม 
             ตัวอยาง 
      เมื่อจําแนกคาใชจายในการซื้อไมตัดดอกตอคร้ังตามอาชีพของกลุมตัวอยาง พบวาชวง

เทศกาลทุกกลุมอาชีพมีคาใชจายในการซื้อตอคร้ังเหมือนกัน  อันดับ 1 คือ 51-100 บาทอันดับ 
2 คือคาใชจายในการซื้อตอคร้ังนอยกวา 50 บาท ในขณะที่ชวงปกติทุกกลุมอาชีพมีคาใชจายใน
การซื้อตอคร้ังที่คลายคลึงกัน อันดับ 1 คือนอยกวา 50 บาท  อันดับ 2 คือ 51 – 100 บาท  ยกเวน
กลุมอาชีพขาราชการ/รัฐวิสาหกิจมีคาใชจายในการซื้อตอคร้ังอันดับ 1 คือ 51 – 100 บาท 
อันดับ 2  คือ นอยกวา 50 บาท ดังแสดงในตารางที่ 4.15 

 
     ตารางที่ 4.15 คาใชจายในการซื้อไมตดัดอกตอคร้ังของกลุมผูซ้ือจําแนกตามอาชพีของ 
               กลุมตัวอยาง 

ชวงเทศกาล ชวงปกติ 

อาชีพ อาชีพ คาใชจายในการ
ซื้อ (บาท) 

นัก
เรีย

น 

/น
ักศ

ึกษ
า 

ขา
รา
ชก

าร
/

รัฐ
วิส

าห
กิจ

 

พน
ักง
าน

 

เอก
ชน

 

รับ
จา
ง/ 

อา
ชีพ

อิส
ระ

 

ธุร
กิจ

สว
นต

ัว รวม 

นัก
เรีย

น/

นัก
ศึก

ษา
 

ขา
รา
ชก

าร

รัฐ
วิส

าห
กิจ

 

พน
ักง
าน

 

เอก
ชน

 

รับ
จา
ง/อ

าชี
พ

อิส
ระ

 

ธุร
กิจ

สว
นต

ัว รวม 

จํานวน 4 15 19 20 7 65 4 12 24 23 11 76 
นอยกวา 50 

อันดับ 2 2 2 2 2 2 1 2 1 1 1 1 
จํานวน 6 21 27 22 10 84 3 19 22 22 9 72 

51– 100 
อันดับ 1 1 1 1 1 1 2 1 2 2 2 2 
จํานวน 1 6 5 6 3 21 2 6 4 5 2 19 

101- 151 
อันดับ 3 3 4 3 4 4 3 4 4 4 4 4 
จํานวน 1 3 6 5 8 22 3 9 8 6 3 30 

151- 200 
อันดับ 3 4 3 4 3 3 2 3 3 3 3 3 
จํานวน 0 2 1 3 1 8 0 1 0 0 2 3 

มากกวา 201 
อันดับ 4 5 5 6 5 5 4 5 5 5 4 5 

χ2= 11.28 , df = 7 , (sig = 0.094)  
     ที่มา: การศึกษา 
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4.2.15 วัตถุประสงคของการซื้อไมตัดดอกของกลุมผูซ้ือจําแนกตามอาชีพของกลุม 
              ตัวอยาง 

      เมื่อจําแนกวัตถุประสงคในการซื้อไมตัดดอกตามอาชีพของกลุมตัวอยาง พบวา ทั้ง
ชวงเทศกาลและชวงปกติ  ทุกกลุมอาชีพมีวัตถุประสงคในการซื้อที่คลายคลึงกันคือ 
อันดับ 1 เพื่อใชงานในทางศาสนา  อันดับ 2 คือใชในการบูชาสิ่งศักดิ์สิทธ   ยกเวนกลุมอาชีพ
นักเรียน/นักศึกษาที่ อันดับ 2 คือ ใชในงานพิธีการ  ดังแสดงในตารางที่ 4.16 

 
     ตารางที่ 4.16 วัตถุประสงคของการซื้อไมตัดดอกของกลุมผูซ้ือจําแนกตามอาชีพของกลุม 
                ตัวอยาง 

ชวงเทศกาล ชวงปกติ 

อาชีพ อาชีพ วัตถุประสงคของ
การเลือกซื้อ 

นัก
เรีย

น 

/น
ักศ

ึกษ
า 

ขา
รา
ชก

าร
/

รัฐ
วิส

าห
กิจ

 

พน
ักง
าน

 

เอก
ชน

 

รับ
จา
ง/อ

าชี
พ

อิส
ระ

 

ธุร
กิจ

สว
นต

ัว รวม
นัก

เรีย
น/

นัก
ศึก

ษา
 

ขา
รา
ชก

าร
/

รัฐ
วิส

าห
กิจ

 
พน

ักง
าน

 

เอก
ชน

 
รับ

จา
ง/อ

าชี
พ

อิส
ระ

 

ธุร
กิจ

สว
นต

ัว รวม 

จํานวน 4 6 5 6 5 26 3 4 8 8 9 32 ใชใน 
พิธีการ อันดับ 2  4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

จํานวน 11 37 41 35 21 145 6 35 41 33 29 144 
ใชทางศาสนา 

อันดับ 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 
จํานวน 0 1 2 1 1 5 1 2 2 1 1 7 

ตกแตงบาน 
อันดับ 5 5 4 5 5 5 5 4 5 5 5 5 
จํานวน 2 7 5 5 3 22 2 4 7 5 3 21 แสดงความ

ยินดี อันดับ 4 3 3 4 4 4 4 3 4 4 4 4 
จํานวน 3 8 9 11 16 47 11 14 12 9 10 56 บูชาสิ่ง

ศักดิ์สิทธิ์ อันดับ 3 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 

     ที่มา: การศึกษา 
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  4.2.16 ประเภทของสินคาท่ีซ้ือของกลุมผูซ้ือจําแนกตามอาชีพของกลุมตัวอยาง 
       เมื่อจําแนกประเภทของสินคาที่ซ้ือตามอาชีพของกลุมตัวอยาง พบวา ทั้งชวงเทศกาล

และชวงปกติ ทุกกลุมอาชีพมีประเภทของสินคาที่ซ้ือคลายคลึงกันคืออันดับ 1 คือไมตัดดอก
เปนกํา  อันดับ 2 คือไมตัดดอกเปนดอก   ยกเวนกลุมอาชีพพนักงานเอกชน ที่มีประเภทของ
สินคาที่ซ้ืออันดับ 2  คือพวงมาลัย / พวงหรีดดังแสดงในตารางที่ 4.17 

  
     ตารางที่ 4.17 ประเภทของสินคาที่ซ้ือของกลุมผูซ้ือจําแนกตามอาชพีของกลุมตัวอยาง 

ชวงเทศกาล ชวงปกติ 

อาชีพ อาชีพ ประเภทของ
สินคาท่ีซ้ือ 

นัก
เรีย

น 

/น
ักศ

ึกษ
า 

ขา
รา
ชก

าร
/

รัฐ
วิส

าห
กิจ

 

พน
ักง
าน

 

เอก
ชน

 

รับ
จา
ง 

/อ
าชี
พอิ

สร
ะ 

ธุร
กิจ

สว
นต

ัว รวม 

นัก
เรีย

น/
 

นัก
ศึก

ษา
 

ขา
รา
ชก

าร
/

รัฐ
วิส

าห
กิจ

 

พน
ักง
าน

 

เอก
ชน

 

รับ
จา
ง 

/อ
าชี
พอิ

สร
ะ 

ธุร
กิจ

สว
นต

ัว รวม 

จํานวน 2 3 3 0 0 8 3 3 5 2 1 14 จัดชอไมตัด
ดอก อันดับ 3 4 4 4 5 5 3 3 3 4 4 3 

จํานวน 12 41 44 48 23 168 8 46 47 55 22 178 ไมตัดดอก 
เปนกํา อันดับ 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

จํานวน 2 3 6 4 1 16 0 4 3 3 3 13 พวงมาลัย  
/ พวงหรดี อันดับ 3 4 2 2 4 3 4 4 4 3 3 4 

จํานวน 0 4 3 3 2 12 0 3 5 1 1 10 จัดแจกัน  
/ จัดกระเชา อันดับ 4 3 4 3 3 4 4 3 3 5 4 5 

จํานวน 8 4 5 4 4 25 7 9 6 8 4 34 ไมตัดดอก 
เปนดอก อันดับ 2 2 3 2 2 2 2 2 2 2 2 2 

     ที่มา: การศึกษา 
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  4.2.17 ประเภทของไมตัดดอกที่ซ้ือของกลุมผูซ้ือจําแนกตามอาชพีของกลุมตัวอยาง 
      เมื่อจําแนกประเภทของไมตัดดอกที่ซ้ือตามอาชีพของกลุมตัวอยาง พบวา ทั้งชวง

เทศกาลและชวงปกติ ทุกกลุมอาชีพมีประเภทของไมตัดดอกที่ซ้ือเหมือนกันอันดับ 1 คือ ไม
ดอกที่มีสีสันสวยงาม    อันดับ 2 คือไมดอกที่มกีล่ินหอม ดังแสดงในตารางที่ 4.18 

 
     ตารางที่ 4.18 ประเภทของไมตัดดอกทีซ้ื่อของกลุมผูซ้ือจําแนกตามอาชีพของกลุมตัวอยาง 

ชวงเทศกาล ชวงปกติ 

อาชีพ อาชีพ ประเภทของไม
ตัดดอกที่ซ้ือ 

นัก
เรีย

น 

/น
ักศ

ึกษ
า 

ขา
รา
ชก

าร
/

รัฐ
วิส

าห
กิจ

 

พน
ักง
าน

 

เอก
ชน

 

รับ
จา
ง/อ

าชี
พ

อิส
ระ

 

ธุร
กิจ

สว
นต

ัว รวม

นัก
เรีย

น 

นัก
ศึก

ษา
 

ขา
รา
ชก

าร
/

รัฐ
วิส

าห
กิจ

 
พน

ักง
าน

 

เอก
ชน

 
รับ

จา
ง/อ

าชี
พ

อิส
ระ

 

ธุร
กิจ

สว
นต

ัว รวม 

   จํานวน 12 36 42 44 29 168 10 34 41 46 29 160 ไมดอกสี 
สวยงาม อันดับ 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

 จํานวน 5 28 33 36 17 119 8 24 31 34 25 122 ไมดอก 
กล่ินหอม อันดับ 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 

 จํานวน 2 11 12 9 13 47 3 8 14 12 17 54 
ไมดอกคงทน 

อันดับ 3 3 3 3 3 3 4 3 3 3 3 3 
 จํานวน 1 4 6 3 2 16 5 4 5 3 6 23 

ไมใบประดับ 
อันดับ 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 

     ที่มา: การศึกษา 
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  4.2.18 ชนิดของไมตดัดอกที่ซ้ือของกลุมผูซ้ือจําแนกตามอาชีพของกลุมตัวอยาง 
      เมื่อจําแนกชนิดของไมตัดดอกที่ซ้ือตามอาชีพของกลุมตัวอยาง พบวาในชวงเทศกาล

ทุกกลุมอาชีพมีชนิดของไมตัดดอกที่ซ้ือคลายคลึงกัน  อันดับ 1 คือนิยมซื้อดอกบัว อันดับ 2 คือ 
ดอกมะลิ  ยกเวนกลุมอาชีพขาราชการ/รัฐวิสาหกิจที่มีชนิดของไมตัดดอก อันดับ 2 คือนิยมซื้อ
ไมดอกเมืองหนาว ในขณะที่ชวงปกติกลุมตัวอยางผูซ้ือไมตัดดอก  ทุกกลุมอาชีพมีชนิด
ของไมตัดดอกที่ซ้ือคลายคลึงกันคืออันดับ 1 นิยมซื้อดอกบัว ยกเวนกลุมอาชีพพนักงานเอกชน
อันดับ 1 คือ ดอกมะลิ  อันดับ 2 คือ ไมดอกเมืองหนาว ยกเวนกลุมอาชีพขาราชการ/รัฐวิสาหกจิ
อันดับ  2 คือดอกมะลิ และกลุมอาชีพรับจาง/อาชีพอิสระ กับธุรกิจสวนตัวอันดับ 2 คือ ดอก
กุหลาบ  ดังแสดงในตารางที่ 4.19 

 
      ตารางที่ 4.19 ชนิดของไมตัดดอกที่ซ้ือของกลุมผูซ้ือจําแนกตามอาชีพของกลุมตัวอยาง 

ชวงเทศกาล ชวงปกติ 

อาชีพ อาชีพ ชนิดของไม
ตัดดอกที่ซ้ือ 

นัก
เรีย

น 

/น
ักศ

ึกษ
า 

ขา
รา
ชก

าร
/

รัฐ
วิส

าห
กิจ

 

พน
ักง
าน

 

เอก
ชน

 

รับ
จา
ง 

/อ
าชี
พอิ

สร
ะ 

ธุร
กิจ

สว
นต

ัว รวม 

นัก
เรีย

น 

/น
ักศ

ึกษ
า 

ขา
รา
ชก

าร
/

รัฐ
วิส

าห
กิจ

 

พน
ักง
าน

 

เอก
ชน

 

รับ
จา
ง 

/อ
าชี
พอิ

สร
ะ 

ธุร
กิจ

สว
นต

ัว รวม 

จํานวน 7 11 8 17 15 58 6 5 7 9 6 33 
กลวยไม 

อันดับ 4 5 6 4 4 5 3 6 4 6 6 6 
จํานวน 4 17 19 16 22 78 6 20 19 31 21 98 

กุหลาบ 
อันดับ 9.1 6 4 5 3 4 3 4 5 2 2 4 
จํานวน 11 21 25 30 25 112 6 28 31 25 18 108 

มะล ิ
อันดับ 2 3 2 2 2 2 3 2 1 4 3 2 
จํานวน 12 32 34 41 37 155 10 33 24 36 25 127 

บัว 
อันดับ 1 1 1 1 1 1 1 1 3 1 1 1 
จํานวน 2 12 9 11 9 43 5 9 7 10 8 39 

ดาวเรือง 
อันดับ 5 4 5 6 6 6 4 5 4 5 5 5 
จํานวน 8 30 22 20 14 95 8 22 29 30 13 102 ไมเมือง 

หนาว อันดับ 3 2 3 3 5 3 2 3 2 3 4 3 

     ที่มา: การศึกษา 
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      4.2.19 สรุปพฤติกรรมการซื้อในชวงปกตแิละชวงเทศกาลของกลุมผูซ้ือจําแนกตาม                    
            เพศของกลุมตัวอยาง              

             กลุมตัวอยางผูซ้ือไมตัดดอก ทั้งเพศชายและเพศหญิงมีพฤติกรรมในการซื้อคลายคลึง
กัน  ทั้งในชวงปกติ และชวงเทศกาล    ยกเวนเพียงพฤติกรรมคาใชจายในการซื้อตอคร้ังเพียง
อยางเดียวที่มีความแตกตางกันคือ ชวงปกติมีคาใชจายในการซื้อตอคร้ัง นอยกวา 50 บาท แต
ในชวงเทศกาลมีคาใชจายในการซื้อตอคร้ัง 51 – 100 บาท ดังแสดงในตารางที่ 4.20 

 
      ตารางที่ 4.20 สรุปพฤติกรรมการซื้อในชวงปกตแิละชวงเทศกาลของกลุมผูซ้ือจําแนกตาม                    

               เพศของกลุมตัวอยาง 
เพศ 

พฤติกรรมในการซื้อ 
ชาย หญิง 

ชวงปกติ นอยกวา 50 บาท นอยกวา 50 บาท คาใชจายในการ 
ซื้อตอครั้ง ชวงเทศกาล 51 – 100 บาท 51 – 100 บาท 

ชวงปกติ ใชงานทางศาสนา ใชงานทางศาสนา วัตถุประสงค 
ของการซื้อ ชวงเทศกาล ใชงานทางศาสนา ใชงานทางศาสนา 

ชวงปกติ ไมตัดดอกเปนกํา ไมตัดดอกเปนกํา ประเภทของ 
สินคาที่ซื้อ ชวงเทศกาล ไมตัดดอกเปนกํา ไมตัดดอกเปนกํา 

ชวงปกติ ไมดอกสีสันสวยงาม ไมดอกสีสันสวยงาม ประเภทของ 
ไมตัดดอกที่ซื้อ ชวงเทศกาล ไมดอกสีสันสวยงาม ไมดอกสีสันสวยงาม 

ชวงปกติ ดอกบัว ดอกบัว ชนิดของ 
ไมตัดดอกที่ซื้อ ชวงเทศกาล ดอกบัว ดอกบัว 

     ที่มา: การศึกษา 
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     4.2.20 สรุปพฤติกรรมการซื้อในชวงปกตแิละชวงเทศกาลของกลุมผูซ้ือจําแนกตาม                    
            รายไดของกลุมตัวอยาง              

             กลุมตัวอยางผูซ้ือไมตัดดอก ทุกกลุมรายไดมีพฤติกรรมในการซื้อคลายคลึงกันทั้ง
ในชวงปกติ และชวงเทศกาล  มีเพียงผูที่มีรายได นอยกวา 10,000 บาท และ 10,000 – 15,000 
บาท ซ่ึงในชวงปกติมีคาใชจายในการซื้อตอคร้ัง นอยกวา 50 บาท แตในชวงเทศกาลมีคาใชจาย
ในการซื้อตอคร้ัง 51 – 100 บาท  และผูที่มีรายไดมากกวา 20,000 บาท ซ่ึงในชวงปกตินิยมซื้อ
ดอกมะลิแตในชวงเทศกาลนิยมซื้อดอกบัว ดังแสดงในตารางที่ 4.21 

 
     ตารางที่ 4.21 สรุปพฤติกรรมการซื้อในชวงปกตแิละชวงเทศกาลของกลุมผูซ้ือจําแนกตาม                    

              รายไดของกลุมตัวอยาง 
รายได 

พฤติกรรมในการซื้อ 
นอยกวา 10,000 10,001- 15,000 15,001- 20,000 มากกวา 20,001 

ชวงปกติ นอยกวา 50 บาท นอยกวา 50 บาท 51 – 100 บาท 51 – 100 บาท คาใชจาย 
ในการซื้อ ชวงเทศกาล 51 – 100 บาท 51 – 100 บาท 51 – 100 บาท 51 – 100 บาท 

ชวงปกติ 
ใชงานทาง

ศาสนา 
ใชงานทาง

ศาสนา 
ใชงานทาง

ศาสนา 
ใชงานทาง

ศาสนา วัตถุประสงค 
ของการซื้อ ชวงเทศกาล 

ใชงานทาง
ศาสนา 

ใชงานทาง
ศาสนา 

ใชงานทาง
ศาสนา 

ใชงานทาง
ศาสนา 

ชวงปกติ ไมตัดดอกเปนกํา ไมตัดดอกเปนกํา ไมตัดดอกเปนกํา ไมตัดดอกเปนกํา ประเภทของ 
สินคาที่ซื้อ ชวงเทศกาล ไมตัดดอกเปนกํา ไมตัดดอกเปนกํา ไมตัดดอกเปนกํา ไมตัดดอกเปนกํา 

ชวงปกติ 
ไมดอกสีสัน

สวยงาม 
ไมดอกสีสัน

สวยงาม 
ไมดอกสีสัน

สวยงาม 
ไมดอกสีสัน

สวยงาม ประเภทของ 
ไมตัดดอกที่ซื้อ ชวงเทศกาล 

ไมดอกสีสัน
สวยงาม 

ไมดอกสีสัน
สวยงาม 

ไมดอกสีสัน
สวยงาม 

ไมดอกสีสัน
สวยงาม 

ชวงปกติ ดอกบัว ดอกบัว ดอกบัว ดอกมะลิ ชนิดของ 
ไมตัดดอกที่ซื้อ ชวงเทศกาล ดอกบัว ดอกบัว ดอกบัว ดอกบัว 

     ที่มา: การศึกษา 
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      4.2.21 สรุปพฤติกรรมการซื้อในชวงปกตแิละชวงเทศกาลของกลุมผูซ้ือจําแนกตาม                    
             อาชีพของกลุมตัวอยาง              

            กลุมตัวอยางผูซ้ือไมตัดดอกทุกกลุมทุกอาชีพ มีพฤติกรรมในการซื้อที่คลายคลึงกันทั้ง
ในชวงปกติ และชวงเทศกาล  ยกเวนกลุมผูมีอาชีพรับจาง/อาชีพอิสระ และ กลุมผูมีอาชีพธุรกิจ
สวนตัว ซ่ึงในชวงปกติมีคาใชจายในการซื้อตอคร้ัง นอยกวา 50 บาท แตในชวงเทศกาลมี
คาใชจายในการซื้อตอคร้ัง 51 – 100 บาท ดังแสดงในตารางที่ 4.22 

 
     ตารางที่ 4.22 สรุปพฤติกรรมการซื้อในชวงปกตแิละชวงเทศกาลของกลุมผูซ้ือจําแนกตาม                    

               อาชีพของกลุมตัวอยาง 

      ที่มา: การศึกษา 
 
 

อาชีพ 

พฤติกรรมในการซื้อ 

นัก
เรีย

น 
/

นัก
ศึก

ษา
 

ขา
รา
ชก

า/

รัฐ
วิส

าห
กิจ

 

พน
ักง
าน

 

เอก
ชน

 

รับ
จา
ง/อ

าช
ีพ

อิส
ระ

 

ธุร
กิจ

สว
นต

ัว 

ชวงปกติ 
นอยกวา 50 

บาท 
51 – 100 

บาท 
51 – 100 

บาท 
นอยกวา 50 

บาท 
นอยกวา 50 

บาท คาใชจายใน 
การซื้อ ชวงเทศกาล 

นอยกวา 50 
บาท 

51 – 100 
บาท 

51 – 100 
บาท 

51 – 100 
บาท 

51 – 100 บาท

ชวงปกติ 
ใชในทาง

ศาสนา 
ใชในทาง

ศาสนา 
ใชในทาง

ศาสนา 
ใชในทาง

ศาสนา 
ใชในทาง

ศาสนา วัตถุประสงค 
ของการซื้อ ชวงเทศกาล 

ใชในทาง
ศาสนา 

ใชในทาง
ศาสนา 

ใชในทาง
ศาสนา 

ใชในทาง
ศาสนา 

ใชในทาง
ศาสนา 

ชวงปกติ 
ไมตัดดอก 
เปนกํา 

ไมตัดดอก 
เปนกํา 

ไมตัดดอก 
เปนกํา 

ไมตัดดอก 
เปนกํา 

ไมตัดดอก 
เปนกํา ประเภทของ 

สินคาที่ซื้อ ชวงเทศกาล 
ไมตัดดอก 
เปนกํา 

ไมตัดดอก 
เปนกํา 

ไมตัดดอก 
เปนกํา 

ไมตัดดอก 
เปนกํา 

ไมตัดดอก 
เปนกํา 

ชวงปกติ 
ไมดอกสีสัน

สวยงาม 
ไมดอกสีสัน

สวยงาม 
ไมดอกสีสัน

สวยงาม 
ไมดอกสีสัน

สวยงาม 
ไมดอกสีสัน

สวยงาม ประเภทของ 
ไมตัดดอกที่ซื้อ 

ชวงเทศกาล 
ไมดอกสีสัน

สวยงาม 
ไมดอกสีสัน

สวยงาม 
ไมดอกสีสัน

สวยงาม 
ไมดอกสีสัน

สวยงาม 
ไมดอกสีสัน

สวยงาม 
ชวงปกติ ดอกบัว ดอกบัว ดอกมะลิ ดอกบัว ดอกบัว ชนิดของ 

ไมตัดดอกที่ซื้อ ชวงเทศกาล ดอกบัว ดอกบัว ดอกบัว ดอกบัว ดอกบัว 
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4.3 ปจจัยท่ีมีผลตอการเลือกซ้ือไมตัดดอก 
  ปจจัยที่มีผลตอการเลือกซื้อไมตัดดอกแบงออกเปน 2 กลุมโดยที่กลุมที่ 1 คือ ปจจัยที่

ควบคุมไดซ่ึงประกอบไปดวย ปจจัยดานผลิตภัณฑ     ปจจัยทางดานระดับราคา  ปจจัยทางดาน
สถานที่    และปจจัยทางดานการสงเสริมการขาย      กลุมที่ 2 คือปจจัยที่ไมสามารถควบคุมได
ซ่ึงประกอบไปดวย ปจจัยทางดานบุคคล   

      กลุมท่ี 1 ปจจัยท่ีสามารถควบคุมได 
         4.3.1 ปจจัยท่ีมีผลตอการเลือกซ้ือไมตัดดอกจําแนกตามเพศของกลุมตัวอยาง 
                 ผลการศึกษากลุมตัวอยางผูซ้ือไมตัดดอก จํานวน 200 รายพบวากลุมตัวอยางทั้งสอง

เพศมีปจจัยที่มีผลตอการเลือกซื้อเหมือนกัน อันดับ 1 คือ ปจจัยดานผลิตภัณฑ อันดับ 2 คือ
ปจจัยดานราคา ดังแสดงในตารางที่ 4.23 

 
     ตารางที่ 4.23 ปจจัยที่มีผลตอการเลือกซื้อไมตัดดอกจําแนกตามเพศของกลุมตัวอยาง 

เพศ 
ปจจัยท่ีมีผลตอการเลือกซ้ือ 

ชาย หญิง 
เฉล่ีย 

คะแนน 182 237 209.5 
ดานผลิตภัณฑ 

อันดับ 1 1 1 
คะแนน 168 186 177 

ดานราคา 
อันดับ 2 2 2 
คะแนน 74 142 108 

ดานสถานที่ 
อันดับ 4 3 4 
คะแนน 100 131 115.5 ดานสงเสริมการ

ขาย อันดับ 3   4  3 

    ที่มา: การศึกษา 
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  4.3.2 ปจจัยดานผลิตภัณฑท่ีมีผลตอการเลือกซ้ือไมตัดดอกจําแนกตามเพศของกลุม 
           ตัวอยาง      

    ผลการศึกษากลุมตัวอยางผูซ้ือไมตัดดอก จํานวน 200 รายพบวาปจจัยดานผลิตภณัฑที่
มีผลตอการเลือกซื้อของกลุมผูซ้ือทั้งเพศชายและเพศหญงิมีเหมือนกนัโดยปจจยัอันดับ 1 คือ 
ความสดใหมของไมตัดดอก    ปจจยัอันดับ 2 คือไมตดัดอกสามารถเก็บไวใชไดนานดังแสดง
ในตารางที่ 4.24 

 
     ตารางที่ 4.24 ปจจัยดานผลิตภัณฑที่มผีลตอการเลือกซื้อไมตัดดอกจําแนกตามเพศของกลุม 
                ตัวอยาง      

เพศ 
ปจจัยดานผลิตภัณฑ 

ชาย หญิง 
คะแนน 212 325 

ความสดใหมของไมตัดดอก 
อันดับ 1 1 
คะแนน 96 65 

ความหลากหลายของไมตัดดอก 
อันดับ 3   4  
คะแนน 114 194 ไมตัดดอกสามารถ 

เก็บไวใชไดนาน อันดับ 2 2   
คะแนน 82 112 

ความหลากหลายของคุณภาพ 
อันดับ 4   3   

    ที่มา: การศึกษา 
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  4.3.3 ปจจัยดานราคาที่มีผลตอการเลือกซ้ือไมตัดดอกจําแนกตามเพศของกลุม 
           ตัวอยาง      
         ผลการศึกษากลุมตัวอยางผูซ้ือไมตัดดอก จํานวน 200 รายพบวาปจจัยดานราคาที่มีผล

ตอการเลือกซื้อของกลุมผูซ้ือทั้งเพศชายและเพศหญิงมีเหมือนกัน โดยปจจัยอันดับ 1 คือ ราคา
เหมาะกับปริมาณและคุณภาพ   ปจจัยอันดับ 2 คือราคาสามารถตอรองได  ดังแสดงในตารางที่ 
4.25  

 
     ตารางที่ 4.25 ปจจัยดานราคาที่มีผลตอการเลือกซื้อไมตัดดอกจําแนกตามเพศของกลุม 
                ตัวอยาง      

เพศ 
ปจจัยดานราคา 

ชาย หญิง 
คะแนน 164 254 ราคาเหมาะกบัปริมาณ 

และคุณภาพ อันดับ 1 1 

คะแนน 142 203 
ราคาสามารถตอรองได 

อันดับ 2   2   
คะแนน 121 105 

ราคาถูกกวารานอื่น 
อันดับ 3   4   
คะแนน 77 134 

มีหลากหลายระดับราคา 
อันดับ 4   3 

     ที่มา: การศึกษา 
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  4.3.4 ปจจัยดานสถานที่ท่ีมีผลตอการเลือกซ้ือไมตัดดอกจําแนกตามเพศของกลุม 
           ตัวอยาง      
        ผลการศึกษากลุมตัวอยางผูซ้ือไมตัดดอก จํานวน 200 รายพบวาปจจัยดานสถานที่ที่มี

ผลตอการเลือกซื้อของกลุมผูซ้ือทั้งเพศชายและเพศหญิงมีเหมือนกัน โดยปจจัยอันดับ 1 คือ มทีี่
จอดรถเพียงพอ   อันดับ 2 คือที่ตั้งใกลบาน  หรือที่ทํางานดังแสดงในตารางที่ 4.26 

 
     ตารางที่ 4.26 ปจจัยดานสถานที่ท่ีมีผลตอการเลือกซ้ือไมตัดดอกจําแนกตามเพศของกลุม 
                ตัวอยาง      

เพศ 
ปจจัยดานสถานที ่

ชาย หญิง 
คะแนน 133 164 

ที่ต้ังใกลบาน  หรือที่ทํางาน 
อันดับ 2 2 
คะแนน 102 121 

การจัดตกแตงรานที่สวยงาม 
อันดับ 3 3 
คะแนน 61 102 

จัดเรียงสินคาเปนหมวดหมู 
อันดับ 5 4 
คะแนน 34 88 

สถานที่สะอาด 
อันดับ 4 5 
คะแนน 174 221 

มีที่จอดรถเพียงพอ 
อันดับ 1 1 

     ที่มา: การศึกษา 
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4.3.5 ปจจัยดานการสงเสริมการขายท่ีมีผลตอการเลือกซ้ือไมตัดดอกจําแนกตามเพศของ 
           กลุมตัวอยาง      
         ผลการศึกษากลุมตัวอยางผูซ้ือไมตัดดอก จํานวน 200 รายพบวาปจจยัดานสงเสริมการ

ขายที่มีผลตอการเลือกซื้อของทั้งเพศชายและเพศหญิงมีเหมือนกนั  โดยปจจยัอันดับ 1 คือ 
จัดหาไมตัดดอกใหตามตองการ   ปจจัยอันดับ 2 คือการมีสวนลด  ดังแสดงในตารางที่ 4.27 

 
ตารางที่ 4.27 ปจจัยดานการสงเสรมิการขายที่มีผลตอการเลือกซื้อไมตัดดอกจําแนกตามเพศ 

               ของกลุมตัวอยาง                                                                 
เพศ 

ปจจัยดานสงเสริมการขาย 
ชาย หญิง 

คะแนน 134 197 การมีสวนลด 
อันดับ 2 2 
คะแนน 112 166 การใหของแถม 
อันดับ 3 3 
คะแนน 103 122 มีบริการจัดสง 
อันดับ 4 4 
คะแนน 155 211 จัดหาไมตัดดอกใหตาม

ตองการ อันดับ 1 1 

     ที่มา: การศึกษา 
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    4.3.6. ปจจัยท่ีมีผลตอการเลือกซ้ือไมตัดดอกจําแนกตามอาชีพของกลุมตัวอยาง 
           จากการศึกษากลุมตัวอยางผูซ้ือไมตัดดอก  จํานวน 200 ราย  พบวาปจจัยที่มีผลตอการ

เลือกซื้อกลุมตัวอยางที่มีอาชีพนักเรียน/นักศึกษาและธุรกิจสวนตัว ความสําคัญเปนอันดับ 1คือ   
ปจจัยดานราคา  อันดับ 2   คือ ปจจัยดานผลิตภัณฑ ในขณะที่กลุมตัวอยางที่มีอาชีพ ขาราชการ/
รัฐวิสาหกิจ  พนักงานเอกชน   รับจาง/อาชีพอิสระ   ปจจัยที่มีผลตอการซื้อเปนอันดับ 1 คือ 
ปจจัยดานผลิตภัณฑ  อันดับ2 คือ ปจจัยดานราคา ดังแสดงในตารางที่ 4.28 

 
      ตารางที่ 4.28 ปจจัยที่มีผลตอการเลือกซื้อไมตัดดอกจําแนกตามอาชีพของกลุมตัวอยาง 

อาชีพ 

ปจจัยท่ีมีผลตอการเลือกซ้ือ 

นัก
เรีย

น/
นัก

ศึก
ษา

 

ขา
รา
ชก

าร
/

รัฐ
วิส

าห
กิจ

 

พน
ักง
าน
เอ
กช

น 

รับ
จา
ง/อ

าช
ีพอ

ิสร
ะ 

ธุร
กิจ

สว
นตั

ว 

เฉล่ีย 

คะแนน 19 96 121 127 37 80 
ดานผลิตภัณฑ 

อันดับ 2 1 1 1 2 1 
คะแนน 30 76 101 98 71 75.2 

ดานราคา 
อันดับ 1 2   2 2   1 2 
คะแนน 4 51 82 71 28 47.2 

ดานสถานที่ 
อันดับ 4 4   3   3   3   3   
คะแนน 17 59 44 40 26 37.2 

ดานสงเสริมการขาย 
อันดับ 3   3   4 4  4   4   

     ที่มา: การศึกษา 
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4.3.7 ปจจัยดานผลิตภัณฑท่ีมีผลตอการเลือกซ้ือไมตัดดอกจําแนกตามอาชีพของกลุม   
          ตัวอยาง 

             จากการศึกษากลุมตัวอยางผูซ้ือไมตัดดอก  จํานวน 200 ราย  พบวาปจจัยดาน
ผลิตภัณฑที่มีผลตอการเลือกซื้อทุกกลุมอาชีพมีความคลายคลึงกันโดยอันดับ 1  คือ    ความสด
ใหมของไมตัดดอก  อันดับ 2 คือ   ไมตัดดอกที่สามารถเก็บไวใชไดนาน  ยกเวนกลุมอาชีพ
พนักงานเอกชนอันดับ 2 คือความหลากหลายของไมตัดดอก   ดังแสดงในตารางที่ 4.29 

 
ตารางที่ 4.29 ปจจัยดานผลิตภัณฑที่มีผลตอการเลือกซื้อไมตัดดอกจําแนกตามอาชีพของกลุม   

              ตัวอยาง 
อาชีพ 

ปจจัยดานผลิตภัณฑ 

นัก
เรีย

น 
/น
ักศ

ึกษ
า 

ขา
รา
ชก

าร
/

รัฐ
วิส

าห
กิจ

 

พน
ักง
าน
เอ
กช

น 

รับ
จา
ง 

/อ
าช
ีพอิ

สร
ะ 

ธุร
กิจ

สว
นตั

ว 

คะแนน 22 97 112 123 57 ความสดใหมของไม
ตัดดอก อันดับ 1 1 1 1 1 

คะแนน 17 32 91 84 38 ความหลากหลาย
ของไมตัดดอก อันดับ 3   4  2  3   3   

คะแนน 20 81 82 96 43 ไมตัดดอกสามารถ
เก็บไวใชไดนาน อันดับ 2 2   3   2   2 

คะแนน 13 72 63 33 24 ความหลากหลาย
ของคุณภาพ อันดับ 4   3   4 4   4   

     ที่มา: การศึกษา 
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4.3.8 ปจจัยดานราคาที่มีผลตอการเลือกซ้ือไมตัดดอกจําแนกตามอาชพีของกลุมตัวอยาง 
            จากการศึกษากลุมตัวอยางผูซ้ือไมตัดดอก  จํานวน 200 ราย  พบวาปจจัยดานราคาที่มี

ผลตอการเลือกซื้อของทุกกลุมอาชีพมีความคลายคลึงกันโดยอันดับ 1 คือ   ราคาเหมาะกับ
ปริมาณและคุณภาพ  สวนอันดับ 2  กลุมอาชีพ นักเรียน/นักศึกษา     กลุมอาชีพพนักงาน
เอกชน  กลุมอาชีพรับจาง/อาชีพอิสระ  คือ ราคาสามารถตอรองได  ในขณะที่กลุมอาชีพ
ขาราชการ/รัฐวิสาหกิจ    ธุรกิจสวนตัว คือความหลากหลายระดับราคา  ดังแสดงในตารางที่ 
4.30 

  
      ตารางที่ 4.30 ปจจัยดานราคาที่มีผลตอการเลือกซื้อไมตัดดอกจําแนกตามอาชีพของกลุม 
                            ตัวอยาง 

อาชีพ 

ปจจัยดานราคา 

นัก
เรีย

น/
 

นัก
ศึก

ษา
 

ขา
รา
ชก

าร
รัฐ
วิส

าห
กิจ

 

พน
ักง
าน

 
เอก

ชน
 

รับ
จา
ง/ 

อา
ชีพ

อิส
ระ

 

ธุร
กิจ

สว
นตั

ว 

คะแนน 26 84 112 98 62 ราคาเหมาะกับปริมาณ
และคุณภาพ อันดับ 1 1 1 1 1   

คะแนน 21 60 91 89 18 ราคาสามารถ 
ตอรองได อันดับ 2   3   2  2   4   

คะแนน 18 59 84 71 34 
ราคาถูกกวารานอื่น 

อันดับ 3   4   3   4  3   

คะแนน 7 79 61 78 48 มีหลากหลาย 
ระดับราคา อันดับ 4   2  4   3  2  

     ที่มา: การศึกษา 
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4.3.9 ปจจัยดานสถานที่ท่ีมีผลตอการเลือกซ้ือไมตัดดอกจําแนกตามอาชีพของกลุม 
          ตัวอยาง  

            จากการศึกษากลุมตัวอยางผูซ้ือไมตัดดอก  จํานวน 200 ราย  พบวาปจจัยดานสถานที่ที่
มีผลตอการเลือกซื้ออันดับ 1 กลุมอาชีพ ขาราชการ/รัฐวิสาหกิจ   กลุมอาชีพพนักงานเอกชน   
กลุมอาชีพรับจาง/อาชีพอิสระ ใหความสําคัญกับ มีที่จอดรถเพียงพอในขณะที่กลุมอาชีพ 
นักเรียนนักศึกษาใหความสําคัญกับ  ที่ตั้งใกลบาน  หรือที่ทํางาน  สวนกลุมอาชีพธุรกิจสวนตัว
ใหความสําคัญกับ  สถานที่สะอาด   สวนอันดับ 2  กลุมอาชีพพนักงานเอกชน  และกลุมอาชีพ
ธุรกิจสวนตัวใหความสําคัญกับ ที่ตั้งใกลบาน  หรือที่ทํางาน  ในขณะที่กลุมอาชีพ ขาราชการ/
รัฐวิสาหกิจและกลุมอาชีพรับจาง/อาชีพอิสระ ใหความสําคัญกับ  การจัดตกแตงรานที่สวยงาม 
สวนกลุมอาชีพ นักเรียน/นักศึกษาใหความสําคัญกับการมีที่จอดรถเพียงพอ ดังแสดงในตาราง
ที่ 4.31 

 
    ตารางที่ 4.31 ปจจัยดานสถานที่ที่มีผลตอการเลือกซื้อไมตัดดอกจําแนกตามอาชีพของกลุม 
                           ตัวอยาง 

     ที่มา: การศึกษา 
 
 
 

อาชีพ 

ปจจัยดานสถานที ่

นัก
เรีย

น/
นัก

ศึก
ษา

 

ขา
รา
ชก

าร
/

รัฐ
วิส

าห
กิจ

 

พน
ักง
าน

เอก
ชน

 

รับ
จา
ง/อ

าช
ีพ

อิส
ระ

 

ธุร
กิจ

สว
นตั

ว 
คะแนน 21 30 84 86 43 ที่ตั้งใกลบาน  

หรือที่ทํางาน อันดับ 1 5  2 3 2 
คะแนน 15 71 52 90 15 การจัดตกแตงราน

ที่สวยงาม อันดับ 3 2 4 2 5 

คะแนน 7 32 31 41 28 จัดเรียงสินคาเปน
หมวดหมู อันดับ 5 4 5 5 3 

คะแนน 11 61 78 22 59 
สถานที่สะอาด 

อันดับ 4 3 3 4 1 

คะแนน 18 88 103 97 17 มีที่จอดรถ
เพียงพอ อันดับ 2 1 1 1 4 
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4.3.10 ปจจัยดานการสงเสรมิการขายที่มีผลตอการเลือกซ้ือไมตัดดอกจําแนกตามอาชีพ 
            ของกลุมตัวอยาง             

            จากการศึกษากลุมตัวอยางผูซ้ือไมตัดดอก  จํานวน 200 ราย  พบวาปจจัยดานการ
สงเสริมการขายที่มีผลตอการเลือกซื้ออันดับ 1 กลุมอาชีพนักเรียน/นักศึกษา   กลุมอาชีพ
ขาราชการ/รัฐวิสาหกิจ   กลุมอาชีพพนักงานเอกชน  ใหความสําคัญกับการจัดหาไมตัดดอกให
ตามตองการ ในขณะที่กลุมอาชีพ รับจาง/อาชีพอิสระและกลุมอาชีพธุรกิจสวนตัวให
ความสําคัญกับการใหของแถม   อันดับ 2 กลุมอาชีพ ขาราชการ/รัฐวิสาหกิจกับกลุมอาชีพ
ธุรกิจสวนตัวใหความสําคัญกับการมีสวนลด ในขณะที่กลุมอาชีพ นักเรียน/นักศึกษา กับกลุม
อาชีพพนักงานเอกชน ใหความสําคัญกับ การใหของแถม สวนกลุมอาชีพรับจาง/อาชีพอิสระ
ใหความสําคัญกับ การจัดหาไมตัดดอกใหตามตองการ ดังแสดงในตารางที่ 4.32 

 
      ตารางที่ 4.32 ปจจัยดานการสงเสริมการขายที่มีผลตอการเลือกซื้อไมตัดดอกจําแนกตาม 

               อาชีพของกลุมตัวอยาง             
อาชีพ 

ปจจัยดานการ 
สงเสริมการขาย 

นัก
เรีย

น/
นัก

ศึก
ษา

 

ขา
รา
ชก

าร
/

รัฐ
วิส

าห
กิจ

 

พน
ักง
าน
เอ
กช

น 

รับ
จา
ง/อ

าช
ีพ

อิส
ระ

 

ธุร
กิจ

สว
นตั

ว 
คะแนน 16 83 77 86 45 การมีสวนลด 
อันดับ 3 2 4 3 2 
คะแนน 19 64 91 101 58 

การใหของแถม 
อันดับ 2 3 2 1 1 

คะแนน 15 44 84 51 30 มีบริการจัดสง 
อันดับ 4 4 3 4 3 
คะแนน 22 91 96 98 29 จัดหาไมตัดดอกให

ตามตองการ อันดับ 1 1 1 2 4 

     ที่มา: การศึกษา 
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 4.3.11 ปจจัยท่ีมีผลตอการเลือกซ้ือไมตัดดอกจําแนกตามรายไดของกลุมตัวอยาง 
             จากการศึกษากลุมตัวอยางผูซ้ือไมตัดดอก  จํานวน 200 ราย  พบวาทุกชวงรายไดให

ความสําคัญอันดับ 1 คือปจจัยดานผลิตภณัฑ ใหความสําคัญอันดับ 2 คือปจจัยราคา ดังแสดงใน
ตารางที่ 4.33 

 
      ตารางที่ 4.33  ปจจัยที่มีผลตอการเลือกซื้อไมตัดดอกจําแนกตามรายไดของกลุมตวัอยาง 

รายได 
ปจจัยท่ีมีอิทธิพล นอยกวา 

10,000  
10,001- 

15,000 
15,001- 

20,000 
มากกวา 

20,001 

เฉล่ีย 

คะแนน 258 131 38 56 120.8 
ดานผลิตภัณฑ 

อันดับ 1 1 1 1 1 
คะแนน 167 109 23 38 84.3 

ดานราคา 
อันดับ 2 2   2 2   2 
คะแนน 85 42 14 28 42.3 

ดานสถานที่ 
อันดับ 4 4   3   3 4 
คะแนน 102 84 9 16 52.8 ดานสงเสริมการ

ขาย อันดับ 3   3   4 4  3 

     ที่มา: การศึกษา 
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  4.3.12 ปจจัยดานผลติภัณฑท่ีมีผลตอการเลือกซ้ือไมตัดดอกจําแนกตามรายไดของกลุม 
                         ตัวอยาง 
            จากการศึกษากลุมตัวอยางผูซ้ือไมตัดดอก  จํานวน 200 ราย  พบวาปจจัยดาน

ผลิตภัณฑที่มีผลตอการเลือกซื้อทุกชวงรายไดมีความคลายคลึงกันโดยอันดับ 1 คือ  ความสด
ใหมของไมตัดดอก         สวนอันดับ 2 กลุมรายได ต่ํากวา 10,000    กลุมรายได10,001- 15,000 
และกลุมรายไดมากกวา 20,000 ใหความสําคัญกับ   ไมตัดดอกที่สามารถเก็บไวใชไดนาน  
ขณะที่กลุมรายได 15,001- 20,000 ใหความสําคัญกับ  ความหลากหลายของไมตัดดอก ดัง
แสดงในตารางที่ 4.34 

 
      ตารางที่ 4.34 ปจจัยดานผลิตภัณฑที่มผีลตอการเลือกซื้อไมตัดดอกจําแนกตามรายไดของกลุม 
                            ตัวอยาง 

รายได 
ปจจัยดานผลิตภัณฑ นอยกวา 

10,000  
10,001- 

15,000  
15,001- 

20,000 
มากกวา 

20,001  
คะแนน 178 107 27 45 ความสดใหมของไม

ตัดดอก อันดับ 1 1 1 1 
คะแนน 162 94 23 30 ความหลากหลาย

ของไมตัดดอก อันดับ 4   4  2  3   
คะแนน 158 91 19 34 ไมตัดดอกสามารถ

เก็บไวใชไดนาน อันดับ 2 2   3   2   
คะแนน 114 74 15 29 ความหลากหลาย

ของคุณภาพ อันดับ 3  3   4 4   

     ที่มา: การศึกษา 
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  4.3.13 ปจจัยดานราคาที่มีผลตอการเลือกซ้ือไมตัดดอกจําแนกตามรายไดของกลุม 
                         ตัวอยาง 
              จากการศึกษากลุมตัวอยางผูซ้ือไมตัดดอก  จํานวน 200 ราย  พบวาปจจัยดานราคาที่มี

ผลตอการเลือกซื้อทุกชวงรายไดมีความคลายคลึงกัน    โดยอันดับ 1 ทุกชวงรายไดให
ความสําคัญกับ  ราคาเหมาะกับปริมาณและคุณภาพ    สวนอันดับ 2 ทุกกลุมรายไดให
ความสําคัญกับ ราคาสามารถตอรองได  ยกเวนกลุมรายได มากกวา 20,000 ใหความสําคัญกับ 
ความหลากหลายของระดับราคา  ดังแสดงในตารางที่ 4.35 

 
 
      ตารางที่ 4.35 ปจจัยดานราคาที่มีผลตอการเลือกซื้อไมตัดดอกจําแนกตามรายไดของกลุม 
                            ตัวอยาง 

รายได 
ปจจัยดานราคา นอยกวา 

10,000  
10,001- 

15,000  
15,001- 

20,000 
มากกวา 

20,001  

คะแนน 213 104 29 41 ราคาเหมาะกับปริมาณและ
คุณภาพ อันดับ 1 1 1 1 

คะแนน 181 96 26 36 
ราคาสามารถตอรองได 

อันดับ 2   2 2  3 

คะแนน 76 82 18 22 
ราคาถูกกวารานอื่น 

อันดับ 4   4   3   4  

คะแนน 146 84 11 39 
มีหลากหลายระดับราคา 

อันดับ 3 3  4   2 

     ที่มา: การศึกษา 
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  4.3.14 ปจจัยดานสถานที่ท่ีมีผลตอการเลือกซ้ือไมตัดดอกจําแนกตามรายไดของกลุม 
                         ตัวอยาง 
         จากการศึกษากลุมตัวอยางผูซ้ือไมตัดดอก  จํานวน 200 ราย  พบวาปจจัยดานสถานที่ที่

มีผลตอการเลือกซื้อทุกชวงรายไดมีความคลายคลึงกัน     โดยอันดับ 1 ทุกกลุมรายไดให
ความสําคัญกับ    การมีที่จอดรถเพียงพอ สวนอันดับ 2 ทุกกลุมรายไดใหความสําคัญกับ ที่ตั้ง
ใกลบาน  หรือที่ทํางาน ยกเวนกลุมรายได มากกวา 20,000 ใหความสําคัญกับ สถานที่สะอาด 
ดังแสดงในตารางที่ 4.36 

 
     ตารางที่ 4.36  ปจจัยดานสถานที่ที่มีผลตอการเลือกซื้อไมตัดดอกจําแนกตามรายไดของกลุม 
                            ตัวอยาง              

รายได 
ปจจัยดานสถานที ่ นอยกวา 

10,000  
10,001- 

15,000  
15,001- 

20,000 
มากกวา 

20,001  
คะแนน 154 88 24 35 

ที่ตั้งใกลบาน  หรือที่ทํางาน 
อันดับ 2 2 2 3 
คะแนน 78 57 5 22 

การจัดตกแตงรานที่สวยงาม 
อันดับ 4 4 5 4 
คะแนน 58 51 8 16 

จัดเรียงสินคาเปนหมวดหมู 
อันดับ 5 5 4 5 
คะแนน 126 76 21 26 

สถานที่สะอาด 
อันดับ 3 3 3 2 
คะแนน 196 94 26 39 

มีที่จอดรถเพียงพอ 
อันดับ 1 1 1 1 

    ที่มา: การศึกษา 
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  4.3.15 ปจจัยดานการสงเสรมิการขายที่มีผลตอการเลือกซ้ือไมตัดดอกจําแนกตามรายได 
                         ของกลุมตัวอยาง 
         จากการศึกษากลุมตัวอยางผูซ้ือไมตัดดอก  จํานวน 200 ราย  พบวาปจจัยดานสงเสริม

การขายที่มีผลตอการเลือกซื้อทุกชวงรายไดมีความคลายคลึงกันโดยอันดับ 1 ทุกชวงรายไดให
ความสําคัญกับ   การจัดหาไมตัดดอกใหตามตองการ    สวนอันดับ 2 ทุกกลุมรายไดให
ความสําคัญกับ การใหของแถม ยกเวนกลุมรายได 15,001- 20,000 ใหความสําคัญกับ การมี
สวนลด ดังแสดงในตารางที่ 4.37 

 
     ตารางที่ 4.37  ปจจัยดานการสงเสริมการขายที่มีผลตอการเลือกซ้ือไมตัดดอกจําแนกตาม 
                            รายไดของกลุมตัวอยาง           

รายได 
ปจจัยดานสงเสริมการขาย นอยกวา 

10,000  
10,001- 

15,000  
15,001- 

20,000 
มากกวา 

20,001  
คะแนน 134 98 10 27 

การมีสวนลด 
อันดับ 3 2 4 4 
คะแนน 165 62 23 34 

การใหของแถม 
อันดับ 2 4 2 2 
คะแนน 128 85 21 31 

มีบริการจัดสง 
อันดับ 4 3 3 3 
คะแนน 185 121 30 46 จัดหาไมตัดดอกให

ตามตองการ อันดับ 1 1 1 1 
     ที่มา: การศึกษา 
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กลุมท่ี 2 ปจจัยท่ีไมสามารถควบคุมได 
   4.3.16 ความสัมพันธระหวางเพศของกลุมผูซ้ือกับความถี่ในการซื้อและคาใชจายในการ   
              ซ้ือตอคร้ัง 

            ผลการทดสอบไคสแควร (chi- square test) จากตารางที่ 4.8 พบวาคาχ2 จาก

การศึกษาคือ 13.26 นั้นมีคามากกวา คา χ2    ที่สามารถเปดไดจากตารางที่ระดับนัยยะสําคัญ 
0.05 ที่คา df = 2 คือ 5.991  นั้น สรุปไดวา กลุมผูซ้ือที่มีเพศตางกันมีความถี่ในการซื้อไมตัด
ดอกตางกัน 

               ผลการทดสอบไคสแควร (chi- square test) จากตารางที่ 4.9 พบวาคาχ2 จาก

การศึกษาคือ 13.26 นั้นมีคามากกวา คา χ2    ที่สามารถเปดไดจากตารางที่ระดับนัยยะสําคัญ 
0.05 ที่คา df = 3 คือ 7.815  นั้น สรุปไดวา กลุมผูซ้ือที่มีเพศตางกันมีใชจายในการซื้อไมตัดดอก
ไมตางกัน 

4.3.17 ความสัมพันธระหวางรายไดของกลุมผูซ้ือกับความถี่การซื้อและคาใชจายใน 
           การซื้อแตละคร้ัง 

               ผลการทดสอบไคสแควร (chi- square test) จากตารางที่ 4.14 พบวาคาχ2 จาก

การศึกษาคือ 14.61 นั้นมีคามากกวา คา χ2    ที่สามารถเปดไดจากตารางที่ระดับนัยยะสําคัญ 
0.05 ที่คา df = 6 คือ 12.569  นั้น สรุปไดวา กลุมผูซ้ือที่มีเพศตางกันมีความถี่ในการซื้อไมตัด
ดอกตางกัน 

                ผลการทดสอบไคสแควร (chi- square test) จากตารางที่ 4.15 พบวาคาχ2 จาก

การศึกษาคือ 6.55 นั้นมีคามากกวา คา χ2    ที่สามารถเปดไดจากตารางที่ระดับนัยยะสําคัญ 0.05 
ที่คา df = 4 คือ 7.314  นั้น สรุปไดวา กลุมผูซ้ือที่มีเพศตางกันมีใชจายในการซื้อไมตัดดอกไม
ตางกัน 

            4.3.18 ความสัมพันธระหวางอาชีพของกลุมผูซ้ือกับความถี่การซื้อและคาใชจายใน 
                              การซื้อแตละคร้ัง 

            ผลการทดสอบไคสแควร (chi- square test) จากตารางที่ 4.20 พบวาคาχ2 จาก

การศึกษาคือ 13.31 นั้นมีคามากกวา คา χ2    ที่สามารถเปดไดจากตารางที่ระดับนัยยะสําคัญ 
0.05 ที่คา df = 5 คือ 11.469  นั้น สรุปไดวา กลุมผูซ้ือที่มีเพศตางกันมีความถี่ในการซื้อไมตัด
ดอกตางกัน 
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         ผลการทดสอบไคสแควร (chi- square test) จากตารางที่ 4.21 พบวาคาχ2 จาก

การศึกษาคือ 11.28 นั้นมีคามากกวา คา χ2    ที่สามารถเปดไดจากตารางที่ระดับนัยยะสําคัญ 
0.05 ที่คา df = 7 คือ 15.507  นั้น สรุปไดวา กลุมผูซ้ือที่มีเพศตางกันมีใชจายในการซื้อไมตัด
ดอกไมตางกัน 

 
           4.3.19 สรุปปจจัยท่ีควบคุมไดท่ีมีผลตอการตัดสินใจมากที่สุด 2 อันดับแรกของ 
                       กลุมผูซ้ือจําแนกตามเพศของกลุมตัวอยาง  

                         จากการศึกษาพบวากลุมผูซ้ือไมตัดดอก ทั้งเพศชายและเพศหญิงมีปจจัยที่
ควบคุมไดที่มีผลตอการตัดสินใจมากที่สุด 2 อันดับแรกเหมือนกันในทุกปจจัยดังแสดงใน
ตารางที่ 4.38 

 
ตารางที่ 4.38 สรุปปจจัยที่ควบคุมไดที่มีผลตอการตัดสินใจมากที่สุด 2 อันดับแรกของกลุมผู   
                         ซ้ือจาํแนกตามเพศของกลุมตัวอยาง                           

เพศ 
ปจจัยท่ีมีผลตอการเลือกซ้ือ 

ชาย หญิง 
อันดับ 1 ความสดใหมของไมตัดดอก ความสดใหมของไมตัดดอก 

ดานผลิตภัณฑ 
อันดับ 2 ไมตัดดอกสามารถเก็บไวไดนาน ไมตัดดอกสามารถเก็บไวไดนาน 

อันดับ 1 ราคาเหมาะกับปริมาณและคุณภาพ ราคาเหมาะกับปริมาณและคุณภาพ 
ดานราคา 

อันดับ 2 ราคาสามารถตอรองได ราคาสามารถตอรองได 

อันดับ 1 มีที่จอดรถเพียงพอ มีที่จอดรถเพียงพอ 
ดานสถานที่ 

อันดับ 2 ที่ต้ังใกลบาน  หรือที่ทํางาน ที่ต้ังใกลบาน  หรือที่ทํางาน 
อันดับ 1 จัดหาไมตัดดอกใหตามตองการ จัดหาไมตัดดอกใหตามตองการ การสงเสริม 

การขาย อันดับ 2 การมีสวนลด การมีสวนลด 
     ที่มา: การศึกษา 
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4.3.20 สรุปปจจัยท่ีควบคุมไดท่ีมีผลตอการตัดสนิใจมากที่สุด 2 อันดับแรกของกลุมผู
ซ้ือจําแนกตามรายไดของกลุมตัวอยาง 

                 จากการศึกษาพบวากลุมผูซ้ือไมตัดดอก ทุกชวงกลุมรายไดมีปจจัยที่ควบคุมไดที่มี
ผลตอการตัดสินใจมากที่สุด 2 อันดับแรกนั้น  เหมือนกันในทุกปจจัย  มีเพียงผูที่มีรายได
มากกวา 20,001 บาท ในปจจัยดานสถานที่ในอันดับ 2 ใหความสําคัญกับ ความสะอาดของ
สถานที่ ในขณะที่ชวงรายไดอ่ืนใหความสําคัญกับ สถานที่ตั้งใกลบาน  หรือที่ทํางาน ดังแสดง
ในตารางที่ 4.39 

 
ตารางที่ 4.39 สรุปปจจัยที่ควบคุมไดที่มีผลตอการตัดสินใจมากที่สุด 2 อันดับแรกของกลุมผู       
                      ซ้ือจําแนกตามรายไดของกลุมตัวอยาง                    

รายได ปจจัยท่ีมีผล 
ตอการเลือกซ้ือ นอยกวา 10,000  10,001- 15,000  15,001- 20,000 มากกวา 20,001  

อันดับ 1 
ความสดใหมของ

ไมตัดดอก 
ความสดใหมของ

ไมตัดดอก 
ความสดใหมของ

ไมตัดดอก 
ความสดใหมของ

ไมตัดดอก 
ดานผลิตภัณฑ 

อันดับ 2 
ไมตัดดอก
สามารถเก็บ
ไวใชไดนาน 

ไมตัดดอก
สามารถเก็บ
ไวใชไดนาน 

ความหลากหลาย
ของไมตัด
ดอก 

ไมตัดดอก
สามารถเก็บ
ไวใชไดนาน 

อันดับ 1 
ราคาเหมาะกับ

ปริมาณและ
คุณภาพ 

ราคาเหมาะกับ
ปริมาณและ
คุณภาพ 

ราคาเหมาะกับ
ปริมาณและ
คุณภาพ 

ราคาเหมาะกับ
ปริมาณและ
คุณภาพ ดานราคา 

อันดับ 2 
ราคาสามารถ

ตอรองได 
ราคาสามารถ

ตอรองได 
ราคาสามารถ

ตอรองได 
มีหลากหลาย

ระดับราคา 

อันดับ 1 
มีที่จอดรถ

เพียงพอ 
มีที่จอดรถ

เพียงพอ 
มีที่จอดรถ

เพียงพอ 
มีที่จอดรถ

เพียงพอ 
ดานสถานที่ 

อันดับ 2 
ที่ตั้งใกลบาน  
หรือที่ทํางาน 

ที่ตั้งใกลบาน  
หรือที่ทํางาน 

ที่ตั้งใกลบาน  
หรือที่ทํางาน 

ความสะอาด 

อันดับ 1 
จัดหาไมตัดดอก
ใหตามตองการ 

จัดหาไมตัดดอก
ใหตามตองการ 

จัดหาไมตัดดอก
ใหตามตองการ 

จัดหาไมตัดดอก
ใหตามตองการ 

การสงเสริม 
การขาย อันดับ 2 การใหของแถม การมีสวนลด การใหของแถม การใหของแถม 

    ที่มา: การศึกษา 
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4.3.21 สรุปปจจัยท่ีควบคุมไดท่ีมีผลตอการตัดสนิใจมากที่สุด 2 อันดับแรกของกลุมผู
ซ้ือจําแนกตามอาชีพของกลุมตัวอยาง 

               จากการศึกษาพบวากลุมผูซ้ือไมตัดดอก ในทุกกลุมอาชีพมีปจจัยที่ควบคุมไดที่มีผล
ตอการตัดสินใจมากที่สุด 2 อันดับแรกนั้น  เหมือนกันในทุกปจจัย ยกเวน ผูที่มีอาชีพรับจาง/
อาชีพอิสระ และธุรกิจสวนตัวที่ใหความสําคัญอันดับ 1 ในปจจัยดานการสงเสริมการขายคือ
การใหของแถมในขณะที่อันดับ 2 ใหความสําคัญกับการใหสวนลดดังแสดงในตารางที่ 4.40 

 
ตารางที่ 4.40 สรุปปจจัยที่ควบคุมไดที่มีผลตอการตัดสินใจมากที่สุด 2 อันดับแรกของกลุมผู 
                      ซ้ือจําแนกตามอาชีพของกลุมตัวอยาง                  

อาชีพ 
ปจจัยท่ีมีผล 
ตอการเลือกซ้ือ 

นัก
เรีย

น/
นัก

ศึก
ษา

 

ขา
รา
ชก

าร
/

รัฐ
วิส

าห
กิจ

 

พน
ักง
า 

นเ
อก

ชน
 

รับ
จา
ง/ 

อา
ชพี

อสิ
ระ

 

ธุร
กิจ

สว
นตั

ว 

อันดับ 1 
ความสดใหม
ของไมตัดดอก 

ความสดใหม 
ของไมตัดดอก 

ความสดใหม 
ของไมตัดดอก 

ความสดใหม 
ของไมตัดดอก 

ความสดใหม 
ของไมตัดดอก 

ดานผลิตภัณฑ 
อันดับ 2 

ไมตัดดอก
สามารถเก็บไว
ใชไดนาน 

ไมตัดดอก
สามารถเก็บไว
ใชไดนาน 

ความหลากหลาย
ของไมตัดดอก 

ไมตัดดอก
สามารถเก็บไว
ใชไดนาน 

ไมตัดดอก
สามารถเก็บไว
ใชไดนาน 

อันดับ 1 
ราคาเหมาะกับ

ปริมาณและ
คุณภาพ 

ราคาเหมาะกับ
ปริมาณและ
คุณภาพ 

ราคาเหมาะกับ
ปริมาณและ
คุณภาพ 

ราคาเหมาะกับ
ปริมาณและ
คุณภาพ 

ราคาเหมาะกับ
ปริมาณและ
คุณภาพ ดานราคา 

อันดับ 2 
ราคาสามารถ

ตอรองได 
มีหลากหลาย

ระดับราคา 
ราคาสามารถ

ตอรองได 
ราคาสามารถ

ตอรองได 
มีหลากหลาย

ระดับราคา 

อันดับ 1 
ท่ีต้ังใกลบาน  
หรือท่ีทํางาน 

มีท่ีจอดรถ
เพียงพอ 

มีท่ีจอดรถ
เพียงพอ 

มีท่ีจอดรถ
เพียงพอ 

สถานที่สะอาด 

ดานสถานที่ 
อันดับ 2 

มีท่ีจอดรถ
เพียงพอ 

การจัดตกแตง
รานที่สวยงาม 

ท่ีต้ังใกลบาน  
หรือท่ีทํางาน 

การจัดตกแตง
รานที่สวยงาม 

ท่ีต้ังใกลบาน  
หรือท่ีทํางาน 

อันดับ 1 
จัดหาไมตัดดอก
ใหตามตองการ 

จัดหาไมตัดดอก
ใหตามตองการ 

จัดหาไมตัดดอก
ใหตามตองการ 

การใหของแถม การใหของแถม การสงเสริม 
การขาย อันดับ 2 การใหของแถม การมีสวนลด การใหของแถม 

จัดหาไมตัดดอก
ใหตามตองการ 

การมีสวนลด 

     ที่มา: การศึกษา 
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4.3.22 สรุปปจจัยท่ีไมสามารถควบคุมไดท่ีมีความสัมพนัธกับพฤติกรรมกลุมผูซ้ือจําแนก  
                         ตาม เพศ รายได และอาชพีของกลุมตัวอยาง 
           จากการศึกษาพบวา เพศ   รายได และอาชีพ ของกลุมตัวอยางผู ซ้ือไมตัดดอก

ความสัมพันธกับความถี่ในการซื้อไมตัดดอก    แตไมมีความสัมพันธกับคาใชจายในการซื้อแต
ละครั้งของการซื้อไมตัดดอก ดังแสดงในตารางที่ 4.41 
 
ตารางที่ 4.41 สรุปปจจัยที่ควบคุมไมไดทีม่ีความสัมพันธกับพฤติกรรมกลุมผูซ้ือจําแนกตาม  

                           เพศ รายได และอาชีพของกลุมตัวอยาง                        
ขอมูลท่ัวไป 

ปจจัยท่ีมีอิทธิพล 
เพศ รายได อาชีพ 

ความถี่ในการซื้อ มีความสัมพันธ มีความสัมพันธ มีความสัมพันธ 

คาใชจายในการ 
ซ้ือแตละครั้ง 

ไมมีความสัมพันธ ไมมีความสัมพันธ ไมมีความสัมพันธ 

     ที่มา: การศึกษา  


