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แบบสอบถาม 

 
ความพึงพอใจบานสรางเสร็จกอนขาย 

ของโครงการบานจัดสรรขนาดใหญ ในจังหวัดเชียงใหม 
 
แบบสอบถามน้ีจัดทําข้ึนเพื่อประกอบการศึกษาหาขอมูลการคนควาแบบอิสระเร่ือง ความ

พึงพอใจบานสรางเสร็จกอนขายของ “โครงการบานจัดสรรขนาดใหญ ในจังหวัดเชียงใหม” ของ
นักศึกษาปริญญาโท สาขาเศรษฐศาสตร  คณะเศรษฐศาสตร มหาวิทยาลัยเชียงใหม    ขอมูลท่ีไดจะ
ใชเพื่อเปนประโยชนทางการศึกษา    ผูศึกษาขอขอบพระคุณทานผูตอบแบบสอบถามท่ีกรุณาสละ
เวลาในการตอบแบบสอบถามน้ี 

นาย  จําลอง   วงศศิริอํานวย  ผูวิจัย 

 
โครงการ ชลลดา    โครงการ สีวลี คลองชล 

 
ตอนท่ี 1  แบบสอบถามเก่ียวกับลักษณะทางประชากรของผูตอบแบบสอบถาม 
 
1. เพศ 
  1. ชาย      2. หญิง 
 
2. อายุ 
        1. ตํ่ากวา 25 ป    5. 41 – 45 ป 
  2. 26 - 30  ป    6. 46 – 50 ป 
  3. 31 – 35 ป    7. 51 ป ข้ึนไป 
  4. 36 – 40 ป 
 
3. สถานะภาพ 
  1. โสด     3. ยังไมมีบุตร 
  2. สมรส    4. มีบุตรจํานวน ....... คน  
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4. ระดับการศึกษา 
  1. ตํ่ากวาปริญญาตรี 
  2. ปริญญาตรี 
  3. สูงกวาปริญญาตรี 
 
5. อาชีพ 
  1. รับราชการ    5. แพทย 
  2. รัฐวิสาหกิจ    6. พนักงานบริษัทเอกชน 
  3. เจาของกิจการ    7. อ่ืนๆ ระบุ.................................. 
  4. เจาของโรงงาน 
 
 6. รายไดตอเดือน 
  1. นอยกวา 20,000  บาท   6. 60,001 -  70,000  บาท 

2. 20,000 – 30,000  บาท   7. 70,001 – 80,000  บาท 
  3. 30,001 – 40,000  บาท   8. 80,001 – 90,000  บาท 
  4. 40,001 – 50,000  บาท   9. 90,001 – 100,000 บาท 
  5. 50,001 -  60,000  บาท   10. มากกวา 100,001  บาท 
 
6. ลักษณะการอยูอาศัยกอนการซ้ือกอนการตัดสินใจซ้ือบานในโครงการ 
  1. บานของตนเอง   4. เชา  
  2. อาศัยบิดา-มารดา   5. บานพักสวสัดิการ 
  3. อาศัยญาติ-พี่นอง   6. อ่ืนๆ ระบุ............................. 
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ตอนท่ี 2  แบบสอบถามเก่ียวกับการตัดสินใจเลือกซ้ือบานสรางเสร็จกอนขาย 
 

8.  กรุณาทําเครื่องหมาย  X ลงในชองท่ีแสดงถึงระดับของปจจัยท่ีมีผลตอการตัดสินใจซ้ือบาน 

สรางเสร็จกอนขาย 

ระดับความพึงพอใจ 

ปจจัยในดานตางๆ มากท่ีสุด มาก 
ปาน
กลาง นอย นอยท่ีสุด 

ราคาบานพรอมที่ดินเหมาะสมตรงกับความตองการของทาน           

ความพรอมในบานที่ทานสามารถพรอมเขาอยูอาศัยไดทันที เปนสิ่ง
สําคัญทําใหทานตัดสินใจซื้อ           

ทําเลที่ต้ังของโครงการ เปนสวนสําคัญที่ทําใหทานตัดสินใจซื้อ           

เง่ือนไขเงินดาวลที่ตํ่า จูงใจใหทานตัดสินใจซื้อไดงายขึ้น           

อัตราผอนตอเดือนกับธนาคารเปนสิ่งสําคัญทําใหทานตัดสินซื้อ           

เง่ือนไขของโครงการ ณ เวลาน้ันๆ มีสวนสําคัญใหทานตัดสินใจซื้อ           

อัตราดอกเบี้ย มีผลตอการตัดสินใจในการซื้อบานสรางเสร็จกอนขาย            

แนวโนมวัสดุกอสรางที่สูงขึ้นมีผลกระตุนตอการตัดสินใจซื้อบาน           

นโยบายของภาครัฐ เชนคาลดหยอนภาษี หรือ การลดอัตราภาษี
คาธรรมเนียมโอนมีผลตอการตัดสินใจซื้อบาน      

ช่ือเสียงของบริษัท แลนด แอนด เฮาส จํากัด(มหาชน) มีผลตอการตัด 
สินใจซื้อบาน        

สื่อตางๆเชน การโฆษณา ผานโทรทัศน ปาย เปนสวนหน่ึงที่ทําใหทาน 
ตัดสินใจซื้อบาน      

พนักงานขายใหขอมูลเก่ียวกับบานไดครบถวนจูงใจใหทานตัดสินใจ 
ซื้อบาน        
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ตอนท่ี 3  แบบสอบถามเก่ียวกับความพึงพอใจในภาพรวมโครงการบานสรางเสร็จกอนขาย 
 

9. กรุณาทําเครื่องหมาย  X ลงในชองท่ีแสดงถึงระดับความพึงพอใจในภาพรวมของโครงการบาน 

สรางเสร็จกอนขาย 

ระดับความพึงพอใจ 

ปจจัยในดานตางๆ มากท่ีสุด มาก ปานกลาง นอย นอยท่ีสุด 

ทําเลที่ต้ังของโครงการ ณ ปจจุบันที่ทานเลือก ทานพึงพอใจท่ีสุด           

ทานพอใจกับการออกแบบผังโครงการและการจัดแบงพ้ืนที่
สวนกลางของโครงการไดอยางลงตัว           

ทานพอใจกับสาธารณูปโภคสวนกลางที่ทางโครงการจัดให ไดแก 
สโมสร สระวายนํ้า สวนสาธารณะ           

ทานพอใจกับระบบรักษาความปลอดภัย ของโครงการ           

ทานพอใจกับการบริการหลังการขายของโครงการดานการดูแล
สาธารณูปโภคทั่วไป           

ทานพอใจกับการบริการหลังการขายของโครงการดานงานซอม
ในชวงของการรับประกันงาน 1 ป จากทางโครงการ           

ทานพอใจกับการบริการหลังการขายของโครงการดานงานซอมงาน
หลังการหมดประกันงาน 1 ป จากทางโครงการ           

ทานคิดวาหากทานมีเพ่ือนที่มีความตองการซื้อบาน  ทานจะแนะนํา
ใหมาซื้อบานจัดสรรในโครงการของ แลนด แอนด เฮาส           
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ตอนท่ี 4  แบบสอบถามเก่ียวกับความพึงพอใจในบานสรางเสร็จกอนขาย 

10. กรุณาทําเคร่ืองหมาย  X ลงในชองท่ีแสดงถึงระดับความพึงพอใจในบานสรางเสร็จกอนขาย 

ระดับความพึงพอใจ 

ปจจัยในดานตางๆ 
มาก
ที่สุด มาก 

ปาน
กลาง นอย 

นอย
ที่สุด 

ทานมีความพึงพอใจในแบบบานสรางเสร็จกอนขายท่ีทางโครงการเลือกเปนแบบ
บานมาตรฐาน           

ทานพอใจกับรูปลักษณภายนอกอาคารท่ีทานไดเลือกซื้อ           

พื้นที่ใชสอยในแบบบานท่ีทานเลือกตรงกับความตองการของทาน           

ขนาดของบานและขนาดของท่ีดินมีสดัสวนที่เหมาะสม           

บานสรางเสร็จกอนขายท่ีทานเลือกเปนเจาของคุมคาคุมราคา           

ทานคิดวาแบบบานของโครงการรวมสมัยเหมาะสมกับปจจุบัน           

ทานมีความพึงพอใจตอภาพรวมวัสดุอปุกรณกอสรางท่ีประกอบขึ้นมาเปนบาน
สรางเสร็จกอนขาย           

ทานม่ันใจในโครงสรางคอนกรีตเสริมเหล็กที่ออกแบบโดยวิศวกร           

ทานพอใจในการเลือกใชวัสดุของโครงการที่ชวยลดความรอนในอาคาร  เชน 
ฟอยดหลังคา  ฝาชายคาระเบียง  กระจกเขียวตัดแสง           

ทานพอใจในการออกแบบครัวไทยเหมาะสมกับการใชงานในชีวิตประจําวัน           

ทานพอใจในการออกแบบหองนํ้าท่ีแยกสวนแหง  สวนเปยก และมีที่นั่งอาบน้ํา
เหมาะสมกับการใชงานในชีวิตประจําวัน           

ทานพอใจในการเตรียมอุปกรณพื้นฐานท่ีจําเปนตอการใชงานในชีวิตประจําวันเชน 
ปมนํ้า  ถังเก็บน้ําสํารอง ไฟฉุกเฉินกรณีที่ไฟฟาดับ             

โครงการไดเลือกโทนสีบาน  สีหลังคา ไดตรงตามความพอใจของทาน           

ทานพอใจในการเลือกใชวอลเปเปอรติดผนังภายในเพ่ือใหบานสวยงามนาอยู           

ทานพึงพอใจในไมพื้นลามิเนต ชนิดหนาพิเศษกวาทองตลาด โทนสีที่ทางโครงการ
เลือกใช  หรือ ไมปารเกเขาล้ินไมมะคาเปนวัสดุมาตรฐาน           

ทานพอใจในงานภูมิสถาปตย ที่ออกแบบสวนสวย และ งานตกแตงภายนอกอาคาร 
ไดอยางลงตัว           
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ประวัติผูเขียน 

 
ช่ือ   นายจําลอง  วงศศิริอํานวย 

 
วัน เดือน ปเกิด  25 มีนาคม 2512 

 
ประวัติการศึกษา  สําเร็จการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนปลายจาก 
   โรงเรียนยุพราชวิทยาลัย อําเภอเมือง จังหวัดเชียงใหม ปการศึกษา 2529 

สําเร็จการศึกษาระดับอุดมศึกษา ปริญญาตรีวิศวกรรมศาสตรบัณฑิต  
สาขาวิศวกรรมโยธา มหาวิทยาลัยเชียงใหม ปการศึกษา 2534 

 
ประวัติการทํางาน เขาทํางานบริษัท แลนด แอนด เฮาส จํากัด(มหาชน) กลุมโครงการ

เชียงใหม พ.ศ. 2534 
รองผูจัดการสาขา บริษัท แลนด แอนด เฮาส จํากัด(มหาชน) กลุม
โครงการเชียงใหม พ.ศ. 2539  
ผูจัดการสาขา บริษัท แลนด แอนด เฮาส จํากัด(มหาชน) กลุมโครงการ
เชียงใหม พ.ศ. 2544 
ผูจัดการสวนกอสรางกลาง บริษัท แลนด แอนด เฮาส จํากัด(มหาชน) 
กลุมโครงการเชียงใหม พ.ศ. 2549 

 
 


