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บทนํา 
 
1.1 ท่ีมาและความสําคัญของปญหา 
 

 สมัยกอนจะมีรานขายกาแฟโดยเฉพาะ ซ่ึงรานกาแฟเหลานี้จะเปนแหลงรวมผูคนท่ีนิยมใน
รสชาติของกาแฟโดยเฉพาะหรือไมก็เปนท่ีพบปะหรือเสวนากัน โดยมีกาแฟเปนส่ือกลางจากอดีต
จนถึงปจจุบันความนิยมในกาแฟก็ไมมีทีทาวาจะลดลง แตในทางตรงกันขามความนิยมในกาแฟ
กลับเพิ่มข้ึนเร่ือยๆ ถึงแมโลกจะเปล่ียนไปจากอดีตก็ตาม แตกาแฟก็ไมไดเปล่ียนตาม เพียงแตกาแฟ
พัฒนาการตามการดื่มและวิธีการดื่มของผูคนเทานั้น จากเม่ือกอนถาจะด่ืมกาแฟก็ตองบดกันแบบ
สดๆ ค่ัวแบบสดๆ ทุกข้ันตอนทําในขณะนั้นเลย แตปจจุบันไดมีการเปล่ียนรูปแบบไป กาแฟไดถูก
แปรรูปแบบไปเปนรูปแบบตางๆ เชน กาแฟสําเร็จรูป กาแฟพรอมดื่มบรรจุกลอง กาแฟผง กาแฟ
ผสม กาแฟรอน กาแฟเย็น กาแฟรสตางๆ เปนตน ซ่ึงเปนการประยุกตกาแฟใหเขากับยุคสมัยโลก
เจริญ การนํากาแฟไปเปนสวนผสมของอาหารบางชนิดหรือผลิตภัณฑบางชนิด การนํากาแฟไปเปน
สวนผสมในเคร่ืองดื่มประเภทชูกําลัง ไอศกรีม ขนม อาหาร ฯลฯ  ซ่ึงกําลังไดรับความนิยมสูง 
กาแฟยังสามารถพัฒนาการไปไดอีกมากมาย ดังนั้นเราจะเห็นวาเสนทางเดินของกาแฟจากอดีตถึง
ปจจุบันเปล่ียนไปมาก มีการนํากาแฟมาสรางประโยชนไดหลากหลายอยาง กาแฟสรางท้ังเงิน
มหาศาลและงานใหกับมนุษย สรางความพึงพอใจ สรางสังคมสัมพันธภาพอันดีใหกับมนุษยชาติ 
จะเห็นวาไมมีแมแตวันเดียวเลยท่ีมนุษยไมบริโภคกาแฟ ซ่ึงไมทางตรงคือการดื่มกาแฟท่ัวๆ ไป 
หรือไมก็ทางออมซ่ึงมีกาแฟเปนสวนผสมอยู ดังนั้นจะเห็นวาเราสัมผัสกาแฟอยูตลอดเวลาของการ
ดํารงชีวิตไมทางตรงก็ทางออม ถึงแมบางทานจะไมชอบกาแฟ แตสักวันก็ตองไดบริโภคกาแฟโดย
ไมรูตัว เหตุเพราะกาแฟเขาไปเปนสวนผสมอยูในหลากหลายผลิตภัณฑดังกลาว จะเห็นวากาแฟให
ประโยชนอยางมหาศาลกับมนุษยนอกจากประโยชนและรสชาติท่ีมีอยูในตัว ยังสรางงาน สรางเงิน 
และอ่ืนๆ อีกมากมายหลายอยาง 
 นอยคนนกัท่ีจะรูวากาแฟไมไดมีแตเพียง "คาเฟอีน" ท่ีออกฤทธ์ิกระตุนใหสมองต่ืนตัว 
รางกายรูสึกกระชุมกระชวย ซ่ึงจะเรงความเร็วของการประมวลผลขอมูลในสมอง และยนระยะเวลา
ในการตอบสนอง ชวยเพิ่มประสิทธิภาพของงานท่ีตองการสมาธิ การใชเหตุผลและความจํา รวมท้ัง 
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ชวยกระตุนการใชพลังงานของรางกาย ทําใหไขมันสลายตัวเพิ่มข้ึน จึงอาจดื่มกาแฟเปนเคร่ืองดื่ม
ในการลดน้ําหนักไปในตัวก็ได แตในกาแฟยังมีแรธาตุไนแตซเซียมและไนอาซีน เปนวิตามิน B 
ชนิดหนึ่งท่ีมีประโยชนแกรางกาย และสารเคมีท่ียังไมมีการตั้งช่ือเพราะเพ่ิงคนพบ ชวยเรงให
รางกายสรางคอรติโซนและอะดรีนาลีน อันเปนฮอรโมนท่ีมีฤทธ์ิกระตุนรางกายเชนกัน (กระทรวง
สาธารณสุข, 2550) 
 ผลดีของกาแฟ กาแฟจะกระตุนระบบประสาทสวนกลางทําใหไมงวง มีสมาธิในการทํางาน 
ยังทําใหความสามารถในการทํางานดีข้ึน กาแฟชวยลดอาการซึมเศราและคลายความวิตกกังวล ยัง
ลดอาการปวดเม่ือยเนื่องจากไขหวัด และสงผลตอสมรรถภาพของรางกายดีข้ึน เชน การข่ีจักรยาน 
การวายน้ํา เลนกีฬาไดนานข้ึน และยังเปนการกระตุนอวัยวะของรางกายและเพิ่มการเผาผลาญ
ไขมันและชวยลดน้ําหนักไดดวย กาแฟจะมีฤทธ์ิขับปสสาวะออนๆ ผลดีของกาแฟตอสุขภาพ เชน 
การดื่มกาแฟวันละ 3 แกวจะลดอาการหอบหืด การดื่มกาแฟเปนประจําจะลดอุบัติการณการเกิดนิ่ว
ในทางเดินปสสาวะ และยังลดอุบัติการณของนิ่วในถุงน้ําดี (กระทรวงสาธารณสุข, 2547) 
 สารตานอนุมูลอิสระในกาแฟ จะชวยลดความเส่ียงในการเกิดโรคมะเร็ง เนื่องจากสารตาน
อนุมูลอิสระจะชวยลดการเกิดเซลลมะเร็งและลดการแบงตัวของเซลลมะเร็ง ยังชวยลดความเส่ียง
ในการเกิดโรคพารคินสัน โรคอัลไซเมอร โรคขออักเสบ โรคเบาหวานชนิดท่ี 2 โรคความดันโลหิต
สูง โรคหัวใจ และโรคตับอักเสบอีกดวย และกาแฟยังมีประโยชนมากกวาการชวยกระตุนรางกาย
ใหกระปร้ีกระเปรา เพิ่มประสิทธิภาพในการทํางาน ชวยลดอาการหงุดหงิดและความเครียด หากดื่ม
กาแฟในปริมาณท่ีเหมาะสม เพราะคาเฟอีนจะไมมีการสะสมหรือตกคางในรางกาย เนื่องจากตับจะ
ทําหนาท่ีกําจัดออกไป (โรงพยาบาลเลิดสิน, 2550) 
 ผลเสียของกาแฟ สารคาเฟอีนในกาแฟยังมีผลทําใหน้ําตาลในเลือดสูง ไตรกลีเซอรไรดสูง 
กรดไขมันอิสระสูง จึงไมเหมาะกับผูท่ีเปนโรคเบาหวาน หรือมีไขมันในเลือดสูง ฤทธ์ิของคาเฟอีน
เพิ่มการหล่ังของกรดในกระเพาะจึงไมเหมาะกับผูปวยโรคไตไมทํางาน หากรางกายไดรับคาเฟอีน
จํานวนสูงประมาณ 3,000 - 10,000 มิลลิกรัม/วัน จะทําใหตายในระยะอันส้ันได เพราะรางกาย
จะตองใชเวลากวา 48 ช่ัวโมง ในการสลายคาเฟอีน และหากดื่มกาแฟ 3-7 ถวย/วัน (หรือ 200-500 
มิลลิกรัม/วัน) จะทําใหมือส่ัน กระวนกระวาย โกรธงาย และปวดศีรษะ มีผลตอหัวใจและเสนเลือด
คลายตัวหรือบีบรัดมากข้ึนเปนบางแหง กระตุนกลามเน้ือหัวใจ อาจเพิ่มลดอัตราการเตนของหัวใจ 
รวมท้ังทําใหกลามเนื้อหัวใจตายเปนหยอม ๆ 
 สําหรับสตรีการดื่มกาแฟจะลดความสามารถในการมีบุตร อาจเพิ่มอัตราเส่ียงในการเกิด
ภาวะกระดูกพรุนของผูหญิงหลังวัยหมดระดู (กรมอนามัย, 2541) 
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 จะเห็นไดวาทําไมประโยชนและโทษของกาแฟจึงดูขัดแยงกัน นั่นเปนเพราะอาหารและ
เคร่ืองดื่มทุกชนิดยอมมีท้ังประโยชนและโทษ แตท่ีไดกลาวขางตนเปนเพียงประโยชนและโทษ
บางสวนเทานั้น หากบริโภคกาแฟในปริมาณท่ีเหมาะสมยอมมีประโยชนตอรางกาย เชนเดียวกัน
หากบริโภคกาแฟมากเกินไป ยอมเปนโทษและจากผลการวิจัยของนักวิชาการในตางประเทศ สวน
ใหญจะกลาววาการดื่มกาแฟนั้นควรดื่มเพียง 2-4 ถวย/วัน เทานั้น (กระทรวงสาธารณสุข, 2550) 
 กาแฟเปนพืชเศรษฐกิจท่ีมีความสําคัญอยางยิ่ง เนื่องจากเปนสินคาท่ีมีมูลคาการซ้ือขายมาก
เปนอันดับ 2 ของโลก รองจากปโตรเลียม กาแฟที่ปลูกและมีความสําคัญทางเศรษฐกิจท่ัวโลกมีอยู  
4 สายพันธุคือ อาราบิกา โรบัสตา เอ็กซิลา และลิเบอริกา แตสายพันธุท่ีปลูกไดมากในประเทศไทย 
มี 2 สายพันธุ คือ อาราบิกา และโรบัสตา โดยปริมาณการผลิตกาแฟของโลกจะมีสัดสวนของอารา
บิกา : โรบัสตา ประมาณ 70 : 30 และปริมาณการคามีสัดสวน 65 : 35 ตามลําดับ (สํานักงาน
เศรษฐกิจการเกษตร, 2550) สําหรับประเทศไทยผลิตกาแฟไดเพียงรอยละ 1 ของโลก เปนกาแฟโร
บัสตาถึงรอยละ 97 และอาราบิกาเพียงรอยละ 3 เทานั้น เนื่องจากกาแฟอาราบิกามีรสชาติไมขมเขม
รุนแรง และกล่ินหอมนุมนวล จึงถือเปนกาแฟคุณภาพดี ตลาดโลกมีความตองการสูง ประกอบกับ
แนวโนมการบริโภคยังสูงข้ึนอยางตอเนื่อง ขณะท่ีการผลิตภายในประเทศไมเพียงพอ ตองนําเขาป
หนึ่งๆ ในปริมาณและมูลคาสูง เม่ือเปรียบเทียบกาแฟกับเคร่ืองดื่มท่ีทําจากพืชอ่ืน เชน ชา โกโก น้ํา
ผลไม และนํ้าอัดลม ถือไดวากาแฟเปนเคร่ืองดื่มท่ีคนนิยมบริโภคมากเปนอันดับหนึ่ง (สํานักงาน
เศรษฐกิจการเกษตร, 2550) โดยประชากรท่ัวโลกจะบริโภคกาแฟไมตํ่ากวาวันละ 1,000 ลานถวย 
พบวาคนไทยยังมีอัตราการดื่มกาแฟตอคนตํ่ามากเฉล่ีย 200 แกว/คน/ป เม่ือเทียบกับคนในแถบ
เอเชีย เชน ชาวญ่ีปุน ดื่มกาแฟเฉล่ีย 500 แกว/คน/ป ในขณะท่ีชาวอเมริกันดื่มกาแฟ เฉล่ีย 700 แกว/
คน/ป ดังนั้น การดื่มกาแฟ ของคนไทยในอนาคตจึงยังมีแนวโนมเพิ่มสูงข้ึน (บริษัท ศูนยวิจัยกสิกร
ไทย, 2543)  
 แหลงผลิตกาแฟท่ีมีช่ือเสียงของโลก ไดแก จาไมกา บราซิล โคลัมเบีย อินโดนีเซีย สุมาตรา 
อินเดีย เอธิโอเปย เคนยา เวียดนาม สําหรับประเทศไทยปลูกกาแฟโรบัสตา รอยละ 97 โดยมากปลูก
ทางภาคใตเชน กระบ่ี และชุมพร อีกประมาณรอยละ 3 เปนกาแฟอราบิกาซ่ึงปลูกมากตามดอยตางๆ 
ทางภาคเหนือ กาแฟท่ีมีช่ือเสียงของไทยไดแก กาแฟดอยชาง ซ่ึงปลูกบนดอยชาง จังหวัดเชียงราย
(สํานักงานเศรษฐกิจการเกษตร, 2550) 

 

 ตารางท่ี 1.1 แสดงการบริโภค ผลผลิต การนําเขาและการสงออกกาแฟดิบของไทยในชวงป 
พ.ศ. 2543-2549 
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ตารางท่ี 1.1 การบริโภค ผลผลิต การนําเขา และการสงออกกาแฟดิบ 
 

ป บริโภค (ก.ก.) ผลผลิต (ก.ก.) นําเขา (ก.ก.) สงออก (ก.ก.) 

2543 21,816,992 81,057,000 70,814 59,310,822 

2544 20,139,658 86,009,000 81,851 65,951,193 

2545 46,328,919 53,447,000 74,769 7,192,850 

2546 46,532,016 53,907,000 206,692 7,581,676 

2547 38,874,059 61,765,000 194,033 23,084,974 

2548 43,012,760 59,644,000 224,871 16,856,111 

2549 21,594,921 46,873,000 555,994 25,834,073 

ท่ีมา : สํานักงานเศรษฐกิจการเกษตร (2550) 
 

 จากตารางท่ี 1.1 เห็นวาผลผลิตกาแฟในประเทศไทยยังไมสมํ่าเสมอ การที่ผลผลิตกาแฟ
บางปตํ่า บางปสูง อาจเนื่องมาจากปญหาการปลูกกาแฟของประเทศไทยในปจจุบัน พบวาสวนใหญ
ยังมีปญหาเร่ืองคุณภาพของเมล็ดท่ีไมคงท่ี ซ่ึงเกิดจากปจจัยตางๆ ดังนี้ ปจจัยท่ีควบคุมได คือ การ
ขาดความรูความเขาใจในการเพาะปลูกของเกษตรกร กระบวนการผลิตหลังการเก็บเกี่ยว การตาก
แหงท่ีไมถูกวิธีหรือไมเหมาะสม และสภาพภูมิอากาศ ซ่ึงเปนปจจัยท่ีไมสามารถควบคุมได สงผล
ใหผลผลิตทางการเกษตรจากเกษตรกรในแตละแหลงเพาะปลูกเกิดปญหาดานคุณภาพมาตรฐาน 
และยังไมเปนท่ียอมรับในตลาดสากล ซ่ึงตองเรงใหการสนับสนุนและแกไขอยางเร็วท่ีสุด 
(สํานักงานเศรษฐกิจการเกษตร 2550) 
 ขอมูลการบริโภคกาแฟดิบในตารางท่ี 1.1 นี้จะเปนการบริโภคในรูปของเคร่ืองดื่มและนํา
กาแฟไปเปนสวนผสมทุกชนิด โดยในตารางการบริโภคกาแฟดิบจะเห็นวาในป 2543-2544 การ
บริโภคกาแฟดิบยังคงนอยเม่ือเทียบกับการบริโภคกาแฟดิบในป 2545-2546 มีการบริโภคกาแฟดิบ
ภายในประเทศเพิ่มข้ึนมากถึงแมวาในป 2547-2549 จะลดปริมาณลงก็ตามแตสามารถแสดงใหเห็น
วาปริมาณการบริโภคกาแฟดิบยังคงอยูในปริมาณท่ีสูง สงผลใหมีการนําเขากาแฟดิบเพิ่มสูงข้ึน
อยางตอเนื่องซ่ึงสามารถดูไดจากตารางการนําเขากาแฟดิบ โดยจะเห็นไดวาปริมาณการนําเขากาแฟ
ดิบต้ังแตป 2543-2549 เพิ่มมากข้ึนอยางตอเนื่อง ท้ังนี้อาจเปนเพราะผลผลิตของกาแฟดิบ
ภายในประเทศมีปริมาณท่ีลดลง  จึงสงผลใหมีการนําเขากาแฟดิบเพื่อใชในการบริโภค
ภายในประเทศเพิ่มข้ึน 
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ตารางท่ี 1.2 ผลผลิตกาแฟดิบของภาคเหนือ 

ป ผลผลิต (ก.ก.) อัตราการขยายตัวของผลผลิต (%) 

2543 1,102,000   

2544 1,181,000 7.168 

2545 1,404,000 18.882 

2546 1,571,000 11.894 

2547 1,973,000 25.588 

2548 2,251,000 14.090 

2549 2,531,000 12.438 
 

ท่ีมา : สํานักงานเศรษฐกิจการเกษตร (2550) 
 
 จากตารางท่ี 1.2 จะเห็นวาปริมาณผลผลิตกาแฟดิบในภาคเหนือของไทยต้ังแตป 2543-2549 
มีปริมาณเพิ่มข้ึนอยางตอเนื่อง ซ่ึงเปนผลมาจากการทางภาคเหนือสามารถปลูกกาแฟพันธุอาราบิกา 
ท่ีมีรสชาติไมขมเขมรุนแรง กล่ินหอมนุมนวล และเปนกาแฟท่ีมีคุณภาพดี ตลาดมีความตองการสูง 
จึงทําใหเกษตรกรหันมาปลูกกาแฟพันธุอาราบิกาเพิ่มมากข้ึนและเปนการสงผลใหผลผลิตกาแฟดิบ
ทางภาคเหนือเพิ่มสูงข้ึนในทุกๆ ป 
 ผลิตภัณฑกาแฟยังเปนธุรกิจท่ีนาสนใจ เนื่องจากอัตราการบริโภคกาแฟของคนไทยยังอยู
ในเกณฑตํ่า ดังนั้นธุรกิจผลิตภัณฑกาแฟยังมีโอกาสเติบโตอีกมาก และเนื่องดวยความนิยมใน
เคร่ืองดื่มกาแฟท่ีไดกลาวมาขางตน กาแฟไดเขามามีบทบาทอยางมากในปจจุบันนี้ มีผูบริโภคหลาย
กลุมและมีการบริโภคกาแฟเพิ่มข้ึนอยางตอเนื่อง  ดังนั้น ผูจัดทําจึงมีความสนใจในการศึกษาปจจัย
ท่ีมีอิทธิพลตอการบริโภคกาแฟ โดยศึกษาจากกลุมตัวอยางประชากรในเขตอําเภอเมือง จังหวัด
เชียงใหม โดยท่ีการบริโภคกาแฟที่ศึกษาเปนการบริโภคในรูปของเคร่ืองดื่มเทานั้น ไมรวมถึงการ
ใชเปนวัตถุดิบในอุตสาหกรรมอ่ืนๆ 
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1.2 วัตถุประสงคของการศึกษา 
 
 1. เพื่อศึกษาขอมูลพื้นฐานของผูบริโภคและไมบริโภคกาแฟ พฤติกรรมในการบริโภค
กาแฟของผูบริโภคในเขตอําเภอเมือง จังหวัดเชียงใหม 
 2. เพื่อศึกษาพฤติกรรมการบริโภคกาแฟและปจจัยท่ีมีผลตอการตัดสินใจในการบริโภค
กาแฟของผูบริโภคในเขตอําเภอเมือง จังหวัดเชียงใหม รวมท้ังทัศนคติของผูขายท่ีมีตอการตัดสินใจ
บริโภคกาแฟของผูบริโภค  
 
1.3 ประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับจากการศึกษา 
 

       ทําใหทราบถึงลักษณะท่ัวไปของคนท่ีไมบริโภคกาแฟและบริโภคกาแฟ ความตองการและ
พฤติกรรมบริโภคกาแฟ ในเขตอําเภอเมือง จังหวัดเชียงใหมและ ปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการตัดสินใจ
ในการบริโภคกาแฟของผูบริโภค ในเขตอําเภอเมือง จังหวัดเชียงใหม อันจะเปนประโยชนตอการ
วางแผนการผลิตและการตลาดของผูท่ีเกี่ยวของในธุรกิจ 
 
1.4 ขอบเขตของการศึกษา 
 

 ในการศึกษาคร้ังนี้ เปนการศึกษาเพื่อใหทราบถึงปจจัยและพฤติกรรมท่ีมีผลตอการ
ตัดสินใจในการบริโภคกาแฟของผูบริโภคและไมบริโภคกาแฟท้ังหญิงและชาย ในเขตอําเภอเมือง 
จังหวัดเชียงใหม โดยท่ีการบริโภคกาแฟท่ีศึกษาจะอยูในรูปของเคร่ืองดื่มสําเร็จ โดยประชากรท่ีใช
ในการศึกษา คือประชากรในเขตอําเภอเมือง จังหวัดเชียงใหม ณ เดือนสิงหาคม 2550 
 


