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แบบสอบถามเลขที่ ��� 
แบบสอบถาม 

เร่ือง “ การศึกษาโครงการแกไขหนี้สินภาคประชาชนของธนาคารออมสนิภาค 7” 

******************************************************************************* 

คําชี้แจง     การคนควาแบบอิสระเรื่อง “การศึกษาโครงการแกไขหนี้สินภาคประชาชนของธนาคาร

ออมสินภาค 7” ผลที่ไดจากการศึกษาจะเปนขอมูลในการนําไปปรับปรุง พัฒนา แนวทางการ

ดําเนินงานของธนาคารออมสินใหเกิดประสิทธิภาพสูงสุด  จึงขอความรวมมือจากทาน กรุณาตอบ

แบบสอบถามใหตรงกับความเปนจริงมากที่สุด ทั้งนี้ขอมูลทั้งหมดจะถือเปนความลับ และจะนํามา

วิเคราะหเพื่อประโยชนทางการศึกษาเทานั้น และขอขอบคุณทานที่กรุณาตอบแบบสอบถามมา ณ 

โอกาสนี้ดวย 

                          เบญจมาภรณ   จันทรประสิทธิ์ 

******************************************************************************* 

โปรดทําเครื่องหมาย √ ลงใน  � หนาคําตอบที่ทานเลือก หรือ เติมคาํในชองวาง ใหตรงกับความ

เปนจริงมากทีสุ่ด 

สวนท่ี 1     ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม  

1. เพศ 

1. �  ชาย 

2. � หญิง 

2.  อายุ………………………..ป 

3. สถานภาพสมรส 

1. �   โสด 

2. �   สมรส 

3. �   หมาย 

4. �    อ่ืนๆ โปรดระบุ................................ 
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4.    ระดับการศึกษา 

1. �   ต่ํากวาปรญิญาตรี 

2. �   ปริญญาตรี 

3. �   สูงกวาปรญิญาตรี 

5.    อาชีพ 

1.    �   คาขาย 

2.     �   รับจาง หรือลูกจางเอกชน 

3.     �   ขาราชการ หรือ พนักงานรัฐวิสาหกิจ 

4.     �   เกษตรกร 

5.    �   อ่ืนๆ โปรดระบุ................................ 

6.   �   ไมไดประกอบอาชีพ 

6.    รายไดเฉลี่ยของครัวเรือน.....................................บาทตอเดือน 

7. จํานวนสมาชิกในครัวเรือนที่ไมไดทํางาน……………......คน 
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สวนที่ 2   ขอมูลกอนการลงทะเบียนเขารวมโครงการแกไขปญหาหนี้สนิภาคประชาชน 

1.จํานวนหนี้สินทั้งหมดที่มีอยูกอนลงทะเบยีนเขารวมโครงการแกไขปญหาหนี้สินภาคประชาชน.................................................บาท 

ขอใหทานกรุณาใหรายละเอียดขอมูลที่เกี่ยวของกับหนี้สินทั้งหมดของทานที่มีอยูกอนลงทะเบียนเขารวมโครงการแกไขปญหาหนี้สินภาคประชาชนลงในตารางขางลางนี้ 

วัตถุประสงค 
ในการกูเงิน 

แหลงเงินกู ระยะเวลาในการกู เงินงวดที่ตองผอน
ชําระตอเดือน 

ลักษณะการผอนชําระ
กับเจาหนี้ 

สถานะการเปนลูกหนี้
ในปจจุบัน 

 
 

     

 
 

     

 
 

     

 
 

     

 
 

     

ลักษณะการผอนชําระกับเจาหนี้ใหเลือกตอบ 1.สงชําระเทากับเงินงวดปกติและชําระตรงเวลา 2.สงชําระเทากับเงินงวดปกติแตสงชากวาเวลาที่กําหนด 

  3.สงชําระนอยกวาเงินงวดตามสัญญากู   4. ไมสงชําระเลย 

สถานการณเปนลูกหนี้ในปจจุบันใหเลือกตอบ 1.หนี้ปกติ  2.หนี้คางชําระ 3.อยูระหวางการปรับโครงสรางหนี้ 4.อยูระหวางการดําเนินการตามกฎหมาย 5.อื่นๆ.................

102 
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สวนที่ 3     การเขารวมโครงการโครงการแกไขปญหาหนีสิ้นภาคประชาชน 

กอนการลงทะเบียน 

1. ทานทราบขอมูลเกี่ยวกับการลงทะเบียนแกไขปญหาหนีสิ้นภาคประชาชน  

จากแหลงขอมูลใด (ตอบไดมากกวา 1 คําตอบ) 

1.   �    โทรทัศน 

2.   �    วิทย ุ

3.   �    ส่ือส่ิงพิมพ เชน หนังสือพิมพ แผนพับ 

4.   �    หนวยงานราชการในพื้นที่ เชน ทีว่าการอําเภอ อบต. 

5.   �    พนักงานธนาคาร             

6.   �    หอกระจายขาว 

2.   เอกสาร/หลักฐานที่ใชประกอบการ ลงทะเบียนแกไขปญหาหนี้สินภาคประชาชน 

1.   �    บัตรประชาชน 

2.   �    หลักฐานที่แสดงสถานะการเปนหนี ้

3.   �    ไมตองใชเอกสาร /หลักฐานใดๆ 

3.   สถานที่ ที่เปดรับการลงทะเบียน 

1.   �    ที่วาการอําเภอ 

2.   �    องคการบริหารสวนตําบล (อบต.) 

3.   �    เทศบาล 

4.   �    ธนาคารของรัฐ 

4.   วัตถุประสงคในการลงทะเบียนแกไขปญหาหนี้สินภาคประชาชนของทานคือขอใด       

       (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 

1.   �    ขอรับเงินจากรัฐบาล เพื่อนําชําระไปหนี้สิน 

2.   �    หาแหลงเงินกูใหมดอกเบี้ยถูกเพือ่นําชําระหนีสิ้น 

3.   �    ขยายเวลาในการชําระหนี ้

4.   �    พักชําระหนี้ช่ัวคราว 

5.   �    หาอาชีพเสริมเพื่อใหมีรายไดเพียงพอตอการชําระหนี ้
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6.   �    ขอลดหนี ้

7.   �    ขอปลดหนี ้

8.   �    ขอปลอดดอกเบี้ย 

  9.   �    อ่ืนๆ (โปรดระบุ)........................................................................................... 
 

หลังการลงทะเบียน 

5.  หลังจากทีล่งทะเบียนแกไขปญหาความยากจนแลว ทานไดเขารวมเจรจาแกไขหนี้กับ

เจาหนาที่ พนกังานธนาคาร และเจาหนีห้รือไม 

1.   �    เขารวมการเจรจา 

2.   �   ไมไดเขารวมการเจรจา 

6.  ขอใดเปนขัน้ตอนที่ทานจะตองดําเนินการภายหลังการเขารวมเจรจา 

1.   �    เขาสูกระบวนการฟนฟูรายไดและอาชีพ 

2.   �    เขาสูกระบวนการฟนฟูที่อยูอาศยั 

3.   �    เขาสูกระบวนการฟนฟูที่ดนิทํากนิ 

4.   �    ขอกูสินเชื่อกับธนาคารออมสิน 

7.   หลังจากการลงทะเบียน และเขารวมเจรจาแกไขปญหาหนี้สินแลว ทานไปยืน่กูเงนิกับ

ธนาคาร   ออมสินโดยวัตถุประสงคในการขอกูเงินกับธนาคารออมสิน คือขอใด 

1.   �    กูเพื่อชําระหนี้สินทีม่ีในระบบสถาบันการเงิน 

2.   �    กูเพื่อชําระหนี้คืนเจาหนี้นอกระบบ 

3.   �    กูเพื่อนําเงินไปลงทนุคาขาย หรือขยายกจิการ 

4.   �    กูเพื่อซ้ือบานที่อยูอาศัย 

5.   �    กูเพื่อลงทางการเกษตร 

6.   �    กูเพื่อเปนคาใชจายภายในครอบครัว 

7.   �    กูเพื่อนําเงินไปผอนชําระสินคา,รถจักรยานยนต,รถยนต 
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8.   วงเงินกู ทีท่านขอกูกับธนาคารออมสิน เปนเงินเทาใด 

1.   �   นอยกวาหรือเทากับ 100,000 บาท 

2.   �   มากกวา 100,000 บาท 

9.   ทานใชหลักประกนัขอใดในการยื่นขอกูเงินกับธนาคารออมสิน 

1.   �    บุคคลที่เปนขาราชการ หรือพนักงานของรัฐ 

2.   �    สมุดบัญชีเงินฝากของธนาคารออมสิน 

3.   �    สลากออมสิน หรือพันธบัตรรัฐบาล 

4.   �   นส.3 ก, โฉนดที่ดิน, โฉนดที่ดินพรอมสิ่งปลูกสราง  

5.   �    หองชุด 

6.   �    สิทธิการเชา  

7.   �    ไมมีหลักประกนั 
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 ประวัติผูเขียน 
 

ช่ือ นางเบญจมาภรณ    จันทรประสิทธิ์ 

วัน เดือน ป เกดิ 23   ธันวาคม   2514 

ประวัติการศึกษา สําเร็จการศึกษามัธยมศึกษาตอนปลาย โรงเรียนเบ็ญจะมะมหาราช 

  ปการศึกษา 2532 

 สําเร็จการศึกษาปริญญาพยาบาลศาสตรบัณฑิต (เกยีรตินิยมอันดับ2) 

 มหาวิทยาลัยบรูพา ปการศึกษา 2536 

 สําเร็จการศึกษาปริญญาสังคมสงเคราะหศาสตรมหาบัณฑิต  

 สาขาการแพทยฝายจิต มหาวทิยาลัยธรรมศาสตร ปการศึกษา 2538 
 

ทุนการศึกษา ไดรับทุนการศึกษาจากธนาคารออมสิน ประจําป 2548 
 

ประสบการณ 2537 พยาบาลวิชาชพี โรงพยาบาลเจาพระยา กรุงเทพฯ 

 2540 นักสังคมสงเคราะห 5-6 ธนาคารออมสินสํานักงานใหญ 

 2544 พนักงานปฏิบตัิการ 7 ธนาคารออมสินสาขาเชียงดาว 

 2545 ผูชวยผูจัดการสาขา ธนาคารออมสินสาขาเชียงของ 

 2546 ผูชวยผูอํานวยการภาค ธนาคารออมสินภาค 7 

 2550 ผูชวยผูอํานวยการเขต ธนาคารออมสินเขตเชียงใหม 2 


