
 

บทที่  1 
 บทนํา 

 
1.1 ท่ีมาและความสําคัญของปญหา  

 
 เชาซ้ือ  (Hire-purchase) และธุรกิจลิสซ่ิง (Leasing) เปนธุรกิจท่ีมีความคลายคลึงกนัจน
แทบจะเรียกวาเปนอยางเดียวกัน  กลาวคือเปนธุรกิจท่ีใหบริการดานสินเช่ือกับท้ังบุคคลธรรมดา
และนิติบุคคล ในลักษณะการใหเชาซ้ือสินทรัพย โดยทรัพยสินสวนใหญจะเปนประเภท   
“สังหาริมทรัพย”เชน ยานพาหนะ เปนตน สําหรับธุรกิจเชาซ้ือ แตกตางกันก็ตรงเร่ืองของ
กรรมสิทธ์ิการถือครองทรัพยสินเทานั้น  เม่ือครบกําหนดอายุสัญญา  “กรรมสิทธ์ิ”  ในทรัพยสิน
นั้นจะตกเปนของผูเชาซ้ือทันที ถาหากวาผูเชาซ้ือไดปฏิบัติตามสัญญาตลอดอายุสัญญาเชาซ้ือ
ครบถวนตามท่ีไดตกลงกันไว สวนธุรกิจลิสซ่ิงนั้น กรรมสิทธ์ิในทรัพยสินจะข้ึนอยูกับการตกลง
กันระหวางบริษัทลิสซ่ิงกับลูกคาหรือผูเชาซ้ือ คือเม่ือครบกําหนดตามสัญญา ผูเชาซ้ือจะเลือกซ้ือ
เอาไวเลยท่ีราคาซาก หรือวาจะตออายุสัญญาการเชาออกไป หรือวาจะสงคืนทรัพยสินนั้นใหกับ
บริษัทก็ได    

 ลักษณะการใหบริการธุรกิจลิสซ่ิงแบงเปน 2 แบบ ไดแก (1) สัญญาเชาดําเนินงาน 
(Operating Lease) และ (2) สัญญาเชาการเงิน (Financial Lease) 

      1. สัญญาเชาดําเนินงาน เปนการเชาทรัพยมาเพ่ือใชประโยชนเพียงระยะเวลาชวงหนึ่ง 
โดยมิไดมุงหมายท่ีจะซ้ือทรัพยสินนั้น เม่ือครบกําหนดตามสัญญาเชาจึงไมมีการโอนกรรมสิทธ์ิไป
ยังผูเชา นอกจากน้ีผูเชามีสิทธ์ินําทรัพยสินไปใหเชาชวงได และยังมีสิทธ์ิบอกเลิกสัญญากอนครบ
กําหนดได  

      2. สัญญาเชาการเงิน คือ การใหเชาทรัพยสินแบบลิสซ่ิง สัญญาเชาประเภทนี้ มีลักษณะ
คลายการใหสินเช่ือของธนาคารพาณิชย แตเปนการใหสินเช่ือในรูปของทรัพยสิน (แทนท่ีจะใหเปน
เงิน) โดยผูเชา (Lessee) จะเปนผูเลือกประเภท คุณลักษณะ รวมท้ังผูจําหนายเอง แลวแจงใหผูใหเชา 
(Lessor) เปนผูซ้ือทรัพยสินดังกลาวเพื่อนํามาใหผูเชาเชา สัญญาประเภทน้ีมักกําหนดเงื่อนไขวา     
ผูเชามีสิทธ์ิเลือกท่ีจะซ้ือทรัพยสินดังกลาวได เม่ือสัญญาเชาส้ินสุดลง และราคาท่ีผูใหเชาขายก็มัก
เปนราคาตามมูลคาในบัญชีซ่ึงมักตํ่ากวาราคาตลาด (Ridiculous Amount) ลักษณะของ Financial 
Lease จึงเปนการมุงโอนกรรมสิทธ์ิในทรัพยสินท่ีเชาโดยผูเชาผอนชําระเปนงวด มีอายุสัญญา
ระหวาง 3 - 5 ป 
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 ในชวงแรกเร่ิม ธุรกิจลิสซ่ิงยังเปนธุรกิจใหม จึงยังไมไดมีการสงเสริมจากภาครัฐบาล   
ผลก็คือการขยายตัวของธุรกิจลิสซ่ิงอยูในอัตราที่ต่ํา ประกอบกับสถานการณเศรษฐกิจในชวงป   
พ.ศ. 2521 ถึง 2529 ไมคอยดีนัก แตธุรกิจเร่ิมดีมากยิ่งข้ึนในชวงป  พ.ศ.  2530 เปนตนมา เนื่องจาก
ภาวะเศรษฐกิจกระเตื้องข้ึนมากโดยเฉพาะเม่ือไดมีการขจัดอุปสรรคทางดานภาษี ทําใหภาระท่ีเคย
แบกรับเม่ือชวงกอนลดลง  เพราะชวงกอนจะตองจายภาษีหัก ณ ท่ีจาย 5% และตองจายภาษีการคา   
2.75% จากจํานวนคาเชาท้ังหมด ซ่ึงเปนการเก็บภาษีท่ีซํ้าซอนทําใหตนทุนของธุรกิจลิสซ่ิงสูงกวา
สถาบันการเงินอ่ืน ทําใหไมสามารถแขงขันกับสถาบันการเงินอ่ืนได ตอมามีการยกเลิกการจัดเก็บ
ภาษีการคา 2.75% จากคาเชารับท้ังหมด มาเปนจายภาษีการคา 3.30% จากสวนตางของคาเชาและ
ตนทุนเหมือนสถาบันการเงินท่ัวไป ภายใตเง่ือนไขท่ีวาบริษัทตองมีทุนจดทะเบียนชําระแลวไม
นอยกวา  60 ลานบาท  และมีรายไดจากการประกอบธุรกิจอ่ืนท่ีไมใชลิสซ่ิงไมเกิน 25% ของรายได
ท้ังหมด  และตอมามีการเปล่ียนจากการเก็บภาษีการคามาเปนการเก็บภาษีมูลคาเพิ่ม   ผลของการ
ผอนปรนดังกลาว  ทําใหธุรกิจลิสซ่ิงมีการเติบโต  ทําใหมีการประกอบธุรกิจนี้มากข้ึน ท้ังท่ีเปน
บริษัทเงินทุนและบริษัทลิสซ่ิงท่ีตั้งข้ึนเพื่อทําธุรกิจเชาซ้ือ-ลิสซ่ิง โดยเฉพาะบริษัทในเครือของ
โรงงานผลิตภัณฑโดยตรง   
 การเปรียบเทียบขอแตกตางระหวางธุรกิจลิสซ่ิงกับสถาบันการเงินอ่ืน ๆ เชน มีอัตรา
ดอกเบ้ียคงท่ีไมเปล่ียนแปลงข้ึนลงตามสภาวะเศรษฐกิจ แตกตางกับเงินกูระยะปานกลางของ
ธนาคารพาณิชยท่ีข้ึนลงตามสภาวะเศรษฐกิจ  มีหรือไมมีหลักทรัพยคํ้าประกัน การขอสินเช่ือก็ได   
วงเงินสินเช่ือคิดเต็มจํานวน โดยท่ีการเชาซ้ือและกูระยะปานกลางของธนาคารพาณิชยนั้น จะได
วงเงินสินเช่ือสูงท่ีสุดเพียง  80% เทานั้น คาใชจายตอเดือนเทากันทุกเดือน ซ่ึงการเชาซ้ือและเงินกู
ระยะปานกลางของธนาคารพาณิชยนั้นในเดือนแรก ๆ จะสูงกวาเดือนหลัง ๆ หรือเทากันทุกเดือน
และสามารถนําไปใชหักภาษีมูลคาเพิ่ม โดยใชเปนภาษีซ้ือไดอีกดวย (ตารางท่ี 1.1) 
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ตารางท่ี 1.1    ขอเปรียบเทียบระหวางธุรกจิลิสซ่ิง  ธุรกิจเชาซ้ือ และธุรกิจเงินกูระยะปานกลาง 
 

ลักษณะ ลิสซ่ิง เชาซ้ือ เงินกูระยะปานกลาง 
1. วงเงินสินเช่ือ (คิดเปน
รอยละตอมูลคาสินทรัพย) 

100% 70 – 80% 60 – 80% 

2.  ระยะเวลา (ป) 3 - 5 1 - 5 3 – 5 
3.  อัตราคาเชาดอกเบ้ีย คงท่ี คงท่ี ข้ึนลงตามสภาพตลาด 
4.  การเปล่ียนแปลง
กรรมสิทธ์ิในทรัพยสิน 

เปนของผูใหเชาหรือผู
เชา ตามแตจะตกลงใน

สัญญา 

เปนของผูเชาเม่ือ
ส้ินสุดสัญญา 

เปนของผูเชา 

5.  หลักทรัพยคํ้าประกัน มี/ไมมี มี/ไมมี มี 
6.  คาใชจายท่ีหักได คาเชาท้ังหมด ดอกเบ้ียและคา

เส่ือมราคา 
ดอกเบ้ียและคาเส่ือม 

7.  คาใชจายตอเดือน เทากันทุกเดือน เดือนแรกสูงกวา
เดือนหลัง ๆ หรือ
เทากันทุกเดือน 

เดือนแรกสูงกวาเดือน
หลัง ๆ และข้ึนกับ
ภาวะตลาดเงินดวย 

8.  ชนิดของสินทรัพย สินทรัพยเฉพาะอยาง สินทรัพยท่ัวไป สินทรัพยท่ัวไป 
9.  ภาษีมูลคาเพิ่ม 

          
ใชเปนภาษีซ้ือได 

 
ใชเปนภาษีซ้ือได
นอกจากรถยนต
นั่งไมเกนิ  10  คน 

ภาษีการคาและ
ภาษีมูลคาเพิ่มจากการ
ซ้ือรถยนตนั่งใชเปน

ภาษีซ้ือไมได 
ท่ีมา : วารสารธุรกิจกาวหนา (2538) 
            จากขอไดเปรียบของธุรกิจลิสซ่ิงดังท่ีไดกลาวไวขางตน   ธุรกิจเชาซ้ือและธุรกิจลิสซ่ิงจึงมี
การเติบโตอยางตอเนื่องในชวง 3-4 ปท่ีผานมา โดยไดรับปจจัยสนับสนุนจากภาวะอัตราดอกเบ้ียตํ่า 
การฟนตัวของเศรษฐกิจ และการจัดรายการสงเสริมการขายอยางหนักของผูประกอบการใหสินเช่ือ
โดยมีบริษัทเงินทุน และสถาบันการเงินท่ีไมใชธนาคารพาณิชย หรือ Non-bank เปนผูมีบทบาท
สําคัญในตลาด จากตัวเลขการปลอยสินเช่ือเชาซ้ือท้ังระบบ ในป 2546 ท่ีประมาณมากกวา 4 แสน
ลานบาท ธนาคารแหงประเทศไทยไดประกาศอนุญาตใหธนาคารพาณิชยสามารถใหสินเช่ือเชาซ้ือ / 
ลิสซ่ิง เพื่อเพิ่มชองทางการดําเนินธุรกิจ ซ่ึงมีผลบังคับใชตั้งแต 27 กันยายน 2546 ท่ีผานมา ซ่ึงจะ
เห็นไดวาธนาคารพาณิชยหลายแหงไดเขามาทําธุรกิจนี้ จากแรงจูงใจในการสามารถขยายผลิตภัณฑ



 4 



 5 

 สวนใหญการประกอบธุรกิจลิสซ่ิงมีการใหบริการท้ังการใหเชาแบบลิสซ่ิงและใหบริการ
เชาซ้ือควบคูไปดวย  ซ่ึงเกือบท้ังหมดจะมุงมาท่ีตลาดเดียวกันคือ ตลาดรถยนต  นอกจากน้ีมีการ
ใหบริการลิสซ่ิงและเชาซ้ือทรัพยสินอ่ืน ๆ บาง เชน  เคร่ืองจักร  แตเปนสวนนอย โดยธุรกิจลิสซ่ิง
เปนธุรกิจการใหสินเช่ือท่ีมีขนาดเล็กกวาการใหสินเช่ือของธนาคารพาณิชย  แตมีลักษณะการ
บริหารงานท่ีแตกตางจากธนาคารพาณิชยและสถาบันการเงินท่ีใหกูยืมท่ัวไปในเร่ืองของการจัดการ
ทรัพยสิน  การบริหารลูกหนี้  การบริหารเงินกูท่ีมีระยะเวลาไมนานนัก  ดวยความแตกตางในการ
ดําเนินธุรกิจและการมีชองวางของกฎหมายท่ียังไมสามารถครอบคลุมธุรกิจประเภทนี้ไดท้ังหมด 
ทําใหสถาบันการเงินสวนใหญนิยมท่ีจะตั้งบริษัทลูกข้ึนเพื่อประกอบธุรกิจประเภทน้ี ทําใหเกิด
ความคลองตัวและสามารถแขงขันไดกับผูประกอบการทั่วไป  ธุรกิจดังกลาวยังมิไดอยูภายใตการ
กํากับดูแลของหนวยงานใดโดยเฉพาะ  ในขณะน้ีมีเพียงพระราชบัญญัติการประกอบธุรกิจเงินทุน 
ธุรกิจหลักทรัพย และธุรกิจเครดิตฟองซิเอร พ.ศ. 2522 เทานั้นท่ีมีการบัญญัติหนวยงานผูกํากับดูแล
และออกขอกําหนดเกี่ยวกับการเชาซ้ือไวอยางชัดเจนแตก็เปนการควบคุมเฉพาะบริษัทเงินทุนซ่ึงยัง
ไมครอบคลุมผูประกอบการลิสซ่ิงและเชาซ้ือท้ังหมด  นอกจากนี้ธนาคารและบริษัทเงินทุนไดมีการ
จัดต้ังบริษัทในเครือเพื่อใหบริการเชาซ้ือและลิสซ่ิงข้ึนเองโดยไมมีการรับฝากเงินจากประชาชนจึง
ไมตองปฏิบัติตามขอบังคับตาม พ.ร.บ. ดังกลาว  ผูประกอบการธุรกิจลิสซ่ิงและใหเชาซ้ือในประเทศ
ไทย สามารถแบงออกไดเปน 4 กลุม  คือ  1)  กลุมบริษัทเงินทุน  เปนธุรกิจเงินทุนท่ีระดมเงินฝาก
จากประชาชน  สามารถประกอบธุรกิจใหบริการลิสซ่ิงและเชาซ้ือไดภายใตพระราชบัญญัติการ
ประกอบธุรกิจเงินทุน  ธุรกิจหลักทรัพย  และธุรกิจเครดิตฟองซิเอร พ.ศ. 2522โดยอยูภายใตการ
กํากับดูแลของธนาคารแหงประเทศไทย  เชน บมจ. เงินทุนเกียรตินาคิน  2) กลุมบริษัทเชาซ้ือและ
ลิสซ่ิงสินคาเฉพาะอยาง  บริษัทในกลุมนี้มักจะเปนบริษัทตางชาติท่ีมีวัตถุประสงคในการใหสินเช่ือ
เพื่อชวยการขายสินคาของบริษัทในเครือ เชน บริษัท โตโยตาลิสซ่ิง จํากัด ประกอบธุรกิจการให
สินเช่ือ เชาซ้ือ และลิสซ่ิงแกผูซ้ือรถยนตโตโยตา เปนตน 3) กลุมบริษัทเชาซ้ือและลิสซ่ิงท่ัวไป   
เปนธุรกิจท่ีใหบริการเชาซ้ือและลิสซ่ิงทรัพยสินโดยไมเจาะจงสินคาและผูผลิต   แสวงหากําไรจาก
การใหบริการสินเช่ือเชาซ้ือและลิสซ่ิงหรือสวนตางของดอกเบ้ียซ่ึงมีท้ังธุรกิจขนาดใหญท่ีมีวงเงิน
หมุนเวียนสูงและมีการดําเนินงานท่ีเปนมาตรฐาน  มักจะเปนบริษัทในเครือของสถาบันการเงินและ
บริษัทเงินทุนตางๆ เชน  บริษัท ธนชาติ กรุป ลิสซ่ิง จํากัด  และรวมถึงธุรกิจขนาดเล็กท่ีมีวงเงิน
หมุนเวียนไมสูงมากนัก  มีการปลอยกูโดยมีทรัพยสินเปนหลักประกัน  อัตราดอกเบี้ยสูง  และคิดเปน
อัตราตอเดือน  ซ่ึงผูท่ีไมสามารถหาสินเช่ือจากบริษัทมาตรฐานไดก็จะใชบริการจากกลุมนี้แทน และ   
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ตารางท่ี 1.2 ประมาณการมูลคาตลาดเชาซ้ือป 2549 - 2550                                      หนวย : ลานบาท  

 2549 2550 
รถยนตใหม 281,517 273,071 
รถยนตมือสอง 329,112 325,821 
จักรยานยนตใหม  49,310  41,914 
รวม 659,939 640,806 

ท่ีมา : ประมาณการโดยฝายนโยบายเครดิตธนาคารกสิกรไทย 
 มูลคาและสวนแบงทางการตลาด เนื่องจากฐานขอมูลธุรกิจเชาซ้ือท้ังระบบ (รถยนตใหม 
รถมือสอง และรถจักรยานยนต) ยังไมมีหนวนงานใดระบุแนชัด  โดยเฉพาะฐานขอมูลท่ีดําเนินงาน
ท่ีไมใชสถานบันการเงิน เชน บริษัท Captive หรือ บริษัทเชาซ้ือท่ัวไป ขอมูลท่ีไดจากฝายนโยบาย
เครดิตของธนาคารกสิกรไทยไดประมาณการคราว ๆ จากยอดจําหนายรถยนตแตละปและขอมูล
ของกรมการขนสงทางบก ซ่ึงคาดวามูลคาตลาดเชาซ้ือมีประมาณ 6.0-6.5 แสนลานบาท โดย
แบงเปนในสวนของธนาคารพาณิชย บริษัทเงินทุน และบริษัทลูกของธนาคารพาณิชยประมาณ  
รอยละ 47.1 บริษัทท่ีดําเนินเชาซ้ือโดยเฉพาะ (Pure Leasing) รอยละ 30.1 (อาจมีบริษัทในเครือของ
ผูจําหนายรถรวมดวย) บริษัท Captive รอยละ 18.3  ตัวแทนจําหนายท่ีปลอยเชาซ้ือเองรอยละ 3.8 
สําหรับสวนแบงทางการตลาดภาพรวมของธุรกิจเชาซ้ือรายบริษัทแลว จากขอมูลรถจดทะเบียนตาม
ช่ือผูถือกรรมสิทธ์ิของกรมการขนสงทางบก ณ เดือนมกราคม 2550 พบวาจีอีมีสวนแบงมากท่ีสุด
รอยละ 18.6 รองลงมาไดแก ธนชาติ สยามพาณิชยลิสซ่ิง โตโยตาลิสซ่ิงรอย 13.9 10.4 และ 10.3 
ตามลําดับ ท้ังนี้ในสวนของบริษัทอ่ืน ๆ ซ่ึงมีสัดสวนรอยละ 38.0 นั้นสวนใหญเปนการเชาซ้ือท้ัง
บริษัทท่ีเปน Pure leasing หรือ Dealer leasing จํานวนมากกระจายอยูท่ัวประเทศ จากขอมูล
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  จากสภาวะการแขงขันของตลาดลิสซ่ิงในจังหวัดเชียงใหมในปจจุ บันมีจํานวน
ผูประกอบการประมาณ 90 ราย  เปนภาวะท่ีแขงขันกันคอนขางสูง  ดังจะเห็นไดจากความนิยมของ
ผูประกอบการ ท่ีทําธุรกิจลิสซ่ิงอยูแลวขยายสาขาลิสซ่ิงของตนออกไปอีกหลายสาขาตามอําเภอ 
ตาง ๆ เพิ่มข้ึนเพื่อเจาะกลุมลูกคาใหมากท่ีสุด และ ปจจุบันนี้วงการธุรกิจในทองถ่ินของเชียงใหม   
มีคูแขงขันหลายรายท้ังท่ีเปนสาขาจากสวนกลางและลิสซ่ิงทองถ่ินเองอยางเชน สินปราณีลิสซ่ิง  
อินทรลิสซ่ิงกรุป มิตรสินดวนลิสซ่ิง และบริษัททวีเฮง เปนตน  โดยมีกลุมเปาหมายลูกคาระดับคน
ชนช้ันกลางลงไป  เนื่องจากบุคคลกลุมนี้ไมสามารถท่ีใชบริการสินเช่ือจากสถาบันการเงินอ่ืน เชน  
ธนาคารพาณิชย  ท่ีมีขอจํากัดในการพิจารณาหลักเกณฑการอนุมัติสินเช่ือท่ีเขมงวด ซ่ึงรูปแบบการ
แขงขันของบริษัทลิสซ่ิงนั้น  นอกจากจะเนนในเร่ืองของการบริการแลว  การเสนอเง่ือนไขอัตรา
ดอกเบ้ียตํ่าและการผอนชําระท่ียาวนานกวาใหกับลูกคา เพื่อดึงดูดใหลูกคามาใชบริการ  นอกจากนี้
ยังมีผูประกอบการรายใหม ๆ เปดกิจการใหบริการสินเช่ือในนามลิสซ่ิงเพิ่มข้ึนอีก จะเห็นไดจาก
บริษัทในเครือของบริษัทรถยนตท่ีไดเขามาหลังจากเกิดวิกฤตทางเศรษฐกิจในประเทศไทยในป 
พ.ศ. 2540 เชน  Mazda  leasing,  Toyota  leasing,  Ford  leasing   เปนตน  อีกท้ังการขยายสาขาของ
บริษัท ท่ีทําใหเขาถึงกลุมลูกคาเปาหมายท่ีรวดเร็ว และสามารถตอบสนองความตองการไดอยาง
ท่ัวถึง   ดังนั้นการท่ีธุรกิจลิสซ่ิงใดจะสามารถหากลยุทธในการบริการ  เพ่ือดึงดูดใจลูกคาใหมาใช
บริการนั้นไมใชเร่ืองงาย  จึงจําเปนตองเขาใจถึงพฤติกรรมของผูใชบริการดวยเพื่อท่ีจะทําใหกิจการ
ดําเนินไปไดดี  
 บริษัทลิสซ่ิงแหงนี้  เปนอีกบริษัทลิสซ่ิงหนึ่งท่ีกําลังประสบปญหาในดานการแขงขันการ
ใหบริการสินเช่ือ ถึงแมวาบริษัทดังกลาวมีจุดเดนในเร่ืองของจํานวนสาขามากมาย กระจายคลอบ
คลุมพื้นท่ีท่ัวจังหวัดเชียงใหม และพ้ืนท่ีภาคเหนือ  อีกท้ังยังเปนท่ีรูจักมีช่ือเสียงทางดานความม่ันคง
ทางการเงิน  การบริการท่ีรวดเร็วประทับใจ พนักงานมีความรูความเขาใจและความชํานาญเร่ือง
สินเช่ือเปนอยางดี ในกลุมแหลงเงินทุนประเภทลิสซ่ิงก็ตาม แตก็ยังมีจุดดอยในเร่ืองของการ
ดําเนินงานของแตละสาขา ท่ีขาดความเปนเอกภาพหรือคลองตัวในการทํางาน ตองรอนโยบายหรือ
วางแผนจากบริษัทแมตลอดเวลา ซ่ึงการปรับตัวใหทันตอสถานการณท่ีเปล่ียนแปลงไป ของการ
บริการทางการเงินไมสามารถยืดหยุนไดอยางตอเนื่อง รวมถึงรูปแบบการใหบริการ การอนุมัติสินเช่ือ  
การสงเสริมการขาย ไมสามารถตอบสนองกับลูกคากลุมเปาหมายไดเทาท่ีควร อันจะเปนสาเหตุทําให
ลูกคารายเกาและรายใหมไปใชบริการบริษัทลิสซ่ิงหรือสถาบันการเงินท่ีเปดดําเนินงานใหบริการ
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ในการศึกษาคร้ังนี้ จะทําการพิจารณาถึงปจจัยท่ีมีผลตอการเลือกใชบริการของบริษัท และ
ปญหาท่ีเกิดข้ึนในเขตจังหวัดเชียงใหม โดยจะเนนศึกษาจากประชากรที่ใชบริการที่เปนบุคคล
ธรรมดา เพื่อท่ีจะไดผลสรุปท่ีถูกตองกับภาพรวมของตลาดท่ีผูบริโภค(บุคคลธรรมดา)เปนเจาของ
ตลาดโดยรวมท้ังหมด  ซ่ึงผลการศึกษาคร้ังนี้จะนําไปใชวางแผนพัฒนาและแกไขปญหาท่ีเกิดข้ึนกับ
บริษัท ตลอดจนใชเปนแนวทางในการพัฒนาการบริการเพื่อกอใหเกิดประโยชนสูงสุดแกผูบริโภค
หรือผูใชบริการและผูใหบริการตอไปในอนาคต 

 
1.2    วัตถุประสงคของการศึกษา 
 1)  เพื่อศึกษาขอมูลท่ัวไปของผูท่ีเลือกใชบริการสินเช่ือเพื่อการเชาซ้ือของบริษัทลิสซ่ิงแหง
หนึ่งในเขตจังหวัดเชียงใหม 
          2)  เพื่อศึกษาถึงปจจัยท่ีมีผลตอการเลือกใชบริการสินเช่ือเพื่อการเชาซ้ือของบริษัทลิสซ่ิง
แหงหนึ่งในเขตจังหวัดเชียงใหม 
          3)  เพื่อศึกษาถึงปญหาท่ีเกิดข้ึนจากการใชบริการสินเช่ือเพื่อการเชาซ้ือของบริษัทลิสซ่ิง
แหงหนึ่งในเขตจังหวัดเชียงใหม 
 
1.3   ประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับจากการศึกษา 

1)  ทราบถึงขอมูลท่ัวไปของผูท่ีเลือกใชบริการสินเช่ือเพ่ือการเชาซ้ือของบริษัทลิสซ่ิงแหง
หนึ่งในเขตจังหวัดเชียงใหม 

2)  ทราบถึงปจจัยท่ีมีผลตอการเลือกใชบริการสินเช่ือเพ่ือการเชาซ้ือของบริษัทลิสซ่ิงแหง
หนึ่งในเขตจังหวัดเชียงใหม 

3)  ทราบถึงปญหาท่ีเกิดข้ึนจากการใชบริการสินเช่ือเพ่ือการเชาซ้ือของบริษัทลิสซ่ิงแหง
หนึ่งในเขตจังหวัดเชียงใหม 

4)  ขอมูลท่ีไดจากการศึกษาจะเปนประโยชนสําหรับผูสนใจและผูท่ีเกีย่วของสามารถ
นําไปใชในการวางแผนงานของผูประกอบการธุรกิจลิสซ่ิงและสถาบันการเงินอ่ืน ๆ ตลอดจน
ปรับปรุงประสิทธิภาพในการดําเนินงานใหดียิ่งข้ึน 
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1.4   ขอบเขตการศึกษา 
การศึกษาขอมูลท่ัวไป ปญหาและปจจัยท่ีมีผลตอการเลือกใชบริการสินเช่ือเพื่อการเชาซ้ือ

ของบริษัทลิสซ่ิงแหงหนึ่ง ในเขตจังหวัดเชียงใหม  จํานวนกลุมตัวอยาง 200 ตัวอยาง  กลุมตัวอยาง
เปนลูกคาท่ีมาใชบริการเฉพาะท่ีเปนบุคคลธรรมดา โดยสํารวจขอมูลในชวงเดือนมีนาคม 2550 

 
1.5   นิยามศัพท 
 ลิสซ่ิง หมายถึง การเชาทรัพยสินเพื่อใช โดยไมมีภาระของการเปนเจาของ การทําลิสซ่ิงซ่ึง
ประกอบดวย การตกลงทําสัญญาเชาระหวางผูใหเชา หรือเจาของทรัพยสินกับผูเชา มีระยะเวลา      
การเชาท่ีแนนอน โดยผูเชาตกลงชําระคาเชาเปนการตอบแทน โดยท่ีผูเชามีสิทธิจะซ้ือหรือเชา
สินทรัพยนั้นตอไป ในราคาซากหรือคาเชาท่ีตกลงกันไดระหวางเจาของทรัพยสินกับผูเชา 
           เชาซ้ือ  ตามพจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน พ.ศ.2525 ไดใหความหมายไววาเชาซ้ือ 
หมายถึง การซ้ือโดยผอนสงเงินเปนงวด ๆ เม่ือสงเงินครบตามหนังสือสัญญาแลวจึงจะได
กรรมสิทธ์ิ 
 ผูใหเชาซ้ือ ตามประมวลกฎหมายแพงและพาณิชย (มาตรา 572 - มาตรา 574) สําหรับผูให
เชาซ้ือ การใหเชาซ้ือเปนสัญญา ซ่ึงเจาของทรัพยสินซ่ึงเรียกวา “ผูใหเชาซ้ือ” นําทรัพยสินของตน
ออกใหเชาโดยตกลงคาเชาเปนงวด ๆ เม่ือครบกําหนดท่ีเชาซ้ือแลว ผูใหเชาซ้ือใหคําม่ันวาจะโอน
ขายทรัพยสินท่ีใหเชาซ้ือนั้นตกเปนของ “ผูเชาซ้ือ” 
            สัญญาเชาซ้ือตองทําเปนหนังสือเทานั้น มิฉะนั้นจะตกเปนโมฆะ เวนแตจะตกลงเปน   
อยางอ่ืน หากผูเชาซ้ือผิดนัดชําระคางวดเชาซ้ือทรัพยสินจํานวน 2 งวดติดตอกัน หรือกระทําผิด
สัญญาเชาซ้ือในสวนสาระสําคัญ ผูใหเชาซ้ือจะบอกเลิกสัญญาเชาซ้ือนั้นได โดยริบเงินคางวด       
คาเชาซ้ือท่ีไดมีการชําระมาแลวท้ังส้ิน และยึดคืนทรัพยสินท่ีใหเชาซ้ือ (เขาครอบครองทรัพยสิน
นั้น) ในกรณีท่ีมีการผิดนัดชําระคางวดเชาซ้ืองวดสุดทาย ผูใหเชาซ้ือผอนผันไปอีกงวดหนึ่งนับจาก
งวดสุดทาย 

ราคาเงินสด หมายถึง ราคาท่ีผูใหเชาซ้ืออาจขายทรัพยสินนั้น ไดเปนเงินสดหรือราคาท่ีอาจ
ซ้ือขายทรัพยสินนั้นไดเปนเงินในทองตลาด ณ วันทําสัญญาเชาซ้ือ หรือวันตกลงทําสัญญาเชาซ้ือ
เกิดข้ึน 

เงินวางเริ่มแรก (down payment) หมายถึง เงินที่ผูเชาซ้ือชําระแกเจาของทรัพยสินเพื่อเปน
สวนหนึ่งของราคาเงินสด ณ วันท่ีมีการเชาซ้ือเกิดข้ึน  

ราคาเงินสดสุทธิ หมายถึง ยอดสุทธิ ณ ขณะใดขณะหนึ่งของราคาเงินสดหักดวยเงินวาง
เร่ิมแรก และราคาเงินสดสวนท่ีไดชําระเปนเงินคางวดแลว 
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จํานวนเงินเชาซ้ือ หมายถึง ผลรวมของเงินคางวดท่ีผูเชาซ้ือจะตองชําระแกผูใหเชาซ้ือตาม
ระยะเวลา และเง่ือนไขสัญญาเชาซ้ือ 

ดอกผลเชาซ้ือ หมายถึง ดอกผลเชาซ้ือคํานวณเปนรอยละตอปจากราคาเงินสดสุทธิโดย
คํานวณในลักษณะเดียวกับดอกเบ้ียจากการใหกูยืมเงินท่ีชําระคืนเปนงวด ๆ 
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