
  

 �����  5 ���������	
��� 
 ����������		
��������������������������������
�������  �	���� �����"�����"�� #��$%� ���&'(���#��������(������)�� & ����*�����+����,���
-�����$%����������	.��-�  300 (� $�����������,�1 � 
��2 

    5.1     ��������	
�������������������������������� ��������������  $���������� 
����1��2 	������������-��$%����&'(�������������-��)3���4�����������-�����)3�� (� ��4������5 55.3  ����,�5)-��� 21-25 �: (� ��4������5 45.3  �+��'��&�   (� ��4������5 50.7 �5 
����������5 
����33��� (� ��4������5 50.0  $%����&'(�������������-��)3�(���
������������,  (� ��4������5 39.3 ����1 ��>��� 7,000 � 10,000 ������� ��� (� ��4������5 37.0 �+��'�����(���(�
-��4��,��/�� � (� ��4������5 48.7 
 

    5.2     �����
����� !��"���������������������������������� � ������������ � � 
����1��2 	������������-��$%����&'(�����������������
�������  �	���� �����"�����"�� ��-��)3�	5(,���(��
�����������������B(�������"��� ���� C ��������4��5�5�-�� 3-6 �: (� ��4������5 42.3 *�5�	.��-��
������B(�������"���������������		,�
� 4-6 �
�� (� ��4������5 50.7  & ���5�'�#���
������B(�������"���������������		,�
�(���
��� ��� (� ��4������5 30.3    $%����&'(�����������������
�������  �	������-��)3�	5�%�	
��
�� � ����"�����"��  ���-�� 1-2 �:  (� ��4������5 36.7 & ��%�	
�$�������&E�F����&���
��"������,  (� ��4������5 48.0   �
��F5��$%����&'(����������
��   � ����"�����"� �   (�� ����.��5(�����(��*�5������ (� ��4������5 36.2 *�5��������� 4-7 (�
2� / �
� �)" (� ��4������5 31.0 
 �
��(��$%����&'(�����������
�� �����"�����"�� (��$%���(,���(��
��������
������B(�������"��� ���� C ��*��-��4������ ���5�5�-�����������(-� 	���(-���
���	��	5�������
������B(�������"���%�*���)���
2� C���%�	
��
�� �����"�����"�� ���5�5�-������ 1-2 �: 
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5.3   �����
����� !��#���$�%	�%���&����'������(��������������������������� � ������������ �                � 
����1��2 ��		
��������������������������������
�������  �	���� �����"�����"�� ���#��������(������)��    �
� 
�*��(����		
� ���$���'
FG"  ( Product )   ����-����%�*��������#���
�� 
�����"�����"��  �)���)���  �����)�������������)���	�����	���(�����(��*�5������    ���������+&������$����
��1 � ��%�����FG"(5*���>��� 3.70   �
� 
����������� (����		
� ����+�����)������� (Place) ����-����
�������  �	���� �����"�����"�� �	, �)�������)�������(�����
��
��*�5�����������
�� ����J �)����������  24 �
�-&�� �.��)�$%����&'(�5 -������������������� ��%�����FG"(5*���>��� 3.67    �
� 
����(����		
� ��������������������  (Promotion) ����-����
�������  �	���� �����"�����"�� ����&E�F��������-���, &���
��" &������" ���������" ��������.�����������,  ��%�����FG"(5*���>��� 3.64   �
� 
���(�� �����5�-�����)�������1���,����� K
�K��� �����+�.��5(�����(��*�5������1 ��- ��B- ��%�����FG"(5*���>��� 3.54 �
� 
�)�� ���������������*�5(-������#������(�����
��
����%�����FG"(5*���>��� 3.40  �
� 
�)� �����(� (��(�����������
�� 250 ������ 3 �:��%�����FG"(5*���>��� 3.39 *�5�
� 
��	B (�� �����
�����(-�������*�5��B��	�)���������%�����FG"(5*���>��� 3.23 
 

5.4  �����
����� !�)� ������
��������&����#���$�%	�%���&����'������(��������������������������� �������������������������	
����������*+�  � 
����1��2            1.  �#���$��������+�./�  (Product) $�����������-����		
� ���$���'
FG"�(-���
��
��" �
����,$%����������, 	.��-��
������B��������"�����������   *�5�5�5�-����$%����&'(����������
������B(�������"*��1���(-���
��
��"�
����#��$%�����������
�������  �	���� �����"�����"��  2.  �#���$�������� (Price) $�����������-����		
� �����(��(-���
��
��"�
����,$%���� ������, 	.��-��
������B��������"�����������   *�5�5�5�-����$%����&'(����������
������B(��� ����"*��1���(-���
��
��"�
����#��$%�����������
�������  �	���� �����"�����"��  3.  �#���$�����4���%	 (Place) $�����������-����		
� ����+�����(-���
��
��"�
����,$%����������, 	.��-��
������B��������"�����������  *�5�5�5�-����$%����&'(����������
������B( �������"*��1���(-���
��
��"�
����#��$%�����������
�������  �	���� �����"�����"��  4.  �#���$��������'������������ (Promotion) $�����������-����		
� �������������������� �(-���
��
��"�
����,$%����������, 	.��-��
������B��������"�����������,  *�5�5�5�-��
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��$%����&'(����������
������B(�������"*��1���(-���
��
��"�
����#��$%�����������
�������  �	���� �����"�����"��  5.  �#���$�����7����� (People) $�����������-����		
� ����,(�����(-���
��
��"�
����,$%����������, 	.��-��
������B��������"�����������  *�5�5�5�-����$%����&'(����������
������B(�������"*��1���(-���
��
��"�
����#��$%�����������
�������  �	���� �����"�����"��  6.  �#���$������ �
���� (Process) $�����������-����		
� �����5�-�����(-���
� �
��"�
����,$%����������, 	.��-��
������B��������"�����������,  *�5�5�5�-����$%����&'(����������
������B(�������"*��1���(-���
��
��"�
����#��$%�����������
�������  �	���� �����"�����"��  7.  �#���$�����(	� : $�����������-����		
� ���������������#������(���
��
���(-���
� �
��"�
����,$%����������, 	.��-��
������B��������"�����������  *�5�5�5�-����$%����&'(����������
������B(�������"*��1���(-���
��
��"�
����#��$%�����������
�������  �	���� �����"�����"��  
   5.5       �����
����� !��#;!�)� �7������%	�����<=������������������������������  

�������������� $�����������3)�*�5�,����(���������������
�������  �	��� �����"�����"�� #�����&'(���#��������(������)�� ��-����3)����.�(
3���, (������(���
��
�� �����"�����"�� �
��	.��-�1�����������	���
���4�$���'
FG"�)�� �������(���� �
2��(������
��
���>��5	
�)-
 ��,���� L *�5����FG� *������	
�)-
 �
�1��1 ��� �
2������$%����&'(�)B����&E�F��������*�5������������������
�1 ��
�����M�����������
�� ��4���� ��3)����.�(
3��4��
� 
����(�� ���������
�$%�����
�� �����"�����"�� �
�1������������ �������-	��������4��	��#���
�� ����5����������������*(��.��
��1��� ���(������
��
�������
2�1�������KB�����*��������  K���$%���1������	��#���
���B����+�.�1����1 �  *�5��3)��.�(
3��4��
� 
����(�� �
�� �����"�����"�� �
����������1��)���)���������51�������++������� ��������1 �  K���$%����&'(������	5+������	���
����������1 ��)�����������������
������B(�������"��5�'����� ���� ATM ���-����	.���4� 


