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���
��� ����������	���
����������
�����������
������
������������
���� �����
 !�
"#�����$
�"�%� �&��'()�&��!�������*��#��#��&��'(�+� '�� (primary data) 6�$��&�
7��8�����9'&���6 
:�;��&�����������
����:��
�����
������
<��
����=��$>7(�8���������
��
:�;)�%��%<��
����=��$>��
���������������� �����
 !�
"#�����$
�"�%� 6�$��&#�<����8?%���#�$%�

7��
%�$ (simple random sampling) F�;
7�%
�(?%���#�$%�
��������(?%��������:�;��&�����
������

<��
����=��$>�!���#� 200 ��$ 7(��(?%��������:�;��&�����
�������
8���������
��:�;)�%��%��

<��
����=��$>�!���#� 200 ��$ 9(������	��������&#$"�#�&��%�
I ��
�%�)���� 
��

4.1 ���������������	����������
����� �����!"�#$���%����&'
"
�(
)$ �*�+�,-.
��'	
�!�$'������� ��
&'
"
�(
)$ �*�'�/
!0�!�1�� 2��3��#! ����3���

������	��&��'�(:�;#)���
�(?%���#�$%�
:�;��&�����
������
<��
����=��$>� �������&#$ 
��� ��$? ����� �����������	� 7(���$)�&�J(�;$�%������ 9(������	�����
�%�)����

4.1.1 !(� !������
:�; 4.1 9(������	�!���(?%���#�$%�
 400 ��$ ��#%����������$ 
!���#� 199 ��$ 
�������&�$(� 49.8 �������"P�
!���#� 201 ��$ 
�������&�$(� 50.3 
 9'&��&�����
������
<��
����=��$>� ��#%� ���������$ 91 ��$ 
�������&�$(� 45.5 ����
���"P�
 109 ��$ 
�������&�$(� 54.5

9'&��&�����
������
8���������
��:�;)�%��%��
<��
����=��$>� ��#%� ���������$ 108 ��$ 

�������&�$(� 54.0 �������"P�
 92 ��$ 
�������&�$(� 46.0

8�?�)�&#%� �(?%���#�$%�
:�;��&�����
������
<��
����=��$>�������"P�
����#%������$
8%#��(?%���#�$%�
:�;��&�����
������
8���������
��:�;)�%��%��
<��
����=��$>���������$
����#%����"P�
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�
�
���� 4.1 2/
'�'������
�2/
+'	�
�!(�

<��
����=��$>�
8���������
��:�;)�%��%�

<��
����=��$>�
�#�

���
!���#� (
�) �&�$(� !���#� (
�) �&�$(� !���#� (
�) �&�$(�

��$ 91 45.5 108 54.0 199 49.8 
"P�
 109 54.5 92 46.0 201 50.3 
�#� 200 100.0 200 100.0 400 100.0 
:�;��: !��������	�

4.1.2 �
��� !������
:�; 4.2 ��#%�9'&��&�����������
������������� �����
 !�
"#�����$
�"�%�
8%#��"P% ����$?��"#%�
 31-40 �V ���:�;8?� ��!���#� 210 ��$ 
�������&�$(� 52.5 ��
(
��
���%#

��$?��"#%�
 21 -30 �V ��!���#� 121 ��$ 
�������&�$(� 30.3 7(��%#
��$?���
7�% 41 �V����)� ���!���#� 
69 ��$ 
�������&�$(� 17.3 

�
�
���� 4.2 2/
'�'������
�2/
+'	�
��
���

<��
����=��$>�
8���������
��:�;)�%��%�

<��
����=��$>�
�#�

��$?�
!���#� 
(
�)

�&�$(�
!���#� 
(
�)

�&�$(�
!���#� 
(
�)

�&�$(�

��$?��"#%�
 21 -30 �V� 72 36.0 49 24.5 121 30.3 
��$?��"#%�
 31 -40 �V� 78 39.0 132 66.0 210 52.5 
��$?���
7�% 41 �V ����)� 50 25.0 19 9.5 69 17.3 
�#� 200 100.0 200 100.0 400 100.0
:�;��: !��������	�

9'&��&�����
������
<��
����=��$> ��#%� 8%#��"P%���%#
��$?��"#%�
 31-40 �V !���#� 78 
��$ 
�������&�$(� 39.0 ��
(
��
���%#
��$?���"#%�
 21-30 �V !���#� 72 ��$ 
�������&�$(� 36.0 
7(��%#
��$?���
7�% 41 �V����)� ��!���#� 50 ��$ 
�������&�$(� 25.0 

9'&��&�����
������
8���������
��:�;)�%��%<��
����=��$> ��#%� 8%#��"P%���%#
��$?�
��"#%�
 31-40 �V ��!���#� 132 ��$ 
�������&�$(� 66.0 ��
(
��
���%#
��$?��"#%�
 21-30 �V ���
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!���#� 49 ��$ 
�������&�$(� 24.5 7(�:�;�%#
��$?���
7�% 41 �V����)� ��!���#� 19 ��$ 
�������&�$(� 
9.5 
 8�?�)�&#%� !���(?%���#�$%�
:�;:��������	� ��#%�9'&��&�����
������
<��
����=��$>7(�
8���������
��:�;)�%��%<��
����=��$> 8%#��"P%�����$?��"#%�
 31 -40 �V ���:�;8?�

4.1.3 �
 �( !������
:�; 4.3 ��#%�9'&��&�����
����8%#��"P%�����������
�����	�:�����
���:�;8?� ��!���#� 239 ��$ 
�������&�$(� 59.8 ��
(
��
��������� �&�������"�����+#�8�"��! 
!���#� 90 ��$ 
�������&�$(� 22.5 7(��������;�I ��%� <?����!8%#���#"����!&���
��!��� ('�!&�
 
7�%�&�� ���!&�
:�;#)� �����&� ��!���#� 71 ��$ 
�������&�$(� 17.8 
 9'&��&�����
������
<��
����=��$> ��#%� 8%#��"P%�����������
�����	�:����� !���#� 
114 ��$ 
�������&�$(� 57.0 ��
(
��
��������&�������"�����+#�8�"��! !���#� 45 ��$ 
������
�&�$(� 22.5 7(� �������;�I ��%� <?���!8%#���#"����!&���
��!��� ('�!&�
 7�%�&�� ���!&�
:�;#)� 
�����&� ��!���#� 41 ��$ 
�������&�$(� 20.5 
 9'&��&�����
������
8���������
��:�;)�%��%<��
����=��$> ��#%� 8%#��"P%�������
����
�����	�:����� !���#� 125 ��$ 
�������&�$(� 62.5 ��
(
��
�� ������&�������"���
��+#�8�"��! !���#� 45 ��$ 
�������&�$(� 22.5 7(� �������;�I ��%� <?���!8%#���#"����!&���

��!��� ('�!&�
 7�%�&�� ���!&�
:�;#)� �����&� ��!���#� 30 ��$ 
�������&�$(� 15.0 
 8�?�)�&#%� !���(?%���#�$%�
:�;���	� ��#%��9'&��&�����
����:��
��
<��
����=��$>7(�
8���������
��:�;)�%��%<��
����=��$>8%#��"P%�����������
�����	�:��������:�;8?�

�
�
���� 4.3 2/
'�'�����
�2/
+'	�
��
 �(

<��
����=��$>�
8���������
��:�;)�%��%�

<��
����=��$>�
�#�

�����
!���#� 
(
�)

�&�$(�
!���#� 
(
�)

�&�$(�
!���#� 
(
�)

�&�$(�

�&�������/��+#�8�"��! 45 22.5 45 22.5 90 22.5
����
�����	�: 114 57.0 125 62.5 239 59.8
��;�I 41 20.5 30 15.0 71 17.8
�#� 200 100.0 200 100.0 400 100.0
:�;��: !��������	�
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4.1.4 �,#��	
��
	�
 !������
:�; 4.4 ��#%� 9'&��&�����
����8%�#��"P%�������������	�
��������PP�������:�;8?� !���#� 235 ��$ 
�������&�$(� 58.8 ��
(
��
���������<$����	� 
!���#� 67 ��$ 
�������&�$(� 16.8 ������	��������?���PP� !���#� 49 ��$ 
�������&�$(� 12.3 
������	���������PP�6: !���#� 45 ��$ 
�������&�$(� 11.3 7(���;�I ��%�� 8'
�#%����PP�6: 
"����;���#%���������	� !���#� 2 ��$ 
�������&�$(� 0.5 
 9'&��&�����
������
<��
����=��$> ��#%� 8%#��"P%�������������	���������PP�����
!���#� 127 ��$ 
�������&�$(� 63.5 ��
(
��
����������PP�6: !���#� 33 ��$ 
�������&�$(� 
16.5 �=�:�;�������<$����	� ��!���#� 20 ��$ 
�������&�$(� 10.0 �������?���PP� !���#� 16 
��$ 
�������&�$(� 8.0 �������������	� !���#� 2 ��$ 
�������&�$(� 1.0 7(���;�I ��%� 8'
�#%�
���PP�6: "����;���#%���������	� !���#� 2 ��$ 
�������&�$(� 1.0 
 9'&��&�����
������
8���������
��:�;)�%��%<��
����=��$> ��#%� 8%#��"P%�������
������	���������PP����!���#� 108 ��$ 
�������&�$(� 54.0 ��
(
��
���������<$����	� ���
!���#� 47 ��$ 
�������&�$(� 23.5 �=�:�;�������?���PP� !���#� 33 ��$ 
�������&�$(� 16.5 
7(���������PP�6: !���#� 12 ��$ 
�������&�$(� 6.0

8�?�)�&�#%� !���(?%���#�$%�
:�;:��������	� ��#%�9'&��&�����
����:��
��
<��
����=��$>�
7(�8���������
��:�;)�%��%<��
����=��$> 8%#��"P%�������������	���������PP�������:�;8?�

�
�
���� 4.4 2/
'�'������
�2/
+'	�
��,#��	
��
	�


<��
����=��$>�
8���������
��:�;)�%���%�

<��
����=��$>�
�#�

�����������	�
!���#� 
(
�)

�&�$(�
!���#� 
(
�)

�&�$(�
!���#� 
(
�)

�&�$(�

��������	� 2 1.0 - - 2 0.5 
��<$����	� 20 10.0 47 23.5 67 16.8 
��?���PP� 16 8.0 33 16.5 49 12.3 
���PP����� 127 63.5 108 54.0 235 58.8 
���PP�6: 33 16.5 12 6.0 45 11.3 
��;�I 2 1.0 - - 2 0.5 
�#� 200 100.0 200 100.0 400 100.0
:�;��: !��������	�
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4.1.5 �
��#�!7�������!#1�' !������
:�; 4.5 ��#%�9'&��&�����
����8%#��"P%���������$)�&�
�$'%����#%� 20,000 ��:�%���������:�;8?� !���#� 149 ��$ 
�������&�$(� 37.3 ��
(
���������
��$)�&�$'% 10,001-20,000 ��:�%������ ��!���#� 148 ��$ 
�������&�$(� 37.0 7(��������$)�&)�%�
���� 10,000 ��:�%����������)� ��!���#� 103 ��$ 
�������&�$(� 25.8 
 9'&��&�����
������
<��
����=��$> ��#%� 8%#��"P%���������$)�&����#%� 20,000 ��:�%�
��������:�;8?� !���#� 99 ��$ 
��������&�$(� 49.5 ��
(
�����������$)�&�$'% 10,001-20,000 ��:
�%������ ��!���#� 61 ��$ 
�������&�$(� 30.5 7(��������$)�&)�%���� 10,000 ��:�%����������)� 
��!���#� 40 ��$ 
�������&�$(� 20.0 
 9'&��&�����
������
8���������
��:�;)�%��%<��
����=��$> ��#%� 8%#��"P%����$)�&��$'%
��"#%�
 10,001-20,000 ��:�%���������:�;8?� !���#� 87 ��$ 
�������&�$(� 43.5 ��
(
���������
��$)�&)�%���� 10,000 ��:�%������ ��!���#� 63 ��$ 
�������&�$(� 31.5 7(��������$)�&����#%� 
20,000 ��:�%����������)� ��!���#� 50 ��$ 
�������&�$(� 25.0 
 8�?�)�&#%� !���(?%���#�$%�
:�;:��������	� ��#%�9'&��&�����
������
<��
����=��$>����
�(?%�:�;����$)�&8'
�#%��(?%�9'&��&�����
������
8���������
��:�;)�%��%<��
����=��$>�

�
�
���� 4.5 2/
'�'������
�2/
+'	�
��
��#�!7�������!#1�'

<��
����=��$>�
8���������
��:�;)�%��%�

<��
����=��$>�
�#�

��$)�&�J(�;$�%������
!���#� 
(
�)

�&�$(�
!���#� 
(
�)

�&�$(�
!���#� 
(
�)

�&�$(�

)�%���� 10,000 ��: 40 20.0 63 31.5 103 25.8 
10,001 Z 20,000 ��: 61 30.5 87 43.5 148 37.0 
����#%� 20,000 ��: 99 49.5 50 25.0 149 37.3 
�#� 200 100.0 200 100.0 400 100.0
:�;��: !��������	�

4.2 (8�$	������	����������
����.1�����!"�#$��'!���/
!0�!�1�� 2��3��#! ����3���

��"�#�&��������������	����;��&�
���:�������������
9'&��������
����<��
����=��$>�
7(�8���������
��:�;)�%��%<��
����=��$>��
��������(?%���#�$%�
��������� �����
 !��
"#��
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���$
�"�%� 9(������	�����
�%�)����

4.2.1  '$#����!"�#$������, 
	�	����������
�!�1�	.1��
	���-�# !������
:�; 4.6 9(
������	�!���(?%���#�$%�
 400 ��$ ��#%� �(?%���#�$%�
:�;�(�����������
������
<��
����=��$>�
8%#��"P%�(�����������
������
<��
��):$��=��$>���:�;8?� !���#� 67 ��$ 
�������&�$(� 33.5 
��
(
��
��F����7�
�> !���#� 41 ��$ 
�������&�$(� 20.5 �=�:�;�(�����������
������
<��
��
��?
�:� !���#� 36 ��$ 
�������&�$(� 18.0 <��
���8���):$!���#� 25 ��$ 
�������&�$(� 12.5 
<��
����?
����$?<$�!���#� 19 ��$ 
�������&�$(� 9.5 <��
��:"��):$!���#� 8 ��$ 
������
�&�$(� 4.0 7(���;�I ��%� <��
���
�"(#
):$"���HSBC !���#� 4 ��$ 
�������&�$(� 2.0 
 
�
�
���� 4.6 -.
��'	
�!�$'�����	"�
� ���$	
�����!"�#$�

8���������
�� !���#� (
�) �&�$(�
<��
����?
�:� 36 18.0 
<��
��):$��=��$>� 67 33.5 
<��
���8���):$ 25 12.5 
<��
����?
����$?<$� 19 9.5 
<��
��:"��):$ 8 4.0 
F����7�
�>� 41 20.5 
��;�I 4 2.0 

<��
����=��$>�

��� 200 100.0 
������?
):$ 76 38.0 
7
��_��( 6��
 4 2.0 
����������*�F���8 12 6.0 
����� <�8��:���$>� 89 44.5 
�F:�:�(� 10 5.0 
��;�I 9 4.5 

8���������
��:�;)�%��%�
<��
����=��$>�

��� 200 100.0 
:�;��: !��������	�
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�(?%���#�$%�
:�;�(�����������
������
8���������
��:�;)�%��%<��
����=��$>8%#��"P%�
�(�����������
������
���	�: ����� <�8��:���$>���:�;8?� !���#� 89 ��$ 
�������&�$(� 44.5 
��
(
��
�� ������?
):$ !���#� 76 ��$ 
�������&�$(� 38.0 �=�:�;�(�����������
������
�F:
�:�(� !���#� 10 ��$ 
�������&�$(� 5.0 �����
����8���������
����;�I ��%� 6����8�� #�F%� �:86�&�

��>� �����&� !���#� 9 ��$ 
�������&�$(� 4.5 7(������
����7
��_��( 6��
 !���#� 4 ��$ 
��
�����&�$(� 2.0

8�?�)�&#%� �(?%���#�$%�
:�;�(�����������
������
<��
����=��$>�(�����������
������

<��
��):$��=��$>���:�;8?�7(��(�����������
������
<��
����=��$>��;�I ��%� <��
���
�
"(#
):$ <��
�� %̀�
�
 �&�$:�;8?� 8%#��(?%���#�$%�
:�;�(�����������
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�#� 200 100.0 2,193.50 200 100.0 2,354.50 400 100.0 
3�
�!3���: ��;�I ��%� �F�#%�����(�#%� "���)�%�
$��&�����
���������F�����
��&����#�����!��#��
:�;��: !��������	�

") �'	
�M1%�!-1%���
+�,!"�1�����,#�� !������
:�; 4.12 9(������	�!���(?%�
��#�$%�
 400 ��$ ��#%��(?%���#�$%�
:�;�(�����������
������
<��
����=��$>8%#��"P%�(���F���
�8���9&�7(��
��;�
�������&#$�����
����:�;"&�
8���8��
&�!���#� 157 ��$ 
�������&�$(� 78.5 
�J(�;$����!���#��
�� 2,791.08 ��: ��
(
��
���&��
&�:�;#)�!���#� 34 ��$ 
�������&�$(� 17.0 
�J(�;$����!���#��
�� 3,317.65 ��: 7(�)�%���!���#� 9 ��$ 
�������&�$(� 4.5 �J(�;$����!���#�
�
�� 0 ��: 

�(?%���#�$%�
:�;�(�����������
������
8���������
��:�;)�%��%<��
����=��$> 8%#�
�"P%�(���F����8���9&�7(��
��;�
�������&#$�����
����:�;"&�
8���8��
&�!���#� 178 ��$ 
�������&�$
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(� 89.0 �J(�;$����!���#��
�� 2,257.87 ��: ��
(
��
���&��
&�:�;#)�!���#� 10 ��$ 
�������&�$(� 
5.0 �J(�;$����!���#��
�� 1,400.00 ��: )�%���!���#� 12 ��$ 
�������&�$(� 6.0 �J(�;$����!���#�
�
�� 0 ��: 

8�?�)�&#%� �(?%���#�$%�
:�;�(������:��
�����
������
<��
����=��$>7(�8�����
����
��:�;)�%��%<��
����=��$>�(���F����8���9&�7(��
��;�
�������&#$������
����:�;"&�
8���8��
&�
���:�;8?�

�
�
���� 4.12 -.
'���!�1�	M1%�!-1%���
+�,!"�1�����,#��#�������!"�#$�
<��
����=��$>� 8���������
��:�;)�%��%�

<��
����=��$>�
�#�

8���:�;
!���#� 
(
�)

�&�$(�
��$!%�$
�J(�;$
(��:)

!���#� 
(
�)

�&�$(�
��$!%�$
�J(�;$
(��:)

!���#� 
(
�)

�&�$(�

"&�
8���8��
&� 157 78.5 2,791.08 178 89.0 2,257.87 335 83.8 
�&��
&�:�;#)� 34 17.0 3,317.65 10 5.0 1,400.00 44 11.0 
)�%��� 9 4.5 0 12 6.0 0 21 5.3 
�#� 200 100.0 2,585.00 200 100.0 2,79.50 400 100.0 
:�;��: !��������	�

�) �'	
�M1%�!"�1���� ��NNO�
 !������
:�; 4.13 9(������	�!���(?%���#�$%�
 400 
��$ ��#%��(?%���#�$%�
:�;�(�����������
������
<��
����=��$>8%#��"P%�(���F����
��;�
��&)ggh�
�&#$�����
����:�;"&�
8���8��
&����:�;8?�!���#� 93 ��$ 
�������&�$(� 46.5 �J(�;$����!���#��
�� 
7,148.39 ��: ��
(
��
���&��
&���#7:�!��"�%�$ !���#� 84 ��$ 
�������&�$(� 42.0 �J(�;$����
!���#��
�� 7,821.43 ��: 7(�)�%���!���#� 23 ��$ 
�������&�$(� 11.5 �J(�;$����!���#��
�� 0
��:

�(?%���#�$%�
:�;�(�����������
������
8���������
��:�;)�%��%<��
����=��$> 8%#�
�"P%�(���F����
��;�
��&)ggh��&#$�����
����:�;"&�
8���8��
&�!���#� 130 ��$ 
�������&�$(� 65.0 
�J(�;$����!���#��
�� 5,930.00 ��: ��
(
��
���&��
&���#7:�!��"�%�$ !���#� 63 ��$ 
�������&�$
(� 31.5 �J(�;$����!���#��
�� 8,380.95 ��: 7(�)�%���!���#� 7 ��$ 
�������&�$(� 3.5 �J(�;$����
!���#��
�� 0 ��:
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8�?�)�&#%� �(?%���#�$%�
:�;�(������:��
�����
������
<��
����=��$>7(�8�����
����
��:�;)�%��%<��
����=��$>�(���F����
��;�
��&)ggh��&#$�����
����:�;"&�
8���8��
&����:�;8?�

�
�
���� 4.13 -.
'���!�1�	M1%�!"�1���� ��NNO
#�������!"�#$�
<��
����=��$>� 8���������
��:�;)�%��%<��
��

��=��$>� �#�

8���:�;
!���#� 
(
�) �&�$(�

��$!%�$
�J(�;$
(��:)

!���#� 
(
�) �&�$(�

��$!%�$
�J(�;$
(��:)

!���#� 
(
�) �&�$(�

"&�
8���8��
&� 93 46.5 7,148.39 130 65.0 5,930.00 223 55.8 
�& � �
& � �� #7:�
!��"�%�$

84 42.0 7,821.43 63 31.5 8,380.95 147 36.8 

)�%��� 23 11.5 0 7 3.5 0 30 7.5 
�#� 200 100.0 6,609.00 200 100.0 6,494.50 400 100.0 
:�;��: !��������	�

4.2.5 "�
�(
�(��22
		
�� �����!"�#$� !������
 4.14 9(������	�!���(?%���#�$%�
 
400 ��$ ��#%��(?%���#�$%�
:�;�(�����������
������
<��
����=��$>�8%#��"P%��
#���'&8����
���!
���;�
!��:�
<��
����=��$>�����7!&
�"&:���(%#
"�&��%���������(�;$�7�(
7(����)�&�����

7!���
7��!�����:������ !�������&�����
�������:�;8?�!���#� 182 ��$ 
�������&�$(� 91.0 
8%#��(?%���#�$%�
:�;��
#���'&8��)�%���!��!���#� 18 ��$ 
��������&�$(� 9.0 ���;�
!�����������:�;
(%��&�7(�)�%����<�����
<��
����=��$>�
�(?%���#�$%�
:�;�(�����������
������
8���������
��:�;)�%��%<��
����=��$> 8%#��"P%��
#���'&8��
��
���!!�������&�����
�������:�;8?�!���#� 157 ��$ 
�������&�$(� 78.5 ���;�
!��:�
8�����
����
��:�;)�%��%<��
����=��$>�����7!&
�"&:���(%#
"�&��%���������(�;$�7�(
7(����)�&���
��
7!���
7��!�����:������ 8%#��(?%���#�$%�
:�;��
#���'&8��)�%���!��!���#� 43 ��$ 
������
�&�$(� 21.5 ���;�
!�����������:�;(%��&�7(�)�%����<���

8�?�)�&#%� �(?%���#�$%�
:��
:�;�(������������
������
<��
����=��$>7(�8���������
��
)�%��%<��
����=��$>8%#��"P%��
#���'&8����
���!!�������&�����
�������:�;8?�
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�
�
���� 4.14 "�
����-
	(
�(��22
		
�� �����!"�#$�

<��
����=��$>�
8���������
��:�;)�%��%�

<��
����=��$>�
�#�


#����
���!
!���#� (
�) �&�$(� !���#� (
�) �&�$(� !���#� (
�) �&�$(�

���! 182 91.0 157 78.5 339 84.8 
)�%���! 18 9.0 43 21.5 61 15.3 
�#� 200 100.0 200 100.0 400 100.0 
:�;��: !��������	�

4.2.6 	
�!�1�	.1�����!"�#$����-.
��'	
�!�$'�1�'�����, 
	�	����������
� !������
 
4.15 9(������	�!���(?%���#�$%�
 400 ��$ ��#%��(?%���#�$%�
:�;�(�����������
������
<��
��
��=��$>8%#��"P%�(�����������
������
8���������
����;�����"���!�������
����:�;��&���:�;8?� 
!���#� 128 ��$ 
�������&�$(� 64.0 )�%�(������!���#� 72 ��$ 
�������&�$(� 36.0 
 �(?%���#�$%�
:�;�(������������
������
8���������
��:�;)�%��%<��
����=��$>8%#��"P%�
�(�����������
������
8���������
����;�����"���!�������
����:�;��&���:�;8?� !���#� 120 ��$ 

�������&�$(� 60.0 )�%�(������!���#� 80 ��$ 
�������&�$(� 40.0 
 8�?�)�&#%� �(?%���#�$%�
:��
:�;�(�����������
������
<��
����=��$>7(�8���������
��
)�%��%<��
����=��$>8%#��"P%�(�����������
������
8���������
����;�����"���!�������
����
:�;��&���:�;8?�

�
�
���� 4.15 	
�!�1�	.1�����!"�#$����-.
��'	
�!�$'�1�'�����, 
	�	����������
�

<��
����=��$>�
8���������
��:�;)�%��%�

<��
����=��$>�
�#�

����(������
!���#� (
�) �&�$(� !���#� (
�) �&�$(� !���#� (
�) �&�$(�

�(������ 128 64.0 120 60.0 248 62.0 
)�%�(������ 72 36.0 80 40.0 152 38.0 
�#� 200 100.0 200 100.0 400 100.0 
:�;��: !��������	�
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4.2.7 -
!3�������, 
	�	����������
�!�1�	.1�����!"�#$��
		��
 1 �� !������
:�; 4.16 9(
������	�!���(?%���#�$%�
 400 ��$ ��#%��(?%���#�$%�
:�;�(�����������
��������#%� 1 �� ��!���#� 
248 ��$ 6�$�(?%���#�$%�
:�;�(�����������
������
<��
����=��$> 8��"�?8%#��"P%:�;�(����������
�
��������#%� 1 �����:�;8?�
�� #
�
��8�����;���
�������$
 1 �� )�%���$
���%������&!%�$��
��#�����!��#�� !���#� 48 ��$ 
�������&�$(� 24.0 ��
(
��
�� �&�
�����
8���
?=!�����
8��
���&������ !���#� 44 ��$ 
�������&�$(� 22.0 7(�8��"�?��;�I ��%� ���;�����&�
�"&8��
� 
�����&� !���#� 36 ��$ 
�������&�$(� 18.0 
 �(?%���#�$%�
:�;�(�����������
������
8���������
��:�;)�%��%<��
����=��$> 8��"�?8%#�
�"P%:�;�(�����������
��������#%� 1 �����:�;8?�
�� #
�
��8�����;���
�������$
 1 �� )�%���$
��
�%������&!%�$����#�����!��#�� !���#� 45 ��$ 
�������&�$(� 22.5 ��
(
��
�� �&�
�����
8���

?=!�����8��
���&������ !���#� 40 ��$ 
�������&�$(� 20.0 7(�8��"�?��;�I ��%� ���;�����&�

�"&8��
� �����&� !���#� 35 ��$ 
�������&�$(� 17.5 
 8�?�)�&#%� �(?%���#�$%�
:��
:�;�(�����������
������
<��
����=��$>7(�8���������
��
)�%��%<��
����=��$> 8��"�?8%#��"P%:�;�(�����������
��������#%� 1 �����:�;8?�
�� #
�
��
8�����;���
�������$
 1 �� )�%���$
���%������&!%�$����#�����!��#��

�
�
���� 4.16 -
!3�����	����������
�!�1�	.1�����!"�#$��
		��
 1 ��

<��
����=��$>�
8���������
��:�;)�%��%�

<��
����=��$>�
�#�

8��"�?�
!���#� 
(
�)

�&�$(�
!���#� 
(
�)

�&�$(�
!���#� 
(
�)

�&�$(�

#
�
��8�����;���
�������$
 
1 �� )�%���$
���%������&�
!%�$����#�����!��#��

48 24.0 45 22.5 93 23.3 

�&�
�����
8���
?=!��
���8��
���&������

44 22.0 40 20.0 84 21.0 

��;�I 36 18.0 35 17.5 71 17.8 
)�%�(������ 72 36.0 80 40.0 152 38.0 

�#� 200 100.0 200 100.0 400 100.0 
:�;��: !��������	�
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4.3 �P22������������	
�!�1�	.1�����!"�#$����&'
"
�(
)$ �*+�,-.
��'	
�!�$'������� �&'
"
�
(
)$ �*�����, 
	��'!���/
!0�!�1�� 2��3��#! ����3���

��"�#�&��������������	����;��&�
���:���#%��i!!�$���&�
:�;��9(�%�����(�����������
����
��"#%�
�����
������
<��
����=��$>7(������
������
8���������
��:�;)�%��%<��
����=��$>�
��
��������(?%���#�$%�
��������� �����
 !�
"#�����$
�"�%� 6�$��&
%�)
#>87
#�> ( 2) �����
:�8��
#��7���%�
��"#%�
�(?%� 6�$�i!!�$�%�
I�������&#$

�P22��#�
'�����	�),���� (Product) �������&#$ 
#��8#$
�� 
#��8��#������
���� ��������������8�����)�%$?%
$�� 
#���#���*#�������?���� 7(�
#��"(��"(�$��

���� :�����
����

�P22��#�
'�
"
 (Price) �������&#$ �����
%�<������$�7����&�g��7(�
%�<������$���$
�V:�;����<���$�����)�& #
�
��8�����;�7(�#
�
������������
��8�(%#
"�&��"���8� 7(������
�������$�����9��������;��

�P22��#�
'-.
'��� (Place) �������&#$ �����!���#��'& ATM ���7(����$
�� ������
�&��
&�7(�8���������:�;$����������
��������!���#���� 7(������8���<��
��:�;#6(�

�P22��#�
'	
�-��!-�$�	
���
# (Promotion) �������&#$ 8�:<����6$��>:�;)�&���!��
���������� ���������
����$��&�������%�6�$��
 
#���%����;�
��
���8%
�8��������$ ������
��
7!���
7��!�����:������ 7(�����"&��������
����
��

�����$
��9(!����������$
���� ���#�7(�!��7������(?%���$? �(?%������ 7(��(?%�
��$)�&�

4.3.1 �'0
(���

!���!��=�
#��
���"*���
�(?%�<��
����=��$>7(�8���������
��:�;����%<��
��
��=��$>:�;���%��i!!�$�%�
I

1) �P22��#�
'�����	�),���� (Product)
!������
:�; 4.17 78�

#��8�����<>��"#%�
����(�����������
������
<��
��

��=��$>7(�8���������
��:�;)�%��%<��
����=��$>���
#��
���"*����;$#����i!!�$�&���'�(��	=�
����  ��!��=��i!!�$
#��8#$
�� 
#��8��#���������� ��#%�
%� 2 :�;
���#=)�& �:%���� 
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15.934 ��
%���$8��
�P:�
8���:�; 0.000 F�;
�&�$�#%��������$8��
�P:�
8���:�; 0.05 78�
#%�
#��

���"*����;$#���
#��8#$
�� 
#��8��#���������� ��
#��7���%�
���������(����������
�
������
<��
����=��$>�8���������
��:�;)�%��%<��
����=��$>�

��!��=��i!!�$��������������8�����)�%$?%
$�� ��#%�
%� 2 :�;
���#=)�& �:%���� 
0.737  ��
%���$8��
�P�:%���� 0.696 F�;
����#%��������$8��
�P 0.05 78�
#%�
#��
���"*����;$#���
��������������8�����)�%$?%
$��)�%��
#��7���%�
���������(�����������
������
<��
��
��=��$>7(�8���������
��:�;)�%��%<��
����=��$>�

��!��=��i!!�$
#���#���*#�������?���� ��#%�
%� 2 :�;
���#=)�& �:%���� 8.798 ���

%���$8��
�P:�
8����:�; 0.012 F�;
�&�$�#%��������$8��
�P:�
8����:�; 0.05 78�
#%�
#��
���"*�
���;$#���
#���#���*#�������?������
#��7���%�
���������(�����������
������
<��
��
��=��$>7(�8���������
��:�;)�%��%<��
����=��$>�

��!��=��i!!�$
#��"(��"(�$��
���� :�����
���� ��#%�
%� 2 :�;
���#=)�& 
�:%���� 37.341 ��
%���$8��
�P:�
8����:�; 0.000 F�;
�&�$�#%��������$8��
�P:�
8����:�; 0.05 78�
#%�

#��
���"*����;$#���
#��"(��"(�$��
���� :�����
���� ��
#��7���%�
���������(������
�����
������
<��
����=��$>7(�8���������
��:�;)�%��%<��
����=��$>�
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�
�
���� 4.17 "�
�"$#!3Y'!	����	���P22��#�
'�����	�),���� (Product) 2/
+'	�
�	
�!�1�	.1�
����!"�#$����&'
"
�(
)$ �*+�,-.
��'	
�!�$'������� �&'
"
�(
)$ �*�

�����
#������:<��(
�i!!�$/8���������
��

��� ����(�
 �&�$
�#�

2

(Sig.)
"�
�-���
� "�
�
-,#�	�'	
�(	(

- <��
����=��$>� 45 (22.5) 138 (69.0) 17 (8.5) 200 (100.0) 
- 8���������
��:�;
)�%��%<��
����=��$>�

65 (32.5) 100 (50.0) 35 (17.5) 200 (100.0) 

�#� 110 (27.5) 238 (59.5) 52 (13.0) 400 (100.0) 

15.934
(0.000)

��%'��'	
�!�Z'
-�
 $	��������
	
- <��
����=��$>� 111 (55.5) 78 (39.0) 11 (5.5) 200 (100.0) 
- 8���������
��:�;
)�%��%<��
����=��$>�

106 (53.0) 79 (39.5) 15 (7.5) 200 (100.0) 

�#� 217 (54.3) 157 (39.3) 26 (6.5) 400 (100.0) 

0.737
(0.696)

"�
���#!�Y��'	
�
�'����$�
- <��
����=��$>� 133 (66.5) 59 (29.5) 8 (4.0) 200 (100.0) 
- 8���������
��:�;
)�%��%<��
����=��$>�

104 (52.0) 86 (43.0) 10 (5.0) 200 (100.0) 

�#� 237 (59.3) 145 (36.3) 18 (4.5) 400 (100.0) 

8.798
(0.012)

"�
�3�
	3�
����
��,!0������!"�#$�
- <��
����=��$>� 77 (38.5) 104 (52.0) 19 (9.5) 200 (100.0) 
- 8���������
��:�;
)�%��%<��
����=��$>�

127 (63.5) 45 (22.5) 28 (14.0) 200 (100.0) 

�#� 204 (51.0) 149 (37.3) 47 (11.8) 400 (100.0) 

37.341
(0.000)

:�;��: !��������	�

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d



37

2) �P22��#�
'�
"
 (Price)
!������
:�; 4.18 78�

#��8�����<>��"#%�
����(�����������
������
<��
��

��=��$>7(�8���������
��:�;)�%��%<��
����=��$>����i!!�$�&����
� 
��!��=��i!!�$
#��
���"*����;$#��������
%�<������$�7����&�g��7(�
%�<������$�

��$�V:�;����<���$�����)�& ��#%�
%� 2 :�;
���#=)�& �:%���� 4.468 ��
%���$8��
�P:�
8����:�; 0.107
F�;
����#%��������$8��
�P:�
8����:�; 0.05 78�
#%�
#��
���"*����;$#��������
%�<������$�7����&�
g��7(�
%�<������$���$�V:�;����<���$�����)�& )�%��
#��7���%�
���������(�����������
����
��
<��
����=��$>7(�8���������
��:�;)�%��%<��
����=��$>�

��!��=��i!!�$#
�
��8�����;�7(�#
�
������������
��8�(%#
"�&��"���8� ��#%�
%� 
2 :�;
���#=)�& �:%���� 0.277 ��
%���$8��
�P:�
8����:�; 0.871 F�;
����#%��������$8��
�P:�
8����:�;

0.05 78�
#%�
#��
���"*����;$#���#
�
��8�����;�7(�#
�
������������
��8�(%#
"�&��"���8� )�%���

#��7���%�
���������(�����������
������
<��
����=��$>7(�8���������
��:�;)�%��%<��
��
��=��$>�

��!��=��i!!�$������������$�����9��������;�� ��#%�
%� 2 :�;
���#=)�& �:%���� 
8.653 ��
%���$8��
�P:�
8����:�; 0.013 F�;
�&�$�#%��������$8��
�P:�
8����:�; 0.05 78�
#%�
#��

���"*����;$#���������������$�����9��������;�� ��
#��7���%�
���������(�����������
������

<��
����=��$>7(�8���������
��:�;)�%��%<��
����=��$>�
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�
�
���� 4.18 "�
�"$#!3Y'!	����	���P22��#�
'�
"
 (Price) 2/
+'	�
�	
�!�1�	.1�����!"�#$����
&'
"
�(
)$ �*+�,-.
��'	
�!�$'������� �&'
"
�(
)$ �*�

�����
#������:<��(
�i!!�$/8���������
��

��� ����(�
 �&�$
�#�

2

(Sig.)
����
"�
&���!'���+�	
!��
N�� "�
&���!'����
�
�;���!�Z'&����������#��
- <��
����=��$>� 125 (62.5) 66 (33.0) 9 (4.5) 200 (100.0) 
- 8���������
��:�;
)�%��%<��
����=��$>�

113 (56.5) 83 (41.5) 4 (2.0) 200 (100.0) 

�#� 238 (59.5) 149 (37.3) 13 (3.3) 400 (100.0) 

4.468
(0.107)

��!�$'-$'! 1��+�,��!�$'
�'	
�!�$	!�$'-#
����3'�
!3�
,-�
- <��
����=��$>� 98 (49.0) 80 (40.0) 22 (11.0) 200 (100.0) 
- 8���������
��:�;
)�%��%<��
����=��$>�

103 (51.5) 77 (38.5) 20 (10.0) 200 (100.0) 

�#� 201 (50.3) 157 (39.3) 42 (10.5) 400 (100.0) 

0.277
(0.871)

����
#�	!��%��'	
�
�$# /
�,��/

- <��
����=��$>� 97 (48.5) 66 (33.0) 37 (18.5) 200 (100.0) 
- 8���������
��:�;
)�%��%<��
����=��$>�

106 (53.0) 77 (38.5) 17 (8.5) 200 (100.0) 

�#� 203 (50.8) 143 (35.8) 54 (13.5) 400 (100.0) 

8.653
(0.013)

:�;��: !��������	�

3) �P22��#�
'-.
'��� (Place)
!������
:�; 4.19 78�

#��8�����<>��"#%��
����(�����������
������
<��
��

��=��$>7(�8���������
��:�;)�%��%<��
����=��$>����i!!�$�&��8���:�; ��!��=��i!!�$
#��

���"*����;$#��������!���#��'& ATM ���7(����$
�� �%������&��������������
��8� ��#%�
%� 2
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:�;
���#=)�& �:%���� 20.034 ��
%���$8��
�P:�
8����:�; 0.000 F�;
�&�$�#%��������$8��
�P:�
8����:�;
0.05 78�
#%�
#��
���"*����;$#��������!���#��'& ATM ���7(����$
�� �%������&�������������
�
��8���
#��7���%�
���������(�����������
������
<��
����=��$>7(�8���������
��:�;)�%��%�
<��
����=��$>�

�
�
���� 4.19 "�
�"$#!3Y'!	����	���P22��#�
'-.
'��� (Place) 2/
+'	�
�	
�!�1�	.1�����!"�#$�
���&'
"
�(
)$ �*+�,-.
��'	
�!�$'������� �&'
"
�(
)$ �*�

�����
#������:<��(
�i!!�$/8���������
��

��� ����(�
 �&�$
�#�

2

(Sig.)
	
���2/
'�'��� ATM 

�
	+�,!(���(�
<��
����=��$>� 122 (61.0) 58 (29.0) 20 (10.0) 200 (100.0) 
8���������
��:�;

)�%��%<��
����=��$>�
82 (41.0) 71 (35.5) 47 (23.5) 200 (100.0) 

�#� 204 (51.0) 129 (32.3) 67 (16.8) 400 (100.0) 

20.034
(0.000)

	
�����
'"�
+�,-.
'
��$	
��������������

2/
'�'�
	
<��
����=��$>� 167 (83.5) 26 (13.0) 7 (3.5) 200 (100.0) 
8���������
��:�;

)�%��%<��
����=��$>�
132 (66.0) 65 (32.5) 3 (1.5) 200 (100.0) 

�#� 299 (74.8) 91 (22.8) 10 (2.5) 400 (100.0) 

22.411
(0.000)

	
���-
�
&'
"
�����
[�	

<��
����=��$>� 114 (57.0) 72 (36.0) 14 (7.0) 200 (100.0) 
8���������
��:�;

)�%��%<��
����=��$>�
73 (36.5) 79 (39.5) 48 (24.0) 200 (100.0) 

�#� 187 (46.8) 151 (37.8) 62 (15.5) 400 (100.0) 

27.959
(0.000)

:�;��: !��������	�
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��!��=��i!!�$������&��
&�7(�8���������:�;$����������
��������!���#���� 
��#%�
%� 2 :�;
���#=)�& �:%���� 22.411 ��
%���$8��
�P:�
8����:�; 0.000 F�;
�&�$�#%��������$8��
�P
:�
8����:�; 0.05 78�
#%�
#��
���"*����;$#���������&��
&�7(�8���������:�;$����������
����
����!���#������
#��7���%�
���������(�����������
������
<��
����=��$>7(�8�����
����
��:�;)�%���%<��
����=��$>�

��!��=��i!!�$�����8���<��
��:�;#6(� ��#%�
%� 2 :�;
���#=)�& �:%���� 27.959 ���

%���$8��
�P:�
8����:�; 0.000 F�;
�&�$�#%��������$8��
�P:�
8����:�; 0.05 78�
#%�
#��
���"*�
���;$#��������8���<��
��:�;#6(���
#��7���%�
���������(�����������
������
<��
��
��=��$>7(�8���������
��:�;)�%��%<��
����=��$>�

4) �P22��#�
'	
�-��!-�$�	
���
# (Promotion)
!������
:�; 4.20 ��!��=��i!!�$8�:<����6$��>:�;)�&���!������������ ��#%�
%� 2

:�;
���#=)�& �:%���� 22.751 ��
%���$8��
�P:�
8����:�; 0.000 F�;
�&�$�#%��������$8��
�P:�
8����:�;
0.05 78�
#%�
#��
���"*����;$#���8�:<����6$��>:�;)�&���!������������ ��
#��7���%�
��������
�(�����������
������
<��
����=��$>7(�8���������
��:�;)�%��%<��
����=��$>�

��!��=��i!!�$���������
����$��&�������%�6�$��
 ��#%�
%� 2 :�;
���#=)�& 
�:%���� 14.536 ��
%���$8��
�P:�
8����:�; 0.001 F�;
�&�$�#%��������$8��
�P:�
8����:�; 0.05 78�
#%�

#��
���"*����;$#������������
����$��&�������%�6�$��
��
#��7���%�
���������(����������
�
������
<��
����=��$>7(�8���������
��:�;)�%��%<��
����=��$>�

��!��=��i!!�$
#���%����;�
��
���8%
�8��������$ �������
7!���
7��!�����
:������ ��#%�
%� 2 :�;
���#=)�& �:%���� 5.959 ��
%���$8��
�P:�
8����:�; 0.051 F�;
����#%������
��$8��
�P:�
8����:�; 0.05 78�
#%�
#��
���"*����;$#���
#���%����;�
��
���8%
�8��������$ ������
��
7!���
7��!�����:������ )�%��
#��7���%�
���������(�����������
������
<��
��
��=��$>7(�8���������
��:�;)�%��%<��
����=��$>�

��!��=��i!!�$����"&��������
����
�� ��#%�
%� 2 :�;
���#=)�& �:%���� 1.310 ���

%���$8��
�P:�
8����:�; 0.520 F�;
����#%��������$8��
�P:�
8����:�; 0.05 78�
#%�
#��
���"*�
���;$#�������"&��������
����
�� )�%��
#��7���%�
���������(�����������
������
<��
��
��=��$>7(�8���������
��:�;)�%��%<��
����=��$>�
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�
�
���� 4.20 "�
�"$#!3Y'!	����	���P22��#�
'	
�-��!-�$�	
���
# (Promotion) 2/
+'	�
�	
�
!�1�	.1�����!"�#$����&'
"
�(
)$ �*�+�,-.
��'	
�!�$'������� �&'
"
�(
)$ �*�

�����
#������:<��(
�i!!�$/8���������
��

��� ����(�
 �&�$
�#�

2

(Sig.)
-$�&$��,[� '*����#����
2
		
�.1�����
- <��
����=��$>� 101 (50.5) 91 (45.5) 8 (4.0) 200 (100.0) 
- 8���������
��:�;
)�%��%<��
����=��$>�

97 (48.5) 66 (33.0) 37 (18.5) 200 (100.0) 

�#� 198 (49.5) 157 (39.5) 45 (11.3) 400 (100.0) 

22.751
(0.000)

	
���('�	�
'�
�!��

�
�$#���[#����
- <��
����=��$>� 50 (100) 100 (50.0) 50 (25.0) 200 (100.0) 
- 8���������
��:�;
)�%��%<��
����=��$>�

29 (14.5) 88 (44.0) 83 (41.5) 200 (100.0) 

�#� 79 (19.8) 188 (47.0) 133 (33.3) 400 (100.0) 

14.536
(0.001)

"�
����!'1������	
�
-��!-�$�	
��
� �����
+.�2
		
��/
����
- <��
����=��$>� 97 (48.5) 780 (39.0) 25 (12.5) 200 (100.0) 
- 8���������
��:�;
)�%��%�<��
����=��$>�

91 (45.5) 66 (33.0) 43 (21.5) 200 (100.0) 

�#� 188 (47.0) 144 (36.0) 68 (17.0) 400 (100.0) 

5.959
(0.051)

	
��3���$	
����
('�	�
'
- <��
����=��$>� 88 (44.0) 94 (47.0) 18 (9.0) 200 (100.0) 
- 8���������
��:�;
)�%��%<��
����=��$>�

93 (46.5) 84 (42.0) 23 (11.5) 200 (100.0) 

�#� 181 (45.3) 178 (44.5) 41 (10.3) 400 (100.0) 

1.310
(0.520)

:�;��: !��������	�
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4.3.2 2/
+'	�
�	�����
�� 	�����
 �( +�,	�����
��#��

6�$7�%
�(?%���$?������� 3 �(?%� ��
��� �(?%���$?��"#%�
 21-30 �V� �(?%���$?��"#%�
 
31-40 �V 7(��(?%���$?���
7�% 41 �V����)� 8%#��(?%������7�%
���� 3 �(?%� )�&7�% �&�������/
��+#�8�"��! ����
�����	�: 7(��������;�I ��%� <?���!8%#���#"����!&���
��!��� ('�!&�
 7�%�&�� 
���!&�
:�;#)� �����&� 7(��(?%���$)�&7�%
���� 3 �(?%� )�&7�% ��$)�&)�%���� 10,000 ��:�%������ 
��$)�&��"#%�
 10,001-20,000 ��:�%������ 7(�����#%� 20,000 ��:�%������ !���!��=�

#��8�����<>��"#%�

#��
���"*����;$#����i!!�$�%�
I����(?%���$? �(?%������ 7(��(?%���$)�& 

1) "�
�-���
� "�
�-,#�	�'	
�(	(

!������
:�; 4.21 78�

#��8�����<>��"#%�
�(?%���$? �(?%������ 7(��(?%���$)�&�

���
#��
���"*����;$#���
#��8#$
�� 
#��8��#����������
���;���!��=�����(?%���$? ��#%����(?%�9'&��������
������
<��
����=��$> 
%� 2

:�;
���#=)�& �:%���� 0.745 ��
%���$8��
�P:�
8����:�; 0.946 F�;
����#%��������$8��
�P:�
8����:�;
0.05 78�
#%� 
#��
���"*����;$#��������
����
#��8#$
�� 
#��8��#����������)�%��
#��
7���%�
�������"#%�
�(?%���$? 6�$�(?%���#�$%�
8%#��"P%��
#��
���"*����;$#����i!!�$����������
����(�
 8%#����(?%�9'&��������
������
8���������
��:�;)�%��%<��
����=��$> 
%� 2 �:%���� 
5.512 ��
%���$8��
�P:�
8����:�; 0.239 F�;
����#%��������$8��
�P:�
8����:�; 0.05 78�
#%�
#��

���"*����;$#���
#��8#$
�� 
#��8��#����������)�%��
#��7���%�
�������"#%�
�(?%���$? 
6�$�(?%���#�$%�
8%#��"P%��
#��
���"*����;$#����i!!�$��������������(�


��!��=�����(?%������ ��#%����(?%�9'&��������
������
<��
����=��$> 
%� 2

:�;
���#=)�& �:%���� 2.234 ��
%���$8��
�P:�
8����:�; 0.693 F�;
����#%��������$8��
�P:�
8����:�;
0.05 78�
#%� 
#��
���"*����;$#���
#��8#$
�� 
#��8��#����������)�%��
#��7���%�
���
����"#%�
�(?%������ 6�$�(?%���#�$%�
8%#��"P%��
#��
���"*����;$#����i!!�$��������������(�
 
8%#����(?%�9'&��������
������
8���������
��:�;)�%��%<��
����=��$> 
%� 2 �:%���� 5.425 ��
%�
��$8��
�P:�
8����:�; 0.246 F�;
����#%��������$8��
�P:�
8����:�; 0.05 78�
#%� 
#��
���"*����;$#���

#��8#$
�� 
#��8��#����������)�%��
#��7���%�
�������"#%�
�(?%������ 6�$�(?%�
��#�$%�
8%#��"P%��
#��
���"*����;$#����i!!�$��������������(�


��!��=�����(?%���$)�& ��#%����(?%�9'&��������
������
<��
����=��$> 
%� 2

:�;
���#=)�&�:%���� 4.002 ��
%���$8��
�P:�
8�����:�; 0.406 F�;
����#%��������$8��
�P:�
8����:�; 0.05 
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78�
#%� 
#��
���"*����;$#���
#��8#$
�� 
#��8��#����������)�%��
#��7���%�
�����
��"#%�
�(?%���$)�& 6�$�(?%���#�$%�
8%#��"P%��
#��
���"*����;$#����i!!�$��������������(�
 
8%#����(?%�9'&��������
������
8����������
��:�;)�%��%<��
����=��$> 
%� 2 :�;
���#=)�& �:%���� 
3.273 ��
%���$8��
�P:�
8����:�; 0.513 F�;
����#%��������$8��
�P:�
8����:�; 0.05 78�
#%�
#��

���"*����;$#���
#��8#$
�� 
#��8��#���������� )�%��
#��7���%�
�������"#%�
�(?%�
��$)�& 6�$�(?%���#�$%�
8%#��"P%���
#��
���"*����;$#����i!!�$��������������(�


ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d



44

�
�
���� 4.21 "�
�"$#!3Y'!	����	���P22��#�
'"�
�-���
� "�
�-,#�	�'	
�(	(
+-#�
2/
+'	�
�	�����
�� 	�����
 �(+�,	�����
��#��


#��8#$
�� 
#��8��#����������8�����
����
��

�(?%���$?�/�����/��$)�&� ��� ����(�
 �&�$ �#�
2

(Sig.)
��$?��"#%�
 21 -30 �V� 16 (22.2) 50 (69.4) 6 (8.3) 72 (100.0) 
��$?��"#%�
 31 -40 �V� 17 (21.8) 53 (67.9) 8 (10.3) 78 (100.0) 
��$?���
7�% 41 �V ����)� 12 (24.0) 35 (70.0) 3 (6.0) 50 (100.0) 

<��
��
��=��$>�

�#� 45 (22.5) 138 (69.0) 17 (8.5) 200 (100.0) 

0.745
(0.946)

��$?��"#%�
 21 -30 �V� 17 (34.7) 28 (57.1) 4 (8.2) 49 (100.0) 
��$?��"#%�
 31 -40 �V� 41 (31.1) 62 (47.0) 29 (22.0) 132 (100.0) 
��$?���
7�% 41 �V ����)� 7 (36.8) 10 (52.6) 2 (10.5) 19 (100.0) 

8�����
����
��:�;

)�%��%�
<��
��
��=��$> �#� 65 (32.5) 100 (50.0) 35 (17.5) 200 (100.0) 

5.512
(0.239)

�&�������/��+#�8�"��! 12 (26.7) 29 (64.4) 4 (8.9) 45 (100.0) 
����
�����	�: 22 (19.3) 81 (71.1) 11 (9.6) 114 (100.0) 
��;�I 11 (26.8) 28 (68.3) 2 (4.9) 41 (100.0) 

<��
��
��=��$>�

�#� 45 (22.5) 138 (69.0) 17 (8.5) 200 (100.0) 

2.234
(0.693)

�&�������/��+#�8�"��! 16 (35.6) 24 (53.3) 5 (11.1) 45 (100.0) 
����
�����	�: 37 (29.6) 66 (52.8) 22 (17.6) 125 (100.0) 
��;�I 12 (40.0) 10 (33.3) 8 (26.7) 30 (100.0) 

8�����
����
��:�;

)�%��%�
<��
��
��=��$> �#� 65 (32.5) 100 (50.0) 35 (17.5) 200 (100.0) 

5.425
(0.246)

)�%���� 10,000 ��: 10 (25.0) 28 (70.0) 2 (5.0) 40 (100.0) 
10,001 Z 20,000 ��: 16 (26.2) 42 (68.9) 3 (4.9) 61 (100.0) 
����#%� 20,000 ��: 19 (19.2) 68 (68.7) 12 (12.1) 99 (100.0) 

<��
��
��=��$>�

�#� 45 (22.5) 138 (69.0) 17 (8.5) 200 (100.0) 

4.002
(0.406)

)�%���� 10,000 ��: 25 (39.7) 30 (47.6) 8 (12.7) 63 (100.0) 
10,001 Z 20,000 ��: 27 (31.0) 44 (50.6) 16 (18.4) 87 (100.0) 
����#%� 20,000 ��: 13 (26.0) 26 (52.0) 11 (22.0) 50 (100.0) 

8�����
����
��:�;

)�%��%�
<��
��
��=��$> �#� 65 (32.5) 100 (50.0) 35 (17.5) 200 (100.0) 

3.273
(0.513)

:�;��: !��������	�
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2) ��%'��'	
�!�Z'-�
 $	��������
	
!������
:�; 4.22 78�

#��8�����<>��"#%�
�(?%���$? �(?%������ 7(��(?%���$)�&�

���
#��
���"*����;$#�����������������8�����)�%$?%
$��
��!��=�����(?%���$? ��#%����(?%�9'&��������
������
<��
����=��$> 
%� 2 :�;


���#=)�& �:%���� 8.781 ��
%���$8��
�P:�
8����:�; 0.067 F�;
����#%��������$8��
�P:�
8����:�; 0.05 
78�
#%� 
#��
���"*����;$#�����������������8�����)�%$?%
$�� )�%��
#��7���%�
�������"#%�

�(?%���$? 6�$�(?%���#�$%�
8%#��"P%��
#��
���"*����;$#����i!!�$������������� 8%#����(?%�9'&���
�����
������
8���������
��:�;)�%��%��
<��
����=��$> 
%� 2 :�;
���#=)�& �:%���� 2.087 ��
%�
��$8��
�P:�
8����:�; 0.720 F�;
����#%��������$8��
�P:�
8����:�; 0.05 78�
#%� 
#��
���"*����;$#���
��������������8�����)�%$?%
$�� )�%��
#��7���%�
�������"#%�
�(?%���$? 6�$�(?%���#�$%�
8%#�
�"P%��
#��
���"*����;$#����i!!�$�������������

��!��=�����(?%������ ��#%����(?%�9'&��������
������
<��
����=��$> 
%� 2

:�;
���#=)�& �:%���� 4.216 ��
%���$8��
�P:�
8����:�; 0.378 F�;
����#%��������$8��
�P:�
8����:�;
0.05 78�
#%� 
#��
���"*����;$#�����������������8�����)�%$?%
$�� )�%��
#��7���%�
�����
��"#%�
�(?%������ 6�$�(?%���#�$%�
8%#��"P%��
#��
���"*����;$#����i!!�$������������� 8%#���
�(?%�9'&��������
������
8���������
��:�;)�%��%<��
����=��$> 
%� 2 :�;
���#=)�&�:%���� 3.799 ���

%���$8��
�P:�
8����:�; 0.434 F�;
����#%��������$8��
�P:�
8����:�; 0.05 78�
#%� 
#��
���"*�
���;$#�����������������8�����)�%$?%
$�� )�%��
#��7���%�
�������"#%�
�(?%������ 6�$�(?%�
��#�$%�
8%#��"P%��
#��
���"*����;$#����i!!�$�������������

��!��=�����(?%���$)�& ��#%����(?%�9'&��������
������
<��
����=��$> 
%� 2

:�;
���#=)�& �:%���� 3.013 ��
%���$8��
�P:�
8����:�; 0.556 F�;
����#%��������$8��
�P:�
8����:�;
0.05 78�
#%� 
#��
���"*����;$#�����������������8�����)�%$?%
$�� )�%��
#��7���%�
�����
��"#%�
�(?%���$)�& 6�$�(?%���#�$%�
8%#��"P%��
#��
���"*����;$#����i!!�$�������������8%#���
�(?%�9'&��������
������
8���������
��:�;)�%���%<��
����=��$> 
%� 2 :�;
���#=)�& �:%���� 8.145 ���

%���$8��
�P:�
8����:�; 0.086 F�;
����#%��������$8��
�P:�
8����:�; 0.05 78�
#%� 
#��
���"*�
���;$#�����������������8�����)�%$?%
$�� )�%��
#��7���%�
�������"#%�
�(?%���$)�& 6�$�(?%�
��#�$%�
8%#��"P%��
#��
���"*�����;$#����i!!�$�������������
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�
�
���� 4.22 "�
�"$#!3Y'!	����	���P22��#�
'��%'��'	
�!�Z'-�
 $	��������
	2/
+'	�
�	����
�
�� 	�����
 �( +�,	�����
��#��

��������������8�����)�%$?%
$��8�����
����
��

�(?%���$?�/�����/��$)�&�
��� ����(�
 �&�$

�#�
2

(Sig.)
��$?��"#%�
 21 -30 �V� 46 (63.9) 22 (30.6) 4 (5.6) 72 (100.0) 
��$?��"#%�
 31 -40 �V� 36 (46.2) 35 (44.9) 7 (9.0) 78 (100.0) 
��$?���
7�% 41 �V ����)� 29 (58.0) 21 (42.0) 0 (0.0) 50 (100.0) 

<��
��
��=��$>�

�#� 111 (55.5) 78 (39.0) 11 (5.5) 200 (100.0) 

8.781
(0.067)

��$?��"#%�
 21 -30 �V� 24 (49.0) 21 (42.9) 4 (8.2) 49 (100.0) 
��$?��"#%�
 31 -40 �V� 71 (53.8) 50 (37.9) 11 (8.3) 132 (100.0) 
��$?���
7�% 41 �V ����)� 11 (57.9) 8 (42.1) 0 (0.0) 19 (100.0) 

8�����
����
��:�;

)�%��%�
<��
��
��=��$> �#� 106 (53.0) 79 (39.5) 15 (7.5) 200 (100.0) 

2.087
(0.720)

�&�������/��+#�8�"��! 23 (51.1) 17 (37.8) 5 (11.1) 45 (100.0) 
����
�����	�: 63 (55.3) 47 (41.2) 4 (3.5) 114 (100.0) 
��;�I 25 (61.0) 14 (34.1) 2 (4.9) 41 (100.0) 

<��
��
��=��$>�

�#� 111 (55.5) 78 (39.0) 11 (5.5) 200 (100.0) 

4.216
(0.378)

�&�������/��+#�8�"��! 20 (44.4) 22 (48.9) 3 (6.7) 45 (100.0) 
����
�����	�: 67 (53.6) 49 (39.2) 9 (7.2) 125 (100.0) 
��;�I 19 (63.3) 8 (26.7) 3 (10.0) 30 (100.0) 

8�����
����
��:�;

)�%��%�
<��
��
��=��$> �#� 106 (53.0) 79 (39.5) 15 (7.5) 200 (100.0) 

3.799
(0.434)

)�%���� 10,000 ��: 23 (57.5) 17 (42.5) 0 (0.0) 40 (100.0) 
10,001 Z 20,000 ��: 33 (54.1) 24 (39.3) 4 (6.6) 61 (100.0) 
����#%� 20,000 ��: 55 (55.6) 37 (37.4) 7 (7.1) 99 (100.0) 

<��
��
��=��$>�

�#� 111 (55.5) 78 (39.0) 11 (5.5) 200 (100.0) 

3.013
(0.556)

)�%���� 10,000 ��: 34 (54.0) 22 (34.9) 7 (11.1) 63 (100.0) 
10,001 Z 20,000 ��: 48 (55.2) 31 (35.6) 8 (9.2) 87 (100.0) 
����#%� 20,000 ��: 24 (48.0) 26 (52.0) 0 (0.0) 50 (100.0) 

8�����
����
��:�;

)�%��%�
<��
��
��=��$> �#� 106 (53.0) 79 (39.5) 15 (7.5) 200 (100.0) 

8.145
(0.086)

:�;��: !��������	�
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3) "�
���#!�Y��'	
��'����$�
!������
:�; 4.23 78�

#��8�����<>��"#%�
�(?%���$? �(?%������ 7(��(?%���$)�&�

���
#��
���"*����;$#���
#���#���*#�������?�����
��!��=�����(?%���$? ��#%����(?%�9'&��������
������
<��
����=��$> 
%� 2 :�;


���#=)�& �:%���� 8.242 ��
%���$8��
�P:�
8����:�; 0.083 F�;
����#%��������$8��
�P:�
8����:�; 0.05 
78�
#%� 
#��
���"*����;$#���
#���#���*#�������?����)�%��
#��7���%�
�������"#%�
�(?%���$? 
6�$�(?%���#�$%�
8%#��"P%��
#��
���"*����;$#����i!!�$������������� 8%#����(?%�9'&��������
����
��
8���������
��:�;)�%��%<��
����=��$> 
%� 2 :�;
���#=)�& �:%���� 8.004 ��
%���$8��
�P:�
8�����
:�; 0.091 F�;
����#%��������$8��
�P:�
8����:�; 0.05 78�
#%�
#��
���"*����;$#���
#���#���*#��
�����?����)�%��
#��7���%�
�������"#%�
�(?%���$? 6�$�(?%���#�$%�
8%#��"P%��
#��
���"*�
���;$#����i!!�$�������������

��!��=�����(?%������ ��#%����(?%�9'&��������
������
<��
����=��$> 
%� 2

:�;
���#=)�& �:%���� 2.578 ��
%���$8��
�P:�
8�����:�; 0.631 F�;
����#%��������$8��
�P:�
8����:�;
0.05 78�
#%� 
#��
���"*����;$#���
#���#���*#�������?����)�%��
#��7���%�
�������"#%�
�(?%�
����� 8%#����(?%�9'&��������
������
8���������
��:�;)�%��%<��
����=��$> 
%� 2 :�;
���#=)�& 
�:%���� 4.832 ��
%���$8��
�P:�
8����:�; 0.305 F�;
����#%��������$8��
�P:�
8����:�; 0.05 78�
#%� 

#��
���"*����;$#���
#���#���*#�������?����)�%��
#��7���%�
�������"#%�
�(?%������ 6�$
�(?%���#�$%�
8%#��"P%��
#��
���"*����;$#����i!!�$�������������

��!��=�����(?%���$)�& ��#%����(?%�9'&��������
������
<��
����=��$> 
%� 2

:�;
���#=)�& �:%���� 3.062 ��
%���$8��
�P:�
8����:�; 0.547 F�;
����#%��������$8��
�P:�
8����:�;
0.05 78�
#%� 
#��
���"*����;$#���
#���#���*#�������?����)�%��
#��7���%�
�������"#%�
�(?%�
��$)�& 6�$�(?%���#�$%�
8%#��"P%��
#��
���"*�����;$#����i!!�$������������� 8%#����(?%�9'&�������
�
������
8���������
��:�;)�%��%<��
����=��$> 
%� 2 :�;
���#=)�& �:%���� 6.752 ��
%���$8��
�P
:�
8����:�; 0.150 F�;
����#%��������$8��
�P:�
8����:�; 0.05 78�
#%� 
#��
���"*����;$#���
#��
�#���*#�������?����)�%���
#��7���%�
�������"#%�
�(?%���$)�& 6�$�(?%���#�$%�
8%#��"P%��
#��

���"*����;$#����i!!�$�������������
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�
�
���� 4.23 "�
�"$#!3Y'!	����	���P22��#�
'"�
���#!�Y��'	
��'����$�2/
+'	�
�	�����
�� 	����
�
 �(+�,	�����
��#��


#���#���*#�������?�����8�����
����
��

�(?%���$?�/�����/��$)�&�
��� ����(�
 �&�$

�#�
2

(Sig.)
��$?��"#%�
 21 -30 �V� 51 (70.8) 17 (23.6) 4 (5.6) 72 (100.0) 
��$?��"#%�
 31 -40 �V� 44 (56.4) 30 (38.5) 4 (5.1) 78 (100.0) 
��$?���
7�% 41 �V ����)� 38 (76.0) 12 (24.0) 0 (0.0) 50 (100.0) 

<��
��
��=��$>�

�#� 133 (66.5) 59 (29.5) 8 (4.0) 200 (100.0) 

8.242
(0.083)

��$?��"#%�
 21 -30 �V� 23 (46.9) 26 (53.1) 0 (0.0) 49 (100.0) 
��$?��"#%�
 31 -40 �V� 72 (54.5) 50 (37.9) 10 (7.6) 132 (100.0) 
��$?���
7�% 41 �V ����)� 9 (47.4) 10 (52.6) 0 (0.0) 19 (100.0) 

8�����
����
��:�;

)�%��%�
<��
��
��=��$> �#� 104 (52.0) 86 (43.0) 10 (5.0) 200 (100.0) 

8.004
(0.091)

�&�������/��+#�8�"��! 29 (64.4) 14 (31.1) 2 (4.4) 45 (100.0) 
����
�����	�: 73 (64.0) 37 (32.5) 4 (3.5) 114 (100.0) 
��;�I 31 (75.6) 8 (19.5) 2 (4.9) 41 (100.0) 

<��
��
��=��$>�

�#� 133 (66.5) 59 (29.5) 8 (4.0) 200 (100.0) 

2.578
(0.631)

�&�������/��+#�8�"��! 21 (46.7) 24 (53.3) 0 (0.0) 45 (100.0) 
����
�����	�: 66 (52.8) 51 (40.8) 8 (6.4) 125 (100.0) 
��;�I 17 (56.7) 11 (36.7) 2 (6.7) 30 (100.0) 

8�����
����
��:�;

)�%��%�
<��
��
��=��$> �#� 104 (52.0) 86 (43.0) 10 (5.0) 200 (100.0) 

4.832
(0.305)

)�%���� 10,000 ��: 28 (70.0) 12 (30.0) 0 (0.0) 40 (100.0) 
10,001 Z 20,000 ��: 41 (67.2) 16 (26.2) 4 (6.6) 61 (100.0) 
����#%� 20,000 ��: 64 (64.6) 31 (31.3) 4 (4.0) 99 (100.0) 

<��
��
��=��$>�

�#� 133 (66.5) 59 (29.5) 8 (4.0) 200 (100.0) 

3.062
(0.547)

)�%���� 10,000 ��: 35 (55.6) 26 (41.3) 2 (3.2) 63 (100.0) 
10,001 Z 20,000 ��: 41 (47.1) 38 (43.7) 8 (9.2) 87 (100.0) 
����#%� 20,000 ��: 28 (56.0) 22 (44.0) 0 (0.0) 50 (100.0) 

8�����
����
��:�;

)�%��%�
<��
��
��=��$> �#� 104 (52.0) 86 (43.0) 10 (5.0) 200 (100.0) 

6.752
(0.150)

:�;��: !��������	�
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4) "�
�3�
	3�
������,!0�����!"�#$�
!������
:�; 4.24  ��!��=�����(?%���$? ��#%����(?%�9'&��������
�������
<��
��

��=��$> 
%� 2 :�;
���#=)�& �:%���� 8.429 ��
%���$8��
�P:�
8����:�; 0.077 F�;
����#%��������$8��
�P
:�
8����:�; 0.05 78�
#%� 
#��
���"*����;$#���
#��"(��"(�$��
���� :�����
���� )�%��
#��
7���%�
�������"#%�
�(?%���$? 6�$�(?%���#�$%�
8%#��"P%��
#��
���"*�����;$#����i!!�$����������
����(�
 8%#����(?%�9'&��������
������
8���������
��:�;)�%��%<��
����=��$> 
%� 2 :�;
���#=
)�&�:%���� 9.570 ��
%���$8��
�P:�
8����:�; 0.048 F�;
�&�$�#%��������$8��
�P:�
8����:�; 0.05 78�
#%�

#��
���"*����;$#���
#��"(��"(�$��
���� :������
���� ��
#��7���%�
�������"#%�
�(?%�
��$? 6�$�(?%���$?��"#%�
 21-30 �V7(��(?%���$?��"#%�
 31-40 �V 8%#��"P%��
#��
���"*����;$#���
�i!!�$������������� 8%#��(?%���$?���
7�% 41 �V����)� ��
#��
���"*����;$#����i!!�$�������������
7(�����(�
��(&�
�$
���

��!��=�����(?%������ ��#%����(?%�9'&��������
������
<��
����=��$> 
%� 2

:�;
���#=)�& �:%���� 13.989 ��
%���$8��
�P:�
8����:�; 0.007 F�;
�&�$�#%��������$8��
�P:�
8����:�;
0.05 78�
#%�
#��
���"*����;$#���
#��"(��"(�$��
���� :�����
���� ��
#��7���%�
�����
��"#%�
�(?%������ 6�$�(?%�������&�������/��+#�8�"��!��
#��
���"*����;$#����i!!�$����������
��� 8%#��(?%����������
�����	�:��
#��
���"*����;$#����i!!�$��������������(�
 8%#�
%� 2

��
�(?%�9'&��������
������
8���������
��:�;)�%��%<��
����=��$> �:%���� 5.744 ��
%���$8��
�P:�

8����:�; 0.219 F�;
����#%��������$8��
�P:�
8����:�; 0.05 ��
�������(?%�9'&��������
������
8�����
����
��:�;)�%��%<��
����=��$> )�%��
#��7���%�
��������;�

#��
���"*����;$#������
#��
"(��"(�$��
���� :�����
���� ���(?%������ 6�$�(?%���#�$%�
8%#��"P%��
#��
���"*����;$#���
�i!!�$�������������

��!��=�����(?%���$)�&� ��#%����(?%�9'&��������
������
<��
����=��$> 
%� 2

:�;
���#=)�& �:%���� 3.686 ��
%���$8��
�P:�
8����:�; 0.450 F�;
����#%��������$8��
�P:�
8����:�;
0.05 78�
#%�
#��
���"*����;$#���
#��"(��"(�$��
���� :������
���� )�%��
#��7���%�
���
����"#%�
�(?%���$)�& 6�$�(?%���#�$%�
8%#��"P%��
#��
���"*������������(�
 8%#����(?%�9'&
��������
������
8���������
��:�;)�%��%<��
����=��$> 
%� 2 :�;
���#=)�& �:%���� 8.267 ��
%�
��$8��
�P:�
8����:�; 0.082 F�;
����#%��������$8��
�P:�
8����:�; 0.05 78�
#%�
#��
���"*����;$#���

#��"(��"(�$��
���� :�����
���� )�%��
#��7���%�
�������"#%�
�(?%���$)�& 6�$�(?%�
��#�$%�
8%#��"P%��
#��
���"*�����������
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�
�
���� 4.24 "�
�"$#!3Y'!	����	���P22��#�
'"�
�3�
	3�
������,!0�����!"�#$�2/
+'	�
�
	�����
��� 	�����
 �(+�,	�����
��#��


#��"(��"(�$��
���� :�����
����8�����
����
��

�(?%���$?�/�����/��$)�&� ��� ����(�
 �&�$ �#�
2

(Sig.)
��$?��"#%�
 21 -30 �V� 31 (43.1) 37 (51.4) 4 (5.6) 72 (100.0) 
��$?��"#%�
 31 -40 �V� 25 (32.1) 40 (51.3) 13 (16.7) 78 (100.0) 
��$?���
7�% 41 �V ����)� 21 (42.0) 27 (54.0) 2 (4.0) 50 (100.0) 

<��
��
��=��$>�

�#� 77 (38.5) 104 (52.0) 19 (9.5) 200 (100.0) 

8.429
(0.077)

��$?��"#%�
 21 -30 �V� 34 (69.4) 14 (28.6) 1 (2.0) 49 (100.0) 
��$?��"#%�
 31 -40 �V� 83 (62.9) 25 (18.9) 24 (18.2) 132 (100.0) 
��$?���
7�% 41 �V ����)� 10 (52.6) 6 (31.6) 3 (15.8) 19 (100.0) 

8�����
����
��:�;

)�%��%�
<��
��
��=��$> �#� 127 (63.5) 45 (22.5) 28 (14.0) 200 (100.0) 

9.570
(0.048)

�&�������/��+#�8�"��! 25 (55.6) 18 (40.0) 2 (4.4) 45 (100.0) 
����
�����	�: 32 (28.1) 67 (58.8) 15 (13.2) 114 (100.0) 
��;�I 20 (48.8) 19 (46.3) 2 (4.9) 41 (100.0) 

<��
��
��=��$>�

�#� 77 (38.5) 104 (52.0) 19 (9.5) 200 (100.0) 

13.989
(0.007)

�&�������/��+#�8�"��! 30 (66.7) 10 (22.2) 5 (11.1) 45 (100.0) 
����
�����	�: 79 (63.2) 28 (22.4) 18 (14.4) 125 (100.0) 
��;�I 17 (60.0) 7 (23.3) 5 (16.7) 30 (100.0) 

8�����
����
��:�;

)�%��%�
<��
��
��=��$> �#� 127 (63.5) 45 (22.5) 28 (14.0) 200 (100.0) 

5.744
(0.219)

)�%���� 10,000 ��: 17 (42.5) 21 (52.5) 2 (5.0) 40 (100.0) 
10,001 Z 20,000 ��: 26 (42.6) 31 (50.8) 4 (6.6) 61 (100.0) 
����#%� 20,000 ��: 34 (34.3) 52 (52.5) 13 (13.1) 99 (100.0) 

<��
��
��=��$>�

�#� 77 (38.5) 104 (52.0) 19 (9.5) 200 (100.0) 

3.686
(0.450)

)�%���� 10,000 ��: 46 (73.0) 12 (19.0) 5 (7.9) 63 (100.0) 
10,001 Z 20,000 ��: 46 (52.9) 24 (27.6) 17 (19.5) 87 (100.0) 
����#%� 20,000 ��: 35 (70.0) 9 (18.0) 6 (12.0) 50 (100.0) 

8�����
����
��:�;

)�%��%�
<��
��
��=��$> �#� 127 (63.5) 45 (22.5) 28 (14.0) 200 (100.0) 

8.267
(0.082)

:�;��: !��������	�
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5) ����
"�
&���!'���+�	!��
N��+�,"�
&���!'����
��;���!�Z'&����������#��
!������
:�; 4.25 ��!��=�����(?%���$? ��#%����(?%�9'&��������
������
<��
��

��=��$> 
%� 2 :�;
���#=)�& �:%���� 5.724 ��
%���$8��
�P:�
8����:�; 0.221 F�;
����#%��������$8��
�P
:�
8����:�; 0.05 78�
#%�
#��
���"*����;$#��������
%�<������$�7����&�g��7(�
%�<������$���$�V�
:�;����<���$�����)�& )�%��
#��7���%�
�������"#%�
�(?%���$? 6�$�(?%���#�$%�
8%#��"P%��
#��

���"*����;$#����i!!�$������������� 8%#����(?%�9'&��������
������
8���������
��:�;)�%��%�
<��
����=��$>� 
%� 2 :�;
���#=)�& �:%���� 8.042 ��
%���$8��
�P:�
8����:�; 0.090 F�;
����#%������
��$8��
�P:�
8����:�;  0.05 78�
#%�
#��
���"*����;$#��������
%�<������$�7����&�g��7(�

%�<������$���$�V:�;����<���$�����)�& )�%��
#��7���%�
�������"#%�
�(?%���$? 6�$�(?%�
��#�$%�
8%�#��"P%��
#��
���"*����;$#����i!!�$�������������

��!��=�����(?%������ ��#%����(?%�9'&��������
������
<��
����=��$> 
%� 2

:�;
���#=)�& �:%���� 3.310 ��
%���$8��
�P:�
8����:�; 0.507 F�;
����#%��������$8��
�P:�
8����:�;
0.05 78�
#%�
#��
���"*����;$#��������
%�<������$�7����&�g��7(�
%�<������$���$�V:�;����<���
$�����)�& )�%���
#��7���%�
�������"#%�
�(?%������ 6�$�(?%���#�$%�
8%#��"P%��
#��
���"*�
���;$#����i!!�$������������� 8%#����(?%�9'&��������
������
8���������
��:�;)�%��%<��
��
��=��$> 
%� 2 :�;
���#=)�& �:%����� 3.022 ��
%���$8��
�P:�
8����:�; 0.554 F�;
����#%��������$8��
�P
:�
8����:�; 0.05 78�
#%�
#��
���"*����;$#��������
%�<������$�7����&�g��7(�
%�<������$���$�V�
:�;����<���$�����)�& )�%��
#��7���%�
�������"#%�
�(?%������ 6�$�(?%���#�$%�
8%#��"P%���

#��
���"*����;$#����i!!�$�������������

��!��=�����(?%���$)�& ��#%����(?%�9'&��������
������
<��
����=��$> 
%� 2

:�;
���#=)�& �:%���� 12.721 ��
%���$8��
�P:�
8����:�; 0.013 F�;
�&�$�#%��������$8��
�P:�
8����:�;
0.05 78�
#%�
#��
���"*����;$#��������
%�<������$�7����&�g��7(�
%�<������$���$�V:�;����<���
$�����)�& ��
#��7���%�
�������"#%�
�(?%���$)�& 6�$�(?%���$)�&)�%���� 10,000 ��:7(�
����#%� 20,000 ��:�%����������)���
#��
���"*����;$#����i!!�$������������� 8%#��(?%���$)�&�
��"#%�
 10,001-20,000 ��: ��
#��
���"*����;$#����i!!�$�������������7(�����(�
��(&�
�$
��� 
8%#����(?%�9'&��������
������
8���������
��:�;)�%��%<��
����=��$> 
%� 2 :�;
���#=)�& �:%���� 
13.505 ��
%���$8��
�P:�
8����:�; 0.009 F�;
�&�$�#%��������$8��
�P:�
8����:�; 0.05 78�
#%�
#��

���"*����;$#��������
%�<������$�7����&�g��7(�
%�<������$���$�V:�;����<���$�����)�& ��
#��
7���%�
�������"#%�
�(?%���$)�& 6�$�(?%���$)�&��"#%�
 10,001-20,000 ��: ��
#��
���"*�
���;$#����i!!�$�������������
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�
�
���� 4.25 "�
�"$#!3Y'!	����	���P22��#�
'����
"�
&���!'���+�	!��
N��+�,"�
&���!'����
�
�;���!�Z'&����������#��2/
+'	�
�	�����
�� 	�����
 �(+�,	�����
��#��

�����
%�<������$�7����&�g��7(�

%�<������$���$�V:�;����<���$�����)�&8�����

����
��
�(?%���$?�/�����/��$)�&�

��� ����(�
 �&�$
�#�

2

(Sig.)

��$?��"#%�
 21 -30 �V� 41 (56.9) 27 (37.5) 4 (5.6) 72 (100.0) 
��$?��"#%�
 31 -40 �V� 47 (60.3) 26 (33.3) 5 (6.4) 78 (100.0) 
��$?���
7�% 41 �V ����)� 37 (74.0) 13 (26.0) 0 (0.0) 50 (100.0) 

<��
��
��=��$>�

�#� 125 (62.5) 66 (33.0) 9 (4.5) 200 (100.0) 

5.724
(0.221)

��$?���"#%�
 21-30 �V� 21 (42.9) 28 (57.1) 0 (0.0) 49 (100.0) 
��$?��"#%�
 31 -40 �V� 81 (61.4) 48 (36.4) 3 (2.3) 132 (100.0) 
��$?���
7�% 41 �V ����)� 11 (57.9) 7 (36.8) 1 (5.3) 19 (100.0) 

8�����
����
��:�;

)�%��%�
<��
��
��=��$> �#� 113 (56.5) 83 (41.5) 4 (2.0) 200 (100.0) 

8.042
(0.090)

�&�������/��+#�8�"��! 26 (57.8) 17 (37.8) 2 (4.4) 45 (100.0) 
����
�����	�: 71 (62.3) 36 (31.6) 7 (6.1) 114 (100.0) 
��;�I 28 (68.3) 13 (31.7) 0 (0.0) 41 (100.0) 

<��
��
��=��$>�

�#� 125 (62.5) 66 (33.0) 9 (4.5) 200 (100.0) 

3.310
(0.507)

�&�������/��+#�8�"��! 25 (55.6) 19 (42.2) 1 (2.2) 45 (100.0) 
����
�����	�: 67 (53.6) 55 (44.0) 3 (2.4) 125 (100.0) 
��;�I 21 (70.0) 9 (30.0) 0 (0.0) 30 (100.0) 

8�����
����
��:�;

)�%���%�
<��
��
��=��$> �#� 113 (56.5) 83 (41.5) 4 (2.0) 200 (100.0) 

3.022
(0.554)

)�%���� 10,000 ��: 20 (50.0) 18 (45.0) 2 (5.0) 40 (100.0) 
10,001 Z 20,000 ��: 31 (50.8) 26 (42.6) 4 (6.6) 61 (100.0) 
����#%� 20,000 ��: 74 (74.7) 22 (22.2) 3 (3.0) 99 (100.0) 

<��
��
��=��$>�

�#� 125 (62.5) 66 (33.0) 9 (4.5) 200 (100.0) 

12.721
(0.013)

)�%���� 10,000 ��: 34 (54.0) 29 (46.0) 0 (0.0) 63 (100.0) 
10,001 Z 20,000 ��: 54 (62.1) 33 (37.9) 0 (0.0) 87 (100.0) 
����#%� 20,000 ��: 25 (50.0) 21 (42.0) 4 (8.0) 50 (100.0) 

8�����
����
��:�;

)�%��%�
<��
��
��=��$> �#� 113 (56.5) 83 (41.5) 4 (2.0) 200 (100.0) 

13.505
(0.009)

:�;��: !��������	�
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6) ��!�$'-$'! 1��+�,��!�$'�'	
�!�$	!�$'-#����3'�
!3�
,-�
!������
:�; 4.26 78�

#��8�����<>��"#%�
�(?%���$? �(?%������ 7(��(?%���$)�&�

���
#��
���"*����;$#���#
�
��8�����;�7(�#
�
������������
��8�(%#
"�&��"���8�
��!��=�����(?%���$?� ��#%����(?%�9'&��������
������
<��
����=��$> 
%� 2 :�;


���#=)�& �:%���� 3.754 ��
%���$8��
�P:�
8����:�; 0.440 F�;
����#%��������$8��
�P:�
8����:�; 0.05 
78�
#%�
#��
���"*����;$#���#
�
��8�����;�7(�#
�
������������
��8�(%#
"�&��"���8� )�%���

#��7���%�
�������"#%�
�(?%���$? 6�$�(?%���#�$%�
8%#��"P%��
#��
���"*����;$#����i!!�$�����
�������� 8%#����(?%�9'&��������
������
8���������
��:�;)�%��%<��
����=��$> 
%� 2 :�;
���#=
)�& �:%���� 8.731 ��
%���$8��
�P:�
8����:�; 0.068 F�;
����#%��������$8��
�P:�
8�����:�; 0.05 78�
#%�

#��
���"*����;$#���#
�
��8�����;�7(�#
�
������������
��8�(%#
"�&��"���8� )�%��
#��
7���%�
�������"#%�
�(?%���$? 6�$�(?%���#�$%�
8%#��"P%��
#��
���"*����;$#����i!!�$����������
���

��!��=�����(?%������ ��#%����(?%�9'&��������
������
<��
����=��$> 
%� 2

:�;
���#=)�& �:%���� 1.471 ��
%���$8��
�P:�
8����:�; 0.832 F�;
����#%��������$8��
�P:�
8����:�;
0.05 78�
#%�
#��
���"*����;$#���#
�
��8�����;�7(�#
�
������������
��8�(%#
"�&��"���8� )�%���

#��7���%�
�������"#%�
�(?%������ 6�$�(?%���#�$%�
8%#��"P%��
#��
���"*����;$#����i!!�$�����
�������� 8%#����(?%�9'&��������
������
8���������
��:�;)�%��%<��
����=��$> 
%� 2 :�;
���#=
)�& �:%���� 5.744 ��
%���$8��
�P:�
8����:�; 0.219 F�;
����#%��������$8��
�P:�
8����:�; 0.05 78�
#%�

#��
���"*����;$#���#
�
��8�����;�7(�#
�
������������
��8�(%#
"�&��"���8� )�%��
#��
7���%�
�������"#%�
�(?%������ 6�$�(?%���#�$%�
8%#��"P%��
#��
���"*����;$#����i!!�$����������
���

��!��=�����(?%���$)�& ��#%����(?%�9'&��������
������
<��
����=��$> 
%� 2

:�;
���#=)�& �:%���� 6.615 ��
%���$8��
�P:�
8����:�; 0.158 F�;
����#%��������$8��
�P:�
8����:�;
0.05 78�
#%�
#��
���"*����;$#���#
�
��8�����;�7(�#
�
������������
��8�(%#
"�&��"���8� )�%���

#��7���%�
�������"#%�
�(?%���$)�& 6�$�(?%���#�$%�
8%#��"P%��
#��
���"*����;$#����i!!�$���
���������� 8%#����(?%�9'&��������
������
8���������
��:�;)�%��%<��
����=��$> 
%� 2 :�;

���#=)�& �:%���� 3.445 ��
%���$8��
�P:�
8����:�; 0.486 F�;
����#%��������$8��
�P:�
8����:�; 0.05 
78�
#%�
#��
���"*����;$#���#
�
��8�����;�7(�#
�
������������
��8�(%#
"�&��"���8� )�%���

#��7���%�
�������"#%�
�(?%���$)�& 6�$�(?%���#�$%�
8%#��"P%��
#��
���"*����;$#����i!!�$���
����������
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�
�
���� 4.26 "�
�"$#!3Y'!	����	���P22��#�
'��!�$'-$'! 1��+�,��!�$'�'	
�!�$	!�$'-#����3'�

!3�
,-�2/
+'	�
�	�����
�� 	�����
 �(+�,	�����
��#��

#
�
��8�����;�7(�#
�
������������
��8�
(%#
"�&��"���8�8�����

����
��
�(?%���$?�/�����/��$)�&�

��� ����(�
 �&�$
�#�

2

(Sig.)

��$?��"#%�
 21 -30 �V� 35 (48.6) 32 (44.4) 5 (6.9) 72 (100.0) 
��$?��"#%�
 31 -40 �V� 35 (44.9) 32 (41.0) 11 (14.1) 78 (100.0) 
��$?���
7�% 41 �V ����)� 28 (56.0) 16 (32.0) 6 (12.0) 50 (100.0) 

<��
��
��=��$>�

�#� 98 (49.0) 80 (40.0) 22 (11.0) 200 (100.0) 

3.754
(0.440)

��$?��"#%�
 21 -30 �V� 27 (55.1) 21 (42.9) 1 (2.0) 49 (100.0) 
��$?��"#%�
 31 -40 �V� 64 (48.5) 49 (37.1) 19 (14.4) 132 (100.0) 
��$?���
7�% 41 �V ����)� 12 (63.2) 7 (36.8) 0 (0.0) 19 (100.0) 

8�����
����
��:�;

)�%��%�
<��
��
��=��$> �#� 103 (51.5) 77 (38.5) 20 (10.0) 200 (100.0) 

8.731
(0.068)

�&�������/��+#�8�"��! 25 (55.6) 16 (35.6) 4 (8.9) 45 (100.0) 
����
�����	�: 52 (45.6) 48 (42.1) 14 (12.3) 114 (100.0) 
��;�I 21 (51.2) 16 (39.0) 4 (9.8) 41 (100.0) 

<��
��
��=��$>�

�#� 98 (49.0) 80 (40.0) 22 (11.0) 200 (100.0) 

1.471
(0.832)

�&�������/��+#�8�"��! 25 (55.6) 19 (42.2) 1 (2.2) 45 (100.0) 
����
�����	�: 60 (48.0) 50 (40.0) 15 (12.0) 125 (100.0) 
��;�I 18 (60.0) 8 (26.7) 4 (13.3) 30 (100.0) 

8�����
����
��:�;

)�%��%�
<��
��
��=��$> �#� 103 (51.5) 77 (38.5) 20 (10.0) 200 (100.0) 

5.744
(0.219)

)�%���� 10,000 ��: 22 (55.0) 18 (45.0) 0 (0.0) 40 (100.0) 
10,001 Z 20,000 ��: 31 (50.8) 22 (36.1) 8 (13.1) 61 (100.0) 
����#%� 20,000 ��: 45 (45.5) 40 (40.4) 14 (14.1) 99 (100.0) 

<��
��
��=��$>�

�#� 98 (49.0) 80 (40.0) 22 (11.0) 200 (100.0) 

6.615
(0.158)

)�%���� 10,000 ��: 35 (55.6) 24 (38.1) 4 (6.3) 63 (100.0) 
10,001 Z 20,000 ��: 43 (49.4) 36 (41.4) 8 (9.2) 87 (100.0) 
����#%� 20,000 ��: 25 (50.0) 17 (34.0) 8 (16.0) 50 (100.0) 

8�����
����
��:�;

)�%��%�
<��
��
��=��$> �#� 103 (51.5) 77 (38.5) 20 (10.0) 200 (100.0) 

3.445
(0.486)
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7) ����
#�	!��%��'	
��$# /
�,��/

!������
:�; 4.27 78�

#��8�����<>��"#%�
�(?%���$? �(?%������ 7(��(?%���$)�&�

���
#��
���"*����;$#���������������$�����9��������;��
��!��=�����(?%���$?� ��#%����(?%�9'&��������
������
<��
����=��$> 
%� 2 :�;


���#=)�& �:%���� 1.677 ��
%���$8��
�P:�
8����:�; 0.795 F�;
����#%��������$8��
�P:�
8����:�; 0.05 
78�
#%�
#��
���"*����;$#���������������$�����9��������;�� )�%��
#��7���%�
�������"#%�
�(?%�
��$? 6�$�(?%���#�$%�
8%#��"P%��
#��
���"*����;$#����i!!�$������������� 8%#����(?%�9'&�������
�
������
8���������
��:�;)�%��%<��
����=��$> 
%� 2 :�;
���#=)�& �:%���� 3.174 ��
%���$8��
�P
:�
8����:�; 0.529 F�;
����#%��������$8��
�P:�
8����:�; 0.05 78�
#%�
#��
���"*����;$#��������
�������$�����9��������;�� )�%��
#��7���%�
�������"#%�
�(?%���$? 6�$�(?%���#�$%�
8%#��"P%���

#��
���"*����;$#����i!!�$�������������

��!��=�����(?%������ ��#%����(?%�9'&��������
������
<��
����=��$> 
%� 2

:�;
���#=)�& �:%���� 5.917 ��
%���$8��
�P:�
8����:�; 0.205 F�;
����#%��������$8��
�P:�
8����:�;
0.05 78�
#%�
#��
���"*����;$#���������������$�����9��������;�� )�%��
#��7���%�
�������"#%�

�(?%������ 6�$�(?%���#�$%�
8%#��"P%��
#��
���"*����;$#����i!!�$������������� 8%#����(?%�9'&���
�����
������
8���������
��:�;)�%��%<��
����=��$> 
%� 2 :�;
���#=)�& �:%���� 4.631 ��
%�
��$8��
�P:�
8����:�; 0.327 F�;
����#%��������$8��
�P:�
8����:�; 0.05 78�
#%�
#��
���"*����;$#���
������������$�����9��������;�� )�%��
#��7���%�
�������"#%�
�(?%������ 6�$�(?%���#�$%�
8%#�
�"P%��
#��
���"*����;$#����i!!�$�������������

��!��=�����(?%���$)�& ��#%����(?%�9'&��������
������
<��
����=��$> 
%� 2

:�;
���#=)�& �:%���� 6.304 ��
%���$8��
�P:�
8����:�; 0.178 F�;
����#%��������$8��
�P:�
8����:�;
0.05 78�
#%�
#��
���"*����;$#���������������$�����9��������;�� )�%��
#��7���%�
�������"#%�

�(?%���$)�& 6�$�(?%���#�$%�
8%#��"P%��
#��
���"*����;$#����i!!�$������������� 8%�#����(?%�9'&���
�����
������
8���������
��:�;)�%��%<��
����=��$> 
%� 2 :�;
���#=)�& �:%���� 1.875 ��
%�
��$8��
�P:�
8����:�; 0.759 F�;
����#%��������$8��
�P:�
8����:�; 0.05 78�
#%�
#��
���"*����;$#
������������$�����9��������;�� )�%��
#��7���%�
�������"#%�
�(?%���$)�&6�$�(?%���#�$%�
8%#�
�"P%��
#��
���"*����;$#����i!!�$�������������
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�
�
���� 4.27 "�
�"$#!3Y'!	����	���P22��#�
'����
#�	!��%��'	
��$# /
�,��/
2/
+'	�
�	�����
�� 
	�����
 �(+�,	�����
��#��

������������$�����9��������;��8�����
����
��

�(?%���$?�/�����/��$)�&�
��� ����(�
 �&�$

�#�
2

(Sig.)
��$?��"#%�
 21 -30 �V� 38 (52.8) 23 (31.9) 11 (15.3) 72 (100.0) 
��$?��"#%�
 31 -40 �V� 34 (43.6) 28 (35.9) 16 (20.5) 78 (100.0) 
��$?���
7�% 41 �V ����)� 25 (50.0) 15 (30.0) 10 (20.0) 50 (100.0) 

<��
��
��=��$>�

�#� 97 (48.5) 66 (33.0) 37 (18.5) 200 (100.0) 

1.677
(0.795)

��$?��"#%�
 21 -30 �V� 27 (55.1) 17 (34.7) 5 (10.2) 49 (100.0) 
��$?��"#%�
 31 -40 �V� 70 (53.0) 50 (37.9) 12 (9.1) 132 (100.0) 
��$?���
7�% 41 �V ����)� 9 (47.4) 10 (52.6) 0 (0.0) 19 (100.0) 

8�����
����
��:�;

)�%��%�
<��
��
��=��$> �#� 106 (53.0) 77 (38.5) 17 (8.5) 200 (100.0) 

3.174
(0.529)

�&�������/��+#�8�"��! 23 (51.1) 11 (24.4) 11 (24.4) 45 (100.0) 
����
�����	�: 53 (46.5) 38 (33.3) 23 (20.2) 114 (100.0) 
��;�I 21 (51.2) 17 (41.5) 3 (7.3) 41 (100.0) 

<��
��
��=��$>�

�#� 97 (48.5) 66 (33.0) 37 (18.5) 200 (100.0) 

5.917
(0.205)

�&�������/��+#�8�"��! 24 (53.3) 16 (35.6) 5 (11.1) 45 (100.0) 
����
�����	�: 62 (49.6) 54 (43.2) 9 (7.2) 125 (100.0) 
��;�I 20 (66.7) 7 (23.3) 3 (10.0) 30 (100.0) 

8�����
����
��:�;

)�%��%�
<��
��
��=��$> �#� 106 (53.0) 77 (38.5) 17 (8.5) 200 (100.0) 

4.631
(0.327)

)�%���� 10,000 ��: 22 (55.0) 15 (37.5) 3 (7.5) 40 (100.0) 
10,001 Z 20,000 ��: 28 (45.9) 23 (37.7) 10 (16.4) 61 (100.0) 
����#%�� 20,000 ��: 47 (47.5) 28 (28.3) 24 (24.2) 99 (100.0) 

<��
��
��=��$>�

�#� 97 (48.5) 66 (33.0) 37 (18.5) 200 (100.0) 

6.304
(0.178)

)�%���� 10,000 ��: 36 (57.1) 23 (36.5) 4 (6.3) 63 (100.0) 
10,001 Z 20,000 ��: 42 (48.3) 37 (42.5) 8 (9.2) 87 (100.0) 
����#%� 20,000 ��: 28 (56.0) 17 (34.0) 5 (10.0) 50 (100.0) 

8�����
����
��:�;

)�%��%�
<��
��
��=��$> �#� 106 (53.0) 77 (38.5) 17 (10.0) 200 (100.0) 

1.875
(0.759)
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8) 	
���2/
'�'��� ATM �
	+�,!(���(�
!������
:�; 4.28 ��!��=�����(?%���$?� ��#%����(?%�9'&��������
������
<��
��

��=��$> 
%� 2 :�;
���#=)�& �:%���� 9.255 ��
%���$8��
�P:�
8����:�; 0.055 F�;
����#%��������$8��
�P
:�
8����:�; 0.05 78�
#%�
#��
���"*����;$#��������!���#��'& ATM ���7(����$
�� )�%��
#��
7���%�
�������"#%�
�(?%���$? 6�$�(?%���#�$%�
8%#��"P%��
#��
���"*����;$#����i!!�$����������
��� 8%#����(?%�9'&��������
������
8���������
��:�;)�%��%<��
����=��$> 
%� 2 :�;
���#=)�& 
�:%���� 7.557 ��
%���$8��
�P:�
8����:�; 0.109 F�;
����#%��������$8��
�P:�
8����:�; 0.05 78�
#%�

#��
���"*����;$#��������!���#��'& ATM ���7(����$
�� )�%��
#��7���%�
�������"#%�
�(?%�
��$? 6�$�(?%���#�$%�
8%#��"P%��
#��
���"*����;$#����i!!�$�������������

��!��=�����(?%������ ��#%����(?%�9'&��������
������
<��
����=��$> 
%� 2

:�;
���#=)�& �:%���� 10.560 ��
%���$8��
�P:�
8����:�; 0.032 F�;
�&�$�#%���������$8��
�P:�
8����:�;
0.05 78�
#%�
#��
���"*����;$#��������!���#��'& ATM ���7(����$
�� ��
#��7���%�
�����
��"#%�
�(?%������ 6�$�(?%�������&�������"�����+#�8�"��!��
#��
���"*����;$#����i!!�$�����
�������� 8%#��(?%����������
�����	�:7(��(?%��������;�I ��%� <?����!8%#���#"����!&���
��!��� 
7�%�&�� ���!&�
:�;#)�"���('�!&�
 �����&� ��
#��
���"*����;$#����i!!�$��������������(�
7(��&�$
��(&�
�$
��� 8%#����(?%�9'&��������
������
8���������
��:�;)�%��%<��
����=��$> 
%� 2 :�;

���#=)�& �:%���� 8.664 ��
%���$8��
�P:�
8����:�; 0.070 F�;
����#%��������$8��
�P:�
8����:�; 0.05 
78�
#%�
#��
���"*����;$#��������!���#��'& ATM ���7(����$
�� )�%��
#��7���%�
�����
��"#%�
�(?%������ 6�$�(?%���#�$%�
8%#��"P%��
#��
���"*����;$#����i!!�$�������������

��!��=�����(?%���$)�& ��#%����(?%�9'&��������
������
<��
����=��$> 
%� 2

:�;
���#=)�& �:%���� 3.753 ��
%���$8��
�P:�
8����:�; 0.440 F�;
����#%��������$8��
�P:�
8����:�;
0.05 78�
#%�
#��
���"*����;$#��������!���#��'& ATM ���7(����$
�� )�%��
#��7���%�
�����
��"#%�
�(?%���$)�& 6�$�(?%���#�$%�
8%#��"P%��
#��
���"*����;$#����i!!�$������������� 8%#���
�(?%�9'&��������
������
8���������
��:�;)�%��%<��
����=��$> 
%� 2 :�;
���#=)�& �:%���� 21.372 
��
%���$8��
�P:�
8����:�; 0.000 F�;
�&�$�#%��������$8��
�P:�
8����:�; 0.05 78�
#%�
#��
���"*�
���;$#��������!���#��'& ATM ���7(����$
�� ��
#��7���%�
�������"#%�
�(?%���$)�& 6�$�(?%�:�;
����$)�&)�%���� 10,000 ��:�%������ 8%#��"P%��
#��
���"*����;$#����i!!�$��������������(�
 
8%#��(?%�:�;����$)�&�$'%���%#
 10,001-20,000 ��:�%������ ��
#���"*����;$#����i!!�$�������������
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�
�
���� 4.28 "�
�"$#!3Y'!	����	���P22��#�
'	
���2/
'�'��� ATM �
	+�,!(���(�2/
+'	�
�
	�����
�� 	�����
 �(+�,	�����
��#��

�����!���#��'& ATM ���7(����$
��8�����
����
��

�(?%���$?�/�����/��$)�&�
��� ����(�
 �&�$

�#�
2

(Sig.)
��$?��"#%�
 21 -30 �V� 42 (58.3) 25 (34.7) 5 (6.9) 72 (100.0) 
��$?��"#%�
 31 -40 �V� 49 (62.8) 16 (20.5) 13 (16.7) 78 (100.0) 
��$?���
7�% 41 �V ����)� 31 (62.0) 17 (34.0) 2 (4.0) 50 (100.0) 

<��
��
��=��$>�

�#� 122 (61.0) 58 (29.0) 20 (10.0) 200 (100.0) 

9.255
(0.055)

��$?��"#%�
 21 -30 �V� 28 (57.1) 14 (28.6) 7 (14.3) 49 (100.0) 
��$?��"#%�
 31 -40 �V� 48 (36.4) 49 (37.1) 35 (26.5) 132 (100.0) 
��$?���
7�% 41 �V ����)� 6 (31.6) 8 (42.1) 5 (26.3) 19 (100.0) 

8�����
����
��:�;

)�%��%�
<��
��
��=��$> �#� 82 (41.0) 71 (35.5) 47 (23.5) 200 (100.0) 

7.557
(0.109)

�&�������/��+#�8�"��! 31 (68.9) 14 (31.1) 0 (0.0) 45 (100.0) 
����
�����	�: 64 (56.1) 32 (28.1) 18 (15.8) 114 (100.0) 
��;�I 27 (65.9) 12 (29.3) 2 (4.9) 41 (100.0) 

<��
��
��=��$>�

�#� 122 (61.0) 58 (29.0) 20 (10.0) 200 (100.0) 

10.560
(0.032)

�&�������/��+#�8�"��! 16 (35.6) 19 (42.2) 10 (22.2) 45 (100.0) 
����
�����	�: 55 (44.0) 36 (28.8) 34 (27.2) 125 (100.0) 
��;�I 11 (36.7) 16 (53.3) 3 (10.0) 30 (100.0) 

8�����
����
��:�;

)�%��%�
<��
��
��=��$> �#� 82 (41.0) 71 (35.5) 47 (23.5) 200 (100.0) 

8.664
(0.070)

)�%���� 10,000 ��: 22 (55.0) 15 (37.5) 3 (7.5) 40 (100.0) 
10,001 Z 20,000 ��: 39 (63.9) 18 (29.5) 4 (6.6) 61 (100.0) 
����#%� 20,000 ��: 61 (61.6) 25 (25.3) 13 (13.1) 99 (100.0) 

<��
��
��=��$>�

�#� 122 (61.0) 58 (29.0) 20 (10.0) 200 (100.0) 

3.753
(0.440)

)�%���� 10,000 ��: 25 (39.7) 34 (54.0) 4 (6.3) 63 (100.0) 
10,001 Z 20,000 ��: 38 (43.7) 24 (27.6) 25 (28.7) 87 (100.0) 
����#%� 20,000 ��: 19 (38.0) 13 (26.0) 18 (36.0) 50 (100.0) 

8�����
����
��:�;

)�%��%�
<��
��
��=��$> �#� 82 (41.0) 71 (35.5) 47 (23.5) 200 (100.0) 

21.372
(0.000)

:�;��: !��������	�
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9) 	
�����
'"�
+�,-.
'��$	
��������������!"�#$�!�Z'2/
'�'�
	
!������
:�; 4.29 78�

#��8�����<>��"#%�
�(?%���$? �(?%������ 7(��(?%���$)�&�

���
#��
���"*����;$#���������&��
&�7(�8���������:�;$����������
��������!���#����
��!��=�����(?%���$? ��#%����(?%�9'&��������
������
<��
����=��$> 
%� 2 :�;


���#=)�& �:%���� 4.946 ��
%���$8��
�P:�
8����:�; 0.293 F�;
����#%��������$8��
�P:�
8����:�; 0.05 
78�
#%�
#��
���"*����;$#���������&��
&�7(�8���������:�;$����������
��������!���#����)�%���

#��7���%�
�������"#%�
�(?%���$? 6�$�(?%���#�$%�
8%#��"P%��
#��
���"*����;$#����i!!�$�����
�������� 8%#����(?%�9'&��������
������
8���������
��:�;)�%��%<��
����=��$> 
%� 2 :�;
���#=
)�& �:%���� 2.233 ��
%���$8��
�P:�
8����:�; 0.693 F�;
����#%��������$8��
�P:�
8����:�; 0.05 78�
#%�

#��
���"*����;$#���������&��
&�7(�8���������:�;$����������
��������!���#����)�%��
#��
7���%�
�������"#%�
�(?%���$? 6�$�(?%���#�$%�
8%#��"P%��
#��
���"*����;$#����i!!�$����������
���

��!��=�����(?%������ ��#%����(?%�9'&��������
������
<��
����=��$> 
%� 2

:�;
���#=)�& �:%���� 4.002 ��
%���$8��
�P:�
8����:�; 0.406 F�;
����#%��������$8��
�P:�
8����:�;
0.05 78�
#%�
#��
���"*����;$#���������&��
&�7(�8���������:�;$����������
��������!���#�
���)�%��
#��7���%��
�������"#%�
�(?%������ 6�$�(?%���#�$%�
8%#��"P%��
#��
���"*����;$#���
�i!!�$������������� 8%#����(?%�9'&��������
������
8���������
��:�;)�%��%<��
����=��$> 
%� 2

:�;
���#=)�& �:%���� 4.787 ��
%���$8��
�P:�
8����:�; 0.310 F�;
����#%��������$8��
�P:�
8����:�;
0.05 78�
#%�
#��
���"*����;$#���������&��
&�7(�8���������:�;$����������
��������!���#�
���)�%��
#��7���%�
�������"#%�
�(?%������ 6�$�(?%���#�$%�
8%#��"P%��
#��
���"*����;$#���
�i!!�$�������������

��!��=�����(?%���$)�& ��#%����(?%�9'&��������
������
<��
����=��$> 
%� 2

:�;
���#=)�& �:%���� 4.456 ��
%���$8��
�P:�
8����:�; 0.348 F�;
����#%��������$8��
�P:�
8����:�;
0.05 78�
#%�
#��
���"*����;$#���������&��
&�7(�8���������:�;$����������
��������!���#�
���)�%��
#��7���%�
�������"#%�
�(?%���$)�& 6�$�(?%���#�$%�
8%#��"P%���
#��
���"*����;$#���
�i!!�$������������� 8%#����(?%�9'&��������
������
8���������
��:�;)�%��%<��
����=��$> 
%� 2

:�;
���#=)�& �:%���� 9.294 ��
%���$8��
�P:�
8����:�; 0.054 F�;
����#%��������$8��
�P:�
8����:�;
0.05 78�
#%�
#��
���"*����;$#���������&��
&�7(�8���������:�;$����������
��������!���#�
���)�%��
#��7���%�
�������"#%�
�(?%���$)�& 6�$�(?%���#�$%�
8%#��"P%��
#��
���"*����;$#���
�i!!�$�������������
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�
�
���� 4.29 "�
�"$#!3Y'!	����	���P22��#�
'	
�����
'"�
+�,-.
'��$	
��������������!"�#$�
!�Z'2/
'�'�
	2/
+'	�
�	�����
�� 	�����
 �(+�,	�����
��#��

������&��
&�7(�8���������:�;$�����
�����
��������!���#����8�����

����
��
�(?%���$?�/�����/��$)�&�

��� ����(�
 �&�$
�#�

2

(Sig.)

��$?��"#%�
 21 -30 �V� 60 (83.3) 10 (13.9) 2 (2.8) 72 (100.0) 
��$?��"#%�
 31-40 �V� 68 (87.2) 6 (7.7) 4 (5.1) 78 (100.0) 
��$?���
7�% 41 �V ����)� 39 (78.0) 10 (20.0) 1 (2.0) 50 (100.0) 

<��
��
��=��$>�

�#� 167 (83.5) 26 (13.0) 7 (3.5) 200 (100.0) 

4.946
(0.293)

��$?��"#%�
 21 -30 �V� 35 (71.4) 14 (28.6) 0 (0.0) 49 (100.0) 
��$?��"#%�
 31 -40 �V� 84 (63.6) 45 (34.1) 3 (2.3) 132 (100.0) 
��$?���
7�% 41 �V ����)� 13 (68.4) 6 (31.6) 0 (0.0) 19 (100.0) 

8�����
����
��:�;

)�%��%�
<��
��
��=��$> �#� 132 (66.0) 65 (32.5) 3 (1.5) 200 (100.0) 

2.233
(0.693)

�&�������/��+#�8�"��! 37 (82.2) 8 (17.8) 0 (0.0) 45 (100.0) 
����
�����	�: 94 (82.5) 14 (12.3) 6 (5.3) 114 (100.0) 
��;�I 36 (87.5) 4 (9.8) 1 (2.4) 41 (100.0) 

<��
��
��=��$>�

�#� 167 (83.5) 26 (13.0) 7 (3.5) 200 (100.0) 

4.002
(0.406)

�&�������/��+#�8�"��! 28 (62.2) 17 (37.8) 0 (0.0) 45 (100.0) 
����
�����	�: 87 (69.6) 35 (28.0) 3 (2.4) 125 (100.0) 
��;�I 17 (56.7) 13 (43.3) 0 (0.0) 30 (100.0) 

8�����
����
��:�;

)�%��%�
<��
��
��=��$> �#� 132 (66.0) 65 (32.5) 3 (1.5) 200 (100.0) 

4.787
(0.310)

)�%���� 10,000 ��: 32 (80.0) 6 (15.0) 2 (5.0) 40 (100.0) 
10,001 Z 20,000 ��: 51 (83.6) 10 (16.4) 0 (0.0) 61 (100.0) 
����#%� 20,000 ��: 84 (84.8) 10 (10.1) 5 (5.1) 99 (100.0) 

<��
��
��=��$>�

�#� 167 (83.5) 26 (13.0) 7 (3.5) 200 (100.0) 

4.456
(0.348)

)�%���� 10,000 ��: 43 (68.3) 20 (31.7) 0 (0.0) 63 (100.0) 
10,001 Z 20,000 ��: 57 (65.5) 30 (34.5) 0 (0.0) 87 (100.0) 
����#%� 20,000 ��: 32 (64.0) 15 (30.0) 3 (6.0) 50 (100.0) 

8�����
����
��:�;

)�%��%�
<��
��
��=��$> �#� 132 (66.0) 65 (32.5) 3 (1.5) 200 (100.0) 

9.294
(0.054)

:�;��: !��������	�
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10) 	
���-
�
&'
"
�����[�	
!������
:�; 4.30 ��!��=�����(?%���$?� ��#%����(?%�9'&��������
������
<��
��

��=��$> 
%� 2 :�;
���#=)�& �:%���� 1.080 ��
%���$8��
�P:�
8����:�; 0.897 F�;
����#%��������$8��
�P
:�
8����:�; 0.05 78�
#%�
#��
���"*����;$#��������8���<��
��:�;#6(�)�%��
#��7���%�
�����
��"#%�
�(?%���$? 6�$�(?%���#�$%�
8%#��"P%��
#��
���"*����;$#����i!!�$������������� 8%#���
�(?%�9'&��������
������
8���������
��:�;)�%��%<��
����=��$> 
%� 2 :�;
���#=)�& �:%���� 10.771
��
%���$8��
�P:�
8����:�; 0.029 F�;
�&�$�#%���������$8��
�P:�
8����:�; 0.05 78�
#%�
#��
���"*�
���;$#��������8���<��
��:�;#6(���
#��7���%�
�������"#%�
�(?%���$? 6�$�(?%���$?�;���#%� 30 �V�
��
#��
���"*����;$#����i!!�$�����������&�$ �(?%���$?��"#%�
 31-40 �V ��
#��
���"*����;$#����i!!�$
��������������(�
 7(��(?%���$?���
7�% 41 �V����)���
#��
���"*����;$#����i!!�$�������������

��!��=�����(?%������ ��#%����(?%�9'&��������
������
<��
����=��$> 
%� 2

:�;
���#=)�& �:%���� 13.811 ��
%���$8��
�P:�
8����:�; 0.008 F�;
�&�$�#%��������$8��
�P:�
8����:�;
0.05 78�
#%�
#��
���"*�����;$#��������8���<��
��:�;#6(���
#��7���%�
�������"#%�
�(?%�
����� 6�$�(?%�������&�������"�����+#�8�"��!8%#��"P%��
#��
���"*����;$#����i!!�$����������
����(�
 8%#����������
�����	�:7(��������;�I <?���!8%#���#"����!&���
��!��� 7�%�&�� 
���!&�
:�;#)�"���('�!&��
 �����&� ��
#��
���"*����;$#����i!!�$������������� 8%#����(?%�9'&�������
�
������
8���������
��:�;)�%��%<��
����=��$> 
%� 2 :�;
���#=)�& �:%���� 19.357 ��
%���$8��
�P
:�
8����:�; 0.001 F�;
�&�$�#%��������$8��
�P:�
8����:�; 0.05 78�
#%�
#��
���"*����;$#���������
8���<��
��:�;#6(���
#��7���%�
�������"#%�
�(?%������ 6�$�(?%�������&�������"���
��+#�8�"��!��
#��
���"*����;$#����i!!�$������������� �(?%����������
�����	�:��
#��
���"*�
���;$#����i!!�$��������������(�
 7(��(?%��������;�I ��%� <?���!8%#���#"����!&���
��!��� 
7�%�&�� ���!&�
:�;#)�"���('�!&�
 �����&� ��
#��
���"*����;$#����i!!�$�����������&�$

��!��=�����(?%���$)�& ��#%����(?%�9'&��������
������
<��
����=��$> 
%� 2

:�;
���#=)�& �:%���� 3.199 ��
%���$8��
�P:�
8����:�; 0.525 F�;
����#%��������$8��
�P:�
8����:�;
0.05 78�
#%�
#��
���"*����;$#��������8���<��
��:�;#6(�)�%��
#��7���%�
�������"#%�
�(?%�
��$)�& 6�$�(?%���#�$%�
8%#��"P%��
#��
���"*����;$#����i!!�$������������� 8%#����(?%�9'&�������
�
������
8���������
��:�;)�%��%<��
����=��$> 
%� 2 :�;
���#=)�& �:%���� 8.130 ��
%���$8��
�P
:�
8����:�; 0.087 F�;
����#%��������$8��
�P:�
8����:�; 0.05 78�
#%�
#��
���"*����;$#���������
8���<��
��:�;#6(�)�%��
#��7���%�
�������"#%�
�(?%���$)�& 6�$�(?%���#�$%�
8%#��"P%��
#��

���"*����;$#����i!!�$��������������(�
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�
�
���� 4.30 "�
�"$#!3Y�'!	����	���P22��#�
'	
���-
�
&'
"
�����[�	2/
+'	�
�	�����
�� 	����
�
 �(+�,	�����
��#��

�����8���<��
��:�;#6(�8�����
����
��

�(?%���$?�/�����/��$)�&�
��� ����(�
 �&�$

�#�
2

(Sig.)
��$?��"#%�
 21 -30 �V� 40 (55.6) 27 (37.5) 5 (2.8) 72 (100.0) 
��$?��"#%�
 31 -40 �V� 43 (55.1) 30 (38.5) 5 (6.5) 78 (100.0) 
��$?���
7�% 41 �V ����)� 31 (62.0) 15 (30.0) 4 (8.0) 50 (100.0) 

<��
��
��=��$>�

�#� 114 (57.0) 72 (36.0) 14 (7.0) 200 (100.0) 

1.080
(0.897)

��$?��"#%�
 21 -30 �V� 14 (28.6) 17 (34.7) 18 (36.7) 49 (100.0) 
��$?��"#%�
 31 -40 �V� 49 (37.1) 53 (40.2) 30 (22.7) 132 (100.0) 
��$?���
7�% 41 �V ����)� 10 (52.6) 9 (47.4) 0 (0.0) 19 (100.0) 

8�����
����
��:�;

)�%��%�
<��
��
��=��$> �#� 73 (36.5) 79 (39.5) 48 (24.0) 200 (100.0) 

10.771
(0.029)

�&�������/��+#�8�"��! 19 (8.9) 22 (48.9) 4 (8.9) 45 (100.0) 
����
�����	�: 62 (54.4) 44 (38.6) 8 (7.0) 114 (100.0) 
��;�I 33 (80.5) 6 (14.6) 2 (4.9) 41 (100.0) 

<��
��
��=��$>�

�#� 114 (57.0) 72 (36.0) 14 (7.0) 200 (100.0) 

13.811
(0.008)

�&�������/��+#�8�"��! 20 (44.4) 15 (33.3) 10 (22.2) 45 (100.0) 
����
�����	�: 45 (36.0) 58 (46.4) 22 (17.6) 125 (100.0) 
��;�I 8 (26.7) 6 (20.0) 16 (53.3) 30 (100.0) 

8�����
����
��:�;

)�%��%�
<��
��
��=��$> �#� 73 (36.5) 79 (39.5) 48 (24.0) 200 (100.0) 

19.357
(0.001)

)�%����� 10,000 ��: 21 (52.5) 14 (35.0) 5 (12.5) 40 (100.0) 
10,001 Z 20,000 ��: 36 (59.0) 23 (37.7) 2 (3.3) 61 (100.0) 
����#%� 20,000 ��: 57 (57.6) 35 (35.4) 7 (7.1) 99 (100.0) 

<��
��
��=��$>�

�#� 114 (57.0) 72 (36.0) 14 (7.0) 200 (100.0) 

3.199
(0.525)

)�%���� 10,000 ��: 18 (28.6) 24 (38.1) 21 (33.3) 63 (100.0) 
10,001 Z 20,000 ��: 38 (43.7) 36 (41.4) 13 (14.9) 87 (100.0) 
����#%� 20,000 ��: 17 (34.0) 19 (38.0) 14 (28.0) 50 (100.0) 

8�����
����
��:�;

)�%��%�
<��
��
��=��$> �#� 73 (36.5) 79 (39.5) 48 (24.0) 200 (100.0) 

8.130
(0.087)

:�;��: !��������	�
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11) -$�&$��,[� '*����#����2
		
�.1�����
!������
:�; 4.31 78�

#��8�����<>��"#%�
�(?%���$? �(?%������ 7(��(?%���$)�&�

���
#��
���"*����;$#���8�:<����6$��>:�;)�&���!������������
��!��=�����(?%���$?� ��#%����(?%�9'&���������
������
<��
����=��$> 
%� 2 :�;


���#=)�& �:%���� 5.345 ��
%���$8��
�P:�
8����:�; 0.254 F�;
����#%��������$8��
�P:�
8����:�; 0.05 
78�
#%�
#��
���"*����;$#���8�:<����6$��>:�;)�&���!������������)�%��
#��7���%�
�����
��"#%�
�(?%���$? 6�$�(?%���#�$%�
8%#��"P%���
#��
���"*����;$#����i!!�$������������� 8%#���
�(?%�9'&��������
������
8���������
��:�;)�%��%<��
����=��$> 
%� 2 :�;
���#=)�& �:%���� 4.867 ���

%���$8��
�P:�
8����:�; 0.301 F�;
����#%��������$8��
�P:�
8����:�; 0.05 78�
#%�
#��
���"*����;$#
8�:<����6$��>:�;)�&����!������������)�%��
#��7���%�
�������"#%�
�(?%���$? 6�$�(?%���#�$%�

8%#��"P%��
#��
���"*����;$#����i!!�$�������������

��!��=�����(?%������ ��#%����(?%�9'&��������
������
<��
����=��$> 
%� 2

:�;
���#=)�& �:%���� 3.076 ��
%���$8��
�P:�
8����:�; 0.545 F�;
����#%��������$8��
�P:�
8����:�;
0.05 78�
#%�
#��
���"*����;$#���8�:<����6$��>:�;)�&���!������������)�%��
#��7���%�
�����
��"#%�
�(?%������ 6�$�(?%���#�$%�
8%#��"P%��
#��
���"*����;$#����i!!�$������������� 8%#���
�(?%�9'&��������
������
8���������
��:�;)�%��%<��
����=��$> 
%� 2 :�;
���#=)�& �:%���� 2.769 ���

%���$8��
�P:�
8����:�; 0.597 F�;
����#%��������$8��
�P:�
8����:�; 0.05 78�
#%�
#��
���"*�
���;$#���8�:<����6$��>:�;)�&���!������������)�%��
#��7���%�
�������"#%�
�(?%������ 6�$�(?%�
��#�$%�
8%#��"P%��
#��
���"*����;$#����i!!�$�������������

��!��=�����(?%���$)�& ��#%����(?%�9'&��������
������
<��
����=��$> 
%� 2

:�;
���#=)�& �:%���� 2.626 ��
%���$8��
�P:�
8����:�; 0.622 F�;
����#%��������$8��
�P:�
8����:�;
0.05 78�
#%�
#��
���"*����;$#���8�:<����6$��>:�;)�&���!������������)�%��
#��7���%�
�����
��"#%�
�(?%���$)�& 6�$�(?%���#�$%�
8%#��"P%��
#��
���"*����;$#����i!!�$������������� 8%#���
�(?%�9'&��������
������
8���������
��:�;)�%��%<��
����=��$> 
%� 2 :�;
���#=)�& �:%���� 1.360 ���

%���$8��
�P:�
8����:�; 0.851 F�;
����#%��������$8��
�P:�
8����:�; 0.05 78�
#%�
#��
���"*�
���;$#���8�:<����6$��>:�;)�&���!������������)�%��
#��7���%�
�������"#%�
�(?%���$)�& 6�$
�(?%���#�$%�
8%#��"P%��
#��
���"*����;$#����i!!�$�������������
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�
�
���� 4.31 "�
�"$#!3Y'!	����	���P22��#�
'-$�&$��,[� '*�����#����2
		
�.1�����2/
+'	�
�
	�����
�� 	�����
 �(+�,	�����
��#��

8�:<����6$��>:�;)�&���!������������8�����
����
��

�(?%���$?�/�����/��$)�&�
��� ����(�
 �&�$

�#�
2

(Sig.)
��$?��"#%�
 21 -30 �V� 38 (52.8) 31 (43.1) 3 (4.2) 72 (100.0) 
��$?��"#%�
 31 -40 �V� 41 (52.6) 32 (41.0) 5 (6.4) 78 (100.0) 
��$?���
7�% 41 �V ����)� 22 (44.0) 28 (56.0) 0 (0.0) 50 (100.0) 

<��
��
��=��$>�

�#� 101 (50.5) 91 (45.5) 8 (4.0) 200 (100.0) 

5.345
(0.254)

��$?��"#%�
 21 -30 �V� 18 (36.7) 18 (36.7) 13 (26.5) 49 (100.0) 
��$?��"#%�
 31 -40 �V� 68 (51.5) 42 (31.8) 22 (16.7) 132 (100.0) 
��$?���
7�% 41 �V ����)� 11 (57.9) 6 (31.6) 2 (10.5) 19 (100.0) 

8�����
����
��:�;

)�%��%�
<��
��
��=��$> �#� 97 (48.5) 66 (33.0) 37 (18.5) 200 (100.0) 

4.867
(0.301)

�&�������/��+#�8�"��! 21 (46.7) 22 (48.9) 2 (4.4) 45 (100.0) 
����
�����	�: 56 (49.1) 52 (45.6) 6 (5.3) 114 (100.0) 
��;�I 24 (58.8) 17 (41.5) 0 (0.0) 41 (100.0) 

<��
��
��=��$>�

�#� 101 (50.5) 91 (45.5) 8 (4.0) 200 (100.0) 

3.076
(0.545)

�&�������/��+#�8�"��! 20 (44.4) 14 (31.1) 11 (24.4) 45 (100.0) 
����
�����	�: 62 (49.6) 44 (35.2) 19 (15.2) 125 (100.0) 
��;�I 15 (50.0) 8 (26.7) 7 (23.3) 30 (100.0) 

8�����
����
��:�;

)�%��%�
<��
��
��=��$> �#� 97 (48.5) 66 (33.0) 37 (18.5) 200 (100.0) 

2.769
(0.597)

)�%���� 10,000 ��: 18 (45.0) 19 (47.5) 3 (7.5) 40 (100.0) 
10,001 Z 20,000 ��: 29 (47.5) 30 (49.2) 2 (3.3) 61 (100.0) 
����#%� 20,000 ��: 54 (54.5) 42 (42.4) 3 (3.0) 99 (100.0) 

<��
��
��=��$>�

�#� 101 (50.5) 91 (45.5) 8 (4.0) 200 (100.0) 

2.626
(0.622)

)�%���� 10,000 ��: 32 (50.8) 18 (28.6) 13 (20.6) 63 (100.0) 
10,001 Z 20,000 ��: 41 (47.1) 32 (36.8) 14 (16.1) 87 (100.0) 
����#%� 20,000 ��: 24 (48.0) 16 (32.0) 10 (20.0) 50 (100.0) 

8�����
����
��:�;

)�%��%�
<��
��
��=��$> �#� 97 (48.5) 66 (33.0) 37 (18.5) 200 (100.0) 

1.360
(0.851)

:�;��: !��������	�
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12) 	
���('�	�
'�
�!��
�
�$#���[#����
!������
:�; 4.32 78�

#��8�����<>��"#%�
�(?%���$? �(?%������ 7(��(?%���$)�&�

���
#��
���"*����;$#������������
����$��&�������%�6�$��

��!��=�����(?%���$?� ��#%����(?%�9'&��������
������
<��
����=��$> 
%� 2 :�;


���#=)�& �:%���� 18.285 ��
%���$8��
�P:�
8����:�; 0.001 F�;
�&�$�#%��������$8��
�P:�
8����:�;
0.05 78�
#%���
#��
���"*����;$#������������
����$��&�������%�6�$��

#��7���%�
�����
��"#%�
�(?%���$? 6�$�(?%���$?��"#%�
 21-30 �V 7(��(?%���$?���
7�% 41 �V����)� ��
#��
���"*�
���;$#����i!!�$��������������(�
 8%#��(?%���$?��"#%�
 31-40 �V ��
#��
���"*����;$#����i!!�$�����
���������(�
7(��&�$��(&�
�$
��� 8%#����(?%�9'&��������
������
8���������
��:�;)�%��%�
<��
����=��$> 
%� 2 :�;
���#=)�& �:%���� 8.924 ���
%���$8��
�P:�
8����:�; 0.063 F�;
����#%������
��$8��
�P:�
8����:�; 0.05 78�
#%�
#��
���"*����;$#������������
����$��&�������%�6�$��
)�%���

#��7���%�
�������"#%�
�(?%���$?� 6�$�(?%���#�$%�
8%#��"P%��
#��
���"*����;$#����i!!�$�����
���������(�


��!��=�����(?%������ ��#%����(?%�9'&��������
������
<��
����=��$> 
%� 2

:�;
���#=)�& �:%���� 7.640 ��
%���$8��
�P:�
8����:�; 0.106 F�;
����#%��������$8��
�P:�
8����:�;
0.05 78�
#%�
#��
���"*����;$#������������
����$��&�������%�6�$��
)�%��
#��7���%�
�����
��"#%�
�(?%������ 6�$�(?%���#�$%�
8%#��"P%��
#��
���"*����;$#����i!!�$��������������(�

8%#����(?%�9'&��������
������
8���������
��:�;)�%��%<��
����=��$> 
%� 2 :�;
���#=)�& �:%���� 
2.201 ��
%���$8��
�P:�
8����:�; 0.699 F�;
����#%��������$8��
�P:�
8����:�; 0.05 78�
#%�
#��

���"*����;$#������������
����$��&�������%�6�$��
)�%��
#��7���%�
�������"#%�
�(?%������
6�$�(?%���#�$%�
8%#��"P%��
#��
���"*����;$#����i!!�$��������������(�


��!��=�����(?%���$)�&� ��#%����(?%�9'&��������
������
<��
����=��$> 
%� 2

:�;
���#=)�& �:%���� 3.115 ��
%���$8��
�P:�
8����:�; 0.539 F�;
����#%��������$8��
�P:�
8����:�;
0.05 78�
#%�
#��
���"*����;$#������������
����$��&�������%�6�$��
)�%��
#��7���%�
�����
��"#%�
�(?%���$)�&� 6�$�(?%���#�$%�
8%#��"P%��
#��
���"*����;$#����i!!�$��������������(�

8%#����(?%�9'&��������
������
8���������
��:�;)�%��%<��
����=��$> 
%� 2 :�;
���#=)�& �:%���� 
1.554 ��
%���$8��
�P:�
8����:�; 0.817 F�;
����#%��������$8��
�P:�
8����:�; 0.05 78�
#%�
#��

���"*����;$#������������
����$��&�������%�6�$��
)�%��
#��7���%�
�������"#%�
�(?%���$)�&�
6�$�(?%���#�$%�
8%#��"P%��
#��
���"*����;$#����i!!�$��������������(�
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�
�
���� 4.32 "�
�"$#!3Y'!	����	���P22��#�
'	
���('�	�
'�
�!��
�
�$#���[#����2/
+'	�
�
	�����
�� 	�����
 �(+�,	�����
��#��

���������
����$��&�������%�6�$��
8�����
����
��

�(?%���$?�/�����/��$)�&�
��� ����(�
 �&�$

�#�
2

(Sig.)
��$?��"#%�
 21 -30 �V� 14 (19.4) 43 (59.7) 15 (20.8) 72 (100.0) 
��$?��"#%�
 31 -40 �V� 17 (21.8) 31 (39.7) 30 (38.5) 78 (100.0) 
��$?���
7�% 41 �V ����)� 19 (38.0) 26 (52.0) 5 (10.0) 50 (100.0) 

<��
��
��=��$>�

�#� 50 (25.0) 100 (50.0) 50 (25.0) 200 (100.0) 

18.285
(0.001)

��$?��"#%�
 21 -30 �V� 1 (2.0) 23 (46.9) 25 (51.0) 49 (100.0) 
��$?��"#%�
 31 -40 �V� 24 (18.2) 56 (42.4) 52 (39.4) 132 (100.0) 
��$?���
7�% 41 �V ����)� 4 (21.1) 9 (47.4) 6 (31.6) 19 (100.0) 

8�����
����
��:�;

)�%��%�
<��
��
��=��$> �#� 29 (14.5) 88 (44.0) 83 (41.5) 200 (100.0) 

8.924
(0.063)

�&�������/��+#�8�"��! 15 (33.3) 22 (48.9) 8 (17.8) 45 (100.0) 
����
�����	�: 25 (21.9) 53 (46.5) 36 (31.6) 114 (100.0) 
��;�I 10 (24.4) 25 (31.0) 6 (14.6) 41 (100.0) 

<��
��
��=��$>�

�#� 50 (25.0) 100 (50.0) 50 (25.0) 200 (100.0) 

7.640
(0.106)

�&�������/��+#�8�"��! 7 (15.6) 20 (44.4) 18 (40.0) 45 (100.0) 
����
�����	�: 18 (14.4) 58 (46.4) 49 (39.2) 125 (100.0) 
��;�I 4 (13.3) 10 (33.3) 16 (53.3) 30 (100.0) 

8�����
����
��:�;

)�%��%�
<��
��
��=��$> �#� 29 (14.5) 88 (44.0) 83 (41.5) 200 (100.0) 

2.201
(0.699)

)�%���� 10,000 ��: 10 (25.0) 16 (40.0) 14 (35.0) 40 (100.0) 
10,001 Z 20,000 ��: 16 (26.2) 32 (52.5) 13 (21.3) 61 (100.0) 
����#%� 20,000 ��: 24 (24.2) 52 (52.5) 23 (23.2) 99 (100.0) 

<��
��
��=��$>�

�#� 50 (25.0) 100 (50.0) 50 (25.0) 200 (100.0) 

3.115
(0.539)

)�%���� 10,000 ��: 8 (12.7) 25 (39.7) 30 (47.6) 63 (100.0) 
10,001 Z 20,000 ��: 14 (16.1) 40 (46.0) 33 (37.9) 87 (100.0) 
����#%� 20,000 ��: 7 (14.0) 23 (46.0) 20 (40.0) 50 (100.0) 

8�����
����
��:�;

)�%��%�
<��
��
��=��$> �#� 29 (14.5) 88 (44.0) 83 (41.5) 200 (100.0) 

1.554
(0.817)

:�;��: !��������	�
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13) "�
����!'1������	
�-��!-�$�	
��
� 	
������+2	���+.�2
		
��/
����
!������
:�; 4.33 ��!��=�����(?%���$?� ��#%����(?%�9'&��������
������
<��
��

��=��$> 
%� 2 :�;
���#=)�& �:%���� 4.652 ��
%���$8��
�P:�
8����:�; 0.325 F�;
����#%��������$8��
�P
:�
8����:�; 0.05 78�
#%�
#��
���"*����;$#���
#���%����;�
��
���8%
�8��������$ �������
7!�
��
7��!�����:������ )�%��
#��7���%�
�������"#%�
�(?%���$?� 6�$�(?%���#�$%�
8%#��"P%���

#��
���"*����;$#����i!!�$������������� 8%#����(?%�9'&��������
������
8���������
��:�;)�%��%�
<��
����=��$> 
%� 2 :�;
���#=)�& �:%���� 5.545 ��
%���$8��
�P:�
8����:�; 0.236 F�;
����#%������
���$8��
�P:�
8����:�; 0.05 78�
#%�
#��
���"*����;$#���
#���%����;�
��
���8%
�8��������$ ������
��
7!���
7��!�����:������)�%��
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����#%��������$8��
�P:�
8����:�;
0.05 78�
#%�
#��
���"*����;$#���
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#��

���"*����;$#����i!!�$������������� 8%#����(?%�9'&��������
������
8���������
��:�;)�%��%�
<��
����=��$> 
%� 2 :�;
���#=)�& �:%���� 0.892 ��
%���$8��
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����#%������
��$8��
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#%�
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�
�
���� 4.33 "�
�"$#!3Y'!	����	���P22��#�
'"�
����!'1������	
�-��!-�$�	
��
� 	
������
+2	���+.�2
		
��/
����2/
+'	�
�	�����
�� 	�����
 �(+�,	�����
��#��


#���%����;�
��
���8%
�8��������$ ���
����
7!���
7��!�����:������8�����

����
��
�(?%���$?�/�����/��$)�&�

��� ����(�
 �&�$
�#�

2

(Sig.)

��$?��"#%�
 21 -30 �V� 30 (41.7) 32 (44.4) 10 (13.9) 72 (100.0) 
��$?��"#%�
 31 -40 �V� 40 (51.3) 26 (33.3) 12 (15.4) 78 (100.0) 
��$?���
7�% 41 �V ����)� 27 (54.0) 20 (40.0) 3 (6.0) 50 (100.0) 

<��
��
��=��$>�

�#� 97 (48.5) 78 (39.0) 25 (12.5) 200 (100.0) 

4.652
(0.325)

��$?��"#%�
 21 -30 �V� 17 (34.7) 16 (32.7) 16 (32.7) 49 (100.0) 
��$?��"#%�
 31 -40 �V� 64 (48.5) 44 (33.3) 24 (18.2) 132 (100.0) 
��$?���
7�% 41 �V ����)� 10 (52.6) 6 (31.6) 3 (15.8) 19 (100.0) 

8�����
����
��:�;

)�%��%�
<��
��
��=��$> �#� 91 (45.5) 66 (33.0) 43 (21.5) 200 (100.0) 

5.545
(0.236)

�&�������/��+#�8�"��! 22 (48.9) 21 (46.7) 2 (4.4) 45 (100.0) 
����
�����	�: 55 (48.2) 41 (36.0) 18 (15.8) 114 (100.0) 
��;�I 20 (48.8) 16 (39.0) 5 (12.2) 41 (100.0) 

<��
��
��=��$>�

�#� 97 (48.5) 78 (39.0) 25 (12.5) 200 (100.0) 

4.277
(0.370)

�&�������/��+#�8�"��! 21 (46.7) 14 (31.1) 10 (22.2) 45 (100.0) 
����
�����	�: 55 (44.0) 44 (35.2) 26 (20.8) 125 (100.0) 
��;�I 15 (50.0) 8 (26.7) 7 (23.3) 30 (100.0) 

8�����
����
��:�;

)�%��%�
<��
��
��=���$> �#� 91 (45.5) 66 (33.0) 43 (21.5) 200 (100.0) 

0.892
(0.926)

)�%����� 10,000 ��: 16 (40.0) 14 (35.0) 10 (25.0) 40 (100.0) 
10,001 Z 20,000 ��: 31 (50.8) 23 (37.7) 7 (11.5) 61 (100.0) 
����#%� 20,000 ��: 50 (50.5) 41 (41.4) 8 (8.1) 99 (100.0) 

<��
��
��=��$>�

�#� 97 (48.5) 78 (39.0) 25 (12.5) 200 (100.0) 

7.682
(0.104)

)�%���� 10,000 ��: 26 (41.3) 25 (39.7) 12 (19.0) 63 (100.0) 
10,001 Z 20,000 ��: 41 (47.1) 24 (27.6) 22 (25.3) 87 (100.0) 
����#%� 20,000 ��: 24 (48.0) 17 (34.0) 9 (18.0) 50 (100.0) 

8�����
����
��:�;

)�%��%�
<��
��
��=��$> �#� 91 (45.5) 66 (33.0) 43 (21.5) 200 (100.0) 

3.049
(0.550)
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�
���� 4.34 "�
�"$#!3Y'!	����	���P22��#�
'	
��3���$	
����('�	�
'2/
+'	�
�	�����
�� 	����
�
 �(+�,	�����
��#��

����"&��������
����
��8�����
����
��

�(?%���$?�/�����/��$)�&�
��� ����(�
 �&�$

�#�
2

(Sig.)
��$?��"#%�
 21 -30 �V� 34 (47.2) 29 (40.3) 9 (12.5) 72 (100.0) 
��$?��"#%�
 31 -40 �V� 28 (35.9) 45 (57.7) 5 (6.4) 78 (100.0) 
��$?���
7�% 41 �V ����)� 26 (52.0) 20 (40.0) 4 (8.0) 50 (100.0) 

<��
��
��=��$>�

�#� 88 (44.0) 94 (47.0) 18 (9.0) 200 (100.0) 

6.789
(0.147)

��$?��"#%�
 21 -30 �V� 20 (40.8) 23 (46.9) 6 (12.2) 49 (100.0) 
��$?��"#%�
 31 -40 �V� 64 (48.5) 51 (38.6) 17 (12.9) 132 (100.0) 
��$?���
7�% 41 �V ����)� 9 (47.4) 10 (52.6) 0 (0.0) 19 (100.0) 

8�����
����
��:�;

)�%��%�
<��
��
��=��$> �#� 93 (46.5) 84 (42.0) 23 (11.5) 200 (100.0) 

4.034
(0.401)

�&�������/��+#�8�"��! 18 (40.0) 20 (44.4) 7 (15.6) 45 (100.0) 
����
�����	�: 47 (41.2) 58 (50.9) 9 (7.9) 114 (100.0) 
��;�I 23 (56.1) 16 (39.0) 2 (4.9) 41 (100.0) 

<��
��
��=��$>�

�#� 88 (44.0) 94 (47.0) 18 (9.0) 200 (100.0) 

5.786
(0.216)

�&�������/��+#�8�"��! 20 (44.4) 20 (44.4) 5 (11.1) 45 (100.0) 
����
�����	�: 60 (48.0) 53 (42.4) 12 (9.6) 125 (100.0) 
��;�I 13 (43.3) 11 (36.7) 6 (20.0) 30 (100.0) 

8�����
����
��:�;

)�%��%�
<��
��
��=��$> �#� 93 (46.5) 84 (42.0) 23 (11.5) 200 (100.0) 

2.721
(0.606)

)�%���� 10,000 ��: 17 (42.5) 18 (45.0) 5 (12.5) 40 (100.0) 
10,001 Z 20,000 ��: 20 (32.8) 34 (55.7) 7 (11.5) 61 (100.0) 
����#%� 20,000 ��: 51 (51.5) 42 (42.4) 6 (6.1) 99 (100.0) 

<��
��
��=��$>�

�#� 88 (44.0) 94 (47.0) 18 (9.0) 200 (100.0) 

6.410
(0.171)

)�%���� 10,000 ��: 23 (36.5) 29 (46.0) 11 (17.5) 63 (100.0) 
10,001 Z 20,000 ��: 42 (48.3) 37 (42.5) 8 (9.2) 87 (100.0) 
����#%� 20,000 ��: 28 (56.0) 18 (36.0) 4 (8.0) 50 (100.0) 

8�����
����
��:�;

)�%��%�
<��
��
��=��$> �#� 93 (46.5) 84 (42.0) 23 (11.5) 200 (100.0) 

5.941
(0.204)
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