
����� 2
ก�	�
��
����������
����������������ก������	�

          ก����ก����	�
���
� �������
�����	����������	��� ���ก�����!"	���	��#�$����ก��
%��&'����!"	 ����
ก��(�
)��"
�������"
��
)�������
�(�
)��"
�#�$�(����*ก
�"
�+,� ����
-��
./�0��1� �ก���&'����!"	���������(# �.'��.�
)�/��#�(ก�,ก�� 
,����.���!"	���	��-0*���ก��  
����
ก����*��2	3���ก���,����
)�
 
�-��#�3��
)���������	����
�1
���%�� 
�-�� �����
0
ก�2*�
)�
0
ก�2*(�4� 
�-��(���	�2"�1 5�)���*ก��,��� 2 ���(0$�ก #�$���กก�3�

2.1   ���������ก������	�
         2.1.1  ก�
 !�	"#$�
% ( Law of Demand)
                  ก�-#3������	� 5�)�ก03���3� �����2%�����	��-0*���ก�����,�,���,#��)��
)&'����!"	
 ���ก��5$���3��&
�-��&ก&
�ก
��*,
���	�%�����	��-0*���ก�����,�
��(��� #������ (�$)����	��
��	��'�%���&'����!"	.*5$�����	���������2�
)����0� -0*(�$)���	�0,0� &'����!"	.*5$�����	����
�����2��ก%��� 5�)���(# ��
)�����2	��� ���ก��5$�����	��-0*�����2%��&'����!"	&
�-��&ก&
�
ก
��*,
���	�%�����	��#�$����ก���
��7 (�$)����.�ก��(# �  2 ��*ก�� 	$�
    1) ���	�ก����
��ก�� (Substitution effect) ก03��	$�(�$)���	����	���
)ก/�0
�1�.��2�
(1�)��'�%��� ��%2*�
)��	�%�����	���$)��
)�������,-��+,��
��	�	��
)  &'����!"	.*�
	����'���ก�3�
���	�����,�
���	�-1�%���กE.*5$�����	�����,�
�����0�-0*#
�+�5$�����	�����,�$)�7(1$)�����,-��
���	���
)ก/�0
�1�.��2� �����ก0
�ก
�#�กก/�#�,�#���	����	���
)ก/�0
�1�.��2��
��	�0,0�          
&'����!"	กE.*5$�����	���$)�7 ����0�-0*.*5$�����	���
)ก/�0
�1�.��2�(1�)�%���
    2) ������������2�� (Income effect) ก03��	$� (�$)���	����	���
)ก/�0
�1�.��2�(1�)�     
�'�%�����%2*�
)���+,��
)(�4� 
�(��� (money income) 	��
) .*�
&0�/��#��/���.5$��#�$����+,��
)     
-��.��� (real income)  0,0�  &'����!"	กE.*������5$�����	��,
�ก03��+,�����0� #�$������ก0
�ก
� 
���#�ก��	�%�����	���
)ก/�0
�1�.��2���'30,0�(�$)����+,��
)(�4� 
�(���	��
).*�3�&0�#����+,��
)     
-��.���%��&'����!"	(1�)��'�%���.���/��#�������5$�����	��,
�ก03��+,���ก%���
           
�ก/�#�, �����	� (Demand determinants) #������ 
�-�� (variable) #�$��O..
� 3��7 
�
)�
�����10 3�./�������	���
)&'����!"	��������
).*5$�� (quantity demand) 5�)�.*�
�����10 3�
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�����25$����ก����+�3(�3�ก
� �
���
�%�����'3ก
�1� �ก���%��&'����!"	- 30*	� -0*ก�0(�0� �O..
�
(#03��
�� +,�-ก3

1) ���+,�%��&'����!"	(�0
)��-�0�  (�$)����+,�%��&'����!"	(1�)�%���#�$�0,0��3���
&0
�/��#�&'����!"	������5$�����	��-0*���!"	���,�,���,#��)�(1�)���ก%���#�$�0,����0� ��+�,���

2) ������%��&'����!"	(�0
)��-�0� �ก 
���3��(�3����,
 &'�	�����5$�������(��ก
�
��ก .���/��#������(�����,
 �
ก��5$��%��ก
���ก  - 3���O..��
�	�#
�������5$���
,
!�	���!�(ก* 
#�$�5$��	��1��( ���(1$)� �, 
��(	�$)��(�
��  .���/��#������(�����O..��
��
ก��5$��%��ก
�����0�

3) �*,
���	����	��-0*���ก�����,�$)��
)(ก
)��%���(�0
)��-�0� #�ก���	���$)�(�4����	��
�,-��ก
�ก
����	���
)ก/�0
�1�.��2� �����	����	���$)�(1�)��'�%���&'����!"	กE.*#
���5$�����	�����,
�
�(1�)���ก%��� - 3�����	����	���$)�0,0�&'����!"	กE.*5$�����	�����,�
�����0�!,�#
�+�5$�����	��
���,�$)�(1�)�%��� #�ก���	�����,�$)�(�4����	���
)���	��	'3ก
�(�$)���	�%�����	���$)�(1�)��'�%���           
&'����!"	.*5$�����	�����,�
)ก/�0
�1�.��2�����0� - 3�����	����	���$)�0,0�&'����!"	.*5$�����	��
���,�
)ก/�0
�1�.��2�(1�)���ก%���

4) ./������*��ก�(�0
)��-�0�  ก03��	$� ���./������*��ก�(1�)���ก%���#�$�0,0�กE
.*�
&0ก�*�� 3������2ก��(���5$�����	��-0*���ก�����,�,���,#��)� �
���
�(1��*��*��ก��3��
�
	��� ���ก��-���#����	��-0*���ก�� 3��7 ���/��
,	��� ���ก��%�� �(���

5) ����
(# �ก��2��
)�/��#�(ก�,ก��(�0
)��-�0� (�3� ก��(ก�,	0$)��
ก�������� �
)�/��#�
��*(�� 3��7 ����
����*(��+��(ก�,	���(�
�#�� -0*�
ก���'V(�
���3����ก �3���
&0ก�*�� 3�
�����2ก��5$����*ก
��
��  -0* ��*ก
�"
� �
��7 �
)��	�(�
����*ก
�+�3(�0
)��-�0� #�$� �
ก��(1�)�
(1,��%��./����(�
����*ก
���#
ก0,#�3��"��
���+,� �/��#������2ก��5$����*ก
� (1$)�0,	���
(�
)���
(1�)�%����
��7 �
)���	�� 3��7 (#03��
�+�3+,�(�0
)��-�0�- 3��3���,

6) ก��	�,	*(���	����	�������	 -0*���+,������	 %��&'����!"	 ก03��	$�       
���#�ก &'����!"		�,ก��2��3������	 ��	����	��.*(1�)��'�%���(#�$�	�,ก���3��
X��0.*          
(1�)�(1,��%��(�
����*ก
��
�� ��#
ก0,#�3��.�ก���+,�) &'����!"	กE.*(1�)������2ก��5$�����	��
���O..��
���ก%���ก�3�(,��

          QX  =  f ( PX , T , I , PY, N , S , E , bbbb... )         

!,��
)
QX =  �����2	��� ���ก��(���5$�����	�� X
PX =  �*,
���	�%�����	�� X
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T   =  ������%��&'����!"	
I   =  �*,
����+,�%��&'����!"	
PY  =  ��	�%�����	���$)��
)(ก
)��%���
N =  ./����&'����!"	�
)�
��'3�� 0�,
S  =  �,'ก�0
E  =  ก��	�,	*(�(ก
)��ก
���	����	�������	 

2.1.2 �����ก���$����3��
                   ����
ก��(�
)��"
�  �
0
ก�2*�/�	
V 4 ��*ก�� ,
��
� (�����  ��e�"�ก�2�, 2539)

1) !�ก��#�$�	���(�4�+�+,� #������ 	���(�4�+�+,��
).*(ก�,(# �ก��2���3���,  
��3��#��)�%��� 5�)���..*(ก�,%���#�$�+�3(ก�,%���กE+,� - 3�
!�ก��#�$�	���(�4�+�+,��
).*(ก�,%���      
,
�(�3�  (��!��(#�
�V���%�������ก��  �3���
!�ก���
).*(ก�,#
�#�$�ก���  ���5$��0� ( ��
)�
X��0
กE�
!�ก���
).*�'ก����
0�
) 1 ���%
���กE�
!�ก���
).*�'ก��	
��$)���#�$�%
�+�����	
��$)� ����

����กE�
!�ก��#�$�(�4�+�+,��3�.*�'ก+f+#����%2*�,%2*#��)�

           1.1) !�ก��#�$�(�4�+�+,� (probability) ������-�,���ก(�4�	3�+,� 
��- 3      
�'���.����#��)� ���!�ก��#�$�	���(�4�+�+,��
).*(ก�,(# �ก��2���3���,��3��#��)�%����
��ก	3�%��
	���(�4�+�+,�.*�'� ���(# �ก��2��,.* ���(ก�,%�����3��-�3���+�3�
���#0
ก(0
)�� ,
�(�3�       
	��� ��%�������� 	3�%��	���(�4�+�+,�กE.*(�3�ก
�#��)� ���/����(,
��ก
� ���!�ก��#�$�  
	���(�4�+�+,��
).*(ก�,(# �ก��2��,(# �ก��2�#��)��
���� 	3�%��(�4�+�+,�กE.* )/�  ���(# �ก��2��
��
+�3�
!�ก��.*(ก�,%���(0�  ,
�(�3� 1�*���� ��.*,
�"���� 100 �i%���#��� (�4� �� 	3�%��	���(�4�
+�+,�.*(�3�ก
��'���  !,��
)�+�	3�%��	���(�4�+�+,� P  %��(# �ก��2�#��)� (A) .*(�3�ก
�./�����
)
(ก�,%���  X #��,���./�������  N  �
)�	$�

P (A) = X/N
1.2)  ��ก���
�(�
)��"
��
��  	���(�4�+�+,�%��(# �ก��2��
).*(ก�,%���.* ����
	3�

��กก�3��'���-0* )/�ก�3�#��)�  ���	3�(�3�ก
��'���#�$�!�ก���
).*(ก�,ก��(�
)��"
���3���,��3��#��)�+�3
�
(0�กE�3��+�3�
ก��(����*ก
�"
� (1��*.*(�
�(���	3�(�
����*ก
�"
�+�(�03�7 ���	3�%��	���(�4�+,�
(�3�ก
�#��)�  5�)�#���	����3�.* ���(ก�,(# �ก��2��
)�
�(�
)��"
�+���
��%�����3��-�3���  กE�3��+�3�
  
&'��
���*ก
�"
�����,����
�(�
)��"
��
��  #�$�����
�กE.* ���(�
�ก(�
����*ก
�"
��'���ก(1$)��#�	���	3�
%��ก��(�
)��"
�.�#�&'�(����*ก
�"
�+�3+,�
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2)  (# �ก��2������	  (# �ก��2��
).*(ก�,%����
��/���5�)�	���(�
�#���
��.* ���(�4�
(# �ก��2��
).*(ก�,%��������	 (�4�(�$)��%�����	  +�3��3(�4�(�$)�����,
 #�$��O..��
� ���(�4�  
(# �ก��2����,
 #�$��O..��
�  �3��(�4�(# �ก��2��
)+,��
�����ก
�-0���3�  +,�(ก�,%���#�$�+�3(ก�,%���
-0��  (�4�(�$)���
)����ก
�-�3���-0��  +�3�
!�ก��#�$�	���(�4�+�+,��
).*(�4���3���
��  #�$�(�4�
��3���
� 	3�%��	���(�4�+�+,���..*(�3�ก
��'���#�$�#��)� ,
�(�3� ก����*ก
��
		
"
� �/�#�
�    
����#0
�#��)�.* ���(�4�ก���
���*ก
�"
�	���(�
�#���
)(ก�,%���.�ก+f�/�#�
�����#0
��
����
���	 �
�- 3�
��/��
VV��#�	���	���	��� +�3��3	���(�
�#���
)(ก�,%�����-0�����,
 #�$�(�4���'3
���O..��
�

2.1)  	���+�3-�3���  	���+�3-�3���%��(# �ก��2��
��,�
�#��)��3�.*(ก�,%���
#�$�+�3(ก�,%��������	   ,
�(�3�  (# �ก��2��
).*(ก�,����ก
�#�$�+f+#������  (�4�0
ก�2*�/�	
V
%��ก���
�(�
)��"
�  ���(# �ก��2������	 (ก�,	���-�3���%���  +�3�3�(�4�ก��-�3����3�.*(ก�,%���
#�$�+�3(ก�,%���  (�3��
��3��+�3�
ก��(�
)��"
�
                         2.2)  	���(�
�#��  #������ก��0,0�#�$�ก���'V(�
�+�5�)��'0	3�!,��
)�+�.*
(ก�,%�����3��+�3	�,lO� #�$�+�3��.	�,ก��2�+,�-�3�
, 	���(�
�#���
�(�4�&0.�กก��(ก�,         
(# �ก��2���3���,��3��#��)�%����
�� ��.(�4�	���(�
�#�����ก��(��� #�$�	���(�
�#�����,���
�$)�7 กE+,� - 3��(�$)��ก����*ก
�"
�(�$)�ก03�����ก��(�
)��"
� �3��#������ก��(�
)��"
��
)(�4��'����� 
(objective risk)  5�)�	���(�
�#���
)(ก�,%���กE.* ���(�4�	���(�
�#���
)(�4��'�����,���  �������
)
.*	/���2#�$� 
	3�(�4� 
�(���+,� (economic #�$� financial loss) 	���(�
�#���
)(�4��������#�$�
	���(�
�#������!�����  �
�+�3������ 
	3�(�4�(���+,� +�3��3	���(�
�#�� ��	���#���%��
ก��(�
)��"
��������*ก
�"
�  	���(�
�#�������*("� 5�)�(ก�,%���.�กก��ก�*�/��
)��.���(#E�&0
+,� (�3�  ก���#�%��%�
V�
�(ก�,-ก3(1$)��l'�  #�$�(�4�	���(�
�#���
)(ก�,%��� ���"�1��������� �
5�)�������	�,ก��2�+,�  ,
�(�3� ก��(�$)���"�1%��(	�$)��.
ก� (�4� �� (#03��
�+�3(�4�	���(�
�#��
�
)�
	����
�1
���ก
�ก��(�
)��"
� ��	���#���,
�ก03�� 	���(�
�#���
)������(����*ก
�"
�     
+,��
��  .* ���(�4�	���(�
�#���
)��.(ก�,%���+,�  �
�+�3-�3���-0*������ 
	3�(�4�(���+,�(�3��
��

3)    
�"
�-0*"��*"
�
            3.1)   
�"
� (peril)   #������(# ��
)�/��#�(ก�,	���(�
�#�� (cause of loss)  #�$� 
�

�$)��
)�/��#�(ก�,	���(�
�#�� (�3�  +f ��/��3�� -&3�,��+#� ก��(.E��o�� ก��0
ก��
1��  ,
��
��ก��5$��
	���	���	���.�กก����*ก
�"
�.��(�4�ก��5$��	���	���	���	���(�
�#���
)(ก�,.�ก 
�"
� 3�� 7 
 ���
)	�,�3�.*�
!�ก��(ก�,	���(�
�#�� (risk)
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            3.2)  "��*"
� (hazard)  #������(�$)��+%#�$��O..
� 3�� 7 �
)�/��#�(ก�,#�$�(1�)�#�$�
0,ก��(�
)��"
��#�ก
� 
�"
��
��,�
�#��)� (�3� ���� �(ก3��3���
ก��(�
)��"
���กก�3����� ��#�3  
�������#0
�	�,�����+���3���
ก��(�
)��"
���กก�3����#0
�	�,���ก�*(�$���  5�)�������-�3�"��*"
�
+,�,
��
�

3.2.1)  "��*"
�����
 �� (physical hazards)  #������"��*#�$�(�$)��+%�
)(�4�
�'������
)�/��#�(ก�,ก��(�
)��"
� #�$� !�ก���
).*(ก�,	���(�
�#��.�ก"
��
��,�
�#��)����*,
��'�
%��� 5�)���.(�4�(�$)��+%(ก
)��ก
��"�1�
) 
�� #�$� ���
1 #�$� �
�,��
)���  (�3� ���
1%
��������ก�3��
(�
)��"
�ก�3�(�4���.�������#�
��$�  �����������-��
,�3��(�
)��"
���กก�3������
) 
����'3!,,(,
)��
�
���(�2ก����  r0r

     3.2.2)  "��*"
����	�2���� (moral hazards)   #������"��*�
)�
ก��(�
)��"
�
�'�%����
)(ก�,.�ก�"�1.� �.%����		0 (�4�ก��ก�*�/��
)+�3�
	�2����#�$�+�3��.��  �
���
�(1$)�#�
�
&0��*!������3���,��3��#��)�.�กก��(����*ก
�"
� (�3� ก��(&���
1������
)(����*ก
�"
�        
!,�(. ��#�
��3�.*+,��
�ก���,���	3����+#��,-��.�ก&'��
���*ก
�"
�  (�4� ��

        3.2.3)  "��*"
����������
� (morale hazards) #������ "��*(�
)��"
��
)�'�%���
(ก�,%���.�ก�"�1.� �. (subjective risk) %����		0(#�$��ก
� moral hazards - 3(�4�ก��ก�*�/��
)+�3
�
(. ����.��  - 3(�4�"��*"
��
)(ก�,%���.�ก���
��.	�%����		0 (�4�ก����*���(0��(03�         
	���#0�0$� 	����
ก�3�� (�3� 	����
ก�3��#�$�	�����*���(0��(03�����'���#�
)���
)���  
#�$�0$��s,-กt���	�
�  5�)���.(ก�,+f+#������+,��3�� r0r

4)  ก��(�
)��"
�
ก��(�
)��"
����(���Xก�. (economic risk)  5�)������� 
	3�	���(�
�#��(�4� 
�(���

+,��
��  ��.-�ก+,�(�4� 2 ��*("� 	$�
4.1)  ก��(�
)��"
�-�� (pure risk) (�4�ก��(�
)��"
��
)&'�(�
)��"
�+�3��*��	�.*�#�(ก�,  

+�3�
(. ��ก�*�/��#�(ก�,(# �ก��2��
).*�/���5�)�	���(�
�#�� - 3(�4�(# �ก��2��
)(ก�,%��� ������
�� �#�$�(�4����
 �(# ��
)�u��ก
�-ก�+%+�3+,� (�3� 	0$)��
ก�������� ��/��3�� 1��� -&3�,��+#� r0r   
ก��(�
)��"
�-���
��+�3(ก
)��%���ก
�ก��+,�ก/�+�#�$�+,��
���*!���� (# �ก��2��
)(ก�,%���.*�/���5�)�
	���(�
�#��(�3��
��

4.2)  ก��(�
)��"
�(1$)�ก/�+�(speculative risk)  (�4�ก��(�
)��"
�!,��
(. ���
).*(%��  
+�(�
)��  ก��(�
)��"
��
�+�3(ก�,%���ก3��#����
��  - 3&'�(�
)��"
�(�4�&'������ก��(�
)��"
�%���(��  (1$)�#�
�  
&0��*!����#�$�ก/�+� ��..*%�,���#�$�ก/�+�กE+,�  (�3� ก��5$��%���ก
ก ��(1$)�#�
�ก/�+�  ���%���
��	��'�%���กE(ก�,ก/�+� ���%�����	� กกE%�,��� #�$�ก��(03�ก��1�
�5�)���.+,�#�$�(�
�กE+,� .*  
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(#E��3� ��ก��5$��%���ก
ก �� #�$� ก��(03�ก��1�
� ก3��ก��5$��#�$�ก��0�(03� +�3�
ก��(�
)��"
� 3�
ก/�+�#�$�%�,���(0�  &'�5$��#�$� &'�(03�(�4�	������	���(�
)��"
�%���(��!,��
(. ��
            ก��(�
)��"
�-��(�3��
���
)(�4����ก�.ก����*ก
�"
� �3��ก��(�
)��"
�(1$)�ก/�+��
����'3��ก
%��(% ก����*ก
�"
� �
��&'�(�
)��"
�-0*&'��
���*ก
�"
��3��+�3���.�
).*(����*ก
�"
�#�$��
�
��*ก
�"
� (1��*����
ก���
���*ก
�"
�(�
����*ก
�"
�กE.* ����'��#�	���ก
�"��*	���(�
)��"
�-0*
���
)��,.*+�3�
&0ก/�+�(ก�,%��� 5�)�&�,ก
�	��� ���ก��%��ก��(�
)��"
�-���
� �3��ก��(�
)��"
�-��
�
��(�4�(�$)��(ก
)��ก
�	���(�
�#���
).*(ก�,%��� �������� � &'�(�
)��"
�+�3�
(. ��.*�#�(ก�,-0*+�3
�������u��ก
�+,� ,
��
��.�� ���#�#�����
).*%.
,�O,(�o��#�	���(�
�#���
).*(ก�,%���0,����0� 
#�$� #�,+�,������
ก�� 3�� 7 ,���&'��
���*ก
�"
�กE���,
-0*�������*�
�ก��(�
)��"
�+,� (1��*
(�4�	���(�
�#���
)+�3+,�(ก�,%���.�กก��ก�*�/�!,�(. ��%��&'��, �������
).*�
�(�
)��"
�+,�

2.1.3  
���5��	�6�7�ก��8�9����:3
  (Consumer Behavior Model)
-��./�0��1� �ก���&'����!"	 (consumer behavior model) (�4�ก����ก�����(# �.'��.

�
)�/��#�(ก�,ก�� 
,����.5$��&0� "
2v�  -��./�0��1� �ก���&'����!"	#�$� S-R Theory �
.�,(��)� ��
�
)��)�ก�* ��� (stimulus)�#�(ก�,	��� ���ก��-0���/��#�(ก�,ก�� ������ �
���0*(�
�, ��-&�"�1
,
��
�

�9# 2.1  -&�"�1-�,�-��./�0��1� �ก���&'����!"	

���8�: �������2  (��
�
 �� -0*	2* (2534)

                 1)  $���ก��7"��  ��)�ก�* �����.(ก�,%���.�ก"�����3��ก��  -0*��)�ก�* ���"����ก 5�)�(�4�
(# �.'��.�
)�/��#�(ก�,ก��5$�����	��  5�)���.���(# �.'��.,���(# �&0 	$� &'����!"	 ���ก��	���1��.
�'���,��ก�����!"	���	��"��� ����+,��
)./�ก
, #�$����(# �.'��.,���.� ����� (����2�)               
��)�ก�* ���"����ก��*ก��,��� 2 �3�� 	$�

��)�ก�* ���"����ก

��)�ก�* ���
���ก�� 0�,

��)�ก�* ����$)�7

&0� "
2v�
��	�
ก��.
,./�#�3��
ก���3�(����ก��%��

(���Xก�.
(�	!�!0�

ก��(�$��
�
y�����r

ก03��,/�#�$�	����'���ก��ก	�,%��&'�5$��

      0
ก�2*%��&'�5$�� 0
ก�2*ก�� 
,����.%��&'�5$��

�O..
�����
y�����
�O..
�����
�	�
�O..
��3����		0
�O..
����.� �����

ก���
��'��OV#�
ก��	��#�%���'0
ก����*(���&0���1� �ก���
ก�� 
,����.5$��
	����'���ก"��#0
�ก��5$��

ก������ก��	
��
��

ก������ก
��
ก������ก������

������ก������

��	��
ก������

ก��
������
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1.1)  ��)�ก�* ������ก�� 0�, (�4���)�ก�* ����
)(ก
)��%���ก
��3����*�����       
ก�� 0�,5�)���*ก��,���

               (1)  ��)�ก�* ���,���&0� "
2v� (�3� ก����ก-��ก���������*ก
��
�� �
)�#�
	���	���	���,���-0*�����
1��+,�,��� ก�����ก��#0
�ก��%�� �$)�(�
��%������
� (�4� ��

(2)  ��)�ก�* ���,�����	� (�3� ก��ก/�#�,	3�(�
����*ก
��#�(#��*��ก
�	���
	���	����
)&'�(����*ก
� ���ก�� !,�1�.��2�.�กก0�3�0'ก	��(�u�#��� (�4� ��

(3)  ��)�ก�* ���,��������
)#�$��3�����ก��.
,./�#�3�� (�3� ก��%����*ก
� 
&3�� 
�-�� #�$� &3�����( ���(�   (1$)��#�	����*,�ก-ก3&'����!"	 (�4� ��

(4) ��)�ก�* ���,���ก���3�(����ก�� 0�, (�3� ก��!z�2���)/�(���   
1�
ก���%���
�
ก�*-0*	�����������ก��%�� ก��0,-0ก-.ก-�� #�$�ก��������
�1
����
�,

ก
�0'ก	��ก0�3�(�u�#��� (�4� ��

      1.2)  ��)�ก�* ����$)� 7 (�4���)�ก�* ���	��� ���ก��%��&'����!"	�
)��'3"����ก5�)�+�3
������	��	��+,� (�3�

                (1) ��)�ก�* ������(���Xก�. (�3�"��*(���Xก�.%����*(��, ���+,�%��        
&'����!"	 (�4� ��  5�)���)�(#03��
��
�����10 3�	��� ���ก��%����		0

(2)  ��)�ก�* ������(�	!�!0�
 (�3� (�	!�!0�
��ก�� �, 3��$)����
(3)  ��)�ก�* ������ก�#���-0*ก��(�$�� (�3� ก�#���ก/�#�,�#��������/�

(�
����*ก
��
�� +�0,#�3�����+,�(1$)�	/���2"��
 (1�)�%���
(4)  ��)�ก�* �������
y����� (�3� %������(�
����*(12
+�������(��

ก�0 3�� 7 .*�
&0ก�* ����#�&'����!"	(ก�,	��� ���ก��5$�����	����(��ก�0�
��
                 2)  ก�!	��5� #�$�	����'���ก��ก	�,%��&'�5$�� (buyer is black box) 5�)�&'�&0� #�$�&'�%��+�3
��.����+,�.�� ���1�����	��#� 	����'���ก��ก	�,.*+,��
������10.�ก0
ก�2*%��&'�5$��-0*
ก�*���ก�� 
,����.%��&'�5$��

       2.1) 0
ก�2*%��&'�5$��+,��
������10��.�ก�O..
� 3�� 7
               (1)  �O..
�,����
y�����

         (1.1)  �
y�����1$��X��
          (1.2)  �
y�����ก0�3��3��
           (1.3)  ���
��%���
�	�

(2)  �O..
����,����
�	�(�4��O..
��
)(ก
)��%���ก
��
�� ��*./��
� -0*�
�����10
 3�1� �ก���ก��5$�� 0
ก�2*����
�	���*ก��,���
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                    (2.1)  ก0�3�������� +,�-ก3 (1$)������ (1$)������ (1$)���3�����
1 (�4� ��
           (2.2)  	���	�
�
           (2.3)  �����-0*����*

(3)  �O..
��3����		0 ก�� 
,����.5$��+,��
������10.�ก0
ก�2*�3����		0
+,�-ก3

(3.1)  ���� �����
)- ก 3��ก
���..*�
	��� ���ก��&0� "
2v��
)	3��%���
- ก 3��ก
�

(3.2) %
�� ����.��
�� 	���	�
� ก��,/����
�� ��- 30*%
�� ��(�4���)�
�
)�
�����10 3�	��� ���ก�� �
��	 � -0*	3����� %����		0�/��#�(ก�,	��� ���ก���
)�
 3�         
&0� "
2v�-0*1� �ก���ก��5$���
)- ก 3��ก
�

(3.3) ���
1 ���
1%��- 30*��		0.*�/�+��'3	���./�(�4�-0*	���
 ���ก�����	��- ก 3��ก
�

(3.4) !�ก�����(���Xก�. (economic circumstances)
            (3.5)  ก����ก��
            (3.6)  �'�-��ก��,/����
�� 
            (3.7)  ��	0�ก0
ก�2*

              (4)  �O..
�,���.� ����� ก��(0$�ก5$��%����		0+,��
������10��.�ก    
ก�*���ก��.� ����� 5 ��3��	$�

(4.1)  ก��.'��. (�4�1� �ก����
).*�
ก�/�1� �ก���%����		0�#��}��
 �
 ���
 ����*��	� (1$)�ก�* ����#�&'����!"	(ก�,	��� ���ก��!,����
���)�.'��.#�$���)�ก�* ������ก��
 0�,

(4.2)  ก���
��'�
(4.3)  ก��(�
���'�
(4.4)  	���(�$)��$�
(4.5)  �
��	 �

     2.2)  ก�*���ก�� 
,����.%��&'�5$�� (buyer decision process)
            &'����!"	.*(%���'3ก�*���ก�� 
,����.5$�� !,�.*�/�ก��(��
��(�
���*#�3����)�

ก�* ������ก�� 0�,�3���)��
)&'���*ก�����ก�.�����%��� ����������	��� ���ก��%��&'����!"	
#�$�+�3 -0*����
ก��5$��(ก�,%��� .*�
1� �ก�����3��+� ��ก�� ������ก��5$���
����*ก��,���
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%
�� �� ก�� �*#�
ก����OV#� ก��	��#�%���'0  ก����*(���&0���(0$�ก ก�� 
,����.5$�� -0*
1� �ก���#0
�ก��5$�� ,
�-&�"�1

�9# 2.2  -&�"�1-�,�%
�� ��ก�*���ก�� 
,����.5$��

(1) ก���
��'��OV#� (problem recognition) ก���
)��		0.*�
��'����	��� ���ก��
%�� �5�)���.(ก�,%���.�ก��)�ก�* ��� (�3� �
��'��3��
�� �
	���(�
)��

(2) ก��	��#�%���'0 (information search) (�$)�&'����!"	�
��'��OV#�	$�(ก�,    
	��� ���ก��&0� "
2v���%
���
)#��)�-0�� ��%
���
)����
�.*(�4�ก��	��#�%���'0.�ก-#03�%���'0 3�� 
7 5�)�+,�-ก3-#03���		0 -#03�ก��	�� -#03������ -#03��,0��

(3) ก����*(������(0$�ก (evaluation of alternatives) #0
ก(ก2v���              
ก��1�.��2�(0$�ก	$�&0� "
2v� 3�� 7 .�ก%���'0�
)������+,���%
���
)���+,�-ก3 	�2���
 �        
&0� "
2v�  3�� 7 (�3�0��� �ก ,'.�ก�
 ก�����.� ก0�)� ก���/�������li��ก 	���(�$)��$�(ก
)��ก
� ��
������*!�����
).*+,��
��/�#�
�	�2���
 �- 30*��3��%��&0� "
2v� (��
��(�
���*#�3���
)#��

     (4)  ก�� 
,����.5$�� (purchase decision) ก�� 
,����.5$��&0� "
2v��
)#���, 
�
)#��#��)�  #0
�.�กก����*(���&0.�ก%�� 2.2.3 !,� 
,����.5$��&0� "
2v��
)(%������ก�
)��,

                 3)  ก��7	�$�	��	��9�FGH	 (buyer is response) #�$�ก�� 
,����.5$��%��&'����!"	.*�

ก�� 
,����.����*(,E� 3�� 7  ,
��
�

                        3.1)  ก��(0$�ก&0� "
2v� 	$� ก��(0$�ก&0� "
2v� (�3� (0$�ก(	�$)���/�����
)(#��*ก
�
�OV#��
)(ก�,%��� #�$��#�(#��*ก
��"�1&��

3.2 ) ก��(0$�ก&'�%�� 	$� &'����!"	.*(0$�ก.�ก&'�-��./�#�3��	��,	�#��)�

3.3)  ก��(0$�ก(�0���ก��5$��  	$� &'����!"	.*(0$�ก(�0� ��ก��5$��&0� "
2v�
                       3.4)  ก��(0$�ก�����2ก��5$��  	$� &'����!"	.*(0$�ก�3�.*5$��./����(�3��,

ก�������� ก����	
����
�� ก������
�	������ ก�������	��
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2.1.4  �����ก��#��8�J
!�
���5��	�K�K	����8�7��
#�7�8�#L�7��
#� "!�
(Estimation of Regression Models with Dummy Dependent Variables)

 ��ก���,���	����
�1
���%�� 
�-��!,������ก���,����
��  �����0
ก�2*.*
1��3�  
�-�� �� (Dependent variable) .*�
0
ก�2*(�4� 
�-��(���	�2"�1 (qualitative) 5�)�
��*ก��,��� 2 ���(0$�ก #�$���กก�3� (�3� ก��(0$�ก 
�� ก������
�(�	!�!0�
%��(ก� �ก�     
ก��(%��(�4������ก�#ก�2�ก��(ก� �%��(ก� �ก� ก��(%��(�4������กก0�3�-�3����(ก� �ก�     
ก��(0$�ก���
(,�����+��/�����3�(�4������(�0� ��+f ���� � #�$�.
ก���� (�4� �� -��./�0���
)�

 
�-�� ��(�4�0
ก�2*(�3��
� ������.*������
ก����*��2	3�+,� 3 ���
 	$� 1)  -��./�0��	����3�
.*(�4�(���(��� (linear probability model)  2)  -��./�0��!1���  (probit model)  3)  -��./�0��
!0.�� (logit model) ���
)�
�.*������(�1�*-��./�0��	����3�.*(�4�(���(���-0*-��./�0��!0.��
(�3��
��

1) 
���5��	�
��8�!����#L��U���$�� (linear probability model) (�4�-��./�0���
)      
 
�-�� ��(�4�%���'0(���	�2"�1-0*�
	3�+,�(1
�� 2 	3� #�$� 2 ���(0$�ก (�3� ���3� #�$� �+�3��3� +�3
+,���ก��(�4� 
�(0%��3��-��./�0����ก���,���5�)� 
�-�� ��(�4�%���'0(��������2

���� ��3�(���
-��./�0����3���3��,
��
�

yi = α + βXi + ui (1)
!,��
)

yi = 1 ���	�
�(�$���
) i 5$������ � (5�)���.(�4� 
�-�� ����0
ก�2*�$)�7 �
กกE+,� (�3� 
���	�
�(�$���
)5$������ (�4� ��)

yi = 0 ���	�
�(�$���
) i +�35$������ � (#�$�	�
�(�$���
) i +�35$������,
� 
���3��%��� ��)
ui = 	3�	���	0�,(	0$)�� (error terms) #�$��
ก��-.ก-.�(�4�����*-0*�
	3�(�0
)�    

(�3�ก
��'���

     -��./�0�� ����ก�� (1) �
�(�
�ก�3� �-��./�0��	����3�.*(�4�(���(���� .�ก��ก��
(��������#�	3�	�,#���-���
(�$)��+% (conditional expected value) %��	3��
�(ก %�� 
�-��
 ��- 30* 
� y i !,�ก/�#�,	3� 
�-�������� (explanatory variable) #�$� 
�-������* 
(independent variable) ��ก�2
�
� 5�)�	$� xi  ���#�+,�,
��
�
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E (yi | xi) = α + βXi (2)

-0*(�$)��.�ก yi  �
	3�(1
�� 2 	3�(�3��
�� ,
�+,�ก03��+��%��� �� 	$� 1 -0* 0 (1��*�*�
��(���������
)
.*#�ก��-.ก-.�	����3�.*(�4�%�� yi  +,�!,�ก���#�

Pi =  	����3�.*(�4��
) yi  = 1 5�)�(%
��-��,����
V0
ก�2� pi = prob (yi = 1) -0*                
1 � pi  =  	����3�.*(�4��
) yi  = 0 5�)�(%
��-��,����
V0
ก�2� pi = prob (yi = 0)
5�)� yi กE.*�
ก��-.ก-.�	����3�.*(�4� (probability distribution) ,
��
�

Yi = 	����3�.*(�4� (probability)
0 = 1 � pi
1 = pi

.�กก��-.ก-.�	����3�.*(�4�,
�ก03�� (��������#�	3�	�,#��� (expected value) %�� yi  +,� 
,
��
�

E(yi) =  1 (pi) + 0 (1 - pi ) = pi (3)

.*(#E�+,��3�	3�	�,#��� %�� yi  .�ก��ก�� (2) -0* (3) 	$� 	3�(,
��ก
� (1��*�*�
����ก�� (2) 
-0* (3) .��(�3�ก
� (1��*�*�
��(��.*+,�

Pi  = α + βXi E (yi | xi) (4)

�
)�	$� 	���	�,#���-���
(�$)��+% %�� yi .�ก-��./�0�� (1) 	$� 	����3�.*(�4�-���
(�$)��+% 
(conditional probability) %��  yi �
)�(�� (Gujarati, 1995: 540 � 542; Pindyck and Rubinfeld, 1998: 
298 � 300) !,�����-0��(���
ก.*(%
��-��./�0��	����3�.*(�4�(���(��� !,��#� 
�-�� ��(�4�
	����3�.*(�4� +,�,
��
�

α + βXi 0 < α + βXi  < 1

Pi  = 1 α + βXi  > 1 (5)

0 α + βXi  < 0

(Pindyck and Rubinfeld, 1998, p300)

.�ก (5) α + βXi  =   Pi (�4�	3�	����3�.*(�4�5�)��
	3���'3�*#�3�� 0 -0* 1 - 3ก����*��2	3�  Pi  

,��� α + βXi  5�)��
0
ก�2*(�4���ก��(��� ��%�� Xi  �
�� ��� Xi  �
	3�(ก���3���
�(#��*��     
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�3��#��)�-0�� 	3� α + βXi  ��.�
	3���กก�3� 1 #�$�����ก�3� 0 5�)�(�3�ก
��3�+,�	3���*��2	���    
�3�.*(�4�%��ก��(ก�,(# �ก��2�#��)�,���	3��
) )/�ก�3� 0 #�$��'�ก�3� 1 5�)�+�3��(# ���&0

�OV#���ก����*��2	3�-��./�0��	����3�.*(�4� (linear probability model) !,� 
OLS

1. �OV#�ก��-.ก-.�-��+�3�ก � (non � normality) %�� ui !,�����
-0��(�������3�
 
���*��2	3� OLS (OLS estimator) �
��#���+,�!,�+�3 ������%������ �(ก
)��ก
�ก��-.ก-.�  
-���ก �%�� ui - 3%������ �(ก
)��ก
�ก��-.ก-.��ก �%�� ui �
�+�3(�4�.�����ก�2
%��-��./�0��
	����3�.*(�4�(���(��� (1��*�3� ui  (5�)�(#�$��ก
� yi)  .*�
 2 	3�(�3��
�� !,�1�.��2�.�ก

ui  = yi - α - βXi  (6)

5�)�.*(#E�+,��3�(�$)� yi  = 1 .*+,�

ui  = 1  - α - βXi  (7)

-0*(�$)� yi  = 0 .*+,�

ui  =  - α - βXi  (8)

5�)�.*(#E�+,��3� ui .*+�3�
ก��-.ก-.�-���ก � 5�)�-���
).���-0�� ui �
ก��-.ก-.�-�������� 
(binomial distribution) (Gujarati, 1995 : 542 � 543) ��3��+�กE ��ก���
)%������ �(ก
)��ก
�ก��-.ก
-.��ก �%�� u i +�3(�4�.���,
��
)���ก}�
����..*+�3��3��)��
)�/�	
V�
ก (1��*�3�(�������3�            
	3���*��2-��.�,,������
 OLS �
�	� �+�3(��(�
�� (unbiased)� ��*ก��ก
�(�$)�%��,%�� 
���3��
(1�)�%�����3��+�3./�ก
, (��������.*1��'.��+,��3�  
���*��2	3� OLS �
-��!����
).*�
ก��-.ก-.�
-���ก � (1��*�*�
����ก�2
�
) 
���3���
%��,�#V3ก��0�	���(#E���(������ � (statistical 
inference) (ก
)��ก
�-��./�0��	����3�.*(�4�(���(��� กE.*(�4�+� ��ก�*���ก��%�� OLS      
"��� �%������ �(ก
)��ก
�ก��-.ก-.��ก �%�� ui

2. 	���-������%��	3�	���	0�,(	0$)�� �
	3�+�3	��
) (heteroscedasticity) .�กก��
�
) ui �
(1
��	3� ����ก���
) 7 -0* 8

1 = α + βXi  + ui 5�)�	$� ui  = 1 - α - βXi  (9)

0 = α + βXi  + ui 5�)�	$� ui  = 1 - α - βXi  (10)
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��ก��.*-�,�ก��-.ก-.�	����3�.*(�4�%�� ui  +,�,
��
�

yi ui 	����3�.*(�4�

1 1 - α - βXi  Pi
0 - α - βXi  1 -  Pi

(�$)�#�	3� Expected Value -0*	3� Variance !,��
)	3� Expected Value %�� ui �
	3�(�4� 0

E(ui) = (1 - α - βXi ) Pi + (- α - βXi ) (1 - pi ) = 0 (11)

-0*#�	3�%�� pi -0* 1 � pi  .�ก��ก���
) 11 .*+,��3�

Pi = α - βXi  (12)

1 � pi = 1 - α - βXi  (13)

	3� Variance %�� ui  #�+,�.�ก

Eui
2 = (1 - α - βXi )

2 pi + (- α - βXi )
2 (1 - pi )

= (1 - α - βXi )
2 (α + βXi )

2 (1 - α - βXi)

= (1 - α - βXi ) (α + βXi ) = pi (1 - pi) (14)
5�)�กE	$�

Eui
2  = σi

2 = var (ui) = E (Yi | Xi) [1- E (Yi | Xi)] = p (1 - pi ) (15)

(Gujarati, 1995, p543; Pindyck and Rubinfeld, 1998, p300)

��ก�� (15) -�,��#�(#E��3�	3�	���	0�,(	0$)�� (error term) �
	3�	���-������+�3	��
) 	3�
�
�(ก �
)�
 pi  (%���ก0� 0 #�$� 1 .*�
	3�	���-������!,�(��
��(�
�� )/� ��%2*�
)	3��
�(ก �
)�
 pi  
�ก0� 0.5 .*�
	���-�������'�ก�3� (Pindyck and Rubinfeld, 1998: 300)

3. �OV#�  ∧

iy  ��ก��ก�3�� 0 -0* 1 5�)�+�3��,	0���ก
�ก��ก/�#�, 
�-�� y �
)��'3
�*#�3�� 0 -0* 1 Johnston and Dinardo (1997 : 417) -0* Pindyck and Rubinfeld (1998 : 301) 
ก03���3� .�,�3���
)�/�	
V��ก%��-��./�0��	����3�.*(�4�(���(��� กE	$��3� -��./�0���
�+�3+,��

%��./�ก
, (constraint) �#�	3��/���� (5�)�	$� ∧iy )  ก��'3���3�� 0 -0* 1 �
���
)!,�����
-0�� E (Yi | Xi) 
��-��./�0��	����3�.*(�4�(���(���5�)��
,	����3�.*(�4�-���
(�$)��+%%��(# �ก��2� (event) y �
)
(ก�,%���(�$)� x �'กก/�#�,���#�.* ��� ก��'3�*#�3�� 0 -0* 1 - 3กE+�3�
��)��,���
���*ก
�+,��3� ∧

iy

5�)�กE	$� 
���*��2	3� (estimators) %��  E (Yi | Xi) .*��'3���3�� 0 -0* 1 ,
�ก03��
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x

x

e

e
Yob

'

'

+
=)=(Pr

β

β

1

1

4. �OV#�ก����*��2	3�	����
� (slope) �
)�'�(ก��.��� (overestimated slope) #�$� )/�
(ก��.��� (underestimated slope) �OV#��
)�/�	
V���
ก�OV#�#��)�%��ก����*��2	3� -��./�0��
	����3�.*(�4�(���(��� ,������
ก/�0
���������
)��,���
V (ordinary least squares) กE	$� 	3�%��  
	����
��
)��*��2	3�+,� ��..*�
	3��'�(ก��	���(�4�.��� #�$� )/�ก�3�	���(�4�.��� +,� ���#�ก�3�          
	3��
�(ก  (observations) �
)(0$�ก��#�$�+,����
���
	�20
ก�2*��*./� 
� (	$�	3� x) �
)�
	3���,! 3�
#�$��0����, (extreme values) (�4�./������ก(ก��+� �/��#�+,�	3���*��2%��	����
� (slope 
estimate) .�ก���
ก/�0
���������
)��,���
V �
	3� )/�ก�3�	���(�4�.���+,� Pindyck and Rubinfeld 
(1998: 302) ก03�����ก�2
�
��3� 	3���*��2%��	����
�.�ก���
ก/�0
���������
)��,���
V �
)+,��
���
ก�2
�
� .*�
0
ก�2* �(��(�
�� (biased)� (�$)��.�ก(�4�ก����*��2	3�	����
�%��ก���,����
)
-��.��� (true regression slope)  )/�ก�3�	���(�4�.��� -0*����� ��ก
�%���ก
� ���(���
	3��
�(ก    
5�)��
	3� x �
)�
0
ก�2*(ก�*ก0�3�ก
� ��ก0�� (5�)� ��ก
�%���ก
�ก�2
-�ก5�)�(�4�ก�2
�0����,#�$�
��,! 3�(�4�./������ก(ก��+�) 	3�%��	����
� �
)��*��2	3�+,�กE.*�
0
ก�2*�'�(ก��ก�3�        
	���(�4�.���

.*(#E�+,��3�-��./�0��(���(����
.�,�3��#0����*ก��,���ก
�,
�+,�ก03����-0��%��� �� 
(1��*�*�
�����(0$�ก�$)� (�3� -��./�0��!1���  (probit model) 5�)� Glodberger (1964) (�
�ก�3� 
-��./�0����(	��*#�-��!1���  (probit analysis model) -0*-��./�0��!0.�� (logit model)

2)  
���5��	�:���� (logit model)

.�ก-��./�0��	����3�.*(�4�(���(����
)ก03����-0�� 5�)��
%���ก1�3��	3��%�����ก 
!,�(�1�*ก���
).*�/��#�	3���*��2	����3�.*(�4���'3���3�� 0 ��� 1 (�3��
�� (��.���/�-��./�0��
!0.�� (logit model) �������ก����*��2	3�-�� 5�)�+,�	3���*��2%�� 
�-�� ����'3���3�� 0 � 1 
-��./�0��!0.���
�(�4��
ก-��./�0��#��)�5�)��
	�2���
 �	0���7 ก
�-��./�0��!1���   3��ก
�- 3
(1
��%����� �(ก
)��ก
�0
ก�2*ก��-.ก-.�%�� 
�	0�,(	0$)�� ui (�3��
��

.�กก��-.ก-.�-��!0.����ก (logistic distribution)

    = ∧ (β�x) (16)
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x

x

e

e

xd

xd

'

'

+
=

'

'
β

β

β

β∧

[ ]
=

x

xyE

∂

∂

!,��
) ∧ (.) 	$� fO�ก��
�ก��-.ก-.��*��-��!0.����ก (logistic cumulative distribution 
function) .�ก-��./�0��	����3�.*(�4� (probability model)

E [y|x] = 0 [1 � F(β�x)] + 1 [F(β�x)] (17)

(��.*+,��3�

(18)

!,��
) f (.) 	$� fO�ก��
�	���#��-�3� (density function) 5�)�	0���ก
�fO�ก��
�ก��-.ก-.��*�� 
(cumulative distribution) F(.) �/�#�
�ก��-.ก-.��ก � (normal distribution) (��.*+,��3�

φ (β�x) β (19)

!,��
) φ (t) 	$� fO�ก��
�	���#��-�3��ก ��� �X�� (standard normal density function) �/�#�
�
ก��-.ก-.�-��!0.����ก (logistic distribution)

= ∧ (β� x) [1-∧ (β� x)] (20)

(1��*�*�
����-��./�0��!0.�� .*+,��3�

∧ (β� x) [1-∧ (β�x)]β (21)

                                                                                                                     (Greene1997: 874� 876)
�/�#�
� 
���*��2	3� Berndt, Hall, Hall -0* Huasman (1974) �
�� ��ก�2
%��         

-��./�0��!0.�� (5�)�- ก 3��.�กก�2
%��-��./�0��!1����)

B = ∑i (yi - ∧i)
2 xix�i (22)
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5�)�(�4�ก��	/���2(����ก5�	���-�������3��(ก
)��(���(���ก/�ก
� (asymptotic covariance matrix) 
���
#��)�

.�ก ∧
f    = ∧∧  (1 - ∧∧ )

.*+,�
dz

fd
∧

  =  (1-2 ∧
∧ )  







 ∧
∧

dz

d    =  (1-2 ∧
∧ )    ∧ (1- ∧∧ ) (23)

(�$)�.
,1.�� (terms)  3��7 (%��,���ก
�.*+,�

Asy. Var [ ∧γ ] = [∧ (1-∧)]2   [I+ (1 - 2∧) βx/] V [I+(1-2∧)xβ/] (24)
                                                                                                                      (Greene, 1997:884-885)

2.2 ��������������ก������	�

            ��V����J  ��8�W�ก��XU�� (2536) +,��/�ก����(	��*#�	3����.3��-0*&0��*!�����
)(ก�,ก
�
&'�(����*ก
��
�� -���*����
1�� (1$)��������	3����.3�� &0��*!�����
).*(ก�,%���ก
�&'��/���*ก
� 
-0* (�$)��+%�
).*�/��#��
 ��&0 ��-��"���� �
)(ก�,ก
�&'��/���*ก
��
�� -���*����
1��  !,�
ก/�#�,%��(% ก����ก��(�1�*ก���������*ก
��
�� -���*����
1��, ����%��&'��/���*ก
� 25 �i 
30 �i  35 �i  40 �i  45 �i  50 �i -0* 55 �i  !,�(0$�ก-��(�
����*ก
�%������
���*ก
��
�� �
)�
�3��
-�3�ก�� 0�,��'3�� 3 �
�,
�-�ก(�4� 
�-����ก����ก�� ���ก����(	��*#�	3����.3��-0*               
&0��*!���� (cost-benefit analysis) !,�1�.��2�.�ก�'0	3��O..��
�%��&0��*!���� ��-��
����� (Net Present Value : NPV) -0*�
 ��&0 ��-��"����%��ก��0���� (Internal Rate of 
Return : IRR)  &0ก����ก��1��3� �
 ��&0 ��-��"����.�กก���/���*ก
��
�� .*(1�)���ก%���
.�ก����%��&'��/���*ก
��
��  ���+,�������3��(#0$)��%���
 ��,�ก(�
�� �
)����
���*ก
��
�� 	�,ก
�
&'��/���*ก
��
�� (�$)�%�ก'�(���.�ก����
���*ก
��
�� ก
��
 ��,�ก(�
��  (���l�ก��*./� 12 (,$�� - 3
�
 ��&0 ��-��"����.*�
	����
�1
����������� ��%���ก
�./���������*ก
� ก03��	$� �
 ��
&0 ��-��"����.�กก���/���*ก
�%��&'��/���*ก
��
��    ,���./���������*ก
��
�� �
)��ก.*�

	3�����

            6�6�[�% ��[��ก9� (2539) +,��/�ก����ก�����1� �ก���%��&'�(����*ก
�"
��
)�

ก���������กก�3�#��)�ก������� !,��
�
 ����*��	�(1$)� ���ก���������1� �ก���%��ก�����
���'�-��ก����*ก
��
��  -0*��(	��*#�1� �ก�����ก��5$��#�$�+�35$����*ก
��
�� ��กก�3�#��)�
ก�������%��&'� (����*ก
�"
�ก
�����
���*ก
�#��)� ��(% �/�("�(�$��.
�#�
,(�
���#�3                
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�/�ก����ก��(�1�*&'�%�(����*ก
��
�� ������
V (ordinary life insurance) �
)�$�ก���������*ก
�
�
�� %������
���*ก
�#��)� !,��3�-�����������
��3� 
���3��.�ก����$)�&'�(����*ก
�#�$�&'��$�
ก�������%������
�#��)��
)�$���กก�3� 1 ก������� ./���� 185 ��� -0���/�%���'0�
)+,�����(	��*#�
��ก��1� �ก��� ��-��	�, ����
	���(�
)��-0*����
��*ก
�"
� 5�)�+,�-ก3 ����
	����3�.*(�4� 
(Theory of probability)  ก�./������ก (Law of large numbers) -0*ก�%��ก��(�0
)� (Law of 
average) -0* Stimulus � Response Theory #�$� S � R Theory (1$)�#���)�ก�* ���"����ก        
	����'���ก��ก	�,%��&'�5$�� -0*ก�� ��������ก��5$����*ก
�(1�)�%��� .�กก����(	��*#������� � 
%���'0����"�1%��&'� ��-�����������	3�����0* -0* ก��-.ก-.�	����
) %���'0(ก
)��ก
�    
ก���/���*ก
��
��  ���	3�����0* -.ก-.�	����
) 	3�(�0
)� -0*�3��(�
)��(���� �X�� 	���(#E�
(ก
)��ก
���)�ก�* ���-0*�O..
��
)�
&0 3�ก�� 
,����.5$��ก����������	3�(�0
)�(�
)��(���� �X�� -0*
ก��(�
��0/�,
���(	��*#�%���'0  1��3� &'��
)�
ก���������กก�3�#��)�ก�������(�4�(1�����
�(�$)��  
��.�ก�
	���(�
)���'� -0*�
"��*#����
)(�4�#
�#���	���	�
�5�)�!,���ก����-0�� �
ก����ก���'� 
!,�(�4�&'��
)��*ก�����
1�3�� 
���กก�3���*ก�����
1�$)��
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