
 

บทที่  5 
สรุปผลการศึกษา 

 
             การศึกษาเปรียบเทียบระหวางการบริหารจัดการปจจุบันของคณะสังคมศาสตรกับ    
กลยุทธการบริหารจัดการภายใตวิธีบาลานซ สคอรการด ของมหาวิทยาลัยเชียงใหม  มีวัตถุประสงค
คือ 1) เพื่อศึกษาการบริหารจัดการดานการเงินงบประมาณของคณะสังคมศาสตร ปงบประมาณ
2545 2) เพื่อศึกษาเปรียบเทียบระหวางการบริหารจัดการดานการเงินงบประมาณ ของคณะ
สังคมศาสตร กับการบริหารจัดการเชิงกลยุทธภายใตวิธีบาลานซ  สคอรการด ของ
มหาวิทยาลัยเชียงใหม  3) เพื่อศึกษาแนวโนมการจัดสรรงบประมาณของคณะสังคมศาสตร  และ 4) 
เพื่อศึกษาปญหาและอุปสรรคในการนําเอาการบริหารจัดการเชิงกลยุทธภายใตวิธีบาลานซ  สคอร
การดมาใชในการบริหารจัดการดานการเงินงบประมาณ  สามารถสรุปผลการศึกษาไดดังนี้ 
 
5.1   การบริหารจัดการดานการเงิน งบประมาณของคณะสังคมศาสตร ปงบประมาณ 2545 
 

 5.1.1  ดานการจัดสรรงบประมาณ   
  คณะสังคมศาสตร ไดรับการจัดสรรงบประมาณป 2545  เปนจํานวนทั้งสิ้น 74,694,500 
บาท โดยประเภทงบรายจายที่มีจํานวนสูงเปนอันดับแรก คือ งบบุคลากร จํานวน  32,860,100  บาท  
คิดเปนรอยละ  43.99   รองลงมา เปนงบเงินอุดหนุน   29,517,500  บาท   คิดเปนรอยละ  39.52    
และงบรายจายที่ไดรับการจัดสรรนอยที่สุดคือ  งบลงทุน  จํานวน  3,000,000 บาท  คิดเปนรอยละ  
4.02 ของงบที่ไดรับจัดสรร 
  

 5.1.2   ดานการใชจายเงินงบประมาณ        
           คณะสังคมศาสตร  มีการใชจายเงินงบประมาณสําหรับการเรียนการสอน สูงเปนอันดับ
แรกคือ งบดําเนินการ จํานวน 4,669,727.86 บาท คิดเปนรอยละ 99.87 รองลงมาเปนงบบุคลากร  
จํานวน  31,535,287.25 บาท  คิดเปนรอยละ 95.97  งบรายจายอ่ืน จํานวน 4,012,500  บาท  คิดเปน
รอยละ  86.45     และงบเงินอุดหนุน 16,675,896.43 คิดเปนรอยละ 62.50  โดยงบลงทุนมีการใชจาย
นอยที่สุด จํานวน  513,101 บาท   คิดเปนรอยละ  17.10  ของงบที่ไดรับจัดสรร   
                 สําหรับการใชจายเงินงบประมาณดานการศึกษาคนควาวจิัย  จํานวน  432,873.50  บาท  
คิดเปนรอยละ  20.52   ดานการบริการวิชาการแกสังคม  จํานวน  65,275 บาท  คิดเปนรอยละ 37.51  
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ดานทํานุบํารุงศิลปะ วัฒนธรรมและสิ่งแวดลอม  จํานวน  10,500 บาท   คิดเปนรอยละ  21.00  และ
ดานการพัฒนาบุคลากร  จํานวน  193,397  บาท   คิดเปนรอยละ  48.35    ของงบที่ไดรับจัดสรร  
                 เมื่อพิจารณาการใชจายเงินงบประมาณในแตละดานจะเห็นไดวาคณะสังคมศาสตร มี
การใชจายเงินตามแผนงบประมาณที่สูงกวารอยละหกสิบ  คือ งบบุคลากร  งบดําเนินการ    งบเงิน
อุดหนุน งบรายจายอ่ืน สวนงบประเภทรายจายที่มีการใชจายเงินตามแผนงบประมาณต่ํากวารอยละ
หกสิบคืองบลงทุน  งบประมาณดานการศึกษาคนควาวิจัย   งบประมาณดานการบริการวิชาการแก
สังคม   งบประมาณดานทํานุบํารุงศิลปะ วัฒนธรรมและสิ่งแวดลอม  และดานการพัฒนาบุคลากร   
จึงทําใหผลของการใชจายเงินงบประมาณ ของคณะสังคมศาสตร  ในปงบประมาณ  2545   มีการใช
จายเงินรวมเฉลี่ยเทากับ  รอยละ  54. 36  
 
5.2    การศึกษาความคิดเห็นของผูบริหารและบุคลากรคณะสังคมศาสตร  ในดานการบริหารจัดการ
ดานการเงินงบประมาณของคณะสังคมศาสตร และการบริหารจัดการเชิงกลยุทธดานการเงินและ
งบประมาณ   ภายใตวิธีบาลานซ สคอรการด    ของมหาวิทยาลัยเชียงใหม   ปงบประมาณ   2545              
            ประชากรศึกษาของคณะสังคมศาสตร ที่ตอบแบบสัมภาษณ   จํานวน  24  คน   จําแนก
เปนผูบริหาร  10  คน  หัวหนางาน  3 คน  อาจารย  8  คน  ขาราชการ 3  คน  สวนใหญเปนหญิง   
คิดเปนรอยละ 66.70 โดยมีอายุมากกวา 45 ป คิดเปนรอยละ 45.80 และมีอายุงานมากกวา 15 ป    
คิดเปนรอยละ  54.20  สวนใหญมีความคิดเห็นวาการบริหารจัดการดานการเงินงบประมาณของ
คณะสังคมศาสตร  มีความเหมาะสมในระดับปานกลาง      
 

     5.2.1 ความคดิเห็นของผูบรหิารและบุคลากรคณะสังคมศาสตร ในดานการบริหารจัดการดาน
การเงินงบประมาณของคณะสังคมศาสตร                     
           จากการศึกษาพบวาผูบริหารและบุคลากรคณะสังคมศาสตร ไดแสดงความคิดเห็น  
เกี่ยวกับการบริหารจัดการดานการเงิน  งบประมาณของคณะสังคมศาสตร  ปงบประมาณ  2545   
ตอการจัดสรรงบประมาณของคณะสังคมศาสตรการวางแผนดานการเงินงบประมาณ   การบริหาร
การเงินและงบประมาณ และการดําเนินงานตามแผนงานดานการเงินและงบประมาณ  เมื่อพิจารณา
โดยภาพรวมแลวมีคาเทากับ 3.30 หมายถึง ผูบริหารและบุคลากรคณะสังคมศาสตร มีความคิดเห็น
วาเหมาะสมในระดับปานกลาง และจากการสอบถามความคิดเห็นผูบริหารและบุคลากรของ      
กองแผนงาน  และกองคลัง  สํานักงานอธิการบดี   มหาวิทยาลัยเชียงใหม    จํานวน  8 คน  จําแนก
เปนผูบริหาร  1 คน หัวหนางาน 4  คน และขาราชการ  3  คน สวนใหญเปนหญิง คิดเปนรอยละ  
62.50 มีอายุมากกวา  45 ป คิดเปนรอยละ 50.00 และมีอายุงานกมากกวา 15 ป คิดเปนรอยละ  87.50      
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    5.2.2 ความคิดเห็นของผูบริหารและบุคลากรคณะสังคมศาสตร กับผูบริหารและบุคลากรกอง
แผนงาน  และกองคลัง สํานักงานอธิการบดี  ในดานการนําเอาการบริหารจัดการเชิงกลยุทธดาน
การเงินงบประมาณของมหาวิทยาลัยเชียงใหม  ภายใตวิธีบาลานซ  สคอรการด วัตถุประสงคขอท่ี 2  
ดานการเงิน มาใชในการบริหารจัดการดานการเงินงบประมาณ ในคณะสังคมศาสตรและ
มหาวิทยาลัยเชียงใหม 
 จากการศึกษาเมื่อเปรียบเทียบผลการศึกษาความคิดเห็นระหวางผูบริหารและบุคลากร
คณะสังคมศาสตรกับผูบริหารและบุคลากรกองแผนงาน และกองคลัง สํานักงานอธิการบดี เกี่ยวกับ
การนําการบริหารจัดการเชิงกลยุทธดานการเงินงบประมาณของมหาวิทยาลัยเชียงใหม ภายใตวิธี 
บาลานซ สคอรการด วัตถุประสงคขอท่ี 2 ดานการเงิน  มาใชในการบริหารจัดการดานการเงิน     
งบประมาณ  พบวา  สวนใหญมีความคิดเห็นวาเหมาะสมอยูในระดับมาก คือกลยุทธการดําเนินงาน
โดยปรับหลักสูตรตามความตองการของตลาด การสรางอุปสงคสําหรับหลักสูตรใหม การใช
ประโยชนจากทรัพยสินที่คุมคา การใชศักยภาพและความสามารถของทรัพยากรมนุษยที่มีใหเกิด
ประโยชนแกมหาวิทยาลัยมากที่สุด  การเพิ่มรายไดและเพิ่มงบประมาณโดยแสวงหาเงินบริจาค    
การเพิ่มรายไดและเพิ่มงบประมาณเพื่องานวิจัยจากงบประมาณแผนดิน  การเพิ่มรายไดและเพิ่ม   
งบประมาณเพื่องานวิจัยจากแหลงรายไดอ่ืน ๆ   การเพิ่มรายไดจากการใหบริการ  การพึ่งพาตนเอง
ทางการเงินจากทรัพยสินทั้งหมดที่เกิดจากทรัพยสินทางปญญา    โดยมีความเห็นที่แตกตางกัน   คือ
การใชศักยภาพและความสามารถของทรัพยากรมนุษยที่มีใหเกิดประโยชนแกมหาวิทยาลัยมาก     
ที่สุด  ผูบริหารและบุคลากรคณะสังคมศาสตร มีความคิดเห็นวาเหมาะสมในระดับมาก แตผูบริหาร
และบุคลากรกองแผนงาน และกองคลัง  สํานักงานอธิการบดี  มีความคิดเห็นวาเหมาะสมในระดับ
มากที่สุด      และการพึ่งพาตนเองทางการเงินจากเงินกองทุนและเงินมูลนิธิ    ผูบริหารและบุคลากร
คณะสังคมศาสตร  มีความคิดเห็นวาเหมาะสมในระดับมาก  แตผูบริหารและบุคลากรกองแผนงาน  
และกองคลัง   สํานักงานอธิการบดี  มีความคิดเห็นวาเหมาะสมในระดับปานกลาง 
 

 5.2.3   ความคดิเห็นของผูบรหิารและบุคลากรคณะสังคมศาสตร  กับผูบริหารและบุคลากรกอง
แผนงาน  และกองคลัง  สํานักงานอธิการบดี  ในดานการนําเอาการบริหารจัดการเชิงกลยุทธดาน
การเงินงบประมาณของมหาวิทยาลัยเชียงใหม ภายใตวิธีบาลานซ  สคอรการด วัตถปุระสงคขอท่ี  5   
ดานการดําเนนิงานภายใน   มาใชในการบริหารจัดการดานการเงินงบประมาณ ในคณะ
สังคมศาสตรและมหาวิทยาลัยเชียงใหม 
                เมื่อทําการศึกษาเปรียบเทียบความคิดเห็นระหวางผูบริหารและบุคลากรคณะ
สังคมศาสตรกับผูบริหารและบุคลากรกองแผนงาน และกองคลัง สํานักงานอธิการบดี เกี่ยวกับการ
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นําการบริหารจัดการเชิงกลยุทธดานการเงิน  งบประมาณของมหาวิทยาลัยเชียงใหม  ภายใตวิธีบา
ลานซ สคอรการด วัตถุประสงคขอท่ี 5  ดานการดําเนินงานภายใน  มาใชในการบริหารจัดการดาน
การเงินงบประมาณ  พบวา สวนใหญมีความคิดเห็นอยูในระดับมาก  คือการกําหนดวัตถุประสงค
เพื่อการวิจัยที่มีคุณภาพ โดยพิจารณาจากจํานวนหนวยงานที่มีงานวิจัยที่มีคุณภาพ  การกําหนด
วัตถุประสงคการมีการจัดการเรียนการสอนที่มีคุณภาพ โดยพิจารณาจากจํานวนหนวยงานที่มีการ
เรียนการสอนที่มีคุณภาพ   การกําหนดวัตถุประสงคการมีการบริการวิชาการที่มีคุณภาพ โดย
พิจารณาจากจํานวนหนวยงานที่มีการบริการวิชาการที่มีคุณภาพ  การบริหารงบประมาณเหมาะสม
และมีระบบควบคุมคาใชจายรัดกุม   การกําหนดจํานวนครั้งของขอบกพรองจากการตรวจสอบ
ภายใน   การกําหนดจํานวนหนวยงานที่มีระบบขอมูลสมบูรณที่ทันสมัย   และการกําหนดจํานวน
โครงการรวมระหวางคณะ สถาบัน สํานัก ที่ทําการประชาสัมพันธภาพลักษณรวมกัน โดยมี
ความเห็นที่ตางกันคือ       การกําหนดจํานวนโครงการที่บรรลุวัตถุประสงคตามที่กําหนดใน
แผนงาน  ผูบริหารและบุคลากรคณะสังคมศาสตร มีความคิดเห็นวาเหมาะสมอยูในระดับมาก แต
ผูบริหารและบุคลากรกอง       แผนงาน และกองคลัง  สํานักงานอธิการบดี มีความคิดเห็นวา
เหมาะสมออยูในระดับมากที่สุด 
 
       5.2.4 ความคิดเห็นของผูบริหารและบุคลากรคณะสังคมศาสตรกับผูบริหารและบุคลกรกอง
แผนงาน   และกองคลัง  สํานักงานอธิการบดี เก่ียวกับปญหาและอุปสรรคในการนําเอาการบริหาร
จัดการเชิงกลยุทธภายใตวิธีบาลานซ สคอรการด มาใชการบริหารจัดการดานการเงินงบประมาณ  
ในคณะสังคมศาสตร และ มหาวิทยาลัยเชียงใหม 
          จากการศึกษาความคิดเห็นเกี่ยวกับปญหาและอุปสรรคในการนําเอาการบริหารจัดการ
เชิงกลยุทธภายใตวิธีบาลานซ สคอรการด มาใชการบริหารจัดการดานการเงิน งบประมาณ  
ระหวางผูบริหารและบุคลากรคณะสังคมศาสตร กับผูบริหารและบุคลากรกองแผนงาน และ      
กองคลัง สํานักงานอธิการบดี แลว พบวา  บุคลากรทั้งสองหนวยงานสวนใหญเห็นวามีปญหาและ
อุปสรรคในระดับปานกลาง  คือ  การนําเอกการบริหารจัดการเชิงกลยุทธดานการเงินมาใชเพื่อเพิ่ม
รายได  เพิ่มงบประมาณและพึ่งพาตนเองไดในทางการเงิน     การปรับหลักสูตรของคณะตามความ
ตองการของตลาด  การสรางอุปสงคใหม   การใชประโยชนจากทรัพยสินที่คุมคา  การใชศักยภาพ
และความสามารถของทรัพยากรมนุษยที่มีใหเกิดประโยชนแกมหาวิทยาลัยมากที่สุด การเพิ่มรายได
และเพิ่มงบประมาณโดยเงินบริจาค การไดมาซึ่งงบวิจัยจากงบประมาณแผนดิน การไดมาซึ่งงบวิจัย
จากแหลงอื่น    การไดมาซึ่งรายไดจากการใหบริการ   การพึ่งพาตนเองไดในทางการเงินจาก
ทรัพยสินทั้งหมดที่เกิดจากทรัพยสินทางปญญาการนํากลยุทธการประกันคุณภาพการศึกษาเพื่อ
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สรางการวิจัยที่มีคุณภาพ   การพิจารณาการวิจัยที่มีคุณภาพโดยดูจากจํานวนหนวยงานที่มีงานวิจัยที่
มีคุณภาพ   การมีกิจกรรมการเรียนการสอนที่มีคุณภาพโดยดูจากจํานวนหนวยงานที่มีการเรียนการ
สอนที่มี  คุณภาพ การบริการวิชาการที่มีคุณภาพโดยดูจากจํานวนหนวยงานที่มีการบริการวิชาการ
ที่มีคุณภาพ  การบริหารงบประมาณเหมาะสมและระบบควบคุมคาใชจายรัดกุมโดยดูจากจํานวน   
โครงการที่บรรลุวัตถุประสงคตามที่กําหนดไวในแผนงาน  การมีระบบขอมูลสมบูรณโดยดูจาก
จํานวนหนวยงานที่มีระบบขอมูลที่ทันสมัย และการเผยแพรความรูและภาพลักษณโดยดูจากจาํนวน
โครงการรวมระหวางคณะ สถาบัน  สํานักที่ทําการประชาสัมพันธภาพลักษณรวมกัน สวน
ความเห็นที่แตกตางกัน   คือ   การเพิ่มกองทุนโดยสรางเครือขาย   การบริหารจัดการดานการเงินให
มีใชอยูตลอดเวลาและมีเหลือเพื่อนําไปลงทุนใหมีรายไดเพิ่มขึ้น และการพึ่งพาตนเองไดในทาง
การเงิน จากเงินกองทุนและเงินมูลนิธิ ซ่ึงผูบริหารและบุคลากรคณะสังคมศาสตร  มีความคิดเห็นวา
มีปญหาและอุปสรรคอยูในระดับปานกลาง   แตผูบริหารและบุคลากรกองแผนงาน   และกองคลัง
สํานักงานอธิการบดี    มีความคิดเห็นวามีปญหาและอุปสรรคอยูในระดับมาก  สวนการพึ่งพา
ตนเองไดในทางการเงินจากเงินรายได ผูบริหารและบุคลากรคณะสังคมศาสตร มีความคิดเห็นวามี
ปญหาและอุปสรรคในระดับนอย แตผูบริหารและบุคลากรกองแผนงาน และกองคลัง  สํานักงาน
อธิการบดี    มีความคิดเห็นวามีปญหาและอุปสรรคอยูในระดับมาก   
 
       5.2.5 การเปรียบเทียบการดําเนินงานดานการเงินงบประมาณของคณะสังคมศาสตร ใน
ปงบประมาณ 2545 โดยนําเอาการบริหารจัดการเชิงกลยุทธภายใตวิธีบาลานซ สคอรการด ท่ี
มหาวิทยาลัยเชียงใหมกําหนดมาเปนดัชนีวัดภายใตวัตถุประสงคท่ี 2  ดานการเงินและวัตถุประสงค
ท่ี 5 ดานการดําเนินงานภายใน เม่ือเทียบกับการดําเนินงานดานการเงินงบประมาณ ใน
ปงบประมาณ 2544  
          สําหรับการเปรียบเทียบการดําเนินงานดานการเงินงบประมาณของคณะสังคมศาสตร      
ปงบประมาณ  2545  โดยนําเอาการบริหารจัดการเชิงกลยุทธภายใตวิธีบาลานซ  สคอรการด  ที่
มหาวิทยาลัยเชียงใหมกําหนดมาเปนดัชนีวัดภายใตวัตถุประสงคที่ 2  ดานการเงิน เมื่อเทียบกับการ
ดําเนินงานดานการเงินงบประมาณ ในปงบประมาณ 2544   การดําเนินงานที่เปลี่ยนแปลง
เปรียบเทียบระหวางปงบประมาณ  2545   กับปงบประมาณ  2544   พบวา  การดําเนินงานที่ผาน
เกณฑมาตรฐานเฉลี่ยตอปที่กําหนดโดยดัชนีวัดดานการเงิน   คือ เงินรายไดและเงินบริจาค  สวนที่
ไมผานเกณฑมาตรฐานเฉลี่ยตอปที่กําหนด  คือ  งบวิจัยจากงบประมาณแผนดิน งบวิจัยจากแหลง
อ่ืนเงินกองทุนคณะ  และงบรายไดตองบแผนดิน            
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    สวนการเปรียบเทียบการดําเนินงานดานการเงินงบประมาณของคณะสังคมศาสตร 
ปงบประมาณ 2545 โดยนําเอาการบริหารจัดการเชิงกลยุทธภายใตวิธีบาลานซ สคอรการด ที่
มหาวิทยาลัยเชียงใหมกําหนดมาเปนดัชนีวัดภายใตวัตถุประสงคที่ 5 ดานการดําเนินงานภายใน   
เมื่อเทียบกับการดําเนินงานดานการเงินงบประมาณ ในปงบประมาณ 2544 การดําเนินงานที่
เปลี่ยนแปลงเปรียบเทียบระหวางปงบประมาณ  2545  กับปงบประมาณ  2544    พบวา  การ
ดําเนินงานที่ผานเกณฑมาตรฐานเฉลี่ยตอปที่กําหนด  ดานกระบวนการภายใน   สําหรับการบริหาร
งบประมาณ  คือ   จํานวนโครงการที่บรรลุวัตถุประสงคตามที่กําหนดของแผนงาน   สวนผลการ
ดําเนินงานที่ไมผานเกณฑมาตรฐานเฉลี่ยตอปที่กําหนด   คือ  จํานวนครั้งของขอบกพรองจากการ
ตรวจสอบภายในดานการเงินและบัญชี  ดานการบริหารพัสดุ 
 
5.3  การศึกษาคาแนวโนมคาใชจายในหมวดรายจายตางๆ ของคณะสงัคมศาสตร ปงบประมาณ 2545 
 การศึกษาครั้งนี้มีสมมติฐานวา   คาใชจายในหมวดตางๆ  ผันแปรตามระยะเวลาหาก
เวลาเพิ่มขึ้น   คือ  ระยะเวลาเพิ่มขึ้นคาใชจายในหมวดตาง ๆ  จะมีจํานวนเงินเพิ่มขึ้น  และจากการ
ทดสอบที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติ  0.05-0.20   พบวา   คาใชจายหมวดเงินเดือน หมวดคาจาง     
หมวดคาตอบแทน    หมวดคาวัสดุ  หมวดเงินอุดหนุน  หมวดคาครุภัณฑ เปนไปตามสมมติฐาน  
คือ การเปลี่ยนแปลงคาใชจายหมวดเงินเดือน หมวดคาจาง หมวดคาตอบแทน หมวดคาใชสอย 
หมวดคาวัสดุ หมวดคาสาธารณูปโภค  หมวดเงินอุดหนุน  หมวดคาครุภัณฑ จะมีจํานวนเงินเพิ่มขึ้น
เมื่อเวลาเพิ่มขึ้น  โดยที่คาใชจายหมวดคาที่ดินและสิ่งกอสราง ไมเปนไปตามสมมติฐาน  คือการ
เปลี่ยนแปลงของคาใชจายหมวดคาที่ดินและสิ่งกอสราง จะไมขึ้นอยูกับระยะเวลาที่เพิ่มขึ้น   และ
เมื่อวิเคราะหคาใชจายในภาพรวมทุกหมวดรายจาย   พบวาถาระยะเวลาที่เพิ่มขึ้น   1  ป    คาใชจายก็
จะมีจํานวนเพิ่มขึ้น   เทากับจํานวนเงิน   1,416,851.51 บาท และจากการพยากรณคาใชจายทกุหมวด
รายจาย ในป 2550 คณะสังคมศาสตรจะมีคาใชจายทุกหมวดรายจาย เปนจํานวนทั้งส้ิน  
58,618,606.29  บาท 
 
5.4   ขอเสนอแนะสําหรับการนํากลยุทธการบริหารจัดการภายใตวิธีบาลานซ   สคอรการด    ของ
มหาวิทยาลัยเชียงใหม   มาใชเพื่อการบริหารจัดการดานการเงินงบประมาณ               
  

      5.4.1 ขอเสนอแนะของประชากรศึกษา 
                1. ทุกหนวยงานของมหาวทิยาลัยเชยีงใหม  ควรนาํการบริหารจดัการเชิงกลยทุธ
นําไปใชเพื่อตดิตามและประเมินผลการดําเนินงานของหนวยงานในทุกดานใหเปนไปในแนวทาง
เดียวกันและสอดคลองกับที่มหาวิทยาลัยเชียงใหมกําหนด    
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    2. การกําหนดดัชนวีัดตามวัตถุประสงคในแตละดานนัน้  ควรกําหนดใหสอดคลองกับ
ภารงานของหนวยงาน 
            3. ควรมีการสื่อสารเพื่อใหบุคลากร มีความรูความเขาใจและทัศนะคติที่ดีตอการบริหาร
จัดการภายใตวิธีบาลานซ   สคอรการด  เปนเรื่องยอมรับไดที่จะสามารถนําไปปฏิบัติเพื่อใหบรรลุ
ถึงเปาหมายที่หนวยงานหรือมหาวิทยาลัยกําหนด   
 4.  มหาวิทยาลัยควรสนับสนุนซอทฟแวรเพื่อใชในการบริหารจัดการภายใตวิธีบาลานซ    
สคอรการด เพื่อใหสามารถบันทึกฐานขอมูลตามวัตถุประสงคและดัชนีวัดในแตละดานไดอยาง
ครบถวน        
   5. ผูบริหารจะตองใหความสําคัญตอการนําการบริหารจัดการภายใตวิธีบาลานซ สคอร
การด  ไปปฏิบัติใหเกิดประสิทธิภาพจะตองนําไปใชในหนวยงานอยางจริงจังและตอเนื่องพรอมทั้ง
ตองมีการทบทวน  ติดตามประเมินผลอยางสม่ําเสมอและใหการสนับสนุนเพื่อจะไดนําผลที่ไดจาก
การประเมินไปใชใหเกิดประโยชนแกองคการอยางแทจริง 
 
     5.4.2  ขอเสนอแนะเพิ่มเติมของผูศึกษา 
               จากการที่รัฐบาลไดมีการปฏิรูประบบราชการโดยการปรับปรุงระบบการทํางานของ
หนวยงานราชการเพื่อปรับเปลี่ยนการใหบริการแกประชาชนใหดีที่สุด ซ่ึงการศึกษาครั้งนี้ผูศึกษามี
ขอเสนอแนะโดยใชแนวคิดการบริหารจัดการเชิงกลยุทธภายใตวิธีบาลานซ  สคอรการด  เพื่อใช
เปนแนวทางหนึ่งในการวางแผนพัฒนาและปรับปรุงการดําเนินงานของคณะสังคมศาสตร ใหมี 
ประสิทธิภาพและสนองตอนโยบายรัฐบาลและองคการมากยิ่งขึ้นดังนี้ 
         1.  ดานการบริหารจัดการดานการเงินงบประมาณของคณะสังคมศาสตร   ควรใหแตละ
หนวยงานสงตัวแทนเพื่อทําหนาที่ในการรวมพิจารณาจัดสรรงบประมาณรวมกับคณะผูบริหาร 
            2.  ดานการนําเอาบริหารจัดการเชิงกลยุทธภายใตวิธีบาลานซ     สคอรการด    มาใชใน
คณะสังคมศาสตร  ผูบริหารควรมีการกําหนดเปนนโยบายที่ชัดเจน 
                3.  ดานบุคลากร   สวนใหญยังขาดความรูความเขาใจในระบบของการบริหารจัดการ
เชิงกลยุทธภายใตวิธีบาลานซ   สคอรการดดังกลาว ดังนั้นจึงควรจัดใหมีการฝกอบรมเพื่อใหมี
ความรูความเขาใจอยางเปนระบบ 
             4.  ดานการนําไปปฏิบัติ  ควรมีการทดสอบโดยแบบทดลองการจัดทําบาลานซ  สคอร
การด   ของคณะโดยกําหนดเปาหมาย  ดัชนีวัด  แลวทดลองปฏิบัติและทําการประเมินผล 
               5.  ควรมีการพิจารณาแนวทางการจัดสรรงบประมาณของคณะ  โดยนําผลจากการศึกษา
คาแนวโนมของคาใชจายในหมวดรายจายตางๆ ที่คนพบไปใชประกอบการพิจารณาปรับเปลี่ยน
การจัดสรรงบประมาณของคณะตอไป 
 


