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หนา 

กิตติกรรมประกาศ                               ค 
บทคัดยอภาษาไทย         ง 
บทคัดยอภาษาอังกฤษ         ฉ 
สารบาญตาราง          ญ 
บทที่  1  บทนํา 
 1.1  ที่มาและความสําคัญของปญหา                  1     
 1.2  วัตถุประสงคของการศึกษา          7 
 1.3  ประโยชนที่คาดวาจะไดรับจากการศกึษา     8 
 1.4  ขอบเขตของการศึกษา       8 

1.5  นิยามศัพท         8 
 

บทที่  2  แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยทีเ่กีย่วของ 
2.1   แนวคดิและทฤษฎีที่ใชในการศึกษา                 10 
2.2   เอกสารและงานวจิัยที่เกี่ยวของ                 13 
 

บทที่  3  ระเบยีบวิธีวจิัย 
3.1  ประชากรและกลุมตัวอยาง                  16 
3.2  ขอมูลที่ใชในการศึกษา                  16 
3.3  วิธีการศึกษาและการวิเคราะหขอมูล                 17 
 

บทที่  4  ผลการศึกษา 
4.1 ขอมูลทั่วไปของบริษัทจํากัดที่ยื่นแบบแสดงรายการชําระภาษีเงนิไดนิตบิุคคล     26 

ของบริษัทจํากดั  ในทองที่สํานักงานสรรพากรพื้นที่เชยีงใหม 1   
4.2 การทดสอบถึงความรูความเขาใจของบริษทัจํากัดยื่นแบบแสดงรายการ              39 

ชําระภาษเีงินไดนิติบุคคลของบริษัทจํากัด ในทองที่สํานกังานสรรพากร 
พื้นที่เชียงใหม 1   
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4.3 การวิเคราะหถึงปจจัยที่มีอิทธิพลตอการยื่นแบบแสดงรายการ                               51 
ชําระภาษเีงินไดนิติบุคคล  ของบริษัทจํากัดในทองที่สํานกังานสรรพากร 
พื้นที่เชียงใหม 1 

4.4 ปญหาและอุปสรรคในการยืน่แบบแสดงรายการชําระภาษีเงินไดนิติบุคคล          63 
ของบริษัทจํากดั  ในทองที่สํานักงานสรรพากรพื้นที่เชยีงใหม 1   

 
บทที่  5  สรุปผลการศึกษาและขอเสนอแนะ 
         5.1  สรุปผลการศึกษา           70 
 5.2   ขอเสนอแนะ           74 
               
เอกสารอางอิง      77 
 
ภาคผนวก      79 
 
ประวัติผูเขียน      90 
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สารบาญตาราง 

 
ตาราง                   หนา 
   1.1  ภาษีที่จดัเก็บไดจริงเปรียบเทียบกับประมาณการจดัเก็บภาษีของกรมสรรพากร   1 
         ในปงบประมาณ 2544 - 2547 

1.2   ผลการจัดเกบ็ภาษีอากรแยกตามประเภทของภาษีของกรมสรรพากร    4 
         ในปงบประมาณ 2544 – 2547 
   1.3  ผลการจัดเก็บภาษีอากรแยกตามประเภทของภาษีของสํานักงานสรรพากร   5 
          พื้นที่เชยีงใหม 1 

1.4  จํานวนนติิบุคคล ที่มีหนาที่ยื่นแบบแสดงรายการ ภ.ง.ด 51, 50 ในป 2547   7 
  ของสํานักงานสรรพากรพื้นที่เชียงใหม 1 

   4.1   จํานวนผูที่ยื่นแบบแสดงรายการภาษีเงินไดนิติบุคคล  จําแนกตามเพศ               26 
4.2   จํานวนผูที่ยื่นแบบแสดงรายการภาษีเงินไดนิติบุคคล  จําแนกตามอายุ               27 
4.3   จํานวนผูที่ยื่นแบบแสดงรายการภาษีเงินไดนิติบุคคล จําแนกตามการศึกษา              28 
4.4  จํานวนผูที่ยื่นแบบแสดงรายการภาษีเงินไดนิติบุคคลจําแนกตามตาํแหนงหนาที่               29 
 ที่เกี่ยวของกับบริษัท 

   4.5   จํานวนบริษัทจํากัดทีย่ื่นแบบแสดงรายการภาษีเงนิไดนิติบุคคล จําแนกตาม               30 
           ประเภทกิจการ 
   4.6   จํานวนบริษัทจํากัดทีย่ื่นแบบแสดงรายการภาษีเงนิไดนิติบุคคล  จําแนกตาม  31 
           ทุนจดทะเบียน 
   4.7   จํานวนบริษัทจํากัดทีย่ื่นแบบแสดงรายการภาษีเงนิไดนิติบุคคล จําแนกตาม  32 
           สถานที่ตั้งของบริษัท 
   4.8  จํานวนบริษัทจํากัดทีย่ื่นแบบแสดงรายการภาษีเงนิไดนิติบุคคล  จําแนกตาม  33 
           ระยะเวลาประกอบกิจการ 
   4.9  จํานวนบริษัทจํากัดทีย่ื่นแบบแสดงรายการภาษีเงนิไดนิติบุคคล จําแนกตาม  34 
          รายรับเฉลี่ยตอเดือน 
   4.10 จํานวนบริษัทจํากัดทีย่ื่นแบบแสดงรายการภาษีเงนิไดนิติบุคคล จําแนกตาม  35       
           การใชบริการของสํานักงานบัญช ี
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   4.11  จํานวนบริษัทจํากดัที่ยื่นแบบแสดงรายการภาษีเงินไดนิติบุคคล จําแนกตาม  36 
            การใชคอมพิวเตอรของบริษัท 
   4.12  จํานวนบริษัทจํากดัที่ยื่นแบบแสดงรายการภาษีเงินไดนิติบุคคล จําแนกตาม  37 
            การเคยใชบริการยื่นแบบแสดงรายการภาษีเงนิไดนิติบุคคลผานระบบ 
            อินเตอรเน็ต   ในปทีผ่านมา 
   4.13  จํานวนบริษัทจํากดัที่ยื่นแบบแสดงรายการภาษีเงินไดนิติบุคคล จําแนกตาม  38 
             การสมัครขอใชบริการยื่นแบบภาษีเงินไดนิติบุคคลผานระบบอินเตอรเน็ต 
            ในป 2547 

4.14  จํานวนบริษัทจํากัดทีย่ื่นแบบแสดงรายการภาษีเงินไดนติิบุคคล     47 
 จําแนกตามการทดสอบความรูความเขาใจ 

4.15   ปจจัยรวมที่มอิีทธิพลตอการยื่นแบบแสดงรายการภาษีเงินไดนิติบุคคล  52 
 ของบริษัทจํากดั 
4.16    ลําดับความสําคัญของปจจัยในแตละดาน ที่มีอิทธิพลตอการยื่นแบบ   59 

   แสดงรายการ ภาษีเงินไดนติิบุคคลผานระบบอินเตอรเน็ต ของบริษัทจํากัด 
4.17    ลําดับความสําคัญ ของปจจัยในแตละดาน ที่มีอิทธิพลตอการยื่นแบบ   61 

   แสดงรายการ ภาษีเงินไดนติิบุคคลผานสํานักงานสรรพากร พื้นที่สาขา  
   ของบริษัทจํากัด 

4.18    จํานวนบริษทัจํากัดทีย่ื่นแบบแสดงรายการภาษีเงินไดนิติบุคคล     67 
   จําแนกตามปญหาและอุปสรรคในแตละดาน 

4.19    จํานวนบริษัทจํากัดทีย่ื่นแบบแสดงรายการภาษีเงนิไดนิติบุคคล จําแนกตาม  68 
              การเลือกใชบริการยื่นแบบแสดงรายการภาษีเงนิไดนิติบุคคลในครั้งตอไป 
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