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พฤติกรรมของผูบริโภคในการเลือกใชบริการบัตรเครดิต 
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การคนควาแบบอิสระน้ีเสนอตอบัณฑิตวิทยาลัยเพ่ือเปนสวนหน่ึง 
ของการศึกษาตามหลักสูตรปริญญา 
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พฤติกรรมของผูบริโภคในการเลือกใชบริการบัตรเครดิต 
จากสถาบันการเงินท่ีไมใชธนาคารพาณิชย 
ในเขตอําเภอเมือง จังหวัดเชียงใหม 

 
 

อษุณา  ไชยสถติวานชิ 
 
 

การคนควาแบบอสิระนี้ไดรับการพิจารณาอนมัุตใิหนับเปนสวนหนึ่งของการศึกษา 
ตามหลักสูตรปริญญาเศรษฐศาสตรมหาบัณฑิต 

 
 
คณะกรรมการสอบการคนควาแบบอิสระ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

20  พฤษภาคม  2548 
 ลขิสิทธิ์ของมหาวิทยาลยัเชยีงใหม 
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กิตติกรรมประกาศ 
 

  การคนควาแบบอิสระนี้  สําเร็จลุลวงไดดวยดี ดวยความกรุณาของ รองศาสตราจารย    
พรทิพย เธียรวิทย ประธานท่ีปรึกษาการคนควาแบบอิสระ ท่ีไดใหความรู คําปรึกษา คําแนะนํา 
แนวคิดตางๆ และกรุณาเสียสละเวลาตรวจสอบแกไขขอบกพรองตางๆ จนกระท่ังการคนควาแบบ
อิสระฉบับนี้เสร็จสมบูรณ ผูเขียนขอกราบขอบพระคุณอยางสูงไว ณ โอกาสนี้  
 ขอกราบขอบพระคุณผูชวยศาสตราจารย สุรภร วิศิษฎสุวรรณ และผูชวยศาสตราจารย 
กาญจนา โชคถาวร  กรรมการท่ีปรึกษาการคนควาอิสระ ท่ีไดใหขอเสนอแนะท่ีมีคุณคาตอ
การศึกษานี ้พรอมท้ังตรวจสอบแกไขขอบกพรองตางๆท่ีเกิดขึ้น อันสงผลใหงานสมบูรณมากยิ่งขึ้น 
 ขอกราบขอบพระคุณคณาจารยคณะเศรษฐศาสตร มหาวิทยาลัยเชียงใหมทุกทานท่ีได
ประสิทธ์ิประศาสนวิชาความรูในสาขาวิชาเศรษฐศาสตรตลอด 1 ปท่ีผานมา 
 ขอกราบขอบพระคุณอาจารยพิเศษท้ัง 4 ทานท่ีคอยใหคําปรึกษาชวยเหลือ ใหกําลังใจ 
และกรุณาสละเวลาใหความรูเพ่ิมเติมนอกเวลาเรียนในรายวิชาตางๆ จนสําเร็จหลักสูตร  
  ขอขอบคุณเจาหนาท่ีคณะเศรษฐศาสตร มหาวิทยาลัยเชียงใหมทุกทาน ท่ีไดใหความ
ชวยเหลือ และคอยเปนผูอยูเบ้ืองหลังชวยอํานวยความสะดวกใหการเรียนการสอนในแตละครั้ง
เปนไปดวยดีตลอดมา 
 ผูเขียนขอกราบขอบพระคุณ  คุณพอคุณแม และทุกคนในครอบครัว ผูซ่ึงอยูเบ้ืองหลัง
ความสําเร็จในครั้งนี้   ท้ังท่ีคอยชวยเหลือ ใหการสนับสนุนในทุกๆดาน และคอยเปนกําลังใจให
ผูเขียนเสมอมา  
 ทายท่ีสุดนี ้หากมีส่ิงใดขาดตกบกพรอง หรือมีขอผิดพลาดประการใดก็ตาม ผูเขียนขอ
อภัยเปนอยางสูงในขอบกพรองและขอนอมรับความผิดพลาดนั้น ผูเขียงหวังเปนอยางยิ่งวาการ
คนควาแบบอิสระนี ้จะมีประโยชนบางไมมากก็นอย สําหรับหนวยงานท่ีเกี่ยวของและผูท่ีสนใจ 
 
    อุษณา  ไชยสถิตวานิช 
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