
 

บทที่  5 
สรุปและขอเสนอแนะ 

 
5.1 สรุปผลการศึกษา 

จากการศึกษาผลการดําเนินงานของธุรกิจแปรรูปผลิตภัณฑมะขามหวานในเขตอําเภอ
หลมเกา จังหวัดเพชรบูรณ สามารถสรุปผลการศึกษาไดเปนสามสวน คือ หนึ่งการดําเนินงานกลุม 
102 สรางสรรค  สองการดําเนินงานกลุมแมบานเกษตรกรรวมใจ  และสามเปรียบเทียบการ
ดําเนินงานของกลุม 102 สรางสรรคและกลุมแมบานเกษตรกรรวมใจ  มีรายละเอียดดังนี้ 

5.1.1 การดําเนินงานกลุม 102 สรางสรรค 
กลุม 102 สรางสรรค ตั้งอยูเลขที่ 52 หมู 10 บานวังแข ต.หลมเกา อ.หลมเกา จ.เพชรบูรณ   

นางมอญ วรีฤทธิ์ เปนประธานกลุมฯ  ปจจุบันมีสมาชิก 48 คน มีทุนดําเนินการ 20,000 บาท จัดแบง
โครงสรางองคกรออกเปนฝายตางๆ ตามหนาที่ แตเมื่อถึงเวลาปฏิบัติงานจริง ประธานกลุมฯ ตอง
รับผิดชอบหนาที่ตางๆ เองเกือบทั้งหมด  

ในดานการผลิต ผลิตภัณฑของกลุมฯ มี 1 ชนิด คือ มะขามกวน ซ่ึงไดรับคัดสรรเปน
ผลิตภัณฑระดับสามดาว ในระดับประเทศในป พ.ศ.2547 ตามโครงการคัดสรรสุดยอดหนึ่งตําบล 
หนึ่งผลิตภัณฑไทย  มีประธานกลุมฯ เปนผูบริหารการผลิต แตทางกลุมฯ ไมสามารถประมาณ
ปริมาณการผลิตลวงหนาไดเพราะลูกคาสวนใหญเปนลูกคาขาจรจากงานแสดงสินคา วัตถุดิบและ
วัสดุที่ใชในการผลิตจะซื้อจากสมาชิกและรานคาในชุมชนเปนหลัก โดยชําระเปนเงินสด  ในการ
ผลิตจะจางแรงงานจากสมาชิกภายในกลุมฯ แตยังขาดการนําเทคโนโลยีที่ทันสมัยมาใชในการผลิต 
และการผลิตไมตอเนื่องสม่ําเสมอตลอดทั้งป นอกจากนี้ มีการจางแรงงานจากภายนอกกลุมฯ คือ 
ชาวบานในการเหลาไมกวนมะขาม 

ในดานตนทุนและผลตอบแทนนั้น ตนทุนของผลิตภัณฑสวนใหญเปนตนทุนจากปจจัย
การผลิต และรองลงมาเปนตนทุนทางการตลาด คิดเปน 49.30% และ 24.47% ตามลําดับ  เมื่อ
พิจารณาจากการขายสงและขายปลีก พบวา ผลิตภัณฑใหผลตอบแทนสุทธิเหนือตนทุนรวมทั้งหมด 
5.31% และ 41.00 % ตามลําดับ 

ในดานการตลาด กลุมฯ จัดจําหนายผลิตภัณฑ 2 ชองทางคือการขายปลีกและขายสง ซ่ึง
สรางรายไดใหกลุมประมาณชองทางละ 50% โดยกําหนดราคาสินคาตามราคาตลาดทั่วไป คือ ราคา
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ขายสงและขายปลีกหอ (250 กรัม) ละ 15 บาท และ 20 บาท ตามลําดับ มีอัตรากําไรตอตนทุนรวม
จากการขายสงและขายปลีก รอยละ 5.31 และ 41 ตามลําดับ  มีการสงเสริมการขายโดยการลดราคา
และแถมผลิตภัณฑใหกับลูกคา และมีขอมูลใหเขาเยี่ยมชมในเว็บไซตไทยตําบล รวมถึงมีการติดตอ
กับหนวยงานภาครัฐเพื่อเจาะกลุมตลาดใหมๆ อยูเสมอ แตกลุมฯ ยังขาดการวางแผนการตลาดที่
ชัดเจนและไมมีกลุมลูกคาที่แนนอน 

ในดานการเงิน ประธานกลุมฯ จะเปนผูรับผิดชอบในการเบิก-จายทั้งหมดรวมถึง
วางแผนความตองการใชเงินใหสอดคลองกับปริมาณการผลิต  เลขานุการเปนผูบันทึกบัญชี มีแหลง
เงินทุนจากการลงหุนของสมาชิกและเงินอุดหนุนจากหนวยงานภาครัฐ  สําหรับผลการดําเนินงาน
ในป พ.ศ.2547 พบวา มียอดขาย 46,200 บาท กําไรสุทธิ 8,675 บาท มีอัตรากําไรสุทธิตอยอดขาย 
18.78% แตทางกลุมฯ ยังขาดการบันทึกบัญชีที่เปนระบบ และมีเงินทุนหมุนเวียนนอย 

 
5.1.2 การดําเนินงานกลุมแมบานเกษตรกรรวมใจ 

กลุมแมบานเกษตรกรรวมใจ ตั้งอยูเลขที่ 93 หมู 8 ต.วังบาล อ.หลมเกา จ.เพชรบูรณ   
นางกาสิน  อินทรโฉม เปนประธานกลุมฯ  ปจจุบันมีสมาชิก 42 คน มีทุนดําเนินการ 18,000 บาท 
จัดแบงโครงสรางองคกรออกเปนฝายตางๆ ตามหนาที่ แตเมื่อถึงเวลาปฏิบัติงานจริง ประธานกลุมฯ 
ตองรับผิดชอบหนาที่ตางๆ เองเกือบทั้งหมด  

ในดานการผลิต ผลิตภัณฑของกลุมฯ มี 2 ชนิด คือ มะขามแชอ่ิมและมะขามหยี ซ่ึง
มะขามแชอ่ิมไดรับคัดสรรเปนผลิตภัณฑระดับสามดาว ในระดับประเทศในป พ.ศ.2547 ตาม
โครงการคัดสรรสุดยอดหนึ่งตําบล หนึ่งผลิตภัณฑไทย  มีประธานกลุมฯ และรองประธานเปน
ผูบริหารการผลิต แตทางกลุมฯ ไมสามารถประมาณปริมาณการผลิตลวงหนาไดเพราะลูกคาสวน
ใหญเปนลูกคาขาจรจากงานแสดงสินคา วัตถุดิบและวัสดุที่ใชในการผลิตจะซื้อจากสมาชิกและ
รานคาในชุมชนเปนหลัก โดยชําระเปนเงินสด  ในการผลิตจะจางแรงงานจากสมาชิกภายในกลุมฯ 
มีการนําเทคโนโลยีที่ทันสมัยมาใชในการผลิต คือ เครื่องรีดถุงและเครื่องตัดมะขาม และมีการเพิ่ม
มูลคาใหกับผลิตภัณฑโดยการนํามะขามแชอ่ิมมาผลิตเปนมะขามหยี แตยังมีปญหาในการกําจัดน้ํา
เสีย (น้ําปูนใส) ที่เกิดขึ้นจากการผลิต 

ในดานตนทุนและผลตอบแทนนั้น ตนทุนของทั้ง 2 ผลิตภัณฑสวนใหญเปนตนทุนจาก
ปจจัยการผลิต และรองลงมาเปนคาจางแรงงาน คิดเปน 68.88% และ 11.74% ตามลําดับ  เมื่อ
พิจารณาจากการขายสงและขายปลีก พบวา ผลิตภัณฑมะขามแชอ่ิมใหผลตอบแทนสุทธิเหนือ
ตนทุนรวมทั้งหมด 5.39% และ 49.26% ผลิตภัณฑมะขามหยีใหผลตอบแทนสุทธิเหนือตนทุนรวม
ทั้งหมด 16.37% และ 52.81 % ตามลําดับ 
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ในดานการตลาด กลุมฯ จัดจําหนายผลิตภัณฑ 2 ชองทางคือการขายปลีกและขายสง ซ่ึง
สรางรายไดใหกลุมประมาณชองทางละ 50% โดยกําหนดราคาสินคาตามราคาตลาดทั่วไป คือ 
มะขามแชอ่ิมและมะขามหยี มีราคาขายสงถุง (10 กิโลกรัม) ละ 650 บาท และ 700 บาท มีอัตรา
กําไรตอตนทุนรวมจากการขายสงมะขามแชอ่ิมและมะขามหยี รอยละ 5.43 และ17.04 ตามลําดับ  
ราคาขายปลีกมะขามแชอ่ิมและมะขามหยีถุง (350 กรัม) ละ 35 บาททั้ง 2 ผลิตภัณฑ มีอัตรากําไรตอ
ตนทุนรวมจากการขายปลีกมะขามแชอ่ิมและมะขามหยี รอยละ 49.31 และ 53.62 ตามลําดับ  มีการ
สงเสริมการขายโดยการลดราคาและแถมผลิตภัณฑใหกับลูกคา และมีขอมูลใหเขาเยี่ยมชมใน
เว็บไซตไทยตําบล รวมถึงมีการติดตอกับหนวยงานภาครัฐเพื่อเจาะกลุมตลาดใหมๆ อยูเสมอ แต
กลุมฯ ยังขาดการวางแผนการตลาดที่ชัดเจนและไมมีกลุมลูกคาที่แนนอน 

ในดานการเงิน ประธานกลุมฯ และเหรัญญิกจะเปนผูรับผิดชอบในการเบิก-จายทั้งหมด
รวมถึงวางแผนความตองการใชเงินใหสอดคลองกับปริมาณการผลิต  เหรัญญิกเปนผูบันทึกบัญชี มี
แหลงเงินทุนจากการลงหุนของสมาชิกและเงินอุดหนุนจากหนวยงานภาครัฐ  สําหรับผลการ
ดําเนินงานในป พ.ศ.2547 พบวา มียอดขาย 273,925 บาท กําไรสุทธิ 65,435.13 บาท มีอัตรากําไร
สุทธิตอยอดขาย 23.89% แตทางกลุมฯ ยังขาดการบันทึกบัญชีที่เปนระบบ และมีเงินทุนหมุนเวียน
นอย 

 
5.1.3 เปรียบเทียบการดําเนินงานของกลุม 102 สรางสรรคและกลุมแมบานเกษตรกรรวมใจ 

การเปรียบเทียบการดําเนินงานของกลุม 102 สรางสรรคและกลุมแมบานเกษตรกรรวม
ใจ มีผลการดําเนินงานที่คลายและแตกตางกันในการดําเนินงานในดานตางๆ ดังตอไปนี้ 

1) การจัดองคกร 
จากการศึกษา พบวา ทั้งกลุม 102 สรางสรรค และกลุมแมบานเกษตรกรรวมใจมี

รูปแบบของการจัดองคกรในลักษณะเดียวกัน คือ มีการแบงการบริหารงานออกเปนฝายตางๆ ตาม
หนาที่ความรับผิดชอบ แตก็พบปญหา คือ เมื่อถึงเวลาปฏิบัติการจริงนั้น หนาที่ทางการบริหารตกอยู
กับประธานกลุมฯ แทบทั้งหมด แตถึงอยางไรก็ตามหนวยงานของทางภาครัฐก็ใหความชวยเหลือ
สนับสนุนในการฝกอบรมและการหากลุมลูกคาใหม   

2) การผลิต 
จากการศึกษา พบวา  กลุมแมบานเกษตรกรรวมใจมีศักยภาพทางการผลิตดีกวากลุม 

102 สรางสรรค  เพราะมีการนําเทคโนโลยีที่ทันสมัยมาใชในกระบวนการผลิต รวมถึงมีการสราง
มูลคาเพิ่มใหกับผลิตภัณฑ คือ การนํามะขามแชอ่ิมมาผลิตเปนมะขามหยี ในขณะที่กลุม 102 
สรางสรรค มีผลิตภัณฑเพียงชนิดเดียวและมีการผลิตไมสม่ําเสมอตอเนื่องตลอดทั้งป  
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3) การตลาด 
จากการศึกษา พบวา  ทั้งกลุม 102 สรางสรรคและกลุมแมบานเกษตรกรรวมใจ มี

ศักยภาพทางการตลาดที่ใกลเคียงกัน คือ มีการแขงขันสูง ไมมีการวางแผนทางการตลาดที่ชัดเจน มี
การจัดจําหนายเพียง 2 ชองทาง คือขายสงและขายปลีก ซ่ึงทั้ง 2 ชองทางสรางรายไดเฉลี่ยชองทาง
ละ 50% กําหนดราคาผลิตภัณฑโดยอาศัยราคาตลาดเปนหลัก และมีปญหาคือไมมีกลุมลูกคาที่
แนนอน  

4) การเงิน 
จากการศึกษา พบวา ทั้งกลุม 102 สรางสรรคและกลุมแมบานเกษตรกรรวมใจ มี

ความมั่นคงดานการเงินอยูในระดับปานกลาง เพราะไมตองพึ่งพิงเงินทุนจากแหลงเงินทุนจึงไมตอง
รับภาระหนี้สิน ประกอบกับทั้ง 2 กลุมฯ มีความสามารถในการทํากําไร โดยกลุม 102 สรางสรรค มี
อัตรากําไรขั้นตนตอยอดขาย 38.65% และอัตรากําไรสุทธิตอยอดขาย 18.78%  กลุมแมบาน
เกษตรกรรวมใจมีอัตรากําไรขั้นตนตอยอดขาย 28.29% และอัตรากําไรสุทธิตอยอดขาย 23.89% นัน่
คือ กลุม 102 สรางสรรคมีตนทุนในการสงเสริมการตลาดที่สูงกวากลุมแมบานเกษตรกรรวมใจ
เพราะมีอัตรากําไรขั้นตนตอยอดขายที่สูงกวาแตมีอัตรากําไรสุทธิตอยอดขายที่ต่ํากวา  

5) จุดแข็ง  จุดออน  โอกาสและอุปสรรค (SWOT analysis) 
จากการวิเคราะหจุดแข็ง  จุดออน  โอกาสและอุปสรรค ของกลุม 102 สรางสรรค 

และกลุมแมบานเกษตรกรรวมใจ พบวา ผลิตภัณฑของทั้ง 2 กลุมฯ ไดรับคัดสรรเปนผลิตภัณฑ
ระดับสามดาวในระดับประเทศ ในป พ.ศ.2547 และไดรับความชวยเหลือจากหนวยงานภาครัฐใน
การประชาสัมพันธผานทางระบบอินเทอรเน็ต กลุมแมบานเกษตรกรรวมใจมีโอกาสในการเพิ่ม
ยอดขายและกลุมลูกคาเนื่องมาจากสถานประกอบการไมนิยมผลิตผลิตภัณฑมะขามแชอ่ิม 
นอกจากนี้กลุมแมบานเกษตรกรรวมใจมีการเพิ่มมูลคาใหกับผลิตภัณฑโดยการนํามะขามแชอ่ิมมา
ผลิตเปนมะขามหยี ในขณะที่กลุม 102 สรางสรรคมีผลิตภัณฑเพียงชนิดเดียวคือมะขามกวน และมี
การผลิตที่ไมสม่ําเสมอตลอดทั้งป  

6) ความยั่งยืนของธุรกิจ 
เมื่อพิจารณาโดยภาพรวมแลวกลุมแมบานเกษตรกรรวมใจมีความยั่งยืนทางธุรกิจ

มากกวากลุม 102 สรางสรรค เนื่องมาจากกลุมแมบานเกษตรกรรวมใจมีปริมาณการผลิต ยอดขาย
และกําไรสุทธิสูงกวากลุม 102 สรางสรรคถึง 4.97, 5.93 และ 7.54 ตามลําดับ และกลุมแมบาน
เกษตรกรรวมใจมีโอกาสในการขยายกลุมลูกคามากกวา แตทั้ง 2 กลุมควรมีการปรับปรุงดานการ
บริหารองคกรและการจัดทําระบบบัญชีใหมเพื่อใหการดําเนินงานมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น   
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5.2 ขอเสนอแนะ 
1) กลุม 102 สรางสรรค และกลุมแมบานเกษตรกรรวมใจควรมีการกระจายหนาที่ความ

รับผิดชอบมากกวานี้ เพื่อเปนการชวยลดภาระหนาที่ของประธานกลุมฯ และชวยใหการดําเนินงาน
ในกลุมฯ มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 

2) ทั้ง 2 กลุมฯ ควรปรับปรุงการบันทึกบัญชีใหเปนระบบมากขึ้นกวานี้ โดยเฉพาะกลุม
แมบานเกษตรกรรวมใจ ควรมีการแยกแยะรายละเอียดของรายรับ-รายจายในแตละหนวยใหชัดเจน 
และในการคํานวณตนทุนผลิตภัณฑนั้นทั้ง 2 กลุมฯ ควรนําคาเสื่อมราคาวัสดุอุปกรณที่ใชในการ
ผลิตและตนทุนทางการตลาดมาคิดรวมดวย เพื่อจะไดทราบถึงผลกําไรขาดทุนที่แทจริง 

3) ทั้ง 2 กลุมฯ ยังขาดกลุมลูกคาที่แนนอน ดังนั้น จึงควรมีการทําการตลาดที่ดีขึ้น
มากกวานี้และควรหาสถานที่จําหนายปลีกผลิตภัณฑนอกเหนือจาก ณ ที่ทําการกลุมฯ หรืออาจมี
การรวมมือกันในการหาสถานที่จัดจําหนาย และการทําการตลาดเพื่อเปนการชวยเหลือสงเสริมกลุม
ผูประกอบการในลักษณะเดียวกัน 

4) หนวยงานของรัฐควรใหความชวยเหลือในดานการอบรมสมาชิกกลุมใหมีความรู
ทางการบริหารจัดการ รวมถึงใหความชวยเหลือในการหาสถานที่ในการจําหนายผลิตภัณฑ และ
สถานที่ในการออกราน นอกจากนี้ควรใหความชวยเหลือสนับสนุนทางดานเงินทุนเพื่อการจัดหา
วัสดุ อุปกรณของทั้ง 2 กลุมฯ ตอไป 
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